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   يسازهان عدالت و يسازهان فرهنگ بر يهبتن تيخلاق یبرا يهدل ارائه
 2يکاظو هعصوهه، *1رنجدوست ضهرام

 3/12/96سبض٤د دص٤طـ:       311-340نم    7/9/96زض٤بفز:سبض٤د 

    چکيده
 ٣ؾبظٔب٘ ػساِز ٚ ٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙ اؾبؼ ثط ز٥ذلال ٢ثطا ٣٤اٍِٛ اضائٝ حبيط ك٥سحم ٣وّ ٞسف

 ٥ٝوّ حبيط ك٥سحم ٢آٔبض خبٔؼٝ اؾز؛ ط٥ق ػدت قٟطؾشبٖ دطٚضـ ٚ آٔٛظـ ازاضٜ وبضوٙبٖ ٥ٗث زض

 ٢آٔبض ٕ٘ٛ٘ٝ حدٓ. اؾز ٘فط 550 سؼساز ثٝ ط٥ق ػدت ٔشٛؾُٝ ٚ ٣٤اثشسا زْٚ ٚ اَٚ ٢ٞب زٚضٜ ٔؼّٕبٖ

. اؾز قسٜ ا٘شربة ٢ا َجمٝ ٣سهبزف ٢ط٥ٌ ٕ٘ٛ٘ٝ ضٚـ ثٝ ٚ ثطآٚضز ٘فط 226 وٛوطاٖ فطَٔٛ اؾبؼ ثط

 فطًٞٙ دطؾكٙبٔٝ ز،٥ذلال دطؾكٙبٔٝ اؾشب٘ساضز؛ دطؾكٙبٔٝ ؾٝ قبُٔ اَلاػبر ٢آٚض خٕغ اثعاض

 زض آٖ اظ ٙب٥ٖإَ ٚ ٣٤ب٤دب ٚ ٣٤ضٚا ؾٙدف اظ دؽ وٝ اؾز ٣ؾبظٔب٘ ػساِز دطؾكٙبٔٝ ٚ ٣ؾبظٔب٘

 ٚ ٣ف٥سٛن ٢آٔبض ٢ٞب ضٚـ اظ ٢آٔبض ٢ٞب زازٜ ٥ُسحّ ٚ ٤ٝسدع ٢ثطا. ٌطفز لطاض ٢آٔبض ٕ٘ٛ٘ٝ بض٥اذش

 ز٥ذلال ثط ٣ؾبظٔب٘ ػساِز ٚ ٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙ ط٥سأث ٢ثطا ت٥سطس ٤ٗثس. قس اؾشفبزٜ ٣اؾشٙجبَ

 ٢ثطا ٣٤اٍِٛ اضائٝ خٟز ٚ SPSS افعاض ٘طْ ثب ٥ٖٛضٌطؾ آظٖٔٛ ٚ طؾ٥ٖٛد ٣ٕٞجؿشٍ ت٤يط اظ وبضوٙبٖ

 ٚ ٣ؾبظٔب٘ ػساِز وٝ زٞس ٣ٔ ٘كبٖ حبنُ ح٤٘شب.. اؾز س٤ٌٜطز اؾشفبزٜ AMOS افعاض ٘طْ اظ ز٥ذلال

 ،٤ٙ٣وبضآفط فطًٞٙ اثؼبز ٚ ٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙ ٚ ٢ا ٔطاٚزٜ ػساِز ٚ ٢اٝ ٤ضٚ ػساِز ،٣ؼ٤سٛظ ػساِز اثؼبز

 دطٚضـ ٚ آٔٛظـ وبضوٙبٖ ز٥ذلال ثط ه٥ثطٚوطاس فطًٞٙ ٚ ٣ش٤ٔأٔٛض فطًٞٙ ،٣ٔكبضوش فطًٞٙ

 فطًٞٙ ،٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙ اثؼبز ٥ٗث ٕٞعٔبٖ ط٥سأث ه٤ زض ٥ٕٗٞچٙ. اؾز ٔؤثط ط٥ق ػدت قٟطؾشبٖ

 ازاضٜ وبضوٙبٖ ز٥ذلال ثط ضا ط٥سأث ٤ٗكشط٥ث ٢ا ٔطاٚزٜ ػساِز ،٣ؾبظٔب٘ ػساِز اثؼبز ٥ٗث ٚ ٤ٙ٣وبضآفط

 فطًٞٙ اؾبؼ ثط ز٥ذلال ٢ثطا قسٜ اضائٝ ٢اٍِٛ ٚ. زاض٘س ط٥ق ػدت قٟطؾشبٖ دطٚضـ ٚ آٔٛظـ

  .اؾز آٖ س٥٤سأ ٚ ٔسَ ٔٙبؾت ثطاظـ زٞٙسٜ ٘كبٖ ٣ؾبظٔب٘ ػساِز ٚ ٣ؾبظٔب٘

 .وبضوٙبٖ ز٥ذلال ،٣ؾبظٔب٘ ػساِز ،٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙ: ها هواژ ديکل
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  هقدهه 
ا٘س. افىبض ٚ ٘ظط٤بر  ٞب٢ ٘ٛ ٚ ٘ظطار ثس٤غ ٚ سبظٜ ٞب ثطا٢ ثمب ٥٘بظٔٙس ا٘س٤كٝ ٕٞٝ ؾبظٔبٖ

زٞس.  قٛز ٚ آٖ ضا اظ ٥٘ؿش٣ ٚ فٙب ٘دبر ٣ٔ خس٤س ٕٞچٖٛ ضٚح٣ زض وبِجس ؾبظٔبٖ ز٥ٔسٜ ٣ٔ

زض ػهط ٔب ثطا٢ ثمب ٚ د٥كطفز ٚ حش٣ حفّ ٚيغ ٔٛخٛز، خط٤بٖ ٘ٛخ٣٤ٛ ٚ ٘ٛآٚض٢ ضا زض 

ثرك٥س سب اظ ضوٛز ٚ ٘بثٛز٢ آٖ خ٥ٌّٛط٢ قٛز. ثطا٢ آ٘ىٝ ثشٛاٖ زض ز٥٘ب٢ ؾبظٔبٖ سساْٚ 

ٔشلآَ ٚ ٔشغ٥ط ثٝ ح٥بر ازأٝ زاز، ثب٤س ثٝ ذلال٥ز ض٢ٚ آٚضز. ذلال٥ز ٚ س٥ِٛس افىبض ٚ 

ا٢ اؾز. أطٚظٜ  ٞب٢ خس٤س سٛؾٍ وبضوٙبٖ آٔٛظـ ٚ دطٚضـ زاضا٢ ا٥ٕٞز ٤ٚػٜ ا٘س٤كٝ

ٙس زض ز٥٘ب٢ دط ضلبثز ازأٝ ح٥بر زٞٙس وٝ زائٕبً افىبض ٚ سٛا٘ ٞب٣٤ ٔٛفك ٞؿشٙس ٚ ٣ٔ ؾبظٔبٖ

دص٤ط اؾز  ٞب٢ خس٤س ضا زض ؾبظٔبٖ ثىبض ثط٘س ٚ ا٤ٗ أط سٛؾٍ وبضوٙبٖ ذلاق أىبٖ ا٘س٤كٝ

(Seyyedi & et al, 2014: 40). افطاز سٕبْ ظ٘س٣ٌ زض ثكط٢ ػب٥ِٝ ٥٘بظ ػٙٛاٖ ثٝ ذلال٥ز 

 اؾز، آقىبض ضٚا٘كٙبؾ٣ لّٕطٚ زض ش٣ٙٞ ٚ ضٚا٣٘ ٤ه حبِز ػٙٛاٖ ثٝ ذلال٥ز. ثبقس ٣ٔ ُٔطح

 ٚ ا٤دبز ػبُٔ قٛز، ٣ٔ ا٘دبْ ٞب ؾبظٔبٖ ا٘ؿبٖ زض فؼب٥ِز ٚ وبض ػٕسٜ وٝ آ٘دب اظ ٚ قٛز ٣ٔ

 (.Ahmadi & et al, 2011: 29)٥ٌطز  ٣ٔ لطاض ٔس٤ط٤ز ٞٙط ٚ ػّٓ ٔحسٚزٜ زض دطٚضـ ذلال٥ز

 اظ. اؾز خس٤س ٔفْٟٛ ٤ب فىط ٤ه ا٤دبز ثطا٢ ش٣ٙٞ ٞب٢ سٛا٘ب٣٤ ثىبض٥ٌط٢ ٔؼٙب٢ ثٝ ذلال٥ز

 و٥ٕز اضسمب٢ ٚ ثٟجٛز ثطا٢ ٤ٛ٘ٗ َطح ٚ فىط اضائٝ سٛاٖ ٣ٔ ضا ذلال٥ز ٔفْٟٛ ؾبظٔب٣٘، ز٤سٌبٜ

 ٞب ٞع٤ٙٝ وبٞف ٚ ذسٔبر ٤ب س٥ِٛسار ٚض٢ ثٟطٜ افعا٤ف لج٥ُ اظ ؾبظٔبٖ ٞب٢ فؼب٥ِز و٥ف٥ز ٤ب

 (. Meredith & et al, 2002: 38) زا٘ؿز خس٤س ٚ ثٟشط ضٚـ اظ

 ٞب٢ ؾبظٔبٖ زاض٘س، ا٘ؿبٖ ظ٘س٣ٌ زض ظ٤بز٢ ٘مف ٚ ا٥ٕٞز وٝ ٞب٣٤ ؾبظٔبٖ خّٕٝ اظ

 ٚ دطٚضـ ٚ آٔٛظـ زض ٘ٛآٚض ٚ ذلاق افطاز ثٝ ٥٘بظ. اؾز دطٚضـ آٔٛظـ ٚ ثٝ ٤ٚػٜ ٚ آٔٛظق٣

 اظ ضا ٣ٕٟٔ ثؿ٥بض ٘مف ٔطاوع ا٤ٗ وٝ چطا زٚ چٙساٖ زاضز ا٥ٕٞش٣ آٔٛظق٣، ػ٣ّٕ ٔطاوع ز٤ٍط

 ػٟسٜ ثٝ ازاضار ٚ ٞب و١٥ّ ؾبظٔبٖ ثطا٢ ٔشرهم ٚ ٔشؼٟس ا٘ؿب٣٘ ٥٘ط٢ٚ سطث٥ز ٚ سؼ٥ّٓ ِحبِ

 .اؾز ٘ٛآٚض٢ ٚ دػٚٞف ٔحُ دطٚضـ ٚ آٔٛظـ ،(Shatok, 1992) قبسٛن ٘ظط ثٝ. زاض٘س

 اٚ اػشمبز ثٝ. زا٘س ٣ٔ ٘ٛآٚض٢ ٚ ذلال٥ز ٟ٘بز ضا دطٚضـ ٚ آٔٛظـ ٥٘ع (Kingle, 1995) و٥ٍُٙ

. اؾز زا٘ف و٥ف٥ز اضسمب٢ ٚ س٥ِٛس آٖ وبض دب١٤ ٚ آٔٛظق٣ ٔىب٣٘ذلاق،  دطٚضـ ٚ آٔٛظـ

ٞب٢  ثٙبثطا٤ٗ ذلال٥ز ٚ ٘ٛآٚض٢ اظ ٟٕٔشط٤ٗ اٞساف آٔٛظـ ٚ دطٚضـ ٚ خعء ٟٕٔشط٤ٗ ضؾبِز

٥ٌط٢  ثٟطٜ ثطا٢ ِصا، (.Ghafouri & et al, 2009: 216)ثبقس  ٞب٢ آٔٛظق٣ ٣ٔ ؾبظٔبٖ

 ذلال٥ز سطغ٥ت ٚ سك٤ٛك ٔٛخت ضا وٝ ٔشغ٥طٞب٣٤ ثب٤ؿز ٣ٔ ٔحممبٖ ذلال٥ز، اظ ٞب ؾبظٔبٖ

 حٕب٤ز ٔٛضز ؾبظٔبٖ زض ضا ذلال٥ز چٍٛ٘ٝ وٝ ثسا٘ٙس ٔس٤طاٖ سب قٙبؾب٣٤ ٕ٘ب٤ٙس قٛ٘س، ٣ٔ

 ٕ٘ب٤ٙس. سم٤ٛز ضا آٖ ٚ زازٜ لطاض
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 سحم٥ك زض وٝ ثبقٙس ٣ٔ ٔؤثط آٖ ثط ٚ ثٛزٜ ٔطسجٍ ذلال٥ز وبضوٙبٖ ثب ثؿ٥بض٢ ػٛأُ

ثط ذلال٥ز وبضوٙبٖ  فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٚ ػساِز ؾبظٔب٣٘ سأث٥ط سب اؾز ٌطز٤سٜ ؾؼ٣ حبيط

 زض وٝ ٞب٣٤ ا٘ؿبٖ. ٥ٌطز لطاض ق٥ط ٔٛضز ثطضؾ٣ ازاضٜ آٔٛظـ ٚ دطٚضـ قٟطؾشبٖ ػدت

 ٚ ٞب ؾٙز ٞب، اػشمبزار، اضظـ ثبٚضٞب، وٙٙس ٣ٔ ظ٘س٣ٌ ثعضي ٤ب وٛچه اخشٕبػ٣ ٞب٢ ٘ظبْ

. زٞٙس ٣ٔ ضا سكى٥ُ اخشٕبػ٣ ٘ظبْ آٖ فطًٞٙ ٔدٕٛع، زض وٝ زاض٘س ٔكشطو٣ ٞٙدبضٞب٢

. زاضز ٔعثٛض ثؿش٣ٍ ٞب٢ دس٤سٜ ثب ٕٞجؿش٣ٍ ٚ غضفب ٥ٔعاٖ ثٝ ٘ظبْ ٞط فطًٞٙ يؼف ٤ب لٛر

 آٟ٘ب زض سحَٛ فط٣ٍٙٞ ٚ سغ٥٥ط ثبقس، ٥٘طٚٔٙسسط اخشٕبػ٣ ٞب٢ ٘ظبْ فطًٞٙ لسض ٞط سطز٤س، ث٣

 قبٖ، ٚ ٔأٔٛض٤ز اٞساف حؿت ثط اخشٕبػ٣ ٞب٣٤ ٘ظبْ ػٙٛاٖ ثٝ ٥٘ع ٞب ؾبظٔبٖ. اؾز زقٛاضسط

 ػٛا٣ّٔ َٛض و٣ّ ثٝ ٚ قبٖ اخطا٣٤ ٞب٢ ضٚـ ٚ ؾبظٔب٣٘ ؾبذشبض فٙبّٚض٢، قبٖ، د٥سا٣٤ د٥ك١ٙ٥

 ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ .(Alizadeh & et al, 2014: 76) زاض٘س ٔشفبٚس٣ ٞب٢ فطًٞٙ زؾز ا٤ٗ اظ

ؾبظٔب٣٘ ثٝ ػجبضس٣ فطًٞٙ  وٙس، ٣ٔ ٔكرم وبضوٙبٖ ثطا٢ ؾبظٔبٖ زض ضا أٛض ا٘دبْ ق٠ٛ٥

 ٚ قٛز ٣ٔ ٔكبٞسٜ ؾبظٔبٖ اػًب٢ ١ٕٞ زض آٖ ٚخٛز وٝ اؾز ؾبظٔبٖ ٤ىؿبٖ اظ ازضاو٣

 وٙس ٣ٔ ٔشٕب٤ع ز٤ٍط٢ اظ ضا ؾبظٔبٖ ٞط وٝ اؾز ثبثش٣ ٚ ٔؼَٕٛ زٞٙس٠ ٔكرهبر ٘كبٖ

(Shojaei & Zouriar, 2005: 8). و٥ّس٢ ػٛأُ ٚخٛز ثٝ ٔٛفك ٞب٢ ثٝ ؾبظٔبٖ ٍ٘ب٣ٞ ثب ٚ 

. اؾز ثٛزٜ آٟ٘ب ٔٛفم٥ز ان٣ّ قب٤س ػبُٔ ٚ ؾبظ ظ٥ٔٙٝ وٝ ثط٤ٓ ٣ٔ د٣ آٟ٘ب ث٥ٗ ٔكشطن

 & Williams)٥ّ٤ٚبٔع ٚ زاثؿٖٛ ( Edgar Schein, 1992) قب٤ٗ ازٌبض ٕٞچٖٛ ٔحممب٣٘

Dobson, 2010)  ٗٔد٥شط ٚ ٚاسط ٚ(Peters and Waterman, 1981) ًٙٞاظ ضا ؾبظٔب٣٘ فط 

ػبُٔ ز٤ٍط ٔٛضز ثطضؾ٣ زض ا٤ٗ  .(Shine, 2009: 83) زا٘ٙس ٣ٔ ٞب ؾبظٔبٖ ٔٛفم٥ز ػٛأُ

 ػساِز ا٥ٕٞز ثٝ د٥ف ٞب ٔسر اظ اخشٕبػ٣ ػّْٛ ٔشرههبٖدػٚٞف ػساِز ؾبظٔب٣٘ اؾز. 

 ا٘س ثطزٜ د٣ ؾبظٔب٣٘ فطا٤ٙسٞب٢ اثطثرك٣ ثطا٢ يطٚض٢ ٚ اؾبؾ٣ ا٢ دب٤ٝ ػٙٛاٖ ثٝ ؾبظٔب٣٘

 ا٥ِٚٗ ػساِز وٝ قسٜ ازػب چٖٛ ٥٘ؿز ا٢ غ٥طٔٙشظطٜ أط ٞب ؾبظٔبٖ زض ػساِز ثٝ سٛخٝ چ٥ٙٗ

 فطا٤ٙسٞب٢ وٝ ا٘س زازٜ ٘كبٖ سحم٥مبر. قٛز ٣ٔ ٔحؿٛة اخشٕبػ٣ ٔؤؾؿبر ؾلأش٣ ػبُٔ

 ٕٔىٗ ٞب ؾبظٔبٖ زض افطاز ثب ثطذٛضز چُٛض ٚ وٙٙس ٣ٔ ا٤فب ؾبظٔبٖ زض ضا ٣ٕٟٔ ٘مف ػساِز

 اظ ػبزلا٘ٝ ضفشبض. زٞس لطاض سأث٥ط سحز ضا وبضوٙبٖ ضفشبض ٚ ٞب ٍ٘طـ احؿبؾبر، ثبٚضٞب، اؾز

 قٟطٚ٘س٢ ضفشبض ٚ ؾبظٔبٖ ثٝ ٘ؿجز آٟ٘ب ثبلاسط سؼٟس ثٝ ٔٙدط ػٕٛٔبً وبضوٙبٖ ثب ؾبظٔبٖ ؾ٢ٛ

 ث٥كشط٢ احشٕبَ ثٝ وٙٙس ػساِش٣ ث٣ احؿبؼ وٝ افطاز٢ ز٤ٍط ؾ٢ٛ اظ. قٛز ٣ٔ آٟ٘ب فطا٘مف

 خ٣٤ٛ ا٘شمبْ ٔثُ ٘بٞٙدبض ضفشبضٞب٢ ثٝ قطٚع اؾز ٕٔىٗ حش٣ ٚ وٙٙس ٣ٔ ضٞب ضا ؾبظٔبٖ

 ٚ وٙٙس ٣ٔ لًبٚر ؾبظٔب٘كبٖ زض ػساِز ٔٛضز زض افطاز چٍٛ٘ٝ ا٤ٙىٝ زضن ثٙبثطا٤ٗ. وٙٙس

 اؾز اؾبؾ٣ ٔجبحث اظ زٞٙس؛ ٣ٔ دبؾد قسٜ زضن ػساِش٣ ث٣ ٤ب ػساِز ثٝ آٟ٘ب چُٛض

(Hosseinzadeh & Naseri, 2007: 21). ٌط٤ٙجطي (Greenberg, 1987) ضا ؾبظٔب٣٘ ػساِز 
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 ُٔبِؼٝ ٞب٢ خٙجٝ ٟٕٔشط٤ٗ. زا٘س ٣ٔ وبض زض ٔٙهفب٘ٝ ثطذٛضزٞب٢ اظ وبضوٙبٖ ازضان ث٥بٍ٘ط

 ثب سٛظ٤ؼ٣ ػساِز. اؾز ا٢ ٔطاٚزٜ ٚ ا٢ ض٤ٚٝ سٛظ٤ؼ٣، ػساِز ؾبظٔب٣٘، ػساِز حٛظٜ زض قسٜ

 ثٝ سٛخٝ ثب وٝ اؾز ا٘هبف٣ اظ فطز اضظ٤بث٣ قبُٔ ٤ؼ٣ٙ زاضز؛ ؾطٚوبض د٥بٔسٞب اظ ا٘هبف ازضان

 زضن ا٘هبف ثط ا٢ ض٤ٚٝ ػساِز. وٙس ٣ٔ ازضان زض٤بفش٣ ٞب٢ دبزاـ اظ ذٛز ٞب٢ آٚضزٜ ٚ زازٞب

 ٔٛضز زض ؾبظٔبٖ زض چٍٛ٘ٝ ا٤ٙىٝ لج٥ُ اظ زاضز؛ اقبضٜ ٘شب٤ح سؼ٥٥ٗ فطاٌطزٞب٢ اظ قسٜ

 ػساِز ٚ (.Dehghanian & et al, 2013: 156) قٛز ٣ٔ ٌطفشٝ سه٥ٕٓ اضسمبٞب ٤ب ٞب دطزاذز

 ؾبظٔب٣٘ ٞب٢ ض٤ٚٝ ا٘دبْ ََٛ زض وٝ قره٣ ث٥ٗ ضفشبض٢ و٥ف٥ز اظ افطاز ازضاوبر ثط ا٢ ٔطاٚزٜ

 ٞب ض٤ٚٝ اخطا٢ ََٛ زض قره٣ ث٥ٗ ضفشبض و٥ف٥ز وٝ اؾبؼ ا٤ٗ ثط. زاضز سأو٥س افشس ٣ٔ اسفبق

 (.Amirkhani & Poorezat, 2008: 23) اؾز ٔؤثط ٚ ٟٔٓ ا٘هبف زضثبضٜ آ٘بٖ لًبٚر ٍٞٙبْ ٚ

 ضاثُٝ ٚ ػساِز ؾبظٔب٣٘ زاضا٢ ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ وٝ زٞٙس ٣ٔ ٘كبٖ ٔرشّف سحم٥مبر

 اظ ػٛأُ ؾبظٔب٣٘ سأث٥ط سحز سٛا٘س ٣ٔ ذلاق، سفىط وٝ اؾز. ِصا اظ آ٘دب ذلال٥ز ثب ٔؼٙبزاض٢

ٚ  ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ ٘مف ٚ سؼ٥٥ٗ ثطضؾ٣ ٥ٌطز، لطاض ؾبظٔب٣٘ ٚ ػساِز ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ خّٕٝ

 اؾز، ظ٤طا ثطذٛضزاض ٣ثؿعا٤ ا٥ٕٞز اظ وبضوٙبٖ، ثط ذلال٥ز آٖ ٞب٢ قبذم ػساِز ؾبظٔب٣٘ ٚ

 ثٝ ضا ذٛز ٞب٢ ثط٘بٔٝ ٚ ٞب ؾ٥بؾز سٛا٘س ظ٥ٔٙٝ، ٣ٔ ا٤ٗ زض وبف٣ اَلاػبر وؿت ثب ؾبظٔبٖ

 .ٌطزز فطاٞٓ اضسمبء ذلال٥ز ٚ ثٟجٛز ٔٙظٛض ثٝ ٔٙبؾج٣ ظ٥ٔٙٝ وٝ ٕ٘ب٤س ا٢ َطاح٣ ٌٛ٘ٝ

سٛا٘س  ٣ٔذلال٥ز ٚ ٘مك٣ وٝ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٚ ػساِز ؾبظٔب٣٘  ا٥ٕٞز ثٝ سٛخٝ ثب ثٙبثطا٤ٗ

 سأث٥ط فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٚ ػساِز ؾبظٔب٣٘ ضؾس ثطضؾ٣ ثٝ ٘ظط ٣ٔ ثط ذلال٥ز وبضوٙبٖ ثٍصاضز

 ِصا .ٟٔٓ ٚ يطٚض٢ ثٛزٜ اؾز ق٥ط ذلال٥ز وبضوٙبٖ آٔٛظـ ٚ دطٚضـ قٟطؾشبٖ ػدت ثط

 ػساِز ٚ ٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙ اؾبؼ ثط ز٥ذلال ٢ثطا ٣٤اٍِٛ اضائٝ حبيط دػٚٞف ٣انّ ٞسف

 اؾز. ط٥ق ػدت قٟطؾشبٖ دطٚضـ ٚ آٔٛظـ ازاضٜ وبضوٙبٖ ٥ٗث زض ٣ؾبظٔب٘

 

   پژوهص نهيطيپ
 ٚ زاذُ زض ٣مبس٥سحم آٟ٘ب اثؼبز ٚ ٣ؾبظٔب٘ ػساِز ٚ ٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙ ز،٥ذلال ثب ضاثُٝ زض

 :ٌطزز ٣ٔ اقبضٜ ط٤ظ ثكطح ٔٛضز چٙس ثٝ وٝ اؾز قسٜ ا٘دبْ وكٛض اظ ذبضج

 & Koberg)ثطضؾ٣ ضاثُٝ ث٥ٗ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٚ ذلال٥ز سٛؾٍ وجطي ٚ چبؾ٥ٕط 

chusmir, 1998)  ا٘دبْ قسٜ اؾز. آٟ٘ب زض٤بفشٙس ث٥ٗ فطًٞٙ ثطٚوطاس٥ه ٚ ذلال٥ز افطاز

ٞب ٚ حش٣  ٞب٢ ٌٛ٘بٌٖٛ زض ثرف ا٢ ٔثجز ٚخٛز زاضز وٝ احشٕبلاً ثٝ ز٥ُِ ٚخٛز فطًٞٙ ضاثُٝ

ٗ سفبٚر ؾبذشبض٢ ٔٛخٛز اؾز وٝ فطًٞٙ ثطٚوطاس٥ه ثط ٞب٢ وٛچه وبض٢ ٚ ٕٞچ٥ٙ ٌطٜٚ

 (.Alizadeh & et al, 2014)آٖ حبوٓ اؾز 
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ا٘دبْ قسٜ  (Andriopoulos, 2001)سٛؾٍ آ٘سض٤ذِٛؽ « ػٛأُ ٔؤثط ثط ذلال٥ز ؾبظٔب٣٘»

اؾز. ٢ٚ ٔؼشمس اؾز وٝ دٙح ػبُٔ ؾبظٔب٣٘ ٟٔٓ وٝ ذلال٥ز ضا زض ٔح٥ٍ ؾبظٔب٣٘ افعا٤ف 

( ٔٙبثغ ٚ 4( فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ 3( ؾجه ضٞجط٢ 2( خٛ ؾبظٔب٣٘ 1اظ: زٞس ػجبضسٙس  ٣ٔ

ٞب٢( ؾبظٔب٣٘. سٛافك خٕؼ٣ ٚخٛز زاضز وٝ ؾجه  ٞب )٘ظبْ ( ؾبذشبض ٚ ؾ٥ؿش5ٓٞب ٚ  ٟٔبضر

قٛز، زض حب٣ِ وٝ ؾجه ضٞجط٢  ضٞجط٢ ٔكبضوش٣ ٚ ثطٚوطاس٥ه ٔٙدط ثٝ ذلال٥ز ٣ٔ

 وٙس. اؾشجساز٢ احشٕبلاً آٖ ضا سم٥ُّ ٣ٔ

 & Martins)سٛؾٍ ٔبضس٥ٗ ٚ ثلا٘چ « َ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ثط ذلال٥ز ٚ ٘ٛآٚض٢سأث٥ط ٔس»

Blanche, 2003ٓٞب٢ ثبظ ا٘دبْ زاز٘س  ( ا٘دبْ قسٜ اؾز. آٟ٘ب وبض ذٛز ضا ثط دب٤ٝ ٘ظط٤ٝ ؾ٥ؿش

ٚ ثٝ سكط٤ح فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ زض ٔح٥ٍ ثبظ ٚ سأث٥ط آٖ ثط ذلال٥ز ٚ ٘ٛآٚض٢ دطزاذشٙس وٝ زض 

ٞب ٚ اػشمبزار ٚ ذلال٥ز ٚ ٘ٛآٚض٢ اضسجبٌ  قس: ث٥ٗ ٥ٔعاٖ اضظـٟ٘ب٤ز ا٤ٗ ٘شب٤ح حبنُ 

ٞب ٚ اػشمبزار ٔٛخٛز زض ؾبظٔبٖ  زاض ٔٙف٣ ٚخٛز زاضز. ث٥ٗ ضفشبض ٌط٣ٞٚ ٚ ٥ٔعاٖ اضظـ ٔؼ٣ٙ

 زاض ٚخٛز زاضز. ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ث٥ٗ ضفشبض ٌط٣ٞٚ ٚ ذلال٥ز ٚ ٘ٛآٚض٢ اضسجبٌ ٔؼ٣ٙ

دبْ قسٜ اؾز.  (Jeremy, 2005) ٘مف ح٥بس٣ ذلال٥ز زض ٚاحسٞب٢ آٔٛظق٣ سٛؾٍ خط٣ٔ ا٘

اضسجبٌ  ؾبظٔب٣٘ سغ٥٥ط ٚ فطز٢ ذلال٥ز ث٥ٗ ؾبظٔب٣٘، ذلال٥ز ٚ ٔكبضوش٣ ٔس٤ط٤ز اٚ زض٤بفز ث٥ٗ

٣ّ. زاضز ٚخٛز ٔؼٙبزاض٢ ٚخٛز  ٞب، ا٤سٜ َطح زض آظاز٢ زٚؾشب٘ٝ، ٞب٢ ٔح٥ٍ ٚخٛز لج٥ُ اظ ػٛأ

وبضٔٙس٤بث٣  ٔسر، وٛسبٜ ثبظذٛضزٞب٢ اضائ١ ثرف، ٤ب ؾبظٔبٖ ٔس٤ط٤ز حٕب٤ز وبف٣، د٣ِٛ ٔٙبثغ

ٚ  ٞب ثرف و١٥ّ ٔكبضوز ٚ ٔكبٚض ٞب٢ ٌطٜٚ اظ اؾشفبزٜ ذلاق وبض٢ ٞب٢ ٌطٜٚ سكى٥ُ خس٤س،

 ذلال٥ز ؾُح اضسمب٢ ٔٛخت وٝ ٔؼ٥بضٞب٣٤ خّٕٝ اظ ضا ٔدٕٛػٝ ٤ه ػٙٛاٖ ثٝ ؾبظٔب٣٘ ٚاحسٞب٢

 زاز٘س. لطاض ٔس٘ظط قٛز ٣ٔ ؾبظٔبٖ وُ اضسمب٢ ٟ٘ب٤ز زض ٚ آٔٛظق٣ ٚاحس

ؾبظٔب٣٘ سٛؾٍ ثط٤بٖ  ٘شب٤ح ٚ ٞب، ٍ٘طـ ٞب، اضظـ ُٔبِؼٝ: اثطثرك٣ ٚ ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ

(Brian & et al, 2009) ٗسأو٥س وٝ زاز ٘كبٖ ُٔبِؼٝ ا٘دبْ قسٜ اؾز. ٘شب٤ح دػٚٞف ا٤ 

ثب  ٞب٣٤ ٚ ؾبظٔبٖ زاضز ؾبظٔب٣٘ اثطثرك٣ ثط ٔثجز اثط٢ ٌطٜٚ فطًٞٙ ٔحسٚز٠ ثط ؾبظٔبٖ

. سط٘س ٘بٔشؼبزَ اثطثرف ثب فطًٞٙ ٞب٣٤ ؾبظٔبٖ ثب ٔمب٤ؿٝ زض ل٢ٛ، ٚ ٔشؼبزَ ٚ ذٛة فطًٞٙ

 زاقز. ؾبظٔب٣٘ اثطثرك٣ ٚ فطًٞٙ ضاث١ُ زض و٣ٕ ٘مف وبضوٙبٖ ٍ٘طـ يٕٙبً

زض٥ٌط٢  ٚ قغ٣ّ، اؾشطؼ ؾبظٔب٣٘، ػساِز قٟطٚ٘س٢، ؾبظٔب٣٘ ثطضؾ٣ ضٚاثٍ ٔشمبثُ ضفشبض

دبْ قسٜ اؾز. ا٤ٗ ُٔبِؼٝ زٚ ٔسَ لبثُ  (Aharon & Gil, 2014)قغ٣ّ سٛؾٍ آٞبضٖٚ ٚ ٥ٌُ  ا٘

( اِف) ث٥ٗ ٔثجز ضاثُٝ ٤ه اَٚ ٔسَ( 1زٞس.  لجَٛ زض ٔٛضز ضٚاثٍ ث٥ٗ ٔشغ٥طٞب ضا ٘كبٖ ٣ٔ

( ج) ٚ ؾبظٔب٣٘، قٟطٚ٘س٢ ضفشبض ٚ اؾشطؼ( ة) ؾبظٔب٣٘، قٟطٚ٘س٢ ضفشبض ٚ ؾبظٔب٣٘ ػساِز

ٔشغ٥ط  وٝ زٞس ٣ٔ ٘كبٖ ثبض ا٥ِٚٗ ثطا٢ ٔسَ ا٤ٗ. وٙس ضا فطو ٣ٔ اؾشطؼ ٚ ذب٘ٛازٜ -وبض سؼبضو

. وٙس ٌط٢ ٣ٔ ٚاؾُٝ ذب٘ٛازٜ-وبض سؼبضو ٚ ؾبظٔب٣٘ ػساِز ث٥ٗ اؾشطؼ ٚ ؾبظٔب٣٘ قٟطٚ٘س٢ ضفشبض
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 سؼبضو( ة) ؾبظٔب٣٘، قٟطٚ٘س٢ ضفشبض ٚ ؾبظٔب٣٘ ػساِز( اِف) ث٥ٗ ٔثجز ضاثُٝ ٤ه زْٚ ٔسَ( 2

 .وٙس ٣ٔ ضا د٥كٟٙبز اؾشطؼ ٚ ذب٘ٛازٜ-وبض سؼبضو( ج) ٚ ؾبظٔب٣٘، قٟطٚ٘س٢ ضفشبض ٚ ذب٘ٛازٜ-وبض

 ؾبظٔب٣٘ ػساِز ث٥ٗ ٥ٔب٘د٣ ػٙٛاٖ ثٝ ذب٘ٛازٜ-وبض سؼبضو ٚ ؾبظٔب٣٘ قٟطٚ٘س٢ ضفشبض ثٝ زْٚ ٔسَ

ٔف٣ٟٔٛ ضا دكش٥جب٣٘  ٔسَ زٚ ٞط حس٢ سب سحم٥ك ٞب٢ ٤بفشٝ ٔدٕٛع، زض. سٕطوع زاضز اؾشطؼ ٚ

 ػساِز ث٥ٗ ٔثجز اضسجبٌ ا٤ٙىٝ ٤ؼ٣ٙ، قس سأ٥٤س ؾْٛ، ٚ اَٚ فطي٥ٝ ٔسَ، زٚ ٞط زض: وطز٘س

 . ٚخٛز زاضز اؾشطؼ ٚ ذب٘ٛازٜ-وبض سؼبضو ث٥ٗ ٚ ؾبظٔب٣٘ قٟطٚ٘س٢ ضفشبض ٚ ؾبظٔب٣٘

 ػ٣ٕٔٛ ٔٛؾؿٝ ٤ه زض ؾبظٔب٣٘ ٘ٛآٚض٢ ٚ ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ ٤بز٥ٌط٢ ؾبظٔب٣٘، ػّٕىطز

( Norashikin & et al, 2016) ٔمسٔبس٣ سٛؾٍ ٘ٛضاقى٥ٗ ُٔبِؼٝ ٤ه: ٔبِع٢ زض ػب٣ِ آٔٛظـ

دبْ قسٜ اؾز. آٟ٘ب ث٥بٖ وطز٘س ٚخٛز  ٚ ثٝ ػٙٛاٖ ػب٣ّٔ ثطا٢ ضقس ٤بز٥ٌط٢ ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ ا٘

كد٤ٛبٖ 40 اظ آٔسٜ زؾز ثٝ آٔبض٢ ٘شب٤ح .ثبثز قسٜ اؾز ؾبظٔبٖ سٛؾؼٝ  ٔثجز ضاثُٝ ٘فط اظ زا٘

 ػّٕىطز اضسجبٌ ضا ثب ثبلاسط٤ٗ ٔساْٚ زٞس. ٤بز٥ٌط٢ ٣ٔ ٔشغ٥طٞب ضا ٘كبٖ ث٥ٗ آٔبض٢ زاض ٔؼ٣ٙ

 ؾبظٔب٣٘ ٘ٛآٚض٢ ث٥كشط٤ٗ اضسجبٌ ضا ثب س٣ٕ٥ ٚ ٤بز٥ٌط٢ ٔكبضوش٣ وٝ حب٣ِ زاقز زض ؾبظٔب٣٘

 زاقشٙس.

 ٤ه ٔٛضز٢ ُٔبِؼٝ) ؾبظٔبٖ زض ٘ٛآٚض٢ ٚ ذلال٥ز فطا٤ٙس ثط ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ سأث٥ط ثطضؾ٣

ا٘دبْ قسٜ  (Jabal Ameli & et al, 2009)سٛؾٍ خجُ ػب٣ّٔ ٚ ٕٞىبضاٖ  (ذٛزضٚؾبظ٢ قطوز

 ؾبظٔبٖ زض ٘ٛآٚض٢ ٚ ذلال٥ز وبٞف ٤ب سٛؾؼٝ ثط وٝ ان٣ّ ػبُٔ دٙح ٔمبِٝ ا٤ٗ اؾز. زض

 ضفشبضٞب ٚ اضسجبَبر دكش٥جبٖ، ٞب٢ ٔىب٥٘ؿٓ ؾبظٔب٣٘، ؾبذشبض اؾشطاسػ٢، قبُٔ ٞؿشٙس سأث٥طٌصاض

 ُٔبِؼٝ ٤ه ٣َ زٞٙس ٣ٔ لطاض سأث٥ط سحز ضا ؾبظٔبٖ زض ٘ٛآٚض٢ ٚ ذلال٥ز وٝ ٞب٣٤ اضظـ ٚ

 لطاض ثطضؾ٣ ٔٛضز آٟ٘ب آظٖٔٛ ٚ ٞب٣٤ فطي٥ٝ َطح ثب ذٛزضٚؾبظ قطوز ٤ه ذهٛل زض ٔٛضز٢

 .ا٘س ٌطفشٝ

 ضإٞٙب٣٤ ٔساضؼ زض ؾبظٔب٣٘ اثطثرك٣ ٚ ذلال٥ز ثب ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ ث٥ٗ ضاثُٝ ثطضؾ٣

ا٘دبْ قسٜ اؾز.  (Ahmadi & Setorg, 2009)ٔطٚزقز سٛؾٍ احٕس٢ ٚ ؾشطي  قٟطؾشبٖ

 .زاضز ٚخٛز ٔؼٙبزاض ضاثُٝ ؾبظٔب٣٘ اثطثرك٣ ٚ ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ  ث٥ٗ وٝ اؾز زازٜ ٘كبٖ ٘شب٤ح

 ذلال٥ز ٚ فطًٞٙ .زاضز ٔؼٙبزاض  ٔثجز ضاثُٝ ؾبظٔب٣٘ اثطثرك٣ ثب ٥٘ع ؾبظٔب٣٘ ذلال٥ز

  سب٥٤س قسٜ ٔسَ ٚ د٥كٟٙبز٢ ٔسَ .ٞؿشٙس ؾبظٔب٣٘ اثطثرك٣ ث٣ٙ٥ د٥ف ثٝ لبزض ؾبظٔب٣٘

 ٔٛخٛز ٔشغ٥طٞب٢ ػ٣ّ سٛخ٥ٝ ثٝ لبزض ٘ؿج٣ َٛض ثٝ قسٜ اضائٝ ٔسَ ٚ ا٘س ثطاظ٘سٜ ثبٞٓ وبٔلاً

 .ثبقس ٣ٔ

سدع٤ٝ ٚ سح٥ُّ اضسجبٌ ث٥ٗ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٚ ذلال٥ز وبضوٙبٖ ٚظاضسرب٘ٝ ثٟساقز، 

ا٘دبْ قسٜ  (Ahmadi & et al, 2011)ٚ ٕٞىبضاٖ  زضٔبٖ ٚ آٔٛظـ دعقى٣ سٛؾٍ احٕس٢
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ذلال٥ز وبضوٙبٖ ضاثُٝ ٔثجز ٚ ٔؼٙبزاض٢ ٚخٛز اؾز. ٘شب٤ح ٘كبٖ زاز ث٥ٗ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٚ 

 زاقز.

 ثطق ٥٘ط٢ٚ سٛظ٤غ قطوز وبضوٙبٖ ذلال٥ز اضسمب٢ ثط ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ سأث٥ط ثطضؾ٣

 ا٘دبْ قسٜ اؾز. ٘شب٤ح (Mansoori & Rahimi, 2012)ٞطٔعٌبٖ سٛؾٍ ٔٙهٛض٢ ٚ ضح٣ٕ٥ 

 ٚ ٔثجز ضاثُٝ ذلال٥ز وبضوٙبٖ ٚ ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ ث٥ٗ وٝ زٞس ٣ٔ ٘كبٖ دػٚٞف ا٤ٗ

 ٔؼٙبزاض٢ سفبٚر ٚخٛز ػسْ اظ حبو٣ دػٚٞف ا٤ٗ ٞب٢ ٤بفشٝ زاضز. ٕٞچ٥ٙٗ ٚخٛز ٔؼٙبزاض٢

 آٖ ثط زلاِز دػٚٞف ا٤ٗ ز٤ٍط ٘شب٤ح. ثبقس ٣ٔ قبغُ ٔطزاٖ ٚ ظ٘بٖ ذلال٥ز ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٥ٔبٖ

. اؾز ٔؼٙبزاض ٚ ٔثجز سحه٥لار ؾُح ٚ وبضوٙبٖ ذلال٥ز ٥ٔعاٖ ث٥ٗ ضاثُٝ وٝ زاضز

 .٘ساقز ٚخٛز وبضوٙبٖ ذلال٥ز ٥ٔعاٖ ٚ ذسٔز ؾبثمٝ ث٥ٗ ٔؼٙبزاض٢ اضسجبٌ ٕٞچ٥ٙٗ

 ظازٜ ل٣ّ سٛؾٍ ٔحٕس (ٔٛضز٢ ُٔبِؼٝ) وبضوٙبٖ ذلال٥ز ٚ ؾبظٔب٣٘ ػساِز ضاثُٝ ثطضؾ٣

 ٘كبٖ ا٘دبْ قسٜ اؾز. ٘شب٤ح (Mohammad Gholizadeh Kurd Ahmad, 2013)احٕس  وطز

 ٚ زْٚ سؼب٣ّٔ ػساِز ٚ زاضز وبضوٙبٖ ذلال٥ز ثب ضا ضاثُٝ ث٥كشط٤ٗ ا٢ ض٤ٚٝ ػساِز وٝ زٞس ٣ٔ

 ثبقس. ٣ٔ ؾْٛ سٛظ٤ؼ٣ ػساِز

 (٥ٔب٘سٚآة قٟطزاض٢ ٔٛضز٢ ُٔبِؼٝ) وبضوٙبٖ ذلال٥ز ٚ ؾبظٔب٣٘ ػساِز ضاثُٝ ثطضؾ٣

ا٘دبْ قسٜ اؾز. ثب  (Moghaddam & Mahboobkhah, 2013)ذٛاٜ  سٛؾٍ ٔمسْ ٚ ٔحجٛة

 وبضوٙبٖ ذلال٥ز ٚ ؾبظٔب٣٘ ػساِز ٚيؼ٥ز ثٝ ٔطثٌٛ ٞب٢ فطي٥ٝ ٞب٢ زازٜ سح٥ُّ ثٝ سٛخٝ

 .ٌطفز لطاض سأ٥٤س ٔٛضز وبضوٙبٖ ذلال٥ز ثب ؾبظٔب٣٘ ػساِز ث٥ٗ ضاثُٝ

 ٚ دطٚضـ ثس٣٘ آٔٛظـ سطث٥ز ٔؼّٕبٖ ٚ ٔس٤طاٖ ذلال٥ز ٚ ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ ث٥ٗ اضسجبٌ

. ٘شب٤ح ا٘دبْ قسٜ اؾز (Alizadeh & et al, 2014) ٚ ٕٞىبضاٖ سٛؾٍ ػ٥ّعازٜ ٔبظ٘سضاٖ اؾشبٖ

ث٥كشط٤ٗ  82/3ٞب٢ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘، لسضر فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ثب  ٘كبٖ زاز زض ٥ٔبٖ ٔؤِفٝ

وٕشط٤ٗ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ضا زاضز. ٕٞچ٥ٙٗ ث٥ٗ فطًٞٙ  ٥ٔ15/3ب٥ٍ٘ٗ ٚ ٕٞب٣ٍٙٞ زض ٌطٜٚ وبض٢ ثب 

ٝ ؾبظٔب٣٘ ٚ ذلال٥ز ٔس٤طاٖ ٚ ٔؼّٕبٖ سطث٥ز ثس٣٘ آٔٛظـ ٚ دطٚضـ اؾشبٖ ٔبظ٘سضاٖ ضاثُ

ٔؼٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز ٚ سٟٙب ث٥ٗ ٔؤِفٝ لسضر فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ثب ذلال٥ز ٔؼّٕبٖ ٚ ٔس٤طاٖ 

 سطث٥ز ثس٣٘ ضاثُٝ ٔؼٙبزاض٢ ٚخٛز ٘ساضز. 

ظازٜ ٚ  الله ٞب سٛؾٍ ُِف ؾبظٔبٖ زض ٘ٛآٚض٢ ٚ ذلال٥ز ثط ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ ضاثُٝ ثطضؾ٣

 ثحث ثٝ اثشسا ٔمبِٝ ا٤ٗ ضا٘دبْ قسٜ اؾز. ز (Lotfollahzadeh & Fattahi, 2014)فشبح٣ 

 دص٤ط٢، اثٟبْ لج٥ُ اظ ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ ٔشغ٥طٞب٢ سأث٥ط ثطضؾ٣ ثٝ ؾذؽ ٚ ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ

 ٘شب٤ح وٝ قسٜ دطزاذشٝ ذلال٥ز ثط آظاز٢ اضسجبَبر، ؾ٥ؿشٓ دص٤ط٢، ض٤ؿه دص٤ط٢، چبِف

 ؾ٥ؿشٓ دص٤ط٢، ض٤ؿه دص٤ط٢، چبِف دص٤ط٢، اثٟبْ ٔؿشم٥ٓ، سأث٥ط ث٥بٍ٘ط سحم٥ك اظ حبنُ

 .ثبقس ٣ٔ ٘ٛآٚض٢ ٚ ذلال٥ز ثط آظاز٢ ٚ اضسجبَبر
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ٔساضؼ  ٔس٤طاٖ ث٥ٗ زض ؾبظٔب٣٘ سغ٥٥ط ٚ ذلال٥ز ثب ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ ثطضؾ٣ ضاثُٝ

ا٘دبْ قسٜ  (Seyyedi & et al, 2014)ق٥طاظ سٛؾٍ ؾ٥س٢ ٚ ٕٞىبضاٖ  ٤ه ٘بح٥ٝ اثشسا٣٤

دص٤ط٢، فطزٌطا٣٤ ٚ  اؾز. ٘شب٤ح دػٚٞف ٘كبٖ زاز ث٥ٗ اثؼبز فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘، اثؼبز ض٤ؿه

ثبقس ٚ اظ ث٥ٗ اثؼبز فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘،  ث٣ٙ٥ ذلال٥ز ٔس٤طاٖ ضا زاضا ٣ٔ ٔطزؾبلاض٢ لسضر د٥ف

 ثبقس. ث٣ٙ٥ ذلال٥ز ٔس٤طاٖ ضا زاضا ٣ٔ دص٤ط٢ ٚ ٔطزؾبلاض٢ لسضر د٥ف اثؼبز ض٤ؿه

 ٚ آٔٛظـ ٚض٢ ٔس٤طاٖ ثٟطٜ ثب ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ زض ٔؿئّٝ ذلاق حُ ث٥ٗ ضاث١ُ ٥ٔعاٖ ثطضؾ٣

دبْ قسٜ اؾز. Alamian & et al, 2015) ِطؾشبٖ سٛؾٍ ػب٥ِٕبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ اؾشبٖ دطٚضـ ( ا٘

٘شب٤ح حبنُ اظ آظٖٔٛ ذ٣ زٚ ٚ ضٌطؾ٥ٖٛ چٙسٔشغ٥طٜ ٘كبٖ زاز وٝ ث٥ٗ حُ ذلاق ٔؿئّٝ ٚ 

ض٢ ٔس٤طاٖ آٔٛظـ ٚ دطٚضـ اؾشبٖ ِطؾشبٖ ضاثُٝ ٔثجز ٚٔؼٙبزاض٢ ٚ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ثب ثٟطٜ

 ٚخٛز زاضز.

ضؾس وٝ ث٥ٗ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٚ ػساِز  د٥ك٥ٙٝ ٚ ازث٥بر سحم٥ك ثٝ ٘ظط ٣ٔ ثٝ سٛخٝ ثب ِصا

ؾبظٔب٣٘ ثب ذلال٥ز ؾبظٔب٣٘ وبضوٙبٖ ضاثُٝ ٔؼٙبزاض٢ ٚخٛز زاقشٝ ثبقس ثط ا٤ٗ اؾبؼ 

 ػساِز ٚ ٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙ ب٤آ وٝ اؾز ؾؤاَ ٤ٗا ثٝ ٣٤دبؾرٍٛ نسز زض حبيط دػٚٞف

  زاضز؟ ٢ط٥سأث ط٥ق ػدت قٟطؾشبٖ دطٚضـ ٚ آٔٛظـ وبضوٙبٖ ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال ثط ٣ؾبظٔب٘

 

 های پژوهص فرضيه

 :اصلي های فرضيه

 قٟطؾشبٖ دطٚضـ ٚ آٔٛظـ ازاضٜ وبضوٙبٖ ث٥ٗ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ثط ذلال٥ز ؾبظٔب٣٘ زض. 1

  ق٥ط ٔؤثط اؾز. ػدت

 قٟطؾشبٖ دطٚضـ ٚ آٔٛظـ ازاضٜ وبضوٙبٖ ث٥ٗ ػساِز ؾبظٔب٣٘ ثط ذلال٥ز ؾبظٔب٣٘ زض. 2

 ق٥ط ٔؤثط اؾز. ػدت

 :فرعي های فرضيه

 ٚ آٔٛظـ ازاضٜ وبضوٙبٖ ث٥ٗ . فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٔكبضوش٣ ثط ذلال٥ز ؾبظٔب٣٘ زض1-1

 ق٥ط ٔؤثط اؾز. ػدت قٟطؾشبٖ دطٚضـ

 ٚ آٔٛظـ ازاضٜ وبضوٙبٖ ث٥ٗ ؾبظٔب٣٘ زض. فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ وبضآفط٣ٙ٤ ثط ذلال٥ز 1-2

 ق٥ط ٔؤثط اؾز. ػدت قٟطؾشبٖ دطٚضـ

 ٚ آٔٛظـ ازاضٜ وبضوٙبٖ ث٥ٗ . فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ثطٚوطاس٥ه ثط ذلال٥ز ؾبظٔب٣٘ زض1-3

 ق٥ط ٔؤثط اؾز. ػدت قٟطؾشبٖ دطٚضـ

 ٚ آٔٛظـ ازاضٜ وبضوٙبٖ ث٥ٗ . فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٔأٔٛض٤ش٣ ثط ذلال٥ز ؾبظٔب٣٘ زض1-4

 ق٥ط ٔؤثط اؾز. ػدت قٟطؾشبٖ دطٚضـ
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 قٟطؾشبٖ دطٚضـ ٚ آٔٛظـ ازاضٜ وبضوٙبٖ ث٥ٗ . ػساِز سٛظ٤ؼ٣ ثط ذلال٥ز ؾبظٔب٣٘ زض2-1

 ق٥ط ٔؤثط اؾز. ػدت

 قٟطؾشبٖ دطٚضـ ٚ آٔٛظـ ازاضٜ وبضوٙبٖ ث٥ٗ ا٢ ثط ذلال٥ز ؾبظٔب٣٘ زض . ػساِز ض2-2ٝ٤ٚ

 ق٥ط ٔؤثط اؾز. ػدت

 دطٚضـ ٚ آٔٛظـ ازاضٜ وبضوٙبٖ ث٥ٗ ذلال٥ز ؾبظٔب٣٘ زضا٢ ثط  . ػساِز ٔطاٚز2-3ٜ

 ق٥ط ٔؤثط اؾز. ػدت قٟطؾشبٖ

 

 

 

 هدل هفهوهي تحقيق

 ٔسَ ٔف٣ٟٔٛ سحم٥ك -1 ضکل

 

 روش تحقيق
خبٔؼٝ . اؾز ٣ٕٞجؿشٍ ٚ ٣ف٥سٛن ضٚـ، ث٥ح اظ ٚ ٢وبضثطز ٞسف، ٘ظط اظ حبيط ك٥سحم

 دطٚضـ ٚ آٔٛظـ ٔشٛؾُٝ ٚ ٣٤اثشسا زْٚ ٚ اَٚ ٢ٞب زٚضٜ ٔؼّٕبٖو٥ّٝ آٔبض٢ سحم٥ك حبيط 

 دطٚضـ ٚ آٔٛظـ ازاضٜثبقس. وٝ ثط اؾبؼ اَلاػبر زض٤بفز قسٜ اظ ٣ٔ ط٥ق ػدت قٟطؾشبٖ

ثب اؾشفبزٜ اظ ضٚـ  حبيط، دػٚٞف ٢آٔبض ٕ٘ٛ٘ٝ ٘فط اؾز. 550، سؼساز آٟ٘ب ط٥ق ػدت قٟطؾشبٖ

زض ٘ظط  ٘فط 226 ثب ثطاثط وٛوطاٖ فطَٔٛ ك٤َط اظ ٔحبؾجٝ ثبا٢ ٚ  ٥ٌط٢ ثٝ ق٥ٜٛ سهبزف٣ َجمٝ ٕ٘ٛ٘ٝ

 ٌطفشٝ قس.

 حبيط، سحم٥ك ؾؤالار ثٝ ٤٣دبؾرٍٛ ٔٙظٛض ثٝ ٚ آٔبض٢ ٕ٘ٛ٘ٝ اظ اَلاػبر آٚض٢ خٕغ ثطا٢

 زؾشٝ. اؾز ؾؤاَ زؾشٝ زٚ اظ ٔشكىُ سحم٥ك دطؾكٙبٔٝ .اؾز ٌطز٤سٜ اؾشفبزٜدطؾكٙبٔٝ  اظ

خٙؿ٥ز،  ِحبِ اظ آٔبض٢ ٕ٘ٛ٘ٝ فطز٢ ٔكرهبر قسٖ ٔكرم ٚ سؼ٥٥ٗ ٔٙظٛض ثٝ اَٚ

 ذٛز وٝ زْٚ زؾشٝ ٚ؛ اؾز قسٜ سس٤ٚٗ ؾٙٛار ذسٔزٚيؼ٥ز سأُٞ، ؾٗ، ؾُح سحه٥لار ٚ 

 فرهنگ سازهاني

 فطًٞٙ وبضآفط٣ٙ٤ -

 فطًٞٙ ٔكبضوش٣ -

 فطًٞٙ ٔأٔٛض٤ش٣ -

 فطًٞٙ ثطٚوطاس٥ه -

 

 عدالت سازهاني

 ػساِز سٛظ٤ؼ٣ -

 ا٢ ػساِز ض٤ٚٝ -

 ا٢ػساِز ٔطاٚزٜ -

 

 خلاقيت

 وابسته هتغير

 هستقل هایهتغير هستقل هایهتغير
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ثطا٢ ا٤ٗ  اؾز. ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال ثٝ ٔطثٌٛ ؾؤالار قبُٔ اَٚ ثرف .اؾز ثرف ؾٝ قبُٔ

اؾشفبزٜ  (Randsepp, 1979) خ٥ض٘سؾ ٤ٝ٘ظط اؾبؼ ثط ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال ٔٙظٛض اظ دطؾكٙبٔٝ

 س٥ٜضؾ چبح ثٝ وبضوٙبٖ ٔدّٝ زض 1979 ؾبَ زض ٚ اثساع خ٥ض٘سؾ سٛؾٍ دطؾكٙبٔٝ ٤ٗاقس. 

 «٢ط٥ٌٓ ٥سهٕ» فهُ زض ٣ؾبظٔب٘ ضفشبض ٚ ز٤ط٤ٔس وشبة زض ٔبسؿٖٛ ٚ چ٤ؾٛ ٛا٤ٖا. اؾز

 ا٘س وطزٜ ػٙٛاٖ ز٥ذلال ؾٙدف ٢ثطا وبُٔ ٢اثعاض ػٙٛاٖ ثٝ ضا خ٥ض٘سؾ ز٥ذلال دطؾكٙبٔٝ

(Ivancevich & Mattson, 1979.) زض  اؾز. ؾٛاَ 50 ا٤ٗ دطؾكٙبٔٝ زض ٔدٕٛع زاضا٢ ٚ

ٚ زض دػٚٞف  85/0دب٤ب٣٤ آٖ ثطاثط ( Alizadeh & et al, 2014)دػٚٞف ػ٥ّعازٜ ٚ ٕٞىبضاٖ 

 زْٚ ثرفٌعاضـ قسٜ اؾز.  91/0ثطاثط ثب  (Ahmadi & et al, 2011)احٕس٢ ٚ ٕٞىبضاٖ 

 زض ٚ اؾز (Daft, 2001) زفز ٤ٝ٘ظط اؾبؼ ثط ٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙ ثٝ ٔطثٌٛ ؾؤالار قبُٔ

دب٤ب٣٤ ا٤ٗ دطؾكٙبٔٝ زض دػٚٞف ٘ى٣٤ٛ ٔمسْ ٚ ٕٞىبضاٖ  .اؾز ؾؤاَ 29 ٢زاضا ٔدٕٛع

(Nekuee Moghaddam & et a, 2012) قبُٔ ؾْٛ ٔٛضز سب٥٤س لطاض ٌطفشٝ اؾز. ثرف 

 20 زض ٔدٕٛع قبُٔ وٝ اؾز ٙجطي٤ٌط ٤ٝ٘ظط ثط ٣ٔجشٙ ٣ؾبظٔب٘ ػساِز ثٝ ٔطثٌٛ ؾؤالار

 دطؾكٙبٔٝ ٣٤ب٤دب (Dehghanian & et al, 2013)زض دػٚٞف زٞمب٥٘بٖ ٚ ٕٞىبضاٖ  اؾز. ؾؤاَ

 وطٚ٘جبخ آِفب٢ آظٖٔٛ ٣ذطٚخ ثٝ سٛخٝ ثب وٝ آٔس زؾز ثٝ ؾبظ٢ ٥ٕٝ٘ زٚ ضٚـ ك٤َط اظ

 دٙح ٔم٥بؼ لبِت زض ٞط ؾٝ دطؾكٙبٔٝ قسٜ اؾز. 95/0ثب  ثطاثط دػٚٞف ٤ٗا اػشٕبز ز٥لبثّ

 ُٔبِؼبر زض ثبضٞب ٔصوٛض ٞب٢دطؾكٙبٔٝ وٝ آ٘دب٣٤ اظ .ا٘س ٌطز٤سٜ سٙظ٥ٓ ٥ِىطر ا٢ ٌع٤ٙٝ

ٚ زض دػٚٞف حبيط . ٌطزز٣ٔ سأ٥٤س ٞبدطؾكٙبٔٝ ضٚا٣٤ ا٘س،ٌطفشٝ لطاض اؾشفبزٜ ٔٛضز ٌٛ٘بٌٖٛ

 س٤ٌٜطز س٥٤سأ س٥اؾبس ٘ظطار اظ اؾشفبزٜ ٥ُزِ ثٝ ٢نٛض ٣٤ضٚا ضٚـ ثٝ ٞب دطؾكٙبٔٝ ٣٤ضٚا٥٘ع 

 آِفب٢ آظٖٔٛ اظ ،زض دػٚٞف حبيط ٞبدطؾكٙبٔٝ دب٤ب٣٤ ٔحبؾجٝ خٟز ز٤ٍط، َطف اؾز اظ

 .آٔس زؾز ثٝ 1 خسَٚ ُٔبثك ح٤٘شب ٚ اؾز قسٜ اؾشفبزٜ spss افعاض ٘طْ اظ 1/0 ٘طخ ثب وطٚ٘جبخ
 

 ك٥سحم ٢طٞب٥ٔشغ وطٚ٘جبخ ٢آِفب -1 جدول

 آِفب٢ وطٚ٘جبخ سؼساز ؾؤالار ٔشغ٥طٞب

 890/0 50 ذلال٥ز

 847/0 6 فطًٞٙ وبضآفط٣ٙ٤

 886/0 10 فطًٞٙ ٔكبضوش٣

 860/0 6 فطًٞٙ ٔأٔٛض٤ش٣

 791/0 7 فطًٞٙ ثطٚوطاس٥ه

 931/0 29 فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘

 771/0 4 ػساِز سٛظ٤ؼ٣
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 833/0 7 ا٢ ػساِز ض٤ٚٝ

 928/0 9 ا٢ ػساِز ٔطاٚزٜ

 938/0 20 ػساِز ؾبظٔب٣٘

 

 هايافته
 ٣اؾشٙجبَ آٔبض ٚ ٣ف٥سٛن آٔبض ثرف زٚ اظ ٞب زازٜ ٥ُسحّ ٚ ٤ٝسدع ٢ثطا دػٚٞف ٤ٗا زض

 اؾشفبزٜ ٣فطاٚا٘ٚ  زضنس ٔحبؾجٝ ٢ٞب ضٚـ اظ ٣ف٥سٛن آٔبض ثرف زض وٝ اؾز، س٤ٌٜطز اؾشفبزٜ

 ٣ثطضؾ اظ دؽ ك٥سحم ٢ٞبٝ ٥فطي آظٖٔٛ ٢ثطا ٣اؾشٙجبَ آٔبض لؿٕز زض ٥ٕٗٞچٙ ٚ. اؾز س٤ٌٜطز

 ٚ طؾٖٛ،٥د ٣ٕٞجؿشٍ ت٤يط اظ ط٘ف٥اؾٕ – وٌّٕٛطٚف آظٖٔٛ اظ اؾشفبزٜ ثب ٞب زازٜ ثٛزٖ ٘طٔبَ

 س٤ٌٜطز اؾشفبزٜ Amos افعاض ٘طْ اظ ز٥ذلال ٢ثطا ٣٤اٍِٛ اضائٝ ٢ثطا ٚ SPss افعاض ٘طْ ثب ٥ٖٛضٌطؾ

  .اؾز

زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢( ضا ٔطز   8/35٘فط اظ دبؾر٤ٍٛبٖ ) 81، آٔسٜ ثسؾز اَلاػبر اؾبؼ ثط

٘فط اظ  32زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢( ضا ظٖ سكى٥ُ زازٜ اؾز.  2/62٘فط اظ دبؾر٤ٍٛبٖ ) 145ٚ 

زضنس  8/85٘فط اظ دبؾر٤ٍٛبٖ ) 194ضا ٔدطز ٚ  زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢( 2/14دبؾر٤ٍٛبٖ )

 9/11ؾبَ ) 35-31٘فط اظ دبؾر٤ٍٛبٖ ث٥ٗ  27ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢( ضا ٔشأُٞ سكى٥ُ زازٜ اؾز. 

زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢(،  6/64ؾبَ ) 36-40٘فط اظ دبؾر٤ٍٛبٖ ث٥ٗ   146زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢(، 

٘فط اظ  3ض٢( لطاض زاض٘س. زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ آٔب 5/23ؾبَ ) 41-45٘فط اظ دبؾر٤ٍٛبٖ ث٥ٗ   53

زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢(  7/9٘فط اظ دبؾر٤ٍٛبٖ ) 22زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢( ز٤ذّٓ،  3/1دبؾر٤ٍٛبٖ )

٘فط اظ  22زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢( ٥ِؿب٘ؽ ٚ  2/79٘فط اظ دبؾر٤ٍٛبٖ ) 179فٛق ز٤ذّٓ، 

٤ٍٛبٖ ٘فط اظ دبؾر 4زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢( فٛق ٥ِؿب٘ؽ ٚ ثبلاسط ٞؿشٙس.  7/9دبؾر٤ٍٛبٖ )

 5زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢(  8/5٘فط اظ دبؾر٤ٍٛبٖ ) 13ؾبَ،  5زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢( وٕشط اظ  8/1)

٘فط اظ  42ؾبَ،  15سب  11زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢(  2/14٘فط اظ دبؾر٤ٍٛبٖ ) 32ؾبَ،  10سب

زضنس  4/39٘فط اظ دبؾر٤ٍٛبٖ ) 89ؾبَ،  20سب 16زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢(  6/18دبؾر٤ٍٛبٖ )

 25زضنس ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢(  ث٥ف اظ  4/20٘فط اظ دبؾر٤ٍٛبٖ ) 46ؾبَ ٚ  25سب  21( ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢

 ؾبَ ؾبثمٝ ذسٔز زاض٘س.

 وٕه ثٝٞب٢ دػٚٞف،  ٞب ٚ لجُ اظ ثطضؾ٣ فطي٥ٝ ثب سٛخٝ ثٝ ٘طٔبَ ثٛزٖ سٛظ٤غ زازٜ

 دطزاذشٝ 2زض خسَٚ  ك٥سحم ٢طٞب٥ٔشغ ٥ٗث ضاثُٝ ٣ثطضؾ ثٝ طؾ٥ٖٛد ٣ٕٞجؿشٍ ت٤يط

 .قٛز ٣ٔ
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 ك٥سحم ٢طٞب٥ٔشغ ٥ٗث طؾ٥ٖٛد ٣ٕٞجؿشٍ ت٤يط آظٖٔٛ ح٤٘شب -2 جدول

 ٔشغ٥طٞب٢ سحم٥ك
ٕٞجؿش٣ٍ  يط٤ت

 د٥طؾٖٛ
 سؼساز  زاض٢ ؾُح ٔؼ٣ٙ

 226 001/0 689/0 فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ وبضآفط٣ٙ٤ ٚ ذلال٥ز

 226 001/0 678/0 فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٔكبضوش٣ ٚ ذلال٥ز

 226 001/0 587/0 فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٔأٔٛض٤ش٣ ٚ ذلال٥ز

 226 001/0 381/0 فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ثطٚوطاس٥ه ٚ ذلال٥ز

 226 001/0 759/0 فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٚ ذلال٥ز

 226 001/0 347/0 ػساِز سٛظ٤ؼ٣ ٚ ذلال٥ز

 226 001/0 473/0 ا٢ ٚ ذلال٥ز ػساِز ض٤ٚٝ

 226 001/0 333/0 ا٢ ٚ ذلال٥ز ػساِز ٔطاٚزٜ

 226 001/0 482/0 ػساِز ؾبظٔب٣٘ ٚ ذلال٥ز

 

 ازاضٜ وبضوٙبٖ ٥ٗث زض ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال ثط ٤ٙ٣وبضآفط ٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙ. 1-1 ٣فطػ ٥ٝفطي آظٖٔٛ

 .اؾز قسٜ اضائٝ 4 ٚ 3 خسَٚ زض حبنُ ح٤٘شب .اؾز ٔؤثط ط٥ق ػدت قٟطؾشبٖ دطٚضـ ٚ آٔٛظـ
 

 ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ سأث٥ط ضٌطؾ٣٘ٛ٥ ٔسَ ثٝ ٔطثٌٛ 1-1 فطي٥ٝ فطػ٣ ٚاض٤ب٘ؽ سح٥ُّ -3جدول 

 ؾبظٔب٣٘ ذلال٥ز ثط وبضآفط٣ٙ٤

 
 
 
 

 ذُب٢ اؾشب٘ساضز
سؼس٤ُ  يط٤ت سكر٥م

 قسٜ

يط٤ت 

R)سكر٥م 
2) 

R 

45575/0 472/0 474/0 689/0 

 زاض٢ ٔؼ٣ٙ
ؾُح 

 ا٥َٕٙبٖ
F 

٥ٔب٥ٍ٘ٗ 

 ٔطثؼبر

ٔدٕٛع 

 ٔطثؼبر

زضخٝ 

 آظاز٢

ٔٙجغ 

 سغ٥٥طار

001/0 95/0 

921/201 

 ضٌطؾ٥ٖٛ 1 940/41 940/41

 ٘ش٥دٝ آظٖٔٛ:

 H1سأ٥٤س فطي٥ٝ 

 ثبل٥ٕب٘سٜ 224 526/46 208/0

 وُ 225 467/88 ------
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شط يطا٤ت -4 جدول ٝ فطػ٣  دبضأ ٌ 1-1فطي٥ ٣ ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ سأث٥ط ثٝ ٔطثٛ   ؾبظٔب٣٘ ذلال٥ز ثط وبضآفط٤ٙ

 ٔؼ٣ٙ

 زاض٢ 
t 

يطا٤ت اؾشب٘ساضز 

 قسٜ

يطا٤ت اؾشب٘ساضز 

 ٘كسٜ
 ٔسَ

 ثشب
ذُب٢ 

 ٔؼ٥بض
B 

001/

0 

531/

13 
 108/0 

461/

1 
 ٔمساض ثبثز

1 
001/

0 

210/

14 
689/0 042/0 

595/

0 
 وبضآفط٣ٙ٤

 

 ثبقس، ٣ٔ 001/0 ثطاثط ٔطثَٛٝ آظٖٔٛ ٢زاض ٣ٔؼٙ ؾُح وٝ زٞس ٣ٔ ٘كبٖ 3 سَٚخ

 زاض ٣ٔؼٙ 95/0 ٙب٥ٖإَ ؾُح ب٤ 05/0 ٢ذُب ثب فٛق آظٖٔٛ وٝ ٕ٘ٛز ازػب ٥ٗچٙ سٛاٖ ٣ٔ

R سكر٥م يط٤ت ثٝ سٛخٝ ثب. ثبقس ٣ٔ
 وٝ ٕ٘ٛز ث٥بٖ سٛاٖ ٣ٔ. ثبقس ٣ٔ 474/0 ثطاثط وٝ 2

 ٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙ زض طار٥٥سغ سٛؾٍ وبضوٙبٖ، ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال طار٥٥سغ زضنس 4/47

فطًٞٙ  ٔشغ٥ط وٝ ٞس ٘كبٖ ٣ٔ 4ٕٞچ٥ٙٗ ٘شب٤ح حبنُ اظ خسَٚ  .ٌطزز ٣ٔ ٥٥ٗسج ٤ٙ٣وبضآفط

وبضوٙبٖ ذلال٥ز ؾبظٔب٣٘ زض ث٥ٗ  وٙٙسٜ سج٥٥ٗ( 689/0) ثشب٢ يط٤ت ثب ؾبظٔب٣٘ وبضآفط٣ٙ٤

ٔؿشم٥ٓ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘  سأث٥ط ٘كبٍ٘ط ٔشغ٥ط ا٤ٗ يط٤ت ٔثجز ػلأز يٕٗ زض. ثبقس ٣ٔ

ق٥ط  ذلال٥ز ؾبظٔب٣٘ زض ث٥ٗ وبضوٙبٖ ازاضٜ آٔٛظـ ٚ دطٚضـ قٟطؾشبٖ ػدت ثط وبضآفط٣ٙ٤

 اؾز

 ازاضٜ وبضوٙبٖ ٥ٗث زض ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال ثط ٣ٔكبضوش ٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙ. 2-1 ٣فطػ ٥ٝفطي آظٖٔٛ

 .اؾز قسٜ اضائٝ 6 ٚ 5 خسَٚ زض حبنُ ح٤٘شب .اؾز ٔؤثط ط٥ق ػدت قٟطؾشبٖ دطٚضـ ٚ آٔٛظـ
 

 ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ سأث٥ط ضٌطؾ٣٘ٛ٥ ٔسَ ثٝ ٔطثٌٛ 2-1 فطي٥ٝ فطػ٣ ٚاض٤ب٘ؽ سح٥ُّ -5جدول 

 ؾبظٔب٣٘ ذلال٥ز ثط ٔكبضوش٣

 ذُب٢ اؾشب٘ساضز
سؼس٤ُ  يط٤ت سكر٥م

 قسٜ

يط٤ت 

R)سكر٥م 
2) 

R 

46211/0 457/0 459/0 678/0 

 زاض٢ ٔؼ٣ٙ
ؾُح 

 ا٥َٕٙبٖ
F 

٥ٔب٥ٍ٘ٗ 

 ٔطثؼبر
 ٔدٕٛع ٔطثؼبر

زضخٝ 

 آظاز٢

ٔٙجغ 

 سغ٥٥طار
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ٝ فطػ٣  دبضأشط يطا٤ت -6 جدول ٌ 2-1فطي٥  ؾبظٔب٣٘ ذلال٥ز ثط ٔكبضوش٣ ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ سأث٥ط ثٝ ٔطثٛ

 ٔؼ٣ٙ

 زاض٢ 
t 

 يطا٤ت اؾشب٘ساضز ٘كسٜ يطا٤ت اؾشب٘ساضز قسٜ
 ٔسَ

 B ذُب٢ ٔؼ٥بض ثشب

 ٔمساض ثبثز 228/1 127/0  638/9 001/0
1 

 ٣ٔكبضوش 581/0 042/0 678/0 794/13 001/0

 

 ثبقس، ٣ٔ 001/0 ثطاثط ٔطثَٛٝ آظٖٔٛ زاض٢ ٔؼ٣ٙ ؾُح وٝ زٞس ٣ٔ ٘كبٖ 5 سَٚخ

 زاض ٔؼ٣ٙ 95/0 ا٥َٕٙبٖ ؾُح ٤ب 05/0 ذُب٢ ثب فٛق آظٖٔٛ وٝ ٕ٘ٛز ازػب چ٥ٙٗ سٛاٖ ٣ٔ

R سكر٥م يط٤ت ثٝ سٛخٝ ثب. ثبقس ٣ٔ
 وٝ ٕ٘ٛز ث٥بٖ سٛاٖ ٣ٔ. ثبقس ٣ٔ 459/0 ثطاثط ثب وٝ 2

ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ  زض سغ٥٥طار سٛؾٍ ذلال٥ز ؾبظٔب٣٘ زض ث٥ٗ وبضوٙبٖ، سغ٥٥طار زضنس 9/45

فطًٞٙ  وٝ ٞس ٘كبٖ ٣ٔ 6ٕٞچ٥ٙٗ ٘شب٤ح حبنُ اظ خسَٚ  .ٌطزز ٣ٔ سج٥٥ٗ ٔكبضوش٣

ذلال٥ز ؾبظٔب٣٘ زض ث٥ٗ وبضوٙبٖ  وٙٙسٜ سج٥٥ٗ( 678/0) ثشب٢ يط٤ت ثب ؾبظٔب٣٘ ٔكبضوش٣

ٔؿشم٥ٓ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘  سأث٥ط ٘كبٍ٘ط ٔشغ٥ط ا٤ٗ يط٤ت ٔثجز ػلأز يٕٗ زض. ثبقس ٣ٔ

ق٥ط  ؾبظٔب٣٘ زض ث٥ٗ وبضوٙبٖ ازاضٜ آٔٛظـ ٚ دطٚضـ قٟطؾشبٖ ػدتذلال٥ز  ثط ٔكبضوش٣

   اؾز.

 ازاضٜ وبضوٙبٖ ٥ٗث زض ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال ثط ٣ش٤ٔأٔٛض ٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙ. 3-1 ٣فطػ ٥ٝفطي آظٖٔٛ

 .اؾز قسٜ اضائٝ 8 ٚ 7 خسَٚ زض حبنُ ح٤٘شب .اؾز ٔؤثط ط٥ق ػدت قٟطؾشبٖ دطٚضـ ٚ آٔٛظـ
 

 ٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙ ط٥سأث ٥٘ٛ٣ضٌطؾ ٔسَ ثٝ ٔطثٌٛ 3-1 ٣فطػ ٥ٝفطي ب٘ؽ٤ٚاض ٥ُسحّ -7جدول 

  ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال ثط ٣ش٤ٔأٔٛض

001/0 95/0 

278/190 

 ضٌطؾ٥ٖٛ 1 633/40 633/40

 ٘ش٥دٝ آظٖٔٛ:

 H1سأ٥٤س فطي٥ٝ 

 ثبل٥ٕب٘سٜ 224 834/47 214/0

 وُ 225 467/88 ------

 ذُب٢ اؾشب٘ساضز
سؼس٤ُ  يط٤ت سكر٥م

 قسٜ

يط٤ت 

R)سكر٥م 
2) 

R 

50877/0 342/0 345/0 587/0 

ٔٙجغ زضخٝ  ٔدٕٛع ٔطثؼبر٥ٔب٥ٍ٘ٗ  Fؾُح  زاض٢ ٔؼ٣ٙ
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ٌ 3-1 ٣فطػ ٥ٝفطي دبضأشط ت٤يطا -8 جدول   ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال ثط ٣ش٤ٔأٔٛض ٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙ ط٥سأث ثٝ ٔطثٛ

 ٔؼ٣ٙ

 زاض٢ 
t 

 اؾشب٘ساضز ٘كسٜيطا٤ت  يطا٤ت اؾشب٘ساضز قسٜ
 ٔسَ

 B ذُب٢ ٔؼ٥بض ثشب

 ٔمساض ثبثز 302/1 154/0  457/8 001/0
1 

 ٣ش٤ٔأٔٛض 517/0 048/0 587/0 852/10 001/0

 

 ثبقس، ٣ٔ 001/0 ثطاثط ٔطثَٛٝ آظٖٔٛ ٢زاض ٣ٔؼٙ ؾُح وٝ زٞس ٣ٔ ٘كبٖ 7 سَٚخ

 زاض ٣ٔؼٙ 95/0 ٙب٥ٖإَ ؾُح ب٤ 05/0 ٢ذُب ثب فٛق آظٖٔٛ وٝ ٕ٘ٛز ازػب ٥ٗچٙ سٛاٖ ٣ٔ

R سكر٥م يط٤ت ثٝ سٛخٝ ثب. ثبقس ٣ٔ
 وٝ ٕ٘ٛز ث٥بٖ سٛاٖ ٣ٔ. ثبقس ٣ٔ 345/0 ثطاثط ثب وٝ 2

 ٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙ زض طار٥٥سغ سٛؾٍ وبضوٙبٖ، ٥ٗث زض ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال طار٥٥سغ زضنس 5/34

 فطًٞٙ ط٥ٔشغ وٝ ٞس ٘كبٖ ٣ٔ 8ٕٞچ٥ٙٗ ٘شب٤ح حبنُ اظ خسَٚ  .ٌطزز ٣ٔ سج٥٥ٗ ٣ش٤ٔأٔٛض

 وبضوٙبٖ ٥ٗث زض ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال وٙٙسٜٗ ٥٥سج( 587/0) ٢ثشب ت٤يط ثب ٣ش٤ٔأٔٛض ٣ؾبظٔب٘

 ٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙ ٥ٓٔؿشم سأث٥ط ٘كبٍ٘ط ٔشغ٥ط ا٤ٗ يط٤ت ٔثجز ػلأز يٕٗ زض. ثبقس ٣ٔ

 ط٥ق ػدت قٟطؾشبٖ دطٚضـ ٚ آٔٛظـ ازاضٜ وبضوٙبٖ ٥ٗث زض ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال ثط ٣ش٤ٔأٔٛض

 .اؾز

 ٥ٗث زض ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال ثط ه٥ثطٚوطاس ٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙ. 4-1 ٣فطػ ٥ٝفطي آظٖٔٛ

 ٚ 9 خسَٚ زض حبنُ ح٤٘شب .اؾز ٔؤثط ط٥ق ػدت قٟطؾشبٖ دطٚضـ ٚ آٔٛظـ ازاضٜ وبضوٙبٖ

 .اؾز قسٜ اضائٝ 10
 

 ٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙ ط٥سأث ٥٘ٛ٣ضٌطؾ ٔسَ ثٝ ٔطثٌٛ 4-1 ٣فطػ ٥ٝفطي ب٘ؽ٤ٚاض ٥ُسحّ -9جدول 

 ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال ثط ه٥ثطٚوطاس

 سغ٥٥طار آظاز٢ ٔطثؼبر ا٥َٕٙبٖ

001/0 95/0 

766/117 

 ضٌطؾ٥ٖٛ 1 484/30 484/30

 ٘ش٥دٝ آظٖٔٛ:

 H1سأ٥٤س فطي٥ٝ 

 ثبل٥ٕب٘سٜ 224 983/57 259/0

 وُ 225 467/88 ------

 ذُب٢ اؾشب٘ساضز
سؼس٤ُ  يط٤ت سكر٥م

 قسٜ

يط٤ت 

R)سكر٥م 
2) 

R 

51171/0 134/0 137/0 381/0 
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 ز٥ذلال ثط ه٥ثطٚوطاس ٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙ ط٥سأث ثٝ ٔطثٌٛ 4-1 ٣فطػ ٥ٝفطي دبضأشط ت٤يطا -10 جدول

  ٣ؾبظٔب٘

 ٔؼ٣ٙ

 زاض٢ 
t 

 يطا٤ت اؾشب٘ساضز ٘كسٜ يطا٤ت اؾشب٘ساضز قسٜ
 ٔسَ

 B ذُب٢ ٔؼ٥بض ثشب

 ٔمساض ثبثز 953/0 189/0  050/5 001/0
1 

 ه٥ثطٚوطاس 577/0 054/0 381/0 670/10 001/0

 

 ثبقس، ٣ٔ 001/0 ثطاثط ٔطثَٛٝ آظٖٔٛ ٢زاض ٣ٔؼٙ ؾُح وٝ زٞس ٣ٔ ٘كبٖ 9 سَٚخ

 زاض ٣ٔؼٙ 95/0 ٙب٥ٖإَ ؾُح ب٤ 05/0 ٢ذُب ثب فٛق آظٖٔٛ وٝ ٕ٘ٛز ازػب ٥ٗچٙ سٛاٖ ٣ٔ

R سكر٥م يط٤ت ثٝ سٛخٝ ثب. ثبقس ٣ٔ
 ٜ ٕ٘ٛز ث٥بٖ سٛاٖ ٣ٔ. ثبقس ٣ٔ 137/0 ثطاثط ثب وٝ 2

 ٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙ زض طار٥٥سغ سٛؾٍ وبضوٙبٖ، ٥ٗث زض ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال طار٥٥سغ زضنس 7/13

 ط٥ٔشغوٝ  ٞس ٘كبٖ ٣ٔ 10ٕٞچ٥ٙٗ ٘شب٤ح حبنُ اظ خسَٚ  .ٌطزز ٣ٔ سج٥٥ٗ ه٥ثطٚوطاس

 ٥ٗث زض ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال وٙٙسٜٗ ٥٥سج( 381/0) ٢ثشب ت٤يط ثب ه٥ثطٚوطاس ٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙ

 فطًٞٙ ٥ٓٔؿشم سأث٥ط ٘كبٍ٘ط ٔشغ٥ط ا٤ٗ يط٤ت ٔثجز ػلأز يٕٗ زض. ثبقس ٣ٔ وبضوٙبٖ

 قٟطؾشبٖ دطٚضـ ٚ آٔٛظـ ازاضٜ وبضوٙبٖ ٥ٗث زض ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال ثط ه٥ثطٚوطاس ٣ؾبظٔب٘

 .اؾز ط٥ق ػدت

 ازاضٜ وبضوٙبٖ ٥ٗث زض ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال ثط ٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙ. 1 ٣انّ ٥ٝفطي آظٖٔٛ

 قسٜ اضائٝ 12 ٚ 11 خسَٚ زض حبنُ ح٤٘شب .اؾز ٔؤثط ط٥ق ػدت قٟطؾشبٖ دطٚضـ ٚ آٔٛظـ

 .اؾز

 
 
 
 

 زاض٢ ٔؼ٣ٙ
ؾُح 

 ا٥َٕٙبٖ
F 

٥ٔب٥ٍ٘ٗ 

 ٔطثؼبر
 ٔدٕٛع ٔطثؼبر

زضخٝ 

 آظاز٢

ٔٙجغ 

 سغ٥٥طار

001/0 95/0 

854/113 

 ضٌطؾ٥ٖٛ 1 812/29 812/29

 ٘ش٥دٝ آظٖٔٛ:

 H1سأ٥٤س فطي٥ٝ 

 ثبل٥ٕب٘سٜ 224 654/58 262/0

 وُ 225 467/88 ------
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 ثط ٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙ ط٥سأث ٥٘ٛ٣ضٌطؾ ٔسَ ثٝ ٔطثٌٛ 1 ٣انّ ٥ٝفطي ب٘ؽ٤ٚاض ٥ُسحّ -11جدول 

  ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال

 
 

  ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال ثط ٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙ ط٥سأث ثٝ ٔطثٌٛ 1 ٣انّ ٥ٝفطي دبضأشط ت٤يطا -12 جدول

 ٔؼ٣ٙ

 زاض٢ 
t 

 يطا٤ت اؾشب٘ساضز ٘كسٜ يطا٤ت اؾشب٘ساضز قسٜ
 ٔسَ

 B ذُب٢ ٔؼ٥بض ثشب

 ٔمساض ثبثز 500/0 142/0  518/3 001/0
1 

 يسازهان فرهنگ 811/0 047/0 759/0 430/17 001/0

 

 ثبقس، ٣ٔ 001/0 ثطاثط ٔطثَٛٝ آظٖٔٛ ٢زاض ٣ٔؼٙ ؾُح وٝ زٞس ٣ٔ ٘كبٖ 11 سَٚخ

 زاض ٣ٔؼٙ 95/0 ٙب٥ٖإَ ؾُح ب٤ 05/0 ٢ذُب ثب فٛق آظٖٔٛ وٝ ٕ٘ٛز ازػب ٥ٗچٙ سٛاٖ ٣ٔ

R سكر٥م يط٤ت ثٝ سٛخٝ ثب. ثبقس ٣ٔ
 وٝ ٕ٘ٛز ث٥بٖ سٛاٖ ٣ٔ. ثبقس ٣ٔ 576/0 ثطاثط ثب وٝ 2

 ٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙ زض طار٥٥سغ سٛؾٍ وبضوٙبٖ، ٥ٗث زض ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال طار٥٥سغ زضنس 6/57

 ٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙ ط٥ٔشغ وٝ ٞس ٘كبٖ ٣ٔ 12ٕٞچ٥ٙٗ ٘شب٤ح حبنُ اظ خسَٚ  .ٌطزز ٣ٔ سج٥٥ٗ

 يٕٗ زض. ثبقس ٣ٔ وبضوٙبٖ ٥ٗث زض ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال وٙٙسٜٗ ٥٥سج( 759/0) ٢ثشب ت٤يط ثب

 ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال ثط ٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙ ٥ٓٔؿشم سأث٥ط ٘كبٍ٘ط ٔشغ٥ط ا٤ٗ يط٤ت ٔثجز ػلأز

 .اؾز ط٥ق ػدت قٟطؾشبٖ دطٚضـ ٚ آٔٛظـ ازاضٜ وبضوٙبٖ ٥ٗث زض

 ٕٞعٔبٖ ط٥سأث ثٝ حبَ ،٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙ ثٝ ٔطثٌٛ ٣فطػ ٢ٞبٝ ٥فطي ٣ثطضؾ اظ دؽ

 ٣ذُ ٥ٖٛضٌطؾ وٕه ثٝ وبضوٙبٖ ز٥ذلال ط٥ٔشغ ثط ٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙ اثؼبز ٢طٞب٥ٔشغ

 .٤ٓدطزاظ ٣ٔ( Enter) ضٚـ ثٝ ٚ چٙسٌب٘ٝ

 ذُب٢ اؾشب٘ساضز
سؼس٤ُ  يط٤ت سكر٥م

 قسٜ

يط٤ت 

R)سكر٥م 
2) 

R 

40941/0 574/0 576/0 759/0 

 زاض٢ ٔؼ٣ٙ
ؾُح 

 ا٥َٕٙبٖ
F 

٥ٔب٥ٍ٘ٗ 

 ٔطثؼبر
 ٔدٕٛع ٔطثؼبر

زضخٝ 

 آظاز٢

ٔٙجغ 

 سغ٥٥طار

001/0 95/0 

804/303 

 ضٌطؾ٥ٖٛ 1 921/50 921/50

 ٘ش٥دٝ آظٖٔٛ:

 H1سأ٥٤س فطي٥ٝ 

 ثبل٥ٕب٘سٜ 224 545/37 168/0

 وُ 225 467/88 ------
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 aيطا٤ت -13 جدول

ؾُح 

 زاض٢ ٔؼ٣ٙ
t 

 يطا٤ت اؾشب٘ساضز ٘كسٜ اؾشب٘ساضز قسٜيطا٤ت 
 ٔسَ

 B ذُب٢ ٔؼ٥بض ثشب

001/0 

001/0 

003/0 

003/0 

062/0 

803/3 

146/6 

020/3 

976/2 

872/1 

- 

385/0 

211/0 

191/0 

125/0 

152/0 

054/0 

060/0 

064/0 

059/0 

580/0 

332/0 

181/0 

190/0 

110/0 

 ٔمساض ثبثز

 وبضآفط٣ٙ٤

 ٔكبضوش٣

 ٔأٔٛض٤ش٣

 ثطٚوطاس٥ه

1 

 

 

 ثب ٤ٙ٣وبضآفط ٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙ ط٥ٔشغ ٕٞعٔبٖ ط٥سأث ه٤ زض وٝ زٞس ٣ٔ ٘كبٖ 13 سَٚخ

 ٚ( 211/0) ٢ثشب ت٤يط ثب ٣ٔكبضوش ٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙ ط٥ٔشغ ؾذؽ ٚ( 385/0) ٢ثشب ت٤يط

 فطًٞٙ اثؼبز ب٥ٖٔ زض( 191/0) ٢ثشب ت٤يط ثب ٣ش٤ٔأٔٛض ٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙ ط٥ٔشغ آٖ اظ دؽ

 ثؼس وٝ اؾز ٣حبِ زض ٤ٗا. زاض٘س ضا ط٥سأث ٤ٗكشط٥ث ت٥سطس ثٝ وبضوٙبٖ ز٥ذلال ثط ٣ؾبظٔب٘

 .زٞس ٣ٔ زؾز اظ ضا ذٛز ٢ٔؼٙبزاض ٔؼبزِٝ ٤ٗا زض ه٥ثطٚوطاس ٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙ

 ازاضٜ وبضوٙبٖ ٥ٗث زض ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال ثط ٣ؼ٤سٛظ ػساِز. 1-2 ٣فطػ ٝ ٥فطي آظٖٔٛ

 قسٜ اضائٝ 15 ٚ 14 خسَٚ زض حبنُ ح٤٘شب. اؾز ٔؤثط ط٥ق ػدت قٟطؾشبٖ دطٚضـ ٚ آٔٛظـ

 .اؾز

 

 ثط ٣ؼ٤سٛظ ػساِز ط٥سأث ٥٘ٛ٣ضٌطؾ ٔسَ ثٝ ٔطثٌٛ 1-2 ٣فطػ ٥ٝفطي ب٘ؽ٤ٚاض ٥ُسحّ -14 جدول

 ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال

 ذُب٢ اؾشب٘ساضز
سؼس٤ُ  يط٤ت سكر٥م

 قسٜ

يط٤ت 

R)سكر٥م 
2) 

R 

58934/0 117/0 121/0 347/0 

 زاض٢ ٔؼ٣ٙ
ؾُح 

 ا٥َٕٙبٖ
F 

٥ٔب٥ٍ٘ٗ 

 ٔطثؼبر
 ٔدٕٛع ٔطثؼبر

زضخٝ 

 آظاز٢

ٔٙجغ 

 سغ٥٥طار

001/0 95/0 

709/30 

 ضٌطؾ٥ٖٛ 1 666/10 666/10

 ٘ش٥دٝ آظٖٔٛ:

 H1سأ٥٤س فطي٥ٝ 

 ثبل٥ٕب٘سٜ 224 801/77 347/0

 وُ 225 467/88 ------
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  ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال ثط ٣ؼ٤سٛظ ػساِز ط٥سأث ثٝ ٔطثٌٛ 1-2 ٣فطػ ٥ٝفطي دبضأشط ت٤يطا -15 جدول

 ٔؼ٣ٙ

 زاض٢ 
t 

 يطا٤ت اؾشب٘ساضز ٘كسٜ يطا٤ت اؾشب٘ساضز قسٜ
 ٔسَ

 B ذُب٢ ٔؼ٥بض ثشب

 ٔمساض ثبثز 190/2 140/0  676/15 001/0
1 

 سٛظ٤ؼ٣ 236/0 043/0 347/0 542/5 001/0

 

 ثبقس، ٣ٔ 001/0 ثطاثط ٔطثَٛٝ آظٖٔٛ ٢زاض ٣ٔؼٙ ؾُح وٝ زٞس ٣ٔ ٘كبٖ 14 سَٚخ

 زاض ٣ٔؼٙ 95/0 ٙب٥ٖإَ ؾُح ب٤ 05/0 ٢ذُب ثب فٛق آظٖٔٛ وٝ ٕ٘ٛز ازػب ٥ٗچٙ سٛاٖ ٣ٔ

R م٥سكر ت٤يط ثٝ سٛخٝ ثب. ثبقس ٣ٔ
 وٝ ٕ٘ٛز ب٥ٖث سٛاٖ ٣ٔ. ثبقس ٣ٔ 121/0 ثطاثط ثب وٝ 2

 ٣ؼ٤سٛظ ػساِز زض طار٥٥سغ سٛؾٍ وبضوٙبٖ، ٥ٗث زض ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال طار٥٥سغ زضنس 1/12

 ثب ٣ؼ٤سٛظ ػساِز ط٥ٔشغ وٝ ٞس ٘كبٖ ٣ٔ 15ٕٞچ٥ٙٗ ٘شب٤ح حبنُ اظ خسَٚ  .ٌطزز ٣ٔ ٥٥ٗسج

 يٕٗ زض. ثبقس ٣ٔ وبضوٙبٖ ٥ٗث زض ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال وٙٙسٜٗ ٥٥سج( 347/0) ٢ثشب ت٤يط

 زض ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال ثط ٣ؼ٤سٛظ ػساِز ٥ٓٔؿشم سأث٥ط ٘كبٍ٘ط ٔشغ٥ط ا٤ٗ يط٤ت ٔثجز ػلأز

  .اؾز ط٥ق ػدت قٟطؾشبٖ دطٚضـ ٚ آٔٛظـ ازاضٜ وبضوٙبٖ ٥ٗث

 ازاضٜ وبضوٙبٖ ٥ٗث زض ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال ثط ٢اٝ ٤ضٚ ػساِز. 2-2 ٣فطػ ٥ٝفطي آظٖٔٛ

 قسٜ اضائٝ 17 ٚ 16 خسَٚ زض حبنُ ح٤٘شب .اؾز ٔؤثط ط٥ق ػدت قٟطؾشبٖ دطٚضـ ٚ آٔٛظـ

 .اؾز

 

 ثط ٢اٝ ٤ضٚ ػساِز ط٥سأث ٥٘ٛ٣ضٌطؾ ٔسَ ثٝ ٔطثٌٛ 2-2 ٣فطػ ٥ٝفطي ب٘ؽ٤ٚاض ٥ُسحّ -16 جدول

  ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال

 ذُب٢ اؾشب٘ساضز
سؼس٤ُ  يط٤ت سكر٥م

 قسٜ

يط٤ت 

R)سكر٥م 
2) 

R 

55374/0 220/0 224/0 473/0 

 زاض٢ ٔؼ٣ٙ
ؾُح 

 ا٥َٕٙبٖ
F 

٥ٔب٥ٍ٘ٗ 

 ٔطثؼبر

ٔدٕٛع 

 ٔطثؼبر

زضخٝ 

 آظاز٢

ٔٙجغ 

 سغ٥٥طار

001/0 95/0 

514/3064 

 ضٌطؾ٥ٖٛ 1 782/19 782/19

 ٘ش٥دٝ آظٖٔٛ:

 H1سأ٥٤س فطي٥ٝ 

 ثبل٥ٕب٘سٜ 224 685/68 307/0

 وُ 225 467/88 ------
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  ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال ثط ٢اٝ ٤ضٚ ػساِز ط٥سأث ثٝ ٔطثٌٛ 2-2 ٣فطػ ٥ٝفطي دبضأشط ت٤يطا -17 جدول

 ٔؼ٣ٙ

 زاض٢ 
t 

 يطا٤ت اؾشب٘ساضز ٘كسٜ يطا٤ت اؾشب٘ساضز قسٜ
 ٔسَ

 B ذُب٢ ٔؼ٥بض ثشب

 ٔمساض ثبثز 612/1 168/0  569/9 001/0
1 

 ٢اٝ ٤ضٚ 382/0 048/0 473/0 032/8 001/0

 

 ثبقس، ٣ٔ 001/0 ثطاثط ٔطثَٛٝ آظٖٔٛ ٢زاض ٣ٔؼٙ ؾُحوٝ  زٞس ٣ٔ ٘كبٖ 16 سَٚخ

 زاض ٣ٔؼٙ 95/0 ٙب٥ٖإَ ؾُح ب٤ 05/0 ٢ذُب ثب فٛق آظٖٔٛ وٝ ٕ٘ٛز ازػب ٥ٗچٙ سٛاٖ ٣ٔ

R م٥سكر ت٤يط ثٝ سٛخٝ ثب. ثبقس ٣ٔ
 وٝ ٕ٘ٛز ب٥ٖث سٛاٖ ٣ٔ. ثبقس ٣ٔ 224/0 ثطاثط ثب وٝ 2

 ٢اٝ ٤ضٚ ػساِز زض طار٥٥سغ سٛؾٍ وبضوٙبٖ، ٥ٗث زض ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال طار٥٥سغ  زضنس 4/22

 ثب ٢اٝ ٤ضٚ ػساِز ط٥ٔشغ وٝ ٞس ٘كبٖ ٣ٔ 17ٕٞچ٥ٙٗ ٘شب٤ح حبنُ اظ خسَٚ  .ٌطزز ٣ٔ ٥٥ٗسج

 يٕٗ زض. ثبقس ٣ٔ وبضوٙبٖ ٥ٗث زض ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال وٙٙسٜٗ ٥٥سج( 473/0) ٢ثشب ت٤يط

 زض ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال ثط ٢اٝ ٤ضٚ ػساِز ٥ٓٔؿشم سأث٥ط ٘كبٍ٘ط ٔشغ٥ط ا٤ٗ يط٤ت ٔثجز ػلأز

  .اؾز ط٥ق ػدت قٟطؾشبٖ دطٚضـ ٚ آٔٛظـ ازاضٜ وبضوٙبٖ ٥ٗث

 ازاضٜ وبضوٙبٖ ٥ٗث زض ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال ثط ٢ا ٔطاٚزٜ ػساِز. 3-2 ٣فطػ ٥ٝفطي آظٖٔٛ

 قسٜ اضائٝ 19 ٚ 18 خسَٚ زض حبنُ ح٤٘شب .اؾز ٔؤثط ط٥ق ػدت قٟطؾشبٖ دطٚضـ ٚ آٔٛظـ

 .اؾز

 

 ثط ٢ا ٔطاٚزٜ ػساِز ط٥سأث ٥٘ٛ٣ضٌطؾ ٔسَ ثٝ ٔطثٌٛ 3-2 ٣فطػ ٥ٝفطي ب٘ؽ٤ٚاض ٥ُسحّ -18 جدول

  ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال

 ذُب٢ اؾشب٘ساضز
سؼس٤ُ  يط٤ت سكر٥م

 قسٜ

يط٤ت 

R)سكر٥م 
2) 

R 

59267/0 107/0 111/0 333/0 

 زاض٢ ٔؼ٣ٙ
ؾُح 

 ا٥َٕٙبٖ
F 

٥ٔب٥ٍ٘ٗ 

 ٔطثؼبر

ٔدٕٛع 

 ٔطثؼبر

زضخٝ 

 آظاز٢

ٔٙجغ 

 سغ٥٥طار

001/0 95/0 
861/27 

 ضٌطؾ٥ٖٛ 1 786/9 786/9

 ثبل٥ٕب٘سٜ 224 681/78 351/0 ٘ش٥دٝ آظٖٔٛ:
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 ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال ثط ٢ا ٔطاٚزٜ ػساِز ط٥سأث ثٝ ٔطثٌٛ 3-2 ٣فطػ ٥ٝفطي دبضأشط ت٤يطا -19 جدول

 ٔؼ٣ٙ

 زاض٢ 
t 

 يطا٤ت اؾشب٘ساضز ٘كسٜ يطا٤ت اؾشب٘ساضز قسٜ
 ٔسَ

 B ذُب٢ ٔؼ٥بض ثشب

 ٔمساض ثبثز 026/2 176/0  483/11 001/0
1 

 ا٢ ٔطاٚزٜ 247/0 047/0 333/0 278/5 001/0

 

 ثبقس، ٣ٔ 001/0 ثطاثط ٔطثَٛٝ آظٖٔٛ ٢زاض ٣ٔؼٙ ؾُحوٝ  زٞس ٣ٔ ٘كبٖ 18 سَٚخ

 زاض ٣ٔؼٙ 95/0 ٙب٥ٖإَ ؾُح ب٤ 05/0 ٢ذُب ثب فٛق آظٖٔٛ وٝ ٕ٘ٛز ازػب ٥ٗچٙ سٛاٖ ٣ٔ

R م٥سكر ت٤يط ثٝ سٛخٝ ثب. ثبقس ٣ٔ
 وٝ ٕ٘ٛز ب٥ٖث سٛاٖ ٣ٔ. ثبقس ٣ٔ 111/0 ثطاثط ثب وٝ 2

 ٢ا ٔطاٚزٜ ػساِز زض طار٥٥سغ سٛؾٍ وبضوٙبٖ، ٥ٗث زض ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال طار٥٥سغ زضنس 1/11

 ٢ا ٔطاٚزٜ ػساِز ط٥ٔشغ وٝ ٞس ٘كبٖ ٣ٔ 19ٕٞچ٥ٙٗ ٘شب٤ح حبنُ اظ خسَٚ  .ٌطزز ٣ٔ ٥٥ٗسج

 يٕٗ زض. ثبقس ٣ٔ وبضوٙبٖ ٥ٗث زض ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال وٙٙسٜٗ ٥٥سج( 333/0) ٢ثشب ت٤يط ثب

 ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال ثط ٢ا ٔطاٚزٜ ػساِز ٥ٓٔؿشم سأث٥ط ٘كبٍ٘ط ٔشغ٥ط ا٤ٗ يط٤ت ٔثجز ػلأز

  .اؾز ط٥ق ػدت قٟطؾشبٖ دطٚضـ ٚ آٔٛظـ ازاضٜ وبضوٙبٖ ٥ٗث زض

 آٔٛظـ ازاضٜ وبضوٙبٖ ٥ٗث زض ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال ثط ٣ؾبظٔب٘ ػساِز. 2 ٣انّ ٥ٝفطي آظٖٔٛ

 .اؾز قسٜ اضائٝ 21 ٚ 20 خسَٚ زض حبنُ ح٤٘شب .اؾز ٔؤثط ط٥ق ػدت قٟطؾشبٖ دطٚضـ ٚ

 

 ثط ٣ؾبظٔب٘ ػساِز ط٥سأث ٥٘ٛ٣ضٌطؾ ٔسَ ثٝ ٔطثٌٛ 2 ٣انّ ٥ٝفطي ب٘ؽ٤ٚاض ٥ُسحّ -20جدول 

  ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال

 وُ H1 ------ 467/88 225سأ٥٤س فطي٥ٝ 

 ذُب٢ اؾشب٘ساضز
سؼس٤ُ  يط٤ت سكر٥م

 قسٜ

يط٤ت 

R)سكر٥م 
2) 

R 

55076/0 229/0 232/0 482/0 

 زاض٢ ٔؼ٣ٙ
ؾُح 

 ا٥َٕٙبٖ
F 

٥ٔب٥ٍ٘ٗ 

 ٔطثؼبر

ٔدٕٛع 

 ٔطثؼبر

زضخٝ 

 آظاز٢

ٔٙجغ 

 سغ٥٥طار

001/0 95/0 
647/67 

 ضٌطؾ٥ٖٛ 1 520/20 520/20

 ثبل٥ٕب٘سٜ 224 947/67 303/0 ٘ش٥دٝ آظٖٔٛ:
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  ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال ثط ٣ؾبظٔب٘ ػساِز ط٥سأث ثٝ ٔطثٌٛ 2 ٣انّ ٥ٝفطي دبضأشط ت٤يطا -21 جدول

 ٔؼ٣ٙ

 زاض٢ 
t 

 يطا٤ت اؾشب٘ساضز ٘كسٜ يطا٤ت اؾشب٘ساضز قسٜ
 ٔسَ

 B ذُب٢ ٔؼ٥بض ثشب

 ٔمساض ثبثز 389/1 191/0  258/7 001/0
1 

 يسازهان عدالت 451/0 055/0 482/0 225/8 001/0

 

 ثبقس، ٣ٔ 001/0 ثطاثط ٔطثَٛٝ آظٖٔٛ ٢زاض ٣ٔؼٙ ؾُح وٝ زٞس ٣ٔ ٘كبٖ 20 سَٚخ

 زاض ٣ٔؼٙ 95/0 ٙب٥ٖإَ ؾُح ب٤ 05/0 ٢ذُب ثب فٛق آظٖٔٛ وٝ ٕ٘ٛز ازػب ٥ٗچٙ سٛاٖ ٣ٔ

R سكر٥م يط٤ت ثٝ سٛخٝ ثب. ثبقس ٣ٔ
 وٝ ٕ٘ٛز ث٥بٖ سٛاٖ ٣ٔ. ثبقس ٣ٔ 232/0 ثطاثط ثب وٝ 2

 ٣ؾبظٔب٘ ػساِز زض طار٥٥سغ سٛؾٍ وبضوٙبٖ، ٥ٗث زض ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال طار٥٥سغ زضنس 2/23

 ثب ٣ؾبظٔب٘ ػساِز ط٥ٔشغ وٝ ٞس ٘كبٖ ٣ٔ 21ٕٞچ٥ٙٗ ٘شب٤ح حبنُ اظ خسَٚ  .ٌطزز ٣ٔ سج٥٥ٗ

 يٕٗ زض. ثبقس ٣ٔ وبضوٙبٖ ٥ٗث زض ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال وٙٙسٜٗ ٥٥سج( 482/0) ٢ثشب ت٤يط

 زض ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال ثط ٣ؾبظٔب٘ ػساِز ٥ٓٔؿشم سأث٥ط ٘كبٍ٘ط ٔشغ٥ط ا٤ٗ يط٤ت ٔثجز ػلأز

 .اؾز ط٥ق ػدت قٟطؾشبٖ دطٚضـ ٚ آٔٛظـ ازاضٜ وبضوٙبٖ ٥ٗث

 ٕٞعٔبٖ ط٥سأث ثٝ حبَ ،٣ؾبظٔب٘ ػساِز ثٝ ٔطثٌٛ ٣فطػ ٢ٞبٝ ٥فطي ٣ثطضؾ اظ دؽ

 ٣ذُ ٥ٖٛضٌطؾ وٕه ثٝ وبضوٙبٖ ز٥ذلال ط٥ٔشغ ثط ٣ؾبظٔب٘ ػساِز اثؼبز ٢طٞب٥ٔشغ

 .٤ٓدطزاظ ٣ٔ( Enter) ضٚـ ثٝ ٚ چٙسٌب٘ٝ

 aيطا٤ت -22 جدول

ؾُح 

 زاض٢ ٔؼ٣ٙ
t 

 يطا٤ت اؾشب٘ساضز ٘كسٜ يطا٤ت اؾشب٘ساضز قسٜ
 ٔسَ

 B ذُب٢ ٔؼ٥بض ثشب

001/0 

003/0 

001/0 

004/0 

637/7 

040/3 

578/4 

129/1 

- 

191/0 

503/0 

118/0 

189/0 

043/0 

089/0 

077/0 

442/1 

130/0 

406/0 

087/0 

 ٔمساض ثبثز

 سٛظ٤ؼ٣

 ا٢ ض٤ٚٝ

 ا٢ ٔطاٚزٜ

1 

 

 وُ H1 ------ 467/88 225سأ٥٤س فطي٥ٝ 
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 ٢ثشب ت٤يط ثب ٢اٝ ٤ضٚ ػساِز ط٥ٔشغ ٕٞعٔبٖ ط٥سأث ه٤ زض وٝ زٞس ٣ٔ ٘كبٖ 22 سَٚخ

 ػساِز ط٥ٔشغ آٖ اظ دؽ ٚ( 191/0) ٢ثشب ت٤يط ثب ٣ؼ٤سٛظ ػساِز ط٥ٔشغ ؾذؽ ٚ( 503/0)

 ثٝ وبضوٙبٖ ز٥ذلال ثط ٣ؾبظٔب٘ ػساِز اثؼبز ب٥ٖٔ زض( 118/0) ٢ثشب ت٤يط ثب ٢ا ٔطاٚزٜ

 .زاض٘س ضا ط٥سأث ٤ٗكشط٥ث ت٥سطس

 افعاض ٘طْ اظ اؾشفبزٜ ثب ٢س٥٤سب ٣ػبّٔ ٥ُسحّ ه٥سىٙ اظ آظٖٔٛ ٔسَ و٣ّ سحم٥ك ٢ثطا

Amos ٜلسضر آظٖٔٛ ٚ آٔسٜ ثسؾز ػب٣ّٔ ؾبذشبض ٥س٤سأ ٔٙظٛض ثٝ. اؾز قسٜ اؾشفبز ٚ 

 ٚ ٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙ اؾبؼ ثط ٣ؾبظٔب٘ ز٥ذلال ٔم٥بؼ زض ٔشغ٥طٞب اظ ٤ه ٞط ؾٟٓ ٔؼٙبزاض٢

 .اؾز قسٜ اضائٝ 2 قىُ زض وٝ ٌطفز ا٘دبْ سأ٥٤س٢ ػب٣ّٔ  سح٥ُّ ،٣ؾبظٔب٘ ػساِز

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ٣ؾبظٔب٘ ػساِز ٚ ٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙ اؾبؼ ثط ز٥ذلال ٢ثطا ٢س٥سبئ ٣ػبّٔ ٥ُسحّ -2 ضکل
 
 

  ٞب٢ ٔؼبز١ِ ؾبذشبض٢ ٞب٢ ثطاظـ ٔسَ قبذم -23جدول 

RMSEA CFI TLI IFI CMIN/DF P قبذهٟب 

 ٔسَ ؾبذشبض٢ 000/0 053/3 917/0 900/0 920/0 052/0

 

زٞس. ٚ ٔكرم ٌطز٤س وٝ زض  ٞب٢ ثطاظـ، ثطاظـ ذٛة ٔسَ ضا ٘كبٖ ٣ٔ ٔمبز٤ط قبذم

  ثبقس. زاض ٣ٔ زضنس ضاثُٝ ث٥ٗ ٔشغ٥طٞب٢ دٟٙبٖ ٚ آقىبض ٔؼ٣ٙ 95ؾُح ا٥َٕٙبٖ 

خلاقیت 

 کارکنان

78/41/

فرهنگ 

 فرهنگ

فرهنگ 

 سازمانی

فرهنگ 

85/

0 

80/

68/

47/

0 

فرهنگ 

57/

عدالت 

توزیعی

عدالت 

ایمراوده

عدالت 

ایرویه

عدالت 

 سازمانی

39/

24/
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 گيریبحث و نتيجه
 ٣ؾبظٔب٘ ػساِز ٚ ٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙ اؾبؼ ثط ز٥ذلال ٢ثطا ٣٤اٍِٛ اضائٝ دػٚٞف اظ ا٤ٗ ٞسف

. زض ا٤ٗ ثرف ثب اؾشٙبز ثٝ ثٛز ط٥ق ػدت قٟطؾشبٖ دطٚضـ ٚ آٔٛظـ ازاضٜ وبضوٙبٖ ٥ٗث زض

ٞب دطزاذشٝ  ٞب ثٝ ثحث ٚ ثطضؾ٣ د٥طأٖٛ فطي٥ٝ ٘شب٤ح حبنّٝ اظ سدع٤ٝ ٚ سح٥ُّ آٔبض٢ زازٜ

 قٛز.  ٣ٔ

 ثط وبضآفط٣ٙ٤ ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ سأث٥ط، 1-1فطػ٣  فطي٥ٝ آظٖٔٛ اظ حبنُ ٘شب٤ح ثٝ سٛخٝ ثب

 ؾبظٔب٣٘ ٤ه ٚاحس زض فطًٞٙ افعا٤ف ثب ػجبضس٣ ثٝ .ثبقس ٣ٔ زاض ؾبظٔب٣٘ ٔؼ٣ٙ ذلال٥ز

وبضوٙبٖ ازاضٜ آٔٛظـ ٚ دطٚضـ قٟطؾشبٖ  ث٥ٗ زض ؾبظٔب٣٘ ذلال٥ز 689/0 وبضآفط٣ٙ٤

سحم٥مبر ق٥د  ٘شب٤ح ثب فطي٥ٝ ا٤ٗ ُسح٥ّ ٚ سدع٤ٝ ٘شب٤ح .٤بفز ذٛاٞس افعا٤ف ق٥ط ػدت

 ,Ghahrman Tabrizi)لٟطٔبٖ سجط٤ع٢  (،Sheikh Alizadeh Herris, 2006) ػ٥ّعازٜ ٞط٤ؽ

 ٚ ثبلا لبث٥ّز ثب زا٘ك٣ وبضوٙبٖ خّٕٝ اظ ُٔبِؼٝ ٔٛضز وبضوٙبٖ وٝ آ٘دب اظ .اؾز ُٔٙجك (2005

 ذ٢ٛ ٚ ذّك ثب ٤ٙ٣وبضآفط ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ قطا٤ٍ ٕ٘ٛزٖ فطاٞٓ ِصا ثبقٙس، ٣ٔ ػب٣ِ سحه٥لار

 زض سٛاٖ ٣ٔ ضا وبضوٙبٖ ا٤ٗ ٌط٤ٍٛض ٔه ز٤سٌبٜ اؾبؼ ثط وٝ چطا اؾز، ؾبظٌبضسط وبضوٙبٖ ا٤ٗ

 ثٝ ضا ذٛز ثبِمٜٛ ٞب٢ سٛا٘ب٣٤ سٛا٘ٙس ٣ٔ ٔٙؼُف قطا٤ٍ ا٤دبز ثب وٝ. ٕ٘ٛز ثٙس٢ َجمٝ Yٌطٜٚ

 ز٥ذلال ثط ضا ط٥سأث ٤ٗكشط٥ث فطًٞٙ ٘ٛع ٤ٗا. ٕ٘ب٤ٙس سحَٛ ا٤دبز ؾبظٔبٖ زض ٚ زضآٚضزٜ فؼُ

 .زاضز ط٥ق ػدت دطٚضـ ٚ آٔٛظـ ازاضٜ وبضوٙبٖ

 ثط ٔكبضوش٣ ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ سأث٥ط، 2-1فطػ٣  فطي٥ٝ آظٖٔٛ اظ حبنُ ٘شب٤ح ثٝ سٛخٝ ثب

 ؾبظٔب٣٘ ٤ه ٚاحس زض فطًٞٙ افعا٤ف ثب ػجبضس٣ ثٝ .ثبقس ٣ٔ زاض ؾبظٔب٣٘ ٔؼ٣ٙ ذلال٥ز

وبضوٙبٖ ازاضٜ آٔٛظـ ٚ دطٚضـ قٟطؾشبٖ  ث٥ٗ زض ؾبظٔب٣٘ ذلال٥ز 678/0 ٔكبضوش٣

 ثٝ سٛخٝ٘شب٤ح حبنُ اظ ا٤ٗ فطي٥ٝ دػٚٞك٣ ثب ٘شب٤ح دػٚٞف  .٤بفز ذٛاٞس افعا٤ف ق٥ط ػدت

 آٔبض٢ خبٔؼٝ ذهٛل زض ٔحمك ٥ٔسا٣٘ ٞب٢ ٤بفشٝ ٚ ُٔبِؼٝ ٔٛضز وبضوٙبٖ ثّٛؽ ثبلا٢ ؾُح

، (Martins & Blanche, 2003)، ٔبضس٥ٗ ٚ ثلا٘چ (Andriopoulos, 2001)آ٘سض٤ذِٛؽ  ٔٛضز

لٟطٔبٖ ٚ  (Sheikh Alizadeh Herris, 2006) ق٥د ػ٥ّعازٜ ٞط٤ؽ (،Jeremy, 2005)خط٣ٔ 

 ازاضٜ وبضوٙبٖ اوثط وٝ آ٘دب اظ ُٔبِؼٝ، ثبثبقس.  ٕٞؿٛ ٣ٔ (Ghahrman Tabrizi, 2005)سجط٤ع٢ 

 وبضوٙبٖ ا٤ٗ ٚ زٞٙس ٣ٔ سكى٥ُ ثبلاسط ٚ وبضقٙبؾ٣ سحه٣ّ٥ ٔساضن ثب دطٚضـ ٚ آٔٛظـ

 قطا٤ٍ ٕ٘ٛزٖ فطاٞٓ زاض٘س، وٝ ذبن٣ سرهم ٚ سدطثٝ ٚ ثبلا سحه٥لار ٚاؾُٝ ثٝ زا٘ك٣

 ٘ٛآٚض٢ ٚ ذلال٥ز افعا٤ف ٔٛخت آٟ٘ب ذٛز ٚ وبض ثب ٔطسجٍ أٛض ٚ ؾبظٔبٖ زض آٟ٘ب ٔكبضوز

 ضا ط٥سأث ٤ٗكشط٥ث ٤ٙ٣وبضآفط فطًٞٙ اظ دؽ فطًٞٙ ٘ٛع ٤ٗا. آٚضز ٣ٔ فطاٞٓ ضا ؾبظٔبٖ زض آٟ٘ب

 .زاضز ط٥ق ػدت دطٚضـ ٚ آٔٛظـ وبضوٙبٖ ز٥ذلال ثط
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 ثط ٔأٔٛض٤ش٣ ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ سأث٥ط، 3-1فطػ٣  فطي٥ٝ آظٖٔٛ اظ حبنُ ٘شب٤ح ثٝ سٛخٝ ثب

 ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ زض ٚاحس ٤ه افعا٤ف ثب ػجبضس٣ ثٝ. ثبقس ٣ٔ زاض ٔؼ٣ٙ ؾبظٔب٣٘ ذلال٥ز

 قٟطؾشبٖ دطٚضـ ٚ آٔٛظـ ازاضٜ وبضوٙبٖ ث٥ٗ زض ؾبظٔب٣٘ ذلال٥ز 587/0ٔأٔٛض٤ش٣ 

ق٥د  سحم٥مبر ٘شب٤ح ثب فطي٥ٝ ا٤ٗ سح٥ُّ ٚ سدع٤ٝ ٘شب٤ح. ٤بفز ذٛاٞس افعا٤ف ق٥ط ػدت

 ,Ghahrman Tabrizi) لٟطٔبٖ سجط٤ع٢ ( Sheikh Alizadeh Herris, 2006ٚ) ػ٥ّعازٜ ٞط٤ؽ

 اؾز. ُٔٙجك (2005

 ثطٚوطاس٥ه ثط ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ سأث٥ط، 4-1فطػ٣  فطي٥ٝ آظٖٔٛ اظ حبنُ ٘شب٤ح ثٝ سٛخٝ ثب

 ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ زض ٚاحس ٤ه افعا٤ف ثب ػجبضس٣ ثٝ. ثبقس ٣ٔ زاض ٔؼ٣ٙ ؾبظٔب٣٘ ذلال٥ز

 قٟطؾشبٖ دطٚضـ ٚ آٔٛظـ ازاضٜ وبضوٙبٖ ث٥ٗ زض ؾبظٔب٣٘ ذلال٥ز 581/0 ثطٚوطاس٥ه

٘شب٤ح حبنُ اظ ا٤ٗ فطي٥ٝ دػٚٞك٣ ثب ٘شب٤ح دػٚٞف وجطي ٚ  .٤بفز ذٛاٞس افعا٤ف ق٥ط ػدت

 ,Sheikh Alizadeh Herris) ق٥د ػ٥ّعازٜ ٞط٤ؽ (،Koberg & chusmir, 1998)٥ٕط چبؾ

ٕٞؿٛ ٚ ثب ٘شب٤ح دػٚٞف آ٘سض٤ذِٛؽ  (Ghahrman Tabrizi, 2005)لٟطٔبٖ سجط٤ع٢  ( 2006ٚ

(Andriopoulos, 2001 ٔبضس٥ٗ ٚ ثلا٘چ ٚ )(Martins & Blanche, 2003 )ثبقس. اٌط ٔربِف ٣ٔ 

 ٚ ثٛضٚوطاس٥ه ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ ث٥ٗ وٝ زٞس ٣ٔ ٘كبٖ فطي٥ٝ ا٤ٗ سح٥ُّ ٚ سدع٤ٝ ٘شب٤ح چٝ

٘شب٤ح حبنُ اظ سح٥ُّ ضٌطؾ٥ٖٛ  ثٝ ػٙب٤ز ثب زاضز، ٣ِٚ ٚخٛز ٔثجش٣ ضاثُٝ ٘ٛآٚض٢ ٚ ذلال٥ز

 ضاثُٝ ٥ٞچٍٛ٘ٝ قسٜ شوط ؾبظٔب٣٘ ٞب٢ فطًٞٙ ؾب٤ط وٙبض زض فطًٞٙ ٘ٛع چٙسٌب٘ٝ ا٤ٗ

 فط٣ٍٙٞ ثٝ ضا ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ ٔب چمسض ٞط ٤ؼ٣ٙ ٘ساضز، وبضوٙبٖ ذلال٥ز ثب زاض٢ ٔؼ٣ٙ

 . قٛز وبؾشٝ ٣ٔ ٘ٛآٚض٢ ٚ ذلال٥ز ثط آٖ سأث٥ط اظ ٕ٘ب٥٤ٓ ٘عز٤ه ضؾ٣ٕ ٚ ؾبذشبض٢

 ؾبظٔب٣٘ ذلال٥ز ثط ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ سأث٥ط، 1ان٣ّ  فطي٥ٝ آظٖٔٛ اظ حبنُ ٘شب٤ح ثٝ سٛخٝ ثب

 زض ؾبظٔب٣٘ ذلال٥ز 759/0 ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ زض ٚاحس ٤ه افعا٤ف ثب ػجبضس٣ ثٝ. ثبقس ٣ٔ زاض ٔؼ٣ٙ

س افعا٤ف ق٥ط ػدت قٟطؾشبٖ دطٚضـ ٚ آٔٛظـ ازاضٜ وبضوٙبٖ ث٥ٗ ٘شب٤ح ا٤ٗ سحم٥ك  .٤بفز ذٛاٞ

 Jabal)، خجُ ػب٣ّٔ ٚ ٕٞىبضاٖ (Ahmadi & Setorg, 2009)ثب ٘شب٤ح دػٚٞف احٕس٢ ٚ ؾشطي 

Ameli & et al, 2009)  ٔٙهٛض٢ ٚ ضح٣ٕ٥ ٚ(Mansoori & Rahimi, 2012ٕٞؿٛ ٣ٔ )   .زضثبقس 

ٙس ٣ٔ ؾبظٔبٟ٘ب وٝ ٌفز سٛاٖ ٣ٔ ٣دػٚٞك ٥ٝفطي ٤ٗا اظ حبنُ ح٤٘شب ٥٥ٗسج  ؾط ثط سٛافك ثب سٛا٘

 ٕٞؿٛ ٚ وبض زض ٕٞب٣ٍٙٞ سغ٥٥ط، ثب سُبثك ،(ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ) ؾبظٔبٖ زض ٔٛخٛز ثبٚضٞب٢ ٚ ٞب اضظـ

ساف وطزٖ  ٥٘ع ض٤عاٖ ثط٘بٔٝ ٚ ٕ٘ب٤ٙس وٕه وبضوٙبٖ ذلال٥ز افعا٤ف ثٝ ؾبظٔب٣٘ ٚ فطز٢ اٞ

ٙس ٣ٕ٘  .ٕ٘ب٤ٙس ض٤ع٢ دب٤ٝ ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ ثٝ سٛخٝ ثسٖٚ ضا افطاز ذلال٥ز افعا٤ف ٔؼ٥بض ٚ اؾبؼ سٛا٘

 ٔشغ٥ط) ػٙٛاٖ ثٝ ثٛضٚوطاس٥ه ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ وٝ زاز ٘كبٖ چٙسٌب٘ٝ ضٌطؾ٥ٖٛ ٘شب٤ح

 ٔؼبزِٝ زض ٚ ٘ساضز زاض٢ ٔؼ٣ٙ وٙٙسٜ ث٣ٙ٥ د٥ف ٘مف( ٚاثؿشٝ ٔشغ٥ط) ذلال٥ز ثطا٢( ٔؿشمُ

 سطس٥ت ثٝ وٝ زاز ٘كبٖ سحم٥ك ٘شب٤ح ٕٞچ٥ٙٗ. ٌطزز ٣ٕ٘ ٚاضز سحم٥ك ذ٣ُ ضٌطؾ٥ٖٛ
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وبضآفط٣ٙ٤، فطًٞٙ  ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ قبُٔ ذلال٥ز ثطا٢ ث٥ٗ د٥ف ٔشغ٥طٞب٢ سأث٥ط ث٥كشط٤ٗ

 .ثبقس ٔأٔٛض٤ش٣ ٣ٔ ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ ٚ ؾبظٔب٣٘ ٔكبضوش٣

 ؾبظٔب٣٘ ذلال٥ز ػساِز سٛظ٤ؼ٣ ثط سأث٥ط، 1-2فطػ٣  فطي٥ٝ آظٖٔٛ اظ حبنُ ٘شب٤ح ثٝ سٛخٝ ثب

 زض ؾبظٔب٣٘ ذلال٥ز 341/0 سٛظ٤ؼ٣ ػساِز زض ٚاحس ٤ه افعا٤ف ثب ػجبضس٣ ثٝ. ثبقس ٣ٔ زاض ٔؼ٣ٙ

س افعا٤ف ق٥ط ػدت قٟطؾشبٖ دطٚضـ ٚ آٔٛظـ ازاضٜ وبضوٙبٖ ث٥ٗ زض سج٥٥ٗ ٘شب٤ح  .٤بفز ذٛاٞ

 ٢ثطا ػبزلا٘ٝ ٚ ٔٙهفب٘ٝ ٣حمٛل ؾُح سٛاٖ ٌفز زض نٛضس٣ وٝ حبنُ اظ ا٤ٗ فطي٥ٝ دػٚٞك٣ ٣ٔ

 ٢َٛض ٔساضؼ زض ك٥زل ٢ٞب ٢ع٤ض ثط٘بٔٝفطاٞٓ قسٜ ٚ  ٌطزز؛ خّت آ٘بٖ ز٤ضيب وٝ ٢َٛض ٔؼّٕبٖ

صاض ٢ٞب ز٥ٔؿئِٛ ٚ ٢وبض ؾبػبر ٚ فز٥ق وٝ ؛ سس٤ٚٗ ثبقس ػبزلا٘ٝ ٚ ٔٙهفب٘ٝ ٔؼّٕبٖ ثٝ قسٜ ٚاٌ

شظبض زاقز وٝ ذلال٥ز ؾبظٔب٣٘ ٔؼّٕبٖ ٥٘ع ث٥كشط قٛز. ٘شب٤ح قٛز ٣ٔ حبنُ اظا٤ٗ فطي٥ٝ  سٛاٖ ا٘

 ,Mohammad Gholizadeh Kurd Ahmad) احٕس وطز ظازٜ ل٣ّ دػٚٞف ٔحٕس ٘شب٤ح ثب دػٚٞك٣

 .ثبقس  ٣ٔ ٕٞؿٛ( Moghaddam & Mahboobkhah, 2013)ذٛاٜ  ٚ ٔمسْ ٚ ٔحجٛة( 2013

 ذلال٥ز ا٢ ثط ػساِز ض٤ٚٝ سأث٥ط، 2-2فطػ٣  فطي٥ٝ آظٖٔٛ اظ حبنُ ٘شب٤ح ثٝ سٛخٝ ثب

 ذلال٥ز 473/0 ا٢ ض٤ٚٝ ػساِز زض ٚاحس ٤ه افعا٤ف ثب ػجبضس٣ ثٝ. ثبقس ٣ٔ زاض ٔؼ٣ٙ ؾبظٔب٣٘

زض  .٤بفز ذٛاٞس افعا٤ف ق٥ط ػدت قٟطؾشبٖ دطٚضـ ٚ آٔٛظـ ازاضٜ وبضوٙبٖ ث٥ٗ زض ؾبظٔب٣٘

 ٚ ػبزلا٘ٝ اظسٛاٖ ٌفز زض نٛضس٣ وٝ ٔؼّٕبٖ  اظ ا٤ٗ فطي٥ٝ دػٚٞك٣ ٣ٔسج٥٥ٗ ٘شب٤ح حبنُ 

٢ ط٥ٌٓ ٥سهٕ زض آ٘بٖ زازٖ قطوز ثب طا٤ٖٔس ٢ؾٛ اظ قسٜ اذص ٕبر٥سهٕ ثٛزٖ ٔٙهفب٘ٝ

 ٢وبض ط٥ٔؿ زض وبضوٙبٖ ٢اضسمب ٢ثطا ٣ذبن يٛاثٍ ٚ اؾشب٘ساضزا٥َٕٙبٖ ٤بثٙس ٕٞچ٥ٙٗ 

حبنُ اظ  ؾبظٔب٣٘ وبضوٙبٖ ا٥ٔسٚاض ثٛز. ٘شب٤ح سٛاٖ ثٝ افعا٤ف ظ٥ٔٙٝ ذلال٥ز قٛز ٣ٔ ٤ٗسسٚ

 Mohammad Gholizadeh)احٕس  وطز ظازٜ ل٣ّ ٔحٕس دػٚٞف ٘شب٤ح ثب ا٤ٗ فطي٥ٝ دػٚٞك٣

Kurd Ahmad, 2013ذٛاٜ  ( ٚ ٔمسْ ٚ ٔحجٛة(Moghaddam & Mahboobkhah, 2013) 

 .ثبقس  ٣ٔ ٕٞؿٛ

 ذلال٥ز ا٢ ثط ػساِز ٔطاٚزٜ سأث٥ط، 3-2فطػ٣  فطي٥ٝ آظٖٔٛ اظ حبنُ ٘شب٤ح ثٝ سٛخٝ ثب

 333/0ا٢  ٔطاٚزٜ ػساِز زض ٚاحس ٤ه افعا٤ف ثب ػجبضس٣ ثٝ ثبقس. ٣ٔ زاض ٔؼ٣ٙ ؾبظٔب٣٘

 ذٛاٞس افعا٤ف ق٥ط ػدت قٟطؾشبٖ دطٚضـ ٚ آٔٛظـ ازاضٜ وبضوٙبٖ ث٥ٗ زض ؾبظٔب٣٘ ذلال٥ز

وٝ ٔس٤طاٖ زض  سٛاٖ ٌفز زض نٛضس٣ زض سج٥٥ٗ ٘شب٤ح حبنُ اظ ا٤ٗ فطي٥ٝ دػٚٞك٣ ٣ٔ .٤بفز

وٙٙس ٚ  ثطذٛضز ى٥سجؼ ثسٖٚ ٚ احشطاْ ٚ ازة ثبٞب٢ ٔطثٌٛ ثٝ قغُ ٔؼّٕبٖ  ٥ٌط٢ سه٥ٕٓ

 ٚ ٢وبض ٥ٝٙظٔ زض قسٜ اذص ٕبر٥سهٕ ثب ضاثُٝ زض ط٤ٔس ٢ؾٛ اظ ٚايح ٚ قفبف حبر٥سٛي

 ثٟجٛز خٟز لاظْ ٢ٞب ٥ٝٙظٔاضائٝ ٌطزز قسٜ  اذص ٕبر٥سهٕ ٢بٔسٞب٥د ٥٥ٗسج ٚ ٔؼّٕبٖ ٣قغّ

آ٤س وٝ ا٤ٗ أط زض افعا٤ف ذلال٥ز ؾبظٔب٣٘  ثٝ ٚخٛ ٣ٔ وبضوٙبٖ ٚ طا٤ٖٔس ٚ ٔؼّٕبٖ ٥ٗث ضٚاثٍ

 ٔحٕس دػٚٞف ٘شب٤ح ثب حبنُ اظ ا٤ٗ فطي٥ٝ دػٚٞك٣ قٛز. ٘شب٤ح وبضوٙبٖ ٔثٕط ثٕط ٚالغ ٣ٔ
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 ذٛاٜ ٚ ٔمسْ ٚ ٔحجٛة (Mohammad Gholizadeh Kurd Ahmad, 2013)احٕس  وطز ظازٜ ل٣ّ

(Moghaddam & Mahboobkhah, 2013ٕٛٞؿ ) ثبقس  ٣ٔ. 

 ؾبظٔب٣٘ ذلال٥ز ػساِز ؾبظٔب٣٘ ثط سأث٥ط، 2ان٣ّ  فطي٥ٝ آظٖٔٛ اظ حبنُ ٘شب٤ح ثٝ سٛخٝ ثب

 ؾبظٔب٣٘ ذلال٥ز 482/0 ؾبظٔب٣٘ ػساِز زض ٚاحس ٤ه افعا٤ف ثب ػجبضس٣ ثٝ. ثبقس ٣ٔ زاض ٔؼ٣ٙ

 ٘شب٤ح .٤بفز ذٛاٞس افعا٤ف ق٥ط ػدت قٟطؾشبٖ دطٚضـ ٚ آٔٛظـ ازاضٜ وبضوٙبٖ ث٥ٗ زض

 Mohammad)احٕس  وطز ظازٜ ل٣ّ ٔحٕس دػٚٞف ٘شب٤ح ثب حبنُ اظ ا٤ٗ فطي٥ٝ دػٚٞك٣

Gholizadeh Kurd Ahmad, 2013ذٛاٜ ( ٚ ٔمسْ ٚ ٔحجٛة (Moghaddam & 

Mahboobkhah, 2013ٛسطس٥ت ثٝ وٝ زاز ٘كبٖ چٙسٌب٘ٝ ٥٘ع ضٌطؾ٥ٖٛ ٘شب٤ح .ثبقس  ٣ٔ ( ٕٞؿ 

 ٚ ػساِز سٛظ٤ؼ٣ ا٢، ػساِز ض٤ٚٝ قبُٔ ذلال٥ز ثطا٢ ث٥ٗ د٥ف ٔشغ٥طٞب٢ سأث٥ط ث٥كشط٤ٗ

 قٛز: زض ضاؾشب٢ ٘شب٤ح حبنُ اظ سحم٥ك د٥كٟٙبزٞب٢ ظ٤ط اضائٝ ٣ٔ .ثبقس ٣ٔ ا٢ ػساِز ٔطاٚزٜ

 اظ ٚ فطًٞٙ ٔكبضوش٣ ٚ اؾشفبزٜ ٞب ٥ٌط٢ سه٥ٕٓ ٔؼّٕبٖ زض ٔكبضوز ضٚح٥ٝ . سم٤ٛز1 

 ٞب٢ وبض٢؛ ٔكىلار ؾبظٔبٖ اظ َط٤ك سكى٥ُ س٥ٓ ٘ظطار آٟ٘ب زض حُ ٔؿبئُ ٚ ٚ افىبض

ٔؿشم٥ٓ ٚ  ٔؿئٛلاٖ ٚاؾُٝ ثب ثسٖٚ ٚ . فطاٞٓ وطزٖ قطا٤ٍ ٚ أىب٘بر سٕبؼ ٔؿشم2ٓ٥

 ثبلاسط اظ َط٤ك سم٤ٛز فطًٞٙ دص٤طـ ٘ظبْ ا٘شمبزار ٚ د٥كٟٙبزار؛ ٞب٢ ضزٜ ٚ غ٥طٔؿشم٥ٓ

٣ ثطٚوطاس٥ه وٕشط٤ٗ . ثب سٛخٝ ثٝ ٘شب٤ح حبنُ اظ سحم٥ك وٝ ٘كبٖ زاز فطًٞٙ ؾبظٔب3٘

 ٕ٘ٛزٖ ؾؿز خٟز لاظْ ؾبظ٢ قٛز ظ٥ٔٙٝ سأث٥ط ضا ثطٚظ ذلال٥ز ٔؼّٕبٖ زاضز ِصا د٥كٟٙبز ٣ٔ

وبضآفط٣ٙ٤ ٚ  فطًٞٙ اؾشمطاض خٟز سلاـ ٚ ثٛضٚوطاس٥ه ٚ ؾبلاض٢ ز٤ٛاٖ فطًٞٙ ٞب٢ دب٤ٝ

 ٚ زازٜ ٘كبٖ ٚاوٙف ذٛز اظ ؾطػز ثٝ سغ٥٥طار ثطاثط زض ثشٛا٘س وٝ ٔكبضوش٣ ٚ ٔأٔٛض٤ش٣

 ٔح٥ٍ ثب ذٛز اُ٘جبق وبضوٙبٖ، ٥٘بظٞب٢ ثٝ سٛخٝ أٛض، زض وبضوٙبٖ ٔكبضوز زضذٛاؾز قطا٤ٍ

 زٞس. افعا٤ف ضا ػُٕ اثشىبض ثطا٢ وبضوٙبٖ ثٝ ػُٕ آظاز٢ زازٖ ٚ سغ٥٥ط حبَ زض

 طاٖ؛٤ٔس ٢ثطا ٣ؾبظٔب٘ ػساِز چٖٛ ٥ٕ٣ٔفبٞ ثب ٣٤آقٙب ٣آٔٛظق ٢ٞب زٚضٜ ٢ثطٌعاض .4

 قسٜ ا٘دبْ ط٥ق ػدت قٟطؾشبٖ دطٚضـ ٚ آٔٛظـ زض حبيط، سحم٥ك وٝ ا٤ٗ ثٝ سٛخٝ ثب .5

 ٢ٞب قٟطؾشبٖ دطٚضـ ٚ آٔٛظـ زض ضا ثطضؾ٣ چ٥ٙٗ ثؼس٢ ٔحممبٖ ٌطزز، ٣ٔ د٥كٟٙبز اؾز،

 ٚ ا٥َٕٙبٖ ظ٥ٔٙٝ ا٤ٗ زض ٔرشّف سحم٥مبر اظ حبنُ ٘شب٤ح ٔمب٤ؿٝ ثب سب زٞٙس، ا٘دبْ ٍط٤ز

 .ٌطزز حبنُ ٘شب٤ح، ثىبض٥ٌط٢ زض ث٥كشط اػشٕبز
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