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Abstract 
Introduction: The inefficiency of the agricultural products 
market in Iran has caused severe price fluctuations and 
dissatisfaction on both sides of the market, namely consumers and 
producers. This market is sometimes faced with oversupply or 
shortage of supply, and the role of brokers for speculation and 
hoarding is very colorful. In this study, while examining and 
identifying the active links related to the value chain, a strategic 
model for creating an agricultural value chain and its executive 
instructions were developed so that in this model the role of 
actors in the market and trade of products is specified. 
Materials and Methods: The present research is applied in terms 
of purpose and in the field of qualitative research and in terms of 
research method, it is a combination of two documentary and field 
methods. Documentary information and face-to-face observation 
of the activities of 35 economic activists in the agricultural sector 
of Fars province and 12 joint meetings with officials and 
managers of the Agricultural Jihad Organization with a 
brainstorming approach and based on a slight change in Porter 
value chain model, tried to provide an executive instruction for 
creating an agricultural value chain. 
Findings: Lack of awareness of market factors about the value 
chain, the existence of economic issues and defective links that 
practically do not create value, has prevented the establishment of 
continuity in the supply chain and value links in the agricultural 
sector. The results of this study led to the development of a 
strategic model for creating an agricultural value chain and an 
executive instruction. 
Conclusion: Familiarity of entrepreneurs and economic actors in 
the agricultural sector with the benefits of the value chain and the 
development of supportive laws can help in forming, developing 
and completing agricultural value chains. 
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Extended Abstract 
Introduction 
    The inefficiency of the agricultural 
products market in Iran has caused severe 
price fluctuations and dissatisfaction on 
both sides of the market, namely consumers 
and producers. This market is sometimes 
faced with oversupply or shortage of 
supply, and the role of brokers for 
speculation and hoarding is very colorful. 
The plan to create and agricultural expand 
value chains and complete its links with a 
market-oriented approach is not only 
implicitly mentioned in the Law on 
Increasing Agricultural Productivity and 
Natural Resources, but also explicitly in 
Articles 31 and 33 of the Sixth Five-Year 
Economic, Social and Cultural Development 
Law has been emphasized (2,3,4). However, 
the formation and improvement of 
agricultural value chains that have been 
formed in developed and developing 
countries for more than two decades, can be 
a fundamental and final solution in 
improving the process of agricultural 
products market in the country (5). Today, 
global competition, the instability of 
markets and new technologies have created 
new ways to create value in a dynamic 
competitive environment in terms of 
quality. An efficient value chain for 
agricultural products can play a key role in 
reducing poverty, better income 
distribution and food security in developing 
countries (6, 7). In this study, while 
examining and identifying the active links 
related to the value chain, a strategic model 
for creating an agricultural value chain and 
its executive instructions were developed 
so that in this model the role of actors in the 
market and trade of products is specified. 
 
Materials and Methods  
    The present research is applied in terms 
of purpose and in the field of qualitative 
research and in terms of research method, it 
is a combination of two documentary and 
field methods. Documentary information 
and face-to-face observation of the activities 
of 35 economic activists in the agricultural 
sector of Fars province and 12 joint 
meetings with officials and managers of the 
Agricultural Jihad Organization with a 
brainstorming approach and based on a 

slight change in Porter value chain model, 
tried to provide an executive instruction for 
creating an agricultural value chain. 
 
Findings 
    This study showed that the experiences of 
different countries in creating agricultural 
value chains have several advantages that 
can be summarized as: reducing production 
costs and increasing productivity, providing 
valuable customer service, diversification of 
new value-added services, creation 
Innovate faster, create new rings, create 
more jobs, increase knowledge penetration 
in the agricultural sector, reduce rural 
poverty, transparency of agricultural prices 
and realization of prices, balance of price 
risk between market factors, balance of 
supply and demand, increase quality and 
health Agricultural products, reduction of 
crop waste, increase of product health 
quality, increase of real profit, consumer 
satisfaction, decrease of intermediation and 
brokerage, increase of flexibility and 
stability in production and export, were 
mentioned. In this study, the agricultural 
value chain model based on Porter’s model 
was localized in 5 main ring (including 
input supplier, producers, processing and 
packaging, distribution and marketing, 
consumption and customer relationship 
management) and one support ring. Then, 
the executive mechanism of agricultural 
value chain formation in five steps was 
determined; If used by the Agricultural 
Jihad Organization of the provinces across 
the country with the formation of a special 
working group, it can change the 
agricultural business system and create an 
agricultural value chain for priority 
products in the country.  
 
Discussion 
    Lack of awareness of market factors about 
the value chain, the existence of economic 
issues and defective links that practically do 
not create value, has prevented the 
establishment of continuity in the supply 
chain and value links in the agricultural 
sector. The results of this study led to the 
development of a strategic model for 
creating an agricultural value chain and an 
executive instruction. Whenever the 
Ministry of Jihad for Agriculture and related 
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agencies support the formation and 
sustainability of value chains of various 
agricultural products, at least during a five-
year plan, not only will it lead to sustainable 
production, exports and prosperity in the 
agricultural sector, but also many problems 
in agriculture as well as agriculture markets 
and its trade will be solved. 
 
Conclusion 
    Finally, according to the findings of the 
present study, it can be concluded that the 
familiarity of entrepreneurs and economic 
actors in the agricultural sector with the 
benefits of the value chain and the 
development of protection laws, can help in 
creating, developing and completing 
agricultural value chains. In order to 
improve the agricultural marketing and 
trade system, improve productivity and 
increase the production of agricultural 
products, sustainable exports and 
ultimately rural development, it is 
suggested that a nationwide scientific and 
executive discourse on "value chains of 
agricultural products" in large, medium and 
small scale, be provided. 
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 مقاله پژوهشی

بازار محصولات   یسامانده کار راه  ی،ارزش کشاورز یرهو توسعه زنج یلتشک

 ی کشاورز
 * 1بهروز حسن پور

کشاورزی،    -1 اقتصاد  تحقاستادیار  ترو  یاجتماع   ی، اقتصاد  یقاتبخش  تحق  یجی، و  آموزش کشاورز  یقاتمرکز  منابع طب  یو  تحق  یعیو  سازمان  فارس،    یقات، استان 
 . یرانا  یراز، ش ی، کشاورزیج آموزش و ترو

 1400/ 05/ 03تاریخ دریافت: 

 1400/ 07/ 09تاریخ پذیرش: 

   76-88شماره صفحات: 

 چکیده 

هر    یتیارضاو ن  یمتیق  یدنوسانات شدمحصولات کشاورزی در ایران موجب  بازار  ناکارامدی    :مقدمه و هدف

مواجه    عرضهو یا کمبود  مازاد  گاهی با    ، بازار  ین. ا شده استکننده    یدکننده و تولمصرف  یعنیبازار    یدو سو
ضمن بررسی و    پژوهش  باشد. در اینیپر رنگ م  یارو احتکار، بس  یسوداگربه منظور  هست و نقش دلالان  

 یارزش کشاورز  یرهزنجایجاد    یمدل راهبرد  ی، یکارزش کشاورز  یرهمرتبط با زنجفعال    یهاحلقهشناسایی  
و تجارت محصولات    یدنقش کنشگران در بازار تولکه در این مدل    ایگونهبه   شداجرایی آن تدوین    راهکارو  

 مشخص شده است.  

و روش پژوهش  :هامواد  کاربرد  این  هدف،  لحاظ  ح  یاز  در  روش    یفیک  یهاپژوهش  یطهو  لحاظ  از  و 

اسناد  یبیترک  یق، تحق روش  دو  م  یاز  اطلاعات  می  یدانیو  اسنادباشد.  روش  حضور  یبه  مشاهده  از    یو 
اقتصاد  35کارکرد   کشاورز  یفعال  بخش  فارس  یدر  مسئولا  12و    استان  با  مشارکتی  مدیران  جلسه  و  ن 

با رویکرد طوفان فکری و بر اساس تغییر جزیی در مدل زنجیره ارزش پورتر، تلاش    سازمان جهاد کشاورزی
 .  کندتدوین  یارزش کشاورز یرهزنج  تشکیل یبرا  اجرایی راهکارنمود تا یک 

که عملا خلق    یوبمع  یهاحلقه  ی واقتصاد  یلمسااز زنجیره ارزش، وجود    عوامل بازارآگاهی  دم  ع   :هایافته

ا کنند،  یارزش نم   . شده است   یو ارزش در بخش کشاورز  ینتأم  یرهزنج  یهادر حلقه  یوستگیپ  یجادمانع از 
 .  شداجرایی  راهکاری و یک ارزش کشاورز یرهزنجایجاد نتایج این پژوهش منجر به تدوین مدل راهبردی 

و   اقتصاد  ینانکارآفر  ییآشنا  گیری: نتیجهبحث  فعالان  کشاورز  یو  و    یرهزنجمنافع  با    یبخش  ارزش 

 .کند یانشا یکمک کشاورزی ارزش  هاییرهزنجایجاد، توسعه و تکمیل در  تواندیم یتیحما ینقوان ینتدو
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 مقدمه
توز     و  بازار  کشاورز  یعنظام  ا  یمحصولات  و   یاربس  یراندر  بغرنج 

به  است.  ا  یطورناکارآمد  شد  ین که  نوسانات  از  رنج    یمتیق  ید بازار 
نارضا  بردیم موجب  سو   یتیو  دو  و  مصرف   یعنیبازار    یهر  کننده 

در صادرات محصولات    یداریناپا  یگر،د  یاز سو  .شودیم  یدکنندهتول
  ی اـن بازاره ـباعث از دست رفت،  عدد ـل مت ـعوام یـلبه دل  یاورزــکش

  ده ـو صادرکنندگان ش  یـدکنندگانو متضرر شدن تول  هدف  یکشورها
ارزش   هاییره عدم تعادل عرضه و تقاضا و نبود زنج یللذا، به دل است.

کشاورز نوسانات شد  ی، محصولات  ناگوار  اخبار  و    هایمتق  یدهمواره 
عوامل    یرکنندگان، صادرکنندگان و سامصرف  یدکنندگان،تول  یتینارضا

رس از  شنانه بازار  فعلشودیم  یدهها  روند  ادامه  با  بازار  ی.    یابی نظام 
ک طب  شاورزی،محصولات  منابع  اتلاف  تنها  و    یعی،نه  خاک  آب، 

فله   هاییه سرما عرضه  بلکه  دارد  دنبال  به  را  از    یاری بس  یاکشور 
ب  ـاسب موج ـمن  یبندهـداشت و بستـبه  یـتدم رعاـولات و عـمحص 

مس   ینا  یعاتضا  افزایش در  سو  یرمحصولات  از  است.  شده    ی بازار 
فله   یگر،د سنت  یاعرضه  بسته  یو  رعا  یبندبدون  عدم  اصول    یتو 

  یش ب یکرونا در کشور، موجب نگران یروسو  یوعش یطدر شرا یبهداشت
پ و مصرف  یشاز  انتقال  از  راه  یروسکنندگان  در    یانمشتر  یرسا  از 

م و  فروش  ا   های فروش  یوهمراکز  به  ستشده  موضوع    یل دل  ین هم. 
بار در  و تره یوهم یژهوب یبهداشت در عرضه محصولات کشاورز یترعا
موضوع  ی کنون  یطشرا عنوان  است   یتپراهم  ی به  شده    ( 1)  مطرح 

ا برنامه  زنج  یجادخوشبختانه  گسترش   محصولات    هاییرهو  ارزش 
رو   یهاحلقه   یلو تکم  یکشاورز با  نه    یکشاورز  یکردآن  بازار محور 

ذکر    یحا تلو  یعیو منابع طب  یکشاورز   یوربهره   یشتنها در قانون افزا
مواد   در  صراحتا  بلکه  است،  پنج  33و    31شده  ششم    قانون  ساله 

قرار گرفته    ید مورد تأک  یزکشور ن  یو فرهنگ  یاجتماع  ی،توسعه اقتصاد
( تشک(4و    3،  2است  حال  هر  به  زنج  یل.  بهبود  ارزش    هاییرهو 
ب  یکشاورز در کشورها  یشکه  دهه  دو  حال    یافتهتوسعه    یاز  در  و 

در    ییو نها  ی به عنوان راهکار اساس  تواندی توسعه شکل گرفته است، م
فر کشاورز  آیندبهبود  محصولات  باشد  ی بازار  کشور  امروزه  (.  5)  در 

  ید جد  یهاراه   ید،جد  هاییعدم ثبات بازارها و تکنولوژ  ی،رقابت جهان
در    یجاد ا را  ک  یرقابت  یایپو  یطمح  یک ارزش  لحاظ  بوجود    یفیتاز 

نقش    تواندی م  ی ارزش کارآمد محصولات کشاورز  یرهآورده است. زنج
  ی در کشورها   ییغذا  یتو امن  ، توزیع بهتر درآمددر کاهش فقر  یدیکل

ا توسعه  حال  تعداد  (.7و    6)  کند  یفاء در  حاضر  حال  تصم  یدر    یم از 
کشاورز  یرندگانگ محصولات    ی،بخش  صنعت  و  کشت  توسعه 

تاک  گوناگون زنج  ید با  مؤثر  بهبود  بخش    یرهبر  محصولات  ارزش 
راهبرد  یکشاورز م  یرا  موجود  مشکلات  رفع  ای جهت    ین دانند. 

زنج  یاو    یگرانباز  یانم  یدارپا  یارابطه   تواندیم  یکردرو    یره عاملان 
افزا با  و  کرده  برقرار  ضا  یدتول  یش ارزش  کاهش  مراح   یعات و  ل  در 

افزا برداشت،  از  پس  و  داشته    ییغذا  یتامن  یشبرداشت  دنبال  به  را 
  یل و کار را تحلکسب    یک  توانی چگونه م  ینکهفهم ا  یبرا(.  8)   باشد

با زنج  یدکرد  آن    یرهاول  ارزش    یرهزنج  یکشود.    مشخصارزش 
فروش    یع،توز  یابی،بازار  ید،تول  ی،شامل طراح  هایت از فعال  ی کامل  یفط

  یل تبد  ی و کارها برا  . کسب گیردی را در بر م  و خدمات پس از فروش

)  یک »تول  یا محصول  از  به    یدخدمات(  خدمات«  و  کالا  کننده 
. کنند  یرا ط  ییکارآ  ترینبیش و    یرمس  ترینکم با    یستیبا  «ی»مشتر

تول  ییهاشرکت   یبرا کالا  خام    یرهزنج  کنند،یم  یدکه  مواد  با  ارزش 
برا استفاده  محصول   یمورد  مساخت  آغاز  تا    شودی شان  آنچه  هر  و 

ا از  مشتر  ینکهقبل  اضافه    یبه  آن  به  شود،  در    شودیمفروخته  را 
  ینکه ا  ی را برا  هایتفعال  ینا  به همه  یواقع  یدهنظم  یند. فرآگیردیبرم

. هدف  مندنای ارزش م  یرهزنج  یریتشوند مد  یلتحل  یبه درست  بتوانند
ا  ینانارزش، اطم  یرهزنج  یریتمد در هر    یناز  افراد مسئول  است که 

زنج از  با    یرهمرحله  م  یکدیگرارزش  کمک  و  دارند  که    کنندی ارتباط 
روال با  سر  یح صح  یمحصول  در  دست    ترینیع و  به  ممکن  زمان 

بررس(.  9)  برسد  یمشتر می   یقتحق  پیشینه  یبا  اساسا  دهد،  نشان 
  ی ارزش در خصوص محصولات کشاورز   ییرهزنج  ینه در زم  مطالعات

ایران   مورد  ی م  یابکم  یاربسدر  در  کشور  از  خارج  در  اما  باشد. 
کشاورز  ییره زنج محصولات  دهه   یارزش  دو  مطالعات    یشپ  یاز 

سازمان    ی با همکار(  5آتایی و فورکادت )انجام گرفته است.    متعددی
محصولات    یابی( به منظور کارآمد کردن بازارFAO)  ی خواربار جهان

ق  ی،کشاورز نوسانات  حذف    یهحاش  یشافزا  یمت،کاهش  سود، 
کشورهاواسطه  در  صادرات  توسعه  و  تقاضا  و  عرضه  تعادل  در    یها، 

تشک توسعه،  تقو  یلحال  مدل    یهایرهزنج  یتو  اساس  بر  را  ارزش 
پ  یرهزنج پورتر  ا  یشنهادارزش  است.  عنوان    یننموده  به    یک گزارش 

ارزش در بخش    یهایره زنج  یل و تحل  یهتجز  یبرا  ییراهکار و راهنما
سرینیواز و  شد.    یشنهاددر حال توسعه پ  ی و غذا در کشورها  یکشاورز

( بررس(  10همکاران  تجز  ی به  تحل  یهو  ک  یرهزنج  یلو  در    ینوا ارزش 
سودمند نظر  از  خود  مطالعه  در  آنها  پرداختند.  هندوستان    ی، کشور 

هم   یلپتانس و  سنج بازار  امکان  زنج  یک  یچنین،  مناسب    یره مدل 
کار تجز  ینوازش  مورد  هند،  بازار  تحل  یهدر  ا  یلو  در  دادند.    ین قرار 

  یره نقاط ضعف موجود در زنج ینفعان،تمامی ذ  شناساییپژوهش ضمن  
و   هاینه کاهش هز  یرا برا  هایییدها  یسندگانارزش مشخص شد و نو

ک  یریپذرقابت د  ینوا محصول  محصولات  به  ارائه    یزراع  یگرنسبت 
 .  دادند
( بــه SWOTســوات )  یــلبــا اســتفاده از تحل  (11یما )نوگا و آس    

در اســتان  ینــیزم یبارزش محصــول س ــ  ییــرهزنج  یلو تحل  یبررس
 یفعال در حلقه ها  یگرانباز  ییکانادا پرداختند. آنها با شناسا  ینتوبایم

بــه   یــدهاها و تهدارزش و شناخت نقاط قوت، ضعف، فرصــت  یرهزنج
در   ینــیزم  یبارزش س  یرهزنج  یتو ارائه راهکار به منظور تقو  یابیارز

بــا   (12راتســرت و دمونــت )  و صــادرات پرداختنــد.  یبازار بزرگ داخل
در بــازار، بــه   یگرانبــاز  یهافرصــت  ییارزش و شناسا  یرهزنج  یلتحل

 یتنــامبــرنج در و   یــدارارزش پا  یــرهارتقــاء زنج  یبــرا  یدنبال راهکــار
شــرکت کننــدگان از   ی،چنــد نفــر  یکارگاه مشــارکت  یپرداخت. در ط

ها و کشف نقاط قوت، ضعف، فرصت  یبرا  یو خصوص  یبخش عموم
دهــد کــه   ینشــان م ــ  یجپرداختنــد. نتــا  یتنــامدر بازار برنج و   تهدیدها

ها )از جملــه رشــد درک فرصــت  یبخش را بــرا  ینا  ییتوانا  ینفعان،ذ
 ــ  یصادرات و بازارها  یــدهای( بــالاتر از مقاومــت در برابــر تهدیداخل

و گرم شدن کره  ییمواد غذا  یمنیتر ا  یقاز جمله مقررات دق)  یاحتمال
 یــدارســاختن پا  یبرا  گوناگون  یسه استراتژ  یاندر پا  .دانندی( مینزم
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به منظــور   یگرارزش برنج مورد بحث قرار دادند. مطالعات د  ییرهزنج
 ینارزش خــرده مالکــان و فعــال  هاییرهها از توسعه زنجبهبود نگرش

ارزش  هــاییرهدر طــول زمــان، زنجدهــد  ینشــان م  یــاسکوچک مق
برخــوردار هســتند و امکــان توســعه   یــاییپو  یــکاز    یــاسکوچک مق

وجود دارد. با   ها،یتواحدها با توسعه متعادل ظرف  ینارزش ا  ییرهزنج
با ارزش خرده مالکان و  هاییرهزنج یریتعدم مد  یحال در موارد  ینا

 ــ  یــریثــروت و درگ  یناگهان  ییراتتغ  ــزنج  یگرانبــاز  ینب ارزش،  یرهی
پور و (. حســن13)  شده اســت  یرهزنج  یو ناکارآمد  یداریمنجر به ناپا

ارتبــاط بــا   یریتو مــد  یســازمان  یــادگیری  هاییتقابل(  14رستمیان )
کت در شــر  یــیدارو   یاهانارزش گ  یرهزنج  یرا بر عملکرد مال  یمشتر

قــرار دادنــد. آنهــا بــا اســتفاده از روش   یرا مورد بررس  یراندر ا  ینرهس
 یریگیــاد  هــاییتکه قابل  یافتنددر  یرمس  یلو تحل  یمعادلات ساختار

و بــه دنبــال   یارتباط با مشتر  یریتبر مد  تواندیو ابعاد آن م  یسازمان
شــرکت مــذکور،   یبر عمکــرد مــال  تواندیم  CRMبهتر    یریتآن مد

 داشته باشد. دارییمثبت و معن یرتأث

 

 هامواد و روش
پژوهش     حیطه  در  و  کاربردی  هدف،  لحاظ  از  پژوهش  های  این 

 1کیفی و از لحاظ روش تحقیق، ترکیبی از دو روش اسنادی و میدانی 
، شامل  جامعه آماریباشد.  تحلیلی می-و تحلیل آن به صورت توصیفی

ر و تجار محصولات کشاورزی، فعالین اقتصادی در  تمامی فعالین بازا 
بستهکانون و  فرآوری  کارخانجات  تولید،  و  های  های  سازمانبندی 

د که با انجام مصاحبه  باشنمیبا محصولات کشاورزی  درگیر و مرتبط  
از    35با   و مشاهدات حضوری  این حوزه  در  اقتصادی  واحد    18فعال 

بسته فرآوری،  )انواع  تولیدی،  کشاورزی  محصولات  صادرات  و  بندی 
تره  وضعیت  میوه،  فارس،  استان  در  صیفی(  و  سبزی  خشکبار،  بار، 

با   و  توصیف  کشور  فعلی  شرایط  در  کشاورزی  بازاریابی  و  تجارت 
جلسه مشارکتی با    12های کانونی و برگزاری  ه از تشکیل گروهاستفاد

سازمان جهاد کشاورزی استان فارس و به همراه  مسئولین و مدیران  
با  ، تولید و ارزش زنجیرهها در ساختار های فعال و کنشگران حلقه گروه

فکری طوفان  مبنای    2رویکرد  بر  و  آوری  جمع  نیاز  مورد  اطلاعات   ،
که برای محصولات کشاورزی بومی سازی    3پورتر  مدل زنجیره ارزش
یک راهکار    ،در نهایت(.  12و    1قرار گرفت )ررسی  شده است مورد ب

که حلقه   اجرایی  بازیگران  پنج    5+1  های نقش  شامل  ارزش،  زنجیره 
بسته  و  برداشت  تولیدکننده،  نهاده،  )تأمین  اصلی  و حلقه  توزیع  بندی، 

آن   در  پشتیبان  حلقه  یک  و  مشتری(  با  ارتباط  و  و مصرف  بازاریابی 
     مشخص شده باشد تدوین شد.

 
 
 
 
 
 

 
1 Documentary and Survey Research 
2 Brain Storming 
3 Porter's Value Chain 

 هاافتهی

 ارزش   یرهو مفهوم ارزش و زنج  یفتعر
افراد  مفهوم  ،  4ارزش      برای  و  دارد  کیفی  و  ذهنی    گوناگون بسیار 

شود. امروزه مفهوم ارزش، تعاریف بازاریابی  ی تداعی می گوناگونمعانی  
شاخص  به  جدید  مفهومی  و  است  کرده  متحول  از  را  اقتصادی  های 

علم  پدر    5فیلیپ کاتلرِ جمله قیمت، هزینه، درآمد، سود و ... داده است.  
  یندی فرا  یابیکه بازار  کندی اشاره م  یابیبازار  یف مدرن، در تعربازاریابی 

برایاجتماع-یریتی)مد ن  ی(  راه  یازرفع  است.   یدتول  از  ارزش  مبادله  و 
ا تاک  یف،تعر  یندر  ارزش  بر مفهوم  ز  یدکاتلر   ی ارزش مفهوم  یرادارد 

ق از  ارزش    یمتفراتر  است.  خدمات  و  مناسب    یبترک  یعنیکالا 
ق  یفیت،ک برایخدمات،   ... و  زمان  معتقد    یمت،  او  است.  هدف  بازار 

بازار کار  که  برا  یجادا  یابیاست  ارزش  ارائه  وارنِ و  است.  مشتری  ی 

است که    6بافتِ پرداخت    "قیمت"معتقد  است که مشتری  آن چیزی 
که  می حالی  در  است    "ارزش"کند  چیزی  دریافت  آن  مشتری  که 
لِویتمی ،  پدر علم برندو معروف به  بزرگان بازاریابی  از    7کند. تئودور 

هدف بازاریابی، ایجاد ارزش برای مشتریان است. وی معتقد است که 
نمی خریداری  را  کالا  مشتری  می  هیچ  کار  واقع  در  مشتریان  کند، 

می  انجام  برایشان  کالا  آن  که  کاری  برای  خرند.  مردم  دهد. 
گیری برای خرید کالا به صدای کیفیت و ارزش آن کالا توجه  تصمیم

ویژگی از  یکی  قیمت  و  می دارند  ارزش  دیگر،  های  عبارت  به  باشد. 
گونه  به  کالا  خرید  برای  مشتریان  گیری  هرگاه  تصمیم  که  است  ای 

کالا   خرید    تربیش ارزش  به  اقدام  کننده  مصرف  بود،  آن  قیمت  از 
خ خرید  از  و  کرد  صورت  خواهد  این  غیر  در  بود.  خواهد  راضی  ود 

مصرف کننده یا آن کالا را نمی خرد و یا اگر خریداری کرده است از  
 نخستینبرای    8خرید خود راضی نخواهد بود. اصطلاح زنجیره ارزش 

، در کتاب معروف خود تحت عنوان 9بار توسط پروفسور مایکل پورتر 
تعریف پورتر، به مجموعه    بر اساسمطرح کرد.    "مزیت رقابتی ملل"

به   خدمات(  کشاورزی،  )صنعت،  کار  و  کسب  یک  در  که  اقداماتی 
گیرد تا برای مشتریان خود، خلق ارزش یا  صورت زنجیروار انجام می 

های  ، زنجیره ارزش گویند. محصولات از حلقه کندارزش افزوده ایجاد  
می  عبور  زنجیر  این  پیوسته  هم  ارزشی  به  حلقه،  هر  در  و  به  کند 

در دیدگاه پورتر، استمرار توفیق    .(15شود )محصول نهایی افزوده می
و آن   10زنجیره ارزش هر فعالیتی، منوط به داشتن تفکر زنجیره ارزشی 

سیستمی  تفکر  بر  مبتنی  ارزشباشد.  می  11هم  خلق  مهمترین    ،هنر 
استراتژی در زنجیره است و نوآوری نقش کلیدی را در مزیت رقابتی و  

می  ایفا  ارزش  قراردادن  کند.  خلق  حلقه هنر  مکان  ها  کنشگران  در 
زنجیر از  ارزشدرستی    و   محصولات  و   عاملان  درست  چیدمان  و   ه 

ارزش  می  زنجیره  این  در  هافعالیت در خلق  استراتژی  مهمترین  تواند 

 
4 Value 
5 Philip Kotler 
6 Warren Buffett 
7 Theodore Levitt 
8 Value Chain 
9 Michael Porter 
10 Value Chain Thinking 
11 System Thinking 
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 جدید،  هایتکنولوژی  و   عدم ثبات بازارها  جهانی،  رقابت  باشد. امروزه
از  ارزش  ایجاد   جدید  هایراه  رقابتی  پویای  محیط  یک  در    لحاظ   را 

 (.1است ) آورده وجود به کیفیت
 

 تفاوت زنجیره عرضه و زنجیره ارزش  

باشد کــه از تر زنجیره عرضه میزنجیره ارزش، شکل تکامل یافته    
ریزی برای تولید محصول شروع تا مصــرف کننــده و طراحی و برنامه

تفاوت زنجیره عرضــه و   1یابد. شکل  خدمات پس از فروش پایان می
 کند.ارزش را به خوبی روشن میزنجیره 

 

 
 تفاوت زنجیره عرضه و زنجیره ارزش  -1شکل 

 
اســت در   تمرکز بر جریان فیزیکی کالا و محصــولزنجیره عرضه      

تمرکز بــر جریــان ارزش )مــالی( و جریــان حالی که در زنجیره ارزش  
جریــان هــا از جملــه باشد. در زنجیره ارزش تمــام جریانمیاطلاعات  

هر حلقه مورد تأکیــد ، اطلاعات و جریان مالی  هاکالا و نهاده  فیزیکی
های زنجیره عرضه و زنجیره ارزش را باشد. به طور خلاصه تفاوتمی
 توان در جدول زیر خلاصه کرد: می
 

 
 

 مزایای ایجاد زنجیره ارزش محصولات کشاورزی 

بر اساس مطالعات انجام شده و تجربیات کشورهای دنیا در ایجاد      
در   متعددی  مزایای  کشاورزی،  متنوع  محصولات  ارزش  زنجیره 
خصوص ایجاد و توسعه زنجیره ارزش محصولات کشاورزی بیان شده  

می  که  کاهش  است  جمله،  از  مواردی  به  خلاصه  طور  به  توان 
سازی خدمات ارزنده برای  راهم وری، فهای تولید و افزایش بهره هزینه

نوآوری  ایجاد  افزوده،  ارزش  دارای  جدید  خدمات  تنوع  با  مشتری،  ها 
، کاهش فقر  تربیشزایی های جدید، اشتغال، ایجاد حلقه تربیشسرعت 

واقعی و  کشاورزی  محصولات  قیمت  شفافیت  شدن    روستایی، 
عرضه و    ها، تعادل در ریسک قیمتی در بین عوامل بازار، تعادل قیمت

کاهش   کشاورزی،  محصولات  سلامت  و  کیفیت  درجه  بهبود  تقاضا، 
سود   افزایش  محصول،  بهداشت  کیفیت  افزایش  محصول،  ضایعات 

واسطه  کاهش  کننده،  مصرف  رضایت  افزایش واقعی،  دلالی،  و  گری 
 (. 16)  کرد.پذیری و پایداری در تولید و صادرات اشاره  قدرت انعطاف 

   پیوند زنجیره ارزش کشاورزی و مشارکت چگونگی

در دنیــا عمــدتا   1(PPP)  خصوصــی-عمومی  قراردادهای مشارکت    
مربوط به قراردادهایی است که دولت با بخش صنعت و خدمات انجام 

هــای بخش کشاورزی بــا ســایر بخشدهد. به دلیل متفاوت بودن  می
اقتصادی دیگر )صنعت و خــدمات( کــه طــرف مقابــل دولــت بخــش 

باشد. در بخش کشاورزی دولت با دو گــروه ســر و کــار خصوصی می
های ها و تعاونیدارد. گروه اول انبوهی از کشاورزان، باغداران، اتحادیه

وامــل تولید محصولات کشاورزی به عنوان تولیدکننده و گــروه دوم ع
بندی و صــنایع تبــدیلی های بستهبازار در زنجیره ارزش شامل کارگاه

تــوان باشند که باید پیوند مناسبی بین آنها ایجاد شود. بنابراین، میمی
نحوه کارکرد این پیوند را در مشارکت، به صورت یک مدل مشــارکت 

 2تصور کرد کــه در شــکل    2(PPFPکشاورزان )-خصوصی-عمومی
 (. 17) مشخص شده است

 

 
پیوند زنجیره ارزش کشاورزی و   چگونگی -2شکل 

 مشارکت بخش خصوصی و دولتی 

 

های ارزش  نقش دولت در نظام اجرایی زنجیره

 محصولات کشاورزی 
بر اساس مطالعات انجام شده و تجربیات کشورهای دیگر چنانچه      

 یی نظام اجراتشکیل و حمایت  در    هانقش دولتبخواهیم فهرست وار  
توان  محصولات متنوع کشاورزی را بر شماریم، میارزش    یهایره زنج

قوانین و  و اصلاح  ایجاد  ،  نظارت بر عقد قراردادهابه مواردی از جمله  
ها برای بهبود  ایجاد زیر ساخت ،  زنجیره ارزشمرتبط با  های  آیین نامه 

و  هاحلقه  تسهیلات  اعطای  مشارکت  حمایت،  اساس  بر  مالی  های 
PPFPهای پشتیبان،  های مالی برای بهبود فعالیت ، کمک و حمایت

های ارزش صادراتی، تسریع  های مالیاتی برای زنجیرهتصویب معافیت
برند ثبت  گواهینامه،  صدور  برای  در  کیفیت  سازی  استاندارد  و  ها 

 
1 Public-Private Partnership    
2 Public-Private Farmer Partnership    
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تدوینزنجیره  کشاورزی،  ارزش  بسته  پروتکل  های  در  بهداشتی  های 
محصولات  عفونی  ضد  و  توزیع  مشوقبندی،  ارائه  صادراتی،  ،  های 

های داخلی و خارجی و دفاتر  ها، نمایشگاه همایش کمک به برگزاری  
نمایندگی و  و  فروش  پروژهها  از  استبازدید  و  موفق  از  های  فاده 

 (. 1اشاره کرد )  آنهایات تجرب

اهمیت  توجه    با     کشاورز  یرهزنج  یجادابه  محصولات  و   ی ارزش 
ا  یراهها  ییشناسا آن،  می   پژوهش  ین بهبود  بررسکند  تلاش    ی با 

را  کشاورزی  ارزش    یرهمرتبط با زنج  یهاموجود حلقه   یتوضع  ی،علم
بررس  ییشناسا مورد  تحل  ی و  بتوان    یلو  تا  داده    یل، تکم  برایقرار 

محصولات یا گروه  از    یکهر    ی ارزش، برا  یرهزنج  یجادا  یاتوسعه و  
یک کشور،  در  کشاورزی  راهبرد  محصولات  ارزش    یرهزنج  یمدل 

ترسیم  د  کند   کشاورزی  آن  کنشگران  نقش  تولو  بازار  تجارت    ید ر  و 
کشاورزیمحصولا به  .  کند  یینتع  ت  پژوهش  این  منظور،  این  برای 

 باشد:   دنبال رسیدن به اهداف اصلی زیر می 
و  بازار  کنونی  یط شراتبیین    -1 کشاورزی  محصولات  شناخت  یابی 

   در کشور عوامل بازار  
الگوی    -2 و  ارزش محصولا  یره زنجتبیین  مزایا  امکان  ت کشاورزی، 
 یجاد آنا

ارزش    -3 های  زنجیره  تشکیل  اجرایی  نظام  در  دولت  نقش  بررسی 
 محصولات کشاورزی 

 تدوین راهکار اجرایی تشکیل زنجیره ارزش کشاورزی      -4
 

 بررسیحث و ب

 تبیین وضعیت موجود بازار محصولات کشاورزی 
ی در کشور با  موجود بازار محصولات کشاورز  یتوضعبرای تبیین      

توان تنها روی گروه های پژوهش در استان فارس، می توجه به یافته 
فعلی  جریان  چنانچه  کرد.  اشاره  فارس  استان  در  باغبانی  محصولات 
محصولات   از  مهم  گروه  یک  عنوان  )به  باغبانی  محصولات  بازار 

حلقه )الف( تولید، )ب(  کشاورزی( از تولید به مصرف در سه مرحله یا  
تقسیم   فروش  و  بازاریابی  )ج(  و  افزوده  ارزش  مشکلات  شودایجاد   .

می بازار  جریان  در  را  مرحله  در هر  رو  به  پیش  به طور خلاصه  توان 
 ترسیم نمود.  3صورت شکل 

 

 
وضعیت فعلی مراحل بازاریابی محصولات باغی   -3شکل 

 های پژوهش( )یافته   در استان فارس
 

اساس مصاحبه      نتایج  بر  و مشاهدات حضوری،  های صورت گرفته 
زنجیره  ایجاد  بدون  و  کنونی  شرایط  در  که  داد  ارزش،  نشان  های 

مهمترین مشکلات هر حلقه )یا مرحله( در جریان بازاریابی محصولات  
 باشد:می  زیربه شرح  باغبانی

 

 مشکلات مرحله تولید: 
های تکثیری استاندارد متناسب با  مشکل تأمین نهال، نشاء و اندام  -1

 نوع اقلیم و نیاز بازار و تقاضای خارجی  
بیماری   -2 و  آفات  سوختگی،  آفتاب  سرمازدگی،  نداشتن  مشکل  ها، 

 سایبان و ...   

)انواع کودها  -3 نهاده ها  بودن قیمت  و علف  بالا  آفت کش  ، سموم 
 ها( و کیفیت پایین آنها کش و مکمل 

کاهش کیفیت و کمیت منابع آب و عدم استفاده بهینه بر اساس    -4
 نیاز آبی گیاه 

پایین  -5 و  فنی  اصول  رعایت  در    فنی  دانش  بودن  عدم  باغداران 
 بازار )کاشت، داشت، برداشت و نگهداری( گوناگونمراحل 

عدم استفاده از مکانیزاسیون یا پایین بودن ضریب مکانیزاسیون در  -6
 تولید و برداشت محصول گوناگونمراحل 

 

 مشکلات مرحله ایجاد ارزش افزوده
 بندیکمبود واحدهای عملیات سورتینگ و بسته -1
 های تولید بکمبود صنایع تبدیلی و فرآوری در نزدیکی قط -2

 کمبود سردخانه، انبار مناسب برای محصولات برداشت شده   -3

 مشکل دسترسی به وسایل حمل و نقل و هزینه بالای آن -4

 

 مشکلات مرحله بازاریابی و فروش  
 ها  فروش واسطه ای و نقش پررنگ دلال -1

 پیش فروش محصولات با قیمت پایین   -2

 کمبود محصول یک دست و بازار پسند در حجم بالا   -3

 نوسانات شدید قیمت محصولات     -4

 نبود کشاورزی قراردادی   -5
مشکلات       کنار  وضع  بالادر  محصولات    یتاگر  بازار  موجود 

تبیین شود بایستی  فهرست وار به طور خلاصه و  یرانرا در ا یکشاورز
 اشاره کرد: یر هم به موارد ز

بالا  یادز  یه حاش ✓ تفاوت  و  و    یمتق  ی بازار  کنندگان  مصرف 
 یدکنندگانتول
ها  ین ب  یکپارچگیعدم   ✓ سازمان  و  بازرگان  یردرگ  یعناصر    ی در 

 ی محصولات کشاورز
مراحل    یعات ضا ✓ در  بالا  تلفات  نقل،    ید،تول  گوناگونو  و  حمل 

 ی ساز  یرهو ذخ یانباردار
ضر  یینپا ✓ تکنولوژ   یببودن  دانش،  مد  ینفوذ  و   یریتو  مزرعه 

   یدکنندگانبازار به تول
ضر  یینپا ✓ سرما  یببودن  به    یه نفوذ  نسبت  کشاورزی  بخش  در 

 های اقتصادی  سایر بخش 
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ق ✓ خصوص  در  اطلاعات  نبودن  جریمتشفاف  محصول،   یانها، 
 ز  رو  یهای بازار و تکنولوژ

 یهایه و اتحاد  ییو روستا  یدتول  یهایبودن عملکرد تعاون  یفضع ✓
 ی مرتبط با کشاورز

قوان ✓ ک  یننبود  استاندارد،  با  مرتبط  مناسب  کار  سازو   یفیت،و 
  ی بهداشت و سلامت محصولات کشاورز

هدف   یانتقال پول از کشورهاو  یمال یانمشکلات مربوط به جر ✓
 و برعکس  یرانبه ا

در  از آن    یناش  یسکو ر  یگذار  یهنامناسب منافع، سرما  یمتقس ✓
 کشاورزی  ارزشتأمین و  یرهزنجکنشگران و اجزای  ینب
کالا ✓ تأمین  ک  یمشکل  ز  یفیتبا  حجم  در  ق  یادو  با    یمت و 

 منظم  یمشخص در زمان بند
منف ✓ مرزها  ینب  یرقابت  در  در    یخروج  یصادرکنندگان  کشور 

 متفاوت محصول یها یمتخصوص اعلام ق
 یابــان،تأمین کنندگان کــالا، بازار  یدکنندگان،تول  ینب  یفرتباطات ضعا

 یهایســتمس  یک،لجســت  یهایســتمس  ی،خــدمات فــرآور  یهاشرکت
 یجیو ترو  یآموزش یقاتی،تحق یگروهها یبانی،و پشت یتحما

 

 های کشاورزی الگوی جدید زنجیره ارزش در فعالیت
ارزش در تولیــد محصــولات الگو یا مدل جدید برای ایجاد زنجیره      

باشــد. در الگــوی می  1کشاورزی مطابق با الگوی زنجیره ارزش پورتر
خلاصه شده است دارای پــنج حلقــه یــا فعالیــت   4پورتر که در شکل  

 باشد. اصلی و یک حلقه یا فعالیت پشتیبان می
 

 
 (  15الگوی زنجیره ارزش پورتر ) -4شکل 

 
الگوی زنجیره ارزش پــورتر را بــرای ایجــاد زنجیــره ارزش هرگاه      

محصولات کشاورزی به عنوان مثال گــروه محصــولات باغبــانی، بــر 
ســازی اساس شرایط حاکم بخش کشاورزی ایران تغییر شکل و ساده

 5توان به الگوی زنجیره ارزش کشاورزی، بر اســاس شــکل  شود، می
 دست یافت.

 

 
1 Porter’s Value Chain Model 

 
سازی شده الگوی تغییر شکل یافته و بومی  -5شکل 

( بر اساس  ی )باغبانزنجیره ارزش محصولات کشاورزی 

   (1)  مدل پورتر
 

ها در زنجیره ارزش  بازیگران و شرح وظائف حلقه 

 باغبانی محصولات 

 های پشتیبانحلقه فعالیت 

 بازیگران

ــاتی و  ✓ ــات تحقیق ــرویج موسس ــوزش و ت ــات، آم ــز تحقیق مراک
 کشاورزی 

، شتاب دهنده ها، اســتارتاه هــا و مراکــز شرکتهای دانش بنیان ✓
 رشد

 2(BDS-Agriمراکز خدمات توسعه کسب و کار ) ✓

جهــاد کشــاورزی مراکــز  ها و  سازمان جهاد کشاورزی، مــدیریت ✓
 نظام نوین ترویج کشاورزی کشور  کارشناسان پهنهها، شهرستان

و سایر  بیمه کشاورزی و مراکز خدمات بیمه ای، بانک کشاورزی ✓
 هابانک

های وابسته )ســازمان ، شورای اسلامی شهر و سازمانشهرداری ✓
 میادین میوه و تره بار( 

)ثبــت کشــور    اســناد  ، سازمان ثبــتایران  ن ملی استانداردسازما ✓
 (شرکت و ثبت برند

 سازمان صمت )صنعت، معدن و تجارت(، اتاق بازرگانی و گمرگ ✓

 سازمان نظام مهندسی کشاورزی و منابع طبیعی ✓

 سازمان مرکزی تعاون روستایی ایران ✓

های وابســته وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی و سازمان ✓
 به آن )مانند سازمان غذا و دارو( 

مجلس شورای اسلامی )نمایندگان مــردم( بــرای ارائــه طــرح و  ✓
 های ارزشتصویب قوانین و مقررات مربوط به زنجیره

هــای ها و مراکز دولتی و غیــر دولتــی مــرتبط بــا فعالیتسازمان ✓
 های ارزش بانی از زنجیرهمشابه جهت پشتی

 

 

 

 
2 Agriculture Business Development Services 



 حسن پور 
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 هدف 

حمایت، نظارت، هدایت و پشتیبانی از توســعه، تکمیــل و بهبــود  ✓
ــره ارزش هــای اصــلی حلقــهکمــی و کیفــی فعالیت ها در زنجی

 محصولات باغبانی 

 

 های اصلی حلقه فعالیت 
های اصلی زنجیره ارزش محصــولات باغبــانی بــر اســاس فعالیت    

 باشد:حلقه اصلی زیر میالگوی پورتر شامل پنج 

 

 ها حلقه اول: شامل تأمین نهال، نشاء و نهاده

 بازیگران

 های تکثیری سالم و مرغوباندامتولید نهال و تأمین و مراکز  ✓

 مراکز تأمین و تولید نشاء سالم و مرغوب ✓

 ها )کود، سم و مکمل ها(تأمین نهادهتولید و مراکز  ✓

 کشاورزی مراکز توسعه مکانیزاسیون ✓

 های آبیاریو سیستمکشاورزی آب و تهیه مراکز تأمین  ✓

 های مشابهسایر مراکز با فعالیت ✓

 

 هدف 

تهیه، تأمین و توزیع به موقع نهــال، نشــاء و انــدامهای تکثیــری  ✓
های مورد نیاز کشاورزی با کیفیت استاندارد مرغوب و سایر نهاده

 به تولیدکنندگان بر اساس قراردادهای مشخص 

 

 داران حلقه دوم: شامل باغداران و گلخانه

 بازیگران

 داران و کشاورزان خرده پاباغداران، گلخانه ✓

 های باغداران ها و تعاونیاتحادیه ✓

 های گلخانه داران ها و تعاونیاتحادیه ✓

 صنفی کشاورزیهای ها و نظامتشکل ✓

 های تولیدی مشابهها با فعالیتسایر تولیدکنندگان و تشکل ✓

 

 هدف 

تولید محصول کشاورزی با رعایت تمام نکات اســتاندارد فنــی و  ✓
 بهداشتی بر عقد قرارداد با عوامل پسین بازار 

   

حلقه سوم: شامل خرید، بسته بندی و صنایع فرآوری و  

 تبدیلی  

 بازیگران
 های تعاونی کشاورزی ها و شرکتاتحادیه ✓

 شرکت های حمل و نقل محصول ✓

 کارخانجات صنایع تبدیلی و فرآوری  ✓

 کارگاههای سورتینگ، شستشو و بسته بندی ✓

 انبارداران و سردخانه داران  ✓

یــاد غرفه داران میادین میوه و تره بار )با شرط اجــرای خــدمات   ✓
 (شده

 های مشابهسایر واحدها و کارگاهها با فعالیت ✓

 

 هدف 
بــر  محصول، بــارگیری و حمــل و نقــلمکانیزه  خرید و برداشت   ✓

 اساس قرارداد با تولیدکنندگان

بر اساس استاندارد و   بندیسورتینگ، شستشو، ضد عفونی، بسته ✓
 های بهداشتی و سلامت محصولرعایت پروتکل

بــر اســاس  ردخانهو نگهــداری محصــول در سـ ـانبــارداری  ✓
 استانداردهای کیفیت، بهداشت و سلامت محصول

و تبدیل محصول خام به محصولات دیگر با مانــدگاری فرآوری   ✓
 بر اساس استانداردهای کیفیت و سلامت تربیش

)ایجاد و توسعه  ارزش افزوده  های جدیداد حلقهو ایجسازی  برند   ✓
 خطوط جدید تولید محصولات متنوع جانبی( 

هــای بهداشــتی وســلامت محصــول در استانداردســازی پروتکل ✓
 فرآیند تولید محصولات جدید

 

 حلقه چهارم: شامل بازاریابی، تبلیغات و توزیع محصول  

 بازیگران
 کشاورزیهای تعاونی ها و شرکتاتحادیه ✓

 های بازرگانی و توزیع محصولشرکت ✓

نمایندگی های فروش و فرانچایز محصولات در داخل و خارج از  ✓
 کشور

 شرکت های توزیع و حمل و نقل کالا و محصول نهایی ✓

 های سردخانه دارها )مراکز بزرگ خرید( و هایپرمارکتمال ✓

 های خرد ها و میوه فروشیها، سبزی مارکتسوپرمارکت ✓

ها )مراکــز فــروش ای فــروش شــهرداری و پاســارمالامغرفه ه ــ ✓
 1شبانه(

 های مشابهسایر واحدها، مراکز و موسسات با فعالیت ✓

 

 هدف 
بندی شــده بــا رعایــت بستهفروش و توزیع محصول تازه خوری   ✓

 استانداردهای بهداشتی و ماندگاری معین

 
می1 فارسی  به  که  است  مالزیایی  واژه  شبانه"توان  پاسارمالام  ترجمه    "بازار 

پاسارمالام  مالزی  کشور  در  بار    کرد.  تره  و  میوه  محصولات  که  است  محلی 

هایپرمارکت  از  روز  پایان  تا  که  سه  نرفتهدرجه  فروش  کیسهها  در  و اند  ها 

محلبندیبسته در  بهداشتی  اصول  رعایت  با  جداگانه  که ههای  ایی 

به بعد مجددا در معرض    10ها در نظر گرفته بودند از ساعت  شهرداری  شب 

فروختند. هدف این بازار عموم گذاشته شده و با قیمت بسیار نازل به مردم می

ها، توزیع عادلانه ضمن جلوگیری از فاسد شدن میوه و تره بار در هایپرمارکت 

کم درآمد جامعه است. جانمایی، بار برای اقشار محروم و  محصولات میوه و تره 

ها و همچنین رعایت قوانین و اصول بهداشتی به عهده  طراحی و تزیین غرفه

میشهرداری  جلب  ها  به  کمک  شهر،  زیبایی  و  جلوه  حفظ  ضمن  تا  باشد 

 گردشگران محلی و خارجی نیز گردد.   
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و تبدیل شده به محصــولات فرآوری    تفروش و توزیع محصولا ✓
 دیگر با عقد قرارداد به مراکز فروشغذایی 

خارجی بــر اســاس داخلی و  های  محصولات به نمایندگیفروش   ✓
 استانداردهای کشورهای هدف با عقد قرارداد

های داخلی و خارجی )صــادرات( بــا عقــد نمایندگی  توسعه دفاتر ✓
 دار و تأمین پایدار کالا و محصولقرارداد مدت

ی فروش محصــولات در هاتوسعه صادرات و گسترش نمایندگی ✓
 کشورهای هدف صادراتی با عقد قرارداد 

خــارج از  و   داخــل  محصــولات در  1فرانچایزینــگ  توسعه  و   ایجاد ✓
 کشور 

دار، میــوه های سردخانه)شامل هایپرمارکت  فروش  مراکز  توسعه ✓
 ها(های شهرداری و پاسارمالامها و غرفهفروشی

 

مشتری و پنجم: شامل مصرف، مدیریت ارتباط با حلقه  

 مدیریت بازیافت

 

 بازیگران
 های تعاونی کشاورزی های فروش اتحادیه ها و شرکتغرفه ✓

 دارهای سردخانهها )مراکز بزرگ خرید( و هایپرمارکتمال ✓

 های خرد ها و میوه فروشیها، سبزی مارکتسوپرمارکت ✓

 های فروش شهرداری و پاسارمالام ها )بازارهای شبانه(غرفه ✓

های خدمات بازاریــابی و مــدیریت ارتبــاط بــا بازاریابان و شرکت ✓
 2(CRMمشتری )

ماموران تعزیرات حکومتی، ماموران بهداشت و شرکت های ناظر  ✓
 های بهداشتی محصولات کشاورزیبر پروتکل

 صنوف میوه و تره بار ✓

 شرکتهای بازیافت محصولات کشاورزی و مدیریت پسماند ✓

 های مشابه   سات با فعالیتسایر واحدها، مراکز و مؤس ✓

 

 

 هدف 
مدیریت تقاضا و شناخت سلایق و نیاز مصرف کنندگان در کوتاه  ✓

 مدت و بلند مدت

مصرف کننــدگان و مــدیریت خــدمات   تربیشتلاش بر رضایت   ✓
 پس از فروش محصول 

های بهداشتی نظارت بر رعایت استانداردهای سلامت و پروتکل ✓
 عرضه محصول به مشتریان

چنــین، کــاهش نوســانات ها و همتنظیم بازار و قیمت  نظارت بر ✓
 قیمت 

  (CRMمدیریت ارتباط با مشتری )بهبود  ✓

جمع آوری و مدیریت بازیافت و پسماند محصولات کشاورزی و  ✓
 تبدیل آن به محصولات دیگر در زنجیره ارزش 

 
1 Franchising 
2 Customer Relationship Management (CRM) 

مکانیزم اجرایی پیشنهادی برای تشکیل شرکت  

 کشاورزی )هولدینگ( زنجیره ارزش 

های  آگاه سازی مدیران جهاد کشاورزی شهرستان   : نخستگام      

ارزش   زنجیره  )هولدینگ(  شرکت  تشکیل  اجرایی  برنامه  از  استان 
مطالب   ارائه  وسیله  به  آن  اهمیت  و  تبیین  و  کشاورزی  محصولات 

در   ارزش  های  زنجیره  جهاد    نخستین راهکار  مدیران  شورای  جلسه 

 هاشهرستان حضور رییس سازمان، معاونین و مدیران در    کشاورزی

کارگروه کشاورزی  "ها نسبت به تشکیل  مدیران استان   گام دوم:     

به ریاست خودشان در سطح شهرستان اقدام و سپس توسط    "تجاری
تک  لیست  تهیه  و  شناسایی  به  هفته  دو  مدت  ظرف  کارگروه  این 

اقدام  حلقه  کشاورزی شهرستان  در حوزه  اقتصادی  عمده  فعالین  های 
حوزه کشاورزی شامل    های فعالین عمده اقتصادی در. تک حلقه کنند

نهاده پیشرو،  تولیدکنندگان  باغداران  و  کشاورزان  کشاورزی،  های 
داران و تجار فعال در حوزه خرید و  داران عمده، دلالان، سرمایه گلخانه 

شرکت مدیران  کشاورزی،  محصولات  مدیران فروش  تعاونی،  های 
مدیران شرکت کشاورزی،  محصولات  فرآوری  و  تبدیلی  صنایع  و  ها 

های حمل و نقل و توزیع و پخش محصولات غذایی، مدیران  کتشر
بسته شرکت سردخانه های  و  انبارداران  سورتینگ،  و  داران،  بندی 

تره  و  میوه  میدان  عمده  خرید  بارفروشان  بزرگ  مراکز  مدیران  بار، 
ها و میوه ای(، سبزی مارکت های زنجیرهها و سوپرمارکت )هایپرمارکت 

 باشد.ها در سطح شهرستان می ران بازارچه های معتبر و مدیفروشی

فراخوان    گام سوم:      و  راهاطلاع رسانی  )یا    از  برگزاری همایش 

لزوم   و در صورت  استانی زنجیره ارزش محصولات کشاورزی  وبینار( 
دوره  به صورت  نظام مهندسی در سطح شهرستان  سازمان  توسط  ای 

حلقه  تک  تمامی  حضور  با  فعالاکشاورزی  اقتهای  حوزه  ن  صادی 
شناسایی   ترپیش کشاورزی در سطح استان و دستگاههای متولی که  

شرکت تشکیل  اهمیت  و  تبیین  منظور  به  بودند  زنجیره  شده  های 
 ارزش محصولات کشاورزی بر اساس ارائه مطالب راهکار.

ثبت نام افراد متقاضی و تکمیل فرم ثبت نام تحت    گام چهارم:     

های )الف( هیات مؤسس شرکت زنجیره  عنوان متقاضی یکی از گزینه 
حلقه  راهبر  )ج(  و  ارزش  زنجیره  شرکت  دار  سهام  )ب(  های  ارزش 

مهلت   و  تاریخ  تا  وبینار(  )یا  همایش  برگزاری  روز  در  ارزش  زنجیره 
 تعیین شده  

پنجم:      شرکت  گام  اساسنامه  ارزش  تدوین  زنجیره  های 

گف شرح  با  تجارت  قانون  اساس  بر  کشاورزی  در  محصولات  شده  ته 
مدیریتی  اجزای  تدوین  و  راهکار  در  ارزش  زنجیره  اهداف  خصوص 

( هیأت مؤسس  1که این اجزاء از چهار رکن اصلی )  ایگونه شرکت به  
(2( نمایندگان  )3( مجمع  و  و هدایت  4( هیأت مدیره  ( هیأت نظارت 

 تشکیل شده باشد.   

رم شوند که  توانند عضو یکی از موارد گام چها( افرادی می 1تبصره      
ضمن برخورداری از حسن شهرت، حداقل تملک و توانایی اداره یکی  

گانه اصلی زنجیره ارزش را حداقل به مدت سه سال  های پنج از حلقه 
داشته است و تعهد بدهند که ظرف حدکثر یکسال، چهار حلقه دیگر  
در زنجیره ارزش محصول مورد نظر را به صورت تملکی یا قراردادی  
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ها )هولدینگ( در زنجیره ارزش  و مدیریت راهبرَی حلقه   دکننتکمیل  
 عهده بگیرند و به تأیید هیأت نظارت و هدایت برساند. را به 
محصول  2تبصره       ارزش  زنجیره  شرکت  اساسنامه  نویس  پیش   )

مهندسی   نظام  سازمان  توسط  آن  مدیریتی  اجزای  و  کشاورزی 
کشاو  سازمان جهاد  و کارشناسان حقوقی  در  کشاورزی  و  تدوین  رزی 

کشاورزی    نخستین جهاد  سازمان  تجاری  کشاورزی  کارگروه  جلسه 
 . شوداستان مطرح و پس از اصلاحات لازم، برای اجرا مصوب 

کردن  3تبصره       عملیاتی  در  تسریع  و  موضوع  اهمیت  بمنظور   )
تشکیل   برای  شرایط  چنانچه  کشاورزی،  محصولات  ارزش  زنجیره 

لشرکت به  ارزش  زنجیره  به  های  اجتماعی  و  حقوقی  قانونی،  حاظ 
تک   و  متقاضیان  نباشد،  فراهم  هدایت  و  نظارت  هیات  تشخیص 

اینکه  حلقه  یا  و  کنند  تاسیس  شرکت  اینکه  بدون  مذکور  های 

مدیر  "یا    "هاراهبَر حلقه "توانند به عنوان  ، می کنندای تدوین  اساسنامه 
واحد صدور    ، از مدیریت توسعه بازرگانی و با هماهنگی"زنجیره ارزش

مهندسی   نظام  سازمان  و  استان  کشاورزی  جهاد  سازمان  پروانه 
تشکیل   و  راهبری  به هدایت،  نسبت  و  اخذ  را  مجوز لازم  کشاورزی، 

پنجحلقه  اقدام  های  ارزش  زنجیره  مجوز  کندگانه  متقاضیان  به  ابتدا   .
متقاضیان   این  چنانچه  و  اصولی  یک  پسموافقت  موفقیت    از  سال، 

حلقه  تکمیل  و  ارزش  زنجیره  توسعه  در  را  پنج لازم  کسب های  گانه، 
میکردند زنجیره  ،  برداری  بهره  پروانه  مجوز  صدور  به  نسبت  توانند 

 . کنندارزش محصول مورد نظر و تدوین اساسنامه اقدام 

 

 گیری و پیشنهادها نتیجه 
حکایت    یرانا یمحصولات کشاورز  یعبازار و توز  ها در نظام بررسی     

وضعیت   ناکارآمد  از  و  ا  استبغرنج  در  نقش دلالان  به    ین و  نه  بازار 
پر رنگ    یارو احتکار، بس  یمنظور ارائه خدمات بلکه به منظور سوداگر

ناپاباشدیم کشاورز  یداری .  دل  یدر صادرات محصولات  عوامل    یلبه 
از دست رفتن بازارها هدف و متضرر شدن    یکشورها  ی متعدد باعث 

  یابی منظور بهبود نظام بازاربو صادرکنندگان شده است.    یدکنندگانتول
کشاورز تجارت  تول  یوربهره   یارتقا  ی، و  محصولات    یدار پا  یدو 

تول  یابیدست   ی،کشاورز جهش  پا  ید،به  دست  یدارصادرات  به    یابیو 
محص  صادرات  کشاورزجهش  نها  ی ولات  در  روستا  ،یتو   یی توسعه 

  ی گفتمان و سیاست توسعه زمینه که در سراسر کشور شودی م یشنهادپ
ابعاد بزرگ، متوسط و    «شاورزیارزش محصولات ک  هاییره»زنج در 

ارزش    یره زنج  یل تشک  یایمزا ینتراز عمده   .شود یجاداکوچک مقیاس  
کشاورز  توانی م  ی کشاورز توسعه   ی،وربهره   یش افزا  ی، قرارداد  ی به 

افزوده، کاهش ضا  یشافزا تعادل    یعات،ارزش  تقاضا،  و  تعادل عرضه 
  ی هاعوامل بازار، کاهش نقش دلالان و واسطه  یندر ب  یمتیق  یسکر

  یش نفوذ دانش، افزا  ریبض  یشصادرات، افزا  یداریسودجو در بازار، پا
عمو   یگذاریه سرما مشارکت  توسعه  در    یخصوص-یم و  و  نمود  اشاره 

حلقه   یتنها در  ارزش  خلق  پ  یهابا  هم    یت رضا  یره،زنج  یوستهبه 
سا  مصرف  یدکنندگان،تول و  پ  یرکنندگان  در  را  بازار  خواهد    یعوامل 

پژوهش  داشت.   این  ارزش    یرهزنج  یلتشک  ییاجرا   یزممکاندر 
ی در پنج گام، مشخص شد؛ که چنانچه توسط سازمان جهاد  کشاورز

استان کار  کشاورزی  به  ویژه  کارگروه  تشکیل  با  کشور  سراسر  در  ها 
تواند تحولی در نظام کسب و کار کشاورزی در کشور  گرفته شود، می

دستگاه   کندایجاد   و  کشاورزی  جهاد  وزارت  اگر  و و  ذیربط  های 
ساله از تشکیل و پایداری    امه پنجگذاری حداقل در طی یک برنقانون

تنها زنجیره  نه  کند،  حمایت  کشاورزی  متنوع  محصولات  ارزش  های 
بلکه   شودمنجر به پایداری تولید، صادرات و رونق بخش کشاورزی می 

بسیاری از مشکلات ساختاری بخش کشاورزی کشور مرتفع و فرایند 
  یابد.بازاریابی و تجارت محصولات کشاورزی بهبود می
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