
  
 
 
ISSN (Print): 2251-6735 - ISSN (Online): 2423-7051 

  
 

Spring 2023. Vol 13. Issue 49 journal of Regional Planning 

 

Research Pape 

Presenting a tourism development model based on the role of the media 

using meta synthesis approach 

 
Fatemeh Hajmohammad1, Asadollah  Kordnaeij2, Hamaidreza  Yazdani3, Mohammad Mirehei⃰4 

1. PhD Student in Media Management, Farabi Campus, University of Tehran, Qom,Iran.  

2. Professor, Department of Business Management, Tarbiat Modares University ,Tehran, Iran,  
3. Assistant Professor of Business Management, Farabi Campus, University of Tehran, Qom,Iran. 

4. Assistant Professor, Department of governmental management, Farabi Campus, University of Tehran. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
⃰ Corresponding author: Mohammad mirehei 

Address: Assistant Professor, Department of governmental management, Farabi Campus, University of Tehran, 

Qom, Iran 

Tell: 09126985397 

Email: mirehei@ut.ac.ir  
 

 
 
 

Received: 2021/07/11 

Accepted: 2021/08/23 

PP: 269-282 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Keywords: 
The role of media, Tourism 

development, Destination 

image, Meta synthesis. 

Use your device to scan and 

read the article online 
 

 

 

 

Citation:Hajmohammad, F;  kordnaeij, A;  Yazdani, H R; Mirehei, M.(2023). Presenting a tourism 

development model based on the role of the media using meta synthesis approach, Journal of Regional 

Planning, Vol 13, No 49, PP: 

DOI:  

DOR: 

 

Abstract 
Since successful media productions can have a significant impact on introduction 

of less attended and less introduced attractions in areas with tourism potential, 

mass media play the main role in development of tourism industry and introducing 

tourist attractions. Therefore, the main issue of this research is the role of media in 

relation to tourism development. The purpose of this article is to present tourism 

development pattern based on the role of media. The research method used in this 

research is meta synthesis that is one of the types of review research methods. For 

this purpose, the researcher has conducted an in-depth and detailed review on the 

subject and combined findings of qualitative and quantitative studies. In this 

regard, 1324 researches were evaluated in the field of media and tourism 

development. In the end, 33 studies were selected by quantitative, qualitative and 

mixed methods. As a result of this research, 48 codes, 9 concepts and 4 categories 

have been identified and classified as dimensions and components of the tourism 

development pattern based on the role of the media. The role of the media is 

explained in 9 concepts including destination brand, business, marketing, tourists 

behavioral intentions (subjective), tourists social behaviors (objective), tourism 

crises management, media coverage of tourism destination, culture, religion, 

education, substructure, Language and public informations. The identified 

categories in the research model are economic, social, environmental and cultural 

categories. 
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Extended Abstract 

 

Introduction 

Considering that tourism is one of the most important human needs and activities today, and on the 

other hand, since discussion of link between tourism and media as one of important and fundamental 

issues of present era, is closely related to social, economic and cultural development of societies. Also, 

considering the fact that media as cultural tools have an irreplaceable role in depicting places and tourist 

attractions for people of the world, the study of media and tourism seems very necessary and important. 

There are various influential institutions in tourism and its development, one of which and perhaps the 

most important of them is media which are the most important influential institution in country today. 

The media in field of tourism can play a role in explaining the importance of this industry and its culture 

building.The development of tourism through media makes familiar diverse audiences with culture of 

communities. Since successful media productions can have a significant impact on introduction of less 

attended and less introduced attractions in areas with tourism potentials, mass media play the main role 

in development of tourism industry and introducing tourist attractions. Therefore, the main issue of 

present study is the role of media in relation to tourism development.  The purpose of this study is to 

present a pattern for tourism development based on the role of media. Also it seeks to answer  the 

follwing questions: The main question: How is model of tourism development based on the role of 

media? Sub-questions: What are the dimensions and components related to tourism development based 

on the role of media? What are components of each component?   

 
Methodology 

In this article, Meta-synthesis method, which is a type of review research method, has been used. Meta-

synthesis approach is an exploratory research method to create and extract a common reference 

framework for the results of past researchs quantitatively and qualitatively. Meta-synthesis is the 

process of accurately searching, evaluating, combining, and interpreting qualitative and quantitative 

researchs in a particular field. In order to achieve this goal, the seven-step method of Sandlowski and 

Barroso (2007) including setting out research question, systematic review of texts, search and selection 

of appropriate quantitative and qualitative articles, extraction of articles informations, analysis and 

composition of findings of quantitative and qualitative researchs, quality control and providing findings 

are used. For this purpose, the researcher has conducted an in-depth and detailed review on the subject 

and combined the findings of qualitative and quantitative studies. In this regard, 1324 researches were 

evaluated in the field of media and tourism development. In the final stage, 33 studies were selected by 

quantitative, qualitative and mixed methods. Also  the researcher evaluated the methodological quality 

of the studies. The purpose of this step is to measure or delete articles that the researcher does not trust 

in their findings. In this paper, MMAT, GLYNN and CASP tools were used to evaluate the quality of 

mixed, quantitative and qualitative studies with measurement approach of selected articles, respectively. 

In this way, no article is rejected and only scores of the articles are noted. 

 

Results and Discussion  

In this study, 33 studies were selected by quantitative, qualitative and mixed methods. As a result of 

this research, 48 codes, 9 concepts and 4 categories have been identified and classified as dimensions 

and components of the tourism development pattern based on the role of media. These codes along with 

their dimensions and concepts are presented in Table 4 of the research. Each category includes concepts 

and each of the concepts also contains codes. The codes are classified into 9 concepts including 

destination brand, business, marketing, subjective intentions of tourists behavior, objective social 

behaviors of tourists, tourism crises management, media coverage of tourism destination, culture, 

education, religion and substructure. Language and public information were divided. These concepts 
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were also categorized into four categories: economic, social, cultural and environmental, which were 

introduced as roles of media in tourism development. 

 

Conclusion 

In this article, by using from meta-synthesis method, which is a kind of meta-study, after searching for 

articles and selecting 33 valid and selected articles, manual coding was done. Thus, one or more codes 

were extracted from each article. In total 48 codes were presented in this research. The codes were 

classified and divided into 9 concepts including destination brand, business, marketing, mental 

intentions of tourists behavior, objective social behaviors of tourists, tourism crises management, media 

coverage of tourism destination, culture, education, religion and substructure, Language and public 

informations. These concepts were also categorized into four categories: economic, social, cultural and 

environmental, which were explained and introduced as media roles in tourism development.   

The economic category includes three concepts of destination brand, business and marketing. The social 

category includes two concepts of subjective intentions of tourists behavior and objective social 

behaviors of tourists. 

The environmental category includes concept of tourism crises management. 

The cultural category also includes three concepts of media coverage of tourism destination, culture, 

education, religion and substructure, language and public informations.
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49، شماره 13، سال1402بهار   یامنطقه یزیربرنامه یفصلنامه علم 

  مقاله پژوهشی

 ارائه الگوی توسعه گردشگری مبتنی بر نقش رسانه با بکارگیری رویکرد فراترکیب
 

  4⃰، محمد میره ای3، حمیدرضا یزدانی2، اسدالله کردنائیج1فاطمه حاج محمد

 .دانشجوی دکتری رشته مدیریت رسانه، پردیس فارابی دانشگاه تهران، قم، ایران. 1
 تهران، ایران. . استاد گروه مدیریت بازرگانی، دانشگاه تربیت مدرس،2
 .قم، ایران . استادیار گروه مدیریت بازرگانی، پردیس فارابی دانشگاه تهران،3

 .، قم، ایراندانشگاه تهراناستادیار گروه مدیریت دولتی، پردیس فارابی  .4
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 چکیده
 شده و کمتر معرفی شده توجه کم هایجاذبه معرفی در توجهی قابل تأثیر تواندمی موفق ایرسانه از آنجایی که تولیدات

 و گردشگری صنعت توسعه در را نقشترین جمعی، اصلی هایباشد، رسانه داشته گردشگری هایپتانسیل با مناطقی در
در ارتباط  هاپژوهش، نقش رسانه این اصلی یاز این رو مسأله .دارند عهده بر گردشگری هایجاذبه معرفی و شناساندن

 تحقیق روش .ارائه الگوی توسعه گردشگری مبتنی بر نقش رسانه است مقاله این از هدف .باشدمی گردشگری توسعه با
به این منظور محقق بازنگری عمیق و  .است مروری هایروش انواع ترکیب یکی ازپژوهش فرا این در استفاده مورد

پژوهش در  1324های مطالعات کیفی و کمی را ترکیب نموده است. در این راستا یافتهدقیق در موضوع را انجام داده و 
در انتخاب شدند.  آمیخته و کمی، کیفی هایروش با پژوهش 33پایان،  درحوزه رسانه و توسعه گردشگری ارزیابی شد. 

 گردشگری مبتنی بر نقش رسانه های الگوی توسعهابعاد و مؤلفه عنوان به مقوله 4و  مفهوم 9کد،  48نتیجه این تحقیق 
گردشگران  رفتاری هایمقصد، کسب و کار، بازاریابی، نیت برند شامل مفهوم 9شده است. در  بندیشناسایی و طبقه
گردشگری،  مقصد از هارسانه گردشگری، پوشش هایبحران دیریتگردشگران )عینی(، م اجتماعی های)ذهنی(، رفتار

های شناسایی شده در مقوله .استشده تبیین رسانه نقش اطلاعات عمومی و فرهنگ، مذهب، آموزش، زیرساخت، زبان
  .هستند فرهنگی و محیطی اقتصادی، اجتماعی، زیست هایمدل پژوهش مقوله
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 بیفراترک کردیرو یریبر نقش رسانه با بکارگ یمبتن یتوسعه گردشگر یارائه الگوحاج محمد و همکاران: 

 مقدمه

 اقتصاد برای ارزی هایدرآمدافزایش  ضمن شده و مطرح پاک صنعت یک عنوان که به است اقتصادی مهمهای بخش از یکی گردشگری
 ویژه دیگر به صنایع توسعة در جلوبرنده صنعت یک عنوان صنعت به این .است کرده درآمد ایجاد و اشتغال به رونق ایشایسته ملی، کمک

ستوران ستی صنایع و المللیو بین داخلی ونقل داری، حمل هتلداری، ر شته مهمی نقش د شتر رو برای ازاین و دا شور بی  با که جهان هایک
 کشور یک گردشگری توسعه در تواندمی بسیاری عوامل .(Javid and Asadi, 2017, p. 30) است اهمیت حائز ،اندبیکاری مواجه معضل
، سازیفرهنگ چون هایینقش داشتن باها رسانه .دارند زمینه این در قابل توجهی نقش که هستند عواملی جمله ازها رسانه و کند ایفا نقش

تردید  بی (Hamidi, 2014, p. 3) .ای دارندکنندهتعیین نقش گردشگری صنعت توسعه در مشارکت اجتماعی ایجاد ورسانی آموزش، اطلاع
 توسعه .(Javid and Asadi, 2017, p. 30)دارند  گردشگران و میزبان جامعة تصویر ذهنی ساخت در ایکنندهتعیین و عمیق تأثیرها رسانه

 اجتماعی و اقتصادی آثار دارای گردشگری شود. صنعتمی جوامع فرهنگ با متنوع مخاطبان آشنا شدن باعث هارسانه طریق از گردشگری
شدمی ایملاحظه قابل شتغال ایجاد .با ستیابی و ا سب و پایدار ارزی درآمد به د ستای در فرهنگی شناخت متقابل همچنین و منا  و صلح را
 گردشاگری شاامل اشاکال هایفعالیت (Yazdani et al, 2018, p. 21) .اسات صانعت این اجتماعی و اقتصاادی آثار از المللیبین وفاق

صادی، اجتماعی مختلف ست فرهنگی - اقت شور در هازمینه این در تغییرات و تحولات منبع و محیطی و زی سعه حال در هایک ست تو  در .ا
 آن که از جمعی ارتباط وسایل نقش و است ناپذیر اغماض و مشهود بوده بسیار گردشگریهای فعالیت از ناشی بین، تغییرات ایجادشدة این
سیاسی،  سطوح خود، تمام فناوری پیشرفتة کمک به که است مهم بسیار تغییرات شود، در اینمی برده نام اطلاعات و پیام حاملان عنوان به

صادی، فرهنگی سر در را و اجتماعی اقت  وظیفه مهمترین امروزه .(Javid and Asadi, 2017, p. 30) انددرآورده سیطره تحت جهان سرا
سانه صاویر ایجاد و سازیانگاره هار سانه واقعیات غیر حتی و واقعیات از ذهنی ت ست؛ ر صاویر ارائه در هاا  مناطق، به از واقعی غیر و واقعی ت
ستردهقابلیت دلیل صوراتی .کنندمی ایفا مهمی عمومی، نقش افکار به دهی شکل توانایی و انبوه مخاطب جذب در های گ  جهان مردم که ت
 کشااور آن ادبی ترکیبات و ها، تلویزیونفیلم مانند هارسااانه در عامه فرهنگ اشااکال طریق از توانددارند، می خاص کشااور یا منطقه یک از

شگری اینکه به با توجه .(Rezagholizadeh, 2010, p. 160-161)شود  داده شکل شر مهم هایفعالیت و هانیاز از یکی گرد  امروزی ب
 توسعة با تنگاتنگ ایکنونی، رابطه عصر اساسی و مهم موضوعات یکی از عنوان رسانه، به و گردشگری بین پیوند بحث از آنجا که و است

 و هامکان از تصویرسازی در بدیلی بی فرهنگی، نقش هایابزار عنوان به هاکه رسانهدارد و از آنجایی جوامع فرهنگی و اجتماعی، اقتصادی
 ,Minavand) رسدنظر می به اهمیت با و ضروری بسیار و گردشگری رسانه زمینة در دارند، مطالعه دنیا مردم برای گردشگری هایجاذبه

2018, p. 43). باشند  دارعهده را آن سازیفرهنگ صنعت گردشگری و اهمیت تبیین نقش توانندمی توریسم و گردشگری حوزة در هارسانه
(Minavand, 2018, p. 38). شور سائل مهم در ک شگری یکی از م ست و عوامل زیادی بر روی آن تأثیر دارد. گرد های مختلف جهان ا

مختلف  های گردشااگری در نقاطها و جاذبهها هسااتند. علی رغم وجود ظرفیته، رسااانهیکی از این عوامل مهم که کمتر به آن توجه شااد
ستای توسعه و ترویج گردشگری شناسایی ها و وظایف رسانهجهان الگو و مدل مشخصی وجود ندارد که به صورت شفاف نقش ها را در را

ضر می لذانماید،  شگری و ابعاد و مؤلفهپژوهش حا سعه گرد سانه در تو سایی و ارائه الگویی جامع نقش ر شنا شد تا با  های این الگو را کو
اید. بدین منظور هدف اصلی این پژوهش شناسایی الگویی برای توسعه گردشگری مبتنی بر نقش رسانه است. بنابراین سؤالات شناسایی نم

سؤالات فرعی:  ست؟  سانه چگونه ا شگری مبتنی بر نقش ر سعه گرد صلی: الگوی تو سؤال ا های ابعاد و مؤلفه -1پژوهش نیز عبارتند از: 
 شود؟ ها شامل چه اجزایی میهر یک از مؤلفه -2ها هستند؟ ر نقش رسانه کداممرتبط با توسعه گردشگری مبتنی ب

 

 نظری مبانی و پیشینه تحقیق
صطلاح  شگری پایدار"ا سط بار اولین "گرد سعه الگویی عنوان به لنس برامول و تو صادی برای تو  جوامع زندگی کیفیت ارتقاء هدف با اقت

 در .(Bramwell,1993)گردشگری ابداع شد هایمقصد محیط حفاظت از و گردشگری مناطقگردشگران در  تجربیات از محلی، پشتیبانی

 رویکرد، توسااعه این ها عبارت اساات از رویکرد توسااعه پایدار. درکه یکی از این رویکرد دارد وجود رویکرد چندین گردشااگری ادبیات

 روانی و روحی آموزش، ارتقاء تغذیه، افزایش زندگی، بهبود به امید همچون اموری به توجه و مردم زندگی شارایط ارتقاء بر گردشاگری
  .( (Chhabra and Phillips, 2009: 238دارد اشاره . .و انسان

 ها در توسعه گردشگری نقش رسانه
 منطقة یکهای پتانساایل وها توانایی ،هاهنری، زیباییهای آفرینش و تبلیغاتی هایاز شااگردگیری بهره با توانندمی جمعی ارتباط وسااایل

سانه عبارت به .شوند و بدبینانه منفی ذهنیت موجب کنند، یا تصویر نحو به بهترین را گردشگری سوخ اقناع طریق ازها دیگر، ر  ذهن به و ر
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 بیفراترک کردیرو یریبر نقش رسانه با بکارگ یمبتن یتوسعه گردشگر یارائه الگوحاج محمد و همکاران: 

 کههایی توانمندی به توجه با هارسانه(Rezaei,2011) .اندساخته خود که پردازندمی تصاویری پرورش قلبی و ، جذبسازیدرونی انسان، به
سانه .کنندمی ایفا بخش به این مربوطهای فعالیت رکود یا گسترش برایسازی در زمینه را مهمی دارند، نقش  هایریزیبرنامه با قادرندها ر

 خود نظر مورد و دیدگاه بخشند وسو سمت دلخواه صورت به را آنان رفتار و شکل دهند را جامعه یک مردمهای شده، اندیشه کنترل و دقیق
سترش را شریات (Mokhtari Ardakani, 2009) .دهند گ سانه و اینترنت و رادیو، تلویزیون، ن سایل ارتباطی مدرنهای ر ستقیم و اند غیرم
رسانه .(Javid,2011) شوند ظاهر کارامد توانندبسیار می گردشگری زمینة در و دارند راسازی ذهنیت سلیقه و دهی، اعمال جهت قدرت که
اخیرند. تصااویرسااازی،  جنبشداران مختلف، طلایه جوانب ارتباطات از توسااعة و زندگی ابعاد کلیة در آن کیفی و کمی هایپیشاارفت وها 

سنجی ست حوزة در نوین فناوری ازگیری بهره و مؤثر ، ارتباطاتسازیاقناع، آگاه و ترغیب و نیاز سانه ا سیاری که ر شور از ب  زمرة در را هاک
 و باشد شده شناخته که جذب کند گردشگر تواندمی مکانی تنها .(Heydari, 2005)است  داده قرار جهان در توریست جذبمقاصد  برترین

 داشته اطلاع آن در موجود تسهیلات و امکانات نوع آن و خاصهای جذابیت و فرد منحصربههای چنین مکانی، ویژگی وجود از گردشگران
شته کافی مکان اطمینان آن در سفر طول در رفاهی هاینیاز تأمین از آسودگی و های رسانه طریق دهی از آگاهی و تبلیغات بدون .باشند دا

 صنعت این آن، در وجود از گردشگران و ناآگاهی مسافران علت باشد، به گردشگری شایستة و هم جذاب هرچه توریستیهای جاذبه جمعی
شت نخواهد زمینه این در چندانی اقبال و ناموفق بوده های اجتماعی نقش مهمی در تصمیمرسانه .(Javid and Asadi, 2017, p. 32) دا

سفر آنگیری افراد و برنامه سانهها ایفا میهای  سفر خود به دنبال اطلاعات ها موجب میکنند. علاوه بر این، ر سافران در خلال  شوند تا م
اند تا گردشگران بتوانند تجربیات و احساساتی را که در طول سفرشان کسب کردهشود های جمعی موجب میبیشتری باشند. گسترش رسانه

باشاااد در اختیار دیگران قرار دهند شاااان میای گرانبها و باارزش برای گردشاااگران بالقوه در جهت انتخاب برنامه سااافریو از منابع داده
(Fardous, 2017 .) ها از خرید های آنکه توسط دیدگاه مربوط به گردشگران با ارزیابیعلاوه بر این، کیفیت اطلاعات مربوط به گردشگری

ست، ارتقا داده می صل گردیده ا شگری حا با درنظرگرفتن ماهیت (. Kim et al, 2017)شود محصولات و ارائه خدمات از منطقه خاص گرد
شی  صد نق صویری در بازاریابی مق شگری، اطلاعات ت صولات گرد تواند واقعیت کند چرا که میحیاتی ایفا میغیرعینی )غیرقابل لمس( مح

صد بازتاب دهد  شگر بالقوه از آن مق شده در اماکن را تا زمان بازدید واقعی گرد (. Fakeye and Crompton, 1991)اماکن و خدمات ارائه 

سانه شده توسط ر شنایی گردشگران بالقوه با مقصد را بالا برده های تصویری میاطلاعات ارائه  و به نوبه خود بر اطلاعات تصویری تواند آ
ها و خاطرات گردشگران قبلی از سفر خود است ای از اعتقادات، ایدهتصویر مقصد، مجموعه(. Baloglu, 2001) مقصد گردشگری تأثیرگذارد

تجربیات واقعی او  که برای موفقیت هر گردشگری در انتخاب محل یا مقصد مناسب حیاتی است و بر فرایند انتخاب مقصد گردشگر بالقوه،
تصاااویر، نقشاای  .(Chi and Qu, 2008, Belhassen and Shani, 2015) بودبعد از ساافر به آن محل و رفتار آینده او تأثیرگذار خواهد 

 تواند به طور مسااتقیم بر تصاامیمات مربوط به انتخاب مقصاادکنند و این نقش مییابی یا تثبیت موقعیت مقاصااد ایفا میکلیدی در موقعیت
شگری تأثیر گذارد ) شین از تجربیاتگیری بهره جهت در ادامه در(. Pike & Ryan, 2004گرد سأله بهتر تبیین و پی  از پژوهش، به برخی م

  :شودمی خارجی، اشاره و داخلی شده انجام مطالعات مهمترین
ست ) سی و خدیجه مهماندو سعه (، در مقاله خود با عنوان 1393هادی وی سی موانع تو شگریبرر تأکید بر  با در ایران المللیبین صنعت گرد

زیربنایی و اقتصادی تأثیر معناداری بر عدم  ،یوامل سیاسی داخلی و خارجی، نهادی و سازماناند که عبه این نتیجه رسیده گردشگری ورودی
شگری در ایران دارند و عوامل فرهنگی و دینی، امنیتی و جاذبه سعه گرد شگری هایتو صنعت م تأثیر گرد سعه  عناداری به عنوان موانع تو

 گسترش بر جمعی ارتباط وسایل و هارسانه نقش عنوان با را (، پژوهشی1394) همکاران و پوریان کاظم مجتبی .گردشگری در ایران ندارند
 که هسااتند هارسااانهگردشااگر،  جذب در معرفی و تبلیغات راه مهمترین که داردمی بیان نتایج تحقیقاند. داده انجام گردشااگری صاانعت
 محلی هایرسانه نقش بررسی به تحقیقی در ،(1395)عباسی  ارغان و عبادی سعید .است سیما و صدا و اینترنت هاآن بزرگترین و بارزترین

سعه در شگری تو ستان مطالعه مورد)بومی  گرد ضیه در ایناند. پرداخته( گیلان ا سانه گرفتن نادیده که آن مقاله، فر  زمینه در محلی هایر
سانیاطلاع شگری هایظرفیت معرفی و ر سعه شدن طولانی موجب تواندمی بومی گرد شگری فرایند تو سعه در آن شدن محدود و گرد  تو

 هارسانه عملکرد و نقش ( در مقاله خود تحت عنوان ارزیابی1398میرآبادی و همکاران )است.  رسیده اثبات به شود گیلان استان اقتصادی
 اخبار دقیق و سریع پخش ورسانی اطلاع مؤلفه دو جز آذربایجان شرقی به این نتیجه رسیدند که به استان در ورزشی گردشگری توسعه بر
 ،اندداشته موفقی نسبتاً عملکرد هاآن در بررسی موردهای رسانه ورزشی، که مهم هایرویداد ایپوشش رسانه و ورزشی هایرویداد زمینه در
 و مسائل تحلیل و تبیین در سازیشفاف و سازیآگاه مؤلفه که شد مشخص همچنین .است بوده ضعیف هارسانه عملکرد ،هامؤلفه سایر در

سعه مشکلات شگری تو شی و گرد ست عاملی زمینه، اثرگذارترین این در مربوطه هاینهاد وها مسئولان، ارگان کشیدن چالش به ورز  که ا
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ستان در گردشگری ورزشی توسعه موجب توانندمی سویادنیا شرقی آذربایجان ا در مقاله خود تحت عنوان فراتر از (،  2015) 1شود. فاتانیتا و 
شگری را ایجاد می صد گرد ستاگرام برند مق ستاگرام به عنوان یک کانال ارتباطی در گیری کردهکند، نتیجهرویای کاربر: چگونه این اند که این

اندریوز شود. دارد و برند مقصد گردشگری یکی از عوامل مؤثر در توسعه گردشگری محسوب میارتقای مقصد گردشگری در اندونزی وجود 
های ارتباطی بر روی تصااویر مکان: یک مطالعه موردی از چیلاس ها و رسااانهدر مقاله خود تحت عنوان تأثیرات بحران(، 2016) 2و ساااییرا

سانه ستان، نتیجه گرفتند ر شگران و جامعه محلی را تأمین می که امنیتها باید در حالیپاک صد، گرد صیهمق هایی در ارتباط با نمایند به تو
شرایط بحران عمل کنند صد تحت  صویر مق سعه ت سایت(، 2019) 3نگامالار و راویندران .تو سانهدر مقاله خود تحت عنوان تأثیر  های های ر

شگری، به این  شتریان گرد شتراک اجتماعی بر روی رفتار بعد از خرید م سیله به ا شتریان بالقوه خود را به و سیدند که بازاریابان م نتیجه ر
  .کنندهای اجتماعی جذب میهای رسانهگذاشتن محتوایشان در سایت

 

 مواد و روش تحقیق
یک روش  (lee, 2010)که از انواع روش تحقیق های مروری است، استفاده شده است. رویکرد فرا ترکیب  فراترکیب در این مقاله از روش

باشااد. تحقیق اکتشااافی برای ایجاد و اسااتخرا  یک چارچوب مرجع مشااترک برای نتایج تحقیقات گذشااته به صااورت کمی و کیفی می
ستجوی دقیق، برای فرآیندی فراترکیب سیر ترکیب ارزیابی، ج ست  حوزه یک در کمی و کیفی تحقیقات و تف  .(Catalano ,2013)خاص ا

( شااامل تنظیم سااؤال تحقیق، بررساای نظام مند متون، 2008ای سااندلوسااکی و باروسااو )از روش هفت مرحلهبه منظور تحقق این هدف، 
های تحقیقات کمی و کیفی، جسااتجو و انتخاب مقالات کمی و کیفی مناسااب، اسااتخرا  اطلاعات مقاله، تجزیه و تحلیل و ترکیب یافته

الات پژوهش به صااورت زیر ؤساادر مرحله اول    (Sandelowski and Barroso, 2008). شااودمیها اسااتفاده کنترل کیفیت و ارائه یافته
ابعاد و مؤلفه های مرتبط با -1الگوی توسعه گردشگری مبتنی بر نقش رسانه کدام است؟ سؤالات فرعی:  :اصلیسوال  مطرح گردیده است:

ست؟  سانه چی شگری مبتنی بر نقش ر سعه گرد شامل-2تو ست؟  هر یک از مؤلفه ها  مند در مرحله دوم محقق جستجوی نظامچه اجزایی ا
شده در پایگاه داده شر  ستفاده از کلمات کلیدی خود را بر روی مقالات منت شگری»ها و ژورنال های مختلف با ا سعه گرد سانه»و « تو «  هار

ا مشخص کند. محقق در مرحله سوم مجموعه دهد تا مطالعات منتخب رای از جستجوهای برخط را انجام میانتها مجموعهآغاز می کند. در
مقالات منتخب را چندین بار بر اساااس پارامترهای مختلف مانند عنوان، چکیده، محتوا و جزئیات مقاله )نام نویساانده، سااال انتشااار( مورد 

 .مقاله وارد فرآیند شدند 33 دهد تا مقالات مرتبط و مناسب را وارد فرآیند فراترکیب نماید. در این تحقیق در نهایتبازبینی قرار می
گیری یا حذف مقالاتی اساات که محقق به شااناختی مطالعات را ارزیابی کند. هدف از این گام اندازهدر قدم بعدی محقق باید کیفیت روش

ارزیابی کیفیت برای  CASP, GLYNN, MMATهای ها اعتمادی نداشااته باشااد. در این مقاله به ترتیب از ابزارهای ارائه شااده آنیافته
شاااود و فقط امتیاز ای رد نمیگیری مقالات منتخب اساااتفاده شاااد. بدین ترتیب هیه مقالهمطالعات آمیخته، کمی و کیفی با رویکرد اندازه

شت می ستفاده می "4های ارزیابی حیاتیبرنامه مهارت"گردد. برای ارزیابی کیفیت مطالعات کیفی از مقالات یاددا به ما  سؤالی که 10شود، ا
سی برایکند تا مفهوم تحقیق کیفی را دریابیم. داده کمک می ساس بر کمی مطالعات شناختیروش کیفیت برر  5گلین حیاتی ارزیابی ابزار ا

(2006Cleyle and Glynn, ساس سند برا صلی معیار چهار ( هر  ارزیابی قرار  مورد نتایج و تحقیق داده، طرح آوریآماری، جمع جامعه ا
گویی به سااؤالات به ارزیابی اعتبار هر بخش و اعتبار ی سااؤالات مطرح نموده، محقق با پاساا داین ابزار برای ارزیابی هرمعیار تعداگرفتند. 
تایج این ارزیابی MMATابزار ارزیابی پردازد. کلی می امتیاز ها و نیز برای ارزیابی مطالعات آمیخته مورد اساااتفاده قرار گرفته اسااات. ن

  .یادداشت شده است 3و1، 2در جداول  هاگیری آنشده به هر یک از مقالات با رویکرد اندازهاختصاص داده 
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سناددر گام بعدی  ساس اطلاعات ا سنده، منبع )مجله خانوادگی و نام نام شامل مقاله هر به مربوط منبع برا ستخرا  نوی سند از آن ا ای که 
است که بعلت طولانی بودن از ارائه آن خودداری شد. در گام بعدی که شدهبندی مقاله طبقه هر شده(، سال انتشار، جامعه هدف و روش در

های مشابه، موضوعات در یک دستهبندیباشد، با استفاده از تحلیل تم و طبقههای تحقیقات کمی و کیفی میتجزیه و تحلیل و تلفیق یافته
شده در قالب چبندی اولیه از متغیر ستخرا   ست محیطی و فرهنگی قرار گرفتند. در قدم بعد های ا صادی، اجتماعی، زی محقق هار مقوله اقت

 مقالات از تعدادی برای کنترل مفاهیم اسااتخراجی خود از مقایسااه نظرات خود با یک خبره دیگر نیز اسااتفاده کرده اساات. بدین منظور

شاخص  قرار خبرگان از یکی اختیار در انتخابی صله از طریق  شد) Cappaگرفت و نتایج حا ست به نتایج(. K=0/75ارزیابی  شان آمده د  ن
 درصااد 75 وجود از حاکی مقدار این که دارد وجود توافق مورد 15 تعداد شااده انتخاب سااند ده به مربوط کدگذاری 20 مجموع از دهدمی

 ارائه شده است.  4های حاصل از تحقیق در جدول در پایان یافته .است انمحقق بین کدگذاری در توافق
 

 تحقیقهای بحث و یافته
گردد. مفهوم برند مقصد نیز باشد که شامل سه مفهوم برند مقصد، کسب و کار و بازاریابی میمقوله اول مقوله اقتصادی می در این پژوهش

مقصد از طریق  تصویر و توسعه (انگیزاننده مؤثر، شناختی،)مقصد  تصویر فردی، تشکیل تصویرسازی، پاسخگویی کد را که شامل قدرت 4
شود، در بردارد. نقش رسانه در این مفهوم قدرت تصویرسازی، پاسخگویی فردی و امکانات اضافی مانند تگ کردن برای توسعه ها میرسانه

گیری وتیوپ و توییتر نقش بسزایی در شکلهای اجتماعی مانند اینستاگرام، یمقصد گردشگری از طریق اینستاگرام است. همچنین رسانه
 مقصد در رقابت کد  بهبود 5شود. مفهوم کسب وکار شامل تصویر مقصد دارند. تصویر مقصد نیز شامل تصاویر شناختی، مؤثر و انگیزاننده می

 کردنهای اجتماعی، فراهماز رسانه کار با استفاده و کسب هایکار، ایجاد فرصت و کسب های فعالیت بازار، بهبود بررسی روندهای گردشگری،
آنها می شود. مفهوم بازاریابی  بین اطلاعات مبادله و ارتباط برقراری جهت مختلف ذینفعان برای اجتماعی هایرسانه گوناگون هایپلتفرم
اجتماعی -ثر در بعد فرهنگیهای اجتماعی که عامل مؤگردشگران در رسانه کنندگان یا مصرف با شود که عبارتند از: تعاملکد می 9شامل 

 مستقیم در مقصد توسط رسانه ها،  رضایت فروش و بازاریابی ارتقای و محصولات مشتری،  تبلیغ توسعه پایدار گردشگری است، هدایت رفتار
 ها،عکس معرفی های اجتماعی،در رسانه (گردشگران)مشتریان  خرید از بعد گردشگری و ارزیابی رفتار خدمات و محصولات خرید از مشتریان
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 اجتماعی که منجر به افزایش هایرسانه در کننده خوشحال هایها، نمایش محرکگردشگری توسط رسانه مقصد امکانات و تصاویر ها،جاذبه
موقعیت  مخصوص بروشورهای و هانامه ای، حرفه هایچاپ و چاپی، موضوعات هایگردد، ارائه گزارشآنها می درآمدهای و گردشگران ورود

های رفتاری گردشگران و رفتارهای اجتماعی گردشگران باشد که شامل دو مفهوم نیتها می گردد. مقوله دوم مقوله اجتماعی میتوسط رسانه
کردن از طریق سفر برای سفر، تصمیم برای ریزیکد می شود که عبارتند از: برنامه 7های رفتاری گردشگران شامل شود. مفهوم نیتمی

های اجتماعی، مقصد از طریق رسانه به اطلاعات، وفاداری ها، جستجویسفر در رسانه برای دیگران تجربیات از های اجتماعی، استفادهرسانه
 مثبت هاینگرش عمل در رسانه های اجتماعی می گردد و توسعه مشارکت و ارزش، علاقه، توجه، سفرکه شامل از گردشگر بیان تجربه

کد  4ها. مفهوم بعدی در این مقوله رفتارهای اجتماعی گردشگران می باشد که شامل مقصد در رسانه با مرتبط بازاریابی هایاستراتژی درباره
 ارتباطات اجتماعی، برقراری هایشبکه در تعامل هایسبک و تجاری اجتماعی ها، رفتارهایدیگران توسط رسانه بین اجتماعی روابط ایجاد
مؤثر بر رفتار گردشگران توسط  اجتماعی و شخصی جامعه، بیان هنجارهای در کلیدی بازیگران شناسایی و فردی بین ارتباطات و ای رسانه

می شود. مقوله سوم استخرا  شده در این پژوهش مقوله زیست محیطی می باشد که یک مفهوم را در بردارد و آن عبارت است از:  رسانه ها
 در جرم از ترس مقصد، کاهش در ایمنی و سلامت کد می شود که عبارتند از: افزایش 8مل مدیریت بحران های گردشگری. این مفهوم شا

 با ارتباط در خطر از سیاسی، آگاهی های بحران سفر، مدیریت در مختلف سیاسی و فرهنگی موانع امنیت، کاهش گردشگری، ایجاد مقصد
محلی میزبان توسط رسانه ها. برای  قلمروی جامعه در رسانه ها و توسعه گردشگری مقصد وهوای آب سفر با استفاده از رسانه ها، بیان تغییر

مثال در کد ادراک خطر، باید خطر مرتبط با مقصد گردشگری توسط رسانه ها درک شود و رسانه ها این وظیفه را دارند تا با پوشش رسانه 
ن مقصد را اطلاع رسانی کنند. بدین ترتیب گردشگران ای مثبت و کاهش ترس از جرم و خطر در مقصد گردشگری وجود امنیت لازم در آ

به مقصدهای موردنظر گردشگری جذب می شوند که این موضوع به نوبه خود منجر به توسعه گردشگری می گردد. همچنین رسانه ها در 
گردشگران به مقصد و توسعه اعلام تغییرات آب و هوای مقصد گردشگری نقش ویژه ای دارند که این نیز منجر به کاهش یا افزایش ورود 

 مقصد از هارسانه باشد. این مقوله شامل سه مفهوم پوششیا عدم توسعه گردشگری می گردد. مقوله چهارم در این مقاله مقوله فرهنگی می
کد  5ل ها از مقصد گردشگری شامگردد. مفهوم پوشش رسانهمی زبان، اطلاعات عمومیو  فرهنگ، آموزش، مذهب، زیرساختگردشگری و 

های اجتماعی جهت تبدیل مقصد گردشگری بومی به های ویدئوها از طریق شبکهبه اشتراک گذاشتن پست  شود. این کدها عبارتند از:می
 به گردشگری مقصد از منفی رویدادهای نکردن ها، گزارشگردشگری در رسانه با مقصد مرتبط فیلم معرفی مقصد گردشگری بین المللی،

اطلاعاتی مناسب توسط آنها. مفهوم بعدی در این مقوله  و به کارگیری مکانیسم (مثبت اخبار ارائه) هارسانه مثبت ها، پوششرسانه وسیله
فرهنگی  های سنت توسعه و باشد. این کدها عبارتند از: حفظکد می 4گردد. این مفهوم دارای می فرهنگ، آموزش، مذهب و زیرساختشامل 

 مشارکت و فرهنگی میراث ارتقای در افراد مشارکت جاد فرصت کسب و کار و توسعه اقتصادی مؤثر است، برانگیختنها که در ایتوسط رسانه
گردشگری و همچنین  مقصد در مذهب توسعه فناوری و زیرساخت ها، گسترش ها، فرهنگ سازی،فرهنگی توسط رسانه در خلق محتوای

مذهبی به وسیله رسانه. مفهوم سوم در این مقوله زبان و اطلاعات  (سبک)مناطقی از گردشگری که هنوز کشف نشده اند، تقویت روحیه 
نقش آموزش زبان در یادگیری اطلاعات ها و گردشگری از طریق رسانه درباره اطلاعات و دانش عمومی می باشد که شامل دو کد افزایش

 4می گردد. در مجموع این پژوهش شامل  شگری برای گردشگران و جامعه میزبان )ترجمه این اطلاعات به زبان های متفاوت دنیا(گرد
بین آنها در مدل مفهومی زیر کد می شود که در بالا توضیح داده شدند. مقوله ها و مفاهیم حاصل از پژوهش و ارتباط  48مفهوم و  7مقوله، 
 است.  ارائه شده (1)شکل 
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 (1399)منبع: یافته های تحقیق، الگوی مفهومی مستخرج از پژوهش  -2شکل
 

 گیری و ارائه پیشنهادهانتیجه
مقاله معتبر و منتخب، کدگذاری  33باشد، بعد از جستجوی مقالات و انتخاب استفاده از روش فراترکیب که نوعی فرامطالعه میاین مقاله با 

مفهوم  9بندی و به ها طبقهکد در این جدول ارائه شد. کد 48له یک کد یا بیشتر استخرا  گردید. دستی انجام شد. بدین ترتیب از هر مقا
های های عینی اجتماعی گردشگران، مدیریت بحرانهای ذهنی رفتار گردشگران، رفتارب وکار، بازاریابی، نیتشامل برند مقصد، کس

ها از مقصد گردشگری، فرهنگ، آموزش، مذهب و زیرساخت، زبان و اطلاعات عمومی تقسیم شدند. این مفاهیم گردشگری، پوشش رسانه
های رسانه در توسعه گردشگری بندی شدند که به عنوان نقشمحیطی دسته نگی و زیستنیز در قالب چهار مقوله اقتصادی، اجتماعی، فره

تبیین و معرفی گردیدند. مقوله اقتصادی دربرگیرنده سه مفهوم برند مقصد، کسب وکار و بازاریابی است که هر کدام از این مفاهیم شامل 
 مقاله فقط به یک کد یا نهایتاً سه کد اشاره شده است. برای مثال در مقالهشوند. در تحقیقات پیشین از مقالات منتخب در هر تعدادی کد می

Guzzo et al (2013) ها در توسعه و ارتقای های کسب وکار توسط رسانهاند که معرفی و ایجاد فرصتنویسندگان به این نتیجه رسیده
های رسانه های کسب وکار به عنوان یکی از نقشایجاد فرصتکه در پژوهش حاضر محقق علاوه بر معرفی گردشگری مؤثر است. در حالی

توانند های اجتماعی میها از جمله رسانهدر راستای توسعه گردشگری در قالب مفهوم کسب و کار به این موارد نیز اشاره کرده است که رسانه
های کسب و کار منجر به توسعه ر و بهبود فعالیتهای بازابا ایفای نقش خود در زمینه بهبود رقابت در مقصد گردشگری، بررسی روند

مقصد گردشگری  تصویر ها نقش مؤثری در تشکیلاند که رسانهنویسندگان نتیجه گرفته Kim et al (2017)گردشگری شوند. در مقاله 
علاوه بر معرفی تشکیل  در ذهن گردشگران و در جهت توسعه گردشگری دارند، ولی در تحقیق حاضر محقق (شناختی، مؤثر، انگیزاننده)

ها در زمینه بندی رسیده است که رسانهگیری و جمعهای رسانه در قالب مفهوم برند مقصد به این نتیجهتصویر مقصد به عنوان یکی از نقش
ردشگری توانند به عنوان یک عامل مهم در راستای توسعه گمقصد گردشگری نیز می تصویر فردی و توسعه تصویرسازی، پاسخگویی قدرت

های اجتماعی عینی گردشگران است. هر های ذهنی رفتار گردشگران و رفتارایفای نقش کنند. مقوله اجتماعی در برگیرنده دو مفهوم نیت

توسعه 

گردشگری مبتنی 

 بر نقش رسانه 

 اقتصادی

 فرهنگی

 اجتماعی
زیست 

 محیطی
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ها نسبت به پیشنهاد محل کدام از این مفاهیم نیز شامل تعدادی کد هستند. نگرش گردشگران نسبت به بازدید دوباره از محلی و اشتیاق آن
دهنده اصلی رفتار گردشگر در آینده و نیز میزان وفاداری گردشگر به یک مقصد های اصلی و بازتابمسافرت به دوستان و بستگان از مؤلفه

 Zengکنیم. برای مثال در مقالهها اشاره میای از آنجهت مقایسه با تحقیقات گذشته به نمونه(. Yoon and Uysal,2005)گردشگری است 

and Gerritsen (2014) سفر، تصمیم برایریزی های اجتماعی نقش قابل توجهی در برنامهاند که رسانهنویسندگان به این نتیجه رسیده 
سفر در جهت توسعه گردشگری دارند، در حالیکه در این پژوهش محقق علاوه بر معرفی  برای دیگران تجربیات از کردن و استفاده سفر برای
هایی از رسانه در راستای توسعه گردشگری در دیگران به عنوان نقش تجربیات از کردن و استفاده سفر برای صمیمسفر، ت برای ریزیبرنامه

اطلاعات مقصد  جستجویها در زمینه بندی رسیده است که رسانهگیری و جمعهای ذهنی رفتار گردشگران به این نتیجهقالب مفهوم نیت
های اجتماعی عمل در رسانه توجه، علاقه، ارزش، مشارکت و سفر که شامل از گردشگر بیان تجربهمقصد،  گردشگری، وفادار شدن گردشگر به

توانند در جهت توسعه گردشگری به ایفای نقش مقصد نیز می بازاریابی هایاستراتژی درباره مثبت گردشگران نگرش گردد و توسعهمی
باشد. این مفهوم نیز شامل تعدادی کد است. در جامعه های گردشگری میبحرانمقوله زیست محیطی در برگیرنده مفهوم مدیریت بپردازند. 

باشد. مطبوعات قادرند در ذهن ها میها، برداشت اولیه گردشگر از یک مقصد احتمالاً برگرفته از رسانهاشباع شده از حضور روزافزون رسانه
پایان خود، واقعیات را منحرف و ترسی غیرواقعی در ذهن گردشگران بالقوه ایجاد کنند گردشگر یک رویداد جنایی خلق کرده و با گزارشات بی

(Scheibler et al,1996) توانند با ارائه اخبار درست و واقعی ترس از جرم و جنایت در مقصد گردشگری را کاهش دهند و سلامت و یا می
نویسندگان به این نتیجه  Gómez-Martín et al (2016)یقات پیشین در مقاله و ایمنی مقصد را افزایش دهند. برای نمونه در مقایسه با تحق

ها در توسعه گردشگری مؤثر است. در حالیکه در این پژوهش محقق گردشگری توسط رسانه مقصد و هوایی آب اند که اعلام تغییراترسیده
در راستای توسعه گردشگری به این نتیجه رسیده است که  های گردشگریعلاوه بر معرفی این نقش رسانه در قالب مفهوم مدیریت بحران

سفر،  در مختلف سیاسی و فرهنگی موانع کاهشتوانند در زمینه کاهش ترس از جرم، ایجاد و افزایش سلامت و ایمنی در مقصد، ها میرسانه
و آگاهی از خطر در طی سفر نیز در جهت توسعه گردشگری ایفای نقش کنند. مقوله فرهنگی نیز دربرگیرنده سه  سیاسیهای بحران مدیریت

اطلاعات عمومی است. مطالعات گذشته صورت  و گردشگری، فرهنگ، آموزش، مذهب و زیرساخت، زبان مقصد از هارسانه مفهوم پوشش
های نمادین هستند که ها و ساختاررسد گردشگران اماکن مذهبی به دنبال نشانهنظر میاند که بهگرفته برروی گردشگری مذهبی نشان داده

ها میگیری تجربیات آنهایی که موجب ارزشمند شدن و شکلیابند، نشانههای بصری گسترش میتوسط مؤسسات مذهبی از طریق رسانه
 Avraham (2017) و Brown (2015) هایتحقیقات گذشته در مقالهبرای مثال در مقایسه با (. Badone,2007; Selwyn, 1996)شوند 

در  (مثبت و عدم استفاده از تصاویر منفی در مورد مناطق گردشگری اخبار ارائه) هارسانه مثبت اند که پوششنویسندگان به این نتیجه رسیده
رسانه بر معرفی این نقش رسانه در قالب مفهوم پوشش که در پژوهش حاضر محقق علاوهتوسعه گردشگری تأثیر قابل توجهی دارد. درحالی

های به اشتراک گذاشتن پستتوانند در زمینه ها میها از مقصد گردشگری در راستای توسعه گردشگری به این نتیجه رسیده است که رسانه
 با مقصد مرتبط فیلم معرفیلی، الملهای اجتماعی جهت تبدیل مقصد گردشگری بومی به مقصد گردشگری بینویدئویی از طریق شبکه

اطلاعاتی مناسب نیز در جهت توسعه گردشگری  و به کارگیری مکانیسم گردشگری مقصد از منفی هایرویداد نکردن گردشگری، گزارش
را در قالب ها و مفاهیم حاصل از پژوهش های خود، مقولهبه ایفای نقش بپردازند. در نهایت محقق برای درک بهتر و شفافیت بیشتر یافته

 ( ارائه داده است. 2مدلی جامع با عنوان الگوی مفهومی مستخر  از پژوهش )شکل

های حاصل از پژوهش در ارتباط بین رسانه و گردشگری برای توسعه گردشگری داخلی به متولیان، های نظری و یافتهبا توجه به رویکرد
هایی مرتبط با گردشگری مانند سازمان میراث فرهنگی و گردشگری پیشنهاد هایای و حوزههای رسانهمدیران و دست اندرکاران سازمان

 شود: ارائه می

 (شناختی، مؤثر، انگیزاننده)مقصد  تصویر شود تا به عوامل تشکیلدر بعد اقتصادی در ارتباط بین رسانه و توسعه گردشگری پیشنهاد داده می
 ها و عکاسی آنلاین، به اشتراک گذاشتن اگرام )مانند تگ کردن عکسو استفاده از قدرت تصویرسازی با استفاده از اینست

 مقصد امکانات ها وها، جاذبهعکس وکار، معرفی کسب هایفرصت فروش، ایجاد ارتقای و محصولات های مرتبط با مقصد(، تبلیغفیلم
 ای شود. گردشگری به منظور محقق ساختن هدف توسعه گردشگری توجه ویژه

 توجه، علاقه، )سفر  از گردشگر شود عوامل ارائه تجربهاجتماعی در ارتباط بین رسانه و توسعه گردشگری پیشنهاد داده میدر بعد 
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جامعه به منظور محقق ساختن  در کلیدی بازیگران شناسایی و فردی بین ارتباطات و ایرسانه ارزش، مشارکت، عمل( و برقراری ارتباطات
 وجه قرار گیرد. هدف توسعه گردشگری مورد ت

 مقصد در جرم از ترس مقصد، کاهش در ایمنی و سلامت پیشنهاد حاصل از پژوهش در بعد زیست محیطی این است که عوامل افزایش
 ها در توسعه صنعت گردشگری اهمیت بسزایی دارند و باید مورد توجه قرار بگیرند. سفر از طریق رسانه در طی خطر از گردشگری، آگاهی

 ،های اجتماعیهای ویدئویی از طریق شبکهبه اشتراک گذاشتن پست حاصل از پژوهش در بعد فرهنگی این است که عواملی مانندپیشنهاد 
سنت توسعه و ها، حفظتوسط رسانه گردشگری مقصد از منفی هایرویداد نکردن گردشگری، گزارش با مرتبط هایفیلم معرفی و نمایش

ها نقش مؤثری در توسعه گردشگری دارند و همه این گردشگری توسط رسانه اطلاعات و دانش افزایشها، فرهنگی از طریق رسانه های
 عوامل باید مورد توجه قرار بگیرند. 

 های مطالعه حاضر توسط نویسندگان مقاله تأمین شد. هزینه :مالی حامی

 است بوده منافع تعارض هرگونه حاضر فاقد مقاله نویسندگان اظهار بنابر :منافع تعارض
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