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Abstract 
Today, tourism in the world is considered as one of the most dynamic economic 

sectors and plays an important role in income creation and development of 

employment among the countries of the world. Sports tourism examines the 

presence and participation of athletes in sports competitions or engagement of 

spectators in watching sports events. Successful development in various economic 

activities are mainly dependent upon effective management. The purpose of this 

research is to investigate the functionality of management in the development of 

sustainable sports tourism in Armand section of Khanmirza County in 

Chaharmahal and Bakhtiari province. This is an applied research using review 

(documentary-library) and field surveys. This study with a qualitative and 

exploratory research method employed thematic analysis in implementation. The 

statistical population are all the experts in the fields of physical education and 

sports management, sociology, geography and planning, and tourism, with 

scientific experiences in the field of sports tourism. Sampling was conducted in a 

purposeful way, and theoretical saturation was met by 10 interviews. The results 

have indicated that the application of integrated management along with the 

participation of local communities with environmental education and awareness 

can promote sustainable development of sports tourism and enhance the positive 

events related to sports in the study area. It was also revealed that application of 

efficient management methods supported by the planning and marketing of sports 

tourism can help this area to play a greater role in sports tourism and also increase 

its share and rank among other regions of the country in this type of tourism. 
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Extended Abstract 

 

Introduction 

Today, tourism in the world is considered as one of the most dynamic economic sectors and plays an 

important role in income creation and development of employment among the countries of the world. 

Sports tourism examines the presence and participation of athletes in sports competitions or engagement 

of spectators in watching sports events. Good experiences by the players and spectators can develop 

flow of visitors to the regions and foster international and inter-cultural relations that can lead to 

improved public diplomacy. Successful development in various economic activities are mainly 

dependent upon effective management. The purpose of this study is to investigate the position of 

management in the development of sustainable tourism with an emphasis on sports tourism. Armand 

district in Khanmirza County in the south of Chaharmahal and Bakhtiari province has many capacities 

and capabilities in the field of nature tourism, ecotourism, geo-tourism and other types of tourism 

including sports tourism. Given the geographical location of the city and the infrastructural and 

economic, social, institutional-structural, administrative-political and especially managerial factors, the 

existing capacities of this area have not been used in tourism, especially sports tourism. Therefore, the 

research questions of this study are: 1) What are the main reasons for the poor development of 

sustainable sports tourism in Armand district of Khanmirza County? 2) Why Khanmirza County and its 

districts have not had a significant contribution in sustainable sports tourism? 3) How can the capacities 

and capabilities of sports tourism in Armand district be used in the sustainable development of tourism 

by applying proper management and planning methods? 

 

Methodology  

The present study is a qualitative and exploratory research based on thematic analysis method. The 

statistical population of this research consisted of the experts in the fields of physical education and 

sports management, sociology, geography and planning, tourism (with scientific records in the field of 

sports tourism). Sampling was conducted in a purposeful way, and theoretical saturation was performed 

with 10 interviews. In this regard, some researchers stated that in a study that is carefully guided and 

the selection of the sample was evolutionary and sequential, the theoretical saturation point will be 

reached with about 12 participants. The research tool was semi-structured interviews with experts. At 

this stage, data were collected in the qualitative data collection method: 1. Selection of individuals, 2. 

Telephone calling and communication, 3. Sampling (target-sampling), 4. Selection of data collection 

approach based on studying the background of the research and holding interview sessions, 5. recording 

data in the form of audio recording and note-taking, 6. Solving difficulties, and finally, 7. Collecting, 

sorting, adjusting and analyzing the data. It is noteworthy that a list of preparations as interview 

questions and data collection tools has been prepared at the beginning of the work, and as a road map 

and interview protocol, before conducting interviews with each of the experts and they were sent to the 

subject matter experts. The interview questions were formulated in order to answer the research 

questions and also with regard to the background and goals and were distributed among the respondents 

in a sequence. In order to analyze the data obtained from the interview, the following steps have been 

taken: 1) interviews analysis attempts including writing and implementing interviews, creating primary 

codes and coding along with searching for themes and concepts; 2) interpretation of the text with 

drawing and analysis of the network of themes; and 3) combining and integrating the text (editing the 

report). In order to verify the validity and acceptability of this research, we used three methods: a) 

multiple data sources, b) multiple analysts, and c) multiple methods to increase the acceptability and 

reliability of qualitative research. This research was conducted by the assistance of two specialists with 

master's degree and PhD in physical education with a focus on sports management. In addition, the 

findings of the research were provided to 6 participants in the interviews and their additional comments 

were also added to the results. In the discussion of validity and in other words the transferability of 

research results and findings, other researchers believe that this is beyond the ability of a qualitative 

researcher, but it can be done to some extent by extracting and presenting as many findings as possible. 

This part also realized the validity of the research. We made an attempt to implement this 

recommendation by reviewing numerous interviews and extracting maximum and non-repetitive 

materials. In order to be verifiable, the researcher can record the notes and interviews, and also state the 
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entire research process and the path of decisions during the research report. The work used test-retest 

reliability and, as a result, the reliability calculation of conducted interviews will be more accurate. 

 

Result and Discussion 

    In general, it can be said that counties of Lordegan and Khanmirza in the south Chaharmahal and 

Bakhtiari provinces were, until 2000s, in a geographical isolation with poor development in 

communication with weak transportation. After the construction of Isfahan-Khuzestan transportation 

axis, there was considerable improvement in the geographical and spatial conditions of Lordegan and 

Khanmirza counties. In the interviews conducted with experts, elites of sports tourism, they emphasized 

on the constructive role of communication infrastructures and transportation facilities in introducing the 

attractions and capabilities of tourism, together with the application of management methods.  

 

Conclusion 

However, several proposals based on the review-documentary and field studies of this research can be 

suggested for improvement of sport tourism in the area. Identifying the tourist attractions of this area, 

especially the capabilities of sports tourism through various promotional methods; Application of 

management methods along with formulation of comprehensive and operational sports tourism 

programs in this area; Creation of synergy among the provincial and local executive bodies and the 

cooperation of these institutions with the people in line with the development of tourism flows in this 

area; Preparation of investment packages for investment recommendations in order to create 

infrastructure, and develop facilities in this area; Use of the capacities of the local community along 

with encouraging and promoting the benefits of tourism as well as teaching environmental protection 

and natural resources protection. Finally, the results have indicated that the application of integrated 

management along with the participation of local communities with environmental education and 

awareness can promote sustainable development of sports tourism and enhance the positive events 

related to sports in the study area. It was also revealed that application of efficient management methods 

supported by the planning and marketing of sports tourism can help this area to play a greater role in 

sports tourism and also increase its share and rank among other regions of the country in this type of 

tourism. 
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 یدالیمحسن ص: نویسنده مسئول *

 دانشگاه کاشان. نیو علوم زم یعیدانشکده منابع طب یو گردشگر ایگروه جغراف اریاستاد: نشانی

  تلفن:

 Seidali@kashanu.ac.ir پست الکترونیکی:
 

 چکیده
های اقتصادی شناخته شده است و سهم زیادی از درآمد و گردشگری در جهان امروز به عنوان یکی از پویاترین بخش

به  ها و انواع گردشگریکشورهای دنیا را به خود اختصاص داده است. گردشگری ورزشی به عنوان یکی از گونه اشتغال
های ورزشی و یا تماشای رویدادهای ورزشی توسط گردشگران بررسی حضور و مشارکت ورزشکاران در مسابقات و رقابت

ن توان از نقش مدیریت غافل شد. ایگون اقتصادی، نمیهای گوناپردازد. در توسعه ابعاد گوناگون فعالیتتماشاگر می
پژوهش که با هدف بررسی نقش مدیریت در توسعه گردشگری پایدار ورزشی در بخش ارمند شهرستان خانمیرزا در 

-های مروری)اسنادیگیری از روشاستان چهارمحال و بختیاری انجام شده است؛ ماهیتا از نوع کاربردی است که با بهره
حلیل باشد که از روش تهای اکتشافی میای( و میدانی تدوین شده است. این پژوهش کیفی و از نوع پژوهشانهکتابخ

های نظران رشتهمضمون یا تماتیک در اجرای آن استفاده شده است. جامعه آماری این پژوهش متشکل از صاحب
گردشگری)با سوابق علمی در حوزه گردشگری  ریزی،شناسی، جغرافیا و برنامهبدنی و مدیریت ورزشی، جامعهتربیت

مصاحبه، اشباع نظری صورت گرفت. نتایج نشان داد  25گیری به صورت هدفمند انجام شد که با اند. نمونهورزشی( بوده
ه تواند توسعزیستی میهای محیطسازیها و آگاهکه اعمال مدیریت یکپارچه  همراه با مشارکت جوامع محلی و  آموزش

چنین، اعمال ر جریانات گردشگری ورزشی و رویدادهای مرتبط با ورزش را در ناحیه مورد مطالعه فراهم سازد. همپایدا
فرینی بیش آساز نقشتواند زمینهریزی و بازاریابی مطلوب گردشگری ورزشی میهای مدیریتی کارآمد توام با برنامهروش

سهم ورتبه آن در بین دیگر مناطق کشور در این گونه از گردشگری  از پیش این ناحیه در گردشگری ورزشی و نیز ارتقاء
 شود.
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 مقدمه

ری در شود. تاثیرات گردشگهای ممتاز اقتصادی و اجتماعی عصر حاضر تلقی میهای اقتصیادی پیشیتاز و فعالیت  گردشیگری یکی از بخش 
چنین، اثربخشی ها و اقسیام آن در تمامی نقا  و نواحی جهان، حاکی از رشید روزافزون تعداد گردشیگران و بازدیدکنندگان و هم   انواع گونه

ر ابعاد اقتصیادی)توسیعه کارآفرینی و اشتغال، ایجاد درآمد و...(، اجتماعی)تعامل جوامع میزبان و   ورود گردشیگران به کشیورهای گوناگون د  
..( و ها و مناسبات فرهنگی و .محور، شناخت و گسترش ظرفیتها، توسعه گردشگری اجتماعی و اجتماعگردشیگران، گفتگوی بین فرهن  

ی در صورت توجه به اثرات محیطی، اقتصادی و اجتماعی آن و با لحاظ ملاحظات در دیگر ابعاد فرهنگی، محیطی و ... شده است. گردشگر
جانبه ها و امکانات لازم برای پذیرش گردشیگران، بستری مناسب و مساعد جهت توسعه همه خاص آن و در صیورت مهیاا بودن زیرسیاخت  

 ها خواهد بود.نواحی و جوامع ساکن در آن
ا هگردشگری است که به بررسی تجارب ورزشکاران در میادین و مسابقات ورزشی و حضور آنان در رقابتگردشگری ورزشی یکی از انواع   

پردازد. این گونه از گردشگری ضمن چنین، تماشای رویدادها و مسابقات ورزشی از سوی تماشاگران میهای ورزشی از یکسو و همو فعالیت
روه یادشییده، موجد جریانات گردشییگری در مواقع خاص)رویدادها( برای جوامع میزبان و از  هایی به یادماندنی در ذهن هر دو گایجاد تجربه

 های ملل و در نهایت، دیپلماسی ورزشی، فرهنگی و در نگاهی بالاتر دیپلماسی عمومی است.ها و بسترهای تعامل میان فرهن زمینه
ه فرینی و اشتغال فراهم کرده و سبب تاثیر بسیار مثبت آن بر توسعهای کارآترین پتانسییل را برای ایجاد فرصیت  گردشیگری تاکنون بزر  

های گردشییگری را (. تا جایی که کارآفرینی و فعالیتGovernmunt of Vanuatu, 2012اقتصییادی و اجتماعی کشییورها شییده اسییت)  
(. مجامع جهانی گردشگری Meheux, K., Parker, E. 2006نامند)ترین گزینه برای توسعه اقتصادی و اجتماعی پایدار کشورها میمناسب

رین تاز جمله شیورای جهانی سیفر و گردشیگری نیز بر این باور هستند که همین موضوع اهمیت اقتصادی، گردشگری را به یکی از بزر    
داخلی را به  درصد از تولید ناخالص 2/4کند و حدود میلیون شغل در سراسر جهان را حمایت می 562صینایع جهان تبدیل کرده که بیش از  

 (.Tavalaei S. 2006تری ادامه خواهد یافت)خود اختصاص داده است. این روند با افزایش گردشگر و رقابت، با سرعت بیش
 ,Masoumzadehکند )رود که نقشی مهم در رشد اقتصادی کشورها ایفا میصینعت گردشگری یکی از صنایع با درآمد بالا بشمار می      

S., Shirafkan, M. 2017    صینعت گردشیگری به شیناسایی گردشگری ورزشی، یعنی تجربه سفر بمنظور درگیر شدن در ورزش یا مهم .)
در  کند. به منظور رقابتهای مربو  به ورزش اشاره میتبدیل شیده اسیت. گردشگری ورزشی به تجربه مسافرت برای مشارکت در فعالیت  

نی از یک ریزی و میزباپذیر اسپانسرین  و سایر عناصر دخیل در برنامههای امکان، فرصتبازار گردشگری ورزشی، روند میزبانی از رویدادها
رویداد ورزشیی موفق را داشیته باشیند. گردشیگری ورزشیی همیشیه مشیهوریت زیادی نداشیته اسیت، در دهه اخیر مقدار حضور مردم در          

نظران و کارشناسان، (. قریب به اتفاق پژوهشگران، صاحبMasa'deh, R.E. et al., 2017رویدادهای ورزشی به شدت افزایش یافته است)
 ,.Khodabakhshzadeh, A. et alدانند )یافته میدردسرترین و بهترین منابع درآمد در کشورهای توسعهگردشیگری ورزشی را یکی از بی 

2019_17._Karkon_L.با نرخ سالیانه  5555بینی کرده است که صنعت گردشگری در سال هانی پیشچنین، سیازمان گردشگری ج (. هم
رشد  5555تا  2466درصد از سال  2/2چنین، تعدادی از گردشیگران ورودی به ایران با میانگین سالیانه  درصید رشید خواهد یافت. هم   2/2

های اجتماعی و ترین پدیدهن صیینعت یکی از مهمسییال گذشییته، ای 65خواهند کرد. افزون بر این، به لطف رشیید گردشییگری ورزشییی در 
های طبیعی و آب و هوایی متنوعی که دارد، (. کشور ایران به دلیل وجود جاذبهSajadi, S.N.et al., 2018اقتصادی قرن بیستم بوده است)

م ه جز مسابقات ورزشی، سایر اقساها تاکنون استفاده نشده است. بزیادی برای توسیعه گردشیگری ورزشیی دارد، اما از این ظرفیت    ظرفیت
(. گردشگری Honarvar, A. 2009گردشیگری ورزشیی در کشور وجود ندارد یا برنامه و نظم مشخصی برای آن درنظر گرفته نشده است)  

 (.Sajadi, S.N.et al., 2018ورزشی در ایران ریشه در کمیته گردشگری ورزشی در کمیته ملی المپیک دارد )
سییار مورد توجه و رو به رشید گردشیگری در جهان معاصیر، گردشیگری ورزشیی اسیت که با توجه به طیف گسترده        های بیکی از شیاخه 

مخاطبانی که دارد و همچنین نقشیی که در ارزآوری، ایجاد درآمد و اشتغال در نواحی گوناگون گردشگرپذیر جهان دارد، گردشگری ورزشی  
در میادین و رویدادهای ورزشیی و  سیفر گردشیگران بازدیدکننده تماشاگر به عنوان     های ورزشیکاران و  همراهان آنان اسیت. شیرکت تیم  

های بسییار مهم توسعه صنعت گردشگری در جهان قلمداد  تماشیاگر از اقصیی نقا  جهان در رویدادهای ورزشیی و میادین جهانی از زمینه   
  شود.می

های متعددی جهت برگزاری رویدادهای ورزشی و همچنین حضور ظرفیتها و در کشور ایران نیز در نواحی گوناگونی از کشور قابلیت
وان از تریزی صحیح و کارشناسی میهای مدیریتی و برنامهورزشکاران و گردشگران تماشاگر مسابقات ورزشی وجود دارد که با اعمال روش

 ای مناطق بهره جست.ای و منطقهها در جهت توسعه ناحیهاین استعدادها و زمینه
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ین پژوهش با هدف تبیین نقش مدیریت در توسعه گردشگری پایدار با تاکید بر گردشگری ورزشی انجام شده است. بخش ارمند در ا
گردی، اکوتوریسم، های متعددی در حوزه طبیعتها و توانمندیشهرستان خانمیرزا در جنوب استان چهارمحال و بختیاری از ظرفیت

 های گردشگری از جمله گردشگری ورزشی را دارد. با توجه به موقعیت جغرافیایی شهرستان و عواملژئوتوریسم و دیگر انواع و گونه
ور های موجود این بخش از کشسیاسی و ... و بویژه مدیریتی، تاکنون از ظرفیت-ساختاری، اداری-زیرساختی و اقتصادی، اجتماعی، نهادی

 است.در گردشگری و بویژه گردشگری ورزشی استفاده نشده 
 اهم سوالات این پژوهش عبارتند از :

 (چه دلایلی سبب عدم توسعه گردشگری ورزشی پایدار در بخش ارمند شهرستان خانمیرزا شده است؟2
 های آن، سهم و نقش قابل توجهی در گردشگری ورزشی  پایدار نداشته است؟(چرا تاکنون شهرستان خانمیرزا و بخش5
های گردشیگری ورزشی بخش ارمند در توسعه  ها و قابلیتریزی صیحیح، از ظرفیت های مدیریتی و برنامهتوان با اعمال روش(چگونه می7

 پایدار گردشگری بهره جست؟
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ر و های پرطرفدار و پرمخاطب گردشگری در جهان است که به لحاظ تعداد گردشگهای اصیلی و گونه امروزه گردشیگری ورزشیی از زمینه  
 چنین، سطح درآمد و ارزآوری که برای کشورهای مقصد در پی دارد، از اهمیت و جایگاه موثری برخوردار است.هم
اقتصادی در سطح جهانی تبدیل شده است. این صنعت سفید بیش -ای اجتماعیامروزه گردشگری ورزشی فراتر از یک صنعت، به پدیده    

ان، گذاری فراوای چندبعدی در جوامع بشری باز کرده است و بسیاری از کشورها، با سرمایهنوان پدیدهاز هر زمان دیگر، جایگاه خود را به ع
فواید و اثرات این صینعت را خوب در  کرده و به عنوان منبعی مهم جهت بهبود وضیعیت اقتصیادی، اجتماعی و سیاسی، افزایش اشتغال،    

(. Zeitoonli, A. 2006اند )(، افزایش شهرت و برندسازی مقصد خود درآوردهHigam, J., Hinch, T. 2006ها )درآمد، توسیعه زیرساخت 
 های اخیر ادامه وتر سییالاند که گرایش به ورزش در بیشالمللی و سییازمان گردشییگری جهانی گزارش دادهانجمن مسییابقات المپیک بین

دهد سفرهای به قصد مسابقات ورزشی، همچنان در حال نشان می دهند کهافزایش یافته است. این منابع خبری، مدار  قاطعی را ارائه می
باشد و توسعه گردشگری ورزشی و برگزاری رویدادهای مهم ورزشی و رشد آن علاقه تعداد زیادی از کشورها و مقامات رشد و گسترش می
غول "ای در گردشییگری به یک شیییه(. امروزه گردشییگری ورزشییی از یک فعالیت جنبی و حاZeitoonli, A. 2006را برانگیخته اسییت )

ان، سواران کوهستبازان، دوچرخهتبدیل شده است و تعداد مقصدهایی که در سرتاسر جهان اقتصادشان را به گلف "اقتصیادی همه جا حاضر 
(. ایران نیز Hritz, N., Franzidis, A.F. 2018)5ای فزاینده در حال افزایش اسیییتاند به گونهبازان متکی کردهسیییواران و اسیییکیموج

ها، کوهزمان از رشته( و با برخورداری همEvangelia Kasimati, A.B. 2009نظیری در حوزه گردشیگری ورزشیی دارد)  های کمتوانمندی
گری های گردشتواند به صورت جدی وارد این بازار به شدت رقابتی شود و طیف متنوعی از فعالیتها، میها و رودخانهها دشتدریاها، بیابان

سواری کوهستان، سافاری( و زمستانی اسیکی(، هوایی مانند غارنوردی، دوچرخه سیواری، غواصیی، جت  آبی )مانند موج ورزشیی ماجراجویانه 
گردی و های زمسییتانی، غارنوردی و کوهنوردی، طبیعتنوردی، اسینوبورد( را به گردشییگران ورزشیی خارجی، بازار ورزش  )مانند اسیکی، ی  

ی را نوردهای آبی، هوایی شکار و بیاباناند و پس از این بازار نیز بازار ورزشتر از بازار رویدادهای ورزشی دانستهیران را جذابنوردی ادامنه
 (.Mosavigilani, R. et al., 2012اند)دارای جذابیت تشخیص داده

.تماشییا 5کردن)گردشییگری ورزش فعال(؛ .شییرکت 2گیرد : در کل گردشییگری ورزشییی سییه نوع اسییت و سییه رفتار عمده را در بر می   
های ورزشی، های مشهور مربو  به ورزش مثل بازدید از شخصیت.بازدید کردن از جذابیت7کردن)گردشیگری ورزشیی رویداد یا غیرفعال(؛   

 (.Gibson, H. 2005 های ورزشی، ورزشگاههای مهم و غیره)گردشگری خاطرات ورزشی()موزه
(. پس از آن، Hardy, A.et al., 2002مطرح کرد) 2445های مربو  به گردشییگری را باتلر در سییال ر حوزهنخسییتین بار مفهوم پایداری د

نهاد و سیایر متخصیصیان گردشیگری بدست آورد.     های مردمترین حمایت را در میان دانشیگاهیان، کارمندان دولتی، سیازمان  پایداری بیش
 ,.Rahnamaei, M. et alای به سییمت راه جدیدی از اهداف توسییعه تغییر یافت)حظهترتیب، پارادایم سینتی توسییعه به طور قابل ملا بدین

ایت های آینده حم(. توسعه پایدار گردشگری فرآیندی است که نیازهای گردشگران و جامعه میزبان را تامین و در عین حال از فرصت2007
 ,Fazenda, N, et al., 2010 Risteskiaدی و اجتماعی به همراه دارد)کند و مدیریت تمامی منابع را بمنظور تامین انواع نیازهای اقتصامی

M. et al., 2012ای گسیترده به عنوان رویکردی اساسی برای هر نوع توسعه از جمله توسعه گردشگری پذیرفته  (. امروزه پایداری به گونه
 .Kousis, Mه با آثار مخرب توسعه گردشگری است)شیده است. در مباح  سیاسی و محیطی، گردشگری پایدار، مفهومی نوین برای مقابل 

2000.) 
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 ,.Reihanian, A. et alتواند نقشی مهم در بخش توسعه پایدار ایفا کند)سیازمان جهانی گردشیگری بیان کرده که توسعه گردشگری می  

ند و کو جوامع میزبان را برآورده میگردشگری پایدار نیازهای گردشگر زمان حال »(. از دید سازمان جهانی گردشگری به طور کلی : 2012
ا، هزمان با حفظ ارزشدهد که همای مورد استفاده قرار میدهد و منابع را به گونهها را برای پیشرفت و توسعه ارائه میحال فرصیت در عین

بنابراین « اده شودشناختی پاس  دیهای پشتیبان حیات، به نیازهای اقتصادی اجتماعی و زیبایفرآیندهای اکولوژیکی، تنوع زیستی و سیستم
ریزی، رو، برنامه(. از اینFazenda, N. et al., 2010توان صیینعت گردشییگری را پررونق کرد)با افزایش ظرفیت انجام کارهای اجرایی، می

گی و اجتماعی، فرهن هدایت و توسیعه صینعت گردشگری به عنوان یکی از منابع بسیار مهم کسب درآمد و ایجاد اشتغال که دارای تاثیرات  
 (.Saberi, A. et al., 2018شود)باشد، به عنوان یک نیاز مطرح میای نیز میالعادهمحیطی فوقزیست
(. به بیان دیگر، در بسیییاری از کشییورها، UNEP/WTO. 2005ای دارد)گردشییگری در کمک به توسییعه پایدار، جایگاه و موقعیت ویزه    

عه ای توسعه یابد که سهم آن در توستنها راه توسیعه است. بنابراین، باید مطمنن بود گردشگری به شیوه گردشیگری راه اصیلی و چه بسیا    
ای برای نظریه و الگوی توسعه گردشگری با عنوان توسعه پایدار مفهوم گردشگری جایگزین، پایه 2425پایدار مقصید بهینه باشید. در سال   

یاس و متناسب مقگونه توسعه کوچکدانند که اینرا مترادف توسعه پایدار گردشگری میگردشگری شناخته شد. برخی گردشگری جایگزین 
جامعه محلی  تر در دستبا محل اسیت و بر حفاظت و ارتقای کیفیت منابع گردشگری تاکید دارد. مالکیت و کنترل توسعه گردشگری بیش 

 ,Zargham Borojeni, H., Sedaghatد و مردم بومی است)زیست مقصسازی منافع بلندمدت گردشگران، محیطاسیت و هدف آن بهینه 

M. autumn 2018.) 
ریزی و به عنوان پایه و اسیاس همه امور اسیت که عمل هدایت و کنترل یک فعالیت یا سازمان را   بح  مدیریت، بخش مهم در برنامه    
زیسیت و ارتقای سطح و ارتقای سطح  لی، محافظت محیطدار اسیت. گردشیگری برای آنکه بتواند به توازنی میان نیازهای جوامع مح  عهده

ری در مناطق و وری گردشگکیفیت زندگی و تجربه گردشگری دست یابد، نیازمند یک نظام مدیریتی قوی است، مدیریتی که در زمینه بهره
 ,.Papoli Yazdi, Mمدنظر است) در انطباق یک نگرش سیستمی، که در آن پویایی در چهارچوب عرضه و تقاضا با تاکید بر توسعه پایدار

Sghaei, M. 2005های مدیریت منابع برای گردشیییگری، توازن گردشیییگران با منابع (. در واقع، مدیریت گردشیییگری در رابطه با روش
(. گردشگران مقاصد گوناگونی را جهت Mason, P. 2003ها با سیاکنین مقاصید گردشیگری اسیت)    محیطی و نیز ارتبا  متقابل آنزیسیت 
ترین عوامل موثر در توسیییعه گردشیییگری در هر منطقه، چگونگی مدیریت آن کنند. یکی از مهمهت گذران فراغت و بازدید انتخاب میج

مند اسیت که در آن پویایی گردشیگری در چهارچوب عرضیه و تقاضیا با تاکید بر پایداری     ها اسیت. مدیریت دربرگیرنده نگرش نظام فعالیت
 یت گردشگری پایدار نیازمند درنظر گرفتن سودمندی اقتصادی و پیامدهای اجتماعی گردشگری است.گیرد. مدیرمدنظر قرا می

های انجام شده داخلی و خارجی با مشابهت موضوعی، اهداف، نتیجه، روش انجام پژوهش و ... در در ادامه به بررسیی برخی از پژوهش     
 شود :خصوص این پژوهش پرداخته می

های کیفیت محیطی بر برندسازی گردشگری ورزشی دماوند پرداخته ( در پژوهشیی به بررسیی تاثیر شیاخص   2744یدی)محمدامین بایز    
(. نتایج پژوهش نشیان داد گردشیگری در مقصد مورد مطالعه در اقتصاد و معیشت جامعه محلی از اهمیت   Bayazidi, M.A. 2019اسیت) 

مهمی بر ابعاد متفاوت کیفیت زندگی، همچون اشییتغال و درآمد و مسییکن ت ثیر مثبت  باشیید و به عنوان عامل پیشییرانبالایی برخوردار می
 داشته و بر ابعاد بهداشتی و محیطی و کیفیت سلامت ت ثیر منفی نداشته است.

تدوین نامه دکتری خود در دانشیگاه خوارزمی به راهنمایی دکتر سیید امیر احمد مظفری با موضوع:   ( در پایان2742نسیب) پروین شیوشیی  -
نتایج پژوهش نشان  (.Nesab, P. 2013-Shoshiبرنامه راهبردی توسیعه صینعت گردشگری ورزشی ایران، را مورد مطالعه قرار داده است)  

های باسیتانی و غیره( و وجود منابع گردشگری ورزشی طبیعی  های آئینی )کشیتی با چوخه، ورزش های برگزاری منظم ورزشداد که مولفه
ایی های موقعیت جغرافیچنین، مولفههای این شیهرسیتان شناخته شدند. هم  ترین قوتغارهای متعدد و غیره( به عنوان مهم )مناطق بیابانی،

 های این شهرستان شناخته شدند.ترین فرصتسبزوار و آثار باستانی و تاریخی و صنایع دستی سبزوار نیز به عنوان مهم
؛ مورد مطالعه: شهر سیی ترتیبات نهادی و همکاری سیازمانی در مدیریت مقاصید گردشگری   ( در پژوهش خود، به برر2742مهری زوارنیا)-

های . در این پژوهش، عوامل نهادی، مدیریتی، همکاری(Zavarnia, M.1398)مشییهد به مطالعه و بررسییی این موضییوع پرداخته اسییت  
 های دخیل در گردشگری پرداخته است.سازمانسازمانی و بین سازمانی و تعاملات میان جامعه گردشگر، جامعه میزبان و 

های طبیعی ورزشی، بح  ( خود به بررسیی عوامل موثر بر توسیعه گردشیگری ورزشیی کشور با تاکید بر جاذبه    2726جواد ادبی فیروزجاه)-
ز نظر کارشناسان، در (. نتایج این پژوهش نشان داد که اAdabi Firouzjah, J. 2016گردشیگری ورزشیی را مورد مطالعه قرار داده اسیت)   

حال، ا اینتری دارند و بگیرند و در نتیجه طول فصیل گردشگری طولانی هایی که کمتر تحت تاثیر پدیده فصیلی بودن قرار می ایران جاذبه
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د. در نتری در توسیعه گردشیگری گردشگری ورزشی کشور برخوردار هست  گیرد از اهمیت بیشها انجام میتری نیز در آنهای متنوعفعالیت
 بین مشکلات نیز مشکلات فرهنگی و در نتیجه گردشگری ورزشی کشور است که باید برطرف شود.

ه ک نتایج این پژوهش نشان داد  .( نیز به موضیوع  طراحی الگوی بازاریابی گردشیگری ورزشی در ایران پرداخته است  2722هنرور افشیار) -
 یهاتیذابج ریو سا ایها درآن یجاذبه برا نیترکنندهو جذب کنندیشرکت م یورزش دادیبه عنوان ورزشکار در رو یگردشگران ورزش شتریب
امل ع یورزش دادیهستند و رو نترنتیو ا ونیزیتلو ،یجذب گردشگران ورزش یاسیت. دو رسیانه اصل   یورزشی  یدادهایو مسیابقات و رو  یآب
 یابیبازار یزیراست. برنامه یدرون شهر یدنید یهااز مکان دیعدم بازد ،یضعف گردشگران ورزش نیها است. اما مهمتردر جذب آن یمهم
. در اندداشته یابیارباز ریرا از متغ ریت ث نیشتریو بازار هدف، ب یابیگاهیجا ط،یمح یرهایدارد و متغ یگردشیگر  یابیرا در بازار ریت ث نیشیتر یب
 شده است. یطراح رانیدر ا یورزش یگردشگر یابیبازار یمختلف، الگو یرهایکنش متغبا برهم ت،ینها
سینجی توسیعه گردشگری ورزشی قایقرانی رفتین  در رودخانه سیروان، پرداخته   ( در پژوهش خود  به مطالعه امکان2722آزاد معتمدیان)-

حد کیلومتر،  27(. محدوده مورد مطالعه این پژوهش موردی بر روی شاخه اصلی رودخانه سیروان به طول Motamedian A. 2008اسیت) 
های پژوهش مشخص شد که در یازده کیلومتر اول رودخانه که مابین روستای باشید. از یافته های زلته میفاصیل روسیتای پالنگان تا زمین  
رانی با مانده امکان قایقکیلومتر باقی 75رانی وجود نداشیییت و باشییید به علت نبود جا امکان برگزاری قایقپالنگان تا روسیییتای دیوناز می

 ( وجود داشت. 2تا  2نفره رفتین  در درجات گوناگون)نفره و دونفره( شش و هشتای کانو و کایا )یکهقایق
( نیز در کار پژوهشیی خود به شیناسیایی عوامل موثر بر توسیعه تفرجگاههای گردشگری ورزشی در زنجان، را مورد     2744مریم احمدی)    

-توان گفت که عوامل مدیریتی؛ ارتباطات؛ اجتماعیالعه مشییخص شیید که می (. در این مطAhmadi, M. 2019مطالعه قرارداده اسییت)
ها و اقلیم و منابع طبیعی به عنوان عوامل موثر بر توسیعه تفریح گاههای ورزشیی هستند. در نهایت، تقویت   فرهنگی؛ امکانات و زیرسیاخت 

های دولتی و شرکت های خصوصی؛ آموزش و نهادینه اناین عوامل برای توسعه گردشگری نیازمند هماهنگی و نظارت بین ادارات و سازم
های های طبیعی گردشیگرپذیر استان؛ تقویت امکانات و زیرساخت سیازی فرهن  رفتار با گردشیگران ورزشیی؛ شیناسیایی و معرفی جاذبه     

 گردشگری؛ و شناسایی نیازهای واقعی مشتریان است.
هر سه  ،یورزش یدر پژوهش گردشگر .پردازدبه بررسی موضوع گردشگری می  شده خود،(، در کار پژوهشیی انجام 2743جاوید فضیائیل) -

 ،یعد اقتصاداند. در بشده ییدر هر بعد شناسا رگذاری( به توسعه منجر شده است. عوامل ت ثیطیمح ستیز ،یفرهنگ-یاجتماع ،یبعد )اقتصاد
و  ،یفرهنگ یهاتیالبه فع یساکنان محل قیتشو ،یفرهنگ-یو در بعد اجتماع ،ییربنایز ساتیو تاس هارسیاخت یدر ز یگذارهیسیرما  شیافزا

 ییناساش زین یاند. در هر بعد، عوامل منفشده ییها شناساعامل نیبه عنوان مهمتر ستیز طیطرفداران مح شیافزا ،یطیمح سیت یدر بعد ز
 است،هشد ییشناسا یان عامل مثبت در بعد اشتغال بعد اقتصادمردم به عنو یزندگ یو بالا رفتن اسیتانداردها  یاند. بهبود سیطح زندگ شیده 
 ،یفرهنگ-یاست. در بعد اجتماعشیده  ییشیناسیا   یبه عنوان عامل منف یدر مقاصید گردشیگر   یزندگ یهانهیهز شیتورم و افزا کهیدرحال
 یجتماعا یمقدار شاداب شیافزا کهیاست، درحالشده ییشناسا یبه عنوان عامل منف تیجرم و جنا شیو افزا یاجتماع یهایناهنجار شیافزا

و بکر منطقه از راه پخش زباله به عنوان عامل  یعیبه مناظر طب بیآس ،یطیمح ستیاسیت. در بعد ز شیده  ییمثبت شیناسیا   املبه عنوان ع
 است.شده ییبه عنوان عامل مثبت شناسا ستیز طیطرفداران مح شیافزا کهیاست، درحالشده ییشناسا یمنف
 یومب یهایتمرکز دارد. باز زبانیاشتغال در جوامع م جادیو ا یبا رونق اقتصاد یورزش یپژوهش بر رابطه گردشگر در(، 2745)ییحامد بابا-

ه از پژوهش با اسییتفاد نیدولت شییوند. ا یبرا ییاشییتغال و درآمدزا جادیورود ارز، ا ،یناخالص داخل دیتول شیمنجر به افزا توانندیم یو محل
ان نش جیانجام شده است. نتا یورزش تیریو مد یاقتصیاد، گردشیگر   یهانظر در حوزهبا افراد صیاحب  احبهو مصی  یفیک یهاروش پژوهش

شییوند.  یمنجر به رونق اقتصییاد ه،یصییادرات و جذب سییرما  شینام، افزاثبت نهیبا اخذ هز توانندیم یو محل یبوم یهایکه باز دهندیم
 ات،یخواهد شیید و با گرفتن مال ییزامنجر به اشییتغال هایمرتبط با باز یانسییان یرویو مشییاغل مرتبط با ن یدیمشییاغل تول جادیا ن،یمچنه

 خواهد شد. جادیدولت ا یبرا ییدرآمدزا
 یاروژههر پ تیریمد یالگو برا نیشد. ا نیتدو داریتوسیعه پا  کردیبا رو یگردشیگر  یهاپروژه تیریمد یبرا ییالگو( 2252هومان تامپی)-

و بهبود  کندیآن پروژه توجه م تیریمد اتیفرد با شییروع و اختتام مشییخص اسییت، به چرخه حمنحصییربه یهاتیکه شییامل مجموعه فعال
شده و الزام استفاده از آن  نیها تدوها و اقامتگاهاز جمله هتل ،یگردشیگر  یهاپروژه یالگو برا نی. ادهدیپروژه را ارائه م تیریت مدیموفق

 یهامنانج تیبه حما ازیالگو، ن نیاز ا یریگو بهره یگردشگر یهاپروژه تیریارتقا مد یو اجرا شود. برا بیتصو یگردشیگر  یهادر پروژه
 پروژه است. تیریمد نهیدر زم ییو اجرا یعلم
بارسییلونا را بعد از ده سییال در سییال  2445مهم ورزشییی، المپیک (، یک نمونه از مزایای طولانی مدت میزبانی رویدادهای 5555سییاناهیا)-

 هایها، تعداد گردشگران و تعداد اقامت(. براساس پژوهش وی، افزایش تقریبا صددرصدی ظرفیت هتلSnahija, R. 2002ارائه داد) 5555
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درصد  22درصد به  32متوسط اقامت نیز از دهد. را نشان می 2445ها در سال در مقایسیه با وضیعیت پیش از بازی   5552شیبانه در سیال   
 روز افزایش یافت. 23/7روز به  22/5افزایش پیدا کرد. افزون بر آن، متوسط مدت ماندن از 

های المپیک و جام جهانی فوتبال و رویدادهای مهم ورزشی یک فرصت منحصر به فرد و مزیت (، میزبانی بازی5553سیولبر  و پروس) -
ای میزبانی تر کشورها برروند به این علت بیشها به شهر میزبان بشمار میب تعداد کثیری از تماشیاگران و توریسیت  بالقوه اقتصیادی با جذ 

 (.Solberg, H., Preuss, H. 2007این رویدادها رقابت شدیدی دارند)
های درصد مسافرت 65آلمان و های خارج از کشور مردم درصد مسافرت 66(، در گزارشی اعلام کرد که 5557سازمان جهانی گردشگری)-

 36میلیارد دلار در سال برآورد شده است و بیش از  53مردم هلند ورزشیی اسیت. در آمریکا درآمد حاصل از رویدادهای گردشگری ورزشی   
مسافرت به اند که در پنج سیال گذشیته در یک رویداد ورزشیی هنگام    مردم آمریکا( بیان داشیته  % 75میلیون میلیون آمریکایی بزرگسیال ) 

 (.Parsipour, Gh. 2003اند )کننده حضور داشتهصورت تماشاگر یا شرکت
 رسد از توانایی بالقوه برای(، عنوان کردند که گردشگری ورزشی نقشی مهم در اقتصاد ملّی و محلی دارد و به نظر می5555دیری و جاگو)-

 افزایش آن برخوردار است.
های ها و انگیزهاند که در میان محرّ های خود به این موضیوع اشاره داشته (، در پژوهش5523مکران)( و کاریرو و ه5525میرا و همکاران)

ذیری پتوانند بر محیط رقابت ت ثیر بگذارند، مشیتریان و نیازهایشان به عنوان عامل محرّ  نهایی در پشت صحنه رقابت شیماری که می بی
پذیری به طور گیرند و رقابت(. اقدامات رقابتی از تقاضای مشتری نش ت میMira, M.R,2016; Kariru, A.N. et al., 2017اند)ایسیتاده 

 شییده قرار دارد که به معنای کیفیت تجربهشییده قرار دارد که به معنای کیفیت محصییول ارائه مسییتقیم تحت ت ثیر کیفیت محصییول ارائه 
رفته، رشد هماند که روی(، در بررسی خود بیان داشته5522کاران)آبرئو نووایس و هم شود.اسیت که توسیط مقصد ایجاد می   ایگردشیگری 

بازار گردشییگری و افزایش رقابت در آن موجب شییده اسییت توجه زیادی به راهبردهای بسیییار موثر در مدیریت و بازاریابی مقصییدهای     
 .drades, L., Dimanche, Fدیل شده است)پذیری به یک ت کید مهم در بازار دائما در حال تغییر امروز تبگردشیگری جلب شیود و رقابت  

ذیری مقصد، پپذیری مقصید، اکنون به یک مسیاله حیاتی در صینعت گردشیگری تبدیل شده است. بنابراین، رقابت    (. بنابراین، رقابت2017
گری گردش ی مقصدهایاکنون به یک مسی له حیاتی در صینعت گردشیگری تبدیل شیده است و به عنوان یک عامل اثرگذار بر عملکردها    

های خود تجربه گردشگری ورزشی را ساختار پیچیده (، در پژوهش5522( نیز همانند پریچ و همکاران)5524مون و هان) مطرح شیده است. 
 .Moon, H., Han, Hگیرد)های انگیزشیی، عاطفی، اجتماعی، محیطی، سازمانی و فیزیکی را در بر می کنند که ویژگیو فردی معرفی می

2019; Perić, M., et al., 2018  در پیشیینه پژوهشی، به کیفیتتجربه گردشگری در قالب یک ساختار جداگانه، چندان توجه نشده است؛ .)
 اند.بلکه آن را با کیفیت خدمات درهم آمیخته

 مقصداند که گردشیگری یک سییسیتم جامع عرضیه و تقاضیا است که هر      (، در نتایج پژوهش خویش بیان داشیته 5524گوفی و همکاران)
ای نسیبت به بسیاری از اجزای این سیستم گردشگری داشته باشد که شامل دولت، کسب و  گردشیگری برای موفقیت باید رویکرد یکپارچه 

قصد پذیری مکارها، جوامع محلی)بخش عرضه( و گردشگران)بخش تقاضا( است و هریک از این اجزاء نیز دیدگاههای متفاوتی درباره رقابت
 (.Goffi, G.,et al., 2019دارند)
رشد  ،یمحل شتیمع یسبب ارتقا تواندیم یورزش یکه گردشگر دهندیپژوهش  نشان م نیمرتبط  با موضوع ا یداخل هاینهیشیپ یبررسی 

به توجه به  ازین ،یورزش داریپا یتحقق گردشگر یشود. برا یو تنوع اقتصاد یو محلّ یامنطقه ،یو توسعه اشتغال و درآمد، توسعه اقتصاد ملّ
فرهن   یسیییازنهیآموزش و نهاد ،ییرایو پذ یاقامت یهارسیییاختیارتبیاطیات و ز   ،یفرهنگ-یملاحظیات اجتمیاع   ،یابیی ربیازا  ت،یی ریمید 

و  یسازمان ،یطیمح ،یاجتماع ،یعاطف ،یزشیانگ ،یعوامل فرد یبه بررس ازین ن،یاسیت. همچن  یجوامع محل یسیاز و آگاه یریگردشیگرپذ 
 است. یگردشگر داریپا اناتیتوسعه جر یها براو تجربه آن ردشگرانگ تیو توجه به رضا یورزش یدر گردشگر یکیزیف

 

  تحقیق روش و مواد
مضییمون  لیدر محدوده مورد مطالعه، از روش تحل یورزشیی داریپا یدر توسییعه گردشییگر تیریمد گاهیجا یپژوهش با هدف بررسیی نیدر ا

شده است. پس از  شنهادیپ یورزش یگردشگر داریتوسعه پا یلازم برا یمصاحبه با خبرگان، راهکارها 25اسیتفاده شیده است. با استفاده از   
ت پژوهش به سوالا ییپاسخگو یمرتبط و در راستا یهاافتهیمضمون،  لیو تحل یکدگذار یهاو ضبط صدا، با استفاده از روش یبردارنکته
 یورزش یگردشگر یهادر پژوهش یفیک قاتیدرباره روش تحقپژوهش  نیا شیده است.  نیگزارش تدو ت،یاسیت. در نها  دهیام رسی به انج

 یشناختتیپژوهش با استفاده از مشخصات جمع جیمتعدد اسیتفاده شیده است و نتا   لگرانیپژوهش، از روش تحل ییایپا شیافزا یاسیت. برا 
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خود را در  ماتیتصم ریو مس یروند پژوهش تمام دیپژوهشگران با ج،ینتا یریدپذییدر جهت تا نیاست. همچن افتهیشوندگان بهبود مصیاحبه 
 کنند. انیگزارش ب
 گرفته، از دقت بالاتریهای انجامدر این پژوهش از پایایی بازآزمون نیز بهره گرفته شییده اسییت تا در اثر آن، محاسییبه پایایی مصییاحبه     

 برخوردار شود.  
 تعداد توافقات×5

درصد پایایی =
× توافقات تعداد 2

تعدادکل کدها
× 100 

 
 75ها دو بار در یک فاصله زمانی مصیاحبه انتخاب شید و هر کدام از آن   7های انجام گرفته، به شیکل تصیادفی، تعداد   از بین مصیاحبه     

صدم را مورد تایید و  55تر از پژوهش خود مقدار پایایی بیش( در 5552روزه)یک ماه( توسط پژوهشگر کدگذاری شدند. در این راستا استملر)
به روش بازآزمون ارائه شییده  ها(، محاسییبه پایایی مصییاحبه2در جدول )  (.Alavi, S., et al., 2019 ()5552قابل قبول بیان کرد)اسییتملر، 

 است.
 ها به روش بازآزمونمحاسبه پایایی مصاحبه -1جدول 

 پایایی بازآزمون تعداد عدم توافقات تعداد توافقات کل کدها تعداد عنوان مصاحبه ردیف
 )درصد(

2 3P 22 2 5 %22 

5 6P 27 5 2 %45 

7 12P 25 6 5 %27 

 22% 6 24 27 کل

2252نگارنده،  عاتماخذ : مطال

و  4، تعداد کل توافقات بین کدها برابر 27روزه برابر  75زمانی شود، تعداد کل کدها در دو فاصله ، مشاهده می2گونه که در جدول همان    
گرفته در این پژوهش با استفاده از فرمول اشاره شده، های انجامبود. پایایی بزآزمون مصاحبه 6تعداد کل عدم توافقات در این دو زمان، برابر 

گونه ها مورد تایید و قبول است. همانصدم است. قابلیت اعتماد کدگزاری 55تر از صدم است. با توجه به اینکه این مقدار پایایی بیش 22بابر 
، تعداد کل توافقات بین کُدها در این دو زمان برابر 27روزه برابر با  75شود، تعداد کل کدها در یک مدت زمانی ملاحظه می 2که در جدول 

گرفته در این پژوهش با استفاده از های انجاممصاحبه ست. پایایی باز آزمونبوده ا 6و تعداد کُل عدم توافقات در این دو زمان برابر با  24با 
ها مورد تایید و صدم است. قابلیت اعتماد کدگذاری 55تر از صدم است. با توجه به اینکه این مقدار پایایی بیش 22فرمول ذکرشده برابر با 

پژوهش در پی  اینپایدار با تاکید بر گردشگری ورزشی انجام شده است. قابل قبول است. هدف بررسی جایگاه مدیریت در توسعه گردشگری 
 (نقش مدیریت در توسعه پایدار گردشگری ورزشی در منطقه مورد مطالعه چیست؟2:  پاس  به این سوالات بود که

 (چگونه توسعه پایدار جریانات گردشگری در این ناحیه محقق خواهد شد؟5

 

 محدوده مورد مطالهه
محدوده مورد مطالعه این پژوهش بخش اَرمند از توابع شهرستان خانمیرزا واقع در جنوب استان چهارمحال و بختیاری است. این بخش      

درجه طول شرقی واقع شده است. متوسط  62درجه عرض شمالی و  72کیلومتری از شهر آلونی مرکز شهرستان لردگان و در  65در فاصله 
نفر  23525متر است. مرکز این بخش شهر ارمند است. بخش ارمند دارای جمعیتی بالغ بر  5555سطح دریا بالغ بر  ارتفاع بخش ارمند از

است. این بخش از شمال به دهستان هلوسعد بخش میانکوه شهرستان اردل، از شرق به دهستان مشای  شهرستان کیار، از جنوب به دهستان 
شود. بخش ارمند بر اساس ب به دهستان میلاس بخش مرکزی شهرستان لردگان محدود میری  بخش مرکزی شهرستان لردگان و از غر

های خانمیرزا و هیات وزیران از ایجاد دو دهستان ارمند و دهستان جدید سپیدار تشکیل شد و با اجماع بخش 2/25/2743مصوبه مورخ 
رزا ایجاد و از شهرستان لردگان منتزع شده است. جمعیت بخش ارمند)الحاق بخش ارمند به بخش خانمیرا( در این سال، شهرستان خانمی

 73نفر در شهرستان خانمیرزا سکونت دارند. بخش مرکزی شهرستان خانمیرزا دارای  63525نفر است و در کل تعداد  75755خانمیرزا نیز 
شهر)شهر ارمند، مرکز بخش( هستند. زبان روستا و یک  24روستا و یک شهر)شهرآلونی مرکز بخش و مرکز شهرستان( و بخش ارمند دارای 

(، نیز 2(. در شکل )2746و مرکز آمار ایران،  2252مردم این شهرستان گویش لری بختیاری و مذهب آنان شیعه است)فرمانداری خانمیرزا 
 ست.موقعیت سیاسی و تقسیمات کشوری شهرستان خانمیرزا در استان چهارمحال و بختیاری و کشور، نمایش داده شده ا
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 ن چهارمحال و بختیاری و در ایراننقشه موقهیت سیاسی شهرستان خانمیرزا در استا -1شکل 

 : هاهیافت ارائه و بحث
های رسشچنین، به تحلیل کیفی پشوندگان و همشناختی مصاحبههای توصیفی و جمعیتدر این بخش از این پژوهش، ابتدا به بیان ویژگی

درصد  75شوندگان مرد و درصد از مصاحبه 35شد. بررسی نتایج آمار توصیفی این پژوهش بیانگر این است که  اصلی پژوهش پرداخته خواهد
های رشته های مدیریت ورزشی و دیگر گرایشنفر در رشته 5دهد. همه این افراد دارای مدر  دکتری بودند که  از آنان را زن تشکیل می

شده در درصد از افراد مصاحبه 25اند. زیست بودهآموخته رشته محیط، جغرافیا و یک نفر نیز دانششناسی، یک نفرنفر جامعه 5بدنی، تربیت
سال قرار داشتند. از لحاظ  55تا  65درصد دیگر نیز در رده سنی بین  25و  24تا  25درصد در رده سنی بین  25، 74تا  75رده سنی بین 
نیز  5اند. در جدول سال سابقه کاری داشته 55درصد نیز بالای  25سال و  55تا  25ین درصد ب 65سال،  25درصد زیر  25سابقه کار نیز 

های کیفی مقوله فرعی، مقوله اصلی و مفهوم در ارتبا  با شناسایی جایگاه مدیریت در توسعه گردشگری پایدار با تاکید تجزیه و تحلیل داده
 ایش داده شده است.بر گردشگری ورزشی در بخش اَرمند شهرستان خانمیرزا نم

 های اصلی و فرعی بررسی جایراه مدیریت در توسهه پایدار رردشرری بخش اَرمند شهرستان خانمیرزامفهوم مقوله -8جدول 

 مقوله فرعی مقوله اصلی مفهوم
 
 

 ایمدیریت مطالعه

 
 های گردشگری ورزشی شناسایی جاذبه

 هامطالعه و بررسی جاذبه

 شدهانجامساماندهی مطالعهات 

 شدهسازی مطالعهات انجامتدوین و نهایی

های گردشگری معرفی و شناساندن جاذبه
 ورزشی

 تدوین کاتالو  و بروشور

 هاایجاد سایت تخصصی معرفی جاذبه

 ها در فضای مجازیمعرفی جاذبه

 
 
 

 مدیریت اقتصادی

 
 ریزی اقتصادی گردشگری ورزشیبرنامه

 اقتصاد گردشگریمطالعه و بررسی 

 بررسی اثرات اقتصاد گردشگری

 تدوین و ارائه گزارش مطالعهات اقتصاد گردشگری
 پذیری در گردشگری ورزشیتوجه به بح  رقابت

 
 توسعه اقتصادی گردشگری ورزشی

 های تامین مالی گردشگریبررسی روش

 ایجاد مقدمات تامین تسهیلات و اعت

 گذار در گردشگری ورزشیسرمایهایجاد بستر جلب 

 
 

 کارآفرینی و اشتغال مدیریت

 
 کارآفرینی در گردشگری ورزشی

 های کارآفرینی در گردشگری ورزشیشناسایی فرصت

 های موجود در این حوزهها و ظرفیتمعرفی فرصت

 ها به علاقمندانها و ظرفیتآموزش و معرفی فرصت

 
 هدایت نیروی کار و ایجاد اشتغال  

 سازی جهت ایجاد اشتغال توسط کارآفرینانزمینه

 کمک به رفع موانع ایجاد اشتغال توسط کارآفرینان

 معرفی علاقمندان به فعالیت در گردشگری ورزشی به کارآفرینان
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 توسهه پایدار رردشرری بخش اَرمند شهرستان خانمیرزاهای اصلی و فرعی بررسی جایراه مدیریت در مفهوم مقوله -8جدول ادامه 

 مقوله فرعی مقوله اصلی مفهوم

 
 
 

 مدیریت اجتماعی

 
مدیریت اثرات اجتماعی گردشگری  در 

 جامعه محلی

 تلاش در جهت معرفی اثرات گردشگری ورزشی به جامعه محلی

 ایجاد زمینه تعاملات مثبت بین جامعه محلی و گردشگران

 سازی جامعه محلی در خصوص اثرات اجتماعی گردشگری ورزشیو آگاهآموزش 

مدیریت اثرات گردشگری اجتماعی در بین 
 گردشگران

 )ورزشکاران، بازدیدکنندگان(

های جغرافیایی و اجتماعی منطقه به گردشگران در راستای ایجاد معرفی ویژگی
 تجربه گردشگری مناسب و رضایتمندی آنان

 اجتماعی منطقه به گردشگرانآموزش مسائل 

 تلاش در راستای همگرائی و تعامل بهتر گردشگران و جامعه محلی

 
 
 
 

 مدیریت فرهنگی

 
 های مطالعاتی فرهنگیبرنامه

 های فرهنگی منطقهمطالعه و بررسی جاذبه

 مطالعه و بررسی مسائل و ظرایف فرهنگی منطقه

 جهت استفاده در آموزش گردشگرانارائه گزارش مطالعهات فرهنگی منطقه 

 
های شناخت اثرات تعاملات بین برنامه

 گردشگران و جامعه محلی

 شناسایی و بررسی اثرات فرهنگی گردشگری ورزشی

 های شناخت مسائل جذاب و مکتوم فرهنگی منطقهایجاد زمینه

 ایجاد بستر توسعه فرهنگی و خروج منطقه از انزوای اجتماعی و فرهنگی 

 
 
 
 
 

کالبدی و محیطی و  مدیریت
 طبیعیمنابع

 
 مدیریت کالبدی

های اساسی)راه و ..( مبتنی بر رویکردهایی ریزی برای توسعه زیرساختبرنامه
 هانظیر چرخه حیات در ساخت پروژه

 های ورزشیمحیطی نواحی دارای جاذبه ریزی در راستای کیفیتبرنامه

 سازی و ایجاد مراکز اقامتی و پذیرایی گردشگرانمحوطه

 
 

 مدیریت محیطی

 زیست به جامعه و محلی و گردشگرانآموزش حفاظت محیط

 هازیستی در توسعه زیرساختتوجه به ملاحظات محیط

 زیستتوجه به گردشگری ورزشی مبتنی بر حفاظت محیط

 زیستیهای محیطتوجه به کاهش آلودگی

 
 

 طبیعیمدیریت منابع

ها و مراتع به گردشگران و آموزش حفاظت از منابع پایه)آب و خا ( و جنگل
 جامعه محلی

 طبیعیتوجه به توسعه گردشگری ورزشی مبتنی بر دوستداری منابع

ی توسعه گردشگرهای طبیعی در توجه به حفظ سیمای سرزمین و اکوسیستم
 ورزشی

 2252نگارنده،  عاتماخذ : مطال
 

مقوله اصلی قرار گرفته  27مقوله فرعی بدست آمده است که در  22های کیفی تعداد نشانگر اینست که از تجزیه و تحلیل داده 5نتایج جدول 
ریزی اقتصادی گردشگری ورزشی و توسعه اقتصادی آمده به چهار مفهوم مدیریت اقتصادی)برنامههای بدستشدند. در نهایت، نیز از مقوله

گردشگری ورزشی(، مدیریت کارآفرینی و اشتغال)کارآفرینی در گردشگری ورزشی و هدایت نیروی کار و ایجاد اشتغال(، مدیریت 
طی و کالبدی و محی های شناخت اثرات تعاملات بین گردشگران و جامعه محلی( و مدیریتهای مطالعاتی فرهنگی و برنامهفرهنگی)برنامه

های کیفی مقوله فرعی، ، تجزیه و تحلیل داده7طبیعی )مدیریت کالبدی، مدیریت محیطی و مدیریت منابع طبیعی( بدست آمد. در جدول منابع
ورزشی در  یهای اثرگذاری و تثبیت جایگاه مدیریت در توسعه پایدار گردشگرکارها و شیوهمقوله اصلی و مفهوم در ارتبا  با شناسایی راه

 بخش اَرمند شهرستان خانمیرزا نمایش داده شده است.
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 های اصلی و فرعی و راهکارهای اثررذاری مدیریت در توسهه پایدار رردشرری ورزشی در منطقه ها، مقولهمفهوم -3جدول 

 مقوله فرعی مقوله اصلی مفهوم

 
 

 اقتصادی

 
 توسعه اشتغال و کارآفرینی

 در گردشگری ورزشیهای شغلی ایجاد فرصت

 حمایت از کارآفرینان گردشگری ورزشی در راستای ایجاد اشتغال

 پشتیبانی دولت از اشتغال در بخش گردشگری ورزشی

توسعه تامین مالی و 
 اعتباری

 اعطای تسهیلات و وام به کارآفرینان گردشگری ورزشی

 تقاضا و بازاریابی گذاران در این حوزه، توجه به عرضه وجلب و جذب سرمایه

 
 
 

 اجتماعی

 
 مدیریت اثرات اجتماعی

 ایجاد زمینه تعامل سازنده بین گردشگران و جامعه محلی

 های محلی و ...معرفی باورها، آداب و رسوم و آیین

 های بومی و محلی و ترویج آنمعرفی بازی

 
 توسعه اجتماعی

 اثر جریانات گردشگری ورزشیخروج منطقه از انزوای جغرافیایی و فرهنگی در 

 توسعه مناسبات فرهنگی و شهر و روستا در اثر ایجاد جریانات گردشگری ورزشی

 حفظ و اشاعه عناصر فرهنگی جامعه محلی

 
 
 

 کالبدی
  

 
 حمل و نقل

 های خدمات الکترونیک در راستای کاهش رفت و آمدهای غیرضروریایجاد زیرساخت

 های منتهی به منطقهمحورهای ارتباطی و جادهتوسعه و بهبود 

 بهبود  شبکه حمل و نقل عمومی و همگانی

 های منطقه)آب، برق و ...(تسهیل و تسریع در ایجاد زیرساخت تسهیلات و تاسیسات

 
 

عی طبیمنابعزیستی،محیط
 و کالبدی

 
 

 بهداشتی

 های بهداشتی و ...ورزشی)ابخوری، سرویستوجه به ایجاد امکانات بهداشتی در مراکز گردشگری 

 های بهداشتیتوجه به دفع بهداشتی فاضلاب مراکز اقامتی و پذیرایی و سرویس

 هالزوم گردآوری مکرر و روزانه پسماندها و دفن بهداشتی آن

 
 

 زیستمحیط

 زیستی در منطقههای با اهداف محیطایجاد سمن

 زیست طبیعی و انسانی توسط جامعه محلی و گردشگرانلزوم توجه به حفاظت از محیط

 زیستعه محلی در خصوص مسائل محیطآموزش مداوم گردشگران و جام

 
 

 طبیعیمنابع

 ربطهای اجرایی ذیطبیعی از راه جامعه محلی، مردم و دستگاهتوجه به صیانت از منابع

 هاساخت و توسعه زیرساختطبیعی در توجه به حداقل تخریب و دگرگونی در منابع

 های درختی جنگلی و گیاهان مرتعیریزی جهت کاشت گونهبرنامه

 
 
 
 
 
 

 مدیریتی

 
 

 ریزیبرنامه

 ریزی مدون جهت فصل برگزاری مسابقات ورزشیبرنامه

 های خاص و حساس از جمله سالمندان یا بیماراناختصاص زمان بازدید از منطقه به گروه

 گردشگران و بازدیدکنندگانارائه بیمه 

 
 آموزش پایه

 زیستی و ...به نیروی انسانی شاغل در گردشگریهای اجتماعی،بهداشتی، محیطارائه آموزش

 زیستی و ... به گردشگرانآموزش مسائل اجتماعی، فرهنگی، محیط

 
 
 

 اقدامات نظارتی

 زیست و منابع طبیعیاز محیطنظارت دستگاههای اجرایی، قضایی، انتظامی و ... بر حفاظت 

 ساختاری، ترتیبات سازمانی در توسعه گردشگری-توجه به عوامل نهادی
 رسانی به گردشگران در مراکزهای اجرایی، قضایی، انتظامی و ...بر خدماتنظارت دستگاه

 نظارت مراکز بهداشت و درمان بر وضعیت بهداشت مراکز اقامتی و پذیرایی

-ه منابعزیستی، تعرّض بکنندگان قوانین بهداشتی، محیطهای متناسب با تخلفات نقضتنظیم جریمه

 طبیعی)اعم از گردشگران، متولیان گردشگری ورزشی و جامعه محلی(

 
 

 المللیروابط عمومی و بین

 گذاری سایر کشورها در گردشگری منطقهالمللی و زمینه سرمایهپیگیری برقراری روابط بین

 المللی با دیگر کشورهاهای همکاری بینقراردادها و پروتکلتنظیم 

ین های بای و کشوری بین این منطقه و گسترش همکاریایجاد شبکه ارتباطات فرااستانی، منطقه
 دستگاهی در توسعه گردشگری ورزشی
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مقوله اصلی قرار گرفته  27آمده که در فرعی بدستمقوله  72های کیفی، تعداد دهنده این است که از تجزیه و تحلیلنشان 7نتایج جدول   
آمده به چهار مفهوم راهکارهای اقتصادی)توسعه اشتغال و کارآفرینی و توسعه تامین مالی و اعتباری(، های بدستشدند. در نهایت، نیز از مقوله

ریزی، برنامهطبیعی( و مدیریتی )یست و منابعزطبیعی )بهداشتی، محیطزیست و منابعکالبدی)حمل و نقل و تاسیسات و تسهیلات(، محیط
 المللی( بدست آمد.آموزش پایه، اقدامات نظارتی و روابط عمومی و بین

 : پیشنهادها ارائه و ریریهنتیج
 های پرطرفدار و با مخاطبان علاقمند در حوزه گردشگری است واین گونه از گردشگری، طیفیها و گونهگردشگری ورزشی یکی از شاخه

های سواری در آبسواری، کایت سواری، قایقنوردی، دوچرخهپیمایی، صخرههای دیگر از جمله گردشگری کوهنوردی، کوهگسترده از زیرشاخه
رد. هدف گیهای گردشگری و سرگرمی مرتبط با طبیعت را در بر میخروشان)زمینه اصلی مورد بح  در این پژوهش( و انواع دیگری از گونه

ریزی برنامه سازی وگیری، تصمیمهای مدیریتی و تصمیماین پژوهش بررسی و شناسایی جایگاه، نقش و اثرات مدیریت و اعمال روشاز انجام 
در توسعه پایدار گردشگری ورزشی در بخش اَرمند شهرستان خانمیرزا از توابع استان چهارمحال و بختیاری است. افزون بر آن، این پژوهش 

این سوالات بوده است که اولا دلایل عدم توسعه پایدار گردشگری ورزشی در این ناحیه را شناسایی نماید. دوما چرا و  درصدد پاسخگویی به
وان با اعمال تبه چه علت این ناحیه و جامعه ساکن در آن، نتوانسته است به جایگاه قابل توجهی در سوما به پاس  این پرسش که چگونه می 

ن پژوهش های ایجست. براساس یافته های گردشگری ورزشی این ناحیه بهرهها و قابلیتریزی صحیح از ظرفیتمههای مدیریتی و برناروش
بلیغات های متناسب و متعدد، عدم تترین دلایل توسعه نیافتن گردشگری ورزشی پایدار در این ناحیه با وجود قابلیتمشخص شد که از عمده

ها و عدم تلاش جدای در راستای ساختن تصویر از مقصد، عدم تلاش در راستای توسعه بی و معرفی جاذبهها، عدم بازاریاو شناساندن جاذبه
ها، استقرار تسهیلات و امکانات و برقراری تجهیزات و ... از راههای گوناگون )توسط دولت، بخش خصوصی و ...( بوده است. در زیرساخت
های آبی را در سواحل ترین عامل در توسعه و جذب گردشگر ورزش(. نیز مهمGhafoori, F. et al., Fall and Winter 2013پژوهش )

ردشگری دهنده اولین گام مهم در توسعه و مدیریت گها و منابع، نشاناند. تحلیل و ارزیابی توانمندیاستان مازندران تبلیغات و بازاریابی دانسته
های مشخص ورزشی و توریستی جهت توسعه گردشگری و جذب ها و توانمندیها، جاذبهورزشی است. مقاصد گوناگون دارای ویژگی

های گوناگونی در نظر گرفته شده است؛ مانند: تدوین استراتژی توسعه گردشگران هستند. برای توسعه گردشگری ورزشی در کشور، موءلفه
های بازاریابی در صنعت گردشگری یخته(، بررسی آمHonarvar, A. 2009گردشگری ورزشی، تدوین بازاریابی گردشگری ورزشی)

های اینترنتی (، ایجاد سایتKarkon, L. 2011(، شناخت رویدادهای ورزشی و سنتی توانمند توسعه گردشگری)Abbasi, A. 2009ورزشی)
ارشناسی ی، کهای تخصصی گردشگری ورزشی در دانشگاهها در سطوح کارشناسهای ارتباطی مناسب جهت بازاریابی، ایجاد رشتهو سیستم

المللی، آموزش و تعلیم نیروی های بینها و همایشارشد و دکتری، پژوهش و پژوهش و چاپ مجلات توریسم ورزشی، برگزاری کنفرانس
زدایی، نشالمللی وتها و اماکن و ت سیسات، بهبود روابط بینانسانی ماهر، حمایت سیاسی و قانونی، مدیریت و هماهنگی، توسعه زیرساخت

ها، از (. از میان این موءلفهMoeinfard, M. 2007ها )ها و توانمندیعه مقاصد گردشگری ورزشی و جذب گردشگر با شناخت  قابلیتتوس
 ,Sajadiهای گردشگری ورزشی است )ها و توانمندیتواند صنعت گردشگری کشور را توسعه دهد، شناخت قابلیتجمله عوامل مهم که می

S.N.et al., 2018گذار، این ناحیه از بازار های پژوهش مشخص شده که به علت ضعف در جلب و جذب سرمایهچنین، بر اساس یافته(. هم
گردشگری متناسبی برخوردار نیست. به دلیل عدم تبلیغات و بازاریابی و عدم معرفی و شناساندن این کانون طبیعی گردشگری ورزشی و 

ها، این بخش از کشور، نتوانسته است های معرفی شده در بخش یافتهها و گویهی در عرصهساختاری و مدیریت-های نهادیچنین، ضعفهم
ساختاری و مدیریتی، ترتیبات اجرایی و عملیاتی سازمانی جهت -های نهادیسهم مناسبی از گردشگری ورزشی داشته باشد. به دلیل ضعف

 نگرفته است. افزائی بین دولت، جامعه گردشگران و جامعه محلی شکلایجاد هم
ش به های پژوهریزی در این منطقه، به ضعف و خلا مطالعاتی و پژوهشی نیز از مواردی است که در یافتهدر حوزه مسائل مدیریتی و برنامه

از  ی(فرهنگی و اقتصاد-اجتماعی-اکولوژیک و انسانی-ها از منظر علمی)طبیعیها و جاذبهها اشاره شده بود. ضعف در شناسایی قابلیتآن
انی ها به دلیل ماهیت کوهستتوان به کیفیت نامناسب جادهها میهای ناحیه موردنظر در حوزه زیرساختهاست. از دیگر ضعفجمله این ضعف

تر اشاره کرد. بدیهی است که در توسعه انواع گردشگری و گسترش یافتهناحیه و انزوای جغرافیایی آن توام با دوری از مراکز شهری و توسعه
سترسی آسان به ریانات پایدار گردشگری و افزایش تعداد سفر و حجم گردشگر، وجود راههای ارتباطی و محورهای تردد مناسب جهت دج

کز توان به کمبود امکانات و مراها به وضوح قابلیت ملاحظه دارد میاز موارد دیگر قابل ذکر در جهت توسعه که در یافته مقاصد الزامی است.
اخلی و شده دهای این پژوهش و در تطبیق با سایر مطالعات انجامرایی اشاره کرد. گردشگری ورزشی همانگونه که در بررسیاقامتی و پذی
 شود.ها میهای اقامتی و پذیرایی در کنار سایر زیرساختها اشاره شد، موجب تسعه امکانات و زیرساختخارجی به آن
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توان از نظر وجود منابع و زیرساخت موردنیاز ورزشی و گردشگری تعیین کرد. یک ان را میاستعداد گسترش گردشگری ورزشی در شهر میزب 
شده، امکانات حمل و نقل و گردشگری و های فیزیکی، تجهیزات ورزشی ساختهتواند شامل محیطفهرست منبع گردشگری ورزشی می

وانند نقش تاز جمله عناصر ثانویه سیستم گردشگری هستند که می (. تاسیسات و امکانات اقامتی و رفاهیBull, C. 2005ها باشد)زیرساخت
(. در ناحیه مورد بررسی اقدامات بطنی توسط جوامع محلی Moeinfard, M. 2007موثری در توسعه گردشگری ورزشی کشور داشته باشند)

برداری یا ساخت در شهرستان گردی در حال بهرههای بومتوان به اقامتگاهها میترین آنها در حال انجام است که از مهمبرای توسعه اقامتگاه
 توان اشاره کرد.می

، به دلیل انزوای 2725های لردگان و خانمیرزا در جنوب استان چهارمحال و بختیاری و جنوب غرب کشور، تا دهه روی هم رفته، شهرستان
-اخانمیرز-گرفته بوده است، اما پس از احداث محور ارتباطی اصفهانای، در حاشیه قرار جغرافیایی و عدم توسعه محورهای ارتباطی و جاده

ان، های انجام شده با خبرگهای لردگان و خانمیرزا متفاوت شده است. در مصاحبهخوزستان، شرایط جغرافیایی و فضایی شهرستان-لردگان
تر تسهیلات حمل و نقل در معرفی و شناساندن بیش های ارتباطی ونخبگان و مطلعین امر گردشگری ورزشی نیز، به نقش سازنده زیرساخت

های مدیریتی در این ناحیه تاکید شده است. در پایان به ارائه چندین پیشنهاد برخاسته های گردشگری توام با اعمال روشها و توانمندیجاذبه
 شود:ناحیه داشته باشند، پرداخته می ای( و میدانی این پژوهش که قابلیت اجرایی در ایناسنادی)کتابخانه-از مطالعهات مروری

ایجاد  های گوناگون تبلیغاتی در راستایهای گردشگری ورزشی به روشهای گردشگری این ناحیه بویژه توانمندیشناساندن و معرفی جاذبه-
 ضایتمندی آنان؛چنین، افزایش سطح رتصویر از این مقصد و در نهایت، ایجاد تجربه مطلوب در گردشگران آینده شهرستان و هم

 های جامع و عملیاتی گردشگری ورزشی در این ناحیه؛های مدیریتی توام با تدوین برنامهاعمال روش-
 افزایی بین دستگاههای اجرایی استانی و محلی و همکاری این نهادها با مردم در راستای توسعه جریانات گردشگری در این ناحیه؛ایجاد هم-
 ها، توسعه امکانات و گسترش تسهیلات در این ناحیه؛گذاران برای ایجاد زیرساختذاری برای معرفی به سرمایهگهای سرمایهتدوین بسته-
زیست و صیانت از چنین، آموزش حفاظت از محیطهای جامعه محلی توام با آوزش و ترویج منافع گردشگری و هماستفاده از ظرفیت-
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