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Abstract 
the attitude of the local community and measuring social, cultural, economic, 

environmental and physical indicators, as well as explaining the model based on 

economic components, is important in future tourism planning for local 

communities. Lut plain located in the provinces of Kerman (Kerman city, Shahdad 

city), South Khorasan and Sistan and Baluchestan, is one of the desert tourism 

destinations that has been considered by tourists and planners for a decade. Due to 

the growth of tourism activities, challenges related to improving the quality of life 

of the people and its growth trend by the tourism industry in the future of this 

unique region have been raised. According to the purpose of this study, which is 

to explain the capacity of the effects of local tourism on livelihood development in 

the city of Shahdad, our statistical population is the heads of households living in 

the city of Shahdad; Data collection method in this research includes library 

method and cross-sectional survey method. To extract the mentioned indicators, 

SPSS software, Vicker technique and HOLSAT model have been used. Includes 

job opportunities for all sections of society with a score of 0.820 as the most 

important effective factor in improving the quality of life and also the results of 

the HOLSAT model show that except in the environmental sector where the 

majority is a deterrent to improving the quality of life of local people. Other areas 

are the most important thing to improve the quality of life of residents. 
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explanation of indigenous tourism capacity on livelihood development in desert areas 

Extended Abstract 

Introduction 

today , tourism phenomenon due to its abundant 

income , has many countries to allocate a lot of 

capital to this sector . understanding the 

capabilities and capabilities of human and 

human using the spatial pattern of development 

and priority of development power is a 

fundamental strategy for the optimal planning 

of the region . in recent decade , in recent 

decades , attention to the development of 

different types of tourism especially in the 

lower areas of development in order to improve 

the livelihood and sustainability of the country 

has found a special place in the macro programs 

of these countries . in this regard , desert and 

desert areas with regard to specific conditions 

and limitations and limitations of development 

are always considered as challenging areas in 

management and planning arena ( Briedenhann 

, 2012 : 584 ) . small towns as a social and 

economic system is a part of the national 

society of any country and any development in 

these cities or national society affects one other 

( Rezvani and Bayat , 2014 : 32 ) as an open 

policy of constructing the economy and 

complement other economic activities ( 

Jahanian et al . , 2013 ) . tourism critics believe 

that tourism in these cities is not necessarily a 

means of solving these areas but also it should 

be complementary , not the point of reliance , 

for a blooming and diversified economy ( 

Jamshidi and Khaton , 2012 : 81 ) . on the other 

hand , combating poverty is a fundamental 

condition for achieving sustainable 

development . one of the strategies to reduce 

poverty is development of tourism industry in 

these cities ( Jomeh and Kumarz , 2012 : 89 ) . 

recently , using sustainable livelihoods 

approach , the role of tourism in the 

development of these cities has also been 

considered ( Jomeh and Kumarz , 2012 : 90 ) . 

therefore , development of tourism can be an 

important factor in improving the livelihoods of 

these cities and increasing the level of income 

beside agricultural and animal husbandry .  

Methodology 

the research method is descriptive - analytical 

and in terms of purpose , it is applied and it is 

done by survey method . the method of data 

collection in this research includes library 

method and cross - sectional survey method . at 

first , the researcher has required data collection 

by using 80 percent of digital resources and 

existing books . according to the aim of the 

study , the statistical population is selected for 

evaluation of tourism impact of some villages 

with tourist attractions and also a number of non 

- tourist villages . to examine the hypothesis , 

the required information to reach the target 

through a questionnaire was collected by 

collecting the questionnaires , which entered 

the statistical software to perform statistical 

analysis ; the other is the percentage of 

complete response to the questionnaires which 

in this study is equal to 90 percent . the 

cronbach " s alpha coefficient for the whole 

questionnaire was equal to 0.83 . then , we used 

vikor and vikor models to answer the desired 

hypothesis in order to find the satisfaction of 

residents of quality of life and performance of 

the authorities according to the expectations of 

residents and authorities ' performance through 

HOLSAT model . this model has been proposed 

by john & foster 4 for the first time in 1998 ( 

Truong & Foster , 1998 ) . this approach tries to 

overcome the limitations of other models such 

as servqual , 4 , and so on when they deal with 

the extent of satisfaction from a natural and 

human phenomenon ( Truong & foster , 2006 ) 

. in fact , the key feature and distinguishing 

feature of this model in measuring the 

satisfaction of the mentioned subject is that in 

other models the emphasis on providing a 

specific service such as bazaar and its services . 

the model is analyzed by analyzing the 

expectations and performance of residents of a 

phenomenon that includes positive and 

negative attitudes of the people . to achieve the 

second goal of the research which is confirmed 

or rejected , the model of vikor 's hierarchy 

process is used . to achieve the second goal of 

the research which is confirmed or rejected , the 
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model is used to ensure that the decision has 

been achieved . 

Results and Discussion  

in order to clarify the status of local people 

expectations , social and cultural dimensions 

have been studied , the matrix of HOLSAT 

model , i.e. the expectation matrix has been 

used . five items of the economic dimension in 

the win - win area , the results show that the 

social and cultural characteristics of the city in 

the quality of life can satisfy the expectations of 

the local people and satisfy them . then 

comparison of average expectation and 

performance for the economic dimension 

indicates that the mean difference for " income 

" items is negative and the performance of the 

city has been very low in meeting these 

expectations . however , in relation to the 

supply cost savings items , job opportunities 

and job opportunities " are acceptable . also the 

highest level of satisfaction belongs to the 

suitability of natural resources ( 

geomorphology ) due to the existence of 

geological and geotourism maps , the lut plain 

and the ecotourism and the most important level 

of satisfaction related to public health . for the 

components of the facility , the difference 

between the mean for all items " quality of 

housing , availability and easy access to the 

services and facilities , access to the machinery 

of agriculture , public transportation " is 

negative and the performance of the city has 

been very low in meeting these expectations . 

however , it is very rich in natural gifts and has 

very high diversity in tourist attraction and 

providing services to them . also the highest 

level of satisfaction belongs to the availability 

of agricultural equipment and the most 

satisfaction level related to availability and easy 

access to open space and facilities and services 

. in this stage , the values of qi are calculated in 

the previous step . qi value has been achieved 

by local residents regarding the effects of 

quality of life and livelihoods in the four 

dimensions of social - cultural , economic , 

environmental and infrastructural - 

infrastructure of lut plain and to study the status 

of the components to find the most important 

components to increase the quality of life of the 

inhabitants of this region . 

Conclusion 

shahdad district is a main destination for 

ecotourism , geotourism , and etc. the main 

destination for ecotourism , geotourism , بریان , 

nature and sports activities in the desert . it is a 

destination for interested interested in desert 

nature and is a destination for interested 

stakeholders and investors . accordingly , in 

shahdad city , the satisfaction of local people 

about the factors affecting the quality of life and 

performance of the authorities is very high . this 

expression can be confirmed with high level of 

confidence . so that it can be stated that the 

inhabitants of shahdad ( in lut plain ) and 

satisfaction of existing components in different 

parts of quality of life are high and cause to 

have a direct or negative impact on the quality 

of life of the people . but with all of these 

interpretations we try to measure the positive or 

negative effects of all sectors of quality of life 

in the other sectors the most important factor in 

the development of quality of life in the 

environmental sector is the mismanagement of 

tourism sector .  
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مقدمه

 چکیده
شاخص سنجش  ستهانگرش جامعه محلی و  صادی، زی چنین تبیین محیطی و کالبدی و همی اجتماعی، فرهنگی، اقت

ساس مولفه صادی، در برنامهمدل بر ا شت لوت های اقت ست. د شگری برای جوامع محلی حائز اهمیت ا ریزی آتی گرد
 های کرمان )شتهرستتان کرمان، شتهر شتهداد(، خراستان جنوبی و ستیستتان و بلوچستتان، از مقا دواقع در استتان

سوب می شگری بیابانی مح شگران و برنامهگرد ست. با شود که از یک دهه پیش مورد توجه گرد ریزان  قرار گرفته ا
هایی در ارتباط با بالا بردن کیفیت زندگی مردم  و روند رشد آن به وسیله های گردشگری، چالشتوجه به رشد فعالیت

شتتده استتت. با توجه به هدو پژوهش که تبیین ترفیت فرد مطرح  تتنعت گردشتتگری در آینده این منطقه منحصتتربه
شهداد می شهر  شت در  سعه معی شگری بومی بر تو ستان خانوار تاثیرات گرد سرپر شد، جامعه آماری مورد ارزیابی ما  با

ستند؛ روش گردآوری داده شهداد ه شهر  شامل روش کتابخانهساکن در  ای و روش پیمایش مقطعی ها در این تحقیق 
استفاده گردیده است  HOLSAT تکنیک ویکور و مدل SPSS افزارهای مذکور از نرمتخراج شاخصاست برای اس
های شغلی به های اقتصادی شامل فر تآمده از جدول نهایی تکنیک ویکور مشخص شد که مؤلفه دست از نتایج به

چنین بردن کیفیت زندگی استتتت و همترین مؤلفه تأثیرگذار در بالاعنوان مهمبه  0.820همه طبقات جامعه با امتیاز 
شان می HOLSAT نتایج حا ل از مدل ستن محیطی که اکثریت عامل بازدارنده در بالابردن دهد جز در بخش زی

 ترین امر برای بالابردن کیفیت زندگی ساکنین است.ها مهمباشد، در دیگر بخشکیفیت زندگی مردم محلی می
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سیاری  شگری به لحاظ درآمدزایی فراوان آن، ب امروزه پدیده گرد
گذاری زیادی آن داشته است که سرمایه از کشورهای جهان را بر

های ها و ترفیترا به این بخش اختصاص دهند. شناخت قابلیت
بندی توان توسعه، محیطی و انسانی با رهیافت آمایشی و اولویت

سی در جهت برنامه سا ای قلمداد ریزی مطلوب منطقهراهبردی ا
ستا در دههمی شورهای مختشود. در همین را لف های اخیر در ک

تر توجه به گستتتترش انوار گردشتتتگری به ویژه در مناطق کم
یافته در جهت ارتقا وضتتعیت معیشتتتی و پایداری آن ها، توستتعه

ست. در جایگاه خا ی در برنامه شورها یافته ا های کلان این ک
همین رابطه، مناطق کویری و بیابانی با توجه به شتتترایا خاص 

ای ناشی های توسعهتمحیطی و جغرافیایی و تنگناها و محدودی
های پرچالش در عر تته مدیریت و از آن، همواره به عنوان حوزه

مه نا مداد شتتتدهبر ند )ریزی قل (. Briedenhann, 2012: 584ا
صادی و  ستم اجتماعی و اقت سی شهرهای کوچک به عنوان یک 
فرهنگی، بخشتتی از جامعه ملی هر کشتتوری استتت و هر گونه 

گذارد ملی در یک دیگر تاثیر میها یا جامعه تحول در این شتتهر
ضوانی و بیات،  ست باز 32: 1393)ر سیا شگری به عنوان  ( گرد

های اقتصتتادی استتت ستتاخت اقتصتتاد و مکمل ستتایر فعالیت
(. منتقدان گردشتتتگری، معتقدند که 1392)جهانیان و همکاران، 
شهر شگری در این  سعه این ها لزوما راهگرد حل جادویی برای تو

شگری باید مکمل، و نه نقطه اتکا، برای نواحی نیست، بل که گرد
شیدی و خاتون شد )جم شکوفا و متنور با صاد  : 1391آبادی، اقت

یابی به (. از طرفی مبارزه با فقر شتترط استتاستتی جهت دستتت81
ی ی پایدار است. یکی از راهتتتکارهای کاهش فقر توسعهتوسعه

: 1391ها است )جمعه و کیومرث،  نعت گردشگری در این شهر
(. اخیرا با استتتفاده از رویکرد معیشتتت پایدار هدایت و تحلیل 89

ها نیز مورد توجه ی این شتتتهرنقش گردشتتتگری در توستتتعه
ی بنابراین توسعه(. 90: 1391قرارگرفته است )جمعه و کیومرث، 

ها و تواند عامل مهمی در بهبود معیشت این شهرگردشگری، می
کار کشتتتاورزی و دامداری ها در کنار افزایش ستتتطر درآمد آن 

ای تأثیر گردشگری را بر رغم این که مطالعات گستردهباشد. علی
ی این شهرها از قبیل مهاجرت، اشتغال، های مختلف توسعهجنبه

اند، ولی ی زیرستتتاختی، کاهش فقر و ... بررستتتی کردهتوستتتعه
ها مورد توجه مطالعات اندکی تأثیر آن را بر معیشتتت این شتتهر

پور و کیومرث، ؛ جمعه35: 1390پور و احمدی، اند )جمعهقرار داده
شهر89: 1391 شگری در این  سعه مطلوب گرد ها (. به منظور تو

های ضروری است تا وضعیت مقا د گردشگری از منظر شاخص
شگری در این مناطق،  شد گرد شود. با روند آغاز ر سی  متعدد برر

اوتی به های متفمقا تتد گردشتتگری در مراحل مختلف، واکنش
ریزی های برنامهدهد، بنابراین یکی از ضتتترورتآن نشتتتان می

مقا د گردشگری، شناخت ترفیت پذیرش گردشگری، به ویژه 
های موثر بر ترفیت اجتماعی و جامعه بومی استتتت. شتتتاخص

شگری می شامل ویژگیترفیت اجتماعی پذیرش گرد های تواند 
شگ شگران، میزان منافع گرد ری، میزان جمعیتی و فرهنگی گرد

مشارکت مردم، بازدهی اقتصادی گردشگری برای مردم، ذهنیت 
یت روانی،  ظارات مردمی، امن به گردشتتتگری، ستتتطر انت مردم 

 های فرهنگی و رفاه مردمی باشد.چالش
 های پژوهش:فرضیه

هتتای میزان رضتتتتایتتت مردم محلی مورد نظر از مؤلفتته -
ملکرد ها و ع گردشتتتگری تأثیرگذار بر روی کیفیت زندگی آن

 مسئولین بسیاربالا است.

ر های تأثیرگذار گردشتتگری بر کیفیت زندگی در ستتطمؤلفه -
ندگی آن یت ز گذار  مطلوبی از منظر مردم محلی بر کیف ها اثر

 است.

 نظری مبانی و پیشینه تحقیق
در این قسمت، منابع و تحقیقات پیشین  ورت گرفته در ایران و سایر 

خلی و خارجی مرتبا با موضتتور، تحقیقات دا کشتتورها، در دو بخش

سی قرار می شان 87: 1391پور و کیومرث )جمعه گیرد.مورد برر ( ن
سته  ستان نتوان ستان گل ستای زیارت ا شگری در رو دادند که گرد
ستاییان ایجاد کند و آثار  شت پایدار رو ست نقش مؤثری در معی ا

شاخص شگری جزء در بعضی  ست. آنمثبت گرد  ها مؤثر نبوده ا
عدمها م که  ند  قد به گروهعت نابع گردشتتتگری  های فراگیری م

عه مه مشتتتخص در جهت توستتت نا عه و نبود بر جام ی مختلف 
ی گردشگری های توسعهگردشگری از مواردی است که پتانسیل

ستا را تهدید می شان داده که رو کند. با وجود این نتایج تحقیق ن
های معیشتی یها و دارایتوان از قابلیتریزی مناسب میبا برنامه

شگری به  سترش گرد شتی مردم در جهت گ ستراتژی معی مثابه ا
( بیان کردند که 33: 1390پور و احمدی )مناسب بهره برد. جمعه

گردشگری در روستای برقان اگر چه باعث به وجود آمدن اشتغال 
و در نتیجه درآمد مرتبا با گردشگری و نیز کمک به رشد برخی 

ستاییاز فعالیت ست، اما  های رو شده ا مانند باغداری و خدمات 
ها را  خانوار ها برخی از  حدود استتتت و تن یار م تأثیر بستتت این 

بهدربرمی های دیگری چون گیرد. درمجمور گردشتتتگری بر جن
ست سائل اجتماعی، زی محیطی و نهادی تأثیرات مثبت چندانی م

ست شته و در مواردی تأثیرات منفی اجتماعی و زی محیطی به ندا
ست. مطیعی لنگرودی و همکاران )همراه  شته ا ( در 67: 1390دا
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بررستتی تأثیر بازگشتتت مهاجران به روستتتاها در بهبود معیشتتت 
کنند که مهاجران پس از کستتتب مهارت و ستتتاکنان بیان می

 طوریها بهبود یافته به  بازگشت به نواحی روستایی معیشت آن
شم سرمایهکه تفاوت چ سانی، مالی، گیری در  فیزیکی و های ان

ای داده استتتت. در مطالعه اجتماعی و طبیعی افراد بازگشتتتته ر 
گل1پائول هارد و  چارچوب مفهومی 2: 2013) 2ورین یک  (، از 

ها با رویکرد معیشتتتت پایدار به بررستتتی تأثیر مبتنی بر دارایی
ستفاده نمودند. آن  شت خانوار ا ها پرورش میگو ارگانیک در معی

شاورزان در مقابله در این مطالعه نتیجه گرف تند که اگر ترفیت ک
توان پذیری( افزایش یابد، میهای نامشتتتخص )آستتتیببا پدیده
تری برای شتتکل دادن به معیشتتت را به دستتت های بیشگزینه

های کشتتتاورزان را افزایش داده آورد. پرورش میگو آلی دارایی
شان را در روشی که منجر به معیشت پایدار پذیریاست و آسیب

ست. در این تحقیق داراییشود، کممی شتی تر نموده ا های معی
ها به تفکیک دو گروه پذیریچنین آسیبپنجگانه، راهبردها و هم

شده است. علاوه روستاهای گردشگری و غیرگردشگری بررسی 

ها نتایج معیشتتتی نیز در چهار بعد اقتصتتادی، اجتماعی،  بر این
تاهای گردشتتگری محیطی و نهادی فقا در گروه روستتزیستتت

( در بررستتی ارتباط بین تنور 1344: 2011) 3ارزیابی شتتد. نایاپین
زیستی، معیشت و گردشگری نتیجه گرفت که گردشگری کمک 

ستی می سبت به حفاتت از تنور زی کند تا نگرش مردم محلی ن
ستگی مردم به منابع طبیعی کاهش یابد شگری،  .تغییر و واب گرد

های اکوتوریسم محلی گذاریرمایهویژه در مقیاس کوچک و سبه
به به یک ابزار  قاء معیشتتتت مردم در اطراو عنوان  منظور ارت

شناخته مناطق حفاتت ستشده  ستا  .شده ا شر اودایاکیومارا و 
شت خانواده در دوره 366: 2011) سطر معی سی پویایی  (، به برر

گر این بود که در طی پرداختند. نتایج بیان 2008و  1988زمانی 
های معیشتتتتی، یعنی ستتترمایه فیزیکی، انستتتانی و مان داراییز

های که دستتترستتی به ستترمایهیافته، در حالی اجتماعی، افزایش
 یافته است.توجهی کاهش  طور قابل طبیعی و مالی به

 
( مدل مفهومی پژوهش1شکل   

 

ی (، در پژوهشتتتی اثرات توستتتعه635: 2010میوا و استتتترونزا )
روستایی در دلتای اوکاوانگو را در بوتسوانا  گردشگری در معیشت

ی گردشتتگری در بررستتی نمودند. نتایج نشتتان داد که توستتعه
یابی به هدو خود، روستتتاهای ناحیه مورد مطالعه در حال دستتت
های معیشتی سنتی یعنی بهبود معیشت پایدار از تغییر در فعالیت

ست. مهدی و همکاران ) ا عنوان ی خود ب( در مطالعه84: 2009ا
سعه شت و تو شت پایدار در مناطق مرتفع، غرب تغییر معی ی معی

و تحلیل تغییر معیشتتت و ستتوماترا در اندونزی، به دنبال تجزیه 
ها در این منطقه، در پاستتب به تغییرات در تداوم معیشتتت خانواده

شان زمینه شته بودند. نتایج ن ی مدیریت منابع طبیعی در دهه گذ
ای های سرمایهتری به داراییمد دسترسی کمدرآداد که مردم کم
حال، های درآمدی متوستتتا و بالا دارند. با ایننستتتبت به گروه

یافته ای در طول زمان افزایشهای سترمایهدستترستی به دارایی
ست، و این  صادی را که خانوادها شرفت اقت های فقیر بهبود و پی

                                                           
1 paul 
2 Reinhard_Vogl 

شان صادی دهنده افزایش کلی در پایدتجربه کردند، که ن اری اقت
های فشتترده محیطی، فعالیتی پایداری زیستتتاستتت. در زمینه

ورزی شدید خاک کشاورزی مانند ورود سموم گیاهی بالا و خاک
شیبدر دامنه شده  دار،های  سایش خاک  منجر به آلودگی و فر
 است.

 مبانی نظری پژوهش:

ردشتتگری یا توریستتم به طور کلی به عنوان گ گردشگگگری:

های شود. هر چند که در سالی در نظر گرفته میمسافرت تفریح
سطه آن اخیر شامل هر گونه مسافرتی می شود که شخص به وا

شگری  سی که گرد شود. به ک از محیا کار یا زندگی خود خارج 
شتتتود. واژه ( گفته میTouristکند گردشتتتگر یا توریستتتت )می

گردشتتتگر از زمانی پدید آمد که افراد طبقه متوستتتا اقدام به 
تری سافرت کردن نمودند. از زمانی که مردم توانایی مالی بیشم

3 Nyaupane 
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شان طولانی شد. اغلب پیدا کردند و عمر شد، این امر ممکن  تر 
عت  یا طبی به آب و هوا، فرهنا  گردشتتتگرها بیش از هر چیز 

مند هستتتتند. ثروتمندان همیشتتته به مناطق مقصتتتد خود علاقه
اقی، بلکه در نهایت اند، البته نه به  ورت اتفدوردست سفر کرده

های به یک منظور خاص. به طور مثال برای دیدن ستتتاختمان
های جدید و چشیدن غذاهای نمعروو و آثار هنری، آموختن زبا

متفاوت. گردشگری سازمان یافته امروزه یک  نعت بسیار مهم 
 در تمام جهان است.

های گردشتتتگری از ستتتوی جاذبه های گردشگگگری:جاذبه

سته عمده تقسیم میسازمان جهانی گ سه د گردند: ردشگری به 
به1 جاذ به2های طبیعی، (  جاذ ( 3تاریخی و -های فرهنگی( 

(. گردشگری در مناطق Inskeep, 1991: 1-31های ویژه )جاذبه
-شتتتود: فرهنگیکویری و بیابانی به انوار متفاوتی تقستتتیم می

حی، تاریخی، ماجراجویانه، ورزشی، درمانی، سلامت، انبوه یا تفری
سرگرمی، نوستالژیک، روستایی، قومی، شهری، مبتنی بر کسب 
های  یداد مامی رو نای ت به مع یداد ) کار، گردشتتتگری رو و 

سمات فرهنگی، رقابتشده مانند: جشنریزیبرنامه های ها و مرا
عه در  یابی و توستتت بازار جاری و ... برای  ورزشتتتی، موارد ت

شگری برای گردشگری(؛ گردشگری استقرار، طبیعت گردی، گرد
دیدار بستتتگان، الکترونیک، کشتتاورزی، نیاشتتناستتی، تحصتتیل، 

ست سافرت مجازی، دارو، زی شگاه کتاب، م محیطی،  وتی، فرو
تک بات،  خاص، افراطی، گردشتتتگری در  کالای  نفره، علمی، 

 (.1391هدو )حیدرآبادیان، گردشگری، بی

بومی کردن گردشگری یا آن چه که از آن گردشگری بومی: 

شتتود، عبارت استتت از تطابق ان گردشتتگری بومی یاد میبه عنو
زیستتت و محیا فرهنگی هر مکان. در این گردشتتگری با محیا

شگری وجود دارد؛ از یک ره سویه از جریان گرد شی دو یافت نگر
العمل گردشگران است سو گردشگری بومی شامل عمل و عکس

شگری ر سعت و دامنه عملکردی گرد سو، اندازه و و ا و از دیگر 
 (.1391دهد )فروهرمقدم، نشان می

های بوممناطق خشتتک بیابانی یکی از زیستتتمناطق بیابانی: 

کره زمین استتتت که در اثر وجود مقدار کمی از رطوبت در این 
آید. مناطق خشتتتک بیابانی شتتتامل مناطق مناطق به وجود می

 19زارها با پوشش دادن ها و بوتهزیستی گوناگونی هستند. بیابان
بوم کره زمین را تشکیل ترین زیستاز سطر زمین، بزرگ در د
متر به جز در حاشتتیه میلی 250دهند. در این نواحی ستتالیانه می

باران می ناطق اطراو آن  به طور کلی تبخیر در این م بارد. 
ما نیز در این نواحی  ندگی استتتت. د بار طبیعی بیش از میزان 

ها استتت. دمای تر بیابانگوناگون استتت. شتتدت دما ویژگی بیش
دهد زیرا هیچ عایقی های سرد میبالای روز جای خود را به شب

از رطوبت و پوشتتتش ابرها وجود ندارد. گوناگونی شتتترایا آب و 
ای رستتد، اما مجموعههوایی، هر چند کاملا ستتخت به نظر می

ستگاه شتیبانی میغنی از زی سیاری از این های طبیعی را پ کند. ب
ستگاه شانها ماهیتی ززی صلی ودگذر دارند و ن دهنده کمبود و ف

دار چوبی ها و گیاهان ستتتاقهبودن آب موجود هستتتتند. درخت ه
تر از همه، این ویژگی پوشش گیاهی در این مناطق هستند. مهم

ته یاف ندن اتلاو آب تکامل  به حداقل رستتتا ند. گیاهان برای  ا
ندازه ستتتازگار و کاملا  به همان ا گوناگونی زیستتتتی جانوران 

 وناگون است.گ

شگری بیابانی: گردشتتگری بیابانی فعالیتی برای گذران  گرد

های توپوگرافی و اقلیم اوقات فراغت مسئولانه با توجه به ویژگی
فرد و بکر بیابان استتت. مناطق بیابانی به خاطر وجود منحصتتربه
یت یتجذاب جذاب له وجود  های های فراوان مختلف در آن از جم

خاص  فراوان مختلف در آن از له وجود توپوگرافی و اقلیم  جم
روز بر همواره مورد توجه ماجراجویان و کویرنوردان بوده و روزبه

ستی این مناطق افزوده می ها شود. امروزه بیاباناهمیت اکوتوری
غت و تفرج مردم محلی و گردشتتتگران  قات فرا کانی برای او م

 (.30: 1391باشد )فروهرمقدم، می

های موردنیاز برای ها و فعالیتناییمعیشت شامل توا معیشت:

(. برخی 637: 2010استفاده از زندگی است )مبایوا و استرونزا، 
محققان معیشت پایدار را به عنوان یک سطر از ثروت، سرمایه و 

های غذا و پول نقد که برای رفاه فیزیکی و اجتماعی و جریان
ند اامنیت و جلوگیری از فقیر شدن لازم است، تعریف کرده

های مختلفی برای تحلیل (. هر چند چارچوب180: 1985)چمبرز، 
معیشت پایدار ارائه شده است اما چارچوب پنج جزئی دپارتمان 

-ترین چارچوب( یکی از مهمDFID( )1999 :1المللی )توسعه بین

های ارائه شده برای تحلیل معیشت بومی است. این چارچوب، بر 
های ارائه شده برای ثر چارچوبمبنای پنج جز کلیدی )که در اک

تحلیل معیشت وجود دارند( که به عنوان عوامل درونی شناخته 
های معیشتی، ساختارها و فرآیندهای در حال شوند و داراییمی

-ها و یا فعالیتها، نتایج معیشتی، استراتژیپذیریتحول، آسیب

شوند، شکل های معیشتی که به عنوان عوامل بیرونی شناخته می
(. 86: 2009؛ مهدی و همکاران، 2003گرفته است )کوئبرلین، 

این چارچوب یک ساختار تحلیلی برای تسهیل درک گسترده و 
های امرارمعاش را سیستماتیک از عوامل مختلف است که فر ت

دهد که چگونه آن ها با دهد و نشان میمحدود و یا افزایش می
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( 1999در الگوی  ) (.7: 2001یک دیگر ارتباط دارند )کرانتز، 
های طبیعی ، فیزیکی ، مالی ، های معیشتی شامل سرمایهدارایی

ساز، بر انسانی  و اجتماعی است. ساختارها و فرآیندهای دگرگون
-ها و راهبردهای جهت دستچگونگی ترکیب و استفاده از دارایی

تر، یابی به دستاوردهای سودمند معیشتی )مانند درآمد و رفاه بیش
تر( تاثیرگذار است )گلاوویک و بونزائیر، ت و امکانات بیشامنی

2007 :3-2.) 

 مواد و روش تحقیق
ضر تو یفی تحلیلی و از نظر هدو، کاربردی -روش پژوهش حا

استتت و به روش پیمایشتتی انجام شتتده استتت. روش گردآوری 
ای و روش پیمایش ها در این تحقیق شتتامل روش کتابخانهداده

در تتتدی از منابع  80محقق با استتتتفاده مقطعی استتتت. ابتدا، 
آوری اطلاعات مورد های موجود اقدام به جمعدیجیتال و کتاب

برای نیاز نموده استتتت و با توجه به هدو پژوهش جامعه آماری 
ی تعدادی از روستتتاهای دارای جاذبه ارزیابی تأثیر گردشتتگری

 چنین تعدادی از روستتتاهای فاقد گردشتتگریگردشتتگری و هم

آوری ها اقدام به جمعکه برای بررستتتی فرضتتتیهشتتتد.  انتخاب
اطلاعات مورد نیاز برای رستتیدن به هدو از طریق پرستتشتتنامه 

شده، که برای انجام های توزیع آوری پرسشنامهانجام شد با جمع
افزارهای آماری شتتدند؛ نکته های آماری وارد نرمتجزیه و تحلیل

سبقابل  شنامهگویی کامل بتوجه دیگر در د پا س ست ه پر ها ا
در تتد بوده استتت. و میزان آلفای  90که در این تحقیق برابر با 

بوده استتت. ستت س  0.83کرونبا  برای کل پرستتشتتنامه برابر با 
های مورد نظر در راستتتتای اطلاعات را متناستتتب با فرضتتتیه

 هایتر به پاستتب فرضتتیات مورد نظر از مدلیابی آستتاندستتت

HOLSAT گونه که فرضتتیه دیم و همان و ویکور استتتفاده نمو
ابتدایی پژوهش مطرح گردیده برای ستتتنجش میزان رضتتتایت 

ندگی و عملکرد مستتتئولین هایستتتاکنین از ویژگی یت ز  کیف
سئولین از طریق مدل ساکنین و عملکرد م سب با انتظارت   متنا

HOLSAT   به سنجش این موضور پرداختیم که این مدل یک
گیری کند به پی یدگی اندازهمدل نسبتا جدید است که تلاش می

 ,Truong & Fosterرضتتایت ستتاکنان در یک پدیده ب ردازد )

سنیث 2006 سا جان ترتیب و گروه ا برای اولین  4(، این مدل تو
 (.Tribe & Snaith, 1998شده است ) ، ارائه1998بار در سال 

ئه گان این رویکرد ستتتعی کردهارا ند یتده حدود ند بر م های ا
سروکوال های دیگر مدل سروپرو  4مانند  و غیره ... زمانی  4و 

ندازه رضتتتایت از یک پدیده اعم از انستتتانی و طبیعی که به  ا
ند )می به کن ند، غل (. در واقع Truong & Foster, 2006پرداز

صه کلیدی و وجه تمایز این مدل در اندازه شخ ضایت م گیری ر
ست که در مدل ضور مذکور ا  ائههای دیگر تأکید  رو بر ارمو

کننده یک خدمت خاص مانند بازارچه و خدمات آن. این مدل با 
و تحلیل انتظارات و عملکرد از ستتتاکنان یک پدیده به  تجزیه

ساکنان می ضایت  شامل نگرشاندازه ر های مثبت و پردازد که 
سیدن به هدو دوم پژوهش که همان  ست و برای ر منفی افراد ا

مراتبی ویکور تحلیل سلسلهتایید یا رد این فرضیه هست از مدل 
صمیم ستفاده نمودیم که این مدل یک فرآیند ت ست که ا گیری ا

آوری اطلاعات جمع»، «گیریتعریف اهداو تصتتتمیم»شتتتامل 
نظارت بر نتایج، »، «هاارزیابی مزایا و معایب شاخص»، «مربوطه

گیری  تتورتی که اطمینان حا تتل شتتود که هدو تصتتمیمبه
های ترین طیفتولید گستتترده»و « آمده استتت یا خیردستتتبه

 (.Wei-Wen, 2009: 1228شود )می« جایگزین

 
جم  پرسشنامهنوع  فرضیه ح ین  ی ع ت روش 

 نمونه

 حجم نمونه حجم جامعه روش تجزیه و تحلیل

میزان رضتتایت فرضتتیه اول: 

ظر از  ن مورد  لی  ح م مردم 

لفتته گری مؤ گردشتتت هتتای 

تتتأثیرگتتذار بر روی کیفیتتت 

گی آن کر زنتتد ل م ع د هتتا و 

 مسئولین بسیاربالا است.

 

 

 

 پرسشنامه مردمی

 

 

 

 فرمول کوکران

 

 

 مدل

Holsat 

 

 

 

 

24842 

 

 

378 

هتتای مؤلفتتهفرضتتتیتته دوم: 

تأثیرگذار گردشگری بر کیفیت 

ندگی در ستتتطر مطلوبی از  ز

یت  منظر مردم محلی بر کیف

 ها اثرگذار است.زندگی آن 

 

 

 

 پرسشنامه مردمی

 

 

 

 فرمول کوکران

 

 

 مدل

Vikor 

 

 

24842 

 

 

378 

هتتای مؤلفتتهفرضتتتیتته دوم: 

تأثیرگذار گردشگری بر کیفیت 

ندگی در ستتتطر مطلوبی از  ز

یت  منظر مردم محلی بر کیف

 ها اثرگذار است.زندگی آن 

 

 

 

 پرسشنامه خبرگان

 

 

 

 روش دلفی

 

 

 مدل

Vikor 

-دلفی نه به تعداد شتترکت

که  ندگان در پژوهش بل کن

به اعتبار علمی متخصصان 

در پژوهش  کنندهشتتترکت

 بستگی دارد.

 

 

 

30 
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 یدر مناطق بیابانردشگری بومی بر توسعه معیشت های گتن ظرفیتبیی

 

 : هعمحدوده مورد مطال
شیه غربی شهداد یکی از بخش ست و در حا ستان کرمان ا های ا

ست ) شده ا شت لوت واقع   :Salvatori and Vidale, 1982د

 87که در  شتتهداد در گذشتتته مرکز ایالت آراتا بوده استتت( 5-6
شمال شیه باختر لوت مرکزکیلومتری  ی قرار شرق کرمان در حا
غربی به مناطق کوهستانی و سردسیر سیرچ و از دارد و از جنوب

شرق به مناطق کویری راه دارد و از سمت شرق به دشت شمال
ای استتت به نام تکاب کیلومتر و مشتترو به جلگه 30لوت حدود 

شکیل می شهداد را ت ست که در که بخش ا لی  دهد. گفتنی ا
ر دو بخش شهداد و این جا دشت لوت ا طلاحی است که به ه

شمال ست. این بخش در  شده ا ستان گلباو اطلاق  شهر شرق 
درجه و  57دقیقه تا  28درجه و  59کرمان بین طول جغرافیایی 

درجه  29دقیقه تا  45درجه و  31دقیقه و عرض جغرافیایی  21
ست )گلاب 27و  شده ا زاده، و گلاب 49: 1385زاده، دقیقه واقع 

به سه  1370قسیمات کشوری در سال ( بر اساس آخرین ت1381
زاده، دهستان سیرچ، تکاب و اندوهجرد تقسیم شده است )گلاب

1385 :9.) 

 
 ( موقعیت محدوده مورد مطالعه2شکل 

عه پژوهش:ویژگی طال حدوده مورد م  های طبیعی م
کوهی با ارتفاعات سیرچ، جفتان، حدفا ل کرمان و شهداد رشته
شتادان قرار گرفت شان و ه سطهجو شهداد به وا ست و  ی قرار ه ا

کوه یعنی ستتیرچ و گرفتن در پای بلندترین ارتفاعات این رشتتته
سال سیاری از  شیده جفتان، که در ب ها تا پایان اردیبهشت ماه پو

از برو استتت، دارای آب نستتبتا فراوانی استتت که از ارتفاعات به 
یابد. از طرو دیگر در شتترق، شتتهداد ستتوی دشتتت جریان می

سایهناخوا ست که ترین بیابانی یکی از خشکسته هم های دنیا
توان گفت در آن هیچ نشتتانی از زندگی وجود ندارد. به لحاظ می

سیر آبشرایا طبیعی و به علت جابه سطحی، این جایی م های 
محوطه به  ورت افقی و به سمت غرب گسترش یافته است در 

قات بر های فرهنگی به  تتتورت طبکه لایهنتیجه به جای آن

ند ت ه یحیی، مان ند ) های تل ابلیس و ت ه روی هم قرار بگیر
کیلومتر مربع  60ای به وستتعت تقریبی کنار تتندل( در محوطه

 اند.گسترده شده
 های تحقیقهبحث و یافت
به بنیان های نظری و تجربی بحث و بررستتتی عوامل و توجه 

سنادی، یافتهداده شرح ذیل های مختلف ا ارائه های پژوهش به 
 گردد.می

 های توصیفی پژوهش:یافته
و  فردی هتتایویژگی آوریجمع بتته اختصتتتتاص بخش این

صاصقرارگرفته ارزیابی مورد که افرادی اجتماعی  یافته اند اخت

ست  بازگو را افراد مورد مطالعهی هاویژگیذیل  جدول در که ا

 نمایدمی
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 یابانیدر مناطق ب شتیبر توسعه مع یبوم یگردشگر یهاتیظرف نییتب

اجتماعی افراد -های فردی( ویژگی1جدول   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 (1399های پژوهش، یافته )منبع:

 های تحلیلی پژوهش:یافته

ضیه اول پژوهش: ضایت الف( فر مردم محلی مورد  میزان ر

 های گردشگری تأثیرگذار بر روی کیفیت زندگی آننظر از مؤلفه
 ها و عملکرد مسئولین بسیاربالا است.

گردد، ای که در ارتباط با موضور پژوهش مطرح میاولین فرضیه
های مورد نشتتتر و رضتتتایت بومیان و این استتتت که بین مؤلفه
ناداری وجود داعملکرد مستتتئولین رابطه رد که این رابطه ی مع

 تتورت مطلوب یا نامطلوب باشتتد، در ادامه به ممکن استتت به
شاخص ضعیت هر یک از  سی و ضیهبرر ی های این مؤلفه و فر

ستشود. به مربوطه پرداخته می ضیه منظور د یابی به اهداو فر
به نور شتتتاخص جه  با تو فه اول پژوهش  های موجود در مؤل

 شده است.استفاده  HOLSATهای گردشگری، از مدل پیامد
ظارت مردم محلی از  سگگنجش بررورده شگگگدن انت

 :HOLSAT عملکرد مسئولین با مدل

منظور محاستتتبه ستتتطوح  به ( بعد فرهنگی و اجتماعی:1

برآورده شتتدن انتظارات مردم محلی و از عملکرد مستتئولین در 
هایی نظیر )مشتتارکت، بعد فرهنگی و اجتماعی از زیرمؤلفه مؤلفه

ماد، ت غت، اعت قات فرا گذران او ماعی،  مل و همبستتتتگی اجت عا
شگر(، ابتدا میانگین هر  ضایت از گرد ساس ر امکانات رفاهی، اح

محاستتبه « انتظارات و عملکرد»ها در دو قستتمت یک از مؤلفه
س س در مدل سه میانگین  HOLSAT شده و  قرار گرفت. مقای

 شتتده برای مؤلفه اقتصتتادی نشتتان انتظارات و عملکرد مشتتاهده
یانگینمی فاوت م که ت مامی آن "های ها برای آیتمدهد   "هات

ها انتظار بالایی را از این شهر در مثبت است به این دلیل که آن 
اند و از طرفی عملکرد این شتتهر در ها نداشتتتهرابطه با این آیتم

به  بالا بوده استتتت.  نهبرآورده کردن این انتظارات نیز  ای از گو
زودی در این  تواند دشتتتت لوت بهته که میها پیش رفمنظر آن

شم شرفت چ شد. بعد پی شته با سعه کیفیت زندگی دا گیری در تو
( تأکید 1998ذکر این استتتت که ترایب و استتتنیث )نکته قابل
ها در حین بالا بودن انتظارات و پایین اند تفاوت میانگینداشتتتته

سطر عملکرد منفی می  ج ارائهشود. بنابراین مطابق با نتایبودن 
شتتتده در جدول زیر بالاترین ستتتطر رضتتتایت مربوط به مؤلفه 

ضایت ) سطر ر ترین ( و کم1.05کاهش گذران اوقات فراغت با 
شارکت، با مقدار ) ضایت مربوط به م ست علت 0.10سطر ر ( ا

ترین رضتتایت مقایستته خود بومیان محلی را با دیگر مناطق کم
شت لوت با توجه به زندگی آن  ی پیرامونی و نزدیکی ها با نواحد

 ها با هم است. آن 

 های فرهنگی و اجتماعیانتظارات، عملکرد و سطح رضایت از مؤلفه( 2جدول 

 انتظارات عملکرد سطر رضایت های بعد فرهنگی و اجتماعیمؤلفه ردیف

 میانگین میانگین انتظارات-عملکرد

 1.49 1.61 0.10 مشارکت جوامع محلی 1

 1.59 2.21 0.62 اعتماد 2

 2.33 2.57 0.24 تعامل و همبستگی اجتماعی 3

 1.2 2.43 1.05 گذران اوقات فراغت 4

 1.20 2.16 0.16 امکانات رفاهی 5

 72/1 2.25 67/0 احساس رضایت از گردشگر 6

 (1399های پژوهش، )منبع: یافته

تجنسی  سطر تحصیلات وضعیت تاهل  سن  

 مرد
 

 

 

 

 

 

% 6/41  

 
 

 

 

 

 

 25-15  
 

4/%50  
 

  

 

 

 مجرد
 

 

 

 

%35  
 

 

 

لیسانس به بالافوق  

 

%14  
 

26-35  
 

8/%22  
 

 لیسانس 
 

8/%12  
 

36-55  
 

 

4/%11  
 

 

دی لمفوق   
 

 

%12  
  

 متأهل
 

 

 

 
%48  
 

 

 

 دی لم
 

%40  
 زن 

 

 

 

4/%32  
 

 

 

56-70  

 

 

 

5/%4  
 

 

 

 

3% راهنمایی   
سوادسواد بیکم   

 
2/%1  

 

 اشتغال
 

 سایر موارد کشاورزان کارگر  خدمات کارمند دولت متخصصین

3/%3  6/%15  1/%14   %5  1/%15  %25  
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 یدر مناطق بیابانردشگری بومی بر توسعه معیشت های گتن ظرفیتبیی

 

های منظور روشن شدن وضعیت انتظارات مردم محلی از مؤلفهبه 
 ماعی و فرهنگی مورد بررسی قرارگرفته، از ماتریس مدلبعد اجت

HOLSAT   شده یعنی ماتریس انتظارات بر عملکرد استفاده

-( قرارگرفتهWinاست. پنج  آیتم بعد اقتصادی در قسمت سناریو )

های اجتماعی و فرهنگی شهر دهد که ویژگیاند، نتایج نشان می
مردم محلی را  اند انتظاراتدر بخش کیفیت زندگی توانسته

 .ها را جلب نماید برآورده و رضایت آن
 
 
 

              
 
 
 

 
 (1399های پژوهش، )منبع: یافته عملکرد در بعد اجتماعی و فرهنگی-( نمودار انتظارات3شکل 

 

 ( بعد اقتصادی:2
منظور محاسبه سطوح برآورده شدن انتظارات مردم محلی از به 

بعد اقتصادی از سوی مسئولین از  مؤلفهتوسعه کیفیت زندگی در 
انداز، وجود فر ت شغلی، های نظیر )درآمد، پسزیرمؤلفه
ها در دو قسمت های شغلی( ابتدا میانگین هریک از مؤلفهفر ت

انتظارات و عملکرد مسئولین محاسبه شده و س س مقایسه 
های بعد اقتصادی گویای میانگین انتظارات و عملکرد برای مؤلفه

منفی است  "درآمد"های ها برای آیتمن است که تفاوت میانگینآ
و عملکرد این شهر در برآورده کردن این انتظارات بسیار پایین 

هزینه تأمین پس انداز "های بوده است. اما در ارتباط با آیتم
این بخش نیز  "های شغلیهای شغلی و  وجود فر تفر ت

الاترین سطر رضایت مربوط چنین بعملکرد قابل قبولی دارند. هم
های شغلی ترین سطر رضایت مربوط فر تتوزیع درآمد و کم

های شغلی متناسب با کیفیت است علت آن هم عدم وجود فر ت
 و برحسب گردشگری هست.

 های اقتصادی عملکرد و سطح رضایت از مؤلفه-انتظارات( 3جدول 

 ظاراتانت عملکرد تفاوت میانگین های اقتصادیمؤلفه ردیف

 میانگین میانگین انتظارات-عملکرد

 1.35 1.25 0.4 اندازپس 1

 1.31 1.23 -0.01 درآمد 2

 2.12 1.17 -0.71 های شغلیوجود فر ت 3

 2.82 0.91 -82/1 های شغلیفر ت 4

 (1399های پژوهش، )منبع: یافته
های شغلی و  وجود انداز، فر تمطابق ماتریس زیر، پس

( قرار دارند، به عبارتی Loseلی بر روی سناریوی )های شغفر ت
انتظارات  مردم محلی از مسئولین در این زمینه برآورده نشده 

انداز بر اساس وجوهات گردشگری بر روی سناریوی است. اما پس
(Winقرارگرفته )دهد انتظارات مردم این شهر از اند که نشان می

مسئولین در این زمینه برآورده شده است
. 
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 یابانیدر مناطق ب شتیبر توسعه مع یبوم یگردشگر یهاتیظرف نییتب

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 (1399های پژوهش، )منبع: یافته های اقتصادی( نمودار انتظارات/عملکرد از مؤلفه4شکل 

 

 محیطی:( بعد زیست3
منظور محاسبه سطوح برآورده شدن انتظارات مردم محلی از  به

بعد  های کیفیت زندگی در مؤلفهعملکرد مسئولین در مؤلفه
هایی نظیر )زمین زراعی، ؤلفهمحیطی )سرمایه طبیعی( از زیرم

قابلیت زمین، قابلیت آب، دسترسی به منابع طبیعی، دام، کیفیت 
ها در های عمومی( ابتدا میانگین هریک از مؤلفهبهداشت مکان

دو قسمت انتظارات و عملکرد محاسبه شده و س س مقایسه 
های تسهیلات گویای آن میانگین انتظارات و عملکرد برای مؤلفه

میزان آب کافی برای "های ها برای آیتمه تفاوت میانگیناست ک
منفی است و عملکرد این  "آبیاری مزارر و باغات )قابلیت آب(،

شهر در برآورده کردن این انتظارات بسیار پایین بوده است با وجود 
-این که از نظر محیطی شهر بسیار غنی بوده ولی از منظر نگه

پذیری ناحیه باعث شده است داشت و رسیدگی مسئولین از آسیب
به مرور این شهر از این لحاظ دچار ضعف گردد. اما در ارتباط با 

این شهر  "قابلیت زمین، دسترسی به منابع طبیعی، دام"های آیتم
چنین بالاترین سطر رضایت نیز عملکرد قابل قبولی دارند. هم

( مربوط به مناسب بودن دسترسی به منابع طبیعی )ژئومورفولوژی
های ژئوتوریسمی شناسی و ژئوتوپهای زمینبه علت وجود لایه

ترین سطر رضایت یعنی دشت لوت و بحث اکوتوریسمی و کم
 های عمومی است.مربوط به کیفیت بهداشت مکان

 های محیطی عملکرد و سطر رضایت از مؤلفه-انتظارات( 4جدول 

 انتظارات عملکرد سطر رضایت های محیطیمؤلفه ردیف

 میانگین میانگین انتظارات-عملکرد

 1.11 1.84 0.5 قابلیت زمین 1

 2.34 1.30 -0.64 قابلیت آب 2

 1.88 2.01 0.13 دام 3

 1.05 2.1 1.03 احساس از وضعیت سلامت 4

 2.02 2.1 1.02 دسترسی به منابع طبیعی 5

 (1399های پژوهش، )منبع: یافته
رسی، آیتم کیفیت مطابق ماتریس انتظارات و عملکرد دست

( قرار دارد Loseهای عمومی بر روی سناریوی )بهداشت مکان
دهد انتظارات  مردم محلی در این زمینه برآورده که نشان می

نشده است. اما قابلیت زمین، دسترسی به منابع طبیعی 
اند و این به ( قرارگرفتهWinاکوتوریسمی در روی سناریوی )

 مردم محلی هست.  معنای برآورده شدن انتظارات

 
 (1399های پژوهش، )منبع: یافتههای محیطی عملکرد مؤلفه-( نمودار انتظارات5شکل                                                  
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 ( بعد کالبدی:4
منظور محاسبه سطوح برآورده شدن انتظارات مردم محلی از به

بعد  در مؤلفهعملکرد مسئولین برای توسعه کیفیت کالبدی 
هایی نظیر )کیفیت مسکن، وجود و دسترسی کالبدی از زیرمؤلفه

آسان به خدمات و امکانات، دسترسی به ماشین آلات کشاورزی، 
ها در دو قسمت حمل و نقل عمومی( ابتدا میانگین هریک از مؤلفه

انتظارات و عملکرد محاسبه شده و س س مقایسه میانگین 
های تسهیلات گویای آن است که مؤلفه انتظارات و عملکرد برای

کیفیت مسکن، وجود و "ها ها برای تمامی آیتمتفاوت میانگین

دسترسی آسان به خدمات و امکانات، دسترسی به ماشین آلات 
منفی است و عملکرد این شهر  "کشاورزی، حمل و نقل عمومی

ن در برآورده کردن این انتظارات بسیار پایین بوده است با وجود ای
که این شهر از نظر مواهب طبیعی بسیار غنی و دارای تنور بسیار 

چنین ها است. همبالا در جذب گردشگر و ارائه خدمات به آن
بالاترین سطر رضایت مربوط به فعالیت دسترسی به تجهیزات 

ترین سطر رضایت مربوط به وجود و دسترسی کشاورزی و کم
 ست.آسان به فضای باز و امکانات و خدمات ا

 های کالبدی انتظارات، عملکرد و سطح رضایت از مؤلفه( 5جدول 

 انتظارات عملکرد سطر رضایت های کالبدیمؤلفه ردیف

 میانگین میانگین انتظارات-عملکرد

 2.04 1.11 -0.85 کیفیت مسکن 1

 1.7 1.04 -1.44 وجود و دسترسی آسان به خدمات و امکانات 2

 1.44 1.65 -0.29 کشاورزیدسترسی به ماشین آلات  3

 1.56 1.1 -0.56 حمل نقل عمومی 5

 (1399های پژوهش، )منبع: یافته
مطابق ماتریس انتظارات و عملکرد دسترسی، تمامی آیتم کالبدی 

شده، کیفیت مسکن،  اعم از مطلوب بودن سطر خدمات ارائه
وجود و دسترسی آسان به خدمات و امکانات، دسترسی به ماشین 

( Loseکشاورزی، حمل و نقل عمومی بر روی سناریوی ) آلات
دهد انتظارات گردشگران و مردم محلی در قرار دارد که نشان می

 این زمینه برآورده نشده است.

 
 (1399های پژوهش، )منبع: یافتههای کالبدی عملکرد مؤلفه-( نمودار انتظارات6شکل 

 

ضیه دوم پژوهش: گردشتتگری های تأثیرگذار مؤلفه ب( فر

ندگی در ستتتطر مطلوبی از منظر مردم محلی بر  یت ز بر کیف
 ها اثرگذار است.کیفیت زندگی آن 

های اثرگذار بر با توجه به نور فرضیه دوم ابتدا سعی شده مؤلفه
روی کیفیت زندگی مردم محلی مشخص گردد س س از طریق 

هایی گیری چندمعیاره یکی از بهترین روشهای تصمیمتکنیک
نماییم. از که برای تعیین سطر تأثیرگذاری است استفاده میاست 
گیری است که شامل های این تکنیک فرآیند تصمیمویژگی

، «آوری اطلاعات مربوطهجمع»، «گیریتعریف اهداو تصمیم»
 ورتی نظارت بر نتایج، به»، «هاارزیابی مزایا و معایب شاخص»

آمده است دستهگیری بکه اطمینان حا ل شود که هدو تصمیم
است. در این « های جایگزینترین طیفتولید گسترده»و « یا خیر

توان بر های چند معیاره، مدل ویکور را میترین مدلمیان از مهم
های پی یده چند معیاره به سازی سیستممنظور بهینهشمرد که به 

ریزی توافقی مسائل رود. این روش که مبتنی بر برنامهکار می
ی با معیارهای نامتناسب و گیری چندمعیاره است، مسائلتصمیم
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دهد و در شرایطی که فرد ناسازگار را مورد ارزیابی قرار می
های یک مسئله در گیرنده قادر به شناسایی و بیان برتریتصمیم

زمان شرور و طراحی آن نیست و استدلال انسان در استفاده از 
قطعیت  ورت تقریبی و عدمسازی، بهاطلاعات برای تصمیم

ین مدل همواره چند گزینه مختلف وجود دارد که این هست. در ا
شوند و  ورت مستقل، ارزیابی میها براساس چند معیار، بهگزینه

همان طور  گردند.بندی میها براساس ارزش، رتبهدر نهایت گزینه
های کیفیت بررسی مؤلفهمنظور که اشاره شد در پژوهش حاضر به 

ها در بخش  اثرگذاری آنزندگی در راستای  ارزیابی وضعیت 
ها، اساس محاسبات پرسشنامه مربوط به ارزیابی مؤلفهسئوالات 

آمده از دست های خام به مدل قرار گرفتند که با استفاده از داده
و تحلیل موضور مورد مطالعه بر اساس پرسشنامه به تجزیه 

 مراحل زیر پرداخته شده است. 

 گیری: ( تشکیل ماتریس تصمیم1
های کیفیت زندگی، با نظرخواهی ترین مؤلفهاز شناسایی مهمپس 

از مردم، مسئولان و کارشناسان )میراث فرهنگی( و با استفاده از 
تجربیات تحقیقات انجام شده در رابطه با موضور مورد مطالعه در 

های کیفیت راستای شناسایی وضعیت مطلوب و نحوه وجود مؤلفه
، سئوالات مربوط به این مهزندگی در دشت لوت، در پرسشنا

ها گنجانده شد که مبنایی برای مدل تحقیق و ماتریس مؤلفه
های رود. در جدول ذیل ماتریس مؤلفهگیری به شمار میتصمیم

گیری کیفیت زندگی در های شکلمورد بررسی در قالب مؤلفه
 کند. دشت لوت را بیان می

 بر کیفیت زندگی منطقه مورد مطالعه های اثرگذارماتریس مؤلفه( 6جدول 

 علامت اختصاری های پژوهشمتغیرها و گویه های اثرگذار بر کیفیت زندگیمؤلفه
 EC1 مشارکت جوامع محلی فرهنگی-های اجتماعیمؤلفه

 EC2 گذران اوقات فراغت
 EC3 اعتماد

 EC4 تعامل و همبستگی اجتماعی

 EC5 امکانات رفاهی

 EC6 از گردشگراحساس رضایت 

 EC7 اندازپس های اقتصادیمؤلفه

 EC8 درآمد

 EC9 های شغلیوجود فر ت

 EC10 های شغلیفر ت

 EC11 قابلیت زمین محیطیهای زیستمؤلفه

 EC12 قابلیت آب

 EC13 دام

 EC14 احساس از وضعیت سلامت

 EC15 دسترسی به منابع طبیعی

 EC16 یفیت مسکنک زیرساختی-های کالبدیمؤلفه

 EC17 وجود و دسترسی آسان به خدمات و امکانات

 EC18 دسترسی به ماشین آلات کشاورزی

 EC19 حمل و نقل عمومی

 (1399های پژوهش، )منبع: یافته
 ( محاسبه مقادیر نرمال شده:2

( iهای مختلف )معیار داریم. گزینه nگزینه و  mکنیم فرض می
ام jرتبه جنبه  Xiاند. برای گزینه مشخص شده Xiعنوان به
ها نیز به همین مشخص شده و برای سایر گزینه  Xijعنوان به

سازی مقادیر ابتدا همه مقادیر منظور نرمالترتیب است. به 

گر دیدگاه مردم محلی به میزان اهمیت هر یک ماتریس که بیان
ده از متغیرهای فوق در قالب طیف لیکرت هست؛ به توان دو رسان

گردد و س س جذر مجمور هر ستون و مجمور هر ستون جمع می
آمده تقسیم دست گرفته شده و درنهایت هر یک مقادیر بر جذر به 

سازی مقادیر گر رابطه ریاضی نرمالگردد. فرمول زیر بیانمی
 (.89: 1393ده و همکاران، گیلانهست )غفاری
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شده  ها محاسبهوزن معیارها باید برای بیان اهمیت روابا آن 
-های مختلفی نظیر روش توان رتبهباشد که بدین منظور از روش

شود. در پژوهش ، آنتروپی و ... استفاده میAHP ،ANPای، 
عیار یا سطوح ای، اهمیت هر محاضر با استفاده از روش توان رتبه

( به 1-0زیاد( را در مقیاسی بین )کم تا خیلیطیف لیکرت )خیلی
گر فرمول ریاضی محاسبه وزن آوریم.  رابطه ذیل بیاندست می

 ای هست.نسبی معیارها به روش توان رتبه

                       
                                             

          
 )وزن هر گزینه در معیارهای مورد مطالعه ( 7جدول

 
 
 

 (1399های پژوهش، منبع: یافته
پس از محاسبه وزن استاندارد در هر یک از معیارهای مورد 
مطالعه، وزن نهایی در هر معیار بر مقادیر نرمال شده هر یک از 

 گردد.های مورد بررسی ضرب میمتغیر
 ویکور  تکنیك های اثرگذار بر کیفیت زندگی براساسمؤلفه ماتریس مقیاس وزنی( 8جدول

 علامت اختصاری زیادخیلی زیاد متوسا کم کمخیلی

0.005 0.003 0.005 0.087 0.083 EC1 

0.008 0.052 0.062 0.058 0.060 EC2 

0.007 0.018 0.050 0.063 0.075 EC3 

0.024 0.044 0.054 0.043 0.037 EC4 

0.010 0.046 0.047 0.041 0.056 EC5 

0.015 0.024 0.058 0.039 0.098 EC6 

0.017 0.032 0.032 0.029 0.070 EC7 

0.003 0.013 0.017 0.094 0.098 EC8 

0.003 0.012 0.017 0.071 0.093 EC9 

0.005 0.012 0.022 0.071 0.108 EC10 

0.007 0.007 0.036 0.057 0.136 EC11 

0.006 0.015 0.020 0.078 0.070 EC12 

0.015 0.027 0.032 0.034 0.103 EC13 

0.007 0.004 0.055 0.022 0.093 EC14 

0.002 0.017 0.032 0.055 0.085 EC15 

0.004 0.014 0.032 0.061 0.074 EC16 

0.021 0.015 0.027 0.074 0.073 EC17 

0.005 0.015 0.017 0.087 0.073 EC18 

0.016 0.014 0.032 0.065 0.056 EC19 

 (1399های پژوهش، )منبع: یافته
پایین4 بالاترین و  قادیر  ترین ارزش ( تعیین م

 ماتریس نرمال وزنی:
ترین هر یک از مقادیر در هر معیار را با توجه به بالاترین و پایین

نامیده  و  عنوان جدول ذیل شناسایی و به ترتیب به

ترین ترین عدد، یعنی عددی که بیششود. منظور از بزرگمی
ترین ترین یعنی دارای بیشارزش مثبت را داراست و کوچک

ترین عدد ارزش منفی. پس اگر معیار ما از نور منفی باشد، بزرگ
 شود.برعکس می

JF 

JF 

 کمخیلی کم متوسا زیاد زیادخیلی 
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 ترین ارزش ماتریس نرمال وزنی هر گزینه تعیین مقادیر بالاترین و پایین( 9جدول 

 کمخیلی کم متوسا زیاد زیادخیلی ارزش ماتریس

f max 0.134 0.087 0.040 0.032 0.023 

f min 0.038 0.023 0.014 0.007 0.002 

f+ - F- 0.093 0.073 0.035 0.034 0.024 

 (1399های پژوهش، )منبع: یافته
 

آل و س س حل ایدهاین مرحله، محاسبه فا له هر گزینه از راه رل:حل ایدهها از راه( محاسبه فاصله گزینه5
ها برای ارزش نهایی براساس روابا ذیل است: حا ل جمع آن

 
 
                                 

آل حل ایدهام از راهiگر نستتبت فا تتله گزینه بیان Siجایی که 
گر نسبت بیان  iRمثبت )بهترین ترکیب یا شاخص مطلوبیت( و 

آل منفی )بدترین ترکیب یا شتتتاخص حل ایدهام از راهiفا تتتله 
 نارضایتی( است.

آل آل مثبت و ایدهحل ایدهها از راهمنظور محاسبه فا له گزینهبه 
ی ابتدا مقادیر ماتریس نرمال وزنی از بالاترین مقدار ارزش منف

دست  گردد. س س مقادیر بهکسر می ماتریس نرمال وزنی

ترین ارزش ماتریس نرمال آمده از تفاضل مقادیر بالاترین و پایین
گردد. مجمور مقادیر وزنی کسر و در وزن هر معیار ضرب می
عنوان ارزش  ترین رتبه بهمعیارهای مختلف در هر گویه جمع و بر

مقدار سودمندی و بدترین رتبه بر اساس ارزش مقدار نارضایتی 
آید که مقادیر فوق براساس روابا مذکور در هر گویه به دست می
 باشند.به شرح جدول ذیل می

 ویکور  تکنیک آل براساسحل ایدهها از راهمحاسبه فا له گزینه( 10جدول 

 مقدار نارضایتی
R 

 ر سودمندیمقدا
S 

 علامت اختصاری زیادخیلی زیاد متوسا کم کمخیلی

0.063 0.124 0.019 0.028 0.036 0.000 0.043 EC1 

0.056 0.145 0.015 0.010 0.009 0.048 0.062 EC2 

0.071 0.135 0.014 0.025 0.000 0.034 0.062 EC3 

0.098 0.171 0.000 0.000 0.006 0.074 0.098 EC4 

0.050 0.138 0.013 0.014 0.003 0.042 0.070 EC5 

0.030 0.122 0.010 0.022 0.002 0.060 0.035 EC6 

0.046 0.145 0.005 0.010 0.017 0.054 0.064 EC7 

0.058 0.121 0.020 0.027 0.032 0.003 0.038 EC8 

0.053 0.123 0.020 0.031 0.024 0.026 0.042 EC9 

0.024 0.129 0.018 0.028 0.018 0.025 0.028 EC10 

0.041 0.105 0.017 0.034 0.015 0.040 0.000 EC11 

0.054 0.120 0.017 0.016 0.012 0.029 0.046 EC12 

0.062 0.137 0.008 0.015 0.026 0.062 0.031 EC13 

0.042 0.153 0.015 0.024 0.005 0.026 0.044 EC14 

0.052 0.119 0.022 0.025 0.016 0.011 0.051 EC15 

0.044 0.131 0.016 0.023 0.018 0.026 0.045 EC16 

0.042 0.120 0.012 0.027 0.025 0.021 0.042 EC17 

0.053 0.130 0.015 0.027 0.024 0.007 0.052 EC18 

0.050 0.124 0.005 0.016 0.017 0.031 0.070 EC19 

 (1399های پژوهش، )منبع: یافته
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ترین ترین و کمادیر بیشدر این پژوهش براساس محاسبات، مق
آمده دست شرح جدول ذیل به مقدار سودمندی و نارضایتی به 

است
 (Ri( و مقدار نارضایتی )Siترین مقدار سودمندی )ترین و کمبیش (11جدول 

+R 

 ترین نارضایتی()بیش

-R 

 ترین نارضایتی()کم

+S 

 ترین سودمندی()بیش

-S 

 ترین سودمندی()کم
0.025 0.098 0.103 0.165 

  

 (:iQمحاسبه مقدار ویکور )(6

وزن استراتژی اکثریت موافق معیار  vو  ، ، ،در رابطه فوق

یا  ت.حداکثر مطلوبیت گروهی اس
-حل ایدهگر نسبت فا له از راهبیان 

ام و به عبارت iآل مثبت گزینه 
 ام است.iدیگر؛ موافقت اکثریت برای نسبت 

ام و به عبارت iآل منفی گزینه حل ایدهگر نسبت فا له از راهبیان 
 ام است. iدیگر؛ مخالفت اکثریت با نسبت 

 iQ، شاخص باشد 5/0تر از بزرگ vبنابراین هنگامی که مقدار 
تر از شود و هنگامی که مقدار آن کممنجر به اکثریت موافق می

گر نگرش توافقی متخصصان بیان iQشود، شاخص می 5/0
 iQمقدار (. 93: 1393ده و همکاران، گیلانیارزیابی است )غفار

به شرح  بررسی موردهای در این پژوهش برای هر یک از مؤلفه
.ستجدول ذیل ا

 کور برای هر مؤلفه یا متغیر )جدول نهایی تکنیك ویکور(محاسبه شاخص تکنیك وی( 12جدول 

 Qمقدار اثرگذاری  علامت اختصاری های پژوهشمتغیرها و گویه های اثرگذار بر کیفیت )معیشت( زندگی مردممؤلفه
 EC1 0.755 مشارکت جوامع محلی فرهنگی-های اجتماعیمؤلفه

 EC2 0.437 گذران اوقات فراغت

 EC3 0.561 اعتماد

 EC4 0.000 تعامل و همبستگی اجتماعی

 EC5 0.375 امکانات رفاهی

 EC6 0.536 احساس رضایت از گردشگر

 EC7 0.818 اندازپس های اقتصادیمؤلفه

 EC8 0.770 درآمد

 EC9 0.805 های شغلیوجود فر ت

 EC10 0.820 های شغلیفر ت

 EC11 0.566 قابلیت زمین محیطیهای زیستمؤلفه

 EC12 0.538 قابلیت آب

 EC13 0.766 دام
 EC14 0.611 احساس از وضعیت سلامت

 EC15 0.366 دسترسی به منابع طبیعی

 EC16 0.691 کیفیت مسکن زیرساختی-های کالبدیمؤلفه

 EC17 0.731 وجود و دسترسی آسان به خدمات و امکانات

 EC18 0.663 دسترسی به ماشین آلات کشاورزی

 EC19 0.272 نقل عمومی حمل

(1399های پژوهش، )منبع: یافته

شده در گام قبل نسبت  محاسبه iQدر این مرحله براساس مقادیر  :iQها براساس مقدار بندی گزینهرتبه
-آمده بیاندست به  iQشود. مقدار ها اقدام میبندی گزینهبه رتبه

های کیفیت گر نظر ساکنان محلی در خصوص میزان تأثیر مؤلفه

i
i

S Max S i
i

S Min S 
i

i
R Max R i

i
R Min R 

iS S

S S



 

 
 

 

iR R
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 

 
 

 



 

 240 (1401 پاییز ، 47شماره (ای ریزی منطقهبرنامه

 

 یابانیدر مناطق ب شتیبر توسعه مع یبوم یگردشگر یهاتیظرف نییتب

فرهنگی، اقتصادی، -زندگی و معیشت در چهار بعد اجتماعی
زیرساختی دشت لوت و بررسی وضعیت -محیطی و کالبدیزیست
ها جهت بالا بردن هر چه ترین مؤلفهها جهت یافتن مهممؤلفه
تر کیفیت زندگی ساکنان این منطقه هست. با توجه به نتایج بیش
کنیک ویکور مشخص شد که آمده از جدول نهایی ت دست به

های شغلی به همه طبقات فر تهای اقتصادی شامل مؤلفه
ترین مؤلفه تأثیرگذار در عنوان مهمبه 0.820جامعه با امتیاز 

ریزی  حیر در این بالابردن کیفیت زندگی است یعنی با برنامه
توان سطر رفاه اقتصادی افراد را بالا برد در نتیجه بر بخش می
ها به  ورت مستقیم اثرگذار خواهد بود  زندگی آن روی کیفیت

و  0.805با امتیاز های شغلی وجود فر تو پس از آن افزایش 
و در نهایت درآمد مردم محلی منطقه و  0.819با امتیاز  اندازپس

-مؤلفه ترینهای بعدی مهمدر رتبه 0.770با امتیاز نهایی متولیان 

جرم شوند دگی محسوب میهای اقتصادی در بالابردن کیفیت زن
اهمیت جهت بالا بردن کیفیت های کماز جمله مؤلفهو جنایت 

ریزی شود چون در این زمینه هیچ برنامهزندگی محسوب می
مثبت و کارآمدی برای منطقه انجام نشده است. در ادامه نیز 

محیطی در بخش زیست 0.766دام با امتیاز  چونهایی هممؤلفه
در بخش اجتماعی و  0.755با امتیاز  حلیو مشارکت جوامع م
های تأثیرگذار مثبت بر کیفیت های بعدی مؤلفهفرهنگی در رتبه

 اند.زندگی مردم محدوده مورد مطالعه قرارگرفته
 

 گیری و ارائه پیشنهادهاهنتیج
انکاری مند، امروزه نقش غیرقابلگردشگری به عنوان ابزاری توان

تواند جریان کار و یرامون دارد و میدهی محیا پدر تغییر و شکل
های اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی و سیاسی را هدایت و فعالیت

ریزی و مدیریت عقلایی، سود سرشاری را در این اثنا با برنامه
عاید دولت و مناطق پیرامون اعم از شهرها و روستاها نماید. در 

نی بر این راستا پژوهش حاضر به تحلیل اثرات گردشگری بیابا
-جوامع کوچک پرداخته است. منطقه کویر شهداد با انوار عارضه

ها، های طبیعی که در آن وجود دارد، از جمله ریگستان، کلوت
بریان و غیره ... مقصدی ا لی برای رودهای دائمی و فصلی، گندم

گردی و های اکوتوریسم، ژئوتوریسم، ماجراجویانه، طبیعتفعالیت
مندان به طبیعت که بهشتی برای علاقه ورزشی در دل کویر است
شود و مقصدی است که با توجه به ا ول کویری محسوب می

گذاران را نفعان و سرمایهتوسعه پایدار موجبات ایجاد منافع ذی
میزان رضایت مردم نماید. بر این اساس در شهر شهداد فراهم می

کیفیت های گردشگری تأثیرگذار بر روی محلی مورد نظر از مؤلفه
، این عبارت را ها و عملکرد مسئولین بسیار بالا است زندگی آن

توان با سطر اطمینان بسیار بالایی تایید نمود. به طوری که می
توان به طور یقین بیان نمود که ساکنان شهر شهداد )واقع در می

های موجود در ها از مؤلفهدشت لوت( و میزان رضایت آن 
ندگی بالا است و باعث گردیده به های مختلف کیفیت زبخش

 ورت مستقیم بر روی کیفیت زندگی هر یک از آنان تأثیرگذار 
باشد ولی با تمامی این تفاسیر سعی بر آن گردیده که از طریق 
به سنجش اثرگذاری مثبت یا منفی تمامی  HOLSAT مدل

فرهنگی، اقتصادی، -های موجود اعم از اجتماعیبخش
زیرساختی ب ردازیم که نتایج نشان داد -محیطی و کالبدیزیست

محیطی که اکثریت عامل بازدارنده در بالا جز در بخش زیست
ها اکثریت بردن کیفیت زندگی مردم محلی است در دیگر بخش

محیطی ها است در بخش زیستعامل توسعه کیفیت زندگی آن
هم سوء مدیریت در توسعه بخش گردشگری عاملی بر عدم 

توانیم بیان ه گردیده است. پس با این تفاسیر میتوسعه این مقول
های کیفیت کنیم فرضیه مورد نظر در بخش رضایت از مؤلفه

از پیش مسئولین گیرد و تلاش بیش زندگی مورد تایید قرار می
شهر شهداد را در راستای توسعه کیفی سطر زندگی مردم این 

یفیت زندگی های تأثیرگذار گردشگری  بر کمؤلفهطلبد. مناطق می
ها  در سطر مطلوبی از منظر مردم محلی بر کیفیت زندگی آن

توان این گونه استدلال نمود که اثرگذار است، با این تفاسیر می
فرضیه مورد نظر تا سطر بسیار بالایی مورد تایید است و 

توان در توسعه کیفی سطر زندگی های مبنا قرار گرفته را میمؤلفه
با بررسی و تبیین  بسیار اثرگذار دانست.از منظر مردم محلی 
های ای که بر اساس پذیرشهای مولفه ورت گرفته در زمینه

محیطی در این جامعه بومی بر اساس اجتماعی، اقتصادی، زیست
های گردشگری  ورت گرفت، نتایج نشان داد که در کل فعالیت
ها و های گردشگری دشت لوت تأثیر اندکی بر سرمایهفعالیت

های معیشتی مردم محلی داشته است؛ لذا برای افزایش ارایید
شود: تقویت و گسترش منافع گردشگری این موارد پیشنهاد می

ی مناسب توام های محلی، اختصاص وام با بهرهبازارها و بازارچه
ی های مالیاتی و تسهیلات نهادی برای توسعهبا معافیت
 نایع دستی و نیز  هایههای گردشگری به شکل کارگافعالیت

مراکز ارائه خدمات گردشگری در چارچوب همکاری سازمان 
-های ذیمیراث فرهنگی،  نایع دستی و گردشگری با سازمان

های اقتصادی، اگر ترفیت جامعه ربا در راستای تقویت سرمایه
های گردشگری مورد سنجش قرار گیرد، میزبان با نظریات و مدل

اما مسئله حائز اهمیت، مدیریت آتی  تر خواهد بود.نتایج کامل
گردشگری در این منطقه است. باید تمهیداتی اندیشیده شود تا 
تهدیدات بالقوه گردشگری به خطرات بالفعل تبدیل نشود. رفع 

تواند توسعه روند ریزی راهبردی میهای مردم و برنامهنگرانی
مسائلی  چنان برقرار سازد. ازگردشگری، تبادل اجتماعی را نیز هم

که باید به آن اشاره کرد، گسترش دامنه کارآفرینی جامعه بومی 
های در گردشگری است. اطراو دشت لوت و شهر شهداد جاذبه
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 یدر مناطق بیابانردشگری بومی بر توسعه معیشت های گتن ظرفیتبیی

 

-ها و جاذبهمتعدد مانند، دریاچه، نبکا، رودشور، گندم بریان، کلوت

تواند توسا مردم مدیریت شود های ژئوتوریستی وجود دارد که می
برداری از آن ها ارائه شود. به ویژه رای بهرههای جدید بو ایده

های ژئوتوریستی و اکوتوریستی منطقه اشاره کرد که باید به جاذبه
تر در حوزه در حاشیه مانده است. در واقع تفکرات مردم بیش

گردشگری ماجراجویانه و تفریحی است، در حالی که با آموزش 
ردشگری علمی منطقه توان از بازار گمردم یا راهنمای بیرونی، می

گیری از منابع استفاده کرد. در واقع زمانی که شناخت بهره
گردشگری دشت لوت توسا مردم محلی انجام شود، خطر ورود 

تر است. نکته قابل ذکر این که اساسا عنا ر بیرونی ناسازگار، کم
بنا نیست توسعه یک بخش  رفا بومی و درونی باشد، بلکه توسعه 

حا ل ارتباطات درونی و بیرونی است. بدیهی است موفق و پایدار 
تواند های علمی و مالی، نمیکه جامعه بومی به دلیل محدودیت

های گردشگری بهره ببرد؛ ها و فر تمندیبه طور کافی از توان
گذاران خصو ی بنابراین استفاده از راهنمایان، محققان و سرمایه

ا را بیش از پیش توسعه هتواند گردشگری در این شهرو دولتی می
دهد. بنابراین مسئله، جلوگیری از ورود عوامل بیرونی نیست، بلکه 
کنترل این عوامل و هدایت آن در جهت اشتغال و درآمد پایدار با 
حفظ منابع و ماهیت این مناطق است. با ترکیب عوامل درونی و 

های علمی از این ریزی راهبردی و با پژوهشبیرونی، با برنامه
توان به توسعه ها، میها و محدودیتها و شناخت فر تشهر

پایدار گردشگری دست یافت و ترفیت اجتماعی، اقتصادی و 
 محیطی را نه تنها حفا کرده، بلکه آن را افزایش داد.
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