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و   یآموزش ،یبهداشت ،یدرمان ،یصیبا هدف استفاده از امکانات تشخ یپزشک ستمیس  کی مارستانیهدف:  ب 

 ران،یوتوجه مد یانسان یرویروزافزون ن ت یاست. با اهم  یو بستر ییسرپا مارانیبه منظور بهبود ب یقیتحق

شود تا کارکنان  رفتهدرنظر گ  یطی شرا دیها، با مارستانیدر ب یکار و بهره ور  ت ینامطلوب بودن وضع

  .خود را به طور مطلوب انجام دهند فیوظا

  یعتیشر مارستانینفر از پرسنل ب 292 یاست. جامعه آمار یاز نوع همبستگ یقیتحق ،یفی: توصروشها

مشخصات   ینفر کل پرسنل انتخاب شدند. داده ها از پرسشنامه ها 1220 نیاصفهان که تصادفا از ب 

(  0/ 91)  یدیشه ی( و نگرش معنو 0/ 85ولف )  یکار یفتگی(، ش0/ 86بل ) یاجتماع یسازگار ک،یدموگراف 

 .شد لیتحل 0/ 05 یداری ، معن 26ویرایش   SPSS یافزار آمارو با نرم یجمع آور

  نیانگیبودند. م یگردش فت یش  %65/ 1ثابت و فت یش  %9/ 6مرد،  %29/ 5زن و  %70/ 5ها: پاسخ دهندگان  افتهی

( و نگرش 47/ 07) یکار یفتگی( ، ش13/ 133)  ب یبترت   یاجتماع یوابسته سازگار ریمتغ اریو انحراف مع

و  یبا نگرش معنو  یکار یفتگیش نیب  ،یاجتماع یبا سازگار یکار یفتگیش نی. بباشدی( م93/ 32)ییمعنو 

  .وجود دارد  یرابطه معنادار یاجتماع یبا سازگار ینگرش معنو  نیب

وجود   یرابطه معنادار ینگرش معنو  یانجیبا نقش م  یاجتماع یو سازگار  یکار  یفتگیش نی: بیریگ ¬جهینت

و  یخدمات  یروهاین نیتاب ندیفراهم نما ی طیمح یخدمات یو مسئولان سازمانها رانیمد گرددیم شنهادیدارد. پ

روش   رانی. مدابندی  یآگاه وتمتفا یکار واحدها  یو سخت طی از شرا روهایبرقرارو ن یتعامل بهتر یبانیپشت

جهت    ییداشته باشند. برنامه ها یسازمان  یرده ها یافراد در تمام اقی و اشت  زهیانگ شیکارامد جهت افزا یها

  .گردد جادیبه سعادت و آرامش ا دنیکمال ورس ی، تلاش برا ت ی معنو  شیافزا

 .  مارستانیپرسنل ب ،ینگرش معنو   ،یاجتماع یسازگار ،یکار یفتگیش  : کلیدی کلمات  
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 Kohnavard)امکانات تشخیصی، درمانی، بهداشتی، آموزشی و تحقیقی به منظور بهبود بیماران سرپایی و بستری بوجود آمده است.  

B, Mallaki Moghadam H, Fazli Z, 2015  .) دستیابی به اهداف خود به منابع مختلفی نیاز دارد که از جمله   هر سازمان برای

باشد، چنانچه این نیرو دارای انگیزه، رضایت و روحیه مناسب باشد تمام توان،    این منابع نیروی انسانی شاغل در آن سازمان می 

نیاز به    هاسازمان  (.  Kouhnavard B et al, 2020)را در جهت پیشرفت سازمان به کار خواهد گرفت  استعداد و مهارت خود

، کارکنان مشتاق به طور  یدارند. به طور کل یشان اشتیاق و علاقه زیاد که نسبت به شغل یو مشتاق دارند. کسان یبا انرژ یکارکنان

 ,Bakker AB, Leiter MP)رسانندی  به انجام م  یشان را به طرز مطلوبی  شوند و تکالیف شغلی  شان م  کامل مجذوب شغل

انسجام و    کی  یباشد. با ایجاد اشتیاق کاری  شان م  ها، نحوه افزایش سطوح اشتیاق کارکنان  سازمان  یمسئله مهم پیشرو (.2010

کارکنان عبارتند ی  فرد و سازمان است. این نتایج برا  یرسیدن به نتایج مطلوب برا  یآید که به معنای  وحدت میان کارکنان پدید م

بویژه   یو منابع فرد یتر؛ عملکرد مطلوب؛ اکتساب منابع شغل پایین  یشغل ی مثبت مرتبط با شغل، احتمال فرسودگ  ی ها از: نگرش

(. A. purabbas,M Abedi, 1392)باشدی که همه این نتایج به شکل مستقیم یاغیرمستقیم به نفع خود سازمان نیزم یخودکارآمد

وی شیفتگی را به عنوان    (.Spector PE, 2005)مطرح شده است   1975در  اصطلاح شیفتگی برای اولین بار توسط سیکزنت میهالی

تجربه کار کردن با تمام ظرفیت در یک فعالیت خاص و ارتباط زیاد با آن موضوع کاری تعریف کرده است. مفهوم شیفتگی به شغل  

و آن را به عنوان تجربه  (  Bakker AB et al, 2011. )در عرصه علوم سازمانی تعریف شده است   2005برای اولین بار توسط باکر  

کارکنان تعادل وجود   یحرفه ا  یو توانای  یدهد که بین انتظارات شغلی  رخ م  یاوج کوتاه مدت در کار تعریف کرد که هنگام  ی

لذت  و مرتبط با کار به وسیله سه عنصر جذب  یشیفتگ  یبر طبق نظر باکر، لذت کار(.  Csikszentmihalyi M, 1997)  داشته باشد

ادامه و اتمام   یانگیزه    یتجربه حالت شیفتگ(   Beriaji M NA, Hashemi S, 2015) دشو ی  کار مشخص م   یانگیزش درون  و

ی  کار و مهارت ، انگیزش را افزایش م  یدهد. بازخورد مثبت، اهداف روشن و توازن بین دشواری  را به کارکنان م  )کار (فعالیت  

 . (Watson D, 1988)دهد

ی  ق وموسیقی و کارهای دستمزدی )با دریافت حقوق( رخ ملاهنرهای خ ،  شیفتگی هنگام انجام فعالیت های مختلف مانند ورزش  

ناشی از   ناشی از تعادل بین مهارت مورد نیاز برای انجام فعالیت و چالش همچنین شیفتگی  .(Diener E, Diener C, 1996دهد )

چند بعدی است که   (. اعتقاد بر این است که، شیفتگی یک مفهومGhamarani A, Salehi H, Golkari T, 2016فعالیت است )

خودآگاهی، تمرکز کامل،   فعالیت )تمرکز کامل آگاهی روی فعالیت(، فقدان  -آگاهی  شامل؛ اهداف روشن، بازخورد فوری، ادغام

آمدی، امید،    شیفتگی به طور مثبت با سرمایه روانشناختی خودکار  .(Golkari T et al, 2022)  حس کنترل و تحریف زمان است 

خانه نیز   آوری و خوشبینی رابطه مثبت دارد، و ممکن است نشاط را افزایش دهد و خستگی را نه تنها در محل کار بلکه در  تاب

شیفتگی مرتبط با کار همچنین به این معنی است که کارکنان زمان و محیط اطراف  (  Ismail Nezhad M et al, 2023)کاهش دهد  

  .(Liu W, van der Linden D, Bakker AB, 2022)را فراموش میکنند و به وظایف انجام شده اختصاص میدهند 

 یبیرون  ی خود با الزامات و بایدها و نبایدها  ی درون  یفقدان امکانات و قابلیت ها  یآن افراد برا  ی است که ط  یجریانی  سازگار

از سازگاری بهره مند است که بتواند   ی. فرد زمان(Nezarati Zadeh MR, Esmaeili R, Mohamadi A, 2022) تلاش می کنند

یک فرآیند    یسازگار(  IslamiNasab A, 1995)خود را ارضا کند.    یبرقرار و انگیزه ها  یسالم  ه رابط  ی میان خود و محیط اجتماع
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سازگاری مفهومی عام است و به همه ی راهبردهایی گفته می شود که (  Oh I, Song J, 2018) است   بین فرد و اجتماع  دو سویه

ابعاد (  Sarkhel S, 2009)فرد برای اداره کردن موقعیت های استرس زای زندگی )تهدیدهای واقعی یا غیر واقعی( به کار می برد

 Ariana Kia E, Rahimi)سازگاری شامل سازگاری جسمانی، سازگاری روانی، سازگاری اجتماعی و سازگاری اخلاقی است  

C, Mohammadi N, 2000  )  سازگاری اجتماعی، شامل سازگاری فرد با محیط اجتماعی خود است(Saif Q, Saadipour E, 

Jenaabadi H, 2023  )های خود و نحوه ی عملکرد در   سازگاری اجتماعی انعکاسی از تعامل فرد با دیگران، رضایت از نقش

 ( Amédée LM et al, 2022)نقش هاست که به احتمال زیاد تحت تأثیر شخصیت قبلی، فرهنگ و انتظارات خانواده قرار دارد  

، ایجاد روابط سالم، ایجاد استقلال، نشان  یدر ارتباطات بین فرد ممکن است به عنوان میزان توسعه مهارت افراد  یاجتماع  یسازگار

 ,Salmani A, Roshani Khiavi H)خوب در نظر گرفته شود    یمقابله ا  ی مهارت ها و نشان دادن  ی دادن ارتباطات اجتماع

Esmaeili Z, 2023  )  ، نظیر    یمؤلفه های میداند که در برگیرنده  یرا به عنوان یک فرآیند روانشناخت عیاجتما  ی سازگار2005آدیمو

  ی اجتماع  ی فرد و روابطی  ، روابط آموزشی، روابط خانوادگ یداجتماععلایق ض ، نداشتن یاجتماع  ی، مهارت هایاجتماع  ینقش ها

عوامل   - 3ی عوامل خانوادگ  - 2.ی،عوامل فرد -  1 عوامل مؤثر بر سازگاری اجتماعی  (Kia T, Hedayatzadeh F, 2023)  است 

 (Salmani A, Roshani Khiavi H, Esmaeili Z, 2023ی )و اخلاق یعوامل مذهب - 4ی، اجتماع

دهد. رشد باور به خدا به عنوان پناهگاه امن، منجر به ایجاد اعتماد و  ی ای از وجود انسان است که به فرد انسانیت م معنویت جنبه

گردد و ضمن ایجاد امیدواری در لحظات دشوار، آمادگی  ی  انگیزه برای ارتباط، کاهش اضطراب و افزایش دلگرمی و اطمینان م

 Abbas A, Maryam H, Yousef Ali)بردی  عملکرد شایسته و قدرت پذیرش مخاطرات موجود در روابط بین فردی را بالا م

A, 2017  )تلاش بیشتری برای یافتن راه حل داشته باشد، سختی های زندگی را بهتر تحمل انسان  شود که  ی  معنویت موجب م

ها و نگرش های معنوی،   بنابراین افراد با گرایش(  Farajnia S, Belyad M, 2023)کند و به زندگی خود پویایی و حرکت دهد   

هنگام رویارویی با آسیب، پاسخ بهتری به وضعیتی که درون آن هستند میدهند، موقعیت تولید کننده فشار را بهتر اداره میکنند و از  

افرادی توانمند، قوی، دارای  ند  افرادی که از سلامت معنوی برخوردار(  Shirinkam f et al, 2019)  ت بهتری برخوردارندلامس

کنترل و حمایت اجتماعی بیشتر می باشند. آگاهی و  (  Gray JS, Ozer DJ, Rosenthal R, 2017 )قدرت  از  نگرش معنوی 

های آنها با هدف جستجوی   شناخت انسان نشأت میگیرد و از سطح و ظاهر اشیا عبور و به درون و ذات آنها و روابط و وابستگی 

نگرش معنوی باعث حفظ و ارتقای عزت   (Siyadat S, Khajevand Khoshli A, Akbari H, 2019علت و معنا نفوذ میکند )

( میشود  روانی  آسایش  و  امیدواری  افزایش  و  زندگی  در  معناداری  و  هدفمندی  ایجاد  افراد،   ,Adler-Lazarovits Cنفس 

Weintraub AY, 2019مت دارد. زیرا رفتارهایی مانند عبادت، لا(. داشتن نگرشها و رفتارهای معنوی نقش مهمی در ارتقای س

 ,Dotterer AM)ذکر، دعا، زیارت، ایمان و توکل به خدا از طریق ایجاد امید و نگرش مثبت باعث آرامش درونی افراد میشود  

Lowe K, 2015  ) 
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 :مواد و روش ها

از پرسییینل  نفر 292توصییییفی، تحقیقی از نوع همبسیییتگی و مقطعی اسیییت. جامعه ی آماری پژوهش این پژوهش، یک مطالعه

نفر پرسینل تمامی  1220تعداد کل جامعه آماری   شیدند. انتخاب  به روش تصیادفی سیادهبیمارسیتان شیریعتی اصیفهان می باشیند که 

داده ها پرسیشینامه بوده   د. ابزار اصیلی گردآوریحجم نمونه مشیخص گردی  رده های سیازمانی می باشیند که به وسییله فرمول کوکران

سیازگاری اجتماعی، شییفتگی کاری و نگرش معنوی طراحی   متغیرهای برای  ، مقیاسیی 26نسیخه  SPSS نرم افزار  کمکاسیت. به 

( و 2008)  باکر – ولف( و پرسییشیینامه شیییفتگی کاری  1961از پرسییشیینامه سییازگاری اجتماعی توسییط بل ) تحقیق اینشیید. در 

یک طراحی و لینک آن برای پرسینل  الکترون  به صیورت که(  1391و فرج نیا )  شیهیدیپرسیشینامه سینجش نگرش معنوی توسیط  

 . شد یورآجمع  اطلاعات  ارسال شد،

مولفه   5این پرسیشینامه دارای  سیوالی سیازگاری اجتماعی بل اسیتفاده شید.   32سیازگاری اجتماعی از  پرسیشینامه   یابیجهت ارز

 32سیازگاری عاطفی و سیازگاری اجتماعی می باشید. کل آزمون دارای  سیازگاری در خانه، سیازگاری شیغلی، سیازگاری تندرسیتی،

اسیت و  32الی 0به صیورت صیفر )خیر(، یک )بله( و بدون نمره )نمیدانم( نمره گذاری می شیوند. دامنه نمرات ابزار بین  کهسیوال  

-11(، حد متوسیط بین )10-0در این پژوهش حد مطلوب بین )   باشید. نمره بالاتر نشیان دهنده سیازگاری اجتماعی ضیعیف تر می

این پرسیشینامه در ایران به وسییله    روایی و پایایی (Azin A, Mosavi SM, 2011 )می باشید.    (32-22( و حد ضیعیف بین )21

بعد از ترجمه و ویرایش روش آلفای کرونباخ محاسییبه گردید و ضییریب آلفای آن   (1371)بهرامی احسییان  و دکتر علی دلاور 

سیوال  13شیور در کار ولف که دارای  ی از پرسیشینام کار یفتگیشی  .(M Hadilo, Hasani J, 2020 )به دسیت آمد  89/ 0معادل  

که به هرگز  اسیت ای   یک مقیاس لیکرتی هفت درجه . این پرسیشینامه درشید، اسیتفاده ( ارائه شیده اسیت 2008اسیت و توسیط باکر )



     1403 تابستان –2 یاپیدوم  پسال  اول : شماره    یرفتار سازمان  یکاربرد یفصلنامه پژوهشها

 

 

46 

 

خواهد بود. هرچه امتیاز حاصیل شیده از این  65تا   13دامنه امتیاز این پرسیشینامه بین   گیرد.تعلق می 6نمره صیفر و به همیشیه نمره 

مقیاس جذب، لذت از کار  زیر 3این پرسیشینامه دارای پرسیشینامه بیشیتر باشید، نشیان دهنده میزان بیشیتر شییفتگی کاری خواهد بود.  

 1390این پرسیشینامه توسیط عریویی و درخشیان ). (Adler-Lazarovits C, Weintraub AY, 2019 )  کار اسیت و انگیزش ذاتی

( تحلیل عاملی شییده و اعتبار سییازه آن با دو روش تحلیل عاملی اکتشییافی و تاییدی به دسییت آمده  1392به نقل از علی بخشییی، 

که برای پرسیشینامه شیور  از ضیریب آلفای کرونباخ اسیتفاده شید تعیین پایایی پرسیشینامه  ( برای1392. در پژوهش علی بخشیی )اسیت 

شیهیدی و فرج   نگرش معنویپرسیشینامه  .(Adler-Lazarovits C, Weintraub AY, 2019 )بدسیت آمده اسیت   0.858در کار  

 4ها به صیورت    نمره گذاری مربوط به پاسیخ  .باشید ای به روش نمره گذاری لیکرت می  گزینه 5سیوال   43شیامل    که  )1391(نیا 

های   باشید. به جز پاسیخ برای کاملا مخالفم می 0و   برای مخالفم 1برای تا حدودی موافقم،  2برای موافقم،  3موافقم،  لابرای کام

این پرسیشینامه دو مولفه نگرش معنوی و شیوند.  که به صیورت بر عکس نمره گذاری می 25 20، 15، 10، 5ت ،لامربوط به سیئوا

نمره برای هر  2نمره شیامل   3در نهایت این پرسیشینامه از . (Gray JS, Ozer DJ, Rosenthal R, 2017 )توانایی معنوی دارد 

می باشید که به سیه دسیته  172یک از مؤلفه ها و یک نمره کل بدسیت مییید.  نمره کل بدسیت آمده از این پرسیشینامه از صیفر تا  

حد بالا یا   ( و نگرش معنوی در  114-58(، نگرش معنوی متوسط و تاحدی مطلوب )  57-0نگرش معنوی ضعیف و نامطلوب ) 

 0/ 61ضیریب همبسیتگی  با  ( 1391. پایایی این پرسیشینامه در پژوهش شیهیدی و همکاران )( تقسییم شیده اسیت  172-115مطلوب )  

 ,Gray JS, Ozer DJ ).محاسییبه گردید  0/ 91دسییت آمده برای کل آزمون، و ضییریب به محاسییبه شیید. همچنین آلفای کرونباخ

Rosenthal R, 2017 .)  

 

 ا یافته ه

پاسیخ دهندگان به  نیاز بشیرکت کردند.   نفر از پرسینل شیاغل در تمامی رده های سیازمانی بیمارسیتان 292در مطالعه حاضیر تعداد  

  تی. اکثربوددرصید مجرد 30.5درصیدمتاهل و 69.5پاسیخ دهندگان   نیاز ب درصید مرد هسیتند. 29.5درصید زن و 70.5سیؤال   نیا

درصید    21/ 6،   یدرصید کارشیناسی 65.1، یمدرك  کاردان یدرصید دارا9/ 6بود. همچنین  35 یال 30  یپاسیخ دهندگان در گروه سین

پاسیخ دهندگان به  نیاز ب بودند.مدرك دکترا   یدرصید دار2.1مدرك تخصیص و یدرصید دارا1.7ارشید،   یمدرك کارشیناسی  یدارا

 یسیابقه   یدرصید دارا 15.8سیال ، 10تا5سیابقه     یدرصید دارا 23.6سیال،  5تا0  نیدر مرکزب یسیابقه  یدرصید دارا31.8سیؤال   نیا

 بودند. سال25تا20سابقه   یدرصددارا10.3سال و 20تا15سابقه  یدرصد دارا18.5سال، 15تا   10 نیب

 آمار توصیفی متغیرهای تحقیق  ✓
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 : آمار توصیفی متغیرهای تحقیق1جدول 

 متغیر تعداد نمونه میانگین  انحراف معیار  چولگی کشیدگی  کمینه  بیشینه 

23 5 
 سازگاری اجتماعی 292 13.332 4.14 476.- 121.

89 14 
 شیفتگی کاری  292 47.07 17.56 873.- 025.

28 4 
 جذب 292 15.01 5.74 784.- 245.

28 4 
 لذت ازکار  292 15.76 6.76 821.- 122.-

35 5 
 انگیزش ذاتی کار  292 17.63 7.65 830.- 108.

192 14 
 نگرش معنویی  292 93.32 37.26 188. 292.

 

(  4.14(،)13.33متغیروابسیته سیازگاری اجتماعی  به ترتیب ) معیار  و انحراف میانگین نشیان می دهد  1نتایج جدول   که همانگونه

( در حد متوسیط مایل به مطلوب، مولفه های شییفتگی کاری ؛ 17.56(،)47.07در حد متوسیط مایل به نامطلوب ، شییفتگی کاری )

( نیز در  37.26(،)93.32(و نگرش معنویی )6.76(،)17.63(، ،انگیزش ذاتی کیار)6.76(،)15.76(، لیذت از کیار)5.74(،)15.01جیذب)

. در بررسیی رابطه ی خطی بین های تحقیق دارای توزیع نرمال هسیتندمیتوان گفت داده حد متوسیط و تا حدی مطلوب می باشید.

 .زیر گزارش میشود متغیرهای مدل پژوهشی ، با استفاده از ضریب همبستگی پیرسون نتایج درجدول

 ( n=  292: ماتریس همبستگی بین متغیرهای مدل تحقیق )2جدول 

  یسازگار نگرش معنویی شیفتگی کاری 

یاجتماع  

 متغیر

*425/0  **402/0 یاجتماع  یسازگار ---    

**325/0  نگرش معنویی  ----  

 شیفتگی کاری   -- --

 ** 01 /0  > p 
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(رابطه ی معنی دار  p  <  0/ 001شود، بین تمام متغیرهای مورد نظز محقق با سطح معنی داری )همانگونه که مشاهده می

 وجوددارد. درنتیجه پیش فرض رابطی خطی بین متغیرها نیز تایید می شود. 
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در ادامه جهت بررسی فرضیه های تحقیق ابتدابه پردازش مدل تحقیق می پردازیم. برای ارزیابی مدل پیشنهادی این پژوهش 

وبه روش حدکثردرست نمایی مدل استفاده شده   AMOS-24از روش معادلات ساختاری و تحلیل مسیر با استفاده از نرم افزار  

( به عنوان متغیر درون زا  sheftekariاست. الگوی پیشنهادی ما در مجموع سه  متغیر دارد،به این ترتیب که متغیر شیفتگی کاری )

(به عنوان متغیرهای برون زاد )مستقل ( مورد بررسی  maenavi )(و نگرش معنsheftekari)ملاك(،متغیر های شیفتگی کاری )

 قرار گرفته اند.

 

: مدل معادلات ساختاری اولیه بررسی ارتباط بین شیفتگی کاری و سازگاری اجتماعی با نقش میانجی نگرش معنوی در پرسنل بیمارستان 1مدل

 شریعتی شهر اصفهان 

 
 : مدل پژوهشی مورد نظر محقق 2مدل 
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 : مدل پژوهش درحالت استاندارد3مدل 

استفاده شده است. براساس    P-Value  از شاخص  پس از بررسی و تأیید الگوی پیشنهادی تحقیق برای آزمون معناداری فرضیه

باشد. مقدار پارامتر بین دو دامنه در الگو   -1/ 96یا کمتر از  و    96/1بیشتر از  درصد مقدار نسبت بحرانی باید    0/ 05سطح معناداری  

استفاده شده است. براساس   P و CR برای آزمون معناداری فرضیه اکنون از دو شاخص جزئی مقدار بحرانی  .شود  یمهم شمرده نم

  همچنین  شود.  پارامتر کمتر از این، هم در الگو مهم شمرده نمی،  باشد   1/ 96  مقدار بحرانی باید بیشتر از مقدار  0/ 05سطح معناداری  

در    حاکی از تفاوت معنادار مقدار محاسبه شده برای وزنهای رگرسیونی با مقدار صفر  ،Pبرای مقدار  0/ 05از   مقادیر کوچک مقدار

 است.   0/ 95سطح 

 بین شیفتگی کاری با سازگاری اجتماعی در پرسنل بیمارستان شریعتی رابطه معناداری وجود دارد. -1

 بین شیفتگی کاری با نگرش معنوی در پرسنل بیمارستان شریعتی رابطه معناداری وجود دارد. -2

 بین نگرش معنوی با سازگاری اجتماعی در پرسنل بیمارستان شریعتی رابطه معناداری وجود دارد. -3

 

 خلاصه نتایج آزمون فرضیه های مستقیم پژوهش  : 3 جدول

ضریب  فرضیه فرضیه

 مسیر

CR  ضریب(

 بحرانی( 

P نتیجه 

1فرضیه  شیفتگی کاری   سازگاری اجتماعی   151/0  2.209 009 /0  تایید 

2فرضیه  شیفتگی کاری    نگرش معنویی    372/0  تایید 0/001 7.48 

3فرضیه   نگرش معنویی   سازگاری کاری    346/0  تایید 0/001 6.956 
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 بحث و نتیجه گیری

 ی نگرش معنو   یانجینقش مو    ،یاجتماع  یو سازگار  یکار  یفتگیش  ریرابطه دو متغ  نییبا تع  دیگرد  مطالعه تلاش  نیدر ا

کارکنان مورد مطالعه گام   یور بهره  ش یافزای  در راستا  لهی وس  نیگردد و بد  شنهادیپ   یاجتماع  یسازگار افزایش    یبرا  ییراه کارها

نمره نگرش    نیانگیم،    47/ 07±17/ 56ی  کار  یفتگینمره ش  نیانگی م،    13/ 33±4/ 14ی  اجتماع  ینمره سازگار  نیانگیم  .شود  برداشته

سلامت    ر یکنندگان در متغ  شرکت   نمرات  نیانگی ( م2019مطالعه نازك تبار و همکاران )بود. در همین راستا در    37±32/93/ 26

بود که با نتایج مطالعه حاضر مغایرت دارد. غلت این مغایرت می تواند   38/ 61±5/ 21ی  سازگاری اجتماعو    71/ 26±6/ 48  معنوی

 تفاوت در جامعه پژوهش، تفاوت در حجم نمونه و یا تفاوت در ابزار مورد استفاده توسط محقق باشد.  

در   وجود دارد.  یرابطه معنادار  یعتیشر  مارستانیدر پرسنل ب  یاجتماع  یبا سازگار  یکار  یفتگیش  نیبنتایج نشان داد که  

و تجربه با    ی درون  زهیجذب،لذت و انگ  یعنیآن    یها  اسیمق  ر ی مرتبط با کار و ز  یفتگیش  ن یب(  1402مطالعه حجتی و همکاران )

مرتبط با کار    یفتگیش  نیدارد. با توجه به وجود رابطه ب  وجودی  آموزش ضمن خدمت گذرانده کارکنان رابطه معنادار   یساعت ها

آموزش ضمن خدمت گذرانده در سلامت   ینقش ساعت ها  تیگذرانده و با توجه به اهم  آموزش ضمن خدمت   یو ساعت ها

 Hojati A, Hasaninejad )شته باشندکار دا   زهیبالا بردن انگ  یبرا   ییکار دوره ها  یرویکارکنان، لازم است ن  یوروانشناخت   یجسم

J, 2023)  شرکت    کیشغلی در کارکنان    ت یمرتبط با کار و رضا  فتگییرابطه ش  یدر بررس(  2022)و همکاران    یگل کار. در مطالعه

حفظ و    یبرا  ییبه راهکارها  دیبا  رانینمود. لذا مد  دییرا تأ  کنانکار  یشغل  ت ی مرتبط با کار و رضا  یفتگیارتباط ش،  صنعتی نظامی

همچنین بین شیفتگی کاری با نگرش معنوی    .(Ismail Nezhad M and et al, 2023 )  شندیند یکارکنان ب  یشغل  ت یارتقاء رضا

و    ی اقبال  ،(.Hakimi I, 2019 )ی و همکاران  میحک  قاتیکه با تحقدر پرسنل بیمارستان شریعتی رابطه معناداری وجود دارد که  

و پاپرارو    (Van der Walt F, 2018 )،  واندروالت و همکاران  (Eghbali S, Hemmati E, Rayatpishe M, 2018 )  همکاران

 ن یب(  2015همخوانی دارد. در همین راستا، در مطالعه شاه محمدی و همکاران )  (Singh J, Chopra VG, 2018 )همکاران  

از مؤلفه های    یبی مشخص شد که ترک   نیهمچن  .داری وجود دارد  یکارکنان رابطه مثبت و معن  یشغل  رییرهبری معنوی و درگ 

. علاوه بر این، در مطالعه (Rezaei A, 2015 )داشته باشند  یشغل  رییدرگ  ینیب  شیپ  داری در  یتوانند نقش معن  یرهبری معنوی م

  ییتوانا  نیوجود دارد. ب  داری  رابطه مثبت و معن ی  شغل  اقیو اشت  ی نگرش معنو   نینشان داد ب  قیتحق  جی نتا  (،2022متقی و همکاران )

 مؤلفه   نیکه بهمچنین آنها بیان کردند    .(Mottaghi M et al, 2022 )  وجود دارد  داری  رابطه مثبت و معن  یشغل  اقیو اشت  یمعنو 

دارند در مقایسه با   یشتریب  اق ی به کارشان اشت  کهی  وجود دارد. پرستاران  یداری  پرستاران رابطه معن  یشغل  اقی با اشت  ت یمعنو   یها

 یبرا  یبه سازمان دارند، تمایل کمتر  یشتریتعهد ب  احساس  دارند،  یشتریاز کارشان رضایت ب  ستندیکه مشتاق کارشان ن  یپرستاران

و همکاران   یاجیبردر مطالعه    .(Mottaghi M et al, 2022 )  .دیگر دارند  یترك کار و سازمان و گشتن به دنبال کار در جا

  ل یتحل  جی. به علاوه، نتا داشت   یسازمان  ت یو خلاق  یروانشناختی  ستی با بهز  یداریبه شغل و ابعاد آن روابط معن  یفتگیش(  1395)

 دارند  یسازمان  ت یو خلاق  یروانشناخت  یست یبهز  ینیبش یدر پ  یشتریبه شغل و لذت از شغل نقش ب  جذب  نشان داد که  ونیرگرس

( Rezaei A, 2015).  برخلاف   وجود دارد.  یرابطه معنادار  یعتیشر مارستانیدر پرسنل ب  ی اجتماع  ی با سازگار  ی نگرش معنو   نیب

رابطه   یاجتماع  یبا سازگار  یسلامت معنو  نینشان داد که ب  جی نتا(  2019نتایج مطالعه حاضر، در مطالعه نازك تبار و همکاران )
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. که این تفاوت می تواتد بدلیل عدم یکسان بودن جامعه  (Nazoktabar H, Shetaban N, 2019 )  وجود نداشت   یدار  یمعن

گفت از آن جا که    توانیمانجام شده است و     نسرطا  به  مبتلارانبر روی بیما  (2019مطالعه نازك تبار و همکاران )پژوهش باشد.  

یی  بایشوند، آستانه تحمل و شک یرو م روبه ادییز خود با چالشها ی   ماریی حل مشکلات مرتبط با ب  برای مبتلا به سرطان  مارانیب

  حوصلهی  بروز داده و ب  نامناسب   شده و اغلب واکنش های  انیبا اطراف   سازگارییی  سبب کاهش توانا  ت یآمده و در نها  نییپا  آنها

که سلامت معنوی    افتندیدر(  1390)  و همکاران  نژاد  اسمییراستا،    نیدر ا.  (Nazoktabar H, Shetaban N, 2019 )  شوندی  م

  نتیجه  کیمیکند و به عنوان    تی با اعتماد و با کفا  اخلاقی،   در فرهنگ سازمانی کارکنان را با شهامت،  تیمعنو   گیری  فرد و جهت 

  نشان دادند که داشتن اعتقاداتمحققان    .(Yasamineshad p et al, 1390)میدهد  شیشغلی آنان را افزا  ت ی اشتیاق شغلی و رضا

تعهد و    ی،ی خودشکوفا  فرصت  کنترل پرخاشگری، آرامش هیجانی، افتگی،یسازش  و شرکت در فعالیتهای مذهبی، سبب تسهیل  نیید

کانیلِز و    دگاهیحاضر همسو با د  مطالعه  .(Hakimi I, 2019 )  شود  شغلی کارکنان می  فیانجام وظا  در  احساس مسولیت بیشتر 

قابل توجهی    نقش   سازمانی و رهبری تحولگرا  ت یاز جمله معنو   سازمان  ای در  زمینه  طیوجود شرا  ،معتقد است (  2018)  همکاران

  یبا سازگار  ی کار  یفتگیشنتایج نشان داد که    .(Caniëls MC, Semeijn JH, Renders IH, 2018 )  رابطه دارد  ن یدر استحکام ا

. مین راستا، در مطالعه متقی و  رابطه معنادار وجود دارد  یعتی شر  مارستانی در پرسنل ب  ینگرش معنو   یانجیبا نقش م   یاجتماع

  یمعنو   ییتوانا  نیوجود دارد. ب  دار  یرابطه مثبت و معنی  شغل  اقیو اشت  ینگرش معنو   نینشان داد ب  قیتحق  جینتا  (،2022همکاران )

  ی نیب  ش یرا پ  یشغل  اقیمثبت اشت   صورت  به   یمعنو   ییو توانا  ی وجود دارد. نگرش معنو   داری  رابطه مثبت و معن   یشغل  اقیو اشت 

   یاجتماع  ی سازگارو    یکار  یفتگ یبا ش  ت یمعنونگرش به  حاضر نشان داد که    قیتحق  .(Mottaghi M et al, 2022 )  کنند  یم

  در   زیداشته باشند و ن  یمعنو   ی نیو نگرش و جهان ب  بوده  ت یمعنو   ی دارا  مارستانیکه پرسنل ب  یدارد و در صورت  یمیمستق  رابطه

 ,Schaufeli WB, Bakker AB )گردد.    یدر آنان م  یکار  یفتگیش  جادیرا نشان دهند، باعث ا  ت ی و اعمال خود معنو   رفتارها

Salanova M, 2003)( 1402. در مطالعه فرج نیا و همکاران  ) ی با سازگار  یو نگرش معنو   ی ارتباط  یالگوها  نینشان داد ب  جی نتا  

معنادار   ییزناشو  یبا سازگار  ینگرش معنو   قیاز طر  زین  یارتباط  یالگوها  میرمستقیغ  یرهایمس  و  وجود دارد  میرابطه مستق  ییزناشو 

در کار با    یوستگیو به هم پ  ت یبه احساس تمام  کار  در  ت یبا توجه به آنکه معنو   .(Farajnia S, Belyad M, 2023 )باشد  یم

کار   از  احساس معنا در کار معمولا  یشده است که فرد دارا  داده شود و نشان  یگفته م  یسازمان  قی عم  یدرك ارزش ها   و  همکاران

با معنا و ارزشمند   مهمی  را امر  یشغل  یها  ت ی در محل کار انجام فعال  ت ی معنو   از  فرد برخوردار  نی بنابرا   .ردیگ   یم  رویو ن  یلذت انرژ

گردد. با    یفرد م  یشغل  اقیرفتن اشت  بالا  موجب   نیو ا  (Caniëls MC, Semeijn JH, Renders IH, 2018 )  ردیگ   یدر نظر م

نل  پرسی  و روان  یمت روحلابعد از س  نیا   ت ی با هم تقو   عامل  دو  ن یو ارتباط ال  نپرس  یشغل  اق یبر اشت  ی معنو   متلاس  توجه به نقش

  یو روان ی جسم متلاس بر تواندیکه م  یبالقوه ا  راتیمثبت آن و تاث ی ایزوا انیب و  خصوص نیبه آنان در ا یرسان ی آگاه قیاز طر

مطالعه    نیعمده ا  ت یمحدود  .(Mottaghi M et al, 2022 )شود    یباشد پرداخته م  داشته  شان  یعملکرد شغل  جهیآنها و در نت

پژوهش است. در پژوهش حاضر    نیهای ا  ت ی محدود  تبیین علّی مطالعات همبستگی نیز از جمله  ت یمحدود  .بودن آن است   یمقطع

  جوامع  گروه ها و   گر یرا به د  جی است که تعمیم نتا  شده   را شامل  1403شهر اصفهان در سال    یعتی شر  مارستانیب  پرسنل  نمونه،  گروه 

 .دشوار می سازد
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 نتیجه گیری

  ی گردد تا در راستا  یم  شنهاد یدارد. پ  دار ی  رابطه معن  ی اجتماع  ی سازگارو    ی کار  یفتگیبا ش   ینشان داد نگرش معنو  جینتا

 ، یو درك حوور او، درك معنا و هدف زندگ   خدا  به  مانی، انل بیمارستانشود که پرس  جادیا  ییفوا  ،یمعنو   گرشن  به وجود آوردن

  زین  و  نارهایها و سم  شیهما  یتوان با برگزار  یراستا م  نیا  در  دهند  شیتوجه به خود و خدا را در خود افزا  د،یام  خدا،  اعتماد به

  یبر سازگار ینگرش معنو   از آن جا که   زیامر سوق داد و ن  نیآن ها را به ا   توجه   موضوع   نیامکان مطالعه و بحث و تبادل نظر در ا

که    ندیرا فراهم نما  ییفوا  ،ی اجتماع  ی به وجود آوردن سازگار  یستا گردد تا در را  یم  شنهاد یپ  داشته است،   ی مثبت  ریتأث  یاجتماع

توکل به خدا، خدمت به    ،یبه تعال   دنیو رس  کمالی  ش برالاکار، گذشت و بخشش، ت   طیدر مح  گرانید   با  رابطه خوبسنل  پر

امکان   اتیتوجه به معنو  هیبه سعادت و کمال در سا دنیرس که  و بدانند ندیو اعتماد به خود را تجربه نما یریپذ ت یمسئول گران،ید

از عوامل    ی آگاه  ق یآنان از طر  به  تواند  یمت کشور ملاو دست اندر کاران نظام س  بیمارستان   رانیحاضر به مد   ج ینتا  هیارا  . است   ریپذ

  به  یو خدمت رسان  یبهره ور  شیافزا  سبب نل  پرس  هیو در روح  طیدر مح  ت یروح معنو   جادیا  مخصوصا  و  یشغل  اقی مرتبط با اشت

با توجه    سخت و طاقت فرسا باشد.  طیهر چند با شرا کار از انجام یدرون ی وخوشنود  یقلب ت یرضا  جادیا  گرید طرف واز مارانیب

کارکنان، مدیران و    یاجتماع  ی سازگار  ارتقاء  و به دنبال آن  یکار   یفتگیبه منظور افزایش ش  ها  سازمان  شودی  م  به نتایج پیشنهاد

دهند تا    یرا یار  آنها  و  ندینما  قیمعنوی تشو   ییها  نییرا به حوور و مشارکت در مراسم و آ، آنان  کارکنان  سرپرستان در تعامل با
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Investigation the relationship between Flow at Work and Social Adaptation 

with the mediating role of Spiritual Attitude in the personnel of Shariati 

Hospital in Isfahan city in 2024 
 

Abstract 
 

Purpose: Hospital`s a medical system with the aim of using diagnostic, therapeutic, health, educational and 

research facilities to improve outpatient and inpatient patients. With the increasing importance of human resources 

and the attention of managers, the unfavorable working conditions and productivity in hospitals, conditions should 

be considered so that employees can perform their duties optimally. 

Methods: It`s a descriptive, correlational type of research. The statistical population`s 292 employees of 

Shariati Hospital in Isfahan, who were randomly selected from among 1220 employees. Data were collected from 

questionnaires of demographic characteristics, Bell's social adjustment (0.86), Wolff's work fascination (0.85) and 

Shahidi's spiritual attitude (0.91) and were analyzed with SPSS version 26 statistical software, significance 0.05 . 

Findings: The respondents`re 70.5% women , 29.5% men, 9.6% fixed shift , 65.1% rotating shift. The mean 

and standard deviation of the dependent variable are social adaptation (13.133), work fascination (47.07) , spiritual 

attitude (93.32) respectively. There`s a significant relationship between work fascination and social adaptation, 

between work fascination and spiritual attitude, and between spiritual attitude and social adaptation. 

Conclusion: There`s a significant relationship between work enthusiasm and social adjustment with the 

mediating role of spiritual attitude. It is suggested that managers and officials of environmental service 

organizations provide service forces and support to establish better interaction and forces to learn about the working 

conditions and difficulties of different units. Managers should have effective methods to increase the motivation 

and enthusiasm of people in all organizational levels. Programs be created to increase spirituality, strive for 

perfection. 

Keywords: work passion, social adaptation, spiritual attitude, hospital personnel 


