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 چکیده

 نییتع یپژوهش، برا نیدر ا .مورد ارزیابی قرار گرفت رانیا یدر مؤسسات حسابرس یمنابع انسان تیریمد الگومطالعه حاضر،  در

 قیاستفاده شد و سپس از طر مصاحبه با خبرگانطریق از  رانیا یدر مؤسسات حسابرس یمنابع انسان تیریمد الگوهای مؤلفه

سازی معادلات از مدلدر بخش بعدی با استفاده  .دیاقدام گرد ریمتغ نیا یهاآوری دادهنامه محقق ساخته، نسبت به جمعپرسش

در بخش  پژوهش حاضر یجنتا .شناسایی شده مورد ارزیابی قرار گرفت مدل (PLS-SEM)یبه روش حداقل مربعات جزئ یساختار

 مؤسساتدر  یمنابع انسان یریتمدکارکردی عوامل »است که در قالب  یمؤلفه محور 30و  یبعد اصل 0استخراج  دهندةنشان، کیفی

ر د یندهاساختار و فرا، مؤسساتدر  یو منابع انسان یسازمان یها ی)استراتژ یعلّ یطبه عنوان مقوله محوری و شرا «یحسابرس

و  گریتحما ینو قوان یاست)س ایینهمل زم(، عومؤسساتحاکم در  یو فرهنگ سازمان یسازمان ناوریف ی،حسابرس مؤسسات

 یک(، راهبردها )شریقانون یتهایو محدود یاجتماع هایمحدودیت) گرمداخله یط(، شرامؤسسات یداخل یطمح یساختهایرز

 -یشغل یامدهایو پ یاخلاق یامدهای)پ یامدها( و پایحرفهو  یاخلاق یکدها یریو بکارگ یرهمد یاتدر ه یتعضو یک،استراتژ

کرونباخ های بخش کیفی بود که آلفایابزار سنجش در بخش کمی پرسشنامه محقق ساخته بر اساس یافته( بدست آمد. یعملکرد

و همچنین مقدار پایایی ترکیبی نیز بزرگتر از  0/5و  7/5ها به ترتیب بالاتر از و میانگین واریانس استخراج شده برای تمامی مولفه

دهنده تایید پایایی و روایی همگرا است. در بزرگتر بود که نشان 7/5ده و در تمامی موارد از آستانه میانگین واریانس استخراج ش

گام بعدی با استفاده از معادلات ساختاری اکتشافی روابط بین راهبردها و شاخص ها با مؤلفه ها و ابعاد مسئله مورد تحلیل قرار 

  راهبردی مناسب ارایه شد. الگوبدست آمده  هایگرفته و در نهایت با بررسی و ارزیابی داده

 حسابرسی. مؤسسات، سالاریشایسته ،ایانسانی حرفهی، منابع منابع انسان یریتمد کلیدی: هایواژه
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 مقدمه-1

ان سازم کیکه توسط  استی ندیفرا یانسانمنابع مدیریت

در  یریگمیو تصم یانسانمنابع کیاهداف استراتژ نییتع یبرا

 یبرا (یعاتلاو اط یکیزیف ،یمال ،یانسان)خود  منابع صیتخص

و  3)یوانشودانجام می کیبه اهداف استراتژ یابیدست

 (.3530همکاران،

حفظ و نگهداشت  یکی از مهمترین مسئله سازمان ها امروزه

است و مؤسسات  یو خصوص یدر بخش دولت یمنابع انسان

یت در واقعمدیر .ستندین یچالش مستثن نیهم از ا یحسابرس

جذب، حفظ و نگهداشت و پرورش نظور منابع انساین به م

در موسسات حسابرسی مسئله اساسی  نیروی انسانی توانمند

 این پژوهش است.

توجهی از قابل زانیکه م دهدینشان م نیشیپ یهاپژوهش

 یتیکار به نارضاچرخه استخدام و آموزش حسابرسان تازه

 ان،و همکار 3ایریانیها ختم شده است )آن یو استعفا یشغل

جایی جابه ای(. تعدد استعفا 3532، 2، کاپلین و لی3532

را بر مؤسسات  یهنگفت یهانهیتواند هزحسابرسان می

 انگریخروج حسابرسان باتجربه، ب ؛ لذاکند لیتحم یحسابرس

 لیدلات. از اس یبرسدر مؤسسات حسا نهیاتلاف وقت و هز

 ا،یحقوق و مزا بودننییپاچون  یتواند عواملمی تیعدم رضا

 بودن و جالب نبودن یتکرار لات،یامکانات و تسه کمبود

 یابیعادلانه نبودن ارز ع،یکم ترف یها، فرصتهاتیفعال

در زمان توسعه  یطیشرا نیباشد. وجود چن ...عملکردها و

بازار کار به کارکنان متخصص  ازیو ن یو اجتماع یاقتصاد

از مؤسسات  یانسان یروین زودهنگاممنجر به خروج 

پژوهش  نیا (.3532،و همکاران 0کراتاتی) شودمی یحسابرس

تلاش  یوکار در حوزه حسابرسکسب یهدف بهبود فضا با

                                                 
1  Yuan 
2  Iryani 

در مؤسسات  یمنابع انسان تیریمدل مد ارزیابیدارد به 

 بپردازد. رانیا یحسابرس

 یهابرنامه حیصح یو اجرا یمنابع انسان تیریکارگیری مدبه

تواند یم یدر مؤسسات حسابرس یانانس یروین تیفیبهبود ک

و  یخدمات حسابرس تیفیبهبود ک ها،یستگیباعث ارتقا شا

 یو درنتیجه بهبود فضا یانتصاب مؤسسات حسابرس

 مطالب فوق و بهباتوجه گردد. یوکار در حرفه حسابرسکسب

و ضرورت انجام  تیاهم ،خصوص نیا در ینبود پژوهش کاف

 در یمنابع انسان تیریاز مد یالگو یپژوهش در راستا نیا

که هم بتواند از خروج  است رانیا یمؤسسات حسابرس

 تیفیکند و هم ک یریجلوگ یای از حسابرسحرفه یروهاین

 یمؤسسات حسابرس یبهبود منابع انسان قیرا از طر یحسابرس

ار وککسب یبهبود فضا طورکلی موجبو به دهیارتقا بخش

  .گردد حرفه مزبور

 ابیوجه منابع کم نیبه بهتر توانندیچگونه مؤسسات م نکهیا

طور ها بهحفظ رقابت دربازار از آن یرا به دست آورند و برا

ات مؤسس رانیمد یاصل یهااز چالش یکیمؤثر استفاده کنند، 

 و یمنابع انسان تیریمد یریکارگاست. لذا به یحسابرس

 در یانسان یروین تیفیبهبود ک یهابرنامه حیصح یاجرا

هبود ب ها،یستگیباعث ارتقا شا تواندیم یمؤسسات حسابرس

و  یو انتصاب مؤسسات حسابرس یخدمات حسابرس تیفیک

 یوکار در حرفه حسابرسکسب یبهبود فضا جهیدرنت

یی برای ادبیات افزادانشتواند این پژوهش، می جینتاگردد.

 حسابرسی به شرح زیر داشته باشد:

 به هک است تحقیقی نخستین حاضر، نخست اینکه، پژوهش 

مؤسسات در  یمنابع انسان تیریمد الگو یابیارزارائه 

3  Koeplin & Lélé 
4  Kertati 
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 تواندیم مطالعه این نتایج ،نی؛ بنابراپردازدمی رانیا یحسابرس

 در یحسابرس کارکردی مؤسسات ادبیات بسط و غنای به

 .نماید شایانی کمک ایران نظیر ،توسعهدرحال کشورهای

گذاران و تواند به سیاستمی پژوهشنتایج این : ثانیاً

ا با ت دیگذاران کمک نماو قانون استانداردها کنندگاننیتدو

 نسانیامدیریت بهینه منابع یامدهایاز ابعاد و پ شتریشناخت ب

؛ ایحرفهتقویت کارکردهای ، نسبت به یمؤسسات حسابرس

جهت تعامل پویاتر با  اناجتماعی و فرهنگی حسابرس

و بر اساس آن  نفعان و بسترهای اجتماعی اقدام نمایندذی

مؤسسات حسابرسی  بیترغی لازم برا ی تشویقیهااستیس

 نمایند.اتخاذ  مدیریت صحیح منابع انسانی جهت

  پژوهش مبانی نظری-2

سیستماتیک از سوی سازمان  تلاشحفظ منابع انسانی یک 

کارکنان را که  بوده که برای ایجاد و تقویت محیطی است

نیازهای متنوع خود در سازمان  بهباتوجهکند تا تشویق می

 نیهمچن(. 3530و همکاران، 3گیتانجالی)باقی بمانند

عامل مهم  کیعنوان را به یانسان هیسرما یهای فراوانپژوهش

اند، کرده یمعرف دهد،یقرار م تأثیرتحتکه عملکرد سازمان را 

 ه،دیچیپ یندهایفرا ،یکه عملکرد بر فناورویژه هنگامیبه

 دباش یشماری متکبی یرجوع و عوامل خارجو ارباب انیمشتر

  (.3532، و همکاران 3بخیت)

 حسابرسیمؤسسات در  یانسان منابع تیریمد -2-1

وجود کارکنان مناسب در مؤسسات حسابرسی با افزایش 

سرعت و دقت در رسیدگی و ایجاد رضایت در دیدگاه 

کیفیت در  بازه زمانی  خدمات با منجر به  ارائه صاحبکاران

جدید و حفظ  صاحبکارانو جذب  (ظرفیت تولید)کمتر 

و  2)ماهسواری شودمی (ظرفیت فروش)فعلی  صاحبکاران

                                                 
1 Geethanjali 
2 Bekhit 

 یانسانمنابع تیریمد محققان منظر  زا .(3532همکاران، 

از نی کار مورد یروین ت،یریمد آن، است که از طریق یندیفرا

 امطلوب ر یتا عملکرد انسان کندیش متلاسازمان را فراهم و 

 کرده است که دییمختلف تأ یهاپژوهش ،کند. از طرفی جادیا

منابع  تیریمد یکارکردها انیم یداریرابطه مثبت و معن

 ،و همکاران یگودرز) وجود دارد یو عملکرد سازمان یانسان

ات در مؤسسانسانی (.در حقیقت، فلسفه مدیریت منابع3053

سو، رسیدن به بر دو اصل استوار است: از یکحسابرسی 

داند و گرو تأمین نیازهای انسانی می های سازمانی را درهدف

نیل به آن اهداف. مدیران گرو  تأمین این نیازها را در متقابلاً

نخست وظایف عمومی، یعنی ، دارند منابع انسانی دو وظیفه

دهی،  هدایت و رهبری،  نظارت و کنترل. ریزی، سازمانبرنامه

وظیفه دیگر مدیران منابع انسانی، یعنی هر کار لازم برای 

استخدام در زمان استخدام، زمان بازنشستگی تا پایان عمر 

 بگیران آنآن سروکار داشتن با مستمری زا یک نیرو و پس

 دیگر مدیر منابععبارت(. به3053 ،و همکاران زارعنیرو )

دهی، هدایت، رهبری و نظارت بر ریزی، سازمانانسانی برنامه

سازی، کلیه عملیات استخدامی و همچنین آموزش و به

اری های کنگهداری، ارزشیابی، برقراری ارتباطات، ایجاد انگیزه

و  0یوان) دهدانی را انجام میریزی منابع انسویژه برنامهبهو 

با توجه به موارد فوق سوالات این پژوهش (. 3530همکاران، 

 به شرح زیر است:

 یدر موسسات حسابرس یمنابع انسان تیرمدی بر مؤثر عوامل-

( مرتبط با عوامل یا نهیگر)زممداخله طیشرا-ست؟یچ رانیا

 رانیا یدر موسسات حسابرس یمنابع انسان تیریمدی علّ

و  یسازادهیبه پ یابیجهت دست ییچه راهبردها-کدامند؟ 

 یدر موسسات حسابرس یمنابع انسان تیریمدل مد یاجرا

مدل  یو اجرا یساز ادهیپ یامدهایپ-شود؟ یاتخاذ م رانیا

3  Maheswari 
4  Yuan 
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-د؟کدامن رانیا یدر موسسات حسابرس یمنابع انسان تیریمد

در  یمنابع انسان تیریبستر لازم جهت تحقق مدل مد طیشرا

 کسب و یبهبود فضا یدر راستا رانیا یموسسات حسابرس

 یسازادهیپ یشرویپ یهاچالش-کدام است؟ یکار حسابرس

 رانیا یدر موسسات حسابرس یمنابع انسان تیریمدل مد

 کدامند؟

 پیشینه پژوهش-3

تحقیقاتی در ایران و در سطح سایر کشورها انجام شده است 

 : پردازیمآن میمرور به که در این بخش به اختصار 

تفاوت در  تاثیر ( در بررسی3530و همکاران) 3پرویجسرز

 جیر نتاب یموسسات حسابرس نیدر ب یمنابع انسان یهاستمیس

امل ع کی یمنابع انسان یها ستمیس ی نشان دادندحسابرس

 یدر سطح مشتر یحسابرس جیاست که بر نتا یداخل نهیزم

 دهندهشیافزا یمنابع انسان یهاوهیشو  گذاردیم ریتأث

مراه ه یترمطلوب یحسابرس جیو فرصت با نتا یستگیشا

در تعیین یک چارچوب ( 3530)3اسا و آلسولمی است.

ان نشی منابع انسان یزیرنقش برنامه حسابرسی بر اساس

نی منابع انسا کیاستراتژ حسابرسی در یشبکه عصبدادند 

( 3530) و همکاران 2نتایج مطالعه لیانگ د.تاثیر بسزایی دار

در خصوص مدیریت منابع انسانی پایدار در ایتالیا نشان داد  

 چارچوب یرا در راستا یدارپا یمنابع انسان خبرگان، مدیریت

ه بعد اما ب کنند،یم یرتفس یداریگانه پاسههای شاخص

 و همکاران 0مطالعه یوان. دهندمی یخاص یتاهم یاجتماع

 ارچهیکپمدل  یکحفاظت از منابع،  یهبر نظر یهبا تک( 3530)

بز را س یمنابع انسان یریتکه اثرات مختلط مد کندیرا ارائه م

 .دهدیبر رفتار داوطلبانه کارکنان در محل کار نشان م

                                                 
1 Pruijssers 

2  Essa & Alsolamy 
3  Liang 
4  Yuan 

 یسازمان یریتمد( نشان دادند 3530) و همکاران 0گیتانجالی

  .باشد یمنابع انسان یکاستراتژ یریتشامل مد یدمدرن با

 

 یهاوهیش ریتأث یباهدف بررس یا( مطالعه3532) 0کیگور

زن  کیبر قصد ترک شغل مهندس مکان یمنابع انسان تیریمد

 یهاانجام داد. داده یاجتماع هیسرما یبا نقش واسطه ا

 مطالعه بر اساس نیدر ا یآزمون روابط فرض یمورداستفاده برا

 قیطرپاسخ دهنده است که از  020از  افتهینمونه کاهش  کی

مرد و زن شاغل  کیناشناس از مهندسان مکان ینظرسنج کی

ت به دس ییکایدر انجمن مهندسان زن و انجمن آمر تیبا عضو

 یدییتأ یعامل لیتحل ،یاکتشاف یعامل لیآمد. محقق از تحل

پژوهش  یهاسازه یابیارز یبرا یمعادلات ساختار یو مدلساز

 هیپژوهش نشان داد که سرما نیا یها افتهیاستفاده کرد. 

منابع  تیریمد یهاوهیش ریواسطه تأث یتا حد یاجتماع

زن بوده و بر  کیمهندسان مکان ییبر قصد جابجا یانسان

 دارد. یمعنادار ریها تأثآن یماندگار

 یهاوهیش ریبه تأث ی( در پژوهش3532ن )و همکارا 7تیبخ

 یداریسبز بر حفظ کارکنان و پا یمنابع انسان تیریمد

 نیا در بخش صنعت خودرو در مصر پرداختند. یطیمح

 ینظرسنج کیرا با استفاده از  یفیطرح توص کیپژوهش 

با پاسخ  افته،یساختار مهین یهاو مصاحبه افتهیساختار

کارخانه ها  یرؤسا ،یمنابع انسان رانیدهندگان که در آن مد

پاسخ  75از حجم نمونه  یعال تیریخط تا سطح مد رانیو مد

 نیرابطه ب جادیا یبرا نیدهنده اقتباس نمود. همچن

وابسته نشان داده شده در  یرهایمستقل و متغ یرهایمتغ

 جیچندگانه استفاده شد. نتا ونیرگرس یمدل ها از مدل ها

5 Geethanjali 
6 Gorrick 
7 Bekhit et al 

 



 

 همکارانو  روح اله زارع / رانیا یدر مؤسسات حسابرس یمنابع انسان تیریمد الگوی یابیارز 

 

 

 

سبز  یمنابع انسان تیریمد یهاوهیپژوهش نشان داد که ش نیا

 دارند. یمعنادار ریتأث یطیمح یداریبر حفظ کارکنان و پا

خروج  یرهایمتغ نشان دادند (3050و همکاران) یله یخانجان

دلسرد شدن و ترک  ،یاز حرفه حسابرس یافراد قو یو استعفا

 هیاول یهانشدن آنها در ماه مهیکار حسابرسان به علت ب

-برخوردار بوده و چالش یشتریب تیاز اولو بیاستخدام، به ترت

قدمت مؤسسات  ،یانسان یروین یهانهیبالا بودن هز یها

 یمنابع انسان تیریدر مد یکمتر تیاز اهم یحسابرس

نشان دادند  (3053)و همکاران خیمشا. باشندیبرخوردار م

استعداد، آموزش و  تیریمد یمشخط ا،یحقوق و مزا تیوضع

در  ینیجانش یزیرو برنامه یو کار یتوسعه، تعادل زندگ

 تیاما وضع ست؛یچندان مطلوب ن یحسابرس یهامؤسسه

اخلاق و عملکرد حسابرسان مطلوب گزارش شده  تیریمد

در  (3053) ی و همکارانرسول پژوهش یهاافتهی. است

ج پن ییاز شناسا یحاک نوآور یجامع منابع انسان مدل یطراح

دهنده )مولفه( )بعد( و دوازده مضمون سازمان یرمضمون فراگ

 /یتیشخص یزشی،انگ ی،رفتار هایویژگی) ی. فرد 3شامل

 (،یانسان_یارزش ی،دولت) یدولت-ی. بوم3(، یحالات روان

فرایندی .0(، یساز یت/ ظرفیتقابل ی،کارکرد) ی.سازمان2

و اجرا( و  سازیبستر یابی،سنجش و ارز ی،ساز ینهنهاد)

ده مدل ارائه شدر  تفکر خلاق( بود. ی،تفکر انتقاد) یی.محتوا0

 ی،)ساختار یسه مقوله اصل با( 3053) و همکاران زارع مطالعه

و  نیانگیم یشترینب «یساختار»(، مقوله یاینهو زم یرفتار

ا، همقوله ینرا داشت. ب یانگینم ینکمتر «یاینهزم»مقوله 

 هاینیمارستاب یانسانمنابع یریتمدل مد یو کدها یممفاه

جود و یو معنادار یمهمدان رابطه مستق یدانشگاه علوم پزشک

 داشت. 

 دهدینشان م جی( نتا3053و همکاران) ردلیدر پژوهش ش

ش در ش هیبانک سرما یساختاری منابع انسان رییمدل تفس

و  هایمشآن به خط نیتریسطح قابل ارائه است که اصل

های مؤلفه ری. ساگرددیسازمان مربوط م یمشخط

ابک، چ طیمح جادیشامل توسعه توانمندی، ا زین شدهییشناسا

ه نخب ،یزندگ تیفیبهبود ک ،یاجتماع تیئولمس شیافزا

د مداوم، بهبو رییادگی تال،یجیبا تحولات د ییپروری، همسو

 کار است. طیعملکرد و بهبود شرا

ارتباط  "با عنوان ی( در پژوهش3235)یو محتشم یصادق

عملیات استراتژیک منابع انسانی و نوآوری سازمانی در یکی 

باهدف بررسی ارتباط عملیات استراتژیک  "از مراکز نظامی

منابع انسانی )استخدام، آموزش، مشارکت، ارزیابی عملکرد و 

 نیا بهپاداش( و نوآوری سازمانی در یکی از مراکز نظامی، 

 عملیات استراتژیک منابع انسانی که نمره کل دندیرس جهینت

دارد. به عبارتی،  دارییبا نوآوری سازمانی، رابطه مثبت معن

با افزایش عملیات استراتژیک منابع انسانی، نوآوری سازمانی 

. همچنین بین هر یک از ابعاد عملیات کندینیز افزایش پیدا م

سازمانی، رابطه مثبت  نوآوریاستراتژیک منابع انسانی و 

وجود دارد. یعنی افزایش هر یک از ابعاد عملیات  داریمعن

 دهدیاستراتژیک منابع انسانی، نوآوری سازمانی را افزایش م

 و بالعکس.

 روش پژوهش-4

 ای/کاربردیتوسعهاز لحاظ نتیجه، جزء تحقیقات  پژوهشاین 

در  یمنابع انسان تیریمد الگو یطراحضمن  زیرا است

دنبال ارزیابی و اعتباریابی کمی ، به رانیا یحسابرسمؤسسات 

ه ب ون، چاستنوع هدف اکتشافی  از باشد.این الگو نیز می

ز شود تا ای مورد بررسی، تلاش میدلیل نوظهور بودن پدیده

 تیریمدهای طریق ابزار مصاحبه، نسبت به شناخت مؤلفه

ه ب و اقدام شود رانیا یحسابرسمؤسسات در  یمنابع انسان

، چراکه در بخش بودهاین مطالعه ترکیبی  لحاظ نوع داده، 

یافت ره»رویکرد بر  یمبتن بنیاد کیفی از طریق نظریه داده

( و انجام مصاحبه، 3333استراوس و کوربین )« شوندهظاهر

 یسحسابرمؤسسات در  یمنابع انسان تیریمدهای ابتدا مؤلفه
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ار اعتبشود؛ از سوی دیگر،  برای سنجش شناسایی می رانیا

نامه محقق ساخته های پرسشدادهبه دست آمده  الگو

ق از طری رانیا یحسابرسمؤسسات در  یمنابع انسان تیریمد

تحلیل عاملی توسط مدلسازی معادلات ساختاری به روش 

 .گیردحداقل مربعات جزیی مورد اعتبار یابی قرار می

  پژوهش یجامعه و نمونه آمار-4-1

خبرگان دانشگاهی و  کیفی، شامل بخش در آماری جامعه

 ای در حوزه حسابرسینظر و دارای  تجربه حرفهاساتید صاحب

 بیترکی صورتبه گیریباشند. نمونهمی ایو جذب نیرو حرفه

 صورت گرفته برفی گلولة و هدفمند گیرینمونه هایروش از

ها، نقطه اشباع آوری دادهاست که معیار رسیدن به پایان جمع

نقطه اشباع نظری، جایی است که دیگر  نظری است. منظور از

با ق مطاب جدید ظهور نکند. ارتباط بین مفاهیم و طبقه

( 3333همچون گلیزر) بنیادداده ةینظر نظرانصاحب

، ادامه برسند تیبه کفاها که مقوله یتا زمان یرگینمونه

یابد. برای این منظور در گام نخست سه نفر از بین اعضای می

سوابق علمی و اجرایی در حوزه آماری که براساس  جامعه

به صورت هدفمند  ونظر شناخته عنوان صاحببه ،حسابرسی

آماری که  انتخاب گردیدند. در گام دوم افرادی از جامعه

دگان به برفی توسط مصاحبه شونبراساس روش گلوله

 پژوهشگر معرفی شدند و امکان مصاحبه داشتند، به نمونه

 شباعا نقطه مبنای آماری اضافه شدند که در نهایت با توجه به

 مطالعه این در شونده مصاحبه عنوان به نفر 30 نظری،

 نمودند. مشارکت

در بخش کمی جامعه آماری شامل مدیران حسابرسی کل 

جامعه حسابداران و  استانی و ستادی، حسابرسان عضو

حسابرسان سازمان حسابرسی و اعضای کمیته کنترل کیفیت 

خدمات مؤسسات حسابرسی و استادان دانشگاه با تجربه 

 ،ینبود آمار رسم لیکه به دلبودند کل کشور  حسابرسی در

حجم نمونه از فرمول  نییتع یلذا براشد. نامحدود فرض 

عداد ت استفاده گردید که نامعلوم یکوکران با فرض جامعه آمار

از بین  نهایت، آمد که در بدست نفر 280 نمونه تقریبی حجم

مورد از آن  358برگشت داده شده، تعداد  هاینامهپرسش

 قابل تجزیه و تحلیل بود.

 شناختی خبرگان تحقیقمشخصات جمعیت(. 1) جدول

 

 

 

 

 

 

 

 

  متغیر گروه  بخش کیفی بخش کمی

 فراوانی درصد فراوانی درصد

 جنسیت مرد  32 80 00 32
  زن 3 30 303 68
  جمع 30 355 358 100
سطح  کارشناسی ... ... 03 20

 کارشناسی ارشد  0 22 350 51 تحصیلات
 دکتری  35 07 05 29
  جمع 30 355 358 100
 35الی  35بین  0 37 33 11

  سال

 تجربه

 25الی  33بین  0 37 02 21
  سال  25بیش از  7 00 302 68
  جمع 30 355 358 100
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گرایی در پژوهشگر برای ارزیابی در این پژوهش از روش کثرت

این شاخص توافق درون موضوعی . شداعتبار پژوهش استفاده 

 (3)دهد. نتایج در جدول بین دو کدگذار مختلف را نشان می

 ارائه شده است، که قابل قبول است. 

100 ×
 تعداد توافقات× 𝟐

تعدادکل کدها
درصد پایایی =

 محاسبه پایایی دو کدگذار در مرحله مصاحبه(.2)جدول

 پایایی بین دو کدگذار تعداد عدم توافقات تعداد توافقات تعداد کل کدها شماره مصاحبه

3 27 37 2 83/33  

0 23 32 0 87/82  

3 20 30 3 33/30  

33 28 38 3 70/30  

02/33 33 00 305 کل  

آمده است، درصد توافق در  3همانطور که در جدول شماره 

درصد  05بیش از ه که به دست آمد %33کدهای مستخرج 

است بنابراین کدگذاری ها از اعتبار کافی برخوردار هستند 

 (. 3330، 3)کویل

در فرآیند پژوهش حاضر، بر اساس روش شناسی ذکر شده 

 های زیر است: هدف یافتن پاسخ برای پرسش

 تیریمؤثر بر مد یهامؤلفه نییتب یراب ییالگو :یسوال اصل

 ست؟یچ رانیا یدر مؤسسات حسابرس یمنابع انسان

 :یفرع سؤالات

 یدر مؤسسات حسابرس یمنابع انسان تیریعوامل مؤثر بر مد-

 ست؟یچ رانیا

 تیریای( مرتبط با عوامل علی مدزمینه) گرمداخله طیشرا-

 اند؟ ماکد رانیا یدر مؤسسات حسابرس یمنابع انسان

 الگو یو اجرا یسازادهیبه پ یابیجهت دست ییچه راهبردها-

اتخاذ  رانیا یدر مؤسسات حسابرس یمنابع انسان تیریمد

 شود؟می

ر د یمنابع انسان تیریمد الگو یسازی و اجراپیاده یامدهایپ-

 اند؟کدم رانیا یمؤسسات حسابرس

در  یمنابع انسان تیریمد الگوتحقق بستر لازم جهت  طیشرا-

ار وککسب یبهبود فضا یدر راستا رانیا یمؤسسات حسابرس

 کدام است؟ یحسابرس

در  یمنابع انسان تیریمد الگو یسازادهیپ یشرویپ یهاچالش-

 اند؟کدم رانیا یمؤسسات حسابرس

 پژوهش هاییافته-5

 یافته های بخش کیفی-5-1

 جدول در، نتایج گذاری کد فرایند از حاصل نتایج اساس بر

 :است گردیده ارائه (2)شماره 

 

                                                 
1 Kvale  
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 ها داده کدگذاری نتایج (.3)جدول

 3مقوله سطح  مفهوم

 سرمایه انسانی و سازمانی مؤسسات حسابرسی استراتژی های سازمانی و منابع انسانی در مؤسسات 

 یدر مؤسسات حسابرس و فرایندها ساختار

 فناوری سازمانی

 فرهنگ سازمانی حاکم در مؤسسات 

 هاساخت یرو ز یعوامل نهاد یتگرحما ینو قوان یاستس

 زیر ساختهای محیط داخلی مؤسسات

 های محیطیمحدودیت محدودیتهای اجتماعی

 قانونی یتهایمحدود

مدیریت منابع انسانی در مؤسسات کارکردی عوامل  در مؤسسات برنامه ریزی و استخدام افراد شایسته

 در مؤسسات آموزش و توسعه افراد شایسته حسابرسی

 بکارگیری موثر افراد شایسته در مؤسسات

 ایمدیریت منابع انسانی حرفه شریک استراتژیک

 عضویت در هیات مدیره

 ایبکارگیری کدهای اخلاقی و حرفه

 ای در مؤسساتانسانی حرفهمنابع  اخلاقی یامدهایپ

 عملکردی -شغلی یامدهایپ

پارادایمی استراوس  مدلمدل پارادایمی این تحقیق بر اساس 

و کوربین طراحی گردیده است. با وجود این عوامل و شرایط، 

حسابرسی در راستای مدیریت منابع انسانی در مؤسسات  مدل

حسابرسی طراحی شد. تبیین عوامل ایجادکنندة این موضوع  

.نیز  دغدغة این پژوهش  بوده است

 

 پارادایمی( بسط داده شده مستخرج از فرایند کدگذاری) زمینه ای الگو (.1)شکل
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 بخش کمیهای یافته-5-2

 سنجش، از روایی الگوبه منظور ارزیابی پایایی بخش این در 

همگرا و روایی واگرا با استفاده از تحلیل عاملی تأییدی و 

( استفاده شد. با توجه به معیارهای AVEواریانس میانگین )

از  5.0(، بارهای عاملی بیشتر از 3383)33فورنل و لارکر

اعتبار خوبی برخوردار هستند. همچنین، میانگین واریانس 

 .باشد 5.0استخراج شده بین سازه ها باید بیشتر یا معادل 

 0/5حداقل در سطح  مطالعه حاضری بارهای عاملی در همه

-ها مورد تائید قرار میهستند. بنابراین روایی همگرایی داده

 30/3بیشتر یا مساوی  اگری تی همچنین مقدار آماره گیرد.

 30باشد حاکی از آن است که آن متغیر در سطح اطمینان 

درصد، برای سازه موردنظر مناسب بوده و در غیر این صورت 

تمامی  در مطالعه حاضرمتغیر تأثیرگذاری نبوده است. 

ه ندرا دارا می باشند، که بیان کن 30/3متغیرها مقادیر بیش از 

تایج بر اساس ن تأثیرگذار بودن آن ها بر سازه متناظر می باشد.

شود میانگین واریانس استخراج شده مشاهده می (0جدول)

بوده و در حد مناسبی قرار  0/5ی متغیرها بالاتر از برای همه

ها در این قسمت نیز تایید دارد. بنابراین روایی همگرایی سازه

بی و ضریب آلفای کرونباخ شود. همچنین پایایی ترکیمی

دهد که سازگاری ها نشان میبدست آمده برای تمامی سازه

 ها در حد مطلوب قرار دارد.های سنجش سازهدرونی مدل

 

 روایی همگرا و پایایی(. 4)جدول

پایایی  Rho آلفای کرونباخ ابعاد

 ترکیبی

AVE 

 5.728 5.378 5.383 5.372 حسابرسیمؤسسات سرمایه انسانی و سازمانی 

 5.085 5.330 5.335 5.350 عوامل نهادی و زیر ساخت ها

 5.037 5.303 5.305 5.325 حسابرسیمؤسسات مدیریت منابع انسانی در کارکردی عوامل 

 5.737 5.327 5.305 5.330 محدودیتهای محیطی

 5.078 5.352 5.837 5.870 مدیریت منابع انسانی حرفه ای

 5.077 5.303 5.300 5.323 منابع انسانی حرفه ای در موسسات

 

ی دوم )جذر( مقادیر ریشه( 0ی )جدول شمارهبر اساس 

(هر سازه، بزرگتر از AVEمیانگین واریانس استخراج شده )

 است بنابراینهای دیگر مقادیر همبستگی آن سازه با سازه

 روایی افتراقی تأیید می شود. 
 ها )بررسی روایی افتراقی(میانگین واریانس بین سازه(. 5)جدول

 3 3 2 0 0 0 

      5.803 حسابرسیمؤسسات سرمایه انسانی و سازمانی 

     5.830 5.003 عوامل نهادی و زیر ساخت ها

مؤسسات عوامل کارکردی مدیریت منابع انسانی در 

 حسابرسی
5.035 5.002 5.772    

-5.205 محدودیتهای محیطی  5.030 5.020-  5.807   

-5.228 5.057 5.080 5.075 مدیریت منابع انسانی حرفه ای  5.705  

-5.023 5.033 5.030 5.032 منابع انسانی حرفه ای در موسسات  5.025 5.832 

                                                 
21  Fornell & Lurker 
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  2R یا   R Squaresمعیار-5-2-1

برای  2R گردد مقادیر( مشاهده می0طور که در جدول )همان

کننده میزان تأثیرپذیری ، بیانالگومتغیرهای مکنون 

 متغیرهای وابسته از متغیر مستقل است. 

 مدل تحقیق 2R مقادیر (.6)جدول

 (𝑹𝟐ضریب تعیین ) ابعاد

مؤسسات عوامل کارکردی مدیریت منابع انسانی در 

 حسابرسی

5.353 

 5.870 مدیریت منابع انسانی حرفه ای

 5.035 منابع انسانی حرفه ای در موسسات

 سریاستون گ یآزمون نا پارامتر-5-2-2

ا نیز با استفاده از آزمون ن الگوبینی در نهایت قابلیت پیش

پارامتری استون گیسر مورد ارزیابی قرار گرفته است. مقادیر 

𝑄3( 7، در جدول شماره) .نشان داده شده است 

دهد که هیچ نشان می 8جدول شماره در  𝑄3بررسی مقادیر 

منفی نبوده و حداقل مقادیر لازم برای  𝑄3یک از مقادیر

 بینی، برآورده شده است.پیش

های تحقیق را نمایش (، ضرایب مسیر الگو فرضیه3نگاره )

دهد. ضریب مسیر بیان کننده وجود رابطه علی خطی و می

 شدت و جهت این رابطه بین دو متغیر است. 

 استون گیسرمقادیر شاخص  (.7)جدول

 CV.Redundancy CV.Communality ابعاد

 5.003 ..... حسابرسیمؤسسات سرمایه انسانی و سازمانی 

 5.020 ..... عوامل نهادی و زیر ساخت ها

مؤسسات عوامل کارکردی مدیریت منابع انسانی در 

 حسابرسی

5.000 5.057 

 5.082 ..... محدودیتهای محیطی

 5.020 5.002 مدیریت منابع انسانی حرفه ای

 5.002 5.023 موسساتمنابع انسانی حرفه ای در 
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 تحقیق)منبع: یافته های پژوهشگر( الگوضرایب مسیر (.1)نگاره

 

 های پژوهشگر()منبع: یافتهتحقیق الگوی تی مقادیر آماره(. 2)نگاره

دهد  که چنانچه مقدار را نمایش می الگو(، آماره تی 3نگاره )

توان نتیجه باشد، می 30/3آماره تی برای مسیری بزرگتر از 

دار بوده و فرضیه مورد نظر در سطح گرفت که این مسیر معنی

 .گیردمورد تایید قرار می 50/5خطای 
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 دهد. نتایج حاصل از آزمون تی را نشان می 8ی جدول شماره

 نتایج آزمون تی(. 8)جدول

ضریب  متغیر

 مسیر

ی آماره

 تی

سطح 

 معناداری

 نتیجه

 تعدیلگر وابسته مستقل

 یو سازمان یانسان هیسرما

 یحسابرسمؤسسات 

ر د یمنابع انسان یریتعوامل کارکردی مد

 یحسابرسمؤسسات 

 تأیید 5.555 3.020 5.350 ..................

ر د یمنابع انسان یریتعوامل کارکردی مد ساخت ها ریو ز یعوامل نهاد

 یحسابرسمؤسسات 

 تأیید 5.555 0.370 5.232 ..................

ر د یمنابع انسان یریتعوامل کارکردی مد یطیمح یتهایمحدود

 یحسابرسمؤسسات 

 تأیید 5.555 33.200 -5.800 ..................

منابع  یریتمد دیعوامل کارکر

 یحسابرسمؤسسات در  یانسان

 تأیید 5.555 7.030 5.078 .................. یحرفه ا یمنابع انسان تیریمد

 تأیید 5.555 22.333 5.825 ............. در موسسات یحرفه ا یمنابع انسان یحرفه ا یمنابع انسان تیریمد

منابع  یریتکارکردی مدعوامل 

 یحسابرسمؤسسات در  یانسان

 یتهایمحدود یحرفه ا یمنابع انسان تیریمد

 یطیمح

 تأیید 5.533 33.200 -5.003

 

پارادایمی، نشان دهنده  الگونتایج ارزیابی  (8بر اساس جدول)

  بود. الگوتایید کلیه روابط مطرح شده در 

 گیرینتیجه-6

، با هدف حفظ بقای خود مستلزم تمهید مؤسسات حسابرسی

های مجموعه شرایطی هستند که بتوانند از طریق آن در عرصه

ای کارآمد و اثربخش نسبت به مدیریت گوناگون به شیوه

و رهای متغیر درونی و بیرونی امور اقدام نمایند. از اینمولفه

 "انیمنابع انس"تر، تر و جامعنیروی انسانی یا به تعبیری کامل

مؤسسات به عنوان سرمایه محوری و وجه اصلی قدرت 

در . بیش از پیش مورد توجه قرار گرفته است حسابرسی

در  یمنابع انسان تیریمد الگو یابیارزمطالعه حاضر به 

 تیریمد الگونتایج پرداخته شد که  رانیا یحسابرسمؤسسات 

، یحسابرس مؤسساتدر طراحی شده  یمنابع انسان

مؤلفه محوری است  30بعد اصلی و  0ی استخراج دهندهنشان

در  یمنابع انسان یریتمدکارکردی عوامل »که در قالب 

مقوله محوری و شرایط علیّ  به عنوان «یحسابرس مؤسسات

ار ساخت، مؤسساتدر  یو منابع انسان یسازمان یها یاستراتژ)

 و فرهنگ یسازمان یفناور ی،حسابرس مؤسساتدر  یندهاو فرا

و  یاستسای )(، عوامل زمینهمؤسساتحاکم در  یسازمان

(، مؤسسات یداخل یطمح یساختها یرو ز یتگرحما ینقوان

 یتهایو محدود یاجتماع یتهایمحدودگر )شرایط مداخله

 یاتدر ه یتعضو یک،استراتژ یکشر(، راهبردها )یقانون

پیامدها ( و ایحرفهو  یاخلاق یکدها یریو بکارگ یرهمد

( به دست یعملکرد -یشغل یامدهایو پ یاخلاق یامدهایپ)

سازی در بخش کمی با بهره گیری از تکنیک مدل. آمد

که  های پژوهش کمی سازی شدندمعادلات ساختاری، مؤلفه

 بود. الگوروابط مطرح شده در  هیکل دیینشان دهنده تانتایج 

 الگوطراحی یکی از مهمترین دستاوردهای این پژوهش و 

ن است که در ای یحسابرس مؤسساتدر  یمنابع انسان یریتمد

در راستای  حسابرسی مؤسسات، سنگ بنای اصلی الگو

دن ش ایحرفهشایستگی و اعتقاد به مدیریت منابع انسانی 

ه ب، دید خبرگان پژوهشمعرفی شده است. از  منابع انسانی

 مؤسساتمنظور داشتن چنین دارایی های ارزشمندی در 

درون سازمانی را به عنوان یک  نمی توان، محیط حسابرسی

ای جزیره ای خارج از اجتماع درنظر گرفت. با فرض حرفه
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بودن منابع انسانی،به دلیل تعامل با اجتماع و سایر محیط 

 های خارج از سازمان، رویه عملکردی و اخلاقی آنها دستخوش

ل از یج حاصتغییرات و تعدیل می گردد. بنابراین توجه به نتا

روابط و تعاملات بین عوامل زمینه ای، سازمانی و کارکردی 

ر و نقش آنها دحسابرسی  مؤسساتدر مدیریت منابع انسانی 

 و به مؤسساتاین ایجاد مدیریت منابع انسانی حرفه ای در 

ویژگی های اخلاقی و تبع آن ،داشتن منابع انسانی دارای 

 اردهای اخلاقی وحرفهقابلیت های عملکردی مبتنی بر استاند

نتایج مطالعه حاضر با نتایج ای بسیار حائز اهمیت است. 

راستا می باشد. ( هم3530) و همکاران 3گیتانجالیمطالعه 

 یریتشامل مد یدبا یسازمان یریتمدمحققان نشان دادند 

نسبت به  یشرفتپ یک ینباشد. ا یمنابع انسان یکاستراتژ

 یشتراست که ب یمنابع انسان یریتمتداول مد یهاروش

 نتایج حاصل ازو ارتباط با کارکنان است.  یاتمربوط به عمل

عوامل علی در پژوهش حاضر نیز منجر به شناسایی عواملی 

 ،مؤسساتدر  یو منابع انسان یسازمان یها یاستراتژهمچون 

به عنوان عوامل  یحسابرس مؤسساتدر  یندهاساختار و فرا

حسابرسی  مؤسساتع انسانی در موثر بر مدیریت مناب

این یافته ها در خصوص ابعاد مدیریت منابع همچنین گردید.

(، 3530) و همکاران 3لیانگ انسانی تا حدودی با مطالعات

بخیت و و   (3532) 0گوریک(، 3530) و همکاران 2یوان

سنگ که در این مطالعات همسو می باشد.  (3532) 0همکاران

عتقاد ا یمنابع انسان یریتمد یدر راستا ها_سازمان یاصل یبنا

 ست. شده ا یمعرف یشدن منابع انسان ایحرفهو  یستگیبه شا

 ، وجود قوانینحسابرسی مؤسساتانتصاب منابع انسانی در 

شفاف، منسجم، هدفمند و تسهیل گر در زمینه به کارگیری 

با   -معیار اقتصاد و عدالت اقتصادی، و نگهداشت منابع انسانی

رگرفتن مواردی همچون توجه به سطح پرداختی های درنظ

                                                 
1 Geethanjali 
2  Liang 
3  Yuan 

منابع انسانی، ثبات مالی آنها، استاندارد و کیفیت زندگی 

متوسط رو به بالای آنها و کسب درآمد مشروع و قانونی این 

با تمرکز بر موضوعاتی از   -قشر و ...، معیار فرهنگ و اجتماع

 له هاییقبیل اعتقاد و باور متولیان منابع انسانی به مقو

همچون وجدان کاری، انضباط اجتماعی ،امانت داری و ...، 

پرورش چنین خصیصه هایی در اجتماع و حمایت آشکار و 

عملی از تخصص و اخلاق گرایی منابع انسانی شایسته، معیار 

با طرح مواردی از قبیل بسترهای   ؛زیرساخت های فناورانه

ام ار نهادها و نظاینترنت سریع، امن و با کمترین قطعی، و معی

های مرتبط با حرفه ای گرایی )نظام آموزش عالی ،انجمن ها 

و ...( که نقش سیاست گذاری، برنامه ریزی، هدایتی و حمایتی 

فعالیت های حرفه ای گرایی مدیریت منابع انسانی را از طریق 

نظام آموزش عالی و مؤسسات حرفه ای گرایی مدیریت منابع 

ند، نقش بسیار پررنگی در ایجاد انسانی را دنبال می کن

مدیریت منابع انسانی حرفه ای و به تبع آن منابع انسانی حرفه 

ای با داشتن ویژگی های اخلاقی و قابلیت های عملکردی 

دارد؛ به گونه ای که بی  حسابرسی مؤسساتدر  حرفه ای

توجهی به هر یک از موضوعات کلیدی فراسازمانی اشاره شده 

بران ناپذیری را به عملکرد حرفه ای منابع می تواند لطمات ج

  وارد نماید.  حسابرسی مؤسساتانسانی 

بر اساس یافته های حاصل از تحقیق، و با عنایت به مقوله 

در  یمنابع انسان یریتمد الگودر که های شناسایی شده 

تشریح گردید؛ پیشنهاد های پژوهش به  یحسابرس مؤسسات

 ساتمؤسدر  ایحرفهی منابع انسان یریتمدبرای دستیابی به 

 به شرح زیر است:     یحسابرس

 به و باور مدیران مؤسسات حسابرسی ، عدم توجهطور کلی به

 ا بهر ا و تبعات ناگواری، پیامدهانسانی منابع توسعه مدلهای

مدیران مؤسسات  کند. لذا بهمی وکارشان تحمیلکسب

4 Gorrick 
5 Bekhit et al 
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اصول  یادگیری ضمن هگردد کپیشنهاد می حسابرسی

مدلها،  از ظرفیت ، اســتفاده کاملانسانی منابع بهینه مدیریت

قرار  را در اولویت انسانی منابع توسعه هایها و توصیهتکینک

 ، باسواد و مجرب در حرفهقوی دهند تا بتوانند نیروهای

نمایند، از دلسرد شدن و ترک کار  را حفظ حسابرسی

نظام  بر یک بکاهند و مبتنی شغلی سان و فرسودگیحسابر

ده و ارتقا دا ، کارکنان مستعد را از نظر شغلیسالاریشایسته

 دهند. تقلیل آنان را تا حد ممکن استرس و اضطراب شغلی

 عنوان متولی به سازمان حسابرسی که ضروریست همچنین

رؤسا و  برای مرتبط آموزشی هایدوره امر، با برگزاری

ه را تغییر داد دیدگاه و فرهنگ در این سرپرستان حسابرسی

 برسانند.  مقام والایی از آنها را به انسانی شأن منابعو 

 یمنابع انسان تیریو دست اندرکاران حوزه مد انیبه متول

 گردد: یم شنهادیپ یمؤسسات حسابرس

شفاف،  زییگذاری و برنامه ر استیتا به مقوله های س 

و  نیگرانه در ارتباط با قوان لیگرانه و تسه تیعادلانه،حما

توجه قابل ملاحظه  یمنابع انسان تیریمقررات مرتبط با مد

ای داشته باشند و در جذب، استخدام و انتصابات منابع 

 یاسیدانش و اخلاق حرفه ای را به جای ملاحظات س ،یانسان

ر گرانه د لیو تسه یتیحما نیملاک کار قرار دهند؛ وضع قوان

تواند مانع خروج حرفه ای ها  یم یمنابع انسان تیریحوزه مد

ا حرفه ای آنه تیاز موسسه و استفاده حداکثری از توان و قابل

توجه به مقوله  ثیاز ح نیشود؛ همچن یدر مؤسسات حسابرس

 یانمنابع انس تیرضا لباقتصاد و عدالت اقتصادی به منظور ج

ات در مؤسس یمنابع انسان تیریحوزه مد انیحرفه ای، به متول

 زیو مقررات متما نیگردد با وضع قوان یم شنهادیپ یحسابرس

های آنها بر اساس  یحرفه ای ها به پرداخت طیوخاص شرا

تا تورم  ندشیاندیب یداتیتمه ند؛ینما ژهیشان توجه و یستگیشا

د و نرسان بیقشر آس نیاقتصادی در جامعه به ا یثبات یو ب

 ییمتوسط رو به بالا یزندگ تیفیاز استاندارد و ک همواره

لازم در رابطه  نانیاقدامات، اطم نیبرخوردار باشند؛ با انجام ا

احتمال  نیبا کمتر یبا کسب درآمد مشروع و قانون

حرفه ای  یو رشوه خواری از سوی منابع انسان رییفسادپذ

 یمؤسسات حسابرس یمنابع انسان تیریحوزه مد انیبرای متول

 شود. یحاصل م

 هتوج گردد سازمان و سایر مؤسسات حسابرسیپیشنهاد می

 ازیبهس روشهای و جستجوی کارکنان خود داشته به بیشتری

کارکنان را در دستور کار خود قرار دهند.  کار و تشویق محیط

را  تواند کارکنانمی و نوسانات شدید اقتصادی تغییر سریع

 ار دهد، لذا مؤسسات حسابرسیقر فشار زیادی تحت

را ایجاد کنند تا در  حمایتی همواره مکانیزمهای بایستمی

 و اقتصادی های-از آن استفاده نموده تا تنش ضروری مواقع

 تورم شدید را کنترل نمایند. هایکارکنان در دوره اجتماعی

 یتوان نسبت به ارائهای میدر این مطالعه همچون هر مطالعه

 هایی به شرح ذیل اقدام نمود:محدودیت

های کیفی به ویژه از نوع ، پژوهشمحدودیتترین مهم-

مصاحبه، عدم امکان پایداری ابعاد شناسایی شده در بلندمدت 
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Abstract 

In the present study, the human resource management model in Iran's auditing institutions was evaluated. 

In this research, it was used to determine the components of the human resource management model in 

Iran's audit institutions through interviews with experts, and then, through a researcher-made 

questionnaire, the data of this variable was collected. In the next part, the identified model was evaluated 

using structural equation modeling by partial least square method (PLS-SEM). The results of the current 

research in the qualitative part show the extraction of 6 main dimensions and 16 core components in the 

form of "functional factors of human resource management in auditing institutions" as the central 

category and causal conditions (organizational strategies and human resources in institutions, structure 

and processes) In auditing institutions, organizational technology and organizational culture prevailing 

in institutions), background factors (policy and supporting laws and internal infrastructure of 

institutions), intervening conditions (social restrictions and legal restrictions), strategies (strategic 

partner, board membership) Management and application of ethical and professional codes) and 

consequences (ethical consequences and occupational-functional consequences) were obtained. The 

measurement tool in the quantitative part of the questionnaire was made by the researcher based on the 

findings of the qualitative part, where Cronbach's alpha and the average variance extracted for all 

components were higher than 1.7 and 1.5, respectively, and the composite reliability value was also 

larger than the average variance extracted. and in all cases it was greater than the threshold of 1.7, 

which indicates the confirmation of reliability and convergent validity. In the next step, by using 

exploratory structural equations, the relationships between strategies and indicators with the components 

and dimensions of the problem were analyzed, and finally, by examining and evaluating the obtained 

data, a suitable strategic model was presented. 

Keywords: human resources management, professional human resources, meritocracy, auditing 

institutions. 
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