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Abstract 
Introduction: Within the administrative structure of civil and military 

management frameworks, there exists a set of organizational supervisors 

(internal auditors, security, and inspection units). The purpose and philosophy 

behind these supervisory bodies is to monitor, control, correct, and improve 

problems and obstacles within organizations. If these control mechanisms are 

absent, the system cannot sustain itself for long. The most important functions 

of organizational supervisors include preventing, detecting, identifying, and 

neutralizing weaknesses, problems, and risks to ensure that organizational 

activities and missions continue without disruption or crisis. Understanding and 

recognizing the risks that economic enterprises face enables managers to better 

identify and respond to unexpected events. This research aims to design a 

process risk identification model in economic enterprises using an 

organizational supervision approach. 

 

Literature Review: Previous research has established that effective risk 

management requires systematic identification and assessment of potential 

threats to organizational processes. While traditional approaches to risk 

management in economic enterprises have focused primarily on financial and 

market risks, there is growing recognition of the importance of process risks 

that can disrupt operations and lead to significant losses. Organizational 

supervision, encompassing internal audit, security, and inspection functions, 

plays a crucial role in identifying these risks. However, there remains a gap in 

understanding how these supervisory bodies can work together systematically 

to identify process risks. This study addresses this gap by developing an 

integrated model that leverages the unique perspectives and capabilities of 

organizational supervisors in risk identification and management. 

Research Methodology: This research employed a mixed-methods approach. 

The qualitative phase utilized semi-structured interviews with 15 experts in 

organizational supervision, including internal auditors, security managers, and 

inspection officials from various economic enterprises. Using thematic 

analysis, key factors affecting process risk identification were extracted. In the 

quantitative phase, a survey was conducted among 183 organizational 

supervisors from different economic enterprises. The research model was tested 
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using structural equation modeling and DEMATEL technique to analyze the 

relationships between identified factors. Data analysis was performed using 

SPSS and Smart PLS software. 

 

Results The findings: revealed five main factors affecting process risk 

identification from the perspective of organizational supervisors: enterprise 

knowledge, risk detection, risk neutralization and control, prevention of process 

risks, and risk importance index. According to the DEMATEL analysis results, 

the enterprise knowledge factor had the highest influence among all factors and 

the lowest dependence on other factors. This indicates that improving 

organizational supervisors’ knowledge about the enterprise can significantly 

enhance their ability to detect, neutralize, and prevent process risks in economic 

enterprises. The structural model confirmed the significant relationships 

between these factors, with enterprise knowledge serving as a foundation for 

effective risk management. 

 

Discussion and Conclusion: This study contributes to the understanding of 

how organizational supervision can enhance process risk identification in 

economic enterprises. The findings suggest that by improving enterprise 

knowledge among organizational supervisors, organizations can achieve more 

effective risk detection, neutralization, and prevention at lower costs and at 

appropriate times. Based on these findings, several practical recommendations 

are proposed: First, organizations should invest in training programs to enhance 

supervisors’ understanding of enterprise operations, culture, and strategic 

objectives. Second, communication channels between different supervisory 

bodies should be strengthened to facilitate knowledge sharing. Third, a 

systematic approach to documenting and analyzing process risks should be 

implemented to build organizational memory and improve future risk 

identification. The limitations of this study include its focus on Iranian 

economic enterprises, which may limit the generalizability of findings to other 

contexts. Future research could explore how digital technologies and artificial 

intelligence can enhance the effectiveness of organizational supervision in risk 

identification and management. 

 

Keywords: Risk, Economic Enterprise, Organizational Supervision, Internal 

Audit, Security.  

JEL Classification: D81, G32, M42, O16 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 127/ ... یاقتصاد یهادر بنگاه یندیفرا یهاریسک ییمدل شناسا یطراح
 

 نوین مدیریت مهندسی

  1404 پاییز سوم، شماره یازدهم، سال
 

 پژوهشی: مقاله نوع
 

 رویکرد با اقتصادی هایبنگاه در فرایندی هایریسک شناسایی مدل طراحی

 سازمانی نظارت
 3پورفخاران محمدرضا ،2ایزدی حسین ،1فرجی الههدایت

 29/08/1403: پذیرش تاریخ                                        17/05/1403: دریافت تاریخ

 

 چکیده

 .سازمانی نظارت رویکرد با اقتصادی هایبنگاه در فرآیندی هایریسک شناسایی مدل طراحی :هدف

نیمه مصاحبه طریق از کیفی بخش در. شد انجام آمیخته رویکرد با حاضر پژوهش :پژوهش شناسیروش

 استخراج فرآیندی هایریسک شناسایی بر مؤثر کلیدی عوامل سازمانی، نظارت حوزه خبرگان از نفر 15 با ساختاریافته
 مدل. شد انجام مختلف اقتصادی هایبنگاه سازمانی ناظرین از نفر 183 مشارکت با پیمایشی کمی، بخش در. شد

 با هاداده تحلیل و تجزیه. گرفت قرار آزمون مورد دیمتل تکنیک و ساختاری معادلات سازیمدل از استفاده با پژوهش
 .شد انجام Smart PLS و SPSS افزارهاینرم از استفاده

 شناسایی را سازمانی ناظرین دیدگاه از فرآیندی هایریسک شناسایی بر مؤثر اصلی عامل پنج پژوهش نتایج :هایافته

 اهمیت شاخص و فرآیندی، هایریسک از پیشگیری ریسک، مهار و سازیخنثی ریسک، کشف بنگاه، شناخت: کرد
 عوامل میان در را یریتأثیرپذ کمترین و تأثیرگذاری بیشترین بنگاه شناخت عامل دیمتل، تحلیل نتایج براساس. ریسک
خنثی کشف، در را آنها توانایی تواندمی بنگاه درباره سازمانی ناظرین دانش ارتقای که دهدمی نشان یافته این. داشت
 .دهد افزایش توجهی قابل طور به فرآیندی هایریسک از پیشگیری و سازی

  .حراست داخلی، حسابرسی سازمانی، نظارت اقتصادی، بنگاه ریسک، :هاکلیدواژه

 D81, G32, M42, O16 موضوعی: بندیطبقه
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 قدمهم

در درون ساختار ی رگلش و یکشور تیریدر حوزه مد یبراساس چارچوب و اصول سازمان

 وجود حراست، بازرسی( داخلی،حسابرس ) سازمانیناظرین  به نام ایمجموعه اداری

و  مشکلات اصلاح و بهبود ،کنترل ،نظارت ناظرین سازمانی هدف و فلسفه وجودی .دارد

است و اگر این ویژگـی در نظام کنترلی موجود نباشد، سيستم دوام چندانی نخواهد  موانع

نظارتی باید تلاش کننـد تـا پـس از شناسـایی دقيـق مـشکلات و  هایمجموعه داشت.

 سازمانینظام نظارت  اصلاحی را ارائه نمایند. هایحلراهکرده و  یابیریشهموانـع، آنهـا را 

 . این نظامگيرددربرمینظامی است جامع که همه جوانـب عمليـات سـازمانی را  ،و کنترل

ازمان عملياتی، س هایبخشکـه بـا متعـادل نگـاه داشـتن تمـامی  کندمیبه مدیریت کمك 

نظـام  هایگزارش روازایندهد. ادامه  یك جمع هماهنگ به فعاليـت خـود صورتبهبتواند 

ن ناظری .گيردمیقرار  راهبردی نظـارتی مـورد اسـتفاده مـدیران عـالی سازمان یا مدیران

ر حوزه د ینظارت ینقش یدارا ،یرااز بروز تخلفات و فساد اد یرجلوگي بر علاوه سازمانی،

از  یريقانون و جلوگ ینظارت بر اجرا درواقع .است سازمانی تیریمد دعملکر

 فهيشده، وظ گذاریپایهمجموعه  تيکار و حفظ امن طيمح سازیسالمدر کنار  هاشکنیقانون

به ناظرین  توجهیبی .است یسازمان یدر حوزه ادار ناظرین سازمانیبخش  ژهیو نقش و

 .( website, 2022Bulletin News) استبسياری از مشکلات  ساززمينهسازمانی، 
 

 مسئلهبیان  -1

ه است شد ليتشک ایپيچيدهاز شبکه  ایفزاینده طوربه ریسك تیریمد هایچالشامروزه 

 .دکن دیرا تهد هابنگاه تیریمد یبرا دیجد هایفرصت جادیو ا وکارکسب تواندمیکه 

 ازدسمیامکان را فراهم  نیا شوندمیبا آن مواجه های اقتصادی که بنگاه هاییریسكدرک 

 جادیا ار غيرمنتظره یو مقابله با رخدادها صيدر تشخ یبهتر ییتوانا هابنگاه رانیتا مد

 یرقابت طينابسامان و نامطمئن مح طیدر شرا شودمیموجب  هاریسك یی. شناساندینما

عمل  هامانساز پذیریرقابتدر فرایند  كیاستراتژ یاهرم عنوانبهو  ایجادشده قيامکان تطب

و  كیاستراتژ ماتيبه گرفتن تصم تواندمیهای اقتصادی بنگاه سكیر یابیفرایند ارز .کنند

 Islampour) کندکمك  بنگاه هایخرابیکمك به کاهش تعداد  یبرا یاتيعمل هایبرنامه

& Darabi, 2018.) و سهم بازار یانهیهز تیکسب مز یبرا هاشرکتاز  یاريبس، 

 داتيتمه نیا نمایندمیرا اتخاذ  یتنوع محصول و ديتول سپاریبرونچون  یمختلف داتيتمه
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 توانندیم داتيتمه نیاما خود ا ؛قرار داشته باشند داریپا طیکه در شرا باشندمی مؤثر یزمان

 مؤسسات، هابنگاه، هاشرکتاغلب  . درقرار دهند سكیر انواع تأثيررا تحت  بنگاه كی

تعاونی واحدهای نظارتی مانند حسابرسان داخلی، بازرسی و حراست  عمومی، دولتی،

ی پيشگيری، کشف، شناسایی و خنثناظرین سازمانی شامل وظایف  ترینمهم. استمستقر 

و  هافعاليتاست تا روند ی سازمان موجودی هاریسكو مشکلات و  هاضعفکردن 

 قانون ارتش) یابدنشود و فعاليت سازمان تداوم ختلال و بحران سازمان دچار ا مأموریت

 .1(1366، 16جمهوری اسلامی، ماده 

و اذهان مردم را نسبت  شودمی ایرسانه هابنگاهو معایب برخی  چرا گاهی مشکلات 

قی حقو هایفيش، مثل ماجرای نمایدمیبدبين  ی اقتصادیهابنگاهو  هاسازمانبه مدیران 

د سرم ، کمبوسازیخصوصیخوزستان به  تپههفتنامتعارف، اعتراضات کارگران کارخانه 

بيماری کرونا، دپوی نامناسب اقلام و کالاها در گمرکات و بسياری  گيریاوجدر کشور در 

 و ریختههمبهاز مشکلات و معایبی که انتشار آنها امنيت روانی و آرامش ذهنی جامعه را 

ادی ی اقتصهابنگاه. در شودمیی و نااميدی مردم از عملکرد بخشی از مدیران موجب بدبين

؟ شودمیو پيشگيری ن بينیپيش، چرا قبل از وقوع، دهدمیرویدادها زیاد رخ  این نوع

ی هاضعف و هاآسيبکه وظيفه پيشگيری، کشف، شناسایی و خنثی کردن ناظرین سازمانی 

يری نمایند و پيشگ بينیپيشآنها را  موقعبه توانندمیچرا ن ،دارندعهدهبنگاه اقتصادی را به 

 آید؟ به عملتا از گسترش نامتعارف و انتشار تبعات منفی آن جلوگيری 

 یهافرایند با اهميت نقاط ضعفارائه مدلی جهت شناسایی  این پژوهش هدف اصلی

اخلی ی دهاریسكتا  استی سامان نیتوسط ناظر یاقتصاد یهابنگاهدر  یشرکت یراهبر

ر زمان حال، اندک د هایهزینهی شوند و با صرف ريشگيو پ بينیپيشقابل  بنگاه اقتصادی

 ی اقتصادی در زمانهابنگاهآید.  به عملبد مالی قابل توجه در آینده جلوگيری  از اثرات

. ناظرین سازمانی بنگاه بر اساس شوندمیفعاليت خود با مشکلات و موانع متعددی مواجه 

 هاعاليتفیك رویه ثابت بر موانع و مشکلاتی که بروز کرده و موجب اختلال یا انحرافی در 

 مایندنمییا منحرف شونده  کنندهمختلشده ورود کرده و اقدام به کشف و شناسایی عوامل 

به مدیران  گيریيمتصمرخ داده را تهيه کرده و جهت  آنچهو نهایتاً گزارش مشروحی از 

بعد  هایسال. اگر مشکلی بروز نکند یا اثر بد مالی آن در نمایندمیتصميم گير ارسال 

                                        
 1366 ، اطلاعات حفاظت سازمان ماموریت 16 ماده اسلامی، جمهوری ارتش قانون مجلس، های مرکزپژوهش.   1
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. در حقيقت حوزه ورود ناظرین سازمانی مربوط کنندنمینمایان شود ناظرین سازمان ورود 

شخص مشکلات، فاقد اقدام م پيشگيریو  بينیپيشبه مشکلات گذشته است و در زمينه 

، (Majidi & Asadi, 2014) و نگاه به آینده برایشان ارجحيت ندارد باشندمیتمر و مس

، که در تخصيص اعتباراتطوریهبناظرین برگردد  هایبرنامهو  هاسياستشاید این امر به 

 یشناسایتجهيزات، نفرات، ساختار و سازمان به مشکلات گذشته توجه شده و مقوله 

ت. و پيشگيری کمتر توجه شده اس بينیپيشدر حوزه  بنگاه اقتصادی در ریسك )آسيب(

که  ییهاضعفو  هاآسيب موقعبهدر این تحقيق، محقق بنا دارد که دلایل عدم شناسایی 

در بنگاه اقتصادی وجود دارد را از دیدگاه ناظرین سازمانی بررسی نماید و مدلی را جهت 

و مشکلات داخلی بنگاه اقتصادی توسط ناظرین سازمانی به واحد  اهضعفشناسایی 

مدل،  کارگيریبهو حراست مستقر در بنگاه ارائه نماید تا با  ، بازرسیحسابرسی داخلی

به مدیران  عموقبه رسانیاطلاعتسهيل گردد و با  هاضعفو  هاآسيبو پيشگيری  بينیپيش

و مشکلات در جامعه پيشگيری و جلوگيری  هاضعفعالی بنگاه، از بروز و افشای نامناسب 

 آید. به عمل
 

 تحقیق پیشینهو  نظری ادبیات .2

 ریسک 2-1

 به ،امور کليه بر اطمينان عدم شرایط افکنیسایه که یابدمی ادامه حالی در امروز زندگی 

 کالاهای قيمت تغييرات. است ساخته متحول کلیبه را گيریتصميم فرایند مختلف علل

 که ندهست مواردی سهام قيمت تغيير همچنين و سود نرخ تغيير ارز، نرخ تغيير اساسی،

 ينب از و اقتصاد شدنجهانی مقوله .ندگریبان هستبهدست آن با دائماً امروزی یهاسازمان

 اهدخو مواجه مالی، تخصصی ناآشنای موضوعات با را ما ناگزیر اقتصادی، مرزهای رفتن

 فناوری با پيشرفت خصوصاً اطلاعات، انتقال و مراودات روزافزون افزایش. ساخت

 در لیعام خود فایننس، سایبر و الکترونيك مالی امروزه و الکترونيك تجارت و اطلاعات

و  صنعتی یهاحاضر شرکت حال در .است اقتصاد شدنجهانی سرعت افزایش جهت

 و کنندمی وارد اقتصادی مرزهای از خارج را آلاتماشين و يهمواد اول انواع که يدیتول

 با دیرباز از هستند، ارتباط در المللیبين بازارهای با که نفت خصوصاً کالا صادرکنندگان

 Rai, Saeedi) اندکرده لمس وجود تمام با را آن نتایج و علائم و بوده آشنا ریسك مقوله

Ali, 2018است «خطر» مفهوم به آن رایج و متداول معنای در لغت نظر از (. ریسك .
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 قرار خسارت یا زیان معرض در مخاطره، نظير دیگری لغوی مختلف معانی بر علاوه

 كی نتایج خصوص در گيریتصميم. است آمده نيز خسارت احتمال زیان، بيم گرفتن،

 حالت كی از بيش زیرا ،شودمی شناخته ریسك نتيجه، حالت چند دارای اقتصادی فعاليت

 (.Sadeghi Shahabi, 2014است ) بينیپيش و محاسبه قابل هرحالبه اما است محتمل

 قابل که گذاریسرمایه بالقوه زیان را ریسك (1988هيلدرت،) 1گذارییهسرما لغات فرهنگ

 هب اول علامت. شودمی تعریف علامت دو با چينيان زبان در ریسك .داندمی است محاسبه

 ریسك، دیگر عبارت به (.2000دمدرن،) 2است فرصت مفهوم به دوم علامت و خطر معنی

 جمله از بتوان را این شاید و سازدمی مواجه فرصت و خطر از مرکب شرایطی با را ما

 هانج بلکه گذاریسرمایه دنيای تنهانه چراکه آورد، حساببه ریسك تعاریف ینترکامل

 یضامقتبه موجودات و است داده قرار یکدیگر کنار در را هافرصت و تهدیدها نيز طبيعت

 استفاده تهدیدات، شناخت کنار در هافرصت این از خود هاییو آگاه شعور سطح

 برای عددی شاخص شده، ارائه کمّی تعاریف اساس بر 4مارکویتز هری بار اولين 3.کنندمی

 .کرد متغير تعریف یك یادوره معيار چند انحراف را ریسك وی. کرد معرفی ریسك

 انحراف از است عبارت ،1381–13۷1 هایسال ارز در خلال نرخ ریسك مثالعنوانبه

 جمله از ؛شوندمی محاسبه ترتيب همين به نيز هاشاخص سایر هاسال این در ارز نرخ معيار

سود. دیدگاه دیگری در  نرخ ریسك و قيمت تغييرات ریسك سهام، بازدهی نرخ ریسك

 يوبهخصوص تعریف ریسك وجود دارد که تنها به جنبۀ منفی نوسانات توجه دارد. 

 بنابراین .5کندمیریسك را احتمال کاهش درآمد یا از دست دادن سرمایه تعریف  (1998)

 هرگونه عنوانبه ریسك: اول دیدگاه کرد، ارائه دیدگاه دو توانمی ریسك تعریف برای

 نوسانات عنوانبه ریسك: دوم دیدگاه و آینده در اقتصادی بازدهی احتمالی نوسانات

 .(Rai, Saeedi Ali, 2018) آینده در اقتصادی بازدهی منفی احتمالی
 

 ی از منظر این تحقیقفرایند سکری 2-1-2

                                        
1. Hildreth.1988 

1. Damodaran.2000 

2. Glib.2002 

3. Markowitz, 1952 

4. hube,1998 
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را به نتيجه  چند ورودیهای وابسته و مرتبط است که یك یا ای از فعاليتمجموعه فرایند

نسبت به ورودی، دارای  آمدهدستبه. به شکلی که نتيجه کندمیتبدیل  یا خروجی

 هب ،دیگربيانبه  .کندمیبه شيوه انجام یك کار اشاره  فرایند طورکلیبه .باشد افزودهارزش

 روند و تعریف چارچوب، مشخص، کار یك که گویدمی ما به فرایند کلمه بردن کار

سير از پيش تعيين شده، انجام شود. خوب است م با مطابق باید حتماً که دارد مشخصی

 .توانيد نقطه آغاز و نقطه پایان تعریف کنيدبدانيد که برای هر فرایند می

گروه شامل فرایندهای اصلی، فرایندهای پشتيبانی و فرایندهای  3به  فرایندها معمولاً

 .شوندمیمدیریتی تقسيم 

 تيبانیپش یندهایفرا .دهندی اصلی فلسفه وجودی واحد مربوطه را تشکيل میهافرایند

رفع  را در جهت یاصل یندهایفرآ از،يو با فراهم کردن منابع مورد ن ميرمستقيغ طوربه زين

 تیو هدا یراهبر فرایندهای مدیریت .کندیم یبانيپشت واحدهای مربوطه تظاراتو ان ازهاين

 تیری. مداست رانیمد یهاتياز مسئول یبه اهداف سازمان دنيرس منظوربهکار  یروين

 یو برقرار هاییدارا تیریمد ،یمنابع مال تیریاطلاعات، مد یفناور تیریمد ،یمنابع انسان

 سكیر مدیریت مهم هستند. یتیریمد یندهایاز جمله فرآ یخارج نفعانیارتباط با ذ

و  تا انواع خطرات بالقوه کنندمیها تلاش است که در آن سازمان ی، فرایندهاییفرایند

یم هاكریس نیو کنترل کنند. ا یابیارز ،ییشناسا ،کندمی دیکه سازمان را تهد هاییریسك

 هاسازمان رایب فرایندیو  یتيامن ،یقانون ،یداشته باشند و از لحاظ مال یانواع مختلف توانند

 (.Rai, Saeedi Ali, 2018) باشندکننده  دیتهد

پروژه  ایسازمان  یریپذو انعطاف ییکارا شیدر افزا یمهم ارينقش بس یفرایند سكیر

ه هم در نظر گرفت هابهبود فرایند یفرصت برا كی عنوانبه توانندیم هاریسك نیدارد. ا

لات مشک جادیاز ا یريامکان جلوگ ،هاریسك حيصح تیریو مد ییشناسا قیشوند. از طر

 ،یفرایند سكیر تیریمد یبرا .شودمیها فراهم از فرصت تفادهاس یسازنهيناخواسته و به

ر . دسكیو کنترل ر سكیر یابیارز سك،یر ییاساساً سه مرحله مهم وجود دارد: شناسا

نحو  نیتا بتوان به بهتر شودمیاز عوامل مختلف انجام  یقيدق وتحليلتجزیهمراحل،  نیا

در دو  تواندیم یفرایند سكیر تأثير .انجام داد هاریسك تیریمد یاقدامات لازم را برا

یده مش تیریمد یهاریسك. یمنف تأثيراتمثبت و  تأثيراتمشاهده شود:  یاصل نهيزم

نند. از ک فایپروژه ا ایدر سازمان  یبهبود عملکرد و نوآور یبرا ییهافرصت عنوانبه توانند
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گرفته شده ممکن است منجر به مشکلات و خسارات قابل  دهیناد یهاریسك گر،یطرف د

 (.(Islampour & Darabi, 2018 شود یتوجه

و  به اهداف یابيدر دست یاتيابزار ح كی عنوانبه یفرایند سكیر تیریمجموع، مد در

 طيحروزافزون م یدگيچي. با توجه به پکندمی یها بازها و پروژهموفق سازمان یزیربرنامه

 یراب یاساس ،یفرایند یهاریسك تیریو مد یابیارز ،ییدر شناسا یی، تواناوکارکسب

 (.Rai, Saeedi Ali, 2018) استپروژه  ای ازمانهر س شرفتيو پ یبقا
 

 نظارت سازمانی 2-2

 .شودمیو اجرا محسوب  گيریتصميمنظام اداری در هر کشوری یکی از ارکان اساسی  

 تواندمیو سالمی برخوردار باشد هم در درون  مندقاعدهاگر یك دولت از نظام اداری 

 هادولتو  هاملتمورد اعتماد دیگر  المللبينآورد و هم در عرصه  به دستاعتماد مردم را 

توسعه و تعالی کشور را  هایریشهسم مهلکی است که  در نظام اداری فساد .گيردمیقرار 

را از درجه مشروعيت و مقبوليت ساقط نموده و امنيت جوامع را  هادولت، بردمیاز بين 

عامل در بروز فساد اداری عامل اقتصادی است  ترینمهم. در این ميان اندازدمیبه مخاطره 

فسادها اعم از اخلاقی، سياسی، فرهنگی و اجتماعی  و دیگر اختلاس که در ایجاد رشوه،

به دو صورت انجام شود. نظارت برون  تواندمیظارت بر این سيستم ن .نقش بسزایی دارد

یی چون سازمان بازرسی کل کشور و دیوان محاسبات هاسازماناز طریق  سيستمی که عمدتاً

در درون سازمان موردنظر  که سازمانیدرونو نظارت  گيردمیو وزارت اطلاعات صورت 

 مانیسازبرونی متولی نظارت هاسازمان اگرچه .و با ابزارهایی متفاوت قابل تحقق است

 در کشف و برخورد با مفاسد اقتصادی و اداری دارند اما این نقش عمدتاً ایعمدهنقش 

هر چند نظارت . استفاقد یك مشخصه مهم یعنی توان پيشگيری از بروز تخلفات 

از جهت بازدارندگی جنبه پيشگيری نيز داشته باشد اما  تواندمی سازمانیبرون هایدستگاه

به عبارتی عمده نقش  کندمیدر مراحل پایانی نظارت معنا پيدا  هاسازماننقش این  عمدتاً

به پس از بروز فساد یعنی در مرحله کشف و برخورد با آن متمرکز است.  هاسازماناین 

قانونمند با مفسدان همواره در جلوگيری از بروز فسادهای بعدی نقش  برخورد جدی و

نقش اصلی را در جلوگيری از بروز  تواندمی سازمانیدرونمهمی داشته و دارد اما نظارت 

ل آشنایی به دلي سازمانیدرونمتولی نظارت  هایدستگاهاین مفاسد داشته باشد. به عبارتی 

 طوربه ،احتمالی بروز فساد هایگلوگاهشناخت کافی از و تسلط بر مجموعه خود و داشتن 
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نظارت  .نظارت خود را بر پيشگيری از بروز تخلفات متمرکز کنند توانندمی مؤثرتری

. این واحدها دارای شرح گيردمیتوسط واحدهای اداری مختلفی انجام  سازمانیدرون

وظایف مشخص و مجزا از یکدیگر هستند که با همکاری یکدیگر در استقرار نظام اداری 

شامل واحد  سازمانیدرونناظرین  ترینمهم. دهندمیسالم و پاک مدیران سازمان را یاری 

شرح وظایف اجمالی از ناظرین  . در ادامهاستبرسی داخلی واحد حسا حراست و

 (.Zeraatgar Borani, 2014 )گرددمیارائه  مانیسازدرون
 

 حراست: 3-2

دو نعمت است که در  «و الامان صحهلاتان لوهجمعمتان ن»: فرمایندمی پيامبر اکرم )ص(

 جامعه فراموش شده، نعمت سلامتی و نعمت امنيت.

 عمومی اصطلاح درحراست . استبه معنای پاسداری و مراقبت کردن  لغت درحراست 

 سازیخنثیبا هدف شناسائی، کشف، پيشگيری و  به معنای حفظ، مراقبت و محافظت

 اسناد و حفاظت کارکنان و حفظ وسيلهبهبازدارنده در روند امور سازمانی  هایفعاليت

اداری حراست به نهادی گفته  ازلحاظ عرف. است بندیطبقهمدارک و مکاتبات دارای 

که در قلب تشکيلات یك سازمان وجود داشته و وظيفه خطير مراقبت از سلامت  شودمی

موجود به عهده  هایانحرافآن تشکيلات را در برابر انواع و اقسام  ریزودرشتاجزای 

ی امنيت داخلی هافعاليتدر مجموعه  شودمیانجام  هاحراستیی که در هافعاليت .دارد

شادی و نشاط در کارها،  قرار دارد. حراست سبب آرامش خاطر، هاشرکتو  هاسازمان

عدم ترس و نگرانی از آینده کاری، اضطراب نداشتن، افسرده نبودن، باقوت و قدرت فعال 

بودن، تسریع در انجام کار، پاکی و سلامت محل کار، امنيت روحی و روانی کارکنان و 

اطلاعات لازم و انجام مصاحبه  آوریجمع. حراست با شودمی هافعاليتافزایش بازدهی 

موجود را شناسایی کرده و پيشنهاد اصلاحی به  هایروشبا مدیران نقاط ضعف کارها و 

یت تقو هایروشکرده و  شناساییرا  تأثيرگذار. حراست نقاط قوت و دهدمیمدیران عالی 

 .دهدمیارائه  آنها راو حمایت از 

هاد ه این نخطير حراست از جهاتی شبيه به نهادهای بهداشتی درمانی است. چنانچوظایف 

و بيماری پيشگيری نماید و در مرحله بعد  آلودگی هردارد که ابتدا از  آن بردر ابتدا سعی 

قع وا مؤثراگر احتمالاً کسی آلوده شد او را درمان نماید و در نهایت اگر دو روش قبلی 

ت . حراسکنار بگذارندفاسد شده بدن از سيستم جدا کرده و  نشد او را همچون یك عضو
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وع سازمان به وق در آنکه ممکن است  جرائمیو  هاتخلفنوع   بينیپيشبا  هر سازمانیدر 

 هاامدبه انحاء مختلف، چشم و گوش کارکنان آن سازمان را به روی  کندمیپيوسته سعی 

اولاً: جلوی  کارهابا این  .سر راه گشوده و آنها را هوشيار و آگاه سازد هایکمينو 

سنگينی برای سيستم در بر خواهد داشت گرفته  هایهزینهاحتمالی که مسلماً  هایخسارت

میه در بين کارکنان گرفت هاانحرافو  هاتخلفثانياً: به این وسيله جلوی انتشار و  شودمی

 (.Jalali, Ali Asgari Renani, 2014)شود
 

 حسابرسی داخلی 2 - 4 

وب محس یکی دیگر از ارکان اصلی و درونی راهبری شرکتی عنوانبهرسی داخلی حساب

فعاليت حسابرسی داخلی  حسابرسان داخلی، المللیبيناز دیدگاه انجمن  .شودمی

است که هدف آن ارائه یك مدل  ایطرفانهبیمستقل و  ایمشاورهو  بخشاطمينان

 فرایندهای راهبری مدیریت ریسك و اثربخشیی و ارتقاء یسيستماتيك برای ارزش افزا

ازمان س ایاساسنامهبهبود در عمليات جهت دستيابی به اهداف  منظوربهداخلی  هایکنترل

ی از دیدگاه مدیریت ریسك فعاليت مستقلی است که توسط مدیران ل. حسابرسی داخاست

ی و کتواحد اقتصادی برای آزمون و ارزیابی فرایند مدیریت ریسك فرایند راهبری شر

ه پيشنهادهایی برای دستيابی به اهداف شرکت به کار ئکنترلی و همچنين ارا هایسيستم

 ی مستمراًلگاه مدیریت ریسك حسابرسان داخدیداز (. Roy, 2018 شودمیگرفته 

خود را در  ایحرفه هایدیدگاهنشود  دارخدشهآنان  طرفیبیاستقلال و  کهنحویبه

 پذیركریسی بالقوه تعيين و اعلام نقاط هاریسكمربوط به شناسایی و معرفی  هایزمينه

 .دهندمیرائه ارا  هاریسكسازمان و همچنين چگونگی پاسخ به 

اصلی راهبری شرکتی  سازمانیدرون هایمکانيسمیکی از  عنوانبهحسابرسی داخلی 

 هایمکانيسماجرایی نمودن برخی از  نظرازنقطه 1391در این راستا سال  .گرددمیقلمداد 

ه بر اساس مصوب .گرددمیی ایرانی تلقی هاشرکتراهبری شرکتی سال درخشانی برای 

 ،گذارانسرمایههيئت مدیره سازمان بورس برای حمایت از حقوق  16/2/1391مورخ 

، عه بازار شفاف و منصفانه اوراق بهادارپيشگيری از وقوع تخلفات و نيز ساماندهی و توس

داخلی برای ناشران پذیرفته شده در بورس و فرابورس ایران به  هایکنترلدستورالعمل 

دستورالعمل مزبور، استقرار واحد حسابرسی داخلی زیر نظر  10تصویب رسيد. مفاد ماده 

رر اده مزبور مقکميته حسابرسی برای ناشران بورسی و فرابورسی الزامی نمود. مفاد م
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داخلی  هایکنترلمستمر اثربخشی سيستم  طوربهکه واحد حسابرسی داخلی باید  داردمی

را مورد بررسی و ارزیابی قرار داده و نتایج را به کميته حسابرسی و هيئت مدیره گزارش 

 Mousavi) .داخلی را پيگيری نماید هایکنترلبهبود سيستم  هایروشنماید و 

Haghighi & Khalifeh, 2015.) هئارا ،یداخل یواحد حسابرس مأموریتخلاصه  طوربه 

افزایی و بهبود ارزش منظوربه طرفانه،یمستقل و ب یِاو مشاوره یدهنانيخدمات اطم

منظم و روشمند به شرکت  یکردیرو جادیبا ا یعمليات شرکت است. حسابرس داخل

 تیریمد ،یراهبر یهافرایند یبه اهداف خود، اثربخش یابيدست یکه برا کندمیکمك 

 اتيعمل یمرحله در اجرا نيو بهبود بخشد. نخست دینما یابیو کنترل را ارز سكیر

 یدگيکسب شناخت از واحد مورد رس یاست که بر مبنا ریزیطرح ،یداخل یحسابرس

 (.1396حسنی، ) پذیردیمصورت 
 

 پیشینه تحقیقات داخلی 2-5

مدل  یهاشاخص» ییشناسا در تحقيقی تحت عنوان 1400همکاران در سال  ی وهمت

 یمال كسیر تیریمدل مدبيان داشتند که  «ینترنتیا تأمين رهيزنج یمال سكیر تیریمد

 تأمين رهيزنج تيبهبود قابل یشده است. برا ليتشک ،ینترنتیا یتحت مدل مال تأمين رهيزنج

. ودشمیمطرح  یمال تأمين رهياز زنج یمال سكیر تیریمدل مد كی ،یمقاومت یهاریسكو 

 یرنتنتیا تأمين رهيزنج یمال سكیر تیریمدل مد یهاشاخص ییپژوهش شناسا نیهدف ا

 تيکل، نسبت شاخص قابل یگردش مال -ییدارا تیریمد تي. نسبت شاخص قابلاست

 تیریو مد یمال سكیر تیریمدل مد ی.جار هایدارایینرخ گردش  -ییدارا تیریمد

 ییالاب یابیشده است که از دقت ارز یطراح ینترنتیا یبر اساس مدل مال تأمين رهيزنج

 رهيعملکرد زنج یابیو ارز یمال سكیر تیریمد یبرا تواندمیمدل  نیبرخوردار است. ا

 قدرتمند باشد. ،تأمين

 یبررس» تحقيقی تحت عنوان در Gurbanovand & Savji, 2019)همکاران) و قربانوند

بورس  شده در رفتهیپذ هایبانك یسود و عملکرد مال تيفيک ر،یپذسكیرابطه رفتار ر

فتار ر نيرابطه ب نييحاضر تع قيتحق یهدف کلبيان داشتند که  «اوراق بهادار تهران

 شده در بورس اوراق بهادار رفتهیپذ هایبانك یسود و عملکرد مال تيفيک ر،یپذسكیر

 یسود و عملکرد مال تيفيک نيب ادنشان د این پژوهش جینتا تی. در نهااستتهران 

 .اردوجود د ميشده در بورس اوراق بهادار تهران رابطه مثبت و مستق رفتهیپذ هایبانك
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 در تحقيقی تحت عنوان( Kafili, Dabbagh & Moulaie, 2019) و همکارانی ليکف

 تأثير یهدف پژوهش حاضر، بررسبيان داشتند که  «كيستماتيس سكیو ر یبحران مال»

 رفتهیپذ هایدر بانك رانیمد یاعتماد شيب کردیبا رو كيستماتيس سكیبر ر یبحران مال

ر ب یپژوهش نشان داد که بحران مال نیا جی. نتااستشده در بورس اوراق بهادار تهران 

ارد. بحران د تأثيرشده در بورس اوراق بهادار تهران  رفتهیپذ هایبانك كيستماتيس یسكر

شده در  تهرفیپذ هایبانك كيستماتيس سكیبر ر رانیمد یاعتماد يشبا بدر تعامل  یمال

 دارد. تأثيربورس اوراق بهادار تهران 
 

 

 پیشینه تحقیقات خارجی 2-6

 یمال سكیر هيهشدار اول»در تحقيقی تحت عنوان (Wan et al, 2023)و همکارانوان 

بيان داشتند که  «در اقتصاد کم کربن 1BP یافتهبهبود یشرکت بر اساس مدل شبکه عصب

 یمال طيو مح وکارکسب طيدر مح یراتييکم کربن منجر به تغ یتوسعه اقتصادمفهوم 

 شده است. هابنگاه یرو شيپ یمال یهاریسك شیشده است که منجر به افزا هاشرکت

 سكیر ،یمال تأمين سكیر لياقتصاد کم کربن، بر اساس تحل دگاهیمقاله بر اساس د نیا

ها تحت الزامات شرکت یرو شيرشد پ سكیو ر هیسرما اتيعمل سكیر ،یگذارهیسرما

 توسعه اقتصاد کم کربن است.

در تحقيقی (Michael Zur Muhlen er al, 2022)و همکارانزور موهلن  کلیما

د که بيان داشتن وکارکسبمدیریت فرایندی  اتيدر چرخه ح سكیر تیریمد تحت عنوان

 یرقابت تیو حفظ مز جادیا یبرا یضرور یاستراتژ كی عنوانبه وکارکسبفرایند  تیریمد

 کهیدرحال. شودمیشرکت در نظر گرفته  یهاو نظارت بر فرایند یسازساده قیاز طر

توسط  وکارکسبمرتبط با فرایند  یهاپروژه تیریمد یبرا تيموفق یاتيعوامل ح ییشناسا

 هاروژهپ نیاست، خطرات مرتبط با ا قرارگرفتهمورد توجه  یقاتيقتح یهاپروژهاز  یبرخ

 کمتر مورد توجه قرار گرفته است. یقابل توجه طوربه

 در تحقيقی تحت عنوان (Embrechts et al, 2021) و همکاران امبرشتس

له مسئبيان داشتند که  «منفرد سكی: عوامل ركیاستراتژ بلندمدت یمال یهاریسك»

ت. برخوردار اس یقابل توجه تياز اهم كیبلندمدت استراتژ یمال یهاریسك يریگاندازه

                                        
1 Business Plan 
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ا ر یبازار دفاتر معاملات یهاریسكاز  یخوب یريگموجود امکان اندازه یسازمدل یابزارها

عمول م طوربه کردهایرو نی، اگر احالینباا. کنندمینسبتاً کوچك فراهم  یزمان یهادر بازه

داشته باشند.  یدیشد یاعمال شوند، ممکن است کمبودها تریطولانی یزمان هایدورهدر 

 كیتکامل عوامل خطر در  یسازمدل یبرا تواندیکه م گردیدهارائه  مقاله ابزارهایی نیدر ا

با انجام  یمال یزمان یسر یهاداده یمختلف بر رو یهااستفاده شود. مدل سالهیكافق 

 .شوندمی شیکمبود مورد انتظارشان آزما یهاینيبشيپ یرو یبرگشت یهاشیآزما

 

 پژوهش: هایپرسش .3 

 اصلی: سؤال

سازمانی به چه  نظارت رویکرد با ی اقتصادیهابنگاه ریسك فرایندی در شناسایی مدل -

 صورت است؟

 فرعی: سؤالات

ارت نظ کردیبا رو یاقتصاد یهابنگاهدر  یفرایند سكیر ییشناسابر  مؤثرعوامل  .1

 ی کدامند؟سازمان

ارت نظ کردیبا رو یاقتصاد یهابنگاهدر  یفرایند سكیر ییشناسای مدل هاشاخص .2

 چه صورت است؟ ی بهسازمان

با  یاداقتص یهابنگاهدر  یفرایند سكیر ییشناسابر  مؤثرهای ارتباط علّی شاخص .3

 به چه صورت است؟ ینظارت سازمان کردیرو

به چه ی شناسایی شده هاضعفو  هاآسيب سازیخنثیبهترین استراتژی جهت  .4

 صورت است؟
  

 تحقیق روش .4

 رویکرد با ی اقتصادیهابنگاه در فرایندی یهاریسك شناسایی طراحی مدل»تحقيق  

از منظر نتيجه اجرای آن یك پژوهش کاربردی، از منظر هدف اجرا یك  «سازمانی نظارت

 (. ,2022Bani Mahd et al) استیا داده بنياد  ایزمينهپژوهش اکتشافی به روش تئوری 

 ۀینظر شناسیروش در. استيفی و نوع داده ک اجرا از نظر فرایندهمچنين این پژوهش 

 آوریعجمموجود و از طریق  اتيو واقع قیحقا یبر مبنا هینظر ديتول ایکشف  ،اديبن داده

ورت ص ق،يو با مدنظر قرار دادن کليه جوانب بالقوه مرتبط با موضوع تحق هاداده مندنظام
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 یرا ط یمراحل ،یبه تئور دنيخود را تا رس یتکامل ريس شدهآوریجمع یها. دادهگيردمی

 با استفاده از شوندمی یگردآور هینظر نیتکو منظوربهکه  هاییداده ليتحل .کنندمی

مختلف  هایبخشمناسب به  یابتدا رمزها وهيش نیدر ا ،شودمیانجام  ینظر یرمزگذار

 رمزگذاریکه آن را  شوندمی نييرمزها در قالب مفهوم تع نی. ایابدمی اختصاص هاداده

 تنافیو  هامقوله نیدر مورد ابعاد متفاوت ا دنيشیپژوهشگر با اندسپس  نامندمیباز 

 (Mehrabi et al, 2011) کندمیاقدام  یمحور یآنها به رمزگذار انيم یوندهايپ

 گيرینمونهپژوهشگر با استفاده از  هارمزگذاری نیا انیبه ذکر است که در جر لازم

افراد  ها در مورد،داده یبه گردآور هاداده دلشده از  داریپد ميو با توجه به مفاهی نظر

 هایمقولهو  مياز مفاه تریغنی ریکه تصو پردازدمی یمختلف هایموقعيترخدادها و 

ا و ب شوندمی شیپالا هامقوله یانتخاب ی. سرانجام با رمزگذاردحاصل فراهم خواهند کر

 ( & CorbinStrauss, 2021)شودمی داریپد ینظر یچارچوب ت،یدر نها هافرایند نیا یط

 یخاص جینتا كیهر  یهستند که از اجرا یو انتخاب یباز، محور ایگانهسهاقدامات  کدها

 یو از کدگذار شودمیحاصل  ميباز مفاه یکدگذار یکه از اجراطوریهب شودمیحاصل 

 كیوصف کدها  نیبا ا گيردمیشکل  یتئور یانتخاب یو از کدگذار هامؤلفه ،یمحور

رایند ف یافتهتوسعهمدل  شوندمیآنها مراحل منتج  یبلکه از اجرا ستنديمرحله از مراحل ن

 Mehrabi et al, 2011 است 2-3مطابق شکل  اديداده بن هینظر یاجرا

 (Mehrabi et al, 2011)ی گراندد تئور یفرایند اجرا یافتهتوسعهمدل  3-2شکل 

 هر چند دو مرحله مجزا هستند ینظر گيرینمونهموضوع و  نييمدل مرحله تع نیا در

ضافه ا زيابعاد ن ۀو مرحل كيآنها از هم تفک یاجرا جیبا نتا هاکدگذاریبدان افزوده شده و 

 اندنگفته اديداده بن هینظر نياز متخصص كی چيآن است که ه یمهم و اساس ۀشده است. نکت

 ایپدیده به نيهر چند استراوس و کورب شودمیختم  ی، به تئورهامؤلفه نييکه چگونه تع
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 تيبا قدرت خلاق یژگیو نیآنها ا ،فی، اما طبق تعراندکردهاشاره  «ینظر تيحساس»به نام 

 (.Mehrabi et al, 2011)استو ابتکار محقق متفاوت 

ا موضوع و ب سو كیاز  گریکدیابعاد با  ایها مؤلفه نيروابط ب دیبا یساز یتئور یبرا

آنها مشخص  نينوع روابط ب ،معلوم شود در صورت وجود رابطه گرید یاز سو یاصل

 یفيک هایروشطرفداران  ایگو شودمیحاصل ن  هاکدگذاریصرفاً از  ات،يکشف نیگردد. ا

 كی هیظرن ديتول پردازندمی هاپدیده ليبه تحل گراییاثبات میپارادا طرهيهمچنان تحت س

قدرت  یخبرگ .کرد نييتب یو جبر یمراحل خط یکه بتوان آن را ط ستين یکيحادثه مکان

و روابط پنهان آنان را آشکار ساخته و  آیدمی یمحقق است که به مدد و تيابتکار و خلاق

 گيردمیصورت  یفرایند پر رمز و راز یاتفاق ط نیا شودمی دیجد یموفق به خلق تئور

 ذاریکدگ از تکرار مطالب، شرح مراحل، زيپره یشناخته نشده است برا خوبیبهکه هنوز 

 یتئور قاتيدر تحق(. Mehrabi et al, 2011) آمدخواهد  قيتحق ،یدر بخش گزارش اجرا

معمول  یهرچند ابزارها. شودمیاستفاده  هاداده آوریجمع یبرا یمتعدد یاز ابزارها یساز

وجود  تیمحدود نهيزم نیدر ا یول باشندمی یويآرش یهامشاهده و داده ،شامل مصاحبه

 هایدادهو هم  یکم هایدادهاستفاده نمود که هم  زين یگرید یاز ابزارها توانمینداشته و 

 هاداده یمورد استفاده و منابع اصل یدر ادامه ابزارها .ندینما یرا بتوانند گردآور یفيک

مصاحبه  نوع .مصاحبه است هاداده یگردآور یبرا قيتحق نیا یابزار اصل. گردندمیی معرف

است  ایاحبهمص ساختاریافته مهيمصاحبه ن. بوده است ساختاریافته مهيپژوهش ن نیدر ا زين

 هایپرسش دهندگانپاسخو از تمام  شودمیمصاحبه از قبل مشخص  سؤالاتکه در آن 

خ پاس خواهندمیکه  یقیاما آنها آزادند که پاسخ خود را به هر طر شودمی دهيمشابه پرس

. شودیمآنها ذکر ن بيو ترت انيب وهيمصاحبه ش اتيمصاحبه جزئ یدر راهنما بتهدهند. ال

اساس  نیا بر(. 1390،مهرابی و همکاران) شوندمی نييفرایند مصاحبه تع یموارد در ط نیا

 با توجه به مطالب فوق و دیگرد بندیفرمولمصاحبه  سؤالاتدر قالب  قيتحق سؤالات

در  یاکتشاف هایمصاحبه یبرا ریبه شرح زهایی سؤال یچارچوب نظر ليتکم منظوربه

 شده است. نظر گرفته

 ؟شودمیچگونه حاصل  یشناخت بنگاه اقتصاد -1

 و هاآسيب اشتباه، تخلف و جرم،تقلب و ) غيرمالیو  یمال یهاریسكکشف  -2

 ؟گيردمیچگونه صورت  ی( در بنگاه اقتصادداتیتهد

 ؟شودمیچگونه اجرا  یدر بنگاه اقتصاد یفرایند یهاریسك سازیخنثی -3
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 ؟شودمی جادیچگونه ا یدر بنگاه اقتصاد داتیو تهد هاآسيباز  یريشگيپ -4

 ؟شودمیداده  صيچگونه تشخ تيسطح اهم -5

 افزاررمنوارد  هاادداشتی هي. کلدندیمکتوب گرد هامصاحبه هيکل هاداده زيانجام آنال یبرا

 شده توسط استراس شنهاديپ کردیاز رو یکدگذار ی. برادیآنها آغاز گرد یشده و کدگذار

 یگذاررا به سه مرحله کد یکدگذار ندیفرا نياستفاده شده است. استراس و کورب نيوکورب

ر مجزا نبوده و د گریکدیسه مرحله لزوماً از  نای. اندکرده ميتقس یو انتخاب یباز، محور

 توانمی ینگاه کل كی، در وجودنیباا. رسانندیم یاری گریکدی ليبه تکم قيتحق ندیفرا

آل به دهیباز آغاز شده و در حالت ا یاز کدگذار ليتحل ندیکرد که فرا انيب گونهنیا

 ختم خواهد شد. یانتخاب یکدگذار

 احبهمص از استفاده با اطلاعاتپژوهش،  یبا توجه به روش اجرا یفيک قتحقي نیدر ا

 نفر از 16که شامل  هایمصاحبه از جامعه آزمودن كی یدر ط سؤال پنجشدند.  گردآوری

، بازرسان، حسابرسان داخلی در هاحراستخبرگان و مدیران حوزه نظارت سازمانی در 

نفر خبره به اشباع نظری  16این تحقيق با  ؛ کهدیبودند، مطرح گرد ی اقتصادیهابنگاه

جامعه آماری این پژوهش را کليه خبرگان و مدیران حوزه نظارت سازمانی در  رسيد.

حجم  تعداددهند. تشکيل می ی اقتصادیهابنگاه، بازرسان، حسابرسان داخلی در هاحراست

 وهيش. دیگرد نيمع هادادهبه اشباع  دنيبر اساس منطق رس نمونه در روش تحليل داده بنياد

یا گُلّه  ایزنجيره بردارینمونهو از روش  صورت گرفت هدفمند صورتبه گيرینمونه

 کنندهرکتشدر این روش یك  د.گردیدر شناسایی و انتخاب مطلعين کليدی استفاده  برفی

سال در سطح مدیران، کارشناسان و  10سابقه کاری بيشتر از  را با لحاظ کردن شرایط

 ، بازرسان، حسابرسان داخلی و همچنينهاحراستمشاوران حوزه نظارت سازمانی در 

ایی از طریق خبرگان شناس یدر بنگاه اقتصاد یفرایند یهاریسكبا مفاهيم  آشنایی کامل

 دند.از طریق آنها معرفی گردی دیگرو نفرات  شده

حراست، حسابرسی و نفر از اساتيد و مدیرانی که در زمينه  3در این پژوهش ابتدا 

بودند، انتخاب و مصاحبه با آنها انجام گرفت. پس از انجام مصاحبه نفرات جدیدی  بازرسی

توسط آنها معرفی شدند که مورد مصاحبه قرار گرفتند و به همين شکل فرایند مصاحبه 

صاحبه، تشخيص محقق این بوده است که اطلاعات گردآوری م 16ادامه یافت. با انجام 

ه را در حجم نمون بيشتر نيست. هایمصاحبهشده به نقطه اشباع رسيده و نيازی به انجام 
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 هاینشانه. یکی از دانندمی هادادهیا اشباع  هادادهکيفی مترادف با کامل شدن  هایپژوهش

 .تکراری استروبرو شدن با داده ، رسيدن به نقطه اشباع

از روش دیمتل فازی استفاده شده است.  هاداده وتحليلتجزیهدر این تحقيق جهت 

 روش. است علّیمدل  كیبه دست آوردن  یو جامع برا شدهشناخته یروش دیمتل وشر

 یارهايعارتباط کل م سیو توسط ماتر پردازدمی ارهايمع نيروابط ب یبه بررس یفاز متلید

. با توجه ازدسمیو معلول( را مشخص  یعلّ یارهايمع دیگریعبارتبه) يرپذیرتأثو  يرگذارتأث

علّی مدنظر است لذا از روش دیمتل جهت بررسی  مدلارائه  به اینکه در این تحقيق

 استفاده شده است. سؤالات
 

 های تحقیقیافته. 5

ندی     کاوی اطلاعات فرای ــت که طی آن پس از گردآوری   یاچندمرحله  وا و  ها دادهاسـ

پژوهش، اطلاعات حاصله مورد    سؤالات بررسی  محاسبه مقادیر متغيرهای مورد نظر برای  

 .اســتخراج گردید ســؤالاتجواب ، نتایجآزمون قرار گرفته و بر اســاس یافته حاصــل از 

 .استفرعی  سؤالاتخلاصه جواب جدول ذیل 
 سؤالات خلاصه نتایج

 سؤالات نتایج

 (هاقولهمکدهای اوليه، مفاهيم و عوامل ) ییشناسای به گراندد تئوراز روش  سؤالبرای بررسی این 

 .اخته شدی پردنظارت سازمان کردیبا رو یاقتصاد یهابنگاهدر  یندیفرا سكیر ییبر شناسا مؤثر

 ییشناسابر  مؤثرعوامل  فرعی اول: سؤال

ا ب یاقتصاد یهابنگاهدر  یفرایند سكیر

 ؟اندکدمی نظارت سازمان کردیرو

ی، ازماننظارت س کردیبا رو یاقتصاد یهابنگاهدر  یندیفرا سكیبر ر مؤثرعوامل بعد از شناسایی 

 رد سكیکشف ر، بنگاه شناخت شوند که شاملمعرفی میهای اصلی شاخص عنوانبه هامقوله

در  اتدیو تهد هاآسيبی، بنگاه اقتصاد در یداخل یهاریسك و مهار سازییخنثی، بنگاه اقتصاد

 .است سكیر تيشاخص اهمی، بنگاه اقتصاد

 ییمدل شناسا یهاشاخص فرعی دوم: سؤال

ا ب یاقتصاد یهابنگاهدر  یندیفرا سكیر

به چه صورت  ینظارت سازمان کردیرو

 است؟

 اردگذیمخالص  تأثير گرید یهاشاخصبا توجه به جدول فوق شاخص شناخت بنگاه بر همه 

 .گيردمیخالص ن تأثير یول

 هایشاخص یارتباط علّ فرعی سوم: سؤال

در  یندیفرا سكیر ییبر شناسا مؤثر

 ینظارت سازمان کردیبا رو یاقتصاد یهابنگاه

 به چه صورت است؟

 یهابنگاهدر  شدهییشناسا یهاضعفو  هاآسيب سازیخنثیجهت با توجه به نتایج تحقيق 

 یريشگيپ، سكیو مهار ر سازیخنثیشاخص اصلی  5ی بایستی نظارت سازمان کردیبا رو یاقتصاد

ی دفراین یهاریسك ییکشف و شناساو  سكیر تيشاخص اهم ،شناخت بنگاه، سكیاز وقوع ر

 جهت یاستراتژ نیبهتر فرعی چهارم: سؤال

 یهاضعفو  هاآسيب سازیخنثی

 چه صورت است؟ شدهییشناسا
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ا توجه به را ارتقا داد ب شناخت بنگاهکنترل شود. نتایج تحقيق حاضر نشان داد که اگر بتوان عامل 

توان عوامل دیگر را نيز کنترل کرد و در نهایت با صرف بر عوامل دیگر، می این عامل تأثيرگذاری

 یاقتصاد یهابنگاهدر  هاضعفو  هاآسيب سازیخنثیتوان موجب هزینه و زمان خيلی کمتر می

و  علتهای صورت گرفته در مورد رابطه تحليلی شود. با توجه به نظارت سازمان کردیبا رو

 صورتهبئه گردیده برای ارتباط بين عوامل با یکدیگر معلولی بين عوامل این پژوهش، مدل کلی ارا

 ارائه گردیده است. 1نگاره 

 

سيب  سازی خنثیجهت با توجه به نتایج تحقيق  سا    یهاضعف و  هاآ در  شده ییشنا

صاد  یهابنگاه سازمان  کردیبا رو یاقت ستی  نظارت  صلی     5ی بای و  سازی خنثیشاخص ا

ف  کش و  سك یر تيشاخص اهم  ،شناخت بنگاه ، سك یاز وقوع ر یريشگ يپ، سك یمهار ر

سا   شنا سك  ییو  شان داد که اگر بتوان     فرایند یهاری ضر ن شود. نتایج تحقيق حا ی کنترل 

وان  تبر عوامل دیگر، می این عامل تأثيرگذاریرا ارتقا داد با توجه به  شناخت بنگاه عامل 

ــرف هزینه و زمان خيلی کمتر می        ن  تواعوامل دیگر را نيز کنترل کرد و در نهایت با صـ

  ینظارت سازمان کردیبا رو یاقتصاد یهابنگاهدر  هاضعفو  هاآسيب سازیخنثیموجب 

صورت گرفته در مورد رابطه علت و معلولی بين عوامل این    هایتحليلبا توجه به  .شود 

ارائه   1ه نگار صورتبهپژوهش، مدل کلی ارائه گردیده برای ارتباط بين عوامل با یکدیگر 

 گردیده است.

 
 هاداده لیوتحلهیتجزالگوی علیّ منتج شده از  -1نگاره 

 گیرینتیجه .6

 رویکرد با ی اقتصادیهابنگاه فرایندی دری هاریسك شناسایی مدل طراحی» در تحقيق

ی اهریسكبر  مؤثرعوامل با استفاده از روش داده بنياد در گام اوليه  « سازمانی نظارت

 و مهار سازیخنثی، سكیکشف ر، بنگاه شناخت شاملی اصلی هاشاخصفرآیندی و 
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 تيشاخص اهم و یدر بنگاه اقتصاد داتیو تهد هاآسيبپيشگيری از ی، داخل یهاریسك

 بعد به تعيين روابط علت و معلولی بين عوامل گامدر  د.شناسایی و معرفی شدن سكیر

ته پرداخی نظارت سازمان کردیبا رو یاقتصاد یهابنگاهدر  یفرایند سكیر شدهییشناسا

ه . با توجه باستخراج گردیدهای نهایی حاصل از مراحل دیمتل فازی در ادامه یافته و شد

را  تأثيرگذاریبيشترین  ،3۷0/1برابر  بنگاه شناختعامل  تأثيرگذاریميزان  حاصله نتایج

 یریرپذيتأثکه کمترین  243/0این عامل برابر  یریرپذيتأثبين عوامل دارد همچنين ميزان 

ا بيشترین ارتباط یعنی ارتباط برابر ب در بين همه عوامل بنگاه شناخترا بين عوامل دارد. 

که رتبه اول اهميت و  است 613/1نهایت ميزان اهميت این عامل برابر  و در دارد 12۷/1

 ترینهمم تصادیشناخت بنگاه اق توان گفتمی اختصاص داده است.را به خود  تأثيرگذاری

 ت بنگاهشناخنتایج تحقيق حاضر نشان داد که اگر بتوان عامل . عوامل در این تحقيق است

 توان عوامل دیگر را نيزبر عوامل دیگر، می این عامل تأثيرگذاریرا ارتقا داد با توجه به 

 یسازخنثیتوان موجب کنترل کرد و در نهایت با صرف هزینه و زمان خيلی کمتر می

 .ی شودنظارت سازمان کردیبا رو یاقتصاد یهابنگاهدر  هاضعفو  هاآسيب

 یو اثربخش شوندمیمحسوب  یسازمان نیحراست، ناظر ،بازرسان ،یحسابرسان داخل

شوند  ناخود آشناظرین سازمانی بایست به جنبه نظارتی وظایف  .کنندمیازمان را نظارت س

بنگاه  یهاتیمأمورو به آن اهميت دهند. ناظرین سازمانی مسئول نظارت بر فعاليت و 

ز نتایج حاصله ا بر اساسهستند تا از انحراف، اختلال و تحریف آنها جلوگيری نمایند. 

 صادیی اقتهابنگاه و پيشگيری ریسك در پژوهش صورت گرفته جهت اجرای شناسایی

 صورت گيرد: بنگاه مستقر درشایسته است اقدامات ذیل توسط ناظرین سازمانی 

گام ابتدایی جهت شناسایی و پيشگيری از وقوع ریسك در بنگاه اقتصادی توسط ناظرین -1

و ، مطالعه دقيق آوریجمعسازمانی، شناخت جامع و کامل از بنگاه نظارت شونده است. 

، بلندمدت، اهداف فعاليت یهاپروانهو  هامجوزاساسنامه،  نگهداری اسناد هویتی شامل

رسمی، موضوع فعاليت  یهایآگه، آخرین وظایف مدیران کليدیو شرح ساختار سازمانی 

مالی  حسابرسی یهاگزارشو فرایندهای داخلی،  هادستورالعملشرکت، سهامداران، 

و نکات گذشته  هایدورهحسابرسان داخلی  یهاگزارشحداقل سه دوره(، قبل ) یهادوره

اسی از جمله اسناد و مدارک مالی اس یهاصورت، آخرین مزبور یهاگزارشمهم مندرج در 

. تشکيل پرونده دائم و پرونده جاری بنگاه نظارت استلازم جهت شناخت جامع بنگاه 

خلاصه . اسناد هویتی در پرونده دائم و استشونده در مرحله شناخت بنگاه ضروری 
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ونده در پر شودمیدر بنگاه واقع  یسال جار یبنگاه و هرآنچه که در ط سالهكی یهافعاليت

سال  یقراردادهاسالانه، مصوبات هيئت مدیره،  وبودجهبرنامه. گرددمیجاری بایگانی 

 یهانظارتایج ت، نگذشته تکاليف مجمع، نامه مدیریت ،گزارش حسابرس مستقل، یجار

از جمله محتویات مهم پرونده  هيئت مدیره یهاتهيکممصوبات له، معام یهاطرفستادی، 

از  یو اسناد و مدارک شودمی یبروز رسان باركی یبنگاه سال یدائم پرونده. استجاری 

تشکيل پرونده دائمی اگر سوابق گذشته  در .گرددمیبه پرونده دائم منتقل  یپرونده جار

 یهاصلسرفو  گيردمیمالی بنگاه مورد بررسی و بازبينی قرار  یافزارهانرمموجود نباشد، 

. مقدار خرید مواد، موجودی کالا، محل خرید کالا، گيردمیمالی مورد شناسایی قرار 

فروشندگان مواد، ميزان فروش و درآمد بنگاه، خریداران عمده کالا، بدهکاران، بستانکاران، 

، تعهدات جاری، ميزان سرمایه، بلندمدت یهاوامميزان مطالبات جاری، مطالبات راکد شده، 

که مورد مطالعه و  استمالی  یهالسرفصسود انباشته، حقوق صاحبان سهام، از جمله 

مندرج  هایسرفصلمالی سه سال گذشته، مقایسه  هایصورت. مطالعه گيردمی بررسی قرار

مطالعه گزارش حسابرس مالی و بازرس قانونی در  مالی سه سال گذشته، هایصورتدر 

نگاه شناخت وضعيت مالی ب کنندهتکميلمالی بنگاه،  هاینسبتسه سال گذشته، بررسی 

نزولی باشد وضعيت مالی بنگاه بد بوده و عملکرد بنگاه منفی شده و  هانسبت. اگر است

بنگاه  باشد عملکرد بنگاه مثبت بوده و افتهیبهبود هانسبت. اگر استدارای ریسك و آسيب 

اتی يمالی، وضعيت مالی و عمل هاینسبت. بررسی استدارای نقاط قوت و فرصت پيش رو 

. گام دیگر برای شناخت بنگاه اقتصادی مطالعه و بررسی ساختار دهدمیبنگاه را نشان 

 .شودمیمشخص  یاصل یساختار و سازمان واحدهامطالعه در . استسازمانی بنگاه 

، یساختار سازمانمطالعه  بعد از هستند. یاصل یبنگاه، واحدها یرعاملیمد یهارمجموعهیز

یی که منجر به اجرای هافعاليتو سپس فرایندها و  ميکنیمبنگاه را شناسایی  یهاتیمأمور

. مرحله دیگر شناخت بنگاه گيردمیبررسی و مورد شناسایی قرار  شودمی مأموریت

ته که وظایف مهم به عهده داش مؤثر. مصاحبه با افراد است مؤثراقتصادی مصاحبه با افراد 

اطلاعات نانوشته و پنهان بنگاه شناسایی گردد و شناخت از بنگاه  شودمییا دارند موجب 

افزایش یابد. مصاحبه با مدیران سابق، ناظرین گذشته، مدیران و معاونين حال و گذشته، 

فساد خيز و منحرف و نقاط  یهاگلوگاهدر شناخت و شناسایی  ی بنگاهکارکنان ناراض

اشخاص فوق منجر به  و جوازپرس است. صحبت و  مؤثرو حساس بسيار  ریپذبيآس

یك راه دیگری شناسایی  .شودمیشناسایی ریسك، آسيب، ضعف و تهدیدات بنگاه 
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حقوقی بنگاه اعم از جاری و مختومه شده  یهاپروندهی بنگاه مطالعه هاضعفو  هاآسيب

ق احقاق ح برای یاپروندهشکست است که منجر به  یهاپروندهحقوقی  یهاپرونده. است

 .کندمیبنگاه کمك  هاضعفو  هاآسيببه شناسایی  هاپرونده. مطالعه این شودمی

 در بنگاه اقتصادی تشخيص سطح اهميت هاریسكگام دوم در شناسایی و پيشگيری از -2 

 أثيرت نفعانیذ گيریتصميمست که در انتخاب  یسطح نظارتدر  تياهم. سطح استآنها 

وجود دارد که بر اساس  یسیمختص خود دارد. ماتر یالبته هر بنگاه سطح کم .گذاردیم

از  هر سطح یبرا یعنیمشخص شده است  تياعداد با اهم ،هیسرما ،یبده ،یدرآمد، دارائ

 شودمیعدد  كیکالا  یموجود تياهم حمحاسبه شده است، مثلاً سط یسطح کمّ ییدارا

و  ی. حسابرسان داخلاست گریعدد مشخص د یافتنیدر یهاحساب تيو سطح اهم

به  و . اگر موضوعات به مبلغ برسدکنندمیرا محاسبه  تياهم سیحسابرسان مستقل ماتر

 گریه دنکت .شودمیبه آن جلب  نفعانیو نظر ذ شودمیبند  هاگزارشدر  رسدب تيسطح اهم

اشد داشته ب یشتريب یارزش مال دادیرو ای تي. هرچقدر فعالاست هافعاليت یالیسطح ر

 ستیاببنگاه  ییاجرا رانیاز مد هافعاليت تيسطح اهم صيدارد. در تشخ یبالاتر تياهم

 توجه تياهم . روش دیگر تشخيص سطحکمك گرفت و نظرات آنها اخذ و ملاحظه شود

بلاغ و ا هيته رانیوزئتيههرساله توسط  یمعاملات دولت نصاببه نصاب معاملات است. 

. هرچه از باشندمی یخاص طیشرا یمعاملات جزء، متوسط و عمده دارا. انجام شودمی

 آن تيشده و سطح اهم شتريسمت معاملات کلان حرکت شود مبالغ به معاملات جز ب

 تیتوسط بنگاه رعا ستیبابوده که  یقانون فاتیتشر ی. معاملات کلان دارارودیمبالاتر 

تابع نصاب معاملات است هرچه اعداد  شودمیدرج  یمال هایسرفصلکه در  یگردد. مبلغ

 ستیبا یلذا هم در اجرا و هم در بررس یابدمی شیافزا یمال یدادهایرو تيشود اهم شتريب

 .رديقرار گ شتريمورد توجه و دقت ب

گام سوم جهت شناسایی و پيشگيری از وقوع ریسك در بنگاه اقتصادی توسط ناظرین -3

ی شناسایی شده از طریق هاآسيبو  هاریسك، مهار و برطرف نمودن سازیخنثی سازمانی

حاوی گزارش ضعف و آسيب شناسایی  رسانیاطلاع. استبه مقامات مجاز  رسانیاطلاع

. ناظرین سازمانی بازوی نظارتی مدیران استشده و ارائه راهکاری که آنها را برطرف نماید 

اليت اجرایی بشوند زیرا نه توانش را دارند و وارد فع توانندمیو ن شوندمیعالی محسوب 

که از  کنندمیمشاور مدیریت، پيگيری  عنوانبه . ناظرین سازمانیاستنه جزء وظایفشان 
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مفهوم  پيشگيری شود با این مجددشتقلب یا اشتباه کشف شده جلوگيری شود و از تکرار 

 .شودمیی آتی هاریسكپيشگيری از  ساززمينه هاریسك سازیخنثی

 رانهيشگيپگام چهارم در شناسایی و پيشگيری از وقوع ریسك در بنگاه اقتصادی اقدامات -4

 یريجلوگ انیاز ضرر و ز شودمی یاست که مانع از بروز اتفاق منف یمفهوم یريشگيپ. است

است که  یرایندف یريشگيبلکه پ ستياز اتفاق بد ن یريجلوگ یالزاماً برا یريشگي. پکندمی

 یخصصو ت یعموم یهاآموزشبه  ستیبا یريشگيپ ی. براشودمیمانع از بروز اتفاقات بد 

روز از ب یريشگيو در پ شودمی هاآسيبمشکلات و  ییموجب شناسا نمود آموزشتوجه 

 یآشنا باشند تا تخلف یبه مسائل مال دیران عامل بایو مد ییاجرا رانیاست. مد مؤثرآنها 

با موضوعات و  دیبا یسازمان نیناظر .شود یمانع از تخلفات مال ریو مد رديصورت نگ

آشنا شوند.  یحسابرس یهاگزارشو  یاساس یمال هایصورت، یمال یهاسرفصل

 پ،يلک لم،يپخش ف قیاز طر سازیآگاه. شودمی یريشگيموجب پ زيکارکنان ن سازیآگاه

 بيکارکنان مانع از بروز شکست و آس یجمع هيو توج هاجلسات، مراسم یپوستر، برگزار

 هيجمنظم و تو یآموزش هایکلاس ینمود. برگزار ژهیتوجه و ستیبا سازیآگاهبه  ،شودمی

باه کارکنان به سمت تخلف و اشت شودمیشده و سبب  یريشگيکارکنان موجب پ ینظارت

قوع از و یريشگيپ یبرا. درست برگردند ريشوند زود به مس ینروند و اگر دچار مشکل

 یخصبه اهلش سپرد. ش دیکرد. کار را با ویژه توجه یانسان یرويبه ن دیتخلف و اشتباه با

احراز  طیشرا دینشود با بيدچار مشکل و آس نکهیا یبرا کندمیرا قبول  ییکه کار اجرا

از  یاريکارکنان درست انجام شود از بس یدهسازمانو  نشيآن کار را داشته باشد. اگر چ

انتصاب  انتخاب و یريشگيروش پ نیتراثربخش. شودمی یريشگيپ هاآسيبمشکلات و 

عملکرد کارکنان و  یابی. ارزاستشغل مشخص  ایپست  كیدر  طیفرد واجد شرا كی

. ندکمیکمك  یريشگيسه سال( به پمناسب ) یخدمت و در فاصله زمان نيدر ح رانیمد

برای پيشگيری، نظارت باید بيشتر شود و ناظرین بایست به فرایندهای اجرایی وارد شوند 

و آنها را ارزیابی نمایند. وجود مستمر ناظرین در فرایندهای اجرایی سبب پيشگيری 

ی . مدیران اجرایشودمی. نظارت مدیران اجرایی بر افراد خود نيز موجب پيشگيری شودمی

ارکنان ، کشودمی گرکنترلایندها هستند، وقتی مدیر اجرایی ناظر و ضامن اجرای صحيح فر

. اقدامات کنترلی جزء وظایف شودمیو ضعف و کاستی در کار واقع ن کنندنمیتخلف 

قبل از ورود ناظرین سازمانی، مدیران اجرایی باید نظارت کنند تا  استمدیران اجرایی 

. تحليل رویدادهای گذشته موجب پيشگيری کمتر گرددو تخلفات  هاآسيب، هاریسك
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، تقلب و اشتباهات گذشته بنگاه تحليل گرددمیگذشته بررسی  یهاشکست. شودمی

و رویدادهای جدید مالی با آنها  گرددمیتقلب و اشتباه مشخص  لیدلاعلل و  شودمی

 جلوگيریتقلب و اشتباه مشهود بود از ادامه رویداد  لیدلااگر علل و  گرددمیمقایسه 

دهای کنترل فراین بر اساستا پيشگيری از آن حاصل گردد. پس پيشگيری هم  شودمی

 .شودمیداخلی و هم بر اساس تحليل رویدادهای گذشته واقع 

گام پنجم جهت شناسایی و پيشگيری از وقوع ریسك در بنگاه اقتصادی توسط ناظرین -5 

لازم  یهایبررسوقتی شناخت جامع از بنگاه حاصل شد و سازمانی کشف ریسك است. 

در  . کشف ریسكگيردمیصورت گرفت کشف اشتباه، تقلب و کشف ریسك صورت 

. از جزیيات کارها وقتی به شودمیو دفعتاً حاصل ن گيردمیطول زمان و تدریجی صورت 

باید دقيق  ب. کشف اشتباه و تقلگرددمیسمت کليات حرکت کنيم اشتباه و تقلب مشخص 

و کامل باشد: چه کسی؟ چرا؟ چگونه؟ چه وقت؟ کجا؟ و چطور؟ از ارکان کشف ریسك 

رعایت و آزمون اثربخشی  آزمون ارزیابی و آزمودن است. هستند. گام دیگر کشف ریسك

رعایت  هادستورالعملو  نامهنیيآآیا قوانين و مقررات،  ،شودمیموجب کشف ریسك 

 یاهگزارش بردارانبهرهمالی از اطمينان کافی برخورداراست؟ آیا  یهاگزارش؟ آیا شودمی

ناظرین سازمانی بایست با قوانين، ؟ اندکردهپيدا  هاگزارشمالی اطمينان لازم از سلامت 

آشنا باشند و در طی یك دوره مالی  هاروش، فرایندها و هاهیرو، هادستورالعمل، هانامهنيآئ

ا اهميت عملياتی ب یهاچرخهدر مطالعه و بازبينی فرایندها و آنها را بازبينی و مطالعه نمایند. 

ابلاغی مورد آزمون قرار  هایروش، رویه و هادستورالعمل، هانامهنيآئ با قوانين، مقررات،

چه قسمتی از فرایند یا چرخه عملياتی، قوانين و مقررات آن  گرددمیو مشخص  گيردمی

 یريگبهره برای کشف ریسك مهم روشرعایت نشده و کجا تخلف واقع شده است یك 

بره کارشناسان خ ،ییاجرا رانیمصاحبه با مد. استآنها از کارکنان بر حسب وظایف قانونی 

 هستند یشاک ای یاز بنگاه ناراض ینوعبهکه  یو افراد یمختلف بنگاه اقتصاد یهابخشدر 

و  راداتیواقع شوند ا سؤالمورد  یافراد وقت نی. اگرددمی هایکاستباعث کشف ریسك و 

به  نیقدمنت ،دهندمی حيرا توض اتيعمل ییاجرا یهاو فرایند تيفعال یهاچرخهاشکالات 

اشکالات هم  نیاگر ا ،سازندیمو اشکالات را آشکار  هاریسكبنگاه نقاط ضعف،  اتيعمل

ر د بيضعف و آس به وجوددفعات متعدد واقع شده بود  یو براشده بود  ریتکرارپذ

. تکاليف مجمع که به بنگاه ابلاغ شده است بایست میبریمپی کار  ییاجرا یهافرایند

توسط ناظرین سازمانی پيگيری شوند و ادعای هئيت مدیره مبنی بر اجرای بندهای ابلاغی 
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یی و آزمون شوند. گزارش عملکرد هيئت مدیره به مجمع عمومی سالانه بایست راست آزما

بایست توسط ناظرین سازمانی بازبينی، مطالعه، پيگيری، راست آزمایی و آزمون گردد تا 

اطمينان کافی از گزارش حاصل گردد. ناظرین بایست اعلام نمایند آیا گزارش صحت 

 هاریسكنظارتی ناظرین سازمانی به کشف  یهانقش دارد؟ آیا اطمينان به آن وجود دارد؟

 .نمایدمیی بنگاه کمك هاآسيبو 
 

 تحقیقات آینده برای ییپیشنهادها - 7

 :ودشمیتحقيقات آتی پيشنهاد  برای، موضوعات زیر يقتحقدر راستای موضوع این 

 ییافزاهمی اقتصادی همکاری و هابنگاهجهت شناسایی و پيشگيری از وقوع ریسك در  (1

خصصی و ت هایيتظرفقابل توجه دارد استفاده از  تأثيرواحدهای نظارتی مستقر در بنگاه 

مواردی که برای سایر ناظرین کارایی دارد سبب ارتقاء پيشگيری از ریسك  یگذاراشتراک

. تشکيل کميته عالی نظارت سازمانی شامل تمام عوامل نظارتی مستقر در بنگاه شودمی

 موجب افزایش کارایی و اثربخشی مابينیفاقتصادی و برگزاری جلسات منظم و مداوم 

 .گرددمیناظرین سازمانی 

 ( شامل حضور دریرأبدون حق )حضور ناظرین سازمانی در سطوح تصميمات راهبردی   (2

و  یمجامع عموم معاملات عمده و حضور در يسيوندر کم، حضور رهیمد ئتيجلسات ه

بنگاه اقتصادی موجب افزایش اشراف اطلاعاتی شده و به شناخت جامع از بنگاه  العادهفوق

ه و مهار ریسك شد سازیخنثیکشف ریسك،  باعث. شناخت جامع از بنگاه گرددمیمنجر 

. بررسی جامع و کامل موارد فوق به گرددمیو نهایتاً سبب پيشگيری از وقوع ریسك 

 .گرددمیپژوهشگران آینده پيشنهاد 
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