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Abstract 

Small companies make a big contribution to the circular economy. On the other hand, the economic 

crisis can threaten the survival of organizations, so it is very important to understand the factors that 

predict the chances of small companies' business survival. Among these factors is the psychological 

resilience of company owners, which helps to deal with depression and leads to more chances for 

business survival. Therefore, the present study was conducted to investigate the effect of 

psychological resilience on the chance of business survival through the mediation of depression in 

critical conditions in industrial towns. This research was applied with a descriptive-correlational 

method. The statistical population of the research was the owners of active companies in industrial 

towns (Marand and foreign investment). The total statistical population was 145 active companies, 

and the whole population sampling method was used. The present research method was a survey, 

and a questionnaire was used to collect data. Research hypotheses were tested using SMART PLS 

software and structural equation model method to investigate the causal model. The statistical results 

showed that psychological resilience had a significant effect on the chance of business survival, and 

depression in critical conditions significantly mediated the effect of psychological resilience on the 

chance of business survival. It can be concluded that during the economic crisis, owners with high 

psychological resilience will experience less depression, and less depression increases the chance of 

survival of small companies. 
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 چکیده
ها را تهدید نماید، از این رو تواند بقای سرازمانهای کوچک سره  بزرگی در اتتاراد مدور دارند. و از فرفی باران اتتارادی میشررکت

آوری کند بسرریار مه  اسررت. از  مله این عوامب تا بینی میکوچک را پیشهای درک عواملی که شررانس بقای کسررک و کار شرررکت
شرود.  کند و منجر به شرانس بیشرتری برای بقای کسرک و کار میباشرد که به مقابله با افسررگی کمک میروانشرناتتی اراحبان شررکت می

شررای  بارانی   درگری افسرردگی با میانجیکار    و  شرانس بقای کسرکبر  آوری روانشرناتتی تا لذا پژوهش حاضرر به منوور بررسری تیریر 
همبسرتگی انجا  شرده اسرت.  امته آماری  -های ارنتتی انجا  شرده اسرت. این پژوهش از نوا کاربردی و با روش تواری یدر شرهرک
شررکت  145اسرت. کب  امته آماری به تتداد   گذاری تار ی(های ارنتتی )مرند و سررمایههای فتال در شرهرکمالکان شررکتپژوهش،  
ها از آوری دادهشرمار اسرت اده شرده اسرت. روش پژوهش حاضرر پیمایشری اسرت و به منوور  م  گیری تما باشرد و از روش نمونهفتال می

و روش مدل متادلات سراتتاری برای بررسری    SMART PLSافزار  های پژوهش با اسرت اده از نر فرضریه  پرسرشرنامه اسرت اده شرده اسرت.
کار تاریر متنادار دارد. و همچنین  و آوری روانشرناتتی بر شرانس بقای کسرکدهد که تا مدل علّی، آزمون شردند. نتای  آماری نشران می

توان  کند. میگری میکار را میانجی و آوری روانشرناتتی بر شرانس بقای کسرکافسرردگی در شررای  بارانی به ارورت متناداری تاریر تا 
آوری روانی بالا، افسررردگی کمتری را تجربه تواهند کرد. افسرررگی گیری کرد که در زمان باران اتتاررادی، ارراحبان دارای تا نتیجه

 دهد.های کوچک را افزایش میکمتر شانس بقای شرکت

 افسردگی، شهرک انتتی.، وکارشانس بقای کسک، آوری روانشناتتیتا  :های کلیدیواژه
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 مقدمه
بر کاهش مارر،، است اده    یمبتن  2مدور (. اتتاراد2018 ،1نیارورت گرفته اسرت )ولوا و بادک مدورد بر اتتارا یاندهیفزا دیتیک ،اتیرا

کاهش    مسرتلز را  یرشرد اتتاراد  ی،سرنت کردیکه رو  ی(. در حال2020،  3اسرت )کن نته و همکاران  ضرایتات  افتیمجدد از مناب  و باز
 اتتاراد   کردیرو، رو نیاز ا  (.2021،  4و همکاران  یرونیدو را از ه   دا کند )پ نیا کندیتلاش م  مدور اتتاراد کردیرو ،داندمیمناب  
  باشرد  م ید می  ریز بیبه دلا   مدوراتتاراد .  (2019،  5)شررودر و همکاران  کندیارائه م داریتوسرته پا یبرا  دوارکنندهیمدل ام کمدور ی
 سررت یکاهش بار ز یرا برا یفراررت  مدور  اتتارراد   (2021،  6دارد )پاتوا و همکاران یبر اکولوژ  ینامطلوب یامدهایپ  یسررنت کردیرو
ها و گذاران، سرازماناسرتیسر  جه،یدر نت.  کندیفراه  م  ،متیکاهش نوسران ت  جهیمواد و در نت یهانهیدر هز یی واررفه  ،یطیما

شرده  بیضررورت تبد کیبه  مدورمشرارکت فتال در اتتاراد  ر،یات یهااند. در سرالنشران داده مدور به اتتاراد یادیماققان علاته ز
  ی رو یرا با پ مدور ها اتتاراد(. سرازمان2008،  7کند )کارتر و را رزیو اهدا، بلندمدت کمک م یاسرت که به بهبود عملکرد اتتاراد

نقش کسرک و کار را   مدور،اتتاراد  (.2021،  8)سرها و همکاران  گیرندمیبکار   «یابیاسرت اده و باز   ،ی، سراتتن، توزاکتسرا از اارب  
گانه سره یعملکرد تط  یارهایکه به عنوان مت  ،یعلاوه بر برآوردن اهدا، اتتاراد یطیمازیسرت  –یا تماع  یازهایدر برآوردن ن
  ی ها شررکت  ،یدر هر بخش تجار  رایز  کنند،یم   ایا  یاتیکوچک نقش ح  یهاشررکت نه،یزم  نیدر ا.  کندیم تاییدشرود، یشرناتته م

 (.2010،  9)رول و همکاران است ادیز اریآنها بس  یغالک بازار هستند و ارر تجمت  فتالان ،کوچک و متوس 
 و مادی امکانات پیچیدگی و تنوا توی  انسرانی سررمایه و اسرت  سرازمانی سررمایه مهمترین انسرانی، نیرویاز فر، دیگر،  

 مراحب تبیین و گذاریسریاسرت برای را الزاماتی ایران، در سرازمان هایمیموریت پیچیدگی و تنوا آورد.می فراه را  ا تماعی

از  مله  که کندمی ایجا  هاسرازمان این در تدمت ارائه و میموریت انجا   هت انسرانی عوامب کارگیری  به و انتخا ، اسرتخدا 
 های پرتنشموتتیت با موا هه برای روانشرناتتی مثبت هایویژگی و روانی یهاتابلیت از برتورداری ها ضررورت و الزامات این

 ضرمن روانی آشرکار، آسریک با موا هه هنگا  روانی سرلامت سرری  بازیابی توانایی و تطرآفرین و زا  اسرتر   اضرطرا  آور، و

 آنها شرلب روانی افراد، سرلامت بر تیریرگذار عوامب از یکی ( و2016،  10باشرد )افشرار و همکارانمی ماوله هایمیموریت ا رای

 منب  تواندارزشرمندی، می تود احسرا   نویر انسران اسراسری نیازهای برتی ارضرا و مالی مناب  تیمین از ارر، نور اسرت. اشرتلال

 تتریف را چنین روانی سرلامت بهداشرت،  هانی سرازمان بگذارد. کارکنان  سرمی و روانی سرلامت بر تیریر و بوده روانی فشرار

 به فور تمایلات شرخاری و تضرادها حب و ا تماعی و فردی مای  اارلا  و تلییر دیگران، با هماهنگ و موزون رتباطاکند،  می

 و  سرارت کی ی و کار کاری،نوا  کاری،تتهد به سرازمان اینکه یتنی سرازمانی درون شرللی امنیت داند.می مناسرک و منطقی
 موضروا این .باشرند سرازمان به وابسرته رسرمی اسرتخدا  فریق از سرازمان کارکنان و افراد اینکه نه باشرد وابسرته کارکنان تخار 

 را بهتری هایو تجربه گردد هموارتر آنان شرللی مسریر گرددمی باعث و شرد تواهد منجر کارکنان آوریتا  سرط  ارتقای به
 (2019،  11)موگی و و دانینمایند  تجربه گذشته به نسبت
کسرررک و کرار    یما فیکوچرک در تتر  یهرا(، شررررکرت2015،  12و همکراران  سیمنراب  )لوئ  یهراتیر موا هره برا ماردود رغ یعل

و   یکنند )دیدر عمب اسرت اده ممدور کوچک از اارول اتتاراد   یها(. شررکت2017،  13پرز و همکاران-کنند )لوپزیفتالانه عمب م
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و   و  ی)مالزبخشررد بهبود می زیرا ن یکند، بلکه عملکرد مالیکمک م  یطیمازیسررت   یداری(، که نه تنها به پا2020،  1همکاران
کوچرک از   یهرا. اول، شررررکرت یکنیکوچرک تمرکز م  یهرابر شررررکرت  بیر مطرالتره، مرا عمردتراد بره دو دل نی(. در ا2018،  2همکراران
دوسرررتردار    یاز نوآور  و  (2010)دارنرال و همکراران،    کننردیم  تیر حمرا  اتیر انجرا  عمل  یبرا  یا تمراع  ریپرذتیر مسررر ول  یهراروش 
به  از اارب   سرتیز یما  یحام  یهاسربز و برنامه  یهایدر مورد نوآور و  (2019و همکاران،   نی)ل  کنندیم  قبالاسرت  سرتیز یما
  ی مشرکلات ا تماع   رف  یکوچک برا  یها(. در وات ، شررکت2016و همکاران،    کرتی)و کنندمی یرویپ «تود عمب کردن یوعده

 ی برا ییهاگا   برداشرتن، مانند مدور بر اسرا  اارول اتتاراد  ی(. دو ، زندگ2018 ن،ی)ولوا و بودک  کنندیرشرد م یطیماسرتیز ای
کورئا -اسرت )آراگون  رتریپذامکان ریپذانتطا،  یتجار  یسراتتارها بیکوچک به دل  یهاشررکت یبرا سرت،یز یما انت ااح اظت و 
  ن، ی(. همچن2020،  4و همکاران یهسرتند )شر مدور  در اتتاراد   یمهم  فتالانکوچک    یهاشررکت جه،ی(. در نت2008،  3و همکاران

دراررد کب   99.9کوچک    یهاشرررکت،  2023بر فبق آترین تاقیقات در سررال . کنندیم  تیکوچک از اتتارراد حما  یهاکتشررر
شررلب    ونیلیم  8.4کوچک   یها، شرررکت2017تا   2000 یهاسررال  نیدهند. در وات ، بیم  بیمتاده تشررک  الاتیها را در اشرررکت

 یآورتا  نیارتباط بدر این تاقیق، . دهدیم بیدوره تشرک نیرا در ا دیدرارد از کب مشراغب  د 66 بادیکردند که تقر  جادیا  دی د
 یریمس همچنین، ن،ی. علاوه بر ا یکرد یبررس رکود اتتاادیمانند  بارانی    یکسک و کار را در شرا یمالکان و شانس بقا  یروان

    یکرد یمالکان بررس  یافسردگ  یانجینقش م بیبا تال کند،یکار مرتب  م  و کسک  یرا با شانس بقا  یشناتتروان  یآوررا که تا 
 شده است تمرکز  یبر افسردگ ریز بیبه دلا 

 شده است. رفتهیپذ یمورر بر عملکرد فرد اساسیعامب  کیبه عنوان  یافسردگ •

 (.2020و ود دارد )هولمز و همکاران،  یافسردگ یدادن به بررس  تیاولو یبرا قاتیتاق یبرا  ییهادرتواست ن،یعلاوه بر ا •

 را تجربه کردند.  یکوچک، مشکلات مال  یهاشرکت، از  مله شرکت نیچند شرای  بارانی،در  •

های دولتی و عمومی مطالته آوری را عمدتا در حوزه سرررازماندهد تاقیقات تبلی تا ها نشررران میاز لااظ نوری بررسررری
های تجاری و کسرک و کارهای انت اعی کمتر ارورت گرفته اسرت که در این زمینه ت   منور شررکتآوری از اند و بررسری تا کرده

کار در  و کسرک یشرانس بقا  شیدر افزا  یناتتشر رواناز نور   آورتا مالکان   ایکه آ کندمی  یمطالته بررسر بنابراین، این و ود دارد. 
سرو  داده   یرا به سرمت افسرردگ  تیبشرر  ،باران اتتارادی. دو ،  ریت  ای  کنندعمب میبهتر   شررای  بارانی  یتنی،  غیرتطتی  یشررا

و   ویاند )لشرده  شررای  باران اتتارادیدر  ژهیوبه  ،یافسرردگ  کنندهنییعوامب تت  یبررسر  یبرا  قیاسرت و ماققان تواسرتار تاق
ارراحبان  انیدر م یافسررردگ  مه  کنندهینیبشیپ کیرا به عنوان    یشررناتتروان  یآورحاضررر تا  ه(. مطالت2020،  5همکاران
های بتدی مقاله، به بررسرری مبانی نوری، پیشررینه در بخش.  کندمی  یبررسرر   شرررای  باران اتتاررادیکوچک در   یهاشرررکت

 شود.پرداتته میگیری ها و باث و نتیجهشناسی، یافتهپژوهش، روش 
 

 و پیشینه پژوهش مبانی نظری
 22(. به عنوان مثال، 2021،  6و همکاران و  یکوچک اسرت )مالسر   یهاشررکت ءبقا  ،در دنیای کسرک و کار  مسر له اسراسری کی

. در دوا  می آورندحدود پن  سال   یدراد برا  50و  دوا  می آورندساله    کیدوره  کی یکوچک حداکثر برا یدرارد از شرکت ها
و  کیهسرتند )بارت یشرتریو مناب  مادود در مترض تطر ب  هیماسرر بیکوچک به دل  یهابزرگ، شررکت  یهابا شررکت  سرهیمقا

را در  یزیمشرکلات متما  «یو  ابها  افلاعات «یتاروار  تیمالک  ی سراتتارها بیکوچک به دل  یها(. شررکت2020،  7همکاران
 قه یرا به عنوان ور یمادود  یهاییکوچک دارا  یهاشررکت ن،ی(. علاوه بر ا2006، 8)برگر و اودل  کنندیسرخت تجربه م  یهازمان
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 جه،یاندازد. در نتیدر زمان باران به تطر م  ژهیآنها را به و ءبقا ،مشرکلات  نی(. ا2019 ،1یو ماسرتت  ایاسرت اده از وا  دارند )کا یبرا
ماققان (.  2018،  2تورند )رامالهو و همکارانیشرکسرت مو بارانی   زیچالش برانگ اریبسر   یکوچک در شررا  یهااز شررکت یاریبسر 

 ه یتک  یو رشرد اتتاراد یطیما  سرتیز یهانهیهز تتادل بین  بر روی  ی نیکارآفر  هایفر ها اغلک بر  اند که سرازماناسرتدلال کرده
 ای ا کوچک   یهاشررکت یرا در بقا ی( نقش اارلنانیمالکان )متمولاد کارآفر  ن،ی(. بنابرا2020،  3و همکاران  سرتوفرسرنینند )کرکیم
 ی ماققان برا.  (2015  ،5یترار گرفته اسررت )حشررمت  قیحال، نقش آنها کمتر مورد تاق  نی(. با ا2010،  4کنند ) ونز و همکارانیم

  (. 2020،  6و همکاران اگیاند )پراشرده ترقیعم  قاتیکوچک تواسرتار تاق  یهاشررکت تیمالکان در موفق  یهایژگیدرک نقش و
(، اعتمراد بره 2021،  8و همکراران  ور(، منب  کنترل )ن2021،  7)اوزگن و همکراران  ینیمرالرک مراننرد توش ب  یهرایژگیو  ریماققران تریر

  (، 2021،  11)چو و اوراز  یریپذسرکیر یی( و توانا2020،  10و همکاران  کایمذاکره )کوت یی(، توانا2021،  9ن س )سرر نت و همکاران
 نان یاسررت که کارآفر نیا یحام  یرا اتیادب ن،ی. علاوه بر ابررسرری کرده اند کوچک  یهاشرررکت تیبقا و موفق  ینیب  شیپ دررا 
  (.2016، 12و گوردون دسونیویبقا دارند )د یبرا یشتریآور شانس بتا 

 

 کسب و کار یو شانس بقا یروانشناخت  یآورتاب
(. به 2020،  13و همکاران گیدارد )پرا  یمالک بسرتگ  وضرتیت روانشرناتتیکوچک به    یهاشررکت یکه بقا توافق دارندماققان 
ماققان . شرود ی بقا« در نور گرفته مبرای مشراهده شرده  دهیپد کی( به عنوان  یمنب  روانشرناتت کی)  یتا  آور گر،یعبارت د

  ی تنی)  یژگیو  کی نیا ،اول  دگاهیداز (.  2015،  14کنند )رابرتسرون و همکارانیم  یرا از دو منور م هو  سراز  یوانشرناتتر  یآورتا 
داند   یم  یدو  آن را حالت  دگاهید های نامطلو  را فراه  می کند.ظرفیت رسریدگی به موتتیتاسرت که  ی( فردداریپا  یها یژگیو

 یاسرت که افراد برا نیا  دگاهیدر هر دو د  یاسراسر   یها(. شرباهت2016،  15و همکاران نگیتوسرته دهد )ک اتواند آن ریکه فرد م
  آوری تا   اند که افراد از نور(. مطالتات نشران داده2020،  16نامطلو  آماده هسرتند )آتوتا و همکاران  یجانیه  یهامقابله با واکنش

  ی شرررناتت روان  آوریتا در مورد    یحال، مطالتات تجرب نیبا ا .دهند  اهشرا ک یعوارض  انب  پیرامدهای تواننردیم  یشرررنراتتروان
  دهیا اند.ترار گرفته  قیکمتر مورد تاق  شررای  بارانی اتتارادیکوچک در   یهاکار شررکت و کسرک یاراحبان شررکت و شرانس بقا

  ی ن یدر مورد شرناتت کارآفر  یرا  قاتیدر تاق  شرهیر  شررای  بارانی اتتارادیمطالته در   نیا یکانون  یرهایمتل  نیارتباط ب  یبررسر 
و عملکرد آن   یریگشکب دادن به  هت  ،یریگ یدر تام یهستند که نقش مهم ینانیکوچک، مالکان کارآفر  یهادارد. در شرکت

مو ود و درک    یهافرارت  یابیبر اسرا  ارز یریگجهیو نت  یابیبه ارز  ینی(. شرناتت کارآفر2014،  17و همکاران ایکنند )کاسر یم  ایا
کنند.  یاسرت اده م یرونیب  یما  یابیارز یبرا یذهن یهااز مدل یامجموعهافراد از .  کندیکمک م یگذارهیسررما  تیشرانس موفق

کوچک،   یهادر وات ، در شرررکت.  کندیمادود م  ای  نیاز امکانات مو ود تضررم  یمندبهره  یشررناتت آنها اسررت اده از مناب  را برا
 ت یکار و موفق و  رشرد کسرک  ،یسرازمان یریپذو به انتطا،  گذاردیم  ریکارکنان تیر یریپذمالکان بر انتطا،  یشرناتتروان  یآورتا 
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پراکنرده بره نور    ،اتیر بره تود  لرک کرده اسرررت، و آررار مرتب  در ادب  یتو ره کم  یفرد  یآور ترا   حرال،  نیبرا ا.  کنردیکمرک م
 (.2020،  1رسند« )سانتورو و همکارانیم

  تا  آور   یو فرد را از نور شرناتت دهدیم  توسرتهفرد را   دگاهیکه احسراسرات مثبت د  کندیم  بیان،  گسرترش و سراتت  هینور
 ی نابتاحسراسرات مثبت مجموعه م ن،یعلاوه بر اایجاد می کند.   سرازنده  یرفتار  یو نتا کندیم  بیرا تسره تریادراکات غن سرازد،یم

(. برعکس، احسراسرات 2016و همکاران،   نیسرازگارتر رفتار کند )ل یها وهیکند تا به شر  یدهند که به فرد کمک م یرا گسرترش م
 . افراد مضر است یکه برا شودیم یزیمدت و غرتاص، کوتاه  یواکنش یهاو منجر به حالت کندیفرد را مادود م دگاهید یمن 

سرازنده در  یهاها و برداشرتن گا اسرت اده از فرارت یتود برا یذهن یهاشررکت را با اسرت اده از مدل مالکان  ی،شرناتتیابیارز
 یمثبت  راتیکره تریر  ی. افرادکنردیمجهز م  ،یریگمراننرد همره  دوره هرای عرد  تطتیرتدر   ژهیوکرار مو ود، بره وکسرررک   یما  یابیر ارز

دشرروار  یها تیغلبه بر موتت یگسررترش مناب  تود برا  یبرا یشررتریکنند، احتمال بیم هرا تجرب یو شرراد جانیه  ا ،یمانند اشررت
 تیدر مقابله با موتت تیکند و منجر به موفقیباز کمک م دیبا د یتیهر موتت  یابیارز یمثبت به گسرترش افق ها برا هیجان. دارند
مانند )مک و یم  یبات دوارینامطلو  ام  یدر شرررا رایکنند زیافراد تا  آور احسرراسررات مثبت را ح   م. شررودیزا ماسررتر   یها

ما ادعا . دارند یشرانیپر  یمتنا در شررا افتنی  یبرا یشرتریشرانس ب گرانیبا د  سرهیرو، افراد تا  آور در مقا نی(. از ا2011همکاران،  
بر آن غلبه کنند )بارتو،  توانندیکه م دانندیم  یرا چالشر  های باراندورهکوچک احتمالاد    یهاشررکتآور  تا اراحبان    هک   یکنیم

چرالش درک کننرد، در   کیر نرامطلو  را بره عنوان   یترار   یهراتیر کوچرک موتت  یهراشررررکرت  آورترا   کره اررراحبران ی(. زمران2012
در فول   یشرتریکسرک و کار ب یشرانس بقا آورتا   یهااراحبان شررکت  ن،ینابراتود کارآمدتر تواهند بود. ب  یهاشررکت  تیهدا
 تواهند داشت. های باراندوره

 کسب و کار و نقش میانجی افسردگی یو شانس بقا یروانشناخت  یآورتاب
  ی دادها یمتمولاد مربوط به رو  یعلائ  افسرردگ.  اسرت  "زیانی نیچن ات از  انکدیتهد  ای  زیان اسراسری کیدرک  "از  یناشر  یافسرردگ

رو،    نیاز ا .هسرتند  یافسرردگ  هایمول هاز   تیو عد  فتال یریگاسرت. ا تنا ، کناره یمن   هیجانیتجار     تلقین شیگذشرته و افزا
 کوچک مضر باشد.  یهاشرکت یبقا یمالکان ممکن است برا یافسردگ

  ز یبرانگچالش  یهاتیفتال را در موتت یامقابله یهاسر یها مکاندر وات ، آن  .نندیبینامطلو  را مت اوت م  تیآور وضرتافراد تا 
مثبت مناب  مو ود   هیجان(.  2012،  2و همکاران  یرسرازنده را دارند )مک یهادهیافکار مخر  به ا بیتبد ییو توانا  کنندیدنبال م

کند تا یبه افراد کمک م  یروانشررناتت  یتا  آور. ندیآینامطلو  کنار م  یها تیدهد و با کمک آنها، افراد با موتتیرا گسررترش م
از   تر یسرر بازیابی  به منجر  یروانشرناتت  یآوراز تا   یاحسراسرات مثبت ناشر   ن،ی(. بنابرا2010،  3تر شروند )کارور و همکاران نیتوشرب

 ی طیها و عوامب ماتیموتت  یابیمثبت تادر به ارز  یروان  تیافراد با وضرت .شرودیم  یو روان  یها و بهبود سرلامت  سرمشرکسرت
اضرطرا   و یمسرتتد افسرردگ سرتند،ین یشر یتادر به ح   مثبت اند  زیچالش برانگ  یهاتیکه در موتت یافراد  گر،ید  یاز سرو. هسرتند
(.  2012  ،4نگرهوتزیدهد )کارمن و ویرا کاهش م یاحتمال افسرردگ  یروانشرناتت  یآورکنند که تا  یماققان اسرتدلال م. هسرتند
را تجربه   یکه افسررردگ یهسررتند. افراد یدر مترض اضررطرا  و افسررردگ  شررتریب  یروانشررناتت  یآورارراحبان فاتد تا   ن،یبنابرا
افراد دارند  رینسبت به سا یشتریب ی( و ادراک من 2016،  5دهند )گولان و همکارانیاز تود نشران م یشرتریب ییگرایکنند، من یم

بقا و رشرد   یتضراوت آنها برا سرتند،یموا ه ن یافسرردگها با شررکتکه اراحبان  یزمان گر،ید ی(. از سرو2017،  6)ونزلر و همکاران
و شرانس   یروانشرناتت  یآورتا   نیارتباط ب یبه فور من  یافسرردگ انتوار می رود  نیبود. بنابرا اهدتو دیو م   نهیبه  شرانیهاشررکت

 کند. میانجیگریرا   کسک و کار یبقا

 
1.santoro et al   
2. Mac rei et al   
3. Karver et al   
4. Karmen and wingerhoutz   
5. Ghoulan et al   
6. Venzeler et al  



23                                                                                                  1403، بهار  7  پیاپی،    3دوره  شرکتی،    راهبری  و  حسابداری  هایپژوهش  

 

های کوچک در ایالات متاده بقاء کسرک و کار: مطالته شررکتآوری روانشرناتتی و شرانس تا (،  2022)  ،چات وانی و همکاران
  گذاران اسررتیسرر   ،یمال  یبه حداتب رسرراندن شررکنندگ یکه علاوه بر مداتلات برا  دهدینشرران م هاافتهکرونا ویرو ، ی  در فول

 دهد ی. مطالته نشران مرندیدر نور بگ یمالکان و کاهش افسرردگ  شرناتتیروان  آوریتا   شیافزا یرا برا ییهاسر یممکن اسرت مکان
 ار یبسر  اتتاراد مدوراز مشرارکت در    نانیافم  یبرا  یریگکوچک در فول همه  یاهشررکت یبقا یمالکان برا  یو روان یکه مناب  مال

های کوچک و کوچک گردشگری در موا هه  آوری شرکت(، پژوهشی با عنوان بینش کی ی در مورد تا 2021) ،1تانر هستند مه   
گیری بین المللی مداو ، هایی در فول همهآوری افلاعات از رهبران چنین شرکتانجا  داد. این مطالته با هد،  م  19با کووید 

های این مطالته بر  م هو  تا  آوری سرازمانی را که در ارنای  کوچک و متوسر ، ارنتت گردشرگری کاربرد دارد، بررسری کرد. یافته
ها می کند که کسک و کار های کوچک و متوس  فتال درگردشگری در اورت ارتقاء آنها و فتالیت های تاای تاکید میویژگی

های کوچک و متوسر  در ارنتت گردشرگری بهتر است ها، شررکتآوری تود را بهبود بخشرند. با تو ه به این یافتهتوانند سرط  تا 
ریزی برای برازیرابی و (، در مقرالره ای برا عنوان برنرامره2020)  ،2تود را برای موا هره برا مشرررکلات نراگزیر بتردی مجهزکننرد  نورالنبی

گیری کرونا به بررسری چگونگی رسریدگی به کسرک و کارهای کوچک آوری کسرک و کارهای کوچک و متوسر  در فول همهتا 
ها نشرران می دهد دولت نیاز به تلییر در اسررتراتژی بقا در بازار دارند. یافته 19گیری کووید در عربسررتان پرداتت که در فول همه

تلاش و برنامه مارک تابب تو هی برای ح   ربات اشرتلال و کسرک و کارهای کوچک و متوسر  ارائه داده اسرت. بیشرتر کسرک و 
های مربوط شیوا ویرو  کرونا ها باید تما  پیشرفتهای مارک اعلا  شده توس  دولت راضی بودند. کسک و کار  کارها از بسته

برنامه های احتمالی را تدوین و ا را  19ید  گیر کوو_را ارزیابی کنند و برای تامین هرگونه شرررای  نامطلو  ناشرری از بیماری همه
اسمیت   کنند. ااحبان کسک و کارها سه استراتژی را برای تا  آوری برشمردند: رهبری هزینه، پایداری مالی، تاول کسک و کار 

شررکت بزرگ حسرابرسری ایلات  7حسرابر  از   258سرازی متادلات و بررسری   های مدل( با اسرت اده از روش 2017) و امرسرون،
 زا ارزیابی کردند. اوری فردی و عملکرد کی یت حسرابرسری را درچارچو  مدل اسرتر  ، رابطه بین سرطو  تا 2015متاده در سرال

زا و کنترل اسرتر  تواناتر اسرت. این نتای ، آوری بیشرتری دارد، برای مقابله با مای  اسرتر  بر اسرا  نتای  آنها، هر فردی که تا 
آور اسرتر  بر فرد و برانگیختی اسرتر  بر فرسرودگی شرللی و عملکرد حسرابر  را شران وری در کاهش تاریر زیانآارربخشری تا 

 .دهدمی
پرسرشرنامه نشران نتای  حاارب از ،  های تولیدیآوری سرازمانی در سرازمانهکارهای تا اها و ربررسری آسریک(،  1401رحمانی ) 
گیری اولویت اول، مزیت رتابتی اولویت دو ، آوری، رهبری و تارمی های تا ین راهکارهای مربوط به حب آسریکادهد که از می

مدیریت ماارول اولویت سرو ، مدیریت نیروی انسرانی اولویت چهار ، ح   و توانایی سرازمان اولویت پنج  و تلاش های نوآورانه  
آوری تیمین کننده و مشرتری بر عملکرد  تاریر تا (،  1401. اشرک تکی و بابایی فارسرانی )اولویت شرشر  را به تود اتتاراص داده اند
نتای  پژوهش نشران از تییید ارر متنادار اسرت اده از تکنولوژی افلاعات تیمین کننده و (، زنجیره تیمین )مورد مطالته: شررکت برفا 

مین کننده و مشرتری بوده اسرت. همچنین ارر اسرت اده از تکنولوژی افلاعات تیمین کننده آوری تیبرداری بر تا مشرتری برای بهره
آوری تیمین کننده و آوری تیمین کننده و مشرتری نیز متنادار بوده اسرت و در نهایت ارر متنادار تا و مشرتری برای اکتشرا، بر تا 

توان گ ت سریسرت  افلاعات نقش پررنگی بر عملکرد زنجیره تیمین ای ا مشرتری بر عملکرد زنجیره تیمین تییید شرد. در نتیجه می
آوری شررررکت های کوچک و متوسررر  )با رویکرد فراحی مدل توسرررته ظرفیت تا (،  1401ابراهیمی و نورنژادونوش )  .کندمی

انداز مشرترک، مدیریت آوری سرازمانی مانند چشر نتای  نشران داد برتی از عوامب مثرر بر ظرفیت توسرته تا ،  سراتتاری ت سریری(
های نر  و رفتاری توسرته ظرفیت عنوان  نبهتوان بهدانش سرازمانی، توانمندسرازی نیروی انسرانی و سراتتار ارگانیک منتطف را می

سرااری و افزونگی مناب  آوری سرازمانی در نور گرفت  از فر، دیگر عوامب دیگری مانند تکنولوژی، مناب  مالی، اتااد و برونتا 
زمینه چابکی  توانند آوری سرازمانی مورد تو ه ترار داد که در مجموا میهای سرازمانی در توسرته تا عنوان  نبهتوان بهرا نیز می

پذیری سرازمانی را فراه  سرازند و باعث های مایطی و انتطا،تولید و تیمین و همچنین نوآوری و تلاتیت و اسرت اده از فرارت

 
1. Tanner   
2. Nurunabi   

https://barresybazargani.itsr.ir/article_247025_6a3f8dbc8b20e858e246506aa57aa9ec.pdf
https://barresybazargani.itsr.ir/article_247025_6a3f8dbc8b20e858e246506aa57aa9ec.pdf
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وکارهای کوچک و متوسر  آوری کسرکفراحی الگوی تا (،  1401پروری و همکاران )  آوری سرازمانی گردندافزایش ظرفیت تا 
آوری کسرک و کارهای کوچک و متوسر  در شررای  های بالقوه برای تا نتای  پژوهش ظرفیت،  در شررای  باران: رویکرد آمیخته

( 2ها، )( سرط  فردی شرامب توانمندسرازی فردی و پرورش شرایسرتگی1بارانی را شرناسرایی کرد که دربرگیرنده چهار سرط  اسرت: )
ها، نوا  مالی دتیق و مدیریت مناب  سرازی زیرسراتتگیری اسرتراتژیک، آمادهگیری بازاریابی،  هتسرط  سرازمان شرامب  هت

( سرط  نهادی شرامب 4کنندگان، )تر با مشرتریان، رارد رتبا و مدیریت تامین( سرط  ارنتت شرامب تتاملات نزدیک3انسرانی )
دهد که ایجاد  آمده از این تاقیق نشررران میدسرررتهای حامی. الگوی بهها و تشرررکبهای بخش عمومی و ایجاد انجمنحمایت
آوری کسرک و کارهای کوچک و متوسر  در شررای  بارانی و واکنش ها و بسرترهای درونی و بیرونی مو ک اسرتمرار تا ظرفیت

ها، حبها و راهها، چالشآوری بنگاهتا (،  1400  ایوانی و تاسرمی )شرودها و الزامات نوظهور میسرری   هت تطبیق با ناافمینانی

ها پرداتته و پس از نگارش  بنگاه آوریتا  پژوهش حاضررر با اسررت اده از روش کتابخانه ای به بررسرری،  آوری مالیتاکید بر تا 

مالی عنوان   آوریتا  بنگاه با تاکید بر آوریتا  هایبررسرری مطالتات پیشررین پرداتته و در ادامه اسررتراتژیادبیات موضرروا به  
بر  ،  گری اسرتر  آوری و کاهش کی یت ممیزی با نقش میانجیبررسری رابطه بین تا (،  1399  میرزادی و چراغی )گردیده اسرت

ها و فشارهای کاری وارد شده بر آنان، کافی نباشد و به نوعی حسابرسان حسابرسان فی بررسی آوریتا  اسرا  نتای ، اگر میزان

بررسری (،  1399  آراد و همکاران )یابدبرآمده از فشرار و مشرلله کاری افزایش می اسرتر   از این تاریاره شرخاریتی بی بهره باشرند،
نتای  نشران داد که موضروا  ،  آوری فردی، اسرتر  حسرابر  و روش های تقلیب دهنده کی یت در حرفه حسرابرسریسرطو  تا 

ای برای کاهش آوری در حرفه حسرابرسری بر رفتارهای شرخاری و کارکرد حسرابرسران اررگذار اسرت. این مول ه می تواند زمینهتا 
(، بررسری عوامب مورر بر  1398لو و همکاران )  عیوضکی یت کار حسرابرسران و ایجاد فرسرودگی و برانگیختگی اسرتر  آنان شرود

های تولیدی شرهرک ارنتتی البرز در اسرتان  تامین )مطالته موردی: شررکتها در شررای  بروز اتتلالات رنجیره آوری شررکتتا 
گیری اتتلالات زنجیره تامین، مدیریت دانش، اسرتراتژی مناب  تزوین(، نتای  نشران داد که در شررای  اتتلال پایین عوامب  هت

آوری شررکت نقش دارند. ولی در این شررای ، پیکر بندی مجدد مناب  و نوآوری سرازمانی، هی  پذیری پویا بر تا انسرانی و رتابت
پذیری پویا بر گری ندارد. از فرفی در شرررای  اتتلال بالا، عوامب پیکربندی مجدد مناب ، مدیریت دانش، رتابتیک نقش میانجی

ره تامین  گیری اتتلالات زنجیآوری شررکت ارر متنادار و مسرتقیمی دارند. همچنین پیکربندی مجدد مناب  بر رابطه بین  هتتا 
آوری ارر  گری متنرادار دارد. در حرالی کره نوآوری سرررازمرانی بر رابطره بین مردیریرت دانش و ترا آوری شررررکرت ارر مینجیو ترا 
هایی  آوری سرازمانی: ترغیک کنندههای روانشرناتتی و غیر روانشرناتتی تا (، پیامد1397گری ندارد  شرهرودی و همکاران )میانجی

آوری سرازمانی باعث بهبود در م اهی  روانشرناتتی و غیر  ها، نتای  نشران دادند تا آور شردن سرازمانبرای حرکت به سرمت تا 
رتابتی  پذیری و مزیت  آوری سرازمانی با رتابت(، رابطه تا 1396یمان پورعمران )اسرتادی و سرل شرود ها میروانشرناتتی در سرازمان

پذیری و مزیت آوری سازمانی با رتابتتا از این بود که بین متلیر مستقب    حاکیی  اپایدار مورد مطالته: شرکت سیمان بجنورد، نت
  .داری و ود داردمزیت رتابتی پایدار رابطه متنیپذیری و ی رتابتتهرتابتی پایدار و بین دو متلییر وابس

بینی ها را به تطر انداتته اسرت. غیرتابب پیشامروزه فضرای پیچیده مای  کسرک و کار و تلافمات مایطی، بقای سرازمان
توانند بقای آنها را به تطر اندازد. در ها با آن درگیر هسرتند میهمراه سرایر مسرائلی که کسرک و کار  بودن مای  و رتابت زیاد به

اسرت از تطر نابودی نجات دهند. موضروعی که امروزه در این زمینه مطر   ها نیازمند آن هسرتند که تود را  چنین شررایطی سرازمان
های تبلی بیشرتر مبتنی بر  گ ت اکثر پژوهشتوان های بررسری شرده میبندی پیشرینه م ها اسرت. در  آوری سرازمانباث تا 

ارنتت و ر سرط  فردی، سرازمانی، اکسرک و کارهای کوچک و متوسر  در چهآوری بر مانند بررسری تا   ،آوری بودهر تا یمتلی
ها  آوری سرازمانی پرداتتند و برتی نیز آسیکبه بررسری پیامدهای روانشرناتتی و غیرروانشرناتتی تا   نیز و برتی از ماققان نهادی 
تبلی تاریر    هایدر پژوهش در کردند.آوری سررارمانی را بررسرری  ورر بر تا ب مو برتی عوام راآوری سررازمانی کارهای تا و راه
است. بنابراین نوآوری این پژوهش از بتد تاریرگذاری آن در سایر های استراتژیک سازمان کمتر دیده شده در سایر بخش  آوریتا 

های کوچک ای ا می قای شررکتو مالکان نقش اارلی را در ب  شرود.ابتاد اسرتراتژیک سرازمان مانند شرانس بقا و و ودی مطر  می
  از منور شرررکت های تجاری   آوریبررسرری تا   از فر، دیگر نها کمتر مورد تاقیق ترار گرفته اسررت ون حال، نقش آکنند با ای
باران اتتارادی بشرریت را به سرمت افسرردگی  که  و با تو ه به اینکمتر ارورت گرفته اسرت.  و کسرک و کارهای انت اعی  کوچک

https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AA%D8%A7%D8%A8%20%D8%A2%D9%88%D8%B1%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AA%D8%A7%D8%A8%20%D8%A2%D9%88%D8%B1%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AA%D8%A7%D8%A8%20%D8%A2%D9%88%D8%B1%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AA%D8%A7%D8%A8%20%D8%A2%D9%88%D8%B1%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%B3/
https://elmnet.ir/vslg?url=https%3A%2F%2Fwww.magiran.com%2Fpaper%2F2160170&type=0&id=2131625
https://elmnet.ir/vslg?url=https%3A%2F%2Fwww.magiran.com%2Fpaper%2F2160170&type=0&id=2131625
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اراحبان  انیدر م یافسرردگ  مه   کنندهینیبشیپ کیرا به عنوان    یشرناتتروان  یآورتا  مطالته حاضرربنابراین  سرو  داده اسرت.  
 .کندمی یبررس شرای  باران اتتاادیکوچک در ی  هاشرکت

 

 ی پژوهشهافرضیه

 تواهند داشت. های باراندورهدر فول  یشتریکسک و کار ب یشانس بقا آورتا  دارای ااحبان  یهاشرکت فرضیه اول:

یه دو::   های باراندورهفول   را   کسرک و کار یو شرانس بقا  یروانشرناتت  یآورتا   نیارتباط ب یبه فور من  یافسرردگ  فرضت

 کند. یم گریمیانجی

 
 
 
 
 

 

 
 

 ( 2022ت وانی و همکاران، چامدل مفهومی تحقیق )منبع : . 1شکل 

  
 . سوالات پرسشنامه 1 نگاره

 مفاهیم عملیاتی مرتبط در متغیر  سوالات پژوهش  متغیر مورد مطالعه 

 1تا  4 شانس بقای شرکت 
سود مناسک سالیانه، کاهش هزینه های ورودی، شرای  تو  اتتاادی،  

 بهبود عملکرد اتتاادی 

 5تا   11 افسردگی 
ی   کنترل نگران ایدر توتف  یناتوانبی تابی  ا ی، اضطرا  ،یاحسا  عاب
   لذت ک  در انجا  کارها ایعلاته ی  دیناام ای یافسردگ ،یاحسا  ناراحت

 توردگی  تلییر تودپنداشت  بی تامیمی احسا  شکست 

 12تا   16 تاب آوری روانی 
زا   وران سخت  فتالیت در شرای  استر  بازگشت به شرای  نرمال پس از د
زا  درگیری ذهنی کمتر در شرای  رکود  بهبودی پس از رویداد استر 

 یزندگ  یهایغلبه بر ناکامدرگیری کمتری برای ، اتتاادی

 هایافته
شرده با   های مشراهدهمنوور افمینان یافتن از و ود و یا عد  و ود رابطه علیّ میان متلیرهای پژوهش و بررسری تناسرک دادهبه  

یابی های پژوهش با اسررت اده از مدل متادلات سرراتتاری آزمون شرردند. در این پژوهش از مدلمدل م هومی پژوهش، فرضرریه
 هت آزمون فرضرریات و برازندگی مدل اسررت اده شررده اسررت. ترو ی   (PLS)متادلات سرراتتاری و روش حداتب مربتات  زیی  

نشران داده شرده اسرت. در زیر نتای  بررسری دو بخش آزمون مدل  3و  2افزار، بتد از آزمون مدل م هومی پژوهش در شرکب نر 
 گیری و آزمون مدل ساتتاری به ت ایب ارائه شده است. اندازه

 افسردگی

 شانس بقای شرکت روانی آوریتاب
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 تحقیق با ضرایب بارهای عاملی . مدل ساختاری 2شکل 

 
 . مدل ساختاری تحقیق با ضرایب معناداری 3شکل 
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 گیری و ساختاری های اندازهبرازش مدل

 سنجش بارهای عاملی 
  5/0ی عاملی سروالات از تمامی اعداد ضررایک بارها 2  نگارهباشرد. در می  5/0ملاک برای مناسرک بودن ضررایک بارهای عاملی، 

 بیشتر است.
 . ضرایب بارهای عاملی 2 نگاره

 سوالهای پرسشنامه  متغیر مربوطه 
مقادیر 

 استاندارد 
 سطح معنی داری 

شانس بقای  

 شرکت 

 089/35 845/0 سود مناسک سالیانه 
 612/22 769/0 کاهش هزینه های ورودی 
 975/24 815/0 شرای  تو  اتتاادی 
 743/31 821/0 بهبود عملکرد اتتاادی 

 افسردگی 

 926/14 679/0 بی تابی ا ی، اضطرا  ،یاحسا  عاب
 707/8 555/0 یکنترل نگران  ایدر توتف  یناتوان

 910/12 705/0 ی دیناام ای یافسردگ ،یاحسا  ناراحت
 093/12 657/0 لذت ک  در انجا  کارها  ایعلاته 

 790/19 778/0 احسا  شکست توردگی 
 040/14 698/0 تلییر تودپنداشت 

 759/14 685/0 تامیمی بی 

  تاب آوری

 روانی

 691/11 764/0 بازگشت به شرای  نرمال پس از دوران سخت 
 254/11 769/0 فتالیت در شرای  استر  زا  

 263/12 780/0 بهبودی پس از رویداد استر  زا  
 863/10 752/0 درگیری ذهنی کمتر در شرای  رکود اتتاادی 

 256/4 519/0 یزندگ  یها  یغلبه بر ناکام

 آلفای کرونباخ، پایایی ترکیبی
، بتد از سررنجش بارهای عاملی سررثالات، نوبت به مااسرربه و گزارش ضرررایک آل ای  PLSها در مطابق با الکوریت  تالیب داده
  0/ 7آمده اسررت. مقدار مناسررک برای آل ای کرونباخ و پایایی ترکیبی  3 نگارهرسررد، که نتای  آن در کرونباخ و پایایی ترکیبی می

اند و توان این متیارها در مورد متلیرهای مکنون مقدار مناسربی را اتخاذ کرده 3 نگارههای اسرت و با تو ه به اینکه مطابق با یافته
 مناسک بودن وضتیت پایایی پژوهش را تییید کرد. 

             

 . نتایج معیار آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی متغیرهای پنهان تحقیق 3 نگاره   

 پنهان متغیر 
 ضریب آلفای کرونباخ 

)Alpha>0.7 ( 

 پایایی ترکیبی 

)CR>0.7 ( 

 742/0 768/0   شانس بقای شرکت
 827/0 852/0 افسردگی 

 912/0 781/0   تاب آوری روانی

گیری، روایی واگرا اسررت که به بررسرری میزان همبسررتگی هر سررازه با سررثالات  اندازههای متیار دو  از بررسرری برازش مدل
 پردازد. ها( تود می)شات 
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 گرا متغیرهای پنهان پژوهش،  . نتایج روایی هم4 نگاره

 communality و میزان میانگین واریانس استخراجی

 متغیر مکنون 
 میانگین واریانس استخراجی 

)AVE>0.5 ( 
Communality 

 598/0 598/0 شانس بقای شرکت  
 645/0 645/0 افسردگی 

 534/0 534/0 تاب آوری روانی  

 

این متیرار در مورد متلیرهای مکنون   4 نگرارههای  اسرررت و مطرابق با یافتره  AVE 5/0با تو ه به اینکره مقردار منراسرررک برای 
 شود.گرای پژوهش تییید میاند، مناسک بودن ه مقدار مناسبی را اتخاذ کرده

 

 ارزیابی مدل ساختاری

به عنوان    36/0و   25/0،  01/0شررود که سرره مقدار اسررت اده می  GOFبرای بررسرری برازش مدل کلی، از متیار  :GOFمعیار 

 مترفی شده است.  GOFمقادیر ضتیف، متوس  و توی برای 

 شود : این متیار از فریق فرمول زیر مااسبه می

GOF =  √𝑐𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑖𝑒𝑠 × 𝑅2 

𝑐𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑖𝑒𝑠    نشران   5 نگارهآید، که نتای  آن در  دسرت میاز میانگین مقادیر اشرتراکی متلیرهای پنهان پژوهش به
  داده شده است.

 . نتایج برازش مدل کلی 5 نگاره

 𝑪𝐨𝐦𝐦𝐮𝐧𝐚𝐥𝐢𝐭𝐲 𝐑𝟐 GOF متغیر مکنون 

 385/0 598/0 شانس بقای شرکت  
 078/0 645/0 افسردگی  369/0

 - 534/0 تاب آوری روانی  

 
مربوط به متلیرهای     2R: دومین متیار برای بررسی برازش مدل ساتتاری در یک پژوهش ضرایک    R2یا  R squaresمتیار  

زا دارد و سره مقدار زا بر یک متلیر درونمتیاری اسرت که نشران از تیریر یک متلیر برون  2Rزای )وابسرته( مدل اسرت. پنهان درون
، 3و 2شرود. مطابق با شرکب در نور گرفته می  2Rبه عنوان مقدار ملاک برای مقادیر ضرتیف، متوسر  و توی   67/0و    33/0،  19/0

توان مناسرک بودن برازش زای پژوهش مااسربه شرده اسرت که با تو ه به سره مقدار ملاک، میهای درونبرای سرازه  2Rمقدار 
، برازش بسرریار مناسررک مدل کلی تییید 369/0یتنی   GOFدسررت آمده برای با تو ه به مقدار بهمدل سرراتتاری را تییید کرد.  

 شود.می
 

 های پژوهشآزمون فرضیه

های  فرضریه اسرت که در بخش  2شروند. این پژوهش دارای  های پژوهش به ماک آزمون کشریده میدر آمار اسرتنبافی، فرضریه
شروند. همچنین، میزان رابطه آزمون می  Smart PLS3افزاری  ها به کمک پرسرشرنامه در بسرته نر تبلی مترفی شردند. این فرضریه

 ارایه شده است. 6 نگارهمستقی  و غیرمستقی  متلیرهای پژوهش با یکدیگر در مدل نهایی پژوهش در 
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 های مدل پژوهش . نتایج رابطه مستقیم و ضرایب معناداری فرضیه 6 نگاره

 عنوان  ردیف 
ضریب  

( β) استانداردشده  
 معناداری 

(T-Value ) 

نتیجه  

 آزمون 

1 
فول در    یشتریکسک و کار ب  یشانس بقا   تا  آور  هایااحبان شرکت

 تواهند داشت. های باراندوره
230/0 108/4 

تییید 
 فرضیه 

2 
  ی و شانس بقا  یروانشناتت  یآورتا   نی ارتباط ب  یبه فور من   یافسردگ

 کند.  یم گریمیانجی  های باراندوره  فول در  را کسک و کار 
278/0*516/0 976/2*473/8 

تییید 
 فرضیه 

 

با تو ه   تواهند داشرت. های باراندورهدر فول  یشرتریکسرک و کار ب یشرانس بقا  آورتا  یاراحبان شررکت ها .1فرضتیه 

 β=   230/0آوری روان شرناتتی و شرانس بقای شررکت(  تا توان گ ت که ضرریک اسرتانداردشرده بین دو متلیر )، می3و  2به شرکب 
دهد این رابطه ( است و این امر نشان می96/1)بیشتر از تدر مطلق t = 108/4و ضریک متناداری )آماره تی( بین این دو متلیر نیز 

کسرک و کار  یشرانس بقا  آورتا   یهااراحبان شررکتتوان نتیجه گرفت، شرود و میتییید می 1Hمتنادار اسرت. بنابراین، فرضریه  
 تواهند داشت. های باراندورهدر فول  یشتریب

 های بارانفول دورهرا   کسرک و کار یو شرانس بقا  یروانشرناتت  یآورتا   نیارتباط ب یبه فور من  یافسرردگ .2فرضتیه 

آوری روانشرناتتی و تا متلیر )  سرهتوان گ ت که ضرریک اسرتانداردشرده بین ، می3و  2با تو ه به شرکب   کند.یم گریمیانجی

  و ضرررریک متناداری )آماره تی( بین این دو متلیر نیز  β=   516/0*278/0گری افسرررردگی(  شرررانس بقای شررررکت با میانجی
976/2*473/8  = t دهد این رابطه متنادار اسرت. بنابراین، فرضریه  ( اسرت و این امر نشران می96/1)بیشرتر از تدر مطلقH0  رد و

کسک و  یو شانس بقا  یروانشناتت  یآورتا   نیارتباط ب یبه فور من   یافسردگتوان نتیجه گرفت شود و میتییید می H1فرضریه 
 کند. یم گریمیانجی های باراندورهرا  کار

 و پیشنهادها گیرینتیجه
شرررای     در گری افسررردگی با میانجیکار  وشررانس بقای کسررکبر آوری روانشررناتتی  تا به منوور بررسرری تیریر  پژوهش حاضررر

های این پژوهش انجا  گرفت. تالیب آماری و تجزیه و تالیب دادهگذاری تار ی  مرند و سررمایههای ارنتتی بارانی در شرهرک
دسرت آمده از برازش مدل سراتتاری، دو فرضریه پژوهش با تو ه به تجزیه و تالیب بهدر دو سرط  تواری ی و اسرتنبافی انجا  شرد. 

آوری روانی مالکان بر شررانس بقای کسررک و کار( با نتای  پژوهش )چات وانی و همکاران  ییید شرردند. نتای  فرضرریه اول )تا ت
  نیارتباط ب یبه فور من  یافسررردگ(، فرضرریه دو  )1399(، آراد و همکاران )1400(، ایوانی و تاسررمی )1401(، رحمانی )2022)

(،  1401های )پروری و همکاران )( با نتای  پژوهشکندیم گریمیانجیرا   کسرررک و کار یو شرررانس بقا  یروانشرررناتت  یآورتا 
 (( همسو بوده است.1399(، میرزادی و چراغی )1401فارسانی )(، اشک تکی و بابایی 1401ابراهیمی و نورنژادونوش )

های کوچک فتلان مهمی در در نتیجه، شرکتکنند،    یم   یسربز را ترو یو نوآور سرتیز  یکوچک ح اظت از ما  یهاشررکت
  ی ها شرکت  بارانی،شرای    بیبه دلرا تهدید کند.   باران اتتاادی ممکن است شانس بقای کسک و کار آنها .اتتااد مدور هستند
 رود یانتوار م ایاند شررده بیکوچک تتط  یهااز شرررکت یاریترار گرفته اند. بسرر   یتابب تو ه یمال  یهاتیکوچک تات مادود

های دوسرتدار مای  زیسرت، نقش دارند لذا نقش مهمی در های کسرک و کار و اتخاذ روش مالکان در انتخا  شریوه. شروند بیتتط
 افتند یماققان درهای کوچک دارند. از این رو مناب  روانی آنها برای پایداری شررکت بسریار مه  اسرت. شررکتپایداری، بقا و رشرد  
بنابراین در این پژوهش به بررسری مرتب  هسرتند.    یو عملکرد مال  یی، درآمدزاسرازمانی  ی، تا  آور یبا نوآور یکه مناب  روانشرناتت

ی  حاکی از انت گری افسرردگی در شررای  بارانی پرداتته شرده اسرت.یجبر شرانس بقای کسرک و کار با میان  آوری روانشرناتتیتا 
و دوره های  .میدوار باتی می ماننداشرررای  نامطلو    آور احسرراسررات مثبت را ح   می کنند زیرا دراین می باشررد که افراد تا 

آور شرانس بقای کسرک و کار بیشرتری باران را چالشری می دانند که می توانند برآن غلبه کنند. بنابراین، اراحبان شررکت های تا 
از دهد. در فول دوره های باران تواهند داشرت. از فر، دیگر، افسرردگی مالکان شرانس بقای شررکت های کوچک را کاهش می
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در  کوچک را به حداتب برسراند. یاراحبان شررکت ها یتواند افسرردگ یم، مه منب    کیبه عنوان    یروانشرناتت  یآورتا   فرفی
ای فتال را در موتتیتهای چالش برانگیز دنبال آور وضررتیت نامطلو  را مت اوت می بینند. آنها مکانیسرر  های مقابلهوات  افراد تا 

هایشران بهینه و م ید  تضراوت آنها برا ی بقا و رشرد شررکتمی کنند و توانایی تبدیب افکار مخر  به ایده های سرازنده را دارند و  
های  د. افسرردگی کمتر شرانس بقای شررکتلذا اراحبان دارای انتطا، پذیری بالا، افسرردگی کمتری تجربه تواهند کرتواهد بود. 

آوری روانشرناتتی و شرانس بقای کسرک و کار را در   افسرردگی به فور من ی ارتباط بین تا  نتیجهکوچک را افزایش می دهد. در 
 کند.ی میگرهای باران میانجیفول دور
 ها سرازمان در سرازمان  آوری تا  سرنجش مناسربی  هت های شرات  و ابتاد باید، سرازمان  آوری تا  اهمیت به تو ه با

 در اتتیار م یدی افلاعات سرازمان ، آوری تا  های حیطه ها و شرات  بندی اولویت و وزن تتیین با سراس و تتیین شرود

 آن آوری تا  و ایمنی افزایش سرط  و ریسرک کاهش  هت ها ریزیبرنامه در از آن که گیرد ترار گیرندگانتارمی  و مدیران

های کوچک به ارنتتی که به آن تتلق دارند با تو ه به این که بقای شررکتشرود.   اسرت اده های مشرابه سرازمان یا و سرازمان
آوری روانی و شرانس بقای کسرک و کار با   آینده به بررسری این که ارتباط بین تابسرتگی دارد. لذا پیشرنهاد می گردد در مطالتات 

توان در مت اوت اسررت یا تیر پرداتته شررود. و همچنین میاررنایتی که در شرررکت های کوچک در آن فتالیت می کنند   تو ه به
آوری روانشرتناتتی و شرانس بقای کسرک و کار از متلییر تتدیب کننده شرکنندگی مالی در پژوهش های آتی بررسری رابطه بین تا 

 است اده نمود.

 منابع
های تقلیب فردی، استر  حسابر  و روش آوری  بررسی سطو  تا (،  1399آراد، حامد  مشتشتی، سیدمامد و اسکندری، دل آرا )

 . 100شماره   1399های حسابداری و حسابرسی « تابستان نشریه بررسی،  دهنده کی یت در حرفه حسابرسی
آوری سازمانی و مزیت رتابتی پایدار مورد مطالته: شرکت رابطه تا   (،1396ران، مابوبه )ایرج، مرضیه و سلیمان پور عماستادی

 . 37-58 ا  ، 108، شماره28پژوهی مدیریت، سال  سیمان بجنورد، فالنامه آینده
( نژادونوش، وحید  )با رویکرد  فراحی مدل توسته ظرفیت تا (،  1401ابراهیمی، مهدی و  آوری شرکت های کوچک و متوس  

 . 80-63 ا   ،112شماره پیاپی ، 112، شماره 20دوره های بازرگانی، ، دو ماهنامه بررسیساتتاری ت سیری(
دومین کن رانس بین    مالی،ی  آورها، تاکید بر تا حبها و راهآوری بنگاه ها، چالشتا   (،1400)  فرزاد و تاسمی، رو  الهایوانی،  

 داملان،  و راهکارهای نوین در مهندسی انای  و مدیریت و حسابداری، هاچالشالمللی
وکارهای  آوری کسکفراحی الگوی تا   (،1401پروری، پیمان   لال پور، مهدیه  رحمان سرشت، حسین و نااای فر، وحید )

 . 42-13 ا  ،85، شماره  28دوره ، کوچک و متوس  در شرای  باران: رویکرد آمیخته
، نشریه چش  انداز حسابداری های تولیدیمانی در سازمانآوری سازراهکارها ی تا   ها وبررسی آسیک(،  1401)الدین  ، کمالرحمانی

 . 27 -13 ا  ،زمستان  لد هشت ، 75شماره پیاپی ، 75، شماره 5دوره و مدیریت، 
ه تیمین )مورد مطالته: آوری تیمین کننده و مشتری بر عملکرد زنجیر(. تاریر تا 1401)  یث یی فارسانی مبابا و  اشک تکیتاسمی  

 . 1110-1095 ا  ( ،22) 6، شمارهنشریه علمی رویکردهای پژوهشی نوین مدیریت و حسابداری  . )شرکت برفا
فریبرز  نیا،  رحی   حامد   شهرودی،  علیرضزاده،  ملک  مامدی  توراکیان،  و  غیر ( 1397)  اغلامرضا  و  روانشناتتی  پیامدهای   ،

  ، نامه روانشناسی مثبت آورشدن سازمان ها، پژوهشهایی برای حرکت به سمت تا سازمانی: ترغیک کننده  آوریروانشناتتی تا 
 . 77-63 ا  ،1، شماره 4دوره 

چهارمین   گری استر ،آوری و کاهش کی یت ممیزی با نقش میانجیتا بررسی رابطه بین    ،(1399)  ی، علیمیرزادی، انیس و چراغ
 . ، حسابداری و اتتااد ایران،ایلا کن رانس علمی دستاوردهای نوین در مطالتات علو  مدیریت

Athota, V. S., Budhwar, P., & Malik, A. (2020). Influence of personality traits and moral values 

on employee well-being, resilience and performance: A cross-national study. Applied 

Psychology, 69(3), PP. 653–685. 

https://elmnet.ir/vslg?url=https%3A%2F%2Fwww.magiran.com%2Fpaper%2F2160170&type=0&id=2131625
https://elmnet.ir/vslg?url=https%3A%2F%2Fwww.magiran.com%2Fpaper%2F2160170&type=0&id=2131625
https://barresybazargani.itsr.ir/article_247025_6a3f8dbc8b20e858e246506aa57aa9ec.pdf
https://barresybazargani.itsr.ir/article_247025_6a3f8dbc8b20e858e246506aa57aa9ec.pdf
https://barresybazargani.itsr.ir/issue_34830_34831.html
https://smr.journals.iau.ir/issue_1136844_1137258.html
https://www.jamv.ir/issue_20347_23034.html


31                                                                                                  1403، بهار  7  پیاپی،    3دوره  شرکتی،    راهبری  و  حسابداری  هایپژوهش  

 

Barreto, I. (2012). Solving the entrepreneurial puzzle: The role of entrepreneurial interpretation 

in opportunity formation and related processes. Journal of Management Studies, 49(2), PP. 

356–380. 
Bartik, A. W., Bertrand, M., Cullen, Z., Glaeser, E. L., Luca, M., & Stanton, C. (2020). The 

impact of COVID-19 on small firm outcomes and expectations. Proceedings of the National 

Academy of Sciences, 117(30), PP. 17656–17666. 

Carver, C. S., Scheier, M. F., & Segerstrom, S. C. (2010). Optimism. Clinical Psychology 

Review, 30(7), PP. 879–889. 
Chhatwani, M., & Mishra, S. K. (2021b). Financial fragility and financial optimism linkage 

during COVID-19: Does financial literacy matter? Journal of Behavioral and Experimental 

Economics, 94, Article 101751. 

Digan, S. P., Sahi, G. K., Mantok, S., & Patel, P. C. (2019). Women’s perceived empowerment 

in entrepreneurial efforts: The role of bricolage and psychological capital. Journal of Small 

Business Management, 57(1), PP. 206–229. 
Fisher, R., Maritz, A., & Lobo, A. (2016). Does individual resilience influence entrepreneurial 

success? Academy of Entrepreneurship Journal, 22(2), PP. 39–53. 

Gollan, J. K., Hoxha, D., Hunnicutt-Ferguson, K., Norris, C. J., Rosebrock, L., Sankin, L., & 

Cacioppo, J. (2016). The negativity bias predicts response rate to behavioral activation for 

depression. Journal of Behavioral theory and Experimental Psychiatry, 52, PP. 171–178. 

Hopp, C., & Sonderegger, R. (2015). Understanding the dynamics of nascent 

entrepreneurship—Prestart-up experience, intentions, and entrepreneurial success. Journal 

of Small Firm Management, 53(4), PP. 1076–1096 
Karreman, A., & Vingerhoets, A. J. (2012). Attachment and well-being: The mediating role of 

emotion regulation and resilience. Personality and Individual Differences, 53 (7), 821–826. 
King, D. D., Newman, A., & Luthans, F. (2016). Not if, but when we need resilience in the 

workplace. Journal of Organizational Behavior, 37(5), PP. 782–786. 
Lin, W. L., Cheah, J. H., Azali, M., Ho, J. A., & Yip, N. (2019). Does firm size matter? Evidence 

on the impact of the green innovation strategy on corporate financial performance in the 

automotive sector. Journal of Cleaner Production, 229, PP. 974–988. 
Mak, W. W., Ng, I. S., & Wong, C. C. (2011). Resilience: Enhancing well-being through the 

positive cognitive triad. Journal of Counseling Psychology, 58(4), 610–617. 
Malesios, C., De, D., Moursellas, A., Dey, P. K., & Evangelinos, K. (2021). Sustainability 

performance analysis of small and medium sized firms: Criteria, methods and framework. 

Socio-Economic Planning Sciences, 75, PP. 1–19. 
Malvika Chhatwani, Sushanta Kumar Mishra, Arup Varma, Himanshu Rai (2022), 

Psychological resilience and business survival chances: A study of small firms in the USA 

during COVID-19, Journal of Business Research 142, PP. 277–286. 
McRae, K., Ciesielski, B., & Gross, J. J. (2012). Unpacking cognitive reappraisal: Goals, 

tactics, and outcomes. Emotion, 12(2), PP. 250–255 
Prayag, G., Spector, S., Orchiston, C., & Chowdhury, M. (2020). Psychological resilience, 

organizational resilience and life satisfaction in tourism firms: Insights from the Canterbury 

earthquakes. Current Issues in Tourism, 23(10), PP. 1216–1233. 

Prayag, G., Spector, S., Orchiston, C., & Chowdhury, M. (2020). Psychological resilience, 

organizational resilience and life satisfaction in tourism firms: Insights from the Canterbury 

earthquakes. Current Issues in Tourism, 23(10), PP. 1216–1233. 
Robertson, I. T., Cooper, C. L., Sarkar, M., & Curran, T. (2015). Resilience training in the 

workplace from 2003 to 2014: A systematic review. Journal of Occupational and 

Organizational Psychology, 88(3), PP. 533–562. 



کار با ...  وآوری روانشناتتی بر شانس بقای کسک بررسی تیریر تا                                                                                    32   

Santoro, G., Bertoldi, B., Giachino, C., & Candelo, E. (2020). Exploring the relationship 

between entrepreneurial resilience and success: The moderating role of stakeholders’ 

engagement. Journal of Business Research, 119, PP. 142–150. 
Tang, J., Baron, R. A., & Yu, A. (2021). Entrepreneurial alertness: Exploring its psychological 

antecedents and effects on firm outcomes. Journal of Small Business Management. 

https://doi.org/10.1080/00472778.2021.1945071 

Wenzler, S., Hagen, M., Tarvainen, M. P., Hilke, M., Ghirmai, N., Huthmacher, A. C., et al. 

(2017). Intensified emotion perception in depression: Differences in physiological arousal 

and subjective perceptions. Psychiatry Research, 253, PP. 303–310. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


