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 چکیده

 شرکت سازمانی در يادگيری ميانجی نقش با مالی عملكرد بر استعداد مديريت تأثير هدف از پژوهش حاضر تعيين

پيمايشی و از نظر  –خودرو بوده است. روش پژوهش بر مبنای هدف کاربردی، به لحاظ روش جزء تحقيقات توصيفی  کرمان

 کرمان باشد. جامعه آماری شامل کليه کارکنان شاغل در شرکت يقات همبستگی مینحوه گردآوری اطلاعات از زمره تحق

بر اساس جدول  نفر بوده و بر همين اساس حجم نمونه 715 (،1402 زمستان) ها در بازه زمـانی تحقيقخودرو که تعداد آن

گيری  ها بهره آوری داده مه برای جمعفرضيه بوده و از ابزار پرسشنا 4نفر در نظر گرفته شد. اين تحقيق شامل  250 مورگان

بهره برده  نرم افزار ليزرل در معادلات ساختاری سازیتحليل عاملی و آزمون مدلها از تكنيک برای بررسی فرضيهشده است. 

ه و داری داشت دهد مديريت استعداد بر عملكرد مالی و يادگيری سازمانی تأثير مثبت و معنی های تحقيق نشان می يافتهشده و 

مديريت استعداد بر عملكرد مالی با داری دارد. همچنين نتايج نشان داد  يادگيری سازمانی بر عملكرد مالی تأثير مثبت و معنی

 تأثير مثبت دارد. توجه به نقش ميانجی يادگيری سازمانی

 مديريت استعداد، عملكرد مالی، يادگيری سازمانی کلمات کلیدی:
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 مقدمه

 که استعدادها هستند موضوع اين متوجه ها سازمان استعدادها، نگهداشت و توسعه استخدام، به ازني درک با همزمان    

 و مكرم(. 1397 و همكاران، غفاریباشند ) می مديريت نيازمند ها نتيجه بهترين به دستيابی برای که هستند بحرانی منابعی

 دادن پيشرفت پرورش، بكارگيری، برای شناسايی، فرآيند يک نقش در 2استعداد مديريت مقوله که ( معتقدند2017) 1همكاران

 از شغلی، نتايج نمودن محقق منظور به سازمان درون در ارزش آفرينی و توان نمودن بهينه هدف با مستعد، فرادا نگهداری و

ها موضوع  (. از ديگر عوامل تأثيرگذار بر عملكرد سازمان1395 همكاران، و پريشاست ) برخوردار ها سازمان در بسزايی اهميت

 از تر پيچيده و پيچيده روز هر دارند قرار آن در مختلف های سازمان که محيطی و ما پيرامون باشد. جهان يادگيری سازمانی می

 برای اند شده ناچار ها سازمان و اند گذاشته تأثير ما های ارزش و زندگی شيوه در ای گسترده فزاينده و تغييرات. شود می گذشته

 اقدامات به دست و دهند انطباق فناوری و دانش روزافزون های پيشرفت با را خود حال تغيير، در محيط اين در حيات ادامه

 تنها نه خود کارکنان آموزش و يادگيری طريق از تا دارند سعی ها (. سازمان ,2017Baba et alبزنند ) خرد بر مبتنی و اصولی

بگذارند. افزايش  تأثير خود پيرامون آشوب پر بر محيط موثری طور کنند به تلاش می بلكه بخشند تدوام خود حيات به

 و تهديدات به پاسخ همچنين و مدت بلند در موفقيت بقای برای راه بهترين تواند می سازمان اعضای گيریياد های قابليت

های  سازمان شدن تبديل ضرورت (.1393علوی و همكاران، و دستيابی به اهداف سازمانی باشد ) ها فرصت از برداری بهره

 در دم اطمينانع محيطی، تغييرات سرعت و پيچيدگی افزايش با که شود می ناشی آنجا از يادگيرنده های سازمان به صنعتی

است و برای تثبيت وضعيت و ادامه حيات، يادگيری سازمانی همسو با فناوری، اقتصاد دانش  يافته فزونی نيز سازمانی محيط

 (. 1401هداوند و کزازی، يابد ) محور و نوآوری بيش از پيش اهميت می

 طور به که دارند نياز ها سازمان شديد، رقابتی فضای زياد و محيطی اعتمادی بی به توجه با امروزی، رقابتی محيط در    

 بهبود راستای در هايی روش از استفاده دنبال به يكديگر از سبقت گوی ربودن برای هاآن. باشند پذير انطباق و زيرک ای فزاينده

اهميت يابد  نيز آن بر مؤثر عامل هر که شود می باعث ها شرکت برای مالی عملكرد اهميت واقع هستند. در عملكردشان

 به مستمر دستيابی و استعدادها شكوفاسازی برای سازمان بعمن بهاترين گران انسانی نيروی .(1395نصراللهی و همكاران، )

 کوشند می جديد رقابتی محيط فشارهای با در مواجهه کار و کسب رهبران. شود می سازمانی و مالی مناسبی محسوب عملكرد

بر اين اساس  (.1400 همكاران، و کلوير خوشحالسازند ) شكوفا کامل به طور را خود انسانی نيروهای المقدور استعداد حتی تا

گيری صحيح و اثربخش از  ها بهرهفت يكی از عوامل کليدی و حائز اهميت در ارتقاء عملكرد سازمانی و مالی سازمانتوان گ می

 ،کند یم جاديا عيهمه صنا یرا برا یديشدن عصر جد یجهان(. 1401جهرمی و همكاران،  تشكریباشد ) مديريت استعدادها می

 ني. اافتاده استاتفاق  یمصرف یکالاها خودروسازی واز جمله صنعت  عيدر تمام صنا ودهد  یم رييکار تجارت را تغ وهيش

ع شده است. ايصن نيدر ا یريپذ سطح رقابت شيروبرو بوده که باعث افزا یمتعدد رمنتظرهيغ یبا رشدها راًياخ ها بخش

و  رديمورد استفاده قرار گ یت رقابتيمز کيتواند به عنوان  یکه م ارزشمندیدست آوردن اطلاعات  به یبرا یهر شرکت ن،يبنابرا

؛ در کنار اين مولفه، موضوع مديريت استعداد از عواملی است مستمر دارد یريادگيبه  ازيکند، ن جاديثر امؤ یتجار یاستراتژ کي

                                                           
1 Makram et al. 
2 Talent Management 
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که خود در توسعه بحث يادگيری سازمانی نقش چشمگيری دارد و توجه به اين متغيرهای اساسی موجب رشد ابعاد عملكرد 

ها به مباحث يادگيری سازمانی و مديريت  سازمان روزافزون توجهنجر به امر م نياگردد و  سازمانی بويژه عملكرد مالی آن می

     (.  ,2018Tarigan et al) شود یماستعداد 

 محسوب کشور بازار در جلو به رو گامی که پرداخته هايی اتومبيل عرضه به تاکنون گذشته از موتور کرمان شرکت    

 خود توليدی محصولات صادرات ايران، اقدام به خودروسازی خصوصی شرکت يننخست عنوان  اند. همچنين اين شرکت به شده

و تلاش  بودهتوان دريافت تقويت بخش تحقيق و توسعه اين شرکت جزو اهداف بلند مدت شرکت  نموده است. بر اين اساس می

ين مرز و بوم بدست مشتريان کند تا محصولات خود را با بهترين کيفيت و بالاترين فناوری و متكی بر دانش متخصصان ا می

های عملكردی ها برای دستيابی به عملكرد موفق در تمام وجه شک اينگونه سازمان المللی برساند. بی خود در سطح ملی و بين

اند بدون توجه به  نياز به مديريت استعدادها در حوزه صنعت خودروسازی هستند و مديران اين مجموعه صنعتی دريافته

يابی به بسياری از اهداف اين سازمان با توجه به رقابت شديد در حوزه صنعت  دها و يادگيری سازمانی دستمديريت استعدا

العاده عملكرد سازمانی و مالی، تحليل عوامل تاثيرگذار بر اين  پذير نيست. با توجه به اهميت و حساسيت فوق خودروسازی امكان

های  گونه متغيرها در اجرای تصميمات و بهبود روشاز تقويت اين موضوع، لزوم بررسی و تجزيه و تحليل نتايج حاصل

های  گيری در حوزه مديريت استعدادها و يادگيری و اصلاح هنجارهای ساختاری و سازمانی، انجام تحقيقات و پژوهش تصميم

 نقش با مالی عملكرد بر استعداد مديريتلذا اين پژوهش با هدف تبيين تأثير امری ضروری و اجتناب ناپذير است؛  کاربردی

صورت پذيرفته است؛ بنابراين سؤال اصلی پژوهش حاضر اين است که  خودرو کرمان شرکت سازمانی در يادگيری ميانجی

 ؟دارد سازمانی يادگيری چه تأثيری بر عملكرد مالی با نقش ميانجی مديريت استعداد

 مبانی نظری

 مدیریت استعداد

 یبرا 1رانهمكامطالعه منتشر شده توسط چمبرز و  کيبار در  نياول یکه برا است یحلااستعداد اصط تيريمد    

 ديرسیمحققان به نظر م پس از آن ،همكاراناستفاده شده است. بر اساس کار چمبرز و  1998در سال  2ینزيکشرکت مک

-تيجمع یهایژگيده شود: ونسبت دا عامل چهار یقبه تلا تواندیم "استعداد یجنگ برا" یهاشهيتوافق نظر داشتند که ر

 ارتباطات یدر فناور يیهاشرفتياشتغال مدرن و پ قراردادی در ابعاد روانشناخت راتييتغ ،اقتصادها یسازیجهان ی،شناخت

(2012Glenn, .)از جذب  نانياطم  کسب یهماهنگ برا یهاتياز فعال یااستعداد را مجموعه تيريمد 3آرمسترانگ كليما

مطلب  نياست و با در نظر گرفتن ا ازين مورد ندهيآ و توسعه افراد با استعداد در سازمان که در حال و زشيحفظ انگ ،یسازمان

پژوهشگران،  ن،يا وه برعلا (. ,2020Almohtaseb et al) کرده است فيتعر است، یمنبع بزرگ سازمان کيتعداد که اس

آن روبرو هستند.  با مختلف یهاها در بخشاند که در حال حاضر سازمانها دانستهچالش نيتررا از مهم یانسان منابع تيريمد

                                                           
1 Chambers et al. 
2 McKinsey Company 
3 Michael Armstrong 
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اقدامات  نهيو هم در زم یتيريدر مباحث مد هم کيآکادم اتيموضوع مهم هم در ادب کيبه  لياستعداد تبد تيريامروزه، مد

 یت فراوان برالادر دسترس، مشك یکاهش استعدادها لياز قب یليدلا به ها امروزه بناشده است. اغلب سازمان یسازمان

مواجه  استعداد با بحران ،یمنابع انسان یهایرکنان و استراتژکا يیرفتن نرخ جابجا برجسته، بالا یاستعدادها  از ینگهدار

از کارکنان، با  کيکه هر  آوردیم وجود را به نانياطم نياستعداد ا تيريمد. ( ,2009Roper and Phillips) هستند

 ن،ينه است. همچنجبران خدمت، منصفانه و عادلا یايوه، مزاعلااند، بهگرفته در شغل مناسب قرار ژهيو یهااستعدادها و مهارت

عمل  ،یسازمان رونيبهتر، درون و ب یشغل یهافرصت یبرا ندهيفزا کيعامل تحر کياست و به عنوان  شفاف هاآن یشغل ريمس

-یها در م. لذا، آنآوردیفراهم م رانيمد یتوانمندساز و تيحما یرا برا یمناسب یو ابزارها ندهاياستعداد، فرا تيري. مدکندیم

سازمان با  جه،ير نت. دشودیم یامر موجب بهبود روابط کار نيداشته باشند که ا ديبا يیکه از کارکنان خود چه انتظارها ابندي

مجموعه  گر،يد یسو از و شودیبرخوردار م بالا هينرخ بازگشت سرما کيسو، از  کياستعداد از  تيريدر مد یگذارهيسرما

خواهد بهره  زهيکار چابک و با انگ یروين یاياز مزا سازمان ،یطيشرا نيگوناگون را در سازمان خواهد داشت. در چن یاستعدادها

 ابعاد مديريت استعداد عبارتند از: (.1400ان، كارو هم یآرانستوده) برد

 مشاغل برای بالا، سطح هایمهارت مجموعه يا افراد شناخت با مرتبط هایموضوع تمام شاملکه  استعدادها جذب

در نظر  ديجذب و توسعه کارکنان، با ريمس ميسازمان، هنگام ترس يککه در  يیهااز پرسش یسازمان است. بخش ازني مورد

لازم  يیچه نوع استعدادها یبرای توسعه سازمان ؟گذاری کندهيسرما ديافته شود؛ عبارتند از: سازمان بر روی چه افرادی بگر

 یابيارزاست.  انتخاب استعدادها( بُعد ديگر، ,2009Phillips and Roper) ؟شود یسازمانده ديچگونه با ینيروی انسان ؟است

 رايز سازمان را متأثر سازد کي يیو کارآ یاثربخش ،یداریمعن قهيتواند به طریاست که م یمسئله مهم انسانی یرويو انتخاب ن

سازمان را  یکه بعد از مدت یکسان يا نجام دادن کار را ندارندا یستگيو شا توانايی که یانتخاب کسان يعنینابجا  ايط غل ابانتخ

 ليبرای تسه انتخاب و یابيطرق ارز نيتراز اثر بخش یكيکند. یم ليبه سازمان تحم ینيهای سنگنهيهزو  کنندیم رکت

ل و پست غگذاشته شده است که ش انيای بندهيمدارانه است که بر اساس ا تهشايس كرديرو ،ینيروی انسان نشيانتخاب و گز

 ,Golec et alد )سطحش برخوردار باش نيبه منظور انجام کار در بالاتر ینيهای معیستگيدارد که از شا ازيبه فردی ن یسازمان

-های مختلف سازمان به کار گمارده میافراد مستعد پس از انتخاب متناسب با بخش(، درگير کردن )بكارگيری. در بُعد (2007

-فرد می به های منحصربه دليل اينكه افراد مستعد دارای ويژگیبُعد بعدی مديريت استعداد است.  استعدادها توسعه .شوند

های توسعه يكی از روش. تعريف گردد خاصصورت ويژه و  باشند، فرآيند توسعه برای اين گروه از افراد سازمان، بايد به

توان از اين افراد خواست تا مثال می عنوان استعدادها تشويق کارکنان مستعد به پذيرش مسئوليت فرآيند توسعه خود است. به

(. بُعد آخر مديريت 1399جعفری و رعنايی کردشولی، ) شود را بيان نمايندها میآن عواملی که سبب بهبود و توسعه عملكرد

داشتن کارکنان پيوند بسيار تنگاتنگ و نزديكی با سيستم مديريت نگه است.  استعدادها نگهداری و سازی همسواستعداد، 

ست. استعدادها به سازمان فشار ها بسيار مهم اآن نگهداریها و انتظارات نسل جوان برای عملكرد سازمان دارد. توجه به چالش

شايسته نوعی رويكرد  تدوين های آنان را بهبود ببخشند. در اين راستاها و قابليتآورند تا به طور دائم و مستمر توانمندیمی

 (,Phillips and Roper  2009) سالاری يكی از راهكارهای اصلی است

 یادگیری سازمانی
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 از بسياری و عادی شود. مردم می ايجاد تجربه شكل تغيير راه از دانش آن وسيله به که است فرآيندی يادگيری    

 اساس شود، تعريف که بينشی هر با يادگيری. دانند ها می مهارت و معلومات يا اطلاعات کسب از بارتع را يادگيری معلمان،

در  شود، می آشنا خود محيط با يادگيری طريق از است. فرد تغيير آن مشخص نخستين صفت و دهد می تشكيل را افراد رفتار

 فرمان و تسلط را تحت محيط گاهی نمايد، می استفاده ودخ احتياجات تأمين برای از محيط کند، می ايستادگی مقابل محيط

 يادگيری که (. از آنجايی ,2018Hariharan and Vivekanandسازد ) می سازگار آن با را خويشتن زمانی و آورد می در خود

 و ها موفقيت از يادگيری ها با سازمان. است مؤثر سازمان بقای حفظ در شود، می ميان کارکنان پايدار دانش ايجاد باعث سازمانی

 همكاری ايجاد باعث در سازمان اعتماد همچنين. کنند عمل تر اثربخش جديد های برابر موقعيت در توانند می هايشان شكست

 اسباب ها سازمان در نبود اعتماد و شود می جديد دانش يادگيری به آنان انگيزۀ و افزايش علاقه و کارکنان ميان بيشتر

 يادگيرنده، هایسازمان .(1399علويجه و همكاران،  صادقیکند ) می فراهم را يادگيری کارکنان به گی علاقه بی و انگيزگی بی

 مد نظر دارند، که نتايجی به تا سازندمی افزون را خود هایتوانايی مستمر صورت به افراد هاآن در که هستند هايیسازمان

 همچنين و ها آن اصلاح و خطاها کشف در کل يک عنوان به سازمان توانايی را سازمانی يادگيری توان می پس يابند؛ دست

 دانست شود، ايجاد کار برای جديدی ظرفيت و مسئله حل جديد های مهارت که طوری به سازمان، های ارزش و دانش تغيير

 (.9513 ظهيرآبادی، جباری)

را در سازمان  مديريت بايد اهميت يادگيری را درک کرده باشد و فرهنگی) تعهد مديريتيادگيری سازمانی شامل ابعاد 

مديريت بايد صراحت  .ايجاد نمايد که کسب، خلق و انتقال دانش به عنوان يک ارزش بنيانی در سازمان در نظر گرفته شود

فضای (، راهبردی بودن يادگيری را بيان کند، زيرا که يادگيری سازمانی ابزار ارزشمندی برای رسيدن به نتايج بلند مدت است

ها و نقطه نظرات جديد داخل ق با همان يادگيری عميق نيازمند فضای باز است و به ايدهلايری خادگ)ي باز و آزمايشگری

ها و نواحی سازمان بايد ديد واضحی نسبت به اهداف افراد مختلف بخش) ديد سيستمی(، دهدسازمان يا بيرونی اهميت می

اين قابليت ) انتقال و يكپارچه سازی دانش( و کمک کنند توان به توسعه آن اهدافسازمان داشته باشند و بدانند که چگونه می

منظور  .گردديند به وجود قبلی ظرفيت جذب برمیآيی اين دو فرآافتد، کاربه جای پی در پی بودن به صورت همزمان اتفاق می

ون سازمان اتفاق تواند از درون يا براز ظرفيت جذب همان توانايی شناخت، کسب و يادگيری و بكارگيری دانش است که می

 (. 1400ر، تكه ئی و خان سالا( )افتاده باشد

 عملکرد مالی

گيرد. يک ديدگاه  عملكرد سازمان يک مفهوم چند بُعدی است که وضعيت سازمان را با توجه به رقبا در نظر می    

گيرد.  جامع از عملكرد سازمان هر دو بُعد مالی )سود و رشد( و غيرمالی )کارآيی، خلاقيت و رضايت مشتری( را در نظر می

کند. از ديدگاه سنتی عملكرد  گيری می است که چگونگی تحقق اهداف يک سازمان يا موسسه را اندازهعملكرد سازمان شاخصی 

ها، عمليات، محصولات،  شود، مواردی از قبيل بودجه، دارايی سازمانی که معمولاً به عنوان عملكرد مالی در نظر گرفته می

باشند. بدين ترتيب مزايای مالی عملكرد  ر يک سازمان حياتی میدهد که د خدمات، بازارها و منابع انسانی را مد نظر قرار می

 ها، شرکت مالی مسائل مهمترين از يكی امروزه(.  ,2009Liao and Wuسازمان اغلب با موفقيت سازمانی در ارتباط است )
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 داخل رد ها گيری تصميم از بسياری پايه که آنجا از ها شرکت مالی عملكرد گيری اندازه. باشد می هاآن عملكرد مالی گيری اندازه

 رابطه ها، سرمايه شرکت افزايش ها، گذاری سرمايه به مربوط گيری تصميم. است اهميت دارای باشد، می از شرکت خارج و

 ارزش تغيير در مهمی عامل شرکت عملكرد بوده و عملكرد گيری اندازه بر مبتنی همگی ديگر، تصميمات از بسياری و نمايندگی

 هر اينكه و سهامی های شرکت تأسيس و تجاری واحدهای رشد به توجه با. سهامداران است وتثر تغيير نتيجه، در و سهام بازار

 ارزش ساختن ها، حداکثرآن همه بين مشترک عامل و نهايی هدف هستند، متفاوتی انتظارات و علايق دارای از سهامداران يک

لياتی و نوآور بودن وجود اعتبارات برای فرآيندهای عم (.1398جامعی و نجفی، باشد )می شرکت در شده انجام گذاری سرمايه

رود که در بهبود  های مديريتی از عواملی به شمار می شرکت، لازم و ضروری است. تجربه نشان داده که توانايی و شاخص

عملكرد مالی کسب و کارها نقش بسزايی دارد؛ بنابراين توجه به عملكرد مالی برای کسب و کارها اهميت فراوانی داشته و در 

ت و توسعه عوامل تأثيرگذار بر اين مقوله از قبيل توسعه سرمايه انسانی به اهداف از پيش تعيين شده در تلاش هستند با تقوي

 (.1399حسينی و همكاران، اين حوزه دست يابند )

 پیشینه پژوهش

 مالی عملكرد بر نوآوری و سازمانی يادگيری تجاری، هوش تأثير" با عنوانتحقيق  (1402)محمودزاده و بهاروندی     

های  با پرسشنامه محقق ساخته اقدام به گردآوری دادهروش پژوهش کاربردی و  انجام دادند. "ايران در مستقر نوآور های شرکت

های گردآوری شده اقدام نمودند. نتايج اين  گيری از روش معادلات ساختاری به تجزيه و تحليل داده آماری نموده و با بهره

  داری دارد. ها تاثير مثبت و معنی لی شرکتباشد که يادگيری سازمانی بر عملكرد ما تحقيق بيانگر اين موضوع می

 متغير گرفتن نظر در با استراتژيک نوسازی بر استعداد مديريت نقش بررسی" با عنوان( تحقيقی 1401کرم ) اسدی    

 در فعال های شرکت مديران و کارشناسان در ميان کننده تعديل عنوان به پويا های قابليت و ميانجی عنوان به سازمانی يادگيری

ساخته استفاده شده و  محقق هایپرسشنامه از هاداده آوری در جمعپژوهش مذکور کاربردی بوده و . انجام داد "مس صنعت

  سازمانی يادگيری و استعداد مديريت نشان داد ميان ها گرفته شده است. يافته  سازی ساختاری بهره ها از مدل برای تحليل داده

 . دارد جودو داری معنی و مستقيم  رابطه

 ميانجی نقش با مالی عملكرد بر تجاری هوش و سازمانی يادگيری تأثير بررسی"( تحقيقی با عنوان 1401عامری )    

 آوری جمع ابزارروش تحقيق کاربردی و . انجام داد "مشهد گردشگری بانک کارکنان در ميان ای شبكه يادگيری و نوآوری

 شده و انجام ساختاری معادلات مدلسازی طريق از تحقيق های داده تحليل و و تجزيهبوده  استاندارد های پرسشنامه ها داده

  دارد. معناداری و مثبت تاثير مالی بر عملكرد سازمانی يادگيری داد نشان تحقيق اين های يافته

 سازمانی نوآوری و سازمانی يادگيری بر استعداد مديريت تأثير تعيين" تحقيقی با عنوان( 1399يوسفی جنافرد )    

 از ها داده آوری جمع جهتروش تحقيق توصيفی پيمايشی بوده و . انجام داد "اردبيلی محقق دانشگاه کارکنان در ميان

 آزمون نتايج به توجه با. شده است استفاده چندگانه و ساده رگرسيون از ها داده تحليل و تجزيه برای پرسشنامه استاندارد و

 . دارند داری معنی و مثبت تاثير سازمانی يادگيری بر استعداد مديريت که گرديد مشاهده تحقيق های فرضيه
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توسعه عملكرد سازمان با استفاده از مديريت استعداد و يادگيری "( پژوهشی با عنوان 2024) 1و همكاران شاه    

نتايج نشان دهنده تأثير مثبت  آوری شده استفاده کردند وپرسشنامه جمع 403انجام دادند. در اين پژوهش از  "سازمانی

 مديريت استعداد بر رضايت کارکنان و عملكرد سازمانی دارد.

گری تأثير مديريت دانش بر عملكرد مالی سازمان از طريق ميانجی"( تحقيقی با عنوان 2023) 2محمد و همكاران    

. پس از انجام دادند "رزی در کشور مالزیهای فعال در حوزه کشاوهای آموزشی و توسعه )يادگيری( در شرکتنقش برنامه

های آماری با استفاده از روش مدلسازی معادلات ساختاری در های تحقيق و تجزيه و تحليل دادهتوزيع و گردآوری پرسشنامه

ری وجود داها رابطه مثبت و معنیهای آموزش و توسعه )يادگيری( و عملكرد مالی سازماننتايج خود نشان دادند که بين برنامه

  دارد.

توسعه مديريت استعداد و تأثير آن بر عملكرد سازمانی در ميان "( تحقيقی با عنوان 2022) 3نورالفضيله و همكاران    

ها با ارسال آوری داده. در اين تحقيق پس از جمعانجام دادند "مديران فعال در حوزه بانكداری اسلامی در کشور اندونزی

های تحقيق ها و پاسخ به فرضيهز روش آماری مدلسازی معادلات ساختاری به تجزيه و تحليل دادهگيری اپرسشنامه و بهره

داری بر همه وجوه عملكرد سازمانی از جمله عملكرد پرداختند. نتايج نشان داد توسعه مديريت استعداد تأثير مثبت و معنی

 مالی سازمان دارد.

های مديريت استعداد و سودآوری مالی کسب و کارها در سازمان"نوان (، تحقيقی با ع2022) 4الريچ و همكاران    

-و مصاحبه داده . با استفاده از پرسشنامهانجام دادند "های مطرح در کشور اسپانياامروزی در ميان مديران منابع انسانی شرکت

دهد قيق پاسخ دادند. نتايج نشان میهای آماری فازی به سئوالات تحگيری از روشهای آماری ضروری گردآوری شد و با بهره

 که بين مديريت استعداد در سازمان و سودآوری مالی ارتباط معناداری وجود دارد.

توان بررسی مديريت استعداد و يادگيری سازمانی را به عنوان وجوه اشتراک های مطرح شده میبا عنايت به پيشينه    

های پيشين تأثير توان عنوان کرد که اکثر پژوهشص وجوه افتراق پژوهش میاين پژوهش با موارد مشابه نام برد و در خصو

اند ولی در پژوهش فعلی به مديريت استعداد و يادگيری سازمانی را بر روی عملكرد سازمانی و رضايت کارکنان در نظر گرفته

با توجه به مبانی نظری و پيشينه  است.صورت همزمان تأثير مديريت استعداد و يادگيری سازمانی بر عملكرد مالی بررسی شده 

 شود. مطرح می پژوهشبه عنوان مدل  مطابق با تصوير شماره يک پژوهش، مدل مفهومی 

                                                           
1
 Shah et al. 

2 Mohammed et al. 
3 Nurfadilah et al. 
4 Ulrich et al. 
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 : مدل مفهومی پژوهش ) برگرفته از ادبیات و پیشینه تحقیق(1تصویرشماره

 تأثير مثبت دارد. مديريت استعداد بر عملكرد مالی: 1فرضيه 

 تأثير مثبت دارد. داد بر يادگيری سازمانیمديريت استع: 2فرضيه 

 تأثير مثبت دارد. يادگيری سازمانی بر عملكرد مالی: 3فرضيه 

 تأثير مثبت دارد. مديريت استعداد بر عملكرد مالی با توجه به نقش ميانجی يادگيری سازمانی: 4فرضيه 

 روش پژوهش

همچنين به دليل پيمايشی است.  -ه از نوع توصيفیگرفته شد روش بكاراين پژوهش بر مبنای هدف، کاربردی و     

 جامعهاست. دهد، از نوع همبستگی  اينكه رابطه بين متغير مستقل، متغير وابسته و متغير ميانجی را مورد مطالعه قرار می

 قلحدا کرمان خودرو با شرکت در شاغل کارمندان و کارشناسان ارشد، کارشناسان مديران، از اعم پرسنل کليه آماری

 250و با توجه به جدول کرجسی و مورگان حجم نمونه آماری  اند داده تشكيل باشند می نفر 715 تعداد به که ديپلم تحصيلات

و  گويه 7شامل  يادگيری سازمانیگويه،  6شامل  مديريت استعدادبوده و  گويه 20 شامل پژوهش پرسشنامهباشد.  نفر می

 به توجه با و شده استفاده SPSSافزار در نرم کرونباخ آلفای از پايايی سنجش . برایباشندگويه می 7نيز شامل  مالیعملكرد 

 نيز مورد پرسشنامه پايايی بنابراين است، 7/0 از بيش متغيرها تمامی برای کرونباخ آلفای مقدار اينكه دليل به و (1) جدول

-ايی همگرا نيز با توجه به اعداد حاصل شده تأييد می( و روCR( پايايی ترکيبی )1همچنين طبق جدول ) .گيردمی قرار تاييد

 شوند. 

 ( نتایج آلفای کرونباخ، پایایی مرکب و روایی همگرا1جدول )

 روايي همگرا مركبپايايي  آلفاي كرونباخ تعداد گويه متغير

 73/0 94/0 84/0 6 مديريت استعداد

 79/0 96/0 86/0 7 يادگيري سازماني
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 74/0 95/0 84/0 7 عملكرد مالي

 11 درصد زن هستند. از لحاظ سن، 39دهندگان مرد و دهد که درصد پاسخنتايج مربوط به آمار توصيفی نشان می    

درصد ديپلم  10سال به بالا و از لحاظ مدرک تحصيلی  41درصد  43سال و  40تا  30درصد بين  46سال،  30درصد کمتر از 

درصد کمتر  35اند. همچنين از لحاظ سابقه خدمت کارشناسی ارشد به بالا بوده درصد 50 درصد کارشناسی و 40و کاردانی، 

به منظور مشخص کردن نرمال  اند.سال به بالا سابقه خدمت داشته 21درصد  25 سال و 20تا  10درصد بين  40سال،  10از 

 . ( استفاده شده استK-Sاسميرنوف ) -کولموگرافها از آزمون يا غيرنرمال بودن داده

 ها ( آزمون نرمال بودن داده2جدول)

 نتيجه آزمون (sigداري ) سطح معني نشان اختصاري متغير

 ها نرمال است. توزیع داده TM 19/0 مديريت استعداد

 ها نرمال است. توزیع داده OL 82/0 يادگيري سازماني

 ها نرمال است. توزیع داده FP 06/0 عملكرد مالي

 

 شود.نرمال بودن توزيع مشاهدات تاييد میداری متغيرهای فرض  آمده برای سطح معنی با توجه به مقادير بدست

 و بارتلت KMO آزمون (3) جدول

 توضيحات مقدار شاخص آزمون نام آزمون آماري

آزمون كايزر ماير 

 اوكلين

KMO 852/0 گیری بسیار خوب کفایت نمونه 

/525 )آماره کای دو( x2 آزمون بارتلت
6651 

 معنادار است.رابطه 

P-value 00/0 داری()سطح معنی 
 

ها توان گفت که داده( می>05/0sig) آزمون بارتلت داریمعنی( و عدد 7/0 از )بزرگتر KMOبا توجه به عدد     

 برای اجرای تحليل عاملی مناسب است و از شرايط مورد نياز برخوردار است. 

 های پژوهشیافته

 افزار ليزرل بهره برده شده است. های تحقيق از روش معادلات ساختاری با استفاده از نرميهبرای بررسی و تحليل فرض
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 استاندارد حالت در تحقیق ساختاری مدل (: 2تصویر شماره)

 

 معناداری حالت در تحقیق ساختاری مدل :(3) تصویر شماره

 یعامل یافتۀچرخش  یسماتر (4) جدول

 سؤالات هاعامل

3 2 1 
0.870 0.004 0.135 TM1 

0.908 0.186 0.174 TM2 

0.817 0.140 0.130 TM3 

0.805 0.200 0.117 TM4 
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 سؤالات هاعامل

0.852 0.185 0.119 TM5 

0.896 0.021 0.126 TM6 

0.128 0.149 0.896 OL1 

0.151 0.158 0.935 OL2 

0.053 0.129 0.826 OL3 

0.131 0.159 0.925 OL4 

0.180 0.176 0.858 OL5 

0.132 0.181 0.843 OL6 

0.166 0.132 0.915 OL7 

0.118 0.866 0.135 FP1 

0.122 0.907 0.175 FP2 

0.094 0.747 0.172 FP3 

0.127 0.933 0.156 FP4 

0.102 0.893 0.122 FP5 

0.184 0.765 0.168 FP6 

0.053 0.883 0.115 FP7 

و عامل را  ن ماتريس همبستگی گويه )متغيرها(شده است. ايعاملی آورده  هماتريس چرخش يافت( 4در جدول )    

کند که بر اساس ميزان همبستگی اين ارتباط روشن خواهد شد. در اين ماتريس بارهای عاملی هر يک از متغيرها مشخص می

طه نقش گيرند که هر چقدر مقدار اين ضريب بيشتر باشد عامل مربوباشند و زير چتر عامل مورد نظر قرار میمی 5/0بزرگتر از 

الاتی و با چه بارهای ؤدهد که چه سنشان می( 4) شماره  بيشتری در کل تغييرات )واريانس( متغير مورد نظر دارد. جدول

برای برآورد مدل از روش حداکثر احتمال و به منظور بررسی برازش مدل از شاخص  ها مرتبط هستند.عاملی به اين عامل

(، شاخص تعديل برازندگی GFI(، شاخص برازندگی )CFIتطبيقی ) خص برازشنسبت مجذور خی دو بر درجه آزادی، شا

(AGFI( شاخص نرم شده برازندگی ،)NFI( شاخص نرم نشده برازندگی ،)NNFI و خطای ريشه ميانگين مجذورات تقريب )

(RMSEA.استفاده شد ) 

 نتایج حاصل از بررسی نیکویی برازش مدل ساختاری تحقیق( 5) جدول

دامنه مورد  شاخص برازش
 قبول

 نتیجه مقدار

 مناسب 2.80 <3 )شاخص نسبت مجذور خی دو بر درجه آزادی(

CFI (تطبیقی شاخص برازش) مناسب 0.96 >0.9 

GFI (شاخص برازندگی) مناسب 0.92 >0.9 
AGFI (شاخص تعدیل برازندگی) مناسب 0.91 >0.9 

NFI (برازندگی هشاخص نرم شد) مناسب 0.95 >0.9 

NNFI (برازندگیه شاخص نرم نشد) مناسب 0.94 >0.9 
RMSEA (میانگین مجذورات تقریب هخطای ریش) مناسب 0.065 <0.08 
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دهنده  ( آمده است، نشان5های نيكويی برازش مدل ساختاری پژوهش که در جدول شماره )نتايج بررسی شاخص    

نشانگر برازش قابل قبول مدل ساختاری است. همچنين مقادير  RMSEA  08/0 برازش مدل است، چرا که ميزان کمتر از

CFI ،GFI ،AGFI ،NFI ،NNFI  هستند. در جدول زير ضرايب مسير و معناداری بين متغيرهای  9/0همگی بالاتر از

  tو 96/1ر از بزرگت t) 05/0شود، ضرايب مسير برای هر سه رابطه در سطح پژوهش آمده است. همانطور که مشاهده می

 ( معنادار بدست آمده است.-96/1کوچكتر از 

 پژوهش هایهمستقیم و ضرایب معناداری فرضی رابطهنتایج ( 6) جدول

 نتیجه معناداری ضریب مسیر نشان مسیر

 قبول TM ---> FP 22/0 32/3 عملکرد مالی < ---مدیریت استعداد

 قبول TM ---> OL 34/0 31/5 یادگیری سازمانی < ---مدیریت استعداد 

 قبول OL ---> FP 26/0 03/4 عملکرد مالی < ---یادگیری سازمانی 

   

 . شده است استفاده سوبل آزمون از ،است ميانجی متغير دارای که چهارمفرضيه  آزمون برای  

 غیرمستقیم های( نتایج فرضیه7جدول )

 مسیر ساختاری تحقیق مقدار آماره آزمون سوبل

 عملکرد مالی -یادگیری سازمانی  -ت استعداد مدیری 160/3

 

 

 96/1شده که بدليل بيشتر بودن از  160/3( مقدار آماره حاصل از آزمون سوبل برابر با 7با توجه به جدول شماره )    

ستعداد و درصد رابطه متغير ميانجی يادگيری سازمانی در رابطه ميان مديريت ا 95توان اظهار داشت که در سطح اطمينان می

 باشد.دار میعملكرد مالی معنی
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 بحث و نتیجه گیری
 شرکت سازمانی در يادگيری ميانجی نقش با مالی عملكرد بر استعداد مديريتتبيين تأثير اين پژوهش با هدف     

ار ليزرل افزدر نرمسازی معادلات ساختاری مدلهای پژوهش با رويكرد صورت پذيرفت. پس از بررسی فرضيه خودرو کرمان

بر  يادگيری سازمانیتأثير مثبت دارد. همچنين تأثير  مالیو عملكرد  يادگيری سازمانیبر  مديريت استعدادمشخص گرديد 

 (،2022(، نورالفضيله و همكاران )2023محمد و همكاران )های نيز مورد تأييد قرار گرفت. اين نتايج با يافته مالیعملكرد 

برای بررسی فرضيه در ادامه  همسو بوده است.( 1399جنافرد ) ( و يوسفی1401(، عامری )1402محمودزاده و بهاروندی )

مديريت استعداد بر عملكرد مالی با توجه به نقش ميانجی از آزمون سوبل استفاده گرديد و نتايج نشان دهنده اين است که 

ارائه  برای شرکت کرمان خودرو پيشنهادات ذيل را توانبر اساس نتايج حاصله میتأثير مثبت دارد.  ميانجی يادگيری سازمانی

 نمود:

 گردد در نظام حقوق و دستمزد، امتيازاتی برای نيروی انسانی با استعداد که در  پيشنهاد می

 ،های کاهش استراتژيک هزينه و بهبود عملكرد مشارکت دارند  حوزهای مختلف از قبيل نظام پيشنهادات، پروژه

 بينی گردد. پيش

 گيری از مشاوران خبره سازمانی و منابع انسانی نسبت به اصلاح  گردد با بهره می پيشنهاد

 يند مديريت استعداد اقدام گردد. آرفتارهای نامطلوب نيروی انسانی با استعداد در راستای فر

 شود در حوزه مديريت استعدادها از  به منظور دستيابی به اهداف حوزه يادگيری توصيه می

 وزشی از قبيل منتوريگ و کوچينگ بهره گرفته شود.های نوين آم روش

 گردد در زمان نيازسنجی آموزشی به عناوين آموزشی مرتبط با برنامه توسعه فردی  پيشنهاد می

 نيروی انسانی شناسايی شده به عنوان افراد مستعد توجه ويژه گردد.

 ازمان يادگيرنده، گروهگردد به منظور توسعه يادگيری سازمانی و دستيابی به يک سپيشنهاد می-

های مختلف جهت رفع مشكلات و گسترش مشارکت در گيری از کارکنان بخشهای حل مسئله با بهره

 های سازمانی مورد توجه قرار گيرد.  گيری تصميم

 های مرتبط و همراستا با اهداف  شود به منظور تسهيل دستيابی به اهداف مالی، آموزش توصيه می

 بينی گردد. ی در تقويم آموزشی پيشعملكردی در حوزه مال

 های مطرح کشور در حوزهای مختلف نسبت به  گردد با برقراری ارتباط با دانشگاهپيشنهاد می

های تحصيلی به  توانند با اعطای کمک هزينه التصيلان برتر و نوآور اقدام نمايند. در اين راستا میجذب فارغ

 های تحقيقاتی آنان مسير جذب آنان را هموار سازند.  گذاری در پروژهدانشجويان ممتاز و سرمايه

 گردد مشكلات و عوامل بازدارنده در حوزه عملكرد مالی شناسايی و برای رفع اين  پيشنهاد می

 ها به راهكارهای خلاقانه و نوآورانه پاداش مناسب اختصاص داده شود.محدوديت
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Abstract 

The purpose of this research was to determine the impact of talent management on 

financial performance with the mediating role of organizational learning in Kerman Khodro 

Company. The research method is based on the applied goal, in terms of the method, it is a 

part of descriptive-survey research and in terms of the method of collecting information, it is a 

correlation research. The statistical population includes all the employees working in Kerman 

Khodro company, whose number was 715 during the research period (winter 2024), and the 

sample size was considered to be 250 according to Morgan's table. This research includes 4 

hypotheses and a questionnaire tool has been used to collect data. To check the hypotheses, 

the factor analysis technique and the structural equation modeling test were used in Lisrel 

software, and the research findings show that talent management has a positive and significant 

effect on financial performance and organizational learning, and organizational learning has a 

positive and significant effect on financial performance. Also, the results showed that talent 

management has a positive effect on financial performance due to the mediating role of 

organizational learning. 
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