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 مصنوعی در صنعت ورزش ایران

 

 چکیده

نگری سناریوهای هوش مصنوعی در صنعت ورزش ایران پرداخته است. این پژوهش به تحلیل و آینده

پژوهی، تحلیلی بردی و از نظر ماهیت براساس روش های جدید علم آیندهاین پژوهش از نظر هدف، کار

ریزی سناریو انجام های تحلیل آثار متقابل و برنامهاکتشافی محسوب می شود که با استفاده از روش

جامعه آماری شامل مقالات مرتبط و کارشناسان حوزه هوش مصنوعی و صنعت ورزش بود.  .گرفته است

کارشناس با معیارهای مشخص استفاده شد. ابزار  18مطالعه و  18ند انجام شد و از گیری هدفمنمونه

 اعتبار یابیارز یبرابود.  13×13و  27×27های لیست، پرسشنامه و ماتریسها شامل چکگردآوری داده

، دلفی راهبردهای قابلیت باورپذیری، تأییدپذیری، مطالعه حسابرسی فرآیند به نتایج از نانیاطم تیقابل و

 روش تنصیف )دو نیمه کردن( استفاده شد. بامحاسبه ضریب قابلیت اعتماد در دو دور، روایی صوری و 

به ترتیب از تحلیل دلفی، برای تحلیل مرور منابع و دیدگاه های خبرگان از تحلیل محتوا و در ادامه 

نتایج یونویسی( استفاده شد. تحلیل تأثیر متقابل )تحلیل ساختاری( و تحلیل موازنه تأثیر برگذر )سنار

دگرگونی شغلی، سرمایه گذاری، دامنه ) مورد از آنها 5پیشران کلیدی وجود دارد که  27نشان داد 
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سازنده آینده  (گسترش هوش مصنوعی، آمادگی پذیرش فناوری هوش مصنوعی و زیرساخت و تجهیزات

ل وقوع بیشتر شناسایی شد؛ یکی با هوش مصنوعی در ورزش هستند. دو سناریو با امتیاز بالا و احتما

شرایط امیدوارکننده )جبر تکنولوژیک( و دیگری با شرایط بحرانی )خلق شگفتی(. باورپذیرترین سناریو 

دهد همزیستی صنعت ورزش با هوش مصنوعی توسعه این صنعت را جبر تکنولوژیک بود که نشان می

 .کندتسهیل می

جبر تکنولوژیک، خلق شگفتی، صنعت ورزش، هوش  ر سناریو،ریزی مبتنی ببرنامه :ی کلیدیهاواژه

 . مصنوعی
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Analysis and Foresight of Artificial Intelligence Scenarios in Iran's 

Sports Industry 

, Seyed 3, Mehdi Kohandel2, Mahvash Noorbakhsh*1Shadi Rahbar Yaghobi
1  4Nemat Khalifeh    

Abstract 

This study analyzes and foresees artificial intelligence (AI) scenarios in 

Iran's sports industry. The research is applied in nature and exploratory in 

nature, based on new methods of futures studies, and conducted using cross-

impact analysis and scenario planning. The statistical population included 

relevant articles and experts in AI and the sports industry. Purposeful 

sampling was performed, including 18 studies and 18 experts selected based 

on specific criteria. Data collection tools included checklists, questionnaires, 

and 27×27 and 13×13 matrices. To evaluate the validity and reliability of the 

results, strategies such as credibility, confirmability, process audit studies, 

Delphi in two rounds, face validity, and split-half reliability coefficient were 

used. Content analysis was employed for literature review and expert 

opinions, followed by Delphi analysis, cross-impact analysis (structural 

analysis), and balance impact analysis (scenario writing). The results 

identified 27 key drivers, five of which (job transformation, investment, AI 

expansion scope, AI technology acceptance readiness, and infrastructure and 
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equipment) shape the future of AI in sports. Two scenarios with high scores 

and higher probability of occurrence were identified: one with promising 

conditions (technological determinism) and the other with critical conditions 

(creation of surprise). The most credible scenario was technological 

determinism, indicating that the coexistence of the sports industry with AI 

facilitates the development of this industry. 

 

Keywords: Scenario-based planning, Technological Determinism, Creation 

of Surprise, Sports Industry, Artificial Intelligence. 
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 مقدمه

 برای صنعتی و دانشگاهی پژوهشگران از بسیاری جذب با 1مصنوعی هوش فناوری توسعه حاضر، حال در

است )لئو، یانگ و  بهبود حال در پیوسته طور به زندگی مختلف هایجنبه در آن کاربردهای گسترش

 مختلف هایجنبه در آفرینتحول نیروی یک عنوان مصنوعی به از سوی دیگر، هوش (.2024، 2لی

 تجربیات و 4تأمین هایزنجیره ،3سنتی وکارکسب هایمدل و است کرده ظهور المللیبین تجارت

 (.2024، 6آدوسوسی ایگبیننیکارو و) است کرده متحول را 5کنندگانمصرف

 عملکردهای تا دهدمی امکان هاماشین به که است هافناوری از ایگسترده طیف شامل مصنوعی هوش

 زمینه در. کنند تقلید را 10گیریتصمیم و 9مسئله حل ،8استدلال ،7یادگیری مانند انسانی شناختی

 هایتحلیل ،11لجستیک سازیبهینه مانند هاییحوزه و است متنوع مصنوعی هوش کاربردهای تجارت،

 بر در را 15مشتری خدمات خودکارسازی و 14بازار اطلاعات ،13ریسک مدیریت ،12کنندهبینیپیش

علاوه بر این، هوش مصنوعی به  (.2023، 16کاگوا داراجیمبا و اودو،-ایو ابویگبه، گیرد )اوواوما،می

های های دقیق، بینشبینیها و پیشز طریق تحلیل دادهدهد تا اوکارها این امکان را میکسب

های ارزشمندی در مورد بازارها و رفتار مشتریان کسب کنند، که این نیز به نوبه خود به بهبود استراتژی

 اوگونتویینبو، علابی، ابیویه، اوموتوشو، )اوگوجیوفور، شودپذیری منجر میتجاری و افزایش رقابت

 (.2023، 17مباداراجی داراجیمبا و

 
1. Artificial intelligence (AI) 

2. Lu, Yang & Li 

3. traditional business models 

4. supply chains 

5. consumer experiences 

6. Igbinenikaro & Adewusi 

7. learning 

8. reasoning 

9. problem-solving 

10. decision-making 

11. logistics optimization 

12. predictive analytics 

13. risk management 

14. market intelligence 

15. customer service automation 

16. Uwaoma, Eboigbe, Eyo-Udo, Daraojimba & Kaggwa 

17. Oguejiofor, Omotosho, Abioye, Alabi, Oguntoyinbo, Daraojimba & Daraojimba 



 

 

 

 

 116 

 1403بهار  ،پنجاه و سوم ، شماره  شانزدهم سالفصلنامه علوم ورزش، 
 

 و پیشگیری" ،"1جسمی سلامت ارتقاء" شامل مصنوعی هوش تحقیقات کانونی نقاط ورزش، زمینه در

 رویدادهای و اندام تناسب جهت در "3ورزشی هایتوانایی افزایش" و "2ورزشی هایآسیب کنترل

 دولتی شورای اما 2019 سال (. در2021، 4دیویدز سارمنتو و سیفرت، کوسیرو، )آراوخو، باشدمی ورزشی

 لازم که بود شده اشاره وضوح به آن در که کرد صادر را "ورزش در پیشرو کشور یک ساخت طرح" چین

 ورزش صنعت وکارکسب مدل و خدمات روش تولید، روش در نوآوری مصنوعی هوش طریق از است

کند )لئو و همکاران،  پیدا بهبود آن وریبهره و کیفیت و یابد ترویج ورزش صنعت توسعه تا شود تسریع

 ،5دانشی اقتصاد به ورود و اطلاعات فناوری بهبود و مداوم (. چرا که اعتقاد به این است که توسعه2024

 گسترده پذیرش و (؛ ظهور2024، 6لی لیو و )شن، کندمی تزریق ورزش صنعت توسعه به جدیدی نیروی

-خواهد کرد )دینکا ایجاد کار ارباز در توجهی را قابل تغییرات ورزش، صنعت در مصنوعی هوش

 از هاداده از زیادی حجم تفسیر و تحلیل آوری،جمع امکان مصنوعی هوش فناوری (؛2023، 7پانایتسکو

 را کار بازار تحول و هاشغل (؛ جابجایی2018، 8کند )پوتالامی فراهم را ورزش صنعت در مختلف منابع

 و دزبوردس )گلبووا، کرد مشاهده مصنوعی هوش رانتشا و توسعه از اینتیجه عنوان به توانمی

-)دینکا کندمی ایجاد جدیدی شغلی هایفرصت مصنوعی هوش که حالی در (2024، 9کزگلدیدر

)پوتالا،  شود ورزش صنعت در هاشغل از برخی جابجایی به منجر تواند(، همچنین می2023پانایتسکو، 

 انتشار و توسعه دلیل به کار بازار تحول روند که کنندمی بینیپیش پژوهشگران این، بر (. علاوه2018

 الف(. 2024)گلبووا و همکاران،  پیدا کند نه تنها تغییر بلکه رشد مصنوعی هوش گسترده

 جامع طور به ورزش صنعت کار بازار بر مصنوعی هوش انتشار و توسعه تأثیر که است بنابراین، مهم

 هایفناوری سازیپیاده که حالی در. هستند گسترده و دهپیچی مصنوعی هوش اثرات زیرا شود، بررسی

 نیز ایبالقوه هایریسک و هاچالش همچنین دارد، ایبالقوه مزایای ورزش صنعت در مصنوعی هوش

(. 2024، 10یورگیچ میتلمن و گتسی، میهالووا، مادسن، )گلبووا، شود پرداخته آنها به باید که دارند وجود

 شود و این صنعت هایحوزه از برخی در شغلی جابجایی به منجر تواندمی وعیمصن هوش ویژه اینکه به
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 و هامهارت نوع در تغییر به نیاز و باشد داشته ورزش صنعت کار بازار بر توجهی قابل تأثیر تواندمی

 ب(.2024)گلبووا و همکاران،  باشد داشته همراه به را هستند ارزشمند صنعت این در که هاییتخصص

 ماچادو سراو، سوزا، کاپانما، )کلودینو، ینگرندهیآ رویکردهایبراساس  شتریب انجام تحقیقات رویناز ا

جهت پیمایش و رصد آن ضروری  2ریزی مبتنی بر سناریو( به طور خاص برنامه2019، 1نسیس پریرا و

 مدیریت در موثر هایروش از یکی سناریو بر مبتنی ریزیرسد، به این دلیل که برنامهبه نظر می

 شوند )کدینگ، روبرو بهتر آینده هایقطعیت عدم با تا کندمی کمک هاسازمان به که است نگریآینده

 (.2023، 3دومیتریسکو کلدوی و الرمان،

 و بینیپیش در هاسازمان به کمک برای که است استراتژیک ابزار یک سناریو بر مبتنی ریزیبرنامه

 چندین توسعه شامل رویکرد (. این2024، 4اگیل شود )می استفاده صنامشخ هایآینده برای آمادگی

 مختلف عوامل و فرضیات از ایمجموعه اساس بر کدام هر که است آینده از منطقی و متفاوت سناریوی

 برای هاسازمان در آمادگی و پذیریانعطاف ایجاد رویکرد، این از هدف (.2023، 5)گیسک اندشده ساخته

 (. 2023، 6روت پوزو و-است )کوردووا آینده هایقطعیتعدم و ییراتتغ با مقابله

 و دهند افزایش را خود پذیریانعطاف توانندمی هاسازمان مختلف، سناریوی چندین برای سازیآماده با

، 7هایدن در دهند )ون نشان مؤثری از خود و سریع هایواکنش غیرمنتظره، تغییرات با مواجهه در

رزش نیز این قاعده مستثنی نیست به این دلیل که محیط ورزش سرشار از عدم (. صنعت و2005

پور و روی آن ضروری است )ویسی، نیکروان، فروغیقطعیت است در نتیجه شناخت تحولات پیش

با این حال مرور مطالعات گذشته نشان می دهد در مطالعات انجام گرفته پیرامون (. 1402یکتایار، 

 افزایش مصنوع یر هوش بازاریابی و صنعت آن بیشتر بر موضوعاتی نظیر نقش هوش مصنوعی در ورزش

(، الگوی توسعه هوش مصنوعی در 1403ایرانی )فکرت و جابری،  ورزشی کالاهای صادرات و فروش

پور و همکاران، ورزشی )سلطان مطبوعات در مصنوعی (، هوش1402صنعت ورزش ایران )عشوری، 

(، شناسایی و رتبه بندی 1402ورزش )روح الامین و رضایی منش،  (، نقش هوش مصنوعی در1402

 اقتصاد (، تعامل1401عوامل موثر در بهبود استفاده از هوش مصنوعی در اماکن ورزشی )قربانی، 
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 و کاربردی (، سناریوهای2024، 1ورزش )لئو، یانگ و لی صنعت توسعه و مصنوعی هوش دیجیتال،

محاسبات  قیورزش از طر ینیب شیمدل پ(، 2024، 2ی )ما و چنبدن تربیت در مصنوعی هوش اشکال

 هوش انتشار و توسعه (، تأثیر2024، 3و همکاران دیا) یو کلان داده بر اساس روش هوش مصنوع یابر

 یهوش مصنوع یجامع کاربردها یبررس(، 2024و همکاران،  گلبوواورزش ) صنعت کار بازار بر مصنوعی

 یدر ارتقا یهوش مصنوع ینقش فناور(، 2023، 4و هوانگ یل) زشدر صنعت ور یو محاسبات ابر

( 2022، 5ان)ی بر صنعت ورزش یاثرات هوش مصنوع(، 2022، هوانگ) نیتوسعه صنعت ورزش کشور چ

( توجه شده است و به 2020، 6گلو و سون) نیبا صنعت ورزش چ یادغام صنعت هوش مصنوعو 

نعت ورزش توجه نشده است. این در حالی است که هوش مصنوعی در ص ندهیآ یاحتمال های تیوضع

مفاهیم شناسایی شده ممکن است سبب شکل گیری وضعیت های مختلفی برای آینده شوند و 

سناریوهای مختلفی را شکل دهند که در حال حاضر دانش لازم پیرامون آن وجود ندارد و این پژوهش 

 قصد دارد این خلاء را پر کند. 

 بر مبتنی نگریآینده برای ریزی مبتنی بر سناریوبرنامه از استفاده بر پژوهشی که ادبیات، از طرفی در

در  .ندارد وجود ورزش باشد، صنعت در مصنوعی هوش بینی اثراتپیش برای شروعی نقطه که سناریو

انداز صنعت ورزش در ایران همواره از رویکردهای سنتی مقابل همواره برای پیشبرد اهداف و تحقق چشم

برای شکل دادن ریزان صنعت ورزش گذاران و برنامهسیاست که آنجا ازریزی بهره برده شده است. رنامهب

 آرزومندانه، رسد مقید بودن به تفکراتدارد، به نظر می تدبیر و اطلاعات به آینده مطلوب نیاز به داده،

ریزی مانع تحقق این امر شود. ها از طریق رویکردهای سنتی برنامهتخمین یا هابینیپیش ها،گوییپیش

 سنتی ریزی راهبردیزیرا در حال حاضر تأیید شده است که شناخت آینده از طریق رویکردهای برنامه

 تمرین و آینده هایدهد بلکه مانع از بهره بردن از فرصتها را افزایش میهای آینده آننه تنها ریسک

 سریع تغییرات از ناشی محیطی ثباتیمضاف بر اینکه بی شود.ها میبالقوه برای آن هایپاسخ مندنظام

در چنین شرایطی . کندمی ایجاد را منابع مدیریت و طراحی بازسازی، در مدیریتی هایچالش فناوری،

 دهند توسعه هاچالش این با مقابله برای را نگریآینده باید آنهاای توصیه شده است که در سطح گسترده

 
1. Lu, Yang & Li 

2. Ma & Chen 

3. Eid et al 

4. Li & Huang 

5. Yan 

6. Lv & Song 
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نگری سناریوهای هوش تحلیل و آینده

 مصنوعی در صنعت ورزش ایران

فعالان رسد دیگر از سوی دیگر به نظر می (.2017 ،3برزنی ؛2022 ،2فرگنانی ؛2021 ،1دی و شومیکر)

را  صنعت ورزش ایرانروی های گذشته تحولات پیشها و یافتهگیرینتواند بر مبنای جهت این حوزه

ورزش اساساً یک تغییر پیچیده و در عین حال چندوجهی است  صنعت رصد کند. چرا که تغییرات در

شود که های مختلفی خلق میقطعیتتأثیر نیروهای مختلفی قرار دارد و با تغییر در آنها عدمکه تحت 

کنند. همچنین با بررسی مسیر رشد و ترقی دهی به آینده نقش آفرینی میهر کدام به نحوی در شکل

انایی توان متوجه شد که توجه به عناصر سنتی لازم و بایسته ممی مترقی در صنعت ورزشکشورهای 

ورزش  صنعت باشد. بدین دلیل که روند تغییرات در محیطاست اما برای پیشرفت و توسعه کافی نمی

ای دارد، رابطه ورزش و فناوری به بالاترین حد خود رسیده است و به موازات آن فضای سرعت فزاینده

نی صنعت ورزش کنوای در حال رقابتی شدن است و در نهایت اینکه وضعیت ورزش به طور فزاینده

شود و از گیری وضعیت آن محدود به زمان حاضر نمیگردد و شکلبه لحظه اکنون بر نمی ایران

های بعدی باشد تواند آغازگر جریانگیری آن میرویدادهای گذشته تأثیر پذیرفته است و مانایی و شکل

های دانشگاهی به آن توجه هشو نه در سطح پژو ریزان و کنشگران این صنعتبرنامهکه نه در سطح 

به این  ریزی مبتنی بر سناریوبرنامهنشده است. بر این اساس مطالعه حاضر درصدد است با استفاده از 

 ایران چیست؟  ورزش صنعت در مصنوعی هوش سناریوهایپرسش پاسخ دهد که 

 

 شناسی پژوهشروش 

پژوهی، تحلیلی های جدید علم آینده این پژوهش از نظر هدف، کاربردی و از نظر ماهیت براساس روش

ریزی سناریو انجام های تحلیل آثار متقابل و برنامهاکتشافی محسوب می شود که با استفاده از روش

جامعه آماری شامل دو بخش منابع اطلاعاتی )مقالات مرتبط با موضوع تحقیق( و منابع گرفته است. 

ن حوزه صنعت ورزش و اساتید دانشگاه( بود. روش انسانی )کارشناسان حوزه هوش مصنوعی، کارشناسا

مطالعه  18گیری در هر دو بخش جامعه اطلاعاتی و انسانی هدفمند بود. در بخش جامعه اطلاعاتی نمونه

های ورزش و هوش مصنوعی را بر مبنای معیارهای ورود )پژوهش هایی که به طور همزمان کلید واژه

سال اخیر است، پژوهش هایی که به زبان  5مانی آنها متعلق به داشته باشند، پژوهش هایی که بازه ز

فارسی و انگلیسی در مجلات معتبر منتشر شده باشند( و خروج )پژوهش هایی که حداقل یکی از کلید 

سال است،  5واژه های هوش مصنوعی و ورزش را داشتند، پژوهش هایی که زمان انجام آنها بیش از 

 
1. Schoemaker & Day 

2. Fergnani 
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 1403بهار  ،پنجاه و سوم ، شماره  شانزدهم سالفصلنامه علوم ورزش، 
 

همچنین ی غیر از فارسی و انگلیسی منتشر شده باشند( انتخاب شدند. پژوهش هایی که به زبان های

نفر از کارشناسان حوزه هوش مصنوعی، کارشناسان حوزه  18مشارکت کنندگان جامعه انسانی شامل 

های هوش مصنوعی، ( تجربة کاری در زمینه1معیار  4صنعت ورزش و اساتید دانشگاه بودند که براساس 

تشکیل یک تیم متنوع از »( تنوع 3ارشد و دکتری، ( تحصیلات کارشناسی2نگری صنعت ورزش یا آینده

  ( قابلیت همکاری انتخاب شدند.4و « های مختلفنظر جنسیت، سن و تخصص

 

 (: مشخصات جامعه آماری1جدول )

 درصد فراوانی فراوانی طبقه متغیر نوع جامعه

 جامعه انسانی

 جنسیت
 2/72 13 زن

 8/27 5 مرد

 صیلاتتح
 9/38 7 کارشناسی ارشد

 1/61 11 دکتری

 سابقه کاری

 7/16 3 سال 10تا  5

 4/44 8 سال 15تا  11

 2/22 4 سال 20تا  15

 7/16 3 سال 20بالاتر از 

 زمینه فعالت

 9/38 7 هوش مصنوعی

 3/33 6 صنعت ورزش

 8/27 5 دانشگاه

 سال انتشار جامعه اطلاعاتی

2020-1399 1 6/5 

2021-1400 - - 

2022-1401 3 7/16 

2023-1402 6 3/33 
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2024-1403 8 4/44 

 روش

 1/61 11 کمی

 3/33 6 کیفی

 6/5 1 آمیخته

 مکان انتشار
 3/33 6 داخل کشور

 7/66 12 خارج کشور

 

ست تلاش شد تا با پیشران های اثرگذار هوش مصنوعی در صنعت ورزش در گام نخ شناسایی منظور به

مرور منابع و دیدگاه های صاحب نظران، الگوی موجود در مطالعه هوش مصنوعی و صنعت ورزش 

های مرور منابع شامل همه یافته لیست طراحی شده استفاده شد.از چکاستخراج شوند. در مرور منابع 

. در ادامه با مرو های هوش مصنوعی در صنعت ورزش بودتصورات، اقدامات، نماها و نقش آفرینی

نظران نیز به بررسی الگوهای موجود در مطالعه هوش مصنوعی و صنعت ورزش های صاحبدیدگاه

های پیشران( 1 سؤال در آن مطرح شد: 3پرداخته شد. به این منظور از پرسشنامه باز استفاده شود و 

صنوعی در صنعت بازیگران و کنشگران هوش م( 2 هوش مصنوعی در صنعت ورزش ایران کدامند؟

حاصل  نقش آفرینی هوش مصنوعی در صنعت ورزش ایران به چه طریق است؟( 3 ورزش ایران کدامند؟

های پیشران مرتبط با موضوع تحقیق بود و مجموع یافته 69مرور منابع و دیدگاه های صاحب نظران 

ه از تکنیک دلفی را فراهم نظران با استفادهای قبل، ورودی لازم برای رجوع به آرای صاحبحاصل از گام

 69ها در دو دور ارزیابی گردید. بدین منظور کرد و در فرایند دلفی میزان اهمیت و عدم قطعیت پیشران

( در اختیار منابع انسانی قرار گرفت تا 10تا  1ارزشی ) 10پیشران اثرگذار، در قالب یک پرسشنامه 

 27وع این دو امتیاز، به عنوان ملاک شناسایی مجممیزان اهمیت و عدم قطعیت آنها را مشخص کنند. 

پرسشنامه مک تعیین شد. در این گام از پیشران کلیدی برای ورود به فرایند تحلیل نرم افزاری میک

دهی به این ماتریس بر مبنای بود استفاده شد. نحوه نمره 27×27ماتریس مانند که در آن ابعاد ماتریس 

)تأثیر بالقوه(  P)تأثیر قوی( و  3)تأثیر متوسط(،  2)تأثیر ضعیف(،  1 دامنه نمرات صفر )بدون تأثیر(،

در صنعت ورزش  یهوش مصنوع ندهیآ ةسازند پیشران 5بود. خروجی این مرحله از تحلیل تشخیص 

جهت ساخت  13×13های سازندة آینده ماتریس دیگری با ابعاد سرانجام با مشخص شدن پیشران بود.

تأثیر محدود  -3ارزشی ) 7وه نمره دهی به این ماتریس براساس یک طیف سناریو استفاده شد. نح



 

 

 

 

 122 

 1403بهار  ،پنجاه و سوم ، شماره  شانزدهم سالفصلنامه علوم ورزش، 
 

+ تأثیر 1بدون تأثیر،  0تأثیر محدود کننده ضعیف،  -1تأثیر محدود کننده متوسط،  -2کننده قوی، 

 + تأثیر رواج دهندگی قوی( بود.3+ تأثیر رواج دهندگی متوسط و 2رواج دهندگی ضعیف، 

راهبردهای قابلیت  به نتایج مرور منابع و دیدگاه خبرگان نانیاطم تیلقاب و اعتبار یابیارز یبرا

نفر از مشارکت کنندگان در پژوهش(، تأییدپذیری )بررسی  3باورپذیری )تأیید فرایند پژوهش توسط 

ها( نظرات سه صاحب نظر که در پژوهش مشارکت نداشتند( و مطالعه حسابرسی فرآیند )ثبت داده

های اثرگذار با مشارکت ر این، در فرایند دلفی میزان اهمیت و عدم قطعیت پیشراناستفاده شد. علاوه ب

در نهایت به منظور تأیید اعتبار ماتریس، روایی صوری و صاحب نظران مرتبط در دو دور ارزیابی گردید. 

برای نفر از اساتید دانشگاه )با تخصص جانبی مدیریت ورزشی( تأیید گردد و  7محتوایی آن توسط 

گیری از روش تنصیف )دو نیمه کردن( استفاده شد. مطابق با محاسبه ضریب قابلیت اعتماد ابزار اندازه

 r=90/0به دو نیمه تقسیم شد و همبستگی میان نمرات دو تست برابر با  ماتریس نهایینتایج این روش 

ماد کل آزمون تأیید براون قابلیت اعت -بود. در نتیجه پس از قرار دادن این عدد در فرمول اسپیرمن

 گردید.

 90/0 == ضریب قابلیت اعتماد کل آزمون 83/0× 2/ (1 + 83/0)

به ترتیب از تحلیل دلفی، برای تحلیل مرور منابع و دیدگاه های خبرگان از تحلیل محتوا و در ادامه 

ه شد. این تحلیل تأثیر متقابل )تحلیل ساختاری( و تحلیل موازنه تأثیر برگذر )سناریونویسی( استفاد

 Scenarioو  2/1/6نسخه  MICMACهای برنامه، 2021نسخه  Excelماکروی ها با کمک تحلیل

Wizard  انجام شد. 31/4نسخه 

 هایافته

مرور منابع )قید شده در بخش پیشینه تحقیق( و بررسی دیدگاه خبرگان که از طریق تحلیل محتوا 

هوش مصنوعی در صنعت ورزش شد. شایان ذکر پیشران اثرگذار  69انجام گرفت، منجر به تشخیص 

پس از گیرد. ها طیف مختلفی از روندها، رویدادها، تصاویر و اقدامات را در بر میاست این پیشران

قطعیت این تشخیص پیشران های اثرگذار هوش مصنوعی در صنعت ورزش در ادامه اهمیت و عدم

ها برابر قطعیت آنی که جمع امتیاز اهمیت و عدمعواملها در دو دور محاسبه دلفی تحلیل شد. پیشران

با  و بیشتر بود پذیرش و عواملی که امتیازشان پایین تر از نقطه برش مورد نظر بود حذف شدند. 8نمره 

پیشران امتیازاتشان کمتر از نقطه برش  29بندی امتیازات نهایی در دور اول دلفی مشخص گردید جمع

پیشران مذکور در ادامه  40و بیشتر دارند. در نتیجه  8امتیازی برابر با پیشران  40است، در مقابل  8

بندی امتیازات نهایی در دور دوم دلفی مشخص گردید برای دور دوم تحلیل دلفی انتخاب شدند. با جمع
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دارند. از  8پیشران امتیازی بالاتر از  27است، در مقابل  8پیشران امتیازاتشان کمتر از نقطه برش  13

های کلیدی هوش مصنوعی در صنعت ورزش انتخاب شدند. پیشران مذکور به عنوان پیشران 27رو نای

پیشران  27)شامل  27×27در ادامه برای تحلیل روابط متقابل میان پیشران ها از ماتریسی به ابعاد 

تقابل( در ها )از حیث تأثیرگذاری، تأثیرپذیری و روابط مکلیدی( استفاده شد تا وضعیت هر یک از آن

 سیستم مشخص گردد.  

بالا محاسبه شد.  27×27نتایج تحلیل براساس محاسبه دو دور چرخش آماری داده ها در ماتریس سپس 

رابطه دارای ارزش  108رابطه )تأثیرگذاری و تأثیرپذیری( ارزیابی شده،  621بر این اساس، از مجموع 

)اثرگذاری متوسط(  2رابطه دارای ارزش  226کم(،  )تأثیر 1رابطه دارای ارزش  200صفر )بدون تأثیر(، 

است )نسبت  18/85. نرخ پرشدگی ماتریس برابر بود)اثرگذاری شدید(  3رابطه دارای ارزش  195و 

ها( که از تأثیر نسبتاً زیاد و پراکنده عوامل حکایت های دارای مقدار غیرصفر ماتریس به کل خانهخانه

مک، به تحلیل نقشه ارتباط های کمی موجود اولیه نرم افزار میکپس از مروری بر یافتهکند. می

مستقیم و غیرمستقیم میان متغیرها، به منظور شناخت و تبیین انواع متغیرهای شناسایی شده و اهمیت 

 آنها در آینده سیستم مورد مطالعه پرداخته شد. 

 

 
 یدی(: نقشه تأثیرگذاری/ تأثیرپذیری مستقیم پیشران های کل1شکل )
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در تحلیل نقشه تأثیرگذاری و تأثیرپذیری مستقیم پیشران های کلیدی مشخص شد کدام دسته از 

پیشران در بخش شمال غربی نقشه  7پیشران ها دارای تأثیرگذاری زیاد و تأثیرپذیری اندک هستند )

زیاد و  تأثیرات با عنوان متغیرهای تأثیرگذار(، کدام یک از پیشران ها دارای تأثیرپذیری نسبتاً 

پیشران در بخش جنوب شرقی ماتریس تأثیرات با عنوان متغیرهای  9تأثیرگذاری کمتر هستند )

پیشران در  5تأثیرپذیر(، کدام پیشران دارای تأثیرگذاری زیاد و هم دارای تأثیرپذیری زیاد هستند )

شران ها نسبت به بخش شمال شرقی ماتریس تأثیرات با عنوان متغیرهای دووجهی( و در نهایت کدام پی

پیشران در  6سایر پیشران های کلیدی شناسایی شده دارای تأثیرگذاری و تأثیرپذیری کمتری هستند )

 بخش جنوب غربی ماتریس تأثیرات با عنوان متغیرهای مستقل(. 

ها و نحوه اثرگذاری و اثرپذیری آنها و همچنین موقعیت قرارگیری در ادامه با بررسی ابعاد پیشران

های اصلی سازنده پیشران، پیشران 5ها در شبکه مختصات اثرگذاری/ اثرپذیری مشخص گردید انپیشر

پیشران کلیدی منتخب در  27آینده هوش مصنوعی در صنعت ورزش هستند. شایان ذکر است همه 

توانند به عنوان نیروی پیشران در خصوص موضوع پژوهش )دارای عدم قطعیت یا فرایند پژوهش، می

ترین نیروی پیشران، مهم 5دم قطعیت( تلقی شوند؛ اما با توجه به تحلیل های انجام شده، این بدون ع

روندها و نیروهایی هستند که بر آینده هوش مصنوعی در صنعت ورزش اثرگذاری نقش قابل توجهی 

خواهند داشت و ظرفیت ایجاد تغییر جدی را در خود نهفته دارند. این پیشران ها جزء متغیرهای 

 (.2دوجهی هستند که اثرگذاری و هم اثرپذیری بالای دارند )جدول 

های سازندۀ آینده هوش مصنوعی در صنعت ورزشپیشران (:2جدول )  

 اثرپذیری مستقیم اثرگذاری مستقیم پیشران های سازنده ردیف

 415 463 دگرگونی شغلی 1

 431 463 سرمایه گذاری 2

 399 503 دامنه گسترش هوش مصنوعی 3

 407 543 آمادگی پذیرش فناوری هوش مصنوعی 4

 415 399 زیرساخت و تجهیزات 5
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پس از مشخص شدن پیشران های سازنده آینده هوش مصنوعی در صنعت ورزش در ادامه برمبنای نظر 

 (.3گرهای مناسب انتخاب شدند )جدول صاحب نظران برای هر یک از پیشران های سازند توصیف

های سازندهپیشران هایگرفیتوص (:3)جدول   

 وضعیت مطلوبیت نام وضعیت وضعیت نام عامل استراتژیک عامل استراتژیک

A دگرگونی شغلی 
A1 مطلوب ایجاد مشاغل جدید 

A2 نامطلوب حذف برخی از مشاغل 

B گذاریسرمایه 

B1 مطلوب سرمایه گذاری 

B2 میانه ادامه وضع موجود 

B3 نامطلوب گذاریعدم سرمایه 

C 

 دامنه گسترش

 هوش مصنوعی

C1 مطلوب افزایش 

C2 میانه ادامه وضع موجود 

C3 نامطلوب کاهش 

D 

 آمادگی پذیرش

 فناوری هوش مصنوعی

D1 مطلوب بالا 

D2 میانه متوسط 

D3 نامطلوب پایین 

E زیرساخت و تجهیزات 
E1 مطلوب تأمین زیرساخت و تجهیزات 

E2  نامطلوب تجهیزاتعدم تأمین زیرساخت و 

 
 13×13گرهای هر پیشران از ماتریسی به ابعاد بدین منظور برای تحلیل روابط متقابل میان توصیف

قطعیت ها )از حیث اینکه احتمال وقوع عدمگر( استفاده شد تا وضعیت هر یک از آنتوصیف 13)شامل 

سیستم مشخص گردد )جدول  قطعیت پیشران ب، چقدر است( درشرط وقوع عدماول پیشران الف، به

4.) 
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 های سازندههای پیشرانماتریس وقوع حالت (:4جدول )

 
 

باشد، پیشران سازنده می 5وضعیت برای  13با توجه به اینکه هدف تهیه سناریوهای ممکن از ترکیب  

ها استخراج شود که شامل همه احتمالات ممکن در سناریوی ترکیبی از بین آن 108رود انتظار می

روی هوش مصنوعی در صنعت ورزش است. سپس پردازنده سناریوهای ترکیبی را براساس آینده پیش

 10سناریو و سناریوهای ضعیف را  2های وارد شده از پرسشنامه تحلیل و تعداد سناریوهای قوی را داده

  (.5)جدول  سناریو گزارش داد
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نگری سناریوهای هوش تحلیل و آینده

 مصنوعی در صنعت ورزش ایران

سناریوویزارد سناریوهای ضعیف و قوی حاصل از نرم افزار (:5جدول )  

 
 

روی هوش سناریو با امتیاز بالا و احتمال وقوع بیشتر در آینده پیش 2نتایج حاکی از این بود که 

مصنوعی در صنعت ورزش ایران قابل تصویر است که از میان آنها یک سناریو شرایط امیدوارکننده و 

بحرانی و ناامیدکننده را نشان داد ( و یک سناریو نیز شرایط 1دهد )سناریوی شمارة مطلوب را نشان می

 (.12)سناریوی شماره 

 با سازگاری بالا یوهایسنار یینها فیتوص (:6)جدول 

 سناریو                                       

 عدم قطعیت

 سناریوی دوازدهم سناریوی اول

 خلق شگفتی جبر تکنولوژی

 غلحذف برخی از مشا ایجاد مشاغل جدید دگرگونی شغلی

 عدم سرمایه گذاری سرمایه گذاری سرمایه گذاری

 کاهش افزایش دامنه گسترش هوش مصنوعی

 پایین بالا آمادگی پذیرش فناوری هوش مصنوعی

 عدم تأمین زیرساخت و تجهیزات تأمین زیرساخت و تجهیزات زیرساخت و تجهیزات

 32 51 امتیاز تأثیر کل

 2 3 ارزش سازگاری
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 1403بهار  ،پنجاه و سوم ، شماره  شانزدهم سالفصلنامه علوم ورزش، 
 

 گیریبحث و نتیجه

نگری سناریوهای هوش مصنوعی در صنعت ورزش ایران بود. در این هدف از این پژوهش، تحلیل و آینده

های مختلف )مرور منابع، بررسی دیدگاه خبرگان گونه که به تفصیل توصیف شد، در گامپژوهش، همان

در صنعت های احتمالی آینده را در عرصه هوش مصنوعی پیشران کلیدی بدیل 27و پیمایش دلفی(، 

گیری از تحلیل ساختاری و تحلیل نقشه تأثیرگذاری و تأثیرپذیری مستقیم سازند. با بهرهورزش می

پیشران  7گانه مشخص شد که در آینده هوش مصنوعی در صنعت ورزش، عوامل بیست و هفت

هاست و آنها، وضعیت سیستم و تغییرات آن وابسته به ترین شاخصعنوان بحرانیتأثیرگذار هستند و به

ها در موضوع پژوهش توسط فعالان صنعت ورزش چندان قابل کنترل نیستند، چرا که تأثیرپذیری آن

اند از: نابرابری فناوری، ها عبارت)آینده هوش مصنوعی در صنعت ورزش( اندک است. این پیشران

دیجیتال و اقتصاد شدن، تعامل انسان با فناوری، شکاف ملاحظات مالی، انقلاب صنعتی چهارم، جهانی

، پاولجوک (2024، کای و همکاران )(2023ها همراستا با نتایج مطالعات تان و لی )دیجیتال. این یافته

 .است( 2024و لئو و همکاران )( 1402، روشن چسلی و همکاران )(2024)

ست های کلیدی هوش مصنوعی در صنعت ورزش هستند به این صورت اتبیین اینکه این عوامل پیشران

های پیشرفته و نوین در مناطق مختلف و بین های دسترسی به تکنولوژیکه نابرابری فناوری به تفاوت

تواند به دلیل عوامل اقتصادی، جغرافیایی، آموزشی های مختلف جامعه اشاره دارد. این نابرابری میگروه

دسترسی همه فعالان بازار به تواند به معنای عدم و فرهنگی ایجاد شود. در صنعت ورزش، این مسئله می

 .های هوش مصنوعی برای بهبود عملکردشان باشدابزارها و تکنولوژی

های کلان است. ملاحظات مالی شامل تأمین گذاریسازی هوش مصنوعی نیازمند سرمایهتوسعه و پیاده

یاری از گذاران است. بدون تأمین مالی کافی، بسریزی بودجه و جذب سرمایهمنابع مالی، برنامه

 .های هوش مصنوعی ممکن است نتوانند به مرحله اجرا برسندپروژه

های تکنولوژیکی نظیر اینترنت اشیا، هوش مصنوعی، رباتیک و انقلاب صنعتی چهارم شامل پیشرفت

ها ای بر صنایع مختلف دارند. در صنعت ورزش، این پیشرفتبیوتکنولوژی است که تأثیرات گسترده

ها و بهبود تجربه مشتریان های دادهوکارها، افزایش دقت در تحلیلود عملکرد کسبتوانند به بهبمی

 .صنعت ورزش منجر شوند

تواند شدن میالمللی اشاره دارد. در صنعت ورزش، جهانیشدن به افزایش ارتباطات و تعاملات بینجهانی

های هوش شود تکنولوژیهای نوین بین کشورها کمک کند و باعث ها و دانشبه انتقال تکنولوژی

 .مصنوعی به سرعت در سطح جهانی گسترش یابند
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نگری سناریوهای هوش تحلیل و آینده

 مصنوعی در صنعت ورزش ایران

های هوش مصنوعی توسط فعالان و تعامل انسان با فناوری به نحوه استفاده و پذیرش تکنولوژی

تواند به بهبود عملکرد صنعت ورزش و کنشگران مرتبط با صنعت ورزش اشاره دارد. این تعامل می

 .شود، اما نیازمند آموزش و تغییرات فرهنگی نیز هستکاهش خطاهای انسانی منجر 

ها و مناطق مختلف اشاره های دیجیتال بین گروهشکاف دیجیتال به اختلاف در دسترسی به فناوری

ها های پیشرفته دادهتواند به معنای تفاوت در دسترسی به تحلیلدارد. در صنعت ورزش، این شکاف می

 .شودها و نتایج ورزشی میه منجر به نابرابری در فرصتو ابزارهای هوش مصنوعی باشد ک

های احتمالی نیروی پیشران سازنده، بدیل 5در ادامه، با تحلیل موازنه تأثیر و برگذر مشخص شد که 

دهند. با این حال، از سناریوی محتمل شکل می 12آینده هوش مصنوعی در صنعت ورزش را در قالب 

ها، یک اریو امتیاز تأثیر کل و ارزش سازگاری بالایی دارند. از بین آنسن 2بین این سناریوها، تنها 

، جبر تکنولوژیک( و یک 1دهد )سناریوی شماره سناریو شرایط امیدوارکننده و مطلوب را نشان می

 .، خلق شگفتی(12دهد )سناریوی شماره سناریو نیز شرایط بحرانی و ناامیدکننده را نشان می

 هوش از مندیبهره و کاربرد درباره ایران ورزش صنعت فعالان تکنولوژیک، جبر سناریوی براساس

 استفاده هازمینه از بسیاری در مصنوعی هوش ظرفیت از و رسندمی توافق به چرا و چونبی مصنوعی

 صنعت در بنیادین تغییرات به دادن شکل در اصلی محرک مصنوعی هوش حالت، این در. کنندمی

 تغییرات این. گذاردمی تأثیر ایران ورزش صنعت محیط بر شرایط، تغییر با و بود خواهد ایران ورزش

 مورد تجهیزات و هازیرساخت و آن پذیرش مصنوعی، هوش دامنه گذاری،سرمایه مشاغل، محور حول

 باشد.می نیاز

 قهساب ایران ورزش صنعت در گذشته در که بود جدیدی مشاغل ایجاد شاهد توانمی مشاغل، بعد در

 در و کنندمی تلقی فرصت یک عنوانبه را وضعیت این گذارانسرمایه گذاری،سرمایه بعد در. اندنداشته

 دلیل به مصنوعی، هوش گسترش بعد در. نمایندمی حوزه این در گذاریسرمایه به اقدام نتیجه

 فزایشا ورزش صنعت در مصنوعی هوش گسترش دامنه دارد، فناوری این که بالایی هایظرفیت

 این کنشگران و فعالان رسدمی نظر به مصنوعی، هوش فناوری پذیرش بعد در. داشت خواهد معناداری

 برای کنندمی تلاش نتیجه در و ندارند فناوری این پذیرش جز ایچاره که رسندمی توافق به حوزه

 کنند. کسب آمادگی آن از مندیبهره و رویارویی

 سوی از لازم تجهیزات و هازیرساخت تأمین شاهد توانمی هیزات،تج و زیرساخت بعد در نهایت، در

 ورزش صنعت در مصنوعی هوش بیشتر نفوذ زمینه که بود ذینفع و مرتبط نهادهای و هاسازمان دولت،

 شکاف و فناوری نابرابری کشور در چون که است اهمیت حائز نکته این ذکر البته. کندمی فراهم را
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 و شدنجهانی وجود با مالی ملاحظات و است نشده دیجیتالی هنوز کشور اقتصاد و دارد وجود دیجیتال

 مصنوعی هوش فناوری با ورزش صنعت فعالان تعامل است، نگرفته شکل کامل چهارم صنعتی انقلاب

 هوش بنیادین تغییرات از مانع توانندنمی نیز بازیگران این زیاد احتمال به اما. باشد برزمان است ممکن

 .شوند ورزش صنعت در عیمصنو

 که کندمی بیان سناریو این. دارد قرار شگفتی خلق سناریوی تکنولوژیک، جبر سناریوی مقابل نقطه

 ورزش صنعت توسعه به و دارد همراه به خوبی دستاوردهای دارد، بالایی ظرفیت مصنوعی هوش اگرچه

 مصنوعی هوش نفوذ دهندنمی اجازه انایر ورزش صنعت فعالان اما کند،می کمک هازمینه از بسیاری در

 جدید مشاغل شاید مصنوعی هوش ورود با که رسندمی توافق این به زیرا. شود بیشتر ورزش صنعت در

 خود از هاآن حالت، این در. روندمی بین از نیز مشاغل بیشتر بلکه و نسبت همان به اما شود، ایجاد

 اولیه تجهیزات و زیرساخت تأمین برای کافی تلاش تیح و دهندنمی نشان گذاریسرمایه برای رغبتی

 کنند.نمی نیز

 پذیرش آمادگی و بود خواهد کاهشی مصنوعی هوش گسترش دامنه سناریو، این موجب به همچنین

 اول سناریوی به نسبت سناریو این رسدمی نظر به. دارد قرار پایینی سطح در مصنوعی هوش فناوری

 نسبت را بالاتری سازگاری ارزش هم و کل تأثیر امتیاز هم اول سناریوی که چرا نباشد، محتمل چندان

 در مصنوعی هوش از ناشی ورزش صنعت تغییرات آهنگ طرفی، از. دارد شگفتی خلق سناریوی به

 دیگر آن با کردن مقابله که است پرقدرت و سریع قدری به ورزش، صنعت جمله از مختلف، صنایع

 و مخاطرات با رویارویی مصنوعی هوش با ورزش صنعت همزیستی اینکه، نیست. سرانجام ممکن

 ورزش صنعت در ترپیش که کند،می آسان ورزش صنعت توسعه راستای در را آمده پیش هایفرصت

 .است نداشته سابقه

بر مبنای نتایج تحقیق که نشان داد باورپذیرترین سناریو در آینده هوش مصنوعی در صنعت ورزش 

گذاران و های امروز مسئولان، سیاستریزیجبر تکنولوژیک است و تحقق آن به برنامه ایران، سناریوی

شود نشانگرهایی برای این سناریوها به دست آورند و از رویکرد ریزان بستگی دارد، پیشنهاد میبرنامه

 .نندهای راهبردی در فضای سناریوی ساخته شده استفاده کریزی پابرجا برای آزمون برنامهبرنامه

دهی نتایج لازم است به هایی همراه بوده است که در تعمیمشایان ذکر است این تحقیق با محدودیت

ها توجه شود: محدودیت اول اینکه در توصیف آینده هوش مصنوعی در صنعت ورزش، بازیگران آن

کنند؛  توانند با خلق شگفتی، سناریوهای احصا شده را دستخوش تغییرمختلفی قرار دارند که می

محدودیت دیگر اینکه سناریوهای آینده هوش مصنوعی در صنعت ورزش براساس دانش فعلی تدوین و 
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 مصنوعی در صنعت ورزش ایران

گیرد، پیچیدگی تنظیم شده است و ممکن است مفاهیم مختلف آینده و دانشی که در آینده شکل می

 .سناریوها را بیشتر کند

تحقیق دارند؛ اما اینکه کدام یک روی  در نهایت، هر یک از سناریوها باورپذیرند و هرکدام نیز ظرفیت

گیرندگان صنعت ورزش ایران بستگی دارد. از گذاران و تصمیمریزی امروز فعالان، سیاستدهد، به برنامه

شود براساس سناریوهای باورپذیر، برای تحقق آینده مطلوب گران آتی پیشنهاد میرو، به پژوهشاین

رنامه راهبردی تدوین کنند. مشخص کنند چه اقدامات و هوش مصنوعی در صنعت ورزش ایران، یک ب

هایی در حال حاضر سبب جلوگیری یا تسهیل وقوع سناریوهای باورپذیر در آینده هوش سیاست

سازی شود یک مدل مفهومی برای پیادهشوند و در نهایت، پیشنهاد میمصنوعی در صنعت ورزش می

 .کنند آینده مطلوب هوش مصنوعی در صنعت ورزش طراحی

 منابع

(. نقش هوش مصنوعی در ورزش. ششمین کنفرانس 1402روح الامین، س.م.، و رضایی منش، ا.ع. ) -

 بین المللی مدیریت، علوم انسانی و رفتاری در ایران و جهان اسلام، تهران، دانشگاه خوارزمی. 

 کاربرد مفهومی ب(. چارچو1402زاده قندهاری، م.ر.، و فهیم دوین، ح. )سلطانپور، ا.م.، اسماعیل -

. مدیریت ارتباطات (ورزشی مطبوعات در مصنوعی هوش موردی مطالعه) ها رسانه در نوین فناوری

 در رسانه های ورزشی، پذیرفته شده انتشار آنلاین. 

(. تدوین الگوی توسعه هوش مصنوعی در صنعت ورزش ایران. پایان نامه 1402عشوری، م. ) -

رایش مدیریت راهبردی در سازمان های ورزشی، دانشکده کارشناسی ارشد، مدیریت ورزشی، گ
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