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 حاتیترج  نیشبکه روابط ب  نییبه تب  یسازمان  یو روانشناس  یقیموس  یروانشناس  نیارتباط ب  یحاضر با برقرار  قیتحق 

  ی نیب  شی بهبود در پ  جادی پرداخته و امکان ا  یشغل  یامدهایبا پ   یتیشخص  یها  یژگ ی و و  یقیموس  یکاربردها  ،یقیموس

.  ردیگ  یقرار م  یو همبستگ  یشی مایپ  ،یکمّ  ،یقات کاربرد یدر دسته تحق  قیتحق  نی . اکندی م  یرا بررس  یشغل  یامدهایپ

آسان و حجم    یریفعال هستند. روش نمونه گ  یقیطرفداران موس  ینترنتی شاغل اند که در محافل ا  انیرانی ا  ،یجامعه آمار 

 نکیل  یق یمندان به موسعلاقه   یهاتی و وبسا  یاجتماع  یهاشده که در شبکه  لیتشک  ینفر بوده و از افراد  1105نمونه  

 یهمبستگ  بی از ضر  قیتحق  یهاهیفرض  یبررس  یاند. برانموده   ق یبه شرکت در تحق  لی و اظهار تما  دهی پرسشنامه را د

 لیتحل  جی استفاده شده است. نتا  ریمس  لیو تحل  یمعادلات ساختار  یو مدلساز  یسلسله مراتب  ونیرگرس  لیتحل  رسون،یپ

 لیدارند. تحل  یهمبستگ  یتیشخص  یهایژگی و و   یشغل  یامدهایپبا    یقیو کاربرد موس  حاتینشان داد، ترج  یهمبستگ

 یمعنادار  یکننده ها ینیب شیپ یاز نظر آمار ییبه تنها یقیو کاربرد موس حاتینشان داد، ترج یسلسله مراتب ونیرگرس

  ندشو  یم   ب یترک  یتیشخص  یهایژگی با و  یقیموس   یو کاربردها  حاتیترج  یوقت  نی هستند. همچن  ی شغل  یامدهایپ  یبرا

. شواهد مدل  ابدی   ی م  شی و قصد ترک شغل افزا  یرفتار مخرب کار  ،یسازمان  یشهروند   یرفتارها   ینیب  شیقدرت پ

 یقیاحتمالاً به واسطه کاربرد موس  یشغل  یامدهایبا پ  یقیموس  حاتیکه رابطه ترج  دهدینشان م  یمعادلات ساختار  یساز

  ینیبشی به اعتبار پ  یقیو کاربرد موس  حاتیمربوط به ترج   یهاهشود.  لذا استفاده از داد  یروزمره برقرار م  یدر زندگ
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 مقدمه 

های  بینی کنندههای شخصیتی پیشدهند تفاوتهای فردی مثل ویژگیتحقیقات متعددی انجام شده که نشان می 

بینی  علیرغم کارآمدی چنین پیش.  (Gottlieb & Gøtzsche-Astrup, 2020)خوبی برای پیامدهای کاری هستند  

اند، هنوز  بینی رفتارها و قابلیتهای شغلی افراد مورد استفاده قرار گرفتههایی که سالیان متمادی است برای پیشکننده

-بینیرسد قابلیت پیشدو متغیری که به نظر می  امکان بهبود، اصلاح و افزودن متغیرهای اثربخش جدیدی وجود دارد.

نگرفته قرار  بررسی  مورد  زمینه  این  در  کافی  اندازه  به  هنوز  و  دارند  را  افراد  رفتارهای شغلی  ترجیحات  کنندگی  اند 

موسیقی افراد و کاربرد موسیقی در زندگی روزمره افراد هستند. در تحقیقات قبلی نشان داده شده که هر دو متغیر  

وسیقی خاصی نسبت به دیگر سبکها و کاربردهای  مندی به سبکهای مبارت دیگر علاقهیعنی ترجیحات موسیقی یا به ع 

تفاوتهای   به  روزمره،  زندگی  در  موسیقی  دادن  به گوش  افراد  تمایل  چگونگی  و  چرایی  دیگر  عبارت  به  یا  موسیقی 

. (Chamorro-Premuzic & Furnham, 2007; Vella & Mills, 2016)شخصیتی و شناختی افراد مربوط هستند  

کننده معتبری برای پیامدهای  بینیهای شخصیتی افراد پیشاند که ویژگیاز طرف دیگر تحقیقات زیادی نشان داده

. اما تحقیقات بسیار کمی رابطه ترجیحات و کاربردهای  (Gottlieb & Gøtzsche-Astrup, 2020)سازمانی هستند  

قرار داده بررسی  را مورد  پیامدهای سازمانی  با  بین  موسیقی  ارتباط  برقراری  با  بنابراین تحقیق حاضر قصد دارد  اند. 

و   موسیقی  کاربردهای  موسیقی،  ترجیحات  بین  روابط  شبکه  مطالعه  با  سازمانی  روانشناسی  و  موسیقی  روانشناسی 

بینی و تبیین پیامدهای شغلی افراد را مورد بررسی  های شخصیتی با پیامدهای شغلی امکان ایجاد بهبود در پیشژگیوی

 قرار دهد. 

ویژگی مانند  فردی  تفاوتهای  کارآمدی  به  زیادی  پیشمحققان  برای  افراد  های شخصیتی  شغلی  پیامدهای  بینی 

اند که برای  هایی بودهگانه تاریک شخصیت و مدل هگزاکو، از جمله مدل، سهپنج عامل بزرگ شخصیتاند.  پرداخته

 & Vahdati)های عملکرد شغلی  شاخصهای شخصیتی مرتبط با پیامدهای شغلی مثبت و منفی شامل  تبیین ویژگی

Hassanvand, 2019)  سازمانی شهروندی  رفتارهای   ،(Aghaz et al., 2016; Samavatyan et al., 2011)  ،

 ,.Aghaz et al)، رفتارهای مخرب کاری  (Yao & Li, 2021)خلاقیت کارکنان    (Ghaderi et al., 2016)آوری  تاب

2016; Szabó et al., 2021)  ،  میل به بروز خشونت در محیط کار(Jankovic et al., 2021)    و فرسودگی شغلی

(Smith et al., 2021) اندمورد استفاده قرار گرفته . 

های فردی  همانطور که شخصیت افراد بر افکار، احساسات و رفتارهای آنها در محیط کار تأثیر گذار است، تفاوت

تواند موجب تفاوت در سلیقه موسیقایی و تفاوت در قصد و منظور افراد از  مانند تفاوتهای شخصیتی یا شناختی می

به موسیقی ب  گوش کردن  فورنهام  - چامورو    شود.هم    (Chamorro-Premuzic & Furnham, 2007)پرِموزیک و 

تواند تا حدودی تعیین کننده چگونگی کاربرد موسیقی  های شناختی افراد مینشان دادند تفاوتهای شخصیتی و توانایی

پذیری و از نظر فکری فعال هستند، و  در زندگی افراد باشد. به طوری که افرادی که دارای ویژگی شخصیتی تجربه

ای منطقی/شناختی دارند، در  کسانی که دارای ضریب هوشی بالاتری هستند، تمایل به استفاده از موسیقی به شیوه

شناس بیشتر از موسیقی برای تنظیم احساسات مثلاً تغییر یا تقویت حالات  گرا و غیروظیفهحالی که افراد عصبی، درون
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رابطه بین پنج عامل بزرگ شخصیت و    (Fricke & Herzberg, 2017)فریکه و هرزبرگ  کنند.  روحی استفاده می

بررسی کردند. زبان  آلمانی  افراد  در  را  علاقه  مورد  موسیقی  و همکاران    سبک  نقش    (Bowes et al., 2018)بووِز 

اند. نتایج این تحقیق نشان داد که  شخصیت نرمال و غیرنرمال در علایق موسیقی و فیلم افراد را مورد بررسی قرار داده

می را  ژانرهایی  ویژگیافراد،  با  را  همسویی  بیشترین  که  دارد.  پسندند  آنها  شخصیتی  گوسلینگ  های  و  فرو  رِنت 

(Rentfrow & Gosling, 2003)  های  ار بعد ترجیح موسیقی را شناسایی کردند و روابط بین این ابعاد را با ویژگیچه

 Greenberg)های شناختی مورد بررسی قرار دادند. گرین بِرگ و همکاران  شخصیتی، دیدگاههای شخصی و توانایی

et al., 2015)    هایی از  سازی دریافتند افرادی که مغز همدلی کننده دارند موسیقیسیستم  –با تکیه بر تئوی همدلی

ابعاد پنجگانه موسیقی   ساز  دهند و افرادی که مغز سیستم( را ترجیح می (Rentfrow et al., 2011)بعد ملایم )از 

را ترجیح می دارند موسیقی از بعد پرشور و حرارت  قبلی محققان، موسیقیهایی  از بعد  دهند و برخلاف تصور  هایی 

نشان دادند که دانشجویان از موسیقی برای    (Hu et al., 2021)پیچیده در ترجیحات آنها قرار ندارد. هو، چن و وانگ   

کنند. اندرسون  یادگیری و بهزیستی شامل بهزیستی فیزیکی، هیجانات مثبت، عزت نفس و معنای زندگی استفاده می

اند  های پیشرفته یادگیری ماشین نشان دادههای بزرگ و تکنیک با استفاده از داده  (Anderson et al., 2020)و همکاران  

 (Vella & Mills, 2016)ولا و میلز  کنند.  های شخصیتی نقش مهمی در ترجیحات موسیقی افراد ایفا میکه ویژگی

 نقش میانجی کاربرد موسیقی در رابطه بین شخصیت و ترجیحات موسیقی را مورد بررسی قرار دادند. 

های فردی هستند، لذا  کننده تفاوتبا توجه به اینکه سبک موسیقی مورد علاقه افراد و کاربرد موسیقی منعکس

توانند در جهت مقاصد سازمانی مثلاً شناسایی کارگران ناسالم یا درخور رسیدگی تا استخدام و گزینش مورد استفاده  می

با پیامدهای شغلی مرتبط هستند و ارتباط آنها کمتر شناخته  قرار بگیرند. هرچند این دو شاخص به طور غیر مستقیم 

با تقلب یا دروغگویی، قرار   شده و اعتبار کمتری دارند ولی کمتر تحت تأثیر تلاش افراد برای مدیریت پاسخها، مثلاً 

هوش مصنوعی و    گیرند. علاوه بر این، مطالعات دلالت بر کارایی استفاده از رسانه های اجتماعی و ابزارهایی مانندمی

.  (Wenzhi et al., 2021)سازی فرایندهای انتخاب، ارتقا و انتقال نیروی کار مستعد دارند  یادگیری ماشین برای بهینه

اسپیس و سوندکلود، بدون توجه به تنظیمات حریم  های اجتماعی شناخته شده مانند توئیتر، فیسبوک، مایاغلب شبکه

دهند. با  های مربوط به سبک موسیقی مورد علاقه افراد را در اختیار عموم قرار میخصوصی کاربر، دسترسی به داده

های افراد دست پیدا کرد و از  توان به راحتی به داده و اطلاعات خیلی زیادی در مورد ویژگیاستفاده از این ابزارها می

ماناگوران، واراتان و    .(Alavijeh et al., 2023)بینی رفتار یا وضعیت سلامت روان افراد استفاده کرد  آنها برای پیش

های محبوب افراد در فیسبوک برای توان از فهرست موسیقینشان دادند که می  (Managuran et al., 2021)  الگَرادی

تا به امروز، در اخلاق کسب وکار یا قانون، جانبداری یا مخالفتی  های شخصیتی افراد استفاده کرد.  شناسایی ویژگی

های  های مربوط به ویژگینسبت به استفاده از این ابزارها نشده است. بنابراین اگر ابزارهای معتبری برای استفاده از داده

بینی رفتارهای  آوری است، در جهت پیشافراد شامل علایق موسیقی و کاربرد آن در زندگیشان که به راحتی قابل جمع

نمود.   خواهد  استخدام  فرایند  در  مدیران  به  زیادی  باشد، کمک  داشته  وجود  آینده،  در  افراد  متغیرها  سازمانی  این 

غیر مستقیم کارکنان آینده سازمان را مورد سنجش قرار دهند و نیمرخی از کارکنان در اختیار مدیران    توانند به طور می

 های زیر در این پژوهش مورد بررسی قرار خواهند گرفت:فرضیهقرار دهند. با توجه به بررسی پیشینه موضوع، 



 فرضیه اول: ترجیحات و کاربرد موسیقی با پیامدهای شغلی همبستگی دارند. 

 های شخصیتی همبستگی دارند.فرضیه دوم: ترجیحات و کاربرد موسیقی با ویژگی

 بینی کننده پیامدهای شغلی هستند. فرضیه سوم: ترجیحات و کاربرد موسیقی پیش

 های شخصیتی پیش بینی کننده پیامدهای شغلی هستند. فرضیه چهارم: ویژگی

های  بینی پیامدهای شغلی فراتر و بالاتر از ویژگیفرضیه پنجم: ترجیحات و کاربرد موسیقی به طور مؤثری به پیش

 کنند. گرفت، کمک میشخصیتی که قبلاً مورد استفاده قرار می

 کند. فرضیه ششم: کاربرد موسیقی، نقش میانجی را در رابطه بین ترجیحات موسیقی با پیامدهای شغلی ایفا می 

 روش پژوهش  

بینی پیامدهای شغلی  تحقیق حاضر از نظر هدف کاربردی است زیرا در آن هدف یافتن راه حلی برای مشکل پیش

هایی پرداخت  کارکنان است تا بتوان با استفاده از مفاهیم شناخته شده در بحث روانشناسی سازمانی به طراحی سنجه

ها این تحقیق کمّی است. از  یی باشند. از نظر نوع دادهکه کارکنان با پیامدهای مثبت و منفی، توسط آنها قابل شناسا 

گیرد زیرا به جمع آوری اطلاعات از افراد درباره دیدگاه،  نظر استراتژی تحقیق در دسته تحقیقات پیمایشی قرار می 

د  دهندگان در یک مقطع زمانی خاص مورپردازد. این تحقیق یک تحقیق مقطعی است زیرا پاسخ علایق و رفتارشان می

گیرد زیرا به جای آزمایش روابط  گیرند. همچنین این تحقیق در دسته تحقیقات همبستگی قرار می پرسش قرار می

 پردازد.علت و معلولی صرفاً به مشاهده روابط همبستگی متغیرها می

گیری  جامعه آماری، ایرانیان شاغل به کار هستند که در محافل اینترنتی طرفداران موسیقی فعالیت دارند. روش نمونه

نمونه فرایند  قرار گرفته.  استفاده  تلگرامی،  آسان مورد  لینک پرسشنامه در چند کانال  بوده که  این صورت  به  گیری 

ه و از افراد خواسته شده تا در صورت داشتن شرایط ذکر شده در  مندان به موسیقی گذاشته شدوبسایت و انجمن علاقه

بخش جامعه آماری و تمایل به مشارکت در تحقیق، ایمیلشان را ارسال کنند. سپس ایمیلی حاوی تعدادی پرسشنامه  

  1105های شخصیتی، ترجیحات و کاربرد موسیقی و نیز ارزیابی عملکرد شغلی پاسخ دهند. نمونه شامل درباره ویژگی

سال را شامل شده و میانگین و انحراف معیار    58تا    18بدون پاسخ( بود که از سنین    38مرد و    763زن،    304نفر )

نفر دیپلم و کمتر از دیپلم،    287سال بود. افراد نمونه از نظر تحصیلات،    8.38و    26.63دهندگان به ترتیب  سن پاسخ

نفر بدون پاسخ بودند. لذا این نمونه هدف محققان را از بابت در    90نفر ارشد و دکتری و    59نفر کارشناسی و    669

در ادامه ابزارهای مورد استفاده در پژوهش تشریح    ند.کبرگرفتن طیف وسیعی از گروههای سنی و تحصیلی برآورده می 

 شوند.می

های  گیری ترجیحات موسیقی مانند آزمون کوتاه سبک آزمونهای معتبر موجود برای اندازه  ترجیحات موسیقی: 

و همچنین مدل پنج عاملی ترجیحات    (Rentfrow & Gosling, 2003)مورد علاقه موسیقی رِنت فرو و گوسلینگ  

در بسیاری از مقالات پیشینه مورد استفاده قرار گرفته است. اما در این مطالعه    (Rentfrow et al., 2011) موسیقی  

اشاره کردهنمی آزمونها  این  همانگونه که طراحان  زیرا  استفاده کرد.  آنها  از  فقط در جوامع  توان  آنها  از  استفاده  اند، 

ها را  انگلیسی زبان مناسب است. از طرفی بررسی پیشینه نشان داد آزمونی که بتواند ترجیحات موسیقی فارسی زبان

گیری ترجیحات موسیقی فارسی زبانان ایرانی  گیری کند طراحی نشده است. لذا در این تحقیق آزمونی برای اندازهاندازه
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 طراحی شده است. 

زبانان با نظرخواهی از پنج  لیستی از ژانرهای اصلی و فرعی موسیقی فارسیروش کار به این صورت بوده که ابتدا  

کارشناس موسیقی تهیه شد. برای اطمینان از اینکه لیست تهیه شده، همه سبکهای موسیقی را در برگرفته چند سایت  

سرا نیز مورد بررسی قرار گرفتند و  موسیقی فارسی مانند بیپ تونز، نواک، آواپدیا، ایران موزیک، نکست وان و سانگ 

ژانر فرعی ( بود. سپس   66ژانر اصلی و  14ژانر موسیقی ) 80لیست نهایی شامل ژانرهای دیگری به لیست افزوده شد. 

با طیف پنج  پسندند و گوش میپرسیده شد که چقدر هر ژانر موسیقی را میکننده  شرکت  58از   و پاسخ ها  دهند 

دهم«، »علاقة خاصی ندارم ولی اگر باشد گوش دهم«، »متنفر نیستم ولی گوش هم نمیمتنفرم و هرگز گوش نمی»ای  گزینه

  کنندگان خواسته از شرکت دهم« ثبت شد. دهم«، »دوست دارم و همیشه گوش میدهم«، »دوست دارم و گاهی گوش میمی

ای درج نکنند. بررسی ژانرهای مورد سؤالی که بدون  شناسند، از آن عبور کرده و نمرهشد در صورتی که ژانری را نمی

( کمی  تعداد  فقط  داد  نشان  بودند  مانده  را    2پاسخ  راک(  رپ  و  پانک  )مانند  فرعی  ژانرهای  همه  افراد  از  درصد( 

شناختند. بر این  درصد( همه ژانرهای اصلی )مانند پاپ و سنتی( را می  99شناختند. درحالیکه تقریباً همه افراد )می

تهیه شده میاساس می اصلی لیست  ژانرهای  اندازهتوان گفت  برای  ترجیحات موسیقی  توانند مبنای مناسبی  گیری 

. تلفیقی  6متال  . متال و هوی5. پاپ  4. اپرا  3. آر اند بی و سول  2. سنتی ایرانی  1باشند. لیست نهایی شامل ژانرهای  

.  12. نوحه، مداحی و مولودی  11هاپ  . رپ و هیپ10کلام و آمبیانت  . عصرنو، بی9. کوچه بازاری  8. محلی  7سنتی  

 . راک و آلترناتیو است.14. بلوز و جاز 13رقص الکترونیک، تکنو و هاوس 

های اصلی استفاده شد.  در مرحله بعدی به منظور شناسایی ابعاد اصلی ترجیحات موسیقی، از تکنیک تحلیل مؤلفه

عوامل ترجیحات  گذاری کردند. به منظور تعیین تعداد  ای نمرهژانر شناسایی شده را با طیف پنج گزینه  14نفر،    851

ریزه، قاعده کایسر )مقدارویژه بزرگتر مساوی  موسیقی قابل استخراج از معیارهای همگرایی چندگانه شامل آزمون سنگ 

سازی مونت کارلو و تفسیرپذیری عوامل استفاده شد. در نتیجه چهار عامل شناسایی شد که  یک(، تحلیل موازی شبیه

 دهند.  درصد کل واریانس را توضیح می 59

 

چرخش یا دوران عوامل به دو روش متعامد )واریماکس( و مورب )اوبلیمین( انجام شد. از آنجا که این دو روش چرخش، 

𝑟کمابیش یکسان هستند و همچنین از آنجا که میانگین همبستگی بین عوامل مورب کم بود )  = (، روش متعامد برای 0.01

 چرخش مورد استفاده قرار گرفت.

 

عاملی چرخش بارهای  )همانطور که  واریماکس در جدول  نشان می1یافته  و  (  دارند  تقاطعی  بار  ژانرهای معدودی،  دهند، 

بر روی چند عامل دارد. به منظور   4/0ساختار عاملی، واضح و قابل تفسیر است. ژانر پاپ تنها ژانری است که بار عاملی بزرگتر از  

 تعیین نام مناسب برای ابعاد شناسایی شده، با سه روانشناس آشنا به موسیقی مشورت شد.

 

 

 

 



 های اصلی چرخش یافته واریماکس ژانر موسیقی بر روی مؤلفه  14( بارهای عاملی 1جدول )

 ژانر  ردیف 

 ابعاد ترجیحات موسیقی 

اندیشمندانه و  

 پیچیده

پرشور و  

 عصیانگر 

بخش و  آرامش

 عاشقانه 

موزون و  

 بخش انرژی

 12/0 - 09/0 01/0 85/0 بلوز و جاز  1

 15/0 07/0 04/0 83/0 اپرا  2

 - 13/0 02/0 14/0 66/0 سنتی ایرانی  3

 - 16/0 15/0 09/0 64/0 تلفیقی سنتی 4

 - 07/0 - 04/0 85/0 17/0 راک وآلترناتیو 5

 04/0 13/0 80/0 02/0 متال و هوی متال  6

 03/0 72/0 05/0 - 06/0 کلام، آمبیانت عصرنو، بی 7

 17/0 70/0 04/0 01/0 اند بی و سولآر  8

 45/0 64/0 06/0 - 20/0 پاپ  9

 33/0 59/0 - 21/0 23/0 محلی  10

 29/0 57/0 - 19/0 - 31/0 کوچه بازاری  11

 79/0 17/0 - 12/0 - 19/0 رپ و هیپ هاپ  12

 69/0 11/0 - 21/0 - 38/0 نوحه، مداحی، مولودی  13

 60/0 - 01/0 15/0 - 02/0 رقص الکترونیک، تکنو، هاوس  14

 

تلفیقی سنتی، اپرا و سنتی. این عامل اندیشمندانه  ژانرهایی که بیشترین بار را بر عامل اول داشتند عبارت بودند از: بلوز و جاز،  

های این ژانرها الهام بخش بودن، ژرف اندیشانه بودن، پیچیده بودن، تصنیف شدن  گذاری شده و از جمله ویژگیو پیچیده نام

توان ذکر کرد. عامل دوم با ژانرهای راک وآلترناتیو وهمچنین متال بخش و عاشقانه بودن را میبرای سازهای موسیقی و آرامش

توان مخدوش بودن، های این ژانرها را میگذاری شد و ویژگیو هوی متال تعریف شد. این عامل پرشور و حرارت و عصیانگر نام

شلوغ و درهم بودن، بلند آوا و کوبشی بودن، پر شورو هیجان و سریع بودن و تهاجمی بودن دانست. عامل سوم با ژانرهای پاپ،  

ول، عصرنو، بیکلام و آمبیانت، محلی و کوچه بازاری تعریف شد. این عامل آرامش بخش و عاشقانه نامگذاری شد و  آر اند بی و س

بخش بودن، عاشقانه و غمگین بودن دانست. عامل چهارم با ژانرهای رپ و هیپ  توان ساده بودن، آرامشهای آن را میویژگی

گذاری  رقص الکترونیک، تکنو و هاوس و نوحه، مداحی و مولودی تعریف شد. این عامل موزون و انرژی بخش نامهاپ،  

 های آن سرزندگی و داشتن ریتم است.  شد و ویژگی

کنندگان خواسته شد سه نفر از مشارکت  48بازآزمون استفاده شد. از  -گیری از روش آزمونبرای بررسی پایایی ابزار اندازه

مقیاس پاسخ دهند.  پرسشنامه  به  دوباره  اولیه،  پاسخگویی  زمان  از  اندازههفته پس  برای  واحدی  وزنی  عامل   های  گیری چهار 

واریماکس در هر دو زمان محاسبه شد. سپس همبستگی بین ابعاد چهارگانه موسیقی در دو زمان محاسبه شد. نتایج نشان داد  

ماند. مقدار ضریب همبستگی پیرسون برای هریک از عوامل اندیشمندانه ترجیح هریک از ابعاد موسیقی در طول زمان ثابت می

   بود. 82/0و  89/0، 80/0،  7/0بخش به ترتیب  بخش و عاشقانه و موزون و انرژیو پیچیده،  پرشور و حرارت و عصیانگر، آرامش

-Chamorro)پرِموزیک و فورنهام  - چامورو  از فهرست کاربردهای موسیقی، ارائه شده توسط    کاربردهای موسیقی:

Premuzic & Furnham, 2007)دهندگان کاربرد موسیقی  سؤال است و پاسخ  15شود. این آزمون دارای  ، استفاده می

کنند. بر  ( کاملاً موافق مشخص می 5مخالف تا )  ( کاملا1ًای لیکرت از )شان را با مقیاس پنج درجهدر زندگی روزمره
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های ارائه شده کاربرد موسیقی برای افراد در سه دسته احساسی )با سؤالاتی مانند هر خاطره ای که دارم  اساس پاسخ

به یک ترانه بخصوص مرتبط است(، شناختی )با سؤالاتی مانند گوش کردن به موسیقی یک تجربه فکری برای من  

و پسمحسوب می لذت میزمینهشود(  موسیقی گوش دهم  به  کارم  انجام  حین  اینکه  از  مانند  )با سؤالاتی  برم(  ای 

 شود.   مشخص می

ارائه شده توسط لی و  برای سنجش ویژگی  های شخصیتی: ویژگی  از پرسشنامه هگزاکو  های مثبت شخصیتی 

دهندگان میزان توافقشان  سؤال است و پاسخ  60شود. این آزمون دارای  میاستفاده   (Lee & Ashton, 2010)اَشتون  

( کاملاً موافق مشخص  5( کاملاً مخالف تا )1ای لیکرت از )های شخصیتی ذکر شده را با مقیاس پنج درجهبا ویژگی

پاسخمی اساس  بر  شامل  کنند.  شخصیتی  ویژگی  شش  شده  ارائه  ،  گراییبرون،  پذیریهیجانفروتنی،  - صداقتهای 

ارزیابی میو تجربه  شناسی سازگاری، وظیفه های  ویژگی  (Tooghi & Ganji, 2021)شوند. طوقی و گنجی  پذیری 

اند و آن را دارای اعتبار و روایی سازه بالایی  روانسنجی پرسشنامه شصت سوالی فارسی هگزاکو را مورد بررسی قرار داده

های منفی شخصیتی از آزمون کوتاه سه گانه تاریک، ارائه شده توسط جونز و  اند. برای سنجش ویژگیارزیابی کرده

دارای  استفاده می  (Jones & Paulhus, 2013)پائولوس   آزمون  این  و پاسخ  27شود.  دهندگان میزان  سؤال است 

با ویژگی نه درجهمطابقت  با مقیاس  از )های شخصیتی ذکر شده را  تا )1ای لیکرت  ( کاملاً موافق  9( کاملاً مخالف 

گانه تاریک شامل خودشیفتگی،  های ارائه شده، سه ویژگی شخصیتی موسوم به سهکنند. بر اساس پاسخمشخص می

 Amiri)و امیری و یعقوبی    (Atari & Chegeni, 2016)شود. عطاری و چگینی  ضد اجتماعی و ماکیاولی ارزیابی می

& Yaghoobi, 2016)های  اند و آن را دارای ویژگیروایی و پایایی این آزمون را در جامعه ایرانی مورد بررسی قرار داده

 اند.  روانسنجی مطلوب ارزیابی نموده

پیامدهای شغلی کارکنان با سنجه های نوآوری، رفتارهای شهروندی سازمانی و رفتارهای مخرب    پیامدهای شغلی:

شود. که همگی مبتنی بر خودارزیابی افراد هستند. برای سنجش  گیری میکاری، رضایت شغلی و قصد ترک شغل اندازه

شود  ، استفاده می(Fairlie & Holleran, 2012)نوآوری و خلاقیت از شاخص نوآوری، ارائه شده توسط فِرلی و هولِران  

( اصلاً  5( خیلی صادق است تا )1ای لیکرت از )دهندگان با مقیاس پنج درجهسؤال است و پاسخ  3این آزمون دارای  

دهند. برای سنجش رفتارهای شهروندی سازمانی از آزمونی به همین نام که ویلیامز و اندرسون  صادق نیست پاسخ می

(Williams & Anderson, 1991)  شود و رفتارهای مخرب کاری از چک لیست رفتارهای  اند استفاده میارائه کرده

دهندگان با  سؤال است و پاسخ 19شود این آزمون دارای استفاده می (Bennett & Robinson, 2000)مخرب کاری 

دهند. برای سنجش رضایت شغلی و قصد ترک شغل  ( همیشه پاسخ می7( هرگز تا )1ای لیکرت از )مقیاس هفت درجه

شود این آزمون دارای  استفاده می  (Cheng et al., 2013)از مقیاس واکنش شغلی، ارائه شده توسط چِنگ و همکاران  

دهندگان با  سؤال مربوط به قصد ترک شغل است. پاسخ  3سؤال آن مربوط به رضایت شغلی و    4سؤال است که    7

کند، به  ( دقیقاً موقعیت مرا توصیف می 7کند تا )( اصلاً موقعیت مرا توصیف نمی1ای لیکرت از )مقیاس هفت درجه

 دهند.  این سؤالات پاسخ می

 های پژوهش یافته

ها مورد بررسی قرار گرفت. مشخص  ساز و کار گمشدگی داده  ،با استفاده از آزمون گم شدگی کاملاً تصادفی لیتل 



گیرند. سپس برای  اند و از یک منبع سیستماتیک نشأت نمیهای گمشده به صورت تصادفی ایجاد شدهشد که داده

های گمشده با استفاده از روش حداکثر کردن امید ریاضی با مقادیر جایگزین اصطلاحاً  حداکثر کردن توان آماری، داده

 جانهی شدند. 

نشان داده شده است.    2نتایج بررسی پایایی همسانی درونی با استفاده از ضریب همبستگی پیرسون در جدول  

های مورد استفاده در  دهند اغلب مقیاسضرائب پایایی که در قطر ماتریس و در پرانتز نمایش داده شده اند نشان می

بخش و عاشقانه  این تحقیق سطح قابل قبولی از پایایی همسانی درونی دارند، به جز زیر مقیاس ترجیح موسیقی آرامش

𝛼دهد ) که به اندازه کافی پایایی همسانی درونی نشان نمی = شود.  های بعدی کنار گذاشته می ( لذا از تحلیل0.39

های شخصیتی  همچنین مشاهده شد ضرایب پایایی همسانی درونی ترجیحات و کاربردهای موسیقی نسبت به ویژگی

 و پیامدهای شغلی کمتر هستند.

𝑝( و ضرائبی که از نظر آماری در سطح  2بررسی ماتریس همبستگی در جدول ) < معنادار هستند و با علامت    0.01

گیرد. ترجیح موسیقی اندیشمندانه و پیچیده با  دهد، فرضیه اول مورد حمایت قرار میاند نشان می* مشخص شده

بخش  مثبت دارد. همچنین ترجیح موسیقی موزون و انرژیمعنادار  نوآوری و رفتارهای شهروندی سازمانی همبستگی  

مثبت دارد. کاربرد  معنادار  با رفتارهای مخرب کاری، قصد ترک شغل، رفتارهای شهروندی سازمانی و نوآوری همبستگی  

احساسی موسیقی با رفتارهای شهروندی سازمانی، رضایت شغلی و قصد ترک شغل همبستگی معناداری دارد. همچنین  

دارد.   مثبت  رفتارهای مخرب کاری همبستگی  و  رفتارهای شهروندی سازمانی  نوآوری،  با  موسیقی  کاربرد شناختی 

 اربرد موسیقی و پیامدهای شغلی مشاهده نشد.همبستگی معنادار دیگری بین ترجیحات و ک

می تأیید  را  دوم  فرضیه  همبستگی،  ماتریس  موسیقی  بررسی  کاربرد  و  ترجیحات  اینکه  بر  مبنی  شواهدی  کند. 

پذیری رابطه  های شخصیتی هستند وجود دارد. ترجیح موسیقی اندیشمندانه با ویژگی تجربهبینی کننده ویژگیپیش

با ویژگی پذیری رابطه همبستگی منفی  پذیری و هیجانهای تجربههمبستگی مثبت دارد. ترجیح موسیقی عصیانگر 

ویژگی  پذیری و سازگاری رابطه همبستگی مثبت و با  گرایی، تجربهنهای بروبخش با ویژگیدارد. ترجیح موسیقی انرژی

پذیری و ویژگی ضداجتماعی رابطه  کاربرد هیجانی موسیقی با ویژگی هیجانضداجتماعی رابطه همبستگی منفی دارد.  

پذیری،  های تجربهپذیری رابطه همبستگی مثبت دارد. کاربرد شناختی موسیقی با ویژگیی و با تجربههمبستگی منف 

کاربرد  پذیری، ضداجتماعی و ماکیاولی رابطه همبستگی مثبت و با ویژگی سازگاری رابطه همبستگی منفی دارد.  هیجان

 پذیری رابطه همبستگی منفی دارد.ای موسیقی با ویژگی ماکیاولی همبستگی مثبت و با هیجانزمینه
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 ( ماتریس همبستگی متغیرهای تحقیق 2جدول ) 
 پیامدهای منفی شغلی  پیامدهای مثبت شغلی  سه گانه تاریک شخصیت  ویژگی های شخصیتی هگزاکو  کاربردهای موسیقی  ترجیحات موسیقی   

 21 20 19 18 17 16 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 متغیرها  

                     (61/0) ترجیح موسیقی اندیشمندانه  1

                    (59/0) 161/0* عصیانگر ترجیح موسیقی  2

                   (39/0) 076/0 241/0* عاشقانه ترجیح موسیقی  3

                  (56/0) 166/0* 012/0 158/0* بخش انرژیترجیح موسیقی  4

                 (65/0) 138/0* 136/0* 067/0 009/0 کاربرد هیجانی موسیقی  5

                (73/0) 150/0* - 076/0 - 189/0* 050/0 277/0* کاربرد شناختی موسیقی  6

               (68/0) 077/0 388/0* 186/0* - 003/0 144/0* - 087/0 ای موسیقی زمینهکاربرد پس 7

              (70/0) - 139/0 114/0 - 217/0 058/0 - 017/0 - 121/0 021/0 فروتنی -ویژگی صداقت 8

             (77/0) 421/0* - 149/0* 117/0* - 284/0* 046/0 - 019/0 - 136/0* 035/0 پذیری ویژگی هیجان 9

            (85/0) 363/0* 225/0 065/0 047/0 032/0 194/0* 044/0 043/0 044/0 گرایی ویژگی برون 10

           (83/0) 057/0 294/0* - 098/0 - 019/0 - 136/0* 016/0 110/0* - 018/0 017/0 038/0 ویژگی سازگاری  11

          (75/0) 158/0* 110/0* 302/0* 163/0 - 071/0 057/0 042/0 - 091/0 - 006/0 015/0 004/0 شناسی ویژگی وظیفه 12

         (81/0) 090/0 046/0 265/0* 047/0 0587/0 075/0 338/0* 133/0* 154/0* 074/0 - 118/0* 332/0* پذیری ویژگی تجربه  13

        (79/0) 159/0* - 092/0 - 127/0* 247/0* - 119/0* - 125/0 091/0 039/0 091/0 106/0 108/0* - 003/0 - 014/0 ویژگی خودشیفتگی  14

       (73/0) 149/0* - 118/0* - 158/0* - 513/0* - 058/0 - 095/0 - 111/0 037/0 122/0* - 142/0* - 115/0* - 048/0 014/0 - 066/0 ویژگی ضداجتماعی  15

      (85/0) 435/0* 391/0* 083/0 - 154/0* - 401/0* 246/0* - 080/0 - 109/0 144/0* 148/0* 105/0 043/0 062/0 004/0 - 027/0 ویژگی ماکیاولی  16

     (74/0) 105/0 - 058/0 068/0 522/0* 245/0* 037/0 286/0* 228/0* 114/0 057/0 212/0* 055/0 068/0* - 004/0 - 010/0 121/0* نوآوری  17

    (89/0) 179/0* 009/0 - 087/0 009/0 046/0 215/0* 197/0* 199/0* 308/0* 115/0 - 050/0 021/0 - 094/0* 002/0 - 039/0 - 046/0 029/0 رضایت شغلی  18

   (73/0) 192/0* 287/0* - 028/0 - 204/0* - 038/0 222/0* 187/0* 322/0* 158/0* 089/0 102/0 060/0 073/0* 133/0* 091/0* 020/0 061/0 137/0* شهروندی سازمانی رفتار 19

  (70/0) - 068/0 - 084/0 108/0* 205/0* 176/0* 155/0* 082/0 - 324/0* - 153/0* 116/0* - 064/0 - 085/0 067/0 071/0* - 035/0 141/0* - 023/0 - 059/0 - 024/0 رفتار مخرب کاری  20

 (88/0) 113/0* - 055/0 - 565/0* - 026/0 054/0 081/0 072/0 027/0 - 144/0* - 119/0* 046/0 - 131/0* - 101/0 075/0 008/0 088/0* 135/0* 029/0 060/0 - 019/0 شغل قصدترک 21



 بینی پیامدهای شغلی( تحلیل رگرسیون سلسله مراتبی برای پیش3جدول )
 قصد ترک شغل رفتار مخرب  رفتار شهروندی رضایت شغلی  نوآوری 

 متغیرها 
متغیر 

 کمکی

ترجیحات  

و 

کاربردهای  

 موسیقی

های ویژگی

 شخصیتی 
 ترکیبی 

متغیر 

 کمکی

ترجیحات  

و 

کاربردهای  

 موسیقی

های ویژگی

 شخصیتی 
 ترکیبی 

متغیر 

 کمکی

ترجیحات  

و 

کاربردهای  

 موسیقی

های ویژگی

 شخصیتی 
 ترکیبی 

متغیر 

 کمکی

ترجیحات  

و 

کاربردهای  

 موسیقی

های ویژگی

 شخصیتی 
 ترکیبی 

متغیر 

 کمکی

ترجیحات  

و 

کاربردهای  

 موسیقی

های ویژگی

 شخصیتی 
 ترکیبی 

 - 217/0* - 229/0* - 226/0* - 243/0* 067/0 050/0 020/0 - 004/0 070/0 057/0 131/0* 111/0* 043/0 049/0 088/0 093/0 - 043/0 - 043/0 078/0 059/0 سن

 - 049/0  - 041/0  - 008/0  - 007/0  062/0  096/0  027/0  020/0  - 031/0  062/0  ترجیح موسیقی اندیشمندانه

 058/0  058/0  - 065/0  - 069/0  030/0  033/0  - 053/0  - 045/0  - 020/0  - 037/0  عصیانگر ترجیح موسیقی 

 - 049/0  105/0  090/0  146/0*  034/0  076/0  - 021/0  024/0  - 053/0  065/0  بخش انرژیترجیح موسیقی 

 051/0  059/0  - 068/0  - 095/0  053/0  106/0  - 072/0  - 097/0  - 014/0  006/0  کاربرد هیجانی موسیقی 

 000/0  007/0  100/0  109/0  - 008/0  038/0  014/0  036/0  047/0  191/0*  کاربرد شناختی موسیقی 

 - 031/0  - 017/0  041/0  080/0  024/0  026/0  019/0  003/0  043/0  051/0  ای موسیقیزمینهکاربرد پس

 - 086/0 - 151/0   - 008/0 014/0   - 074/0 - 098/0   173/0 189/0   134/0 128/0   فروتنی -ویژگی صداقت

 - 090/0 - 103/0   - 001/0 020/0   - 086/0 - 107/0   177/0* 201/0*   145/0* 139/0*   پذیری ویژگی هیجان

 099/0 118/0   099/0 102/0   089/0 101/0   091/0 080/0   087/0 082/0   گرایی ویژگی برون

 - 092/0 - 081/0   - 050/0 - 045/0   331/0* 343/0*   153/0* 144/0*   - 030/0 - 030/0   ویژگی سازگاری 

 084/0 084/0   - 308/0* - 322/0*   137/0* 138/0*   138/0* 130/0*   164/0* 171/0*   شناسیویژگی وظیفه

 044/0 049/0   037/0 077/0   134/0* 164/0*   - 022/0 - 020/0   486/0* 483/0*   پذیری ویژگی تجربه

 - 008/0 - 008/0   059/0 059/0   - 080/0 - 086/0   021/0 022/0   - 039/0 - 039/0   ویژگی خودشیفتگی

 040/0 039/0   079/0 093/0   - 031/0 - 033/0   - 011/0 - 007/0   - 013/0 - 007/0   ویژگی ضداجتماعی 

 - 074/0 - 060/0   043/0 047/0   123/0 135/0*   093/0 082/0   087/0 086/0   ویژگی ماکیاولی 
2R 003/0 057/0 353/0 360/0 009/0 021/0 139/0 147/0 012/0 053/0 192/0 202/0 000/0 041/0 163/0 183/0 059/0 077/0 097/0 111/0 

2Adj. R 003/0 051/0 347/0 351/0 008/0 014/0 132/0 135/0 011/0 047/0 185/0 191/0 001/0 - 035/0 156/0 171/0 058/0 071/0 089/0 098/0 

Δ𝑅2  054/0 303/0 008/0  012/0 126/0 008/0  041/0 149/0 010/0  041 141/0 020/0  018/0 034/0 014/0 

F 708/3 *156/9 *465/63 *147/39 243/9 *194/3 *826/18 *966/11 *071/13 *395/8 *642/27 *621/17 017/0 *444/6 *707/22 *534/15 *097/66 *485/12 *510/12 *654/8 

Sig F change  *032/10 *689/61 082/2  175/2 *254/19 583/1  *535/7 *387/24 285/2  *515/7 *562/22 *159/4  400/3 *972/4 689/2 

 1089، 16 1095، 10 1098، 7 1104، 1 1089، 16 1095، 10 1098، 7 1104، 1 1089، 16 1095، 10 1098، 7 1104، 1 1089، 16 1095، 10 1098، 7 1104، 1 1089، 16 1095، 10 1098، 7 1104، 1 درجه آزادی



 و همکاران  خویشتن دار   یقیموس یو کاربردها حات یترج ،یتیشخص ی هایژگیبا استفاده از و ی شغل  یامدهایپ ینیب  شیپ
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سلسله مراتبی خطی انجام شد. مشخصاً برای آزمون  های سوم و چهارم و پنجم تحلیل رگرسیون  برای آزمون فرضیه

توانند  های شخصیتی هریک به تنهایی میفرضیه سوم و چهارم یعنی آزمون اینکه آیا ترجیحات و کاربرد موسیقی و ویژگی

کننده پیامدهای شغلی باشند، از تحلیل رگرسیون چندگانه استفاده شده است. برای آزمون فرضیه پنجم یعنی  بینیپیش

اینکه   به پیشآزمون  به طور مؤثری  از ویژگیآیا ترجیحات و کاربرد موسیقی  بالاتر  فراتر و  پیامدهای شغلی  های  بینی 

های شخصیتی به تنهایی و به دنبال آن  کنند، تحلیل رگرسیون چندگانه دیگری با ویژگیشخصیتی به تنهایی، کمک می 

سپس این تحلیل با جابجا کردن  برد موسیقی انجام شده است.  های شخصیتی با ترجیحات و کارتحلیل ترکیب ویژگی

بینی شده بعد از اضافه کردن هر دو، مورد مقایسه قرار گرفته  ترتیب تکرار شده است و معناداری تغییر در واریانس پیش

 ( آمده است.3ها در جدول )است. نتایج این تحلیل

به   های مربوط به فرضیه سوم و چهارم قویاً دلالت بر این دارد که ترجیحات و کاربرد موسیقی شواهد مبتنی بر تحلیل

پیش  تنهایی  آماری  نظر  کنندهاز  وقتی  بینی  هستند حتی  شغلی  پیامدهای  برای  معناداری  کنترل  اثر  های  متغیر سن 

پیامد شغلی مورد    5بینی شده توسط ترجیحات و کاربرد موسیقی برای هر یک از  شود. هرچند میزان واریانس پیشمی

بین  (𝑅2)اند که از نظر آماری معنادار هستند )ضرایب تعیین  بررسی بسیار اندک است، اما همه مدلها به مقادیری رسیده

𝑝هستند، همه مقادیر در سطح    077/0و    021/0 < معنادار هستند. مقادیری که در این سطح معنادار هستند در    0.01

 اند.(جدول با علامت * مشخص شده

توانند به طور  نشان داد، که ترجیحات و کاربردهای موسیقی می  های مربوط به فرضیه پنجم مبتنی بر تحلیلشواهد  

((. با در نظر  3های شخصیتی به تنهایی، کمک کنند )جدول )بینی پیامدهای شغلی فراتر و بالاتر از ویژگیمؤثری به پیش

𝑝گرفتن مقدار معناداری   < شوند )و  های شخصیتی ترکیب میو کاربردهای موسیقی با ویژگی، وقتی ترجیحات  0.01

یابد. هرچند  رفتارهای شهروندی سازمانی، رفتار مخرب کاری و قصد ترک شغل افزایش می  بینیبالعکس( قدرت پیش

شود بسیار ناچیز  های شخصیتی افزوده میواریانس قابل پیش بینی حاصله، وقتی ترجیحات و کاربرد موسیقی به ویژگی

دهند استفاده از ترجیحات و کاربرد  می  رسد شواهد به دست آمده از این تحلیل نشان(. با این حال، به نظر می%2است )

 تواند به کارآمدی بالاتری بیانجامد. بینی پیامدهای شغلی در نمونه بزرگسالان شاغل میموسیقی برای پیش

مدلسازی معادلات ساختاری، کاربرد موسیقی، نقش میانجی را در رابطه بین ترجیحات    رویکردمطابق فرضیه ششم با  

((. تحلیل ها با نرم افزار  1کند. برای آزمون این فرضیه یک مدل ساخته شد )شکل )موسیقی با پیامدهای شغلی ایفا می 

MPlus    تکرار به دست آمده است. مدل پیشنهادی    5000از تکنیک پیش فرض برآورد بیشینه درستنمایی با  با استفاده

تکرار همگرا شد. مقدار کای مربع از    5000(( مورد آزمون قرار گرفت و در کمتر از  4مورد؛ جدول )1105(( )با  1)شکل )

𝛸2 (48)نظر آماری معنی دار بود )  =  332.410, p < (. البته اغلب اوقات برازش مدلهای پیچیده اینچنینی، با   0.001

اند  و خوبی رسیدههای برازش مدل به مقادیر نسبتاً مناسب  دهد،  شاخصشود. تحلیل مسیر نشان میاین شاخص نقض می

(𝑅𝑀𝑆𝐸𝐴 =  0.075,90%   ،𝐶. 𝐼. =  0.067 𝑡𝑜 0.083  ؛𝑐𝑜𝑚𝑝𝑎𝑟𝑎𝑡𝑖𝑣𝑒 𝑓𝑖𝑡 𝑖𝑛𝑑𝑒𝑥 = شاخص  0.90 خصوص  به   .)

استانداردبرازش   باقیمانده  مربعات  میانگین  = 𝑆𝑅𝑀𝑅)   ریشه  نشان0.049  بنابراین (  است.   مدل  قوی  برازش  دهنده 

بینی پیامدهای  توان فرضیه خنثی ششم را رد کرد. یعنی با توجه به رویکرد معادلات ساختاری، مدل پیشنهادی پیشمی

دهد که رابطه ترجیحات موسیقی با پیامدهای  سازی معادلات ساختاری نشان میدهد. شواهد مدلشغلی، برازش نشان می
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دهند  شود. همه روابط مقادیری را نشان میشغلی به احتمال زیاد به واسطه کاربرد موسیقی در زندگی روزمره برقرار می

برای پیش موسیقی  کاربرد  و  ترک شغل  قصد  و  نوآوری  بین  روابط  استثنای  به  معنادار هستند  آماری  نظر  از  بینی  که 

 ((. 4رفتارهای مخرب کاری )جدول )

 

 ( تخمین استاندارد پارامترهای مدل، خطاها و مقادیر معناداری دوطرفه4جدول ) 

 مقدار معنی داری  .S. E تخمین استاندارد شده مولفه های آزمون شده مدل 

 0/ 001 0/ 068 0/ 295 ذائقه به وسیله ترجیح موسیقی اندیشمندانه 

 0/ 005 0/ 073 0/ 230 ذائقه به وسیله ترجیح موسیقی عصیانگر

 0/ 001 0/ 087 0/ 439 بخشذائقه به وسیله ترجیح موسیقی انرژی 

 0/ 001 0/ 049 0/ 672 کاربردها به وسیله کاربرد هیجانی 

 0/ 001 0/ 041 0/ 220 کاربردها به وسیله کاربرد شناختی

 0/ 001 0/ 049 0/ 549 کاربردها به وسیله کاربرد پس زمینه ای 

 0/ 001 0/ 093 0/ 460 کاربردها بنابر ذائقه ها

 0/ 005 0/ 042 0/ 132 نوآوری بنابر کاربردها

 01/0 0/ 040 - 0/ 112 رضایت شغلی بنابر کاربرد 

 0/ 001 0/ 040 0/ 184 رفتارهای شهروندی سازمانی بنابر کاربرد 

 معنادار نیست  0/ 043 0/ 039 رفتارهای مخرب کاری بنابر کاربرد 

 0/ 001 0/ 040 0/ 144 قصد ترک شغل بنابر کاربرد

 0/ 001 0/ 030 0/ 196 نوآوری با رضایت شغلی 

 0/ 001 0/ 029 0/ 296 نوآوری با رفتارهای شهروندی سازمانی

 0/ 500 0/ 031 0/ 104 نوآوری با رفتارهای مخرب کاری 

 معنادار نیست  0/ 031 - 0/ 046 نوآوری با قصد ترک شغل

 0/ 001 0/ 030 0/ 218 رضایت شغلی با رفتارهای شهروندی سازمانی

 01/0 0/ 031 - 0/ 080 رضایت شغلی با رفتارهای مخرب کاری 

 0/ 001 0/ 021 - 0/ 558 رضایت شغلی با قصد ترک شغل 

 05/0 0/ 031 - 0/ 076 رفتارهای شهروندی سازمانی با رفتارهای مخرب کاری 

 01/0 0/ 031 - 0/ 084 رفتارهای شهروندی سازمانی با قصد ترک شغل 

 0/ 001 0/ 031 0/ 108 کاری با قصد ترک شغل رفتارهای مخرب  

 

 گیریبحث و نتیجه

پیامدهای شغلی مرتبط  یافته با  تا پنجم نشان داد که ترجیحات و کاربرد موسیقی  اول  به فرضیه های  های مربوط 

 موسیقی عصیانگر

 بخشموسیقی انرژی

 موسیقی اندیشمندانه

 کاربردها هاذائقه

 ایزمینهپس احساسی شناختی

 نوآوری

 رضایت شغلی

 رفتار شهروندی

 رفتار مخرب

قصد ترک 

 شغل
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بینی  دهد که با ترکیب ویژگیهای شخصیتی با ترجیحات و کاربرد موسیقی برای پیشهستند. همچنین شواهد نشان می

آید. به طور مشخص، گرایش به نوآوری، پیامدهای مختلف شغلی افراد، منافع اندک اما از نظر آماری معناداری به دست می

رسد متغیر  یز کاربرد شناختی موسیقی همراه است. همچنین به نظر میبیشتر با ترجیح موسیقی اندیشمندانه و پیچیده و ن

بینی افزوده شده به واسطه استفاده از متغیرهای ترجیحات و  رفتارهای شهروندی سازمانی بهترین بهره را از قدرت پیش

 برد. کاربرد موسیقی می

در این مطالعه رابطه بین ترجیحات متفاوت موسیقی و عملکردهای منفی و مثبت مورد بررسی قرار گرفت نتایج نشان  

مثبت دارد.  معنادار  ترجیح موسیقی اندیشمندانه و پیچیده با نوآوری و رفتارهای شهروندی سازمانی همبستگی  داد که  

بخش با رفتارهای مخرب کاری، قصد ترک شغل، رفتارهای شهروندی سازمانی و  همچنین ترجیح موسیقی موزون و انرژی

مثبت دارد. کاربرد احساسی موسیقی با رفتارهای شهروندی سازمانی، رضایت شغلی و قصد  معنادار  نوآوری همبستگی  

و   سازمانی  شهروندی  رفتارهای  نوآوری،  با  موسیقی  شناختی  کاربرد  همچنین  دارد.  معناداری  همبستگی  شغل  ترک 

توسط  رفتاره شده  انجام  مروری  مطالعه  با  همسو  نتایج  این  دارد.  مثبت  همبستگی  کاری  مخرب   & Gottlieb)ای 

Gøtzsche-Astrup, 2020)    های  فراتحلیل پیرامون پیش بینی پیامدهای شغلی بر اساس ویژگی  48است که به مرور

 اند. شخصیتی پرداخته

بررسی رابطه ترجیحات موسیقی و ابعاد مختلف شخصیت در این تحقیق نشان داد که ترجیح موسیقی اندیشمندانه با  

پذیری  پذیری و هیجانهای تجربه پذیری رابطه همبستگی مثبت دارد. ترجیح موسیقی عصیانگر با ویژگیویژگی تجربه

انرژی موسیقی  ترجیح  دارد.  منفی  همبستگی  ویژگیرابطه  با  بروبخش  تجربهنهای  رابطه  گرایی،  سازگاری  و  پذیری 

با   و  نتایج سایر  همبستگی مثبت  با  تحقیق  نتایج  به جز  منفی دارد. مقایسه جز  رابطه همبستگی  ویژگی ضداجتماعی 

گیری ابعاد شخصیت و ترجیحات موسیقی امکان پذیر نیست.  های متفاوت برای اندازهتحقیقات به دلیل استفاده از سنجه

کنند.  توان اذعان نمود که تحقیقات زیادی وجود رابطه بین ابعاد شخصیت و ترجیحات موسیقی خاص را تأیید میاما می

(Greenberg et al., 2015)  ،دریافتند کسانی که توانایی تفکر همدل دارند، موسیقی ملایم مانند ژانرهای آر اند بی، سول

دهند درحالیکه افرادی با توانایی تفکر سیستماتیک، موسیقی پرشور و حرارت مثل پانک،  مدرن و سافت راک را ترجیح می

شناختی و صوتی در موسیقی نشان داد که  های روانهارد راک و هوی متال را ترجیح می دهند. تجزیه و تحلیل ویژگی

دهند که دارای برانگیختگی کم )ملایم، گرم و حسی(، بار عاطفی  ای را ترجیح میافرادی با توانایی تفکر همدل، موسیقی

ی تفکر  بخش و خیال انگیز( باشد. در حالی افرادی با توانایانگیز( و عمق عاطفی )شاعرانه، آرامشکننده و غممنفی )افسرده

سیستماتیک، موسیقی را ترجیح می دهند که دارای برانگیختگی بالا )قوی، پرتنش، و هیجان انگیز( و بار عاطفی مثبت  

دریافتند که ترجیحات موسیقی افراد در فیس    (Managuran et al., 2021))متحرک( و عمق فکری )پیچیدگی( باشد.  

بینی  های شخصیتی افراد مناسب است. نتایج حاصل از آزمون پنج عامل بزرگ شخصیت با پیشبوک برای شناسایی ویژگی

توان از پسندهای موسیقی برای  شان در فیسبوک همراستا بود بنابراین میشخصیت افراد بر مبنای موسیقی مورد علاقه

کرد.   استفاده  افراد  شخصیت  و    (Rentfrow & Gosling, 2003)شناسایی  خودنگری  شخصیت،  که  دادند  نشان 

باشند.  توانند در شکلهای شناختی همگی میتوانایی نقش داشته  ترجیحات موسیقی   ,.Bowes et al)گیری و حفظ 

پریشی و ترجیحات موسیقی و فیلم را بررسی کردند. دریافتند افراد ژانرهایی از موسیقی و  ارتباط بین ابعاد روان(2018
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شان دارند. ویژگی بی باکی رابطه مستقیم با  های شخصیتیرا ترجیح می دهند که بیشترین همسویی را با ویژگی  فیلم

داری  های مصونیت از استرس و تأثیر اجتماعی ارتباط معنیترجیح موسیقی رپ و الکترونیک داشت، در حالی که ویژگی

های شخصیتی نه تنها با ترجیحات سرگرمی، بلکه  انتخاب جایگاه، ویژگی با این ترجیح موسیقی نداشتند. مطابق با نظریه

انگیزه و  با  استعداد(،  تحسین  )مثلاً  مانند شناختی  کاربردهای مختلف  با  فیلم،  تماشای  و  به موسیقی  های گوش دادن 

ایی با محتوای منفی  هعاطفی )مثلاً تنظیم خلق و خو( مرتبط است. مثلاً افراد روان رنجور ممکن است به دنبال سرگرمی

باشند که حداقل تا حدی منعکس کننده عواطف منفی آنها باشد تا تخلیه روانی عاطفی را تجربه کنند. همچنین، افراد  

شان  هایی با محتوای مثبت، مانند ژانرهای عاشقانه، برای جبران حالات منفیروان رنجور ممکن است به دنبال سرگرمی

 باشند.

که   داد  نشان  حاضر  تحقیق  هیجاننتایج  ویژگی  با  موسیقی  هیجانی  رابطه  کاربرد  ضداجتماعی  ویژگی  و  پذیری 

تجربه با  و  منفی  ویژگیهمبستگی  با  موسیقی  کاربرد شناختی  دارد.  مثبت  رابطه همبستگی  تجربهپذیری  پذیری،  های 

کاربرد  پذیری، ضداجتماعی و ماکیاولی رابطه همبستگی مثبت و با ویژگی سازگاری رابطه همبستگی منفی دارد.  هیجان

پذیری رابطه همبستگی منفی دارد. این نتایح همسو با  ای موسیقی با ویژگی ماکیاولی همبستگی مثبت و با هیجانزمینه

ارتباط بین ویژگی های شخصیتی    (Anderson et al., 2020) می باشد.    (Anderson et al., 2020) نتایج حاصل از تحقیق  

های حاصل از یادگیری ماشین در این تحقیق نشان داد که پنج  و رفتار گوش دادن به موسیقی را بررسی کردند. یافته

با دقت متوسط   به موسیقی  با ترجیحات موسیقی و عادات رفتاری گوش دادن  بالا پیشعامل بزرگ شخصیت  بینی  تا 

 Hu)اند مثلاً  های دیگر نیز مورد بررسی قرار دادهشوند. البته تحقیقات مختلف کاربردهای متفاوت موسیقی را در جنبهمی

et al., 2021)    .به بررسی رفتارهای استفاده از موسیقی برای یادگیری و سلامتی یا بهزیستی در بین دانشجویان پرداختند

های  های مختلف زندگی مرتبط با یادگیری و مؤلفهنتایج این تحقیق نشان داد که چگونه دانشجویان از موسیقی برای جنبه

 کنند.نفس و معنای زندگی استفاده میاصلی بهزیستی، از جمله بهزیستی جسمانی، روابط اجتماعی، احساسات مثبت، عزت

های معناداری برای  بینی کنندهاز نظر آماری پیش  به تنهایی   ترجیحات و کاربرد موسیقینتایج تحقیق حاضر نشان داد  

  ( Wenzhi et al., 2021)شود. این نتایج همسو با تحقیق  متغیر سن کنترل می اثر  پیامدهای شغلی هستند حتی وقتی  

ها،  دریافتند ارزیابی مدیران منابع انسانی از شایستگی عمومی و همچنین دانش، مهارت  (Wenzhi et al., 2021)است.  

کارکنان بسیار همسو بوده    های اجتماعی با خودارزیابیهای کارکنان بر مبنای علایق آنها در شبکهها و سایر ویژگیتوانایی

 کننده قصد رفتاری کارکنان )مثل گشودگی به تغییر( هستند. بینیو این دو به خوبی پیش

در این تحقیق نقش میانجی کاربرد موسیقی، در رابطه بین ترجیحات موسیقی با پیامدهای شغلی مورد بررسی قرار  

به بررسی   (Vella & Mills, 2016)کند.  گرفت و نتایج نشان داد که کاربرد موسیقی در این رابطه نقش میانجی ایفا می

تجربه دریافتند  آنها  پرداختند.  موسیقی  ترجیحات  و  شخصیت  بین  رابطه  در  موسیقی  کاربرد  میانجی  با  نقش  پذیری، 

ترجیحات موسیقی انعکاسی یا پیچیده )مثل جاز وبلوز(  و همچنین موسیقی پرشور یا عصیانگر )مثل راک و متال( رابطه  

مستقیم  و با موسیقی متعارف سرزنده )مثل کانتری و پاپ( رابطه معکوس دارد. در حالی که برون گرایی با ترجیحات  

بخش و ریتمیک )مثل رپ و سول( و ژانر متعارف سرزنده ارتباط مستقیم دارد. همچنین دریافتند ارتباط  ژانرهای انرژی

از ویژگی برجستهبینی و ترجیح موسیقی انرژیبین ویژگی خوش پذیرد.  رایی تأثیر میگتر برونبخش و ریتمیک کاملاً 
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پذیرد. کاربرد  پذیری و ترجیح موسیقی انعکاسی یا پیچیده تا حدی از کاربرد شناختی موسیقی تأثیر میرابطه بین تجربه 

تجربه رابطه  موسیقی،  میاحساسی  قرار  تأثیر  تحت  جزئی  طور  به  را  عصیانگر  یا  پرشور  موسیقی  ترجیح  و  داد.  پذیری 

همچنین نمرات روان رنجورخویی، استرس ادراک شده و افسردگی همگی با کاربرد احساسی موسیقی همبستگی مثبت  

 داشتند. 

های مربوط به فرضیه ششم حاکی از آن است که کاربرد موسیقی به عنوان میانجی، در رابطه ترجیحات موسیقی  یافته

بنابراین ممکن است آموزش افراد برای استفاده سازگارانه از موسیقی یا توصیه به    .کندبا پیامدهای شغلی نقش ایفا می

گوش کردن ژانرهای خاص موسیقی برای تسهیل پیامدهای شغلی مثبت به عنوان نوعی مداخله، مؤثر باشد. در این رابطه  

قر بررسی  مورد  را  اجتماعی  رفتار  و  موسیقی  بین  پیوند  که  انجام شده  زیادی  دادهتحقیقات  میار  از جمله  به  اند  توان 

اشاره   (Yi et al., 2024)، (Mangiacotti et al., 2019)،  (Michel et al., 2017)، (Dogaru et al., 2024)تحقیقات 

تحقیقات تجربی انجام شوند تا دقیقاً تعیین شود که پیامدهای شغلی مورد  نمود.  لازم است قبل از انجام چنین مداخلاتی،  

های شخصیتی هستند. در صورت اثربخش بودن چنین  نظر تحت تأثیر کدام کاربردها و ترجیحات موسیقی و نیز ویژگی

شود. بنابراین بهتر است تا زمان تکمیل شدن مطالعات سازمانها اجازه  برای مداخله سازمانها فراهم می  تحقیقاتی، زمینه 

 دهند افراد به سلیقه خودشان از موسیقی در شرایط مناسب بدون ایجاد مزاحمت برای دیگران، استفاده کنند. 

نتایج فرضیه های اول تا پنجم دو کاربرد عمده دارد. اول اینکه صرف نظر از انسانی، اخلاقی یا قانونی بودن استفاده از  

به طور فزایندهچنین داده برای اهداف یا مقاصد مختلف سازمانی، سازمانها  از رسانه هایی  ابزارهایی  ای  های اجتماعی و 

بهینه برای  ابزارهایی  عنوان  به  ماشینی  یادگیری  و  مصنوعی  هوش  استفاده  مانند  انتخاب  و  استخدام  فرایندهای  سازی 

های در دسترسی مانند ترجیحات و کاربرد موسیقی  دهد که استفاده از چنین دادهکنند. شواهد این تحقیق نشان می می

رها )و سایر گزینه های مشابه(  بینی این ابزاممکن است بهبودهای کوچکی )اما از نظر آماری معناداری( را به اعتبار پیش

های جدیدی باید با احتیاط برخورد شود تا اطمینان حاصل شود که استفاده از  اضافه کند. با این حال، با چنین شاخص

رسد ترجیحات و کاربرد موسیقی در کنار  این ابزارها ناقض حقوق انسانی و اخلاقی و قانونی نیستند. دوم اینکه به نظر می

کنند. این امر به ویژه در ترکیب  هم به شکل پویا و پیچیده به عنوان عوامل پیشگویی کننده پیامدهای شغلی عمل می

ویژگی با  اندک هر پیشهای شخصیتی صدق میآنها  به سهم  توجه  با  توصیه  کند.  به سازمانها  تنهایی،  به  بینی کننده 

های شخصیتی به تنهایی، نامزدهای استخدام را انتخاب  شود که صرفاً بر اساس ترجیحات و کاربرد موسیقی  یا ویژگیمی

ها باید درمورد  اند، سازمانیا استخدام نکنند. تا زمانی که تحقیقات بیشتری این موضوع را به طور عمیق بررسی نکرده

گیری در مورد استخدام افراد، بر اساس هرگونه ترجیح یا کاربرد موسیقی خاصی )یا عدم ترجیح و کاربرد( محتاط  تصمیم

های  توان با استفاده از دادهشغلی افراد را می-های فردی روانشناسی دهد که شاخصهای این مطالعه نشان میباشند. یافته

رسد مردم تمایلی به پنهان کردن آنها  متغیرهایی که به نظر می-طرفانه مانند ترجیحات و کاربردهای موسیقی به ظاهر بی

بالقوه ندار های در دسترس را دارند، باید  بدست آورد. اگر ابزارهای گزینشی، قصد استفاده از این داده-ند از کارفرمایان 

های مؤثر استخدام، از نقض احتمالی مسائل قانونی و اخلاقی  های علمی و اخلاقی لازم را بگیرند تا ضمن ایجاد رویهتأییدیه

 جلوگیری به عمل آید. 

با توجه به این که همه تحلیلهای انجام شده در این تحقیق، ماهیت همبستگی دارند، مطمئناً برای تبیین روابط علت  
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تکنیک های مدل نیاز است.  بیشتری مورد  و تحلیل مسیر و مدلو معلولی، تحقیقات  مانند تجزیه  آماری  سازی  سازی 

های این تحقیق با تبیین روابط متغیرهای مورد  معادلات ساختاری جایگزین تحقیقات تجربی نیستند. با این حال، یافته

دارد. احتمالاً متغیرهای میانجی دیگری به غیر  مطالعه، گامی کوچک در ارائه شواهدی برای انجام تحقیقات بعدی بر می

از کاربرد موسیقی بین رابطه ترجیحات موسیقی و پیامدهای شغلی وجود دارند. همچنین این احتمال وجود دارد که افراد  

کنند، و برخی از آنها  از موسیقی برای مقاصد دیگری فراتر از مواردی که در این تحقیق مورد بررسی قرار گرفته استفاده  

های مختلفی تسهیل کنند. مثلاً این امکان وجود دارد که افراد بخواهند  ممکن است پیامدهای شغلی را از طریق مکانیسم

انرژی از موسیقی  یا  استفاده کنند.  پیچیده  و  اندیشمندانه  موسیقی  از  تکالیف درسی  انجام  برای  هنگام  و موزون  بخش 

دهد که  تسهیل تعامل اجتماعی با همکاران استفاده کنند. اگر اینطور باشد، استفاده از موسیقی به این شکل نشان می

برخی از افراد بیشتر از سایرین توانایی استفاده از موسیقی برای تنظیم افکار، احساسات و رفتارهای خود را دارند و شاید  

صورت وجود داشته  ن ممکن است زنجیره علیّ به اینکند. بنابرایاین همان چیزی است که پیامدهای مثبت را تسهیل می

باشد که به موجب آن ابتدا فرد پذیرای قرارگیری در معرض انواع مختلف موسیقی است، از ژانر خاصی از موسیقی لذت  

تواند از موسیقی برای تسهیل پیامدهای شغلی مورد  برد، به اندازه کافی آگاه است و توانایی خود تنظیمی دارد، و میمی

های آزمایشی  هایی )مانند مدل آزمون شده در این مطالعه( بهتر است با طرحنظر استفاده کند. با این حال، چنین زنجیره

اندازه توصیه میگیریو  بگیرند.  قرار  آزمون  و  های مکرر مورد  این خودتنظیمی  نقش  بررسی  به  آتی  تحقیقات  شود در 

پرداخته شود. همچنین لازم به ذکر است که بررسی دقیق روابط همبستگی در   های احتمالی علّی در بین متغیرهازنجیره

بینی کننده گرایشهای نوآورانه، تجربه پذیر بودن است. نتایج این تحقیق  دهد که بهترین شاخص پیشاین مطالعه نشان می

دهد کسانی که موسیقی اندیشمندانه و پیچیده  با تحقیقات قبلی که در مقدمه به آنها اشاره شده مطابقت دارد و نشان می

پذیری از خود نشان دهند.  دهند بیشتر احتمال دارد ویژگی شخصیتی تجربهبخش و موزون را ترجیح میو موسیقی انرژی

 البته هیچ گاه نباید همبستگی را دلیلی بر وجود روابط علت و معلولی دانست. 

تر است. نمونه مورد مطالعه در این تحقیق محدود  های تحقیق به جامعه آماری گستردهمحدودیت دیگر، تعمیم یافته

به ایرانیان فارسی زبان بود. به ویژه با توجه به اینکه متغیرهای اصلی تحقیق یعنی ترجیحات و کاربرد موسیقی، متغیرهایی  

ی بررسی  با ماهیت فرهنگی هستند، ممکن است اثرات فرهنگی در مشاهده نتایج اثرگذار بوده باشد. تحقیقات بیشتری برا

آثار جمعیت شناختی و فرهنگی باید انجام شود. نتایج این تحقیق نباید برای در اولویت استخدام قرار دادن افرادی که  

اندیشمندانه و پیچیده را ترجیح می برای اهداف شناختی استفاده میموسیقی  از موسیقی فقط  یا  کنند، در بین  دهند 

رود از نتایج این تحقیق برای بهبود ابزارها و  افرادی که شرایط یکسانی دارند استفاده شود. در عوض از مدیران انتظار می

ها  تواند )با ارزیابی دانش، مهارتهایی که بهتر میهای مورد استفاده در فرایند کارگزینی بهره ببرند، ابزارها و تکنیک تاکتیک 

های کارآمد و انتخاب افراد احتمالاً موفق در آینده  های زیستی، تناسب و غیره( به تشکیل تیمها، دادهها، ویژگیو توانایی

 بپردازد.

های شخصیتی و پیامدهای شغلی  ها نشان داد که ترجیحات و کاربرد موسیقی در مقایسه با ویژگیبررسی اعتبار سنجه

شود و در  کننده با متغیر معیار میبینیاعتبار کمتری داشتند. کم بودن ضرایب اعتبار منجر به کاهش همبستگی پیش

می منفی  تأثیر  آن  رگرسیون  بر ضریب  یافتهنتیجه  به  توجه  با  بنابراین  میگذارد.  پیشنهاد  حاضر،  تحقیق  از  های  شود 
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این دو متغیر برای    بینیگیری ترجیحات و کاربردهای موسیقی استفاده شود تا توان پیشهای معتبرتر برای اندازهمقیاس

 پیامد شغلی افزایش یابد. 

تر شدن این حوزه مطالعاتی که پیوند دهنده  های تحقیق کیفی به غنیگیری از روش شود با بهرهدر آخر به محققان پیشنهاد می

 مباحث رفتارسازمانی و منابع انسانی است و در تحقیقات قبلی کمتر به آن پرداخته شده، کمک نمایند.
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Predicting Work Outcomes Using Personality Traits, Music 

Preferences and Uses 
Abstract: 

By demonstrating the network of relationships between music preferences and uses and 

personality traits with work-relevant outcomes, this study bridges between music and 

organizational psychology and examines the possibility of predicting work-relevant outcomes. 

This research can be considered as an applied, quantitative, survey and correlational research. The 

statistical population consists of employed Iranians who are active in online music community 

forums. The sampling method was convenient and the sample size was 1105 people and it 

consisted of people who saw the link of the questionnaire on social networks and websites of 

music fans and expressed their willingness to participate in the research. Pearson's correlation 

coefficient, hierarchical regression analysis, structural equation modeling and path analysis were 

performed to test the research hypotheses. The results of correlation analysis showed that music 

preferences and uses are correlated with work-relevant outcomes and personality traits. 

Hierarchical regression analysis showed that music preferences and uses are statistically 

significant predictors for work-relevant outcomes alone. When music preferences and uses are 

combined with personality traits, the predictive power of organizational citizenship behaviors, 

counterproductive work behavior, and turnover intention increases. Evidence from structural 

equation modeling shows that the relationship between music preferences and work-outcomes are 

potentially mediated by use of music in everyday life. As a result, incorporating data of music 

preferences and uses in traditional predictive work-outcomes tools can add improvements in the 

validity of such tools. 

Key words: music psychology, organizational psychology, assessment and evaluation for 

employment 

 

 

 

 


