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های کارآفرینانه در صنعت گری مبتنی بر توسعه توانمندیگیری مربیمداخلات و بسترهای شکل واکاوی
 خودروسازی
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 چكيده

 یک ضرورت انکارناپذیر پذیریی ریسککارآفرینانی خلاق، نوآور و دارای روحیه حضورصنعت خودروسازی،  در های ذاتیا و پیچیدگیهبا توجه به پویایی

 واکاویبا هدف  تحقیقاین  شود.تلقی میکارکنان  یهاپرورش توانمندی برای ابزار کارآمدیک های کارآفرینانه، توسعه توانمندی با محوراست. مربیگری 

 یابی به هدفبرای دست انجام گرفت. های کارآفرینانه در صنعت خودروسازیگیری مربیگری مبتنی بر توسعه توانمندیداخلات و بسترهای شکلم

 .تی کارآفرینی و صنعت خودروسازی استفاده شده اسحوزه خبرگاننیمه ساختاریافته با دوازده نفر از  یهامصاحبه مبتنی بررویکرد کیفی  از ،تحقیق

ها نشان داده لیآمده از تحلدستبه جیکار گرفته شد. نتا به ی و انتخابی(محور ،باز یکدگذار) ایمرحله سه یکدگذار شیوهها، وتحلیل دادهتجزیه یبرا

ادراکی،  و عقلانی تی، موانعشناخروان آموزشی، موانع ارزیابی و یادگیری در فرهنگی، ضعف و سیاستی ابزارها، موانع و منابع ناپذیریدسترس که دهدیم

 و مداخلات درون فردی در سازمانیای هستند که در قالب دو دسته مداخلات درونمداخله کننده 5تعاملی  ارتباطات پیشرفت و موانع و انگیزشی موانع

ی آموزشی و ارهاسازوک واسطهبه تواندمی یگریکه مرب دهدینشان م جینتا ن،یهمچننقش دارند.  های کارآفرینانهتوسعه توانمندی مبتنی برمربیگری 

 فرهنگی مثبت سازمانی، بافتار هایویژگی) یسازمانهای فرهنگی و فنی و فناورانه( و مؤلفه هایای، زیرساختحرفه آموزش و یادگیری هایدوره) یفناور

توجهی به دانش موجود در مورد طور قابلتحقیق بهه باشد. این های کارآفرینانساز توسعه توانمندیکارآفرینی( زمینه به مدیران کارآفرینانه و تعهد

 توانند برایمیمربیان، کارآفرینان و سایر ذینفعان  افزوده است وخصوص در صنعت خودروسازی، های کارآفرینان، بهمربیگری مبتنی بر توسعه توانمندی

 مند شوند.بهره های مطالعه حاضراز یافته های مربیگری مؤثرتر و کارآمدتربرنامه
 

 صنعت خودروسازی.، کارآفرینی، توسعه توانمندیگری، مربیمداخلات، بسترها، : های اصلی واژه

 مقدمه -1

عامل  کیبه عنوان  ینیوکار امروز، کارآفرپرتلاطم کسب یایدن در

کشورها شناخته شده است  یو اجتماع یدر توسعه اقتصاد یدیکل

ضرورت  کینه تنها  نانهیکارآفرتوسعه رفتار و اقدامات  ]01و12[

هر کشور محسوب  یبرا یو فرهنگ یالزام اجتماع کیبلکه  ،یاقتصاد

رشد  ر،ییکه به دنبال تغ یبه عنوان رفتار ینیکارآفر .]35[ شودیم

به  یریپذسکیموجود و ر تیتحول در وضع قیاز طر یو سازمان یفرد

 کارآفریناناکه ازآنج. ]02[ شودیم فیاست، تعر ینیآفرمنظور ارزش

 افزایش را وریبهره و زایی دارنداشتغال کنند،می ایجاد نوآوری

است.  توجهقابل هاها و شرکتسازمان برای هاآن اهمیت دهند،می

 شامل بلکه نیست زاییاشتغال به محدود علاوه بر این کارآفرینی

؛ ]01[ ها نیز هستبرداری از آنبهره و فرصت تشخیص فرآیندهای

 بینانه،خوش تفکر طرز یک بلکه نیست، حرفه یک ابراین کارآفرینیبن

و  ینیروزافزون کارآفر تیوجود اهم با. ]12[است خلاق  و نوآورانه

 یجد یهاچالش، هنوز ]0[ نهیزم نیدر ا یآموزش یهاگسترش برنامه

 یرسم یهاوجود دارد. آموزش نانهیکارآفر یهایدر توسعه مؤثر توانمند

به  ازیو ن ستندین یهدف کاف نیتحقق ا یبرا ییبه تنها یو دانشگاه

انتقادات به  .]04[ شودیاحساس م تریو عمل جامع یکردهایرو

 یازهایبا ن یاز جمله عدم سازگار ،ینیآموزش کارآفر یسنت یهاروش

فعال،  یریادگی یندهایفرآ کیدر تحر یو ناتوان نانیخاص کارآفر

را آشکار  نانهیکارآفر یهایعه توانمندتوس یهاوهیدر ش یضرورت بازنگر

  .]14[ ساخته است
hosseinirasul@cfu.ac.ir* 



 های کارآفرینانه در صنعت خودروسازیگری مبتنی بر توسعه توانمندیگیری مربیمداخلات و بسترهای شکل واکاویعلیرضا کرامتیان و همکاران/ 

52 

 تقویت برای کاربردی و های موفقروش و الگوها ترینمهم از یکی

 کیبه عنوان  که است گریمربی روش های فردی و سازمانی،توانمندی

طرح م نانهیکارآفر یهایدر توسعه توانمند دبخشیو ام نینو کردیرو

رابطه مشترک، بازتابنده و  کیبا ارائه  یگریمرب .]18و33[شده است 

خاص  یازهایبه ن ییپاسخگو یبرا یقابل توجه لیهدفمند، پتانس

 با و این تعریف .طبق]28[آنها دارد  یهامهارت یو ارتقا نانیکارآفر

این  رسدمی نظر به ،]01و04[ گریمربی شده اثبات اثربخشی به توجه

های آموزش کارآفرینی )مانند وزش، در مقابل سایر قالبشیوه آم

 یدوارکنندهام و مناسب روشی تدریس در کلاس، مشاوره استارتاپ(،

مطالعات .]11[باشد  های کارآفرینانتوسعه توانمندی به کمک برای

از  تیدر حما یاندهیبه طور فزا یگریاند که مربنشان داده نیز ریاخ

مورد استفاده قرار  ینیکارآفر ندیختلف فرآدر مراحل م نانیکارآفر

 [.14،01،77،75] ردیگیم

 تجربی و نظری دیدگاه از اخیراًگری کارآفرینانه مربی اگرچه در مورد

 طیفو  ]75و77و00و12[است  مطالعات مختلفی انجام شده

 آموزش در «گریمربی» عنوان با مختلف مداخلات از ایگسترده

 شده یگذاربرچسب منتورینگ، و استارتاپ همشاور ازجمله کارآفرینی،

 یهانهیانجام شده در زم قاتیتحق رغمیحال، عل نیا با. ]04و14[است 

 و اتیخصوص، ]75و77و01و12و30و5[ نانهیکارآفر یگریمختلف مرب

 و یستگیشا برای گریمربی ؛]11[کارآفرینانه  گریمربی یکارکردها

؛ ]02و13و4و6[ یریتیمد گریمربی ؛]14و21[ کارآفرینی خودکارآمدی

گری در راستای توسعه کارآفرینی سازی فرهنگ مربیالگوی نهادینه

خلاء  ؛ هنوز]24[گری بر رفتار کارآفرینانه های مربیتأثیر روش و ]1[

توسعه  یبرا یگریدر حوزه مرب یقابل توجه یو عمل ینظر

موجود در  اتیوجود دارد. به طور خاص، ادب نانهیکارآفر یهایتوانمند

با تمرکز بر توسعه  یگریمرب یریگشکل یمورد مداخلات و بسترها

گری مربیاصطلاح  و] 11[ محدود است اریبس نانهیکارآفر یهایتوانمند

 ادبیات غنی و پربار یک فاقد های کارآفرینانهبرای توسعه توانمندی

 یکیکه  ،یصنعت خودروساز نهیدر زم ژهیکمبود به و نیا. ]01[است 

کشورها محسوب  یو اقتصاد یتوسعه صنعت یاصل یهاشرانیاز پ

 مشهود است.کاملاً ، ]76و07[ شودیم

با  ،]34[کیاستراتژ تیاهم رغمیعل ران،یا یخودروساز صنعت

به خارج و  ینامطلوب، وابستگ تیفیاز جمله ک یمتعدد یهاچالش

 یاصل از عوامل یک. ی]37[مواجه است  هامیدر برابر تحر یریپذبیآس

در  نانهیرنگ بودن تفکر و اقدامات کارآفرکم ایفقدان  ،یناکارآمد نیا

و متلاطم صنعت  یرقابت طیبا توجه به مح. ]22[صنعت است  نیا

 یبا کشورها ییهمپا یمناسب برا یهایبه استراتژ ازیو ن ]23[خودرو 

 یدیکل یراهکار تواندیم نانهیکارآفر یهایتوسعه توانمند ]05[ شرویپ

اساس،  نیا بر. ]70[باشد  کیصنعت استراتژ نیا ییشکوفا یبرا

به  ییو پاسخگو اتیپژوهش حاضر با هدف پر کردن خلاء موجود در ادب

 یمداخلات و بسترها یبه واکاو ،یصنعت خودروساز یعمل یازهاین

 نیدر ا نانهیکارآفر یهایبر توسعه توانمند یمبتن یگریمرب یریگشکل

. بدین سبب، این تحقیق به دنبال پاسخ دادن به خته استپرداصنعت 

گری با تأکید بر گیری مربیاین سؤالات اساسی است که بسترهای شکل

های کارآفرینانه در صنعت خودروی ایران کدام اند؟ و توسعه توانمندی

سؤالات  نیبه ا پاسخ چه مداخلات و موانعی در این زمینه متصور است؟

 یو تجرب ینظر ییموجود، مبنا یهان چالشضمن مرتفع نمود تواندیم

 یارتقا یبرا یعمل یو راهکارها هفراهم آورد ندهیآ قاتیتحق یبرا

 .نمایدارائه  یدر صنعت خودروساز نانهیکارآفر یهایتوانمند

 مبانی نظری  -2

 مربیگری: 2-1
است  کننده توانایی افراد در دستیابی به اهدافتسهیلی رفتار اتتغییر

های مختلف عموماً از طریق آموزشی رفتار اتی تغییرمداخله برا و

گری و فرایند آن ها، مربییکی از این آموزش. ]24[شود حاصل می

 .]18[کند کمک می افرادطور مثبت به توسعه و پیشرفت بهاست که 

مربیگری یک فرایند ارتباطی دوطرفه است که یادگیرنده در قبال 

زخورد دریافت کرده و رفتارهای خود را دهد باهایی که انجام میفعالیت

عنوان دنبال کردن را به ( کارآفرینی3481) 3لریم. ]33[نماید اصلاح می

( 3487) 2دراکر ه است وکرد فیتعر خدماتمحصول و  ینوآور

 دیهای جدمداوم ارزش جادیا ینگر براهای آیندهفعالیت کارآفرینی را

 .]02[داند یم

 تسهیلگری برای و هدایتگری با هدف ایعهتوس اقدام یک گری،مربی

 شودعملکرد فردی و سازمانی تعریف می ارتقای و اهداف به دستیابی

 است سفارشی با متناسب هاتوسعه مهارت مداخله یک گریمربی. ]18[

 نتایج به دستیابی برای هدفمند و بازتابنده مشترک، رابطه یک از که

گری از مربی .]01و03و24و28[دد گرارائه می آفرینیو ارزش ایحرفه

فرایندی است که به یک ارتباط  (2447دیدگاه دابس و اسکارچر )

دوتایی یا دوطرفه اشاره دارد که در آن یک فردی که از لحاظ سنی یا 

هایی را به فردی با تجربه ها و راهنماییبرتر است حمایت یاندوزتجربه

ه ممکن است مربی از رابطه دهد. اگرچو یا سن کمتر )متربی( ارائه می

گری سود ببرد اما هدف اصلی از یک رابطه رشد و توسعه شاگرد مربی

که مربیگری، فراگیر را قادر  استمعتقد  (2438) 1جونز .]73[است 

سازد تا یک رویکرد برای حل مشکلات و دستیابی به موفقیت و می

مه مشکلات، کننده هها، حلکننده همه پاسخمربی فراهم توسعه دهد و

 .]04[کننده است تعلیم دادن و آموختن نیست، بلکه یک تسهیل

 توانمندهای کارآفرینانه: 2-2
 رفتاری تعریف آموزش، حوزه در کارآفرینی تعاریف نیترقیدق از یکی

 و ضروری یهامهارت از وسیعی طیف داشتن فرد برای توانایی شامل آن

، توسعه رونیازا .]2[ست ا نوآور و خلاق ،فردمنحصربه هایویژگی

هدفمند است  آموزشی یهابرنامه ی کارآفرینانه آن دستههایتوانمند
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 گروهی، پذیرش کار یهامهارتنوآوری،  و خلاقیت افزایش که برای

مداوم، شناخت و  یادگیری یسازفراهمی، ریگمیتصم توانایی مسئولیت،

 .]35[ دشوتبیین می نانیکارآفر برای هافرصتی از مندبهره

 از کارآفرینی هایقابلیت. است فعالیت یک انجام توانایی به قابلیت

 انتخاب ها،فرصت ارزیابی و هافرصت به دادن شکل و کردن حس طریق

 قابلیت. ]20[ کندمی پذیرامکان را سازمان تغییر برداری،بهره و

 صتشخی و بودن تخیل بودن، بدیع برای کارآفرین توانایی با کارآفرینی

 به ینیکارآفر یهاتیقابل. است مرتبط معایب و قوت نقاط ها،فرصت

. دارند شروع، یبرا افراد که دارد اشاره ییهایستگیشا و دانش ها،مهارت

 از توانندمی و گیرندمی بر در را هاحوزه از یعیوس فیط هاقابلیت نیا

 انروسیق بلاسکو و همکار. ابندی توسعه یعمل تجربه و آموزش قیطر

 و هاتوانایی از متمایز ایمجموعه عنوانبه را کارآفرینی قابلیت( 2438)

 کرد تعریف هاییروال و هاشیوه اقدامات، و سازمانی و فردی هایمهارت

 استفاده تجاری هایفرصت از برداریبهره و ادغام کشف، هاآن هدف که

کاران همآمیت و . ]71[است  شده نهادینه بازار زمینه یک در نشده

 و هافرصت ییشناسا از یاچرخه ی رانیکارآفر یهاتیقابل (2422)

 به لیتبد منظوربه هافرصت یرو بر اقدام یبرا منابع کیاستراتژ جیبس

 شود،می عملکرد بهبود به منجر که دیجد خدمات و ندهایفرآ کالاها،

 طوربه تا سازدمی قادر را شرکت ینیکارآفر هایقابلیت. کرد یبانیپشت

 نیچن یرو بر درنتیجه و باشند هافرصت یجستجو در مداوم

 .]20[ کنند اقدام ارزش دیتول یبرا ییهافرصت

 :گری کارآفرینانهمربی 2-3
گری کارآفرینانه فرایندی جهت کمک به مدیران و مالکان مربی

های مدیریتی خود را بازنگری و توسعه دهند وکار است تا مهارتکسب

توان چنین تعریف گری کارآفرینانه را میمربی (2430) 0گبلومبر. ]26[

گری کارآفرینانه فرایندی با رویکردی جدید جهت تسهیل نمود؛ مربی

کارآفرینی و راهنمایی کارآفرینان جهت دستیابی به نیازهای مختلف 

گری کارآفرینانه ممکن است یک مربی. ]25[فردی و سازمانی است 

وکار داشته کت یک برنامه توسعه کسباستراتژی عملی برای مشار

گری یک برنامه مستمر دقیق و حال تحت این رویکرد مربیباشند. بااین

کند در آن مربیان ابزاری برای کمک به سختگیرانه است که تضمین می

گری کارآفرینانه باعث تقویت مربی. ]08[باشند کارآفرینان می

های اجرایی آن نیز و برنامهرگردد و ازاینهای کارآفرینی میفعالیت

گری کارآفرینانه کمک به هدف از مربی. ]30[دارای ارزش خواهد بود 

وکار موفق فرد برای رسیدن به اهداف خود برای شروع و اداره یک کسب

وکار، دستیابی به تغییر رفتار مطلوب با گری کسبو هدف مربی است

مندی از هر دو راین بهرهاستفاده از افزایش خودآگاهی و یادگیری و بناب

 را مربیگری کارآفرینانه (2436) 7. باراگر]24[باشد فرد و سازمان می

رساندن به مدیران، مالکان و کارآفرینان  یاریروشی مناسب برای 

 .]27[کنند های خود را شکوفا ها و توانمندید مهارتنبتوان داند تامی

 :چارچوب مداخلات مربیگری کارآفرینی 2-4
 مداخله یک»عنوان به مربیگری کارآفرینی را( 2423) همکاران و هکوت

 مختلف سطوح با کارآفرینان سمت به که گرا نتیجه و بازتابی توسعه،

 توصیف «شودمی هدایت کارآفرینی فرآیند مختلف مراحل در و تجربه

 رابطه در مربیگری کارآفرینی را( 2423) همکاران و کوته. ]01[ کندمی

 شناسایی بعدی دو چارچوب یک در مرتبط مربیگری داخلاتم تمام با

مربیگری  که است اینویسنده اولین و آمده است (3) شکل کرد که در

 .]00و01[کرده است  ذکر زمینه این در کارآفرینی را

 

 
 .]33و34[ مربیگری کارآفرینی مداخلات ( چارچوب1شکل )

 تقسیم بعد دو به (2423) همکاران و کوته مربیگری مداخلات چارچوب

 است: و دو بخش مشاوره کردیبعد اول مربوط به رو-3 .شودمی

تخصص بالا  یمشاوران دارا کرد،یرو نی: در ایالف( مشاوره خبرگ

 .دهندیرا ارائه م یتخصص یهستند و اطلاعات، مشاوره و راه حل ها

خاص  ییمحتوا نهیدر زم انیمشتر کرد،یرو نی: در اندیب( مشاوره فرآ

 یتا راه حل ها کنندیص دارند و مشاوران به آنها کمک متخص

 خودشان را ارائه دهند.

 است: ی و دو بخشکار ای یفرد یکار هیبعد دوم مربوط به سرما-2

 زهیانگ ،یشغل یریبه توسعه درگ تواندیالف( اگر تمرکز بر فرد باشد، م

 مربوط باشد. ینیکارآفر تیشخص ای یزندگ

نقش ها و  ف،یتوسعه وظا یبرا تواندیاشد، مب( اگر تمرکز بر کار ب

 باشد. نیکارآفر کی یها تیمسئول

موضوع هستند که  نیو اساس ا هیپا رایمداخلات مهم است ز نیدرک ا

 ینیاز کارآفر تیحما یبرا دیمداخله جد کی ینیکارآفر یگریچرا مرب

 .]00[ شودیمحسوب م

 های داخلی و خارجیپیشینه پژوهش 2-4
و  نه های داخلی و خارجی بسیار کمی در مورد مداخلاتاگرچه پیشی

های گری مبتنی بر توسعه توانمندیگیری مربیبسترهای شکل

مطالعاتی که در این راستا برخی از وجود دارد؛ با این حال کارآفرینانه 

 ؛ به منظور مرور و تبیین جنبه نوآوری با سایر محققان،انجام شده است

در واقع برای مقایسه یافته شده اند. آورده صه خلابطور  2و  3در جدول 
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و  اصل فلاح
 ]3[ همکاران

1041 

طراحی الگوی 
سازی فرهنگ نهادینه
گری در راستای مربی

توسعه کارآفرینی 

 سازمانی

 -/ مصاحبهکیفی
 تحلیل مضمون

مدیران و  نفر 11
خبرگان آگاه به 

گری و مربی
 /کارآفرینی

گیری نمونه
 هدفمند

 برگازاری  باا کاارآفرینی    مارتب   جلساا   برگزاری

 سمینارها  ها وکنفرانس در شرکت جلسا  آموزشی 

 شناسااایی پاساا   و پرساا  برگاازاری جلسااا 

 و تقویاات توانمندسااازی هااای مولااو  فرصاات

 هاای داخلای   ظرفیت از استفاده خودسازی کارکنان 

 سازمان در پرورش مربی بر گذاریسرمایه

و  قراگوزلو

 ]7[ همکاران
1041 

الگوی توسعه 
کارآفرینی توانمندی 

نسل جوان کشور در 
ریزی درسی بستر برنامه

 آموزش عالی

کیفی به روش 
داده بنیاد 
 گلیزری

 /اسناد بالادستی
نفر  11 بامصاحبه 

خبرگان حوزه 

برنامه درسی و 
روش  /کارآفرینی

 گلوله برفی

 مادیریت  دیگاران  رهباری و   باا  ماذاکره  قادر  

 تفکار  فرصات   درك مسئله  حل وکار  تواناییکسب

طلبای   اندیشای  اساتقلا    کارآفرینانه  پشتکار  مثبات 

کااارآفرینی   نگااری  تبربااهپااذیری  آیناادهریساا 
 مشیخ  و صنعت  قوانین با خوداشتغالی  آشناسازی

 کارآفرینی. زیرساخت  آموزش و کارآفرینانه  پشتیبانی

و  حاجی زاده

 ]6[ همکاران
1044 

الگوی  طراحی
مدیران  برای گریمربی

شرکت صنایع عملیاتی 
 پتروشیمی خلیج فارس

کیفی  از 
استراتژی داده 

 بنیاد

نفر از  11
مدیران    خبرگان
علمی هیئت

 /دانشگاه
گیری به نمونه

 روش اشباع

استراتژی و اهداف  انگیزش  آموزش  توانمندساازی   
کار گروهی  جانشین پروری  چابکی  رضایت شغلی  

مانی  سااازساااختار  عملکاارد منااابع انسااانی  فرهنااگ

هااا و گااری  مهااار  ماادیریت مشااارکتی  مرباای  
های شغلی  ها  نظام جبران خدما   ویژگیشایستگی
 مستمریادگیری   های کارکنانویژگی

احمدپور کریم 
و  آبادی
 ]2[ همکاران

1044 

ارائه مد  طراحی و 

های توسعه توانمندی
دان   بین کارآفرینی در

 آموزان

 تحلیل تم /کیفی
با رویکرد 

 دد تئوریگران

خبرگان نفر  22

دانشگاهی حوزه 
کارآفرینی در 
 بندر ماهشهر

هااای آموزشاای  تغییاار سااب  آمااوزش   زیرساااخت
تاوجهی فراگیار    بای   های کارآفرینی مساتمر آموزش

خودبااوری     ریزی؛ طردشدگی فرهنگیضعف برنامه
نگری  روحیه کار پذیری  آیندهاستقلا  فردی  ریس 

  آموزی  ثبا  شخصیتیار نفس  مهجمعی  اعتمادبه

ابراهیمی و 

 ]1[ همکاران
1044 

گری الگوی مربی
فرایند کارورزی 

دانشبو معلمان در 
 دانشگاه فرهنگیان

نظریة  /کیفی
و  بنیاد هاداده

 -طرح گلیزر
 تحلیل مضمون

نفر از  11
نظران صاحب

-مرتب  با برنامه

 ریزی درسی

یادگیری  -  فرایند یاددهییگرای  کن بالندگی حرفه
  گااری  شاابکة سااازمانی  حمایاات و پاااداشانتخااا 

نگاار  برنامااة درساای   سااازگاری و انوباااع  تعااالی 
 .  راهبری و تضمین کیفیتگریتسهیل

و  فلکی کلوری

 ]16[ همکاران
1044 

 ترکیبی مد  طراحی

 ارزیابی برای

 هایشاخص

 هایشایستگی

  گریمربی

سازی مد کمی/ 
ساختاری 

تفسیری/ می  
   فازیم

 و موالعه اسنادی
نفر از  14نظر 

 خبرگان

 بالقوه  تعهد هایتوانایی به مربیگری  اعتماد فکر طرز

توانمندسااازی  خودنااوآوری    و پاارورش بااه

 و تخصاص  خاودکنترلی   و نفاس  مهاار   اعتمادباه 
  مستمر اخلاقی  یادگیری هایارزش از تعاد   حمایت

و  شیرخان
 ]13[ همکاران

1044 

های اخصارزیابی ش

گری ارتقاء مربی
مدیران مدارس شهر 

 تهران

-توصیفی
مد   /پیمایشی

معادلا  

ساختاری و 
 PLSافزار نرم

مدیران مدارس 
وپرورش آموزش

به  / نمونهتهران
 /نفر 321تعداد 
گیری نمونه
 ای تصادفیطبقه

فااردی   هااایگااری ماادیران شاااملی ویژگاای مرباای
 الزاماا  ساازمانی    ساازمانی  الزاماا    هاای ویژگی

 ای است. عواملزمینه فرهنگی  عوامل قانونی  عوامل

اطلاعاتی   فردی  موانع هایاثرگذار شاملی محدودیت
مدیران  محای  آموزشای     گری  آموزشمربی فرهنگ

 ایبودجه هایمحدودیت
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 قرونه و مشهدی
]11[ 

1044 

شناسایی  و بررسی
سازوکارها و موانع 

 یریکارگفرآیند به
 منظوربه گریمربی

 مدیران جانشین پروری

موالعه  /کیفی
/ موردی
 نیمه مصاحبه

 ساختاریافته

 مدیران از نفر 12
 کمیته رؤسای و

امداد خراسان 

 رضوی

ارتقاای  خلاقیت و ناوآوری   یادگیری ضمن خدمت  
توجاه   مهار  حل مسئله  فراهم کردن فرصت رشاد  

 و چارخ   اختیاار   تفاوی   ی نگرآینده به استعداد 
. کاردن  ریسا   فرصات  شغلی  تفکر آزاداناه   ارتقای
 .فرهنگی و فردی مالی  قانونی  ساختاری  هایچال 

عزیزی و 

 ]10[ همکاران
1311 

طراحی الگوی 
گری کارآفرینانه مربی

های کوچ  در شرکت
 و متوس 

 ایتوسعهکیفی/ 

 کاربردی -

مصاحبه نیمه  16
با  افتهیساخت

مدیران ارشد و 

 /کارشناسان
ی گیرنمونه

 هدفمند

هاای کاارآفرینی  عماومی    های متربی )ویژگیویژگی
هاای  های مربیان )دان  و مهاار  شخصیتی(  ویژگی

شارای  ساازمانی     ها  مسئله گشاا( گری  تواناییمربی

گاری  )ساختاری  مدیریتی  فرهنگی(  اقاداما  مربای  
کارآفرینانه )مفاهیم مشترك دوطرف  وظاایف مربای    

 .مزایای سازمانی و فردیوظایف متربی(  مزایای 

 مافی و همکاران
]24[ 

1311 

های بررسی تأثیر روش

گری بر رفتار مربی
کارآفرینانه کارآفرینان 

نوپا در مراکز 
 دهیشتا 

 رویکرد کمی/
 -توصیفی
آزمون پیمایشی/

 زوجی-تی

و  111به ترتیب 

کارآفرین  110
نوپا در ابتدا و 
انتهای دوره 

 دهیشتا 

هاای آماوزش محاوری    دید؛ روشج وکارکسب ایباد
 تمثیل مثا   از اطلاعا   مشور  دادن  استفاده انتقا 

هاای رابواه محاوری    سارایی؛ روش استعاره  داساتان  و
انگیزشاای   هاااینقاا   مصااحبه  باازخورد  الگااوی 

 هاای تبرباه محاوری ایفاای    تعاملی؛ روش هایبحث

 ایتوسعه چالشی کار تکالیف در کردن نق   تأمل

و  رضایی
 ]14[ همکاران

1311 
عوامل مؤثر بر توسعه 

های توانمندی
 کارآفرینانه دانشبویان

کمی/ مد  
معادلا  
 ساختاری

نفر از  224
 دانشبویان

 محیوااای  و فااردی  عوامااال کااارآفرینی   آمااوزش 
 تفکار  افاراد   هاای توانمنادی  و شخصیتی هایویژگی

 کارآفرینی. تبربی  روحیه  یادگیری کارآفرینی 

ن  دا و ریاناآ
 ]0[ فرد

1311 

های شاخص
توانمندسازی دانشگاه 

مبتنی  را ایفنی و حرفه
های دانشگاه بر ویژگی

 کارآفرین

 کیفی روش
 با محتوا تحلیل
 کوربین رویکرد

 استروس و

 نفر خبرگان 14
 حوزه
گذاری  سیاست
محققان/  مدیران 

 گیرینمونه
 هدفمند قضاوتی

 ینی کاارآفر  کاارآفرینی  فرهناگ   هاای ارزش توساعه 
 هاای دانشبویان  توانمندسازی  قابلیت ذهنی توسعه

چندگاناه    آفرینیانتظارا   ارزش و دانشبویان  درك
 سودآوری  بهبود ایباد سازنده  حمایتگرایی  تعاملا 

 آینده  ارتقای در بینیپی  ارتباطی  قدر  هایقابلیت

 اجتماعی و اقتصادی سرمایه آموزشی  ایباد کیفیت

حسینلو و 

 ]7[ یزیعز
1311 

دستاوردهای 

گری کارگیری مربیبه
توسعه  برایکارآفرینانه 

کارهای کوچ  وکسب
 و متوس  صنعت 

رویکردی کیفی 

از نوع مورد 
 /پژوهی
های مصاحبه

 نیمه ساختاریافته

نفر از افراد  16
کلیدی و تبربی 

 گریمربی

های بالقوه افراد کاارآفرین  ساوع   شناسایی توانمندی

ت تفکر خلاقانه  تبدیل تبربه گذشته باه  دادن به سم
های گروهی و دان  جدید  توانایی در هدایت فعالیت

تیمی  بالا بردن سوح ظرفیت انتقادپاذیری  تغییار در   
 .پذیریریس رتبه و جایگاه شغلی  افزای  

و  سیدنقوی
 ]12[ سهرابی

1311 

های بررسی نوع دوره

آموزشی به کار گرفته 
گ شده اعم از منتورین

گری  وضعیت یا مربی
 مولو  و موانع آن

روش کمی/ 
 /پیمایشی

پرسشنامه محقق 

 ساخته

های شرکت
 /سهامی عام

گیری نمونه
احتمالی 

ای  دو خوشه
صنعت غذایی و 

 دارویی

 مهاار   ساازمانی  داشاتن   و فردی نیازهای به توجه

 در تغییار  توس  جدید  بازخورد هایخاص  مهار 

 و درك بصایر    افازای  تبرباه    عملکارد  انتقاا   
 هاای دوره در کاافی  زماان  فارد؛  درونای  ملاحظاا  

 تعلایم  درك  تحات  افاراد  به نسبت آموزشی  نگرش

واضاح   گاذاری انتظاارا   هادف   و اهاداف  از کاافی 

 .آموزشی هایدوره به نسبت آموزشی  تعهد هایدوره

داستانی و 
 ]1[ همکاران

1311 
ها و ارائه استراتژی

ری کارگیپیامدهای به
کیفی بود که با 
استفاده از نظریه 

مصاحبه  23
مدیران  با عمیق

گری و مادیریت  توسعه سازمانی  مربی هایاستراتژی
بار  عملکرد  آموزش یادگیری محور  نگهداشت مبتنی 
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گری در فرهنگ مربی
های علم و پارك

 فناّوری کشور

-برخی از پارك داده بنیاد

های علم و 

تکنی   / فنّاوری
 گلوله برفی

؛   رهبااری و توسااعه ارتباطااا  سااازمانیگااریمرباای
مادار  بهباود   ی همنوایی مناافع  ساازمان ارزش  پیامدها

وری  نهادینااه شاادن ماادیریت داناا   بهبااود   بهااره
های فردی  ارتقای تعلق و دلبستگی  توسعه شایستگی

 اقتصادی و اجتماعی  اعتمادسازی.

و  جهانگیری
 ]1[ همکاران

1311 
نق   سازی ایفایمد 

 گری مدیریتیمربی
کیفی/رویکرد 
 نظریه داده بنیاد

نفر از نخبگان  16
دانشگاهی و 

خبرگان صنعت/ 

گیری گلوله نمونه
 برفی

فرایناد   تساهیل  تبرباه   انتقاا   شایساتگی   انتقاا  
 هایظرفیت اعتماد  شناخت بر مبتنی یادگیری  رابوه

 شغلی  انگیزه سازمانی  افزای  اعتماد متربی  افزای 

 به سازمانی  تمایل تعهد نفس  افزای اعتمادبه فزای ا

 تغییر و یادگیری

 1311 ]23[ وفایی
 گریمربی تأثیر بررسی
 خودکارآمدی بر

 کارآفرینی

 –کمی/ توصیفی
 کاربردی

 از نفر 111

 شرکت کارکنان
 شهر در تولیدی

 تهران

کننده دهنده فردی  تسهیل ظرفیت توانمندساز  توسعة

اسااتعداد   احساسااا   مادیریت  یاادگیری  مادیریت  
پاذیری   جویی  مسائولیت سازی  مشارکت قابلیت تیم
 گرا  فرصت گراکننده  مسئله گشا  عملحمایت

و  رستگار
 ]1[ همکاران

1311 

گری تأثیر مربی
مدیریتی بر رفتارهای 

نق  با نوآورانه 

توانمندسازی 
 شناختی روان

 -توصیفی
 /پیمایشی

سازی مد 

معادلا  
 یساختار

نفر پرستاران  114

ی  بیمارستان 
 /نظامی در تهران
 تصادفی ساده

 افراد  پذیرش تیمی  ارزشمندی باز  رویکرد ارتباطا 

دهی  شایساتگی   سازمان تسهیلا   خود ابهام  توسعه

 بودن. مؤثر احساس

 
 ( خلاصه پیشینه تحقیقات داخلی مرتبط با پژوهش حاضر2جدول )

 های مستخرجهمتغیرها و مؤلفه جامعه/ نمونه روش تحقیق ن تحقیقهدف/ عنوا سال محقق/محققان

 2422 ]00[ کروز

 یندهایفرآ چگونه
 کارآفرینانه در گریمربی

های کوچ  و شرکت
 ؟است متفاو  متوس 

رویکرد کیفی/ 

 تحلیل مضمون

نفر از  26
مشاوران  مربیان  

کارآفرینان و 
 گذارانسرمایه

 خاااص یردهاااعملک  نااانیکارآفر خاااص یریادگیاا
 مختلاف  هاای ویژگای   گاذار هیسارما    مربیگریمربی

 ی ناد یفرآ خاود  ناان  یکارآفر هاای ویژگای   گریمربی
 .نیکارآفر یریپذ یمرب ن یکارآفر و یمرب نیب رواب 

کویمبرا و 

 ]31[ پرونسا
2422 

 و یتیریمد گریمربی

 تأثیر با فروش عملکرد
نیروی  یکردهایرو

 هایخواسته وفروش 
 یسازمان

 معادله

 با ساختاری
 حداقل تکنی 
 جزئی مربعا 

(PLS) 

دهنده پاس  167
 منوقه کارگران

 تباری

 افاراد؛  ارزشامندی باه   تیمای؛  رویکارد  بااز؛  ارتباطا 
گارا؛  مشاتری  ابهاام؛ اشاتراك دانا ؛ نگارش     پذیرش

 تفکار  ساازنده؛ تارویج   تیمی؛ بازخورد روحیه تقویت
 پذیر.انعواف یا انتقادی

نیکولاس 
و  نیکسون
 ]11[ مکهیمر

2422 

 خدما  چگونه
 نانیکارآفر به گریمربی

 هیاول مراحل در
 کندمی کم  وکارکسب

ی تیجنس هایتفاو  و
 چه نقشی دارند

 کیفی موالعه
با  ایمقایسه

 رویکردی
 پردازینظریه

 ایپایه

 زن و مرد 11
کارآفرین در 
 انکوباتورهای

 وکارکسب

 دانشگاه 

 ارتباطاا   مربیگاری    گاذاری  خادما  سرمایه توسعه
 جنساایتی  یااادگیری هااایتفاااو  مرباای -کااارآفرین
 کارآفرینی.

 روسا و لاسه
]12[ 

2421 

 گریمربی تأثیر یابیارز

و  شرکت عملکرد بر
 در ادبیا  تحلیل ارائه

رویکرد تحقیق 

مند کیفی و نظام
 ادبیا 

 هایداده پایگاه
Scopus و 

Web of 
Science 

دانا    وکار  توساعه شابکه  کسب در مقاومت افزای 

 ابتکاارا   از بااز  پشاتیبانی   نوآوری مشارکتی  تقویت
دانا  و   پذیری فردی و سازمانی  انتقا تغییر  انعواف
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 های مستخرجهمتغیرها و مؤلفه جامعه/ نمونه روش تحقیق ن تحقیقهدف/ عنوا سال محقق/محققان

 ارزیابی هایروش مورد
 گریمربی تأثیر

 هاای آوریفان  نوآوری  توسعه ظرفیت تبربه  توسعه
 یاادگیری  گاری  بهباود  مربای  گروهای  جدید  آموزش

 محی  گیری  ایبادتصمیم فرآیندهایگرا  تقویت عمل
 بارای  هاا تایم  و افراد تشویق و مستمر  تعهد یادگیری
 نوآورانه. هایایده تولید

 کوته و همکاران
]03[ 

2421 

گری مربی فیتوص
آن  تیکارآفرینانه و موقع

نسبت به مداخلا  

 دو چارچو ی مرتب 
 بافتارمحور یبعد

 یمحتوا لیتحل
 یفیک

مصاحبه  67

و  00  انیمرب)
 23 نانیکارآفر

 (مصاحبه

 محااوری  اشااتراك تبربااه نتیبااه بازتابنااده  پیشاارفت
 ماالی  هاای کما   کاارآفرینی   هاای کارآفرینی  برناماه 

 تخصاص  گری  عملکردهاای مربی اندازی  فرهنگراه

 تبربه و دان  گذاریراهنمایی  اشتراك و گرا  مشاور
 گرا  فرآیند تخصصی  تعامل

سوکوان و 
 ]17[ همکاران

2421 

 گریمربی یالگو توسعه
 تحت یصنعت انیدانشبو

 ایحرفه آموزش ستمیس
 یمرب یبرا دوگانه
 بر تمرکز با کارآفرینی
 یصنعت آموزش

 کیفی/ تحلیل
 و اسناد

عمیق/  مصاحبه
 تحلیل

SWOT 

 11 بخ  او  با

/ بخ  دوم خبره
 با

 متخصص 1

گاری   مربای  گاری؛ اثربخشای  مربای  مهاار   دان  و

ارتباااطی   هااایتکنیاا  ی  داشااتناصاالاحیت حرفااه
پیشاارفت   خااود ریاازیپااذیری  برنامااه مساائولیت
 و اسااتانداردها نفااس  خودیااادگیری  ایباااد اعتمادبااه

 شخصایت  گری مربی گری  روانشناسیمربی هایرویه

گاری   مربی برای ای  فناوریرسانه هایمهار  مربیان 
 تیمی  با همکاری و ها  تباد ارزیابی مهار 

 2421 ]02[ اوه کیم و

 رفتار تأثیر یبررس
 بر یتیریمد گریمربی
 کارکنان نوآورانه رفتار
 کارآفرینی میانبی با

 کنندهلیتعد و کارکنان
 پیرو -رهبر مبادله

کمی/ مد  
 معادله

 ساختاری/
SPSS و 

AMOS 

 کارمند 271
 و سا  24 یبالا

 در که بالاتر
 یهاسازمان

 مختلف

 تقویات  مربای   هاای شنگار  رفتارهاا   تغییار  بار  تأثیر
 کارهااای پشااتیبانی  و مشاااوره یااادگیری  ظرفیاات
 مشاکلا   شناساایی   بار  غلبه هایراه برانگیزتر چال 
نوآورانه  تشویق  نفس  رفتاراعتمادبه رشد  هایفرصت

 محاوری  کیفیات   جدیاد  اساتعدادهای   هایبرای ایده
 اجتماعی  رواب 

محمد و 
 ]14[ همکاران

2421 
 بر نیآفرکار تعهد تأثیر

 رواب  موفقیت

 کارآفرینانه گریمربی

کمی/ 

 سازیمد 
 معادلا 
 ساختاری

 کارآفرین 314
 کارتازه

 کاارآفرینی  تعهاد   پشاتیبانی  روابا    موفقیت به تعهد

 فااردی  بااین گااری  تعاماالمرباای کارآفرینااان  رواباا 
تصویرسااازی آینااده  انگیاازه توفیااق طلباای  شاابکه    

 ه پذیری از شکست.کارآفرینی  همراهی مستمر  تبرب

دارماوان و 
 ]32[ همکاران

2421 

 و آموزش یاثربخش
 گریمربی تیتقو

 بهبود در کارآفرینی

 هایشایستگی
 وکارهای جوانکسب

 رویکرد کیفی
 توصیفی/

 مشاهده 
 مصاحبه 
 موالعا 

مستندا  ادبیا  
 موضوعی

 محاادود  کااارآفرینی  بودجااه  اهمیاات درك عاادم
 کارآفرینی  آماوزش  های نامولو   آموزشزیرساخت
وکااار  کسااب اساساای زناادگی  آماوزش  هااایمهاار  
وکار  کسب توسعه وکار  آموزشکسب تقویت آموزش

کااارآفرینی   توسااعه و تقویاات کااارآفرینی  شخصاایت
 خاص  تحلیل هایمهار  آموزش  داشتن ریزیبرنامه

 شغلی نیازهای آموزشی  تحلیل نیازهای

 ادریس و ابوبکر
]31[ 

2424 

 درك یسودمندتبیین 
 گریمربی از شده
 نیب رابوه در وکارکسب

 کارآفرینی هایشایستگی
 وکارهاکسب تیموفق و

 کمی/ تحلیل
ای مقایسه

 ضریب بتا

پرسشنامه  261
بین جوانان 

 کارآفرین

مفهاومی    استراتژی   تعهد  صالاحیت  هایشایستگی
 رهباری  صالاحیت   و دهای فرصت  سازمان شایستگی

 فنی  صی و صلاحیتشخ رابوه  صلاحیت

  نااانیکارآفر یشااغل هااایویژگاایتخصصاای   مشاااوره مصاحبه 67 یمحتوا لیتحلی نانیگری کارآفرمربی 2411دایرمن و 
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 های مستخرجهمتغیرها و مؤلفه جامعه/ نمونه روش تحقیق ن تحقیقهدف/ عنوا سال محقق/محققان

 و ا یخصوص ]33[ همکاران
 گریمربی یکارکردها

 کارآفرینی

 انیمرب با یتلفن یفیک
 و( نفر 00)

 23) نانیکارآفر
 (نفر

مادلی   دادن  ه گاوش  هاای مربی  مهار  خصوصیا 
 رابواه  یاادگیری   باه  زمیناه کااری  متعهاد    باا  آشنایی

 در گاری  تغییار  مربای  شفاهی  ابتکار ارتباط  گراعمل
 گریمربی رابوه از دان   رضایت یا رفتار  نگرش

جونس و 

 ]04[ همکاران
2411 

 زیسازی متمامفهوم

 یمیگری تمربی

 لیتحلکیفی/ 

 هاداده مضمون

 11از  یظرسنبن
 نفر متخصصان

ارائه  ریدرگ
 گری تیمیمربی

آگااهی    مسئله؛ تیم سازی  افزای  حل تیم گریمربی
تیمی  کاارایی تیمای     بازتابنده  آموزش تیم گریمربی

تیمای    تواناایی  تیمای  بهباود   تیمی  یادگیری عملکرد
نفااس  ارتباطااا   اعتمادبااه مشااترك  بهبااود هاادف

 سازی  تعامل تیمی شبکه

 گالوائو و پینهیرو
]36[ 

2411 

 شناختیروان گریمربی

 تیتقو محرك عنوانبه
 شبکه هایقابلیت
 جوان نانیکارآفر

 tکمی/ آزمون 

استیودنت و 
آزمون من 
 ویتنی

جوان  331
 پرتقالی

کارآفرینااان   شخصاایتی و شااناختیروان هااایویژگاای
 باز و وجدان عصبیت  بودن  موافق برونگرایی  صفا 

استراتژی    ه  تفکرشبک هایسازی؛ قابلیتبودن  شبکه
 شااناختی روان گااریرؤیاااپردازی  مرباای  ظرفیاات

 نرم  تقویت صافا   هایکارآفرینی  مهار  هایبرنامه
 ای حرفه و شخصی کارآفرین  بلوغ

منصوری و 
 ]06[ همکاران

2411 

استارتاپ  روش تأثیر
-نیکارآفر رواب  بر نا 

 نهیزم دری مرب
 هایدهندهشتا 

 استارتاپی

 موالعه طرح
 نگاریمردم

ها مصاحبه 11
 مربی-کارآفرین

اعتماد   گیریگری  شکلمربی گری  جلسا مربی فرم
نفاس   اعتمادباه  کارآفریناان  ایبااد   از مربیان انتظارا 

ذهنیت   در گری  تغییرمربی پیشرفت  محتوای اشتراك
گاری   مربی بالا  زمینه بالا  خودکارآمدی نفساعتمادبه
 یادگیری کارآفرینان  فرصت با عاملمربیان  ت بین تعامل

 همتایان.

برینکلی و لی 
 ]34[ روکس

2411 

عنوان به گریمربی ایآ

 یتیعملکرد حما  ی
 دیمف نانیکارآفر یبرا

 ریخ ایاست 

 یطرح پژوهش

منوقه  ی/فیک
آفریقای  ایپرتور

 جنوبی

 مهیمصاحبه ن 12
و  افتهیساختار

 چهره به چهره

هاای  هاا  مهاار   هار توسعه م  گریمربی یی راهنما
  یافزا اطا  ارتب  یافزا د یجد یهادگاهی  د21قرن 

توساعه   ی تیمداخله حما ی مستمر ریادگی ی خودآگاه

توساعه    ناان یکارآفر یخودسااز   های مختلاف مهار 
 ی تیریمد یعملکردها

 بوزر و جونس
]21[ 

2411 
 که یعوامل درك
 را گریمربی یاثربخش

 کنندمی نییتع

 یبررس

  یتماتسیس
 با روش ا یادب

 آنالیزمتا 

موالعه  117

در مورد  یتبرب
گری مربی

 کارآفرینی

هادف    یریا گجهات   گریمربی زهیانگ  یخودکارآمد
 تیا مداخلاه باازخورد  حما    یفرد نیاعتماد  جذ  ب

 ی.نظارت

 سالم و لاخا 
]11[ 

2411 

 کارآفرینانه گریمربی

 و سازیمد  چگونه
 ؟شودمی گیریاندازه

کمی و  کردیرو
 ی/موالعه تبرب

روش معادلا  

 یساختار

 مربی 111
 یتونس

گاری کارآفریناناه   برای سانب  مربای   ازیابعاد مورد ن
اساتانداردها   یاناد ازی اجارا  عباار  شناسایی شوند که 

عملکرد  یبرا یو انتظار مرب یمرب یهمدل  یتوس  مرب

 کارآفرینانه

 

ست و انواع مختلفی از گری گسترده ابررسی مطالعات در حوزه مربی

. اگرچه محور اصلی این شودمیگری در ادبیات نظری دیده مربی

کارآفرینی است؛ اما  هایتوانمندیگری برای توسعه تحقیق مربی

؛ ]14[ وکارگری کسبگری مانند مربیی مربیهاگونهمطالعات برخی از 

گری مربی؛ ]75[ یصنعتگری مربی ؛]02و13[ یریتیمدگری مربی

 اند.و غیره را مطرح کرده ]74و06و01و12[ ینیکارآفر

های مختلف با رویکردهای گوناگون و از سویی دیگر ابعاد و مؤلفه

گری مطرح شده های مربیهای کیفی و کمی برای مدلشناسیروش

وکار، بر ( با نگاهی به سطح کسب2424ابوبکر )است. ادریس و 

 فرایندی وکارکسب ربیگریوکار تمرکز کرده است. مگری کسبمربی
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 را دیگران وکار،کسب اهداف پی در ایحرفه مربی یک آن در که است

رهبری  هایمهارت تواندمی وکارکسب مربی. کندراهنمایی و هدایت می

 خود فکر طرز یا کند و ایجاد وکار راهای کسباستراتژی توسعه دهد، را

 ها مربیگرینظر آناز م. ]14[بخشد  وکار بهبودنسبت به کسب را

ایجاد روابط تجاری مشترک بین مربی و  -3وکار مبتنی بر کسب

وکار است که انتقال تجربیات مربی برای موفقیت کسب -2مشتری؛ 

 هایشایستگی دادن ویژه برای پیوندمثبتی به درک شده ارزش دارای

( نیز بر 2422) و همکاران دارماوانوکارها است. با توسعه کسب فردی

وکار )توسعه، بهبود، رشد، تکامل و ارتقای گری کسبنتایج مربی

ای عنوان یک فرایند و اقدام توسعهوکار( بههای عملکردی کسبشاخص

انتقال  مهارت، توسعه مربیگری از ها هدفتمرکز کرده است. از منظر آن

( 2423همکاران )سوکوان و  .]12[است نگرش تغییر ذهنیت و و دانش

صورت یک گری را بهمربی گری صنعتی، مدلر مربیبا تمرکز ب

 و سازیآماده مرحله، چهار شامل اند کهدنده مطرح کردهچرخ

 و یادگیری برای ارزیابی گری،مربی و آموزش گروهی، ریزیبرنامه

 (2434) ینهیروپگالوائو و  .]75[ استاندارد است تنظیمات و واکنش

 شبکه هایقابلیت تیتقو را محرکی برای شناختیروان گریمربی

 شخصیتی و شناختیروان هایها بر ویژگیدانند. آنی مینیکارآفر

 بودن، موافق برونگرایی، اند که شامل صفاتکارآفرینان تمرکز کرده

  .]16[ بودن است باز و وجدان

گری گری، مربیبا توجه به مطالعاتی که تا کنون در حوزه مربی

های کارآفرینی و آموزش ینی، توانمندیکارآفرینانه، توسعه کارآفر

داده نشده  پاسخکارآفرینی انجام شده است؛ هنوز به این سؤال اساسی 

 بهبود انه ونیکارآفرهای توسعه توانمندی یگری برامربی اقدامات که آیا

 گریمربی مورد در قاتیتحق و ]14[ ؟ریخ ایاست  دیها مفمهارت

بنابراین این تحقیق ؛ ]11[است  ابیکم کارآفرینی هایتوسعه توانمندی

گری مربی یارائه الگوضمن پر کردن شکاف تئوریک اشاره شده با هدف 

ی یک های کارآفرینانه در صنعت خودروسازبر توسعه توانمندی یمبتن

کند. از طرفی با توجه به نبودن گری ایجاد مینوآوری در مطالعات مربی

های توسعه توانمندی بتنی برمگری مربییک الگوی تعریف شده برای 

مند مبتنی بر نظریه داده بنیاد، انه، این تحقیق با رویکرد نظامنانیکارآفر

 مبتنی برگری مربیعوامل مداخله کننده  و و بسترهای لازم هازمینه

 .ساخته استانه را نمایان نانیکارآفرهای توسعه توانمندی

 ی تحقیقشناسروش -3

 یریگشکل یمداخلات و بسترها یمنظور بررسپژوهش حاضر به

در صنعت  نانهیکارآفر یهایبر توسعه توانمند یمبتن یگریمرب

انجام  نظریه داده بنیادو روش  یفیک کردیبا استفاده از رو یخودروساز

 لیپژوهش به دلا نیدر ا ادیداده بن هیاستفاده از نظر. ه استگرفت

 نهیامع در زمج یموضوع، فقدان چارچوب نظربودن  یاکتشاف تیماه

در صنعت  نانهیکارآفر یهایبر توسعه توانمند یمبتن یگریمرب

 ییاستقرا کردیبه رو ازین و خبرگان اتیتمرکز بر تجرب ،یخودروساز

 ی بوده است.و چندبعد دهیچیپ یادهیدرک پد یبرا

معنا که هدف  نیاست، به ا یپژوهش کاربرد کیعنوان پژوهش به نیا

پژوهش،  نیدر ا .است یو اجتماع یوهگر ،یآن حل مسائل فرد

 شد. یآور، جمعافتهیساختار مهیلازم با استفاده از مصاحبه ن یهاداده

استفاده  نیاسترواس و کورب یها از روش کدگذارداده لیتحل ندیفرا در

 سازیمفهومصورت سطر به سطر ها بهباز، داده یکدگذار . درشده است

 یشده و از نظر مفهوم سهیمقا گریکدیا کدها ب، در مرحله دوم و اندشده

را تشکیل محور مشترک  کی و تشابه معنایی در کنار هم قرار گرفتند و

نفر از خبرگان حوزه  28 پژوهش نیجامعه موردمطالعه ا. ]17[دادند 

ویژه خبرگان صنعتی در خوشه خودروسازی و همچنین گری، بهمربی

بودند که تجربه پژوهشی  گریاساتید دانشگاهی مسلط به مباحث مربی

دارند.  را های کارآفرینانهتوسعه توانمندیو  گریمربیو علمی در زمینه 

ویژگی همگون جامعه آماری، تجربه مطالعات در حوزه مربیگری، 

آشنایی به بافتار صنعتی خودروسازی و رتبه علمی استادیار به بالا با 

توجه به  با است.سال سابقه تدریس در حوزه کارآفرینی  34بیش از 

از  ط،یموضوع و محدود بودن تعداد افراد واجد شرا یتخصص تیماه

های کیفی، در پژوهش هدفمند استفاده شد. یریگروش نمونه

عنوان روشی کارآمد برای گردآوری اطلاعات به گیری هدفمندنمونه

 یدیتا افراد کل می دهدها امکان روش نیا شود.تلقی میعمیق و غنی 

 به دنیتا رس یریگنمونهدر تحقیق حاضر . دنشو ییشناسا و مطلع

 نفر مورد مصاحبه قرار گرفتند. 31 تیو در نها افتیادامه  یاشباع نظر

 زتوسط سه نفر ا هایکدگذار جیاز اعتبار پژوهش، نتا نانیاطم یبرا

همتا قرار گرفت تا از  ینیمورد بازب ینیمتخصص در حوزه کارآفر دیاسات

 یابیارز یحاصل شود. برا نانیاطم رهایتفسی مدل و هامولفهصحت 

 بیاستفاده شد و ضر یموضوع، از روش توافق دروننیز اعتماد تیقابل

به دست آمد که  4758که مقدار آن  دیکوهن محاسبه گرد یکاپا

 یریاعتبارپذ دییتأ جهتاست.  خبرگان دهنده توافق قابل قبولنشان

 دییها تأان ارائه شد تا صحت برداشتکنندگبه مشارکت جینتا ها،افتهی

مراحل پژوهش، از  همه ،یریدپذییتأ نیتضم یبرا ت،ی. در نهاشود

توسط نرم افزار و استنتاج، به دقت  لیتا تحل هاداده یآورجمع

 تیفیاقدامات چندجانبه، اعتبار و ک نیا بنابراین، شد. یمستندساز

 .کندیم نیپژوهش را تضم یهاافتهی

 هاحلیل دادهت و تجزیه -4

 هامداخلات و موانع مربیگری مبتنی بر توسعه توانمندی  4-1
ها در مداخلات و موانع مربیگری مبتنی بر توسعه توانمندیسؤال اول: 

 صنعت خودروسازی کدام اند؟

حاصل  یهاداده لیبه سؤال اول پژوهش، از روش تحل دادن پاسخ یبرا

 ،یاستفاده از روش کدگذاراستفاده شد. با  ی خبرگانهااز مصاحبه

موانع مداخلات و شوندگان مصاحبهو  شد یآورجمع ازیاطلاعات مورد ن
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را مطرح  ها در صنعت خودروسازیمربیگری مبتنی بر توسعه توانمندی

و مداخلات اشاره  موانع خبرگان درمورداز  یکیمثال، عنوانکردند. به

کنند، مقاومت میبرخی از افراد در برابر تغییرات »داشتند که: 

های خود خصوص اگر احساس قوی از دانش و تخصص و تواناییبه

ها در مورد مزایای شود که متقاعد کردن آنداشته باشند. این باعث می

ها یا رویکردهای ها به اتخاذ استراتژیکوچینگ یا ترغیب کردن آن

 ،1شماره جدول  در (.20خبره پنجم، کد «)برانگیز باشدجدید چالش

ها در ی مربیگری مبتنی بر توسعه توانمندیموانع اصلمداخلات و 

و  لیاند، تحلآمده دستها بهمصاحبه قیکه از طر صنعت خودروسازی

در دو دسته مداخلات موانع مداخلات و  نیشده است. ا ساختاردهی

شوند. مداخلات سازمانی و مداخلات درون فردی ساختاردهی میدرون

 ابزارها )شرایط و منابع پذیریدسترس نقصان-3 لسازمانی شامدرون

 ،فناوری و ابزارها بودن ناکافی ،صنعت و جامعه بر حاکم تحریمی

 ،مربیگری برای مالی منابع محدودیت ،ارزی شرایط و اقتصادی نوسانات

 و )مناقشات یفرهنگ و سیاستی موانع-2(؛ آموزشی بودجه محدودیت

 ،فرهنگی تطابق عدم ،ارزشی و فرهنگی موانع ،سیاسی بندیجناح

 در ضعف-1(؛ غلط مقررات و قوانین ،تشویقی هایسیاست نداشتن

 زمان تخصیص و ریزیبرنامه در )اختلال یآموزش ارزیابی و یادگیری

 محدودیت ،مربیان به دسترسی محدودیت ،آموزش برای مناسب

 بیارزیا سیستم فقدان ،ناکافی گیریاندازه و ارزیابی ،سنتی یادگیری

یک از  صنعت و جامعه بر حاکم تحریمی شرایط( است. درمورد مربیگری

شرایط تحریمی که بر کشور حاکم شده، »خبرگان اشاره داشت که 

شدت محدود دسترسی به منابع و ابزارهای ضروری برای مربیگری را به

های افزارهای آموزشی با چالشواردات تجهیزات و نرم. کرده است

های مربیگری را تحت و این موضوع کیفیت برنامه زیادی روبرو شده

(. همچنین خبره دیگری در 32)خبره اول، کد « دهد.میتأثیر قرار 

یکی از موانع »کند که: دست و پاگیر اشاره می مقررات و قوانین مورد

اصلی در زمینه مربیگری، وجود قوانین و مقررات دست و پاگیر و 

وانین مربوط به استخدام مربیان و مثال، قعنوانبه. نامناسب است

شود تا بر است و این موضوع باعث میمدرسان بسیار پیچیده و زمان

همچنین، . فرایند انتخاب و جذب مربیان کارآمد با مشکل مواجه شود

های آموزشی، بندی و تخصیص منابع به برنامهقوانین مربوط به بودجه

پذیری لازم را برای پاسخگویی به نیازهای واقعی صنعت انعطاف

 (.35)خبره سوم، کد «. خودروسازی را ندارد

 ،منفی شناختی )خودگوییروان موانع-3مداخلات درون فردی شامل 

 باورهای ،پذیریآسیب از ترس ،شدن انتقاد یا شدن قضاوت نگران

 )درک یادراک و عقلانی موانع-2(؛ ذهنی هایبلوک ،محدودکننده

 درک ،متربی/مربی تعهد فقدان ،تغییر به مقاومت ،کوچینگ از محدود

 موانع-1(؛ مربیان تجربه کمبود ،کارآفرینی زمینه یا صنعت از محدود

 ،توسعه هاینامهبر در شرکت برای ناکافی )انگیزه یشرفتپ و انگیزشی

 در )تضاد یتعامل و ارتباطی موانع-0(؛ هامهارت پیشرفت انگیزه فقدان

 مزایای برای متربی متقاعدسازی ،اعتماد تردید یا فقدان ،همتایان بین

اشاره  محدودکننده باورهای( است. یکی از خبرگان درمورد مربیگری

باورهای  برخی از کارکنان صنعت خودروسازی به دلیل»داشتند که: 

ها آن. های مربیگری ندارندمحدودکننده، تمایلی به شرکت در برنامه

ها کافی است و نیازی به آموزش های فعلی آنکنند که مهارتتصور می

های ارتقای شغلی شود تا از فرصتاین باور غلط باعث می. بیشتر ندارند

خبره  (.17خبره ششم، کد «)های خود محروم شوندو افزایش توانمندی

یکی »کند که: بیان می هامهارت پیشرفت انگیزه فقداندیگری درمورد 

های اصلی در زمینه مربیگری، فقدان انگیزه در بین برخی از از چالش

این افراد به دلیل عوامل . های خود استکارکنان برای پیشرفت مهارت

و انداز شغلی روشن، ناکافی بودن پاداش مختلفی مانند عدم وجود چشم

های نفس کافی، تمایلی به ارتقای توانمندیها و یا عدم اعتمادبهتشویق

های مربیگری تواند مانع از اثربخشی برنامهاین موضوع می .خود ندارند

یکی از  همتایان بین در تضاد(. درمورد 4خبره یازدهم، کد «)شود

 در برخی از موارد، شاهد تضاد و رقابت بین»خبرگان اشاره داشت که: 

تواند مانع از همکاری و این موضوع می. همکاران در محیط کار هستیم

برخی از افراد از پیشرفت و . های مربیگری شودتعامل سازنده در برنامه

به کنند و به همین دلیل تمایلی بهموفقیت دیگران احساس تهدید می

خبره نهم، «)اشتراک گذاشتن دانش و تجربیات خود با دیگران ندارند

انجام شده درمورد مداخلات  هایکدگذاری مصاحبه 1 جدول (.23کد 

 .دهدها را نشان میو موانع مربیگری مبتنی بر توسعه توانمندی

 پژوهش اولسؤال  ها برای پاسخ دادن بهمصاحبهکدگذاری  :(4جدول )

 مفاهیم های فرعیمقوله مفاهیم های فرعیمقوله

 نقصان

 پذیریدسترس

 ابزارها و منابع

 صنعت و جامعه بر حاکم تحریمی شرای 

 و سیاستی موانع
 فرهنگی

 سیاسی بندیجناح و مناقشا 

 ارزشی و فرهنگی موانع فناوری و ابزارها بودن ناکافی

 فرهنگی توابق عدم ارزی شرای  و اقتصادی نوسانا 

 تشویقی هایسیاست نداشتن مربیگری برای مالی منابع محدودیت

 غل  مقررا  و قوانین آموزشی جهبود محدودیت

 یادگیری در ضعف

 آموزشی ارزیابی و

 موانع آموزش زمان تخصیص و ریزیبرنامه در اختلا 

 شناختیروان

 منفی خودگویی

 شدن انتقاد یا شدن قضاو  نگران مربیان به دسترسی محدودیت
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 مفاهیم های فرعیمقوله مفاهیم های فرعیمقوله

 پذیریآسیب از ترس سنتی یادگیری محدودیت

 محدودکننده باورهای ناکافی یریگاندازه و ارزیابی

 ذهنی هایبلوك مربیگری ارزیابی سیستم فقدان

 و عقلانی موانع

 ادراکی

 و انگیزشی موانع کوچینگ از محدود درك
 پیشرفت

 توسعه هایبرنامه در شرکت برای ناکافی انگیزه

 هامهار  پیشرفت انگیزه فقدان تغییر به مقاومت

 یمترب/مربی تعهد فقدان
 و ارتباطی موانع

 تعاملی

 همتایان بین در تضاد

 اعتماد تردید یا فقدان کارآفرینی زمینه یا صنعت از محدود درك

 مربیگری مزایای برای متربی متقاعدسازی مربیان تبربه کمبود

 

 
 ی( خروجی نر افزار برای مداخلات و موانع مربیگری مبتنی بر توسعه توانمندی کارآفرین2شکل )

 هاگیری مربیگری مبتنی بر توسعه توانمندیبسترهای شکل  4-2
ها گیری مربیگری مبتنی بر توسعه توانمندیبسترهای شکل: دومسؤال 

 در صنعت خودروسازی کدام اند؟

ی هامصاحبه لیاز تحل نیز پژوهش دومبه سؤال  دادن پاسخ یبرا

م مربوط به بسترها ی، مفاهیبا استفاده از کدگذار و استفاده شد خبرگان

ها در گیری مربیگری مبتنی بر توسعه توانمندیهای شکلزمینهیشپ و

بسترهای  ،0شماره جدول  در. استخراج شد صنعت خودروسازی

ها در صنعت گیری مربیگری مبتنی بر توسعه توانمندیشکل

گیری بسترهای شکل نیشده است. ا و ساختاردهی لی، تحلخودروسازی

وامل آموزشی و فناوری و عوامل فرهنگی و سازمانی در دو دسته ع

 شوند.ساختاردهی می

ای حرفه آموزش و یادگیری هایدوره-3عوامل آموزشی و فناوری شامل 

 آموزشی هایدوره و هاکارگاه برگزاری ،سازمانی هایدوره )اثربخشی

 ایحرفه هایشبکه ،دانش روزرسانیبه و مداوم آموزش فرآیند ،تخصصی

 هایفناوری کارگیریفناورانه )به-فنی هایزیرساخت-2(؛ مکاریه و

 تشکیل ،فیزیکی و مالی هایزیرساخت ،نوین هایسیستم و پیشرفته

اثربخشی »( است. یکی از خبرگان درمورد کارآفرینان اطلاعاتی بانک

های های آموزشی و دورهبرنامه»که اشاره دارد « های سازمانیدوره

شود، به نظر من برای ل حاضر در شرکت برگزار میسازمانی که در حا

ها بیشتر محتوای این دوره. های کارآفرینی کافی نیستتوسعه توانمندی

بر روی مباحث تئوری و کلی متمرکز است و به نیازهای عملی و واقعی 

همچنین، . شودکارکنان در زمینه کارآفرینی توجه چندانی نمی

کننده است و جذابیت تی و خستهها سنهای تدریس این دورهروش
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)خبره «. کافی برای ایجاد انگیزه در کارکنان جهت یادگیری را ندارد

یکی از خبرگان  فناورانهو  های فنیزیرساخت(. درمورد 35سوم، کد 

برای تسهیل ارتباط و تعامل بین کارآفرینان و »اشاره داشتند که: 

این پلتفرم . نیاز داریممربیان، به یک پلتفرم آنلاین یا شبکه مجازی 

گذاری تجربیات، پرسش و پاسخ و تواند فضایی را برای به اشتراکمی

توان از این همچنین، می. برگزاری جلسات آنلاین مربیگری فراهم کند

پلتفرم برای دسترسی به منابع آموزشی و ابزارهای کارآفرینی استفاده 

 (.6)خبره دوم، کد  «.کرد

 ،تیمی )هویت یسازمان هایویژگی-3شامل نی عوامل فرهنگی و سازما

سرمایه مشارکت امکانات ،سازمانی شفافیت ،مناسب یادگیری فضای

 در افراد شدن درگیر برای انگیزه یجادا ،سازمانی نوآورانه جو ایجاد ،گذار

 نظام از استفاده ،هاایده اساس بر هامشوق ،کارآفرینانه هایگیریتصمیم

 از قدردانی و حمایت ،کارآفرینانه رفتار رورشپ و تقویت جهت پاداش

 مورد منابع به دسترسی ایجاد ،افراد پذیریریسک و نوآورانه عملکردهای

 درگیر ،نوآور و خلاق افراد به مثبت نگاه ،هافرصت شناسایی جهت نیاز

 ینانهکارآفر فرهنگی بافتار-2(؛ پردازی ایده فرایند در ارشد مدیر شدن

 ،کارآفرینانه فرهنگ ،مربیگری فرهنگ حامی سازمانی )بسترهای

 فضای ،جوسازمانی ،پذیرانعطاف فرهنگ ،یادگیری از حمایت فرهنگ

 تسهیم فرهنگ ،مربیگری فرهنگ به تعهد ،مربیگری فرهنگ ،مناسب

 ،ایمن و حمایتی محیط )ایجاد ینیکارآفر به مدیران تعهد-1(؛ دانش

 ،کارآفرینانه اقدامات تجه بودجه ،خلاقیت از پشتیبانی فضای ایجاد

( کارکنان بین اعتمادسازی ،کارآفرینی تسهیل از ارشد مدیران حمایت

یکی از خبرگان بیان « فرهنگ حمایت از یادگیری»است. درمورد 

برای ایجاد یک بستر مناسب برای مربیگری کارآفرینی، »کردند که: 

سازمان باید از یادگیری و توسعه کارکنان خود حمایت کند و 

«. ها فراهم کندهای آنهای کافی برای یادگیری و ارتقای مهارتفرصت

نیز « ایجاد فضای پشتیبانی از خلاقیت»(. درمورد 33)خبره چهارم، کد 

برای تشویق کارکنان به خلاقیت و »که یکی از خبرگان اشاره داشتند 

به این معنی که . نوآوری، لازم است فضایی امن در سازمان ایجاد شود

های خود را بدون ترس از قضاوت کنان احساس آزادی کنند تا ایدهکار

 0 جدول (.1)خبره سیزدهم، کد «. یا سرزنش به اشتراک بگذارند

گیری انجام شده درمورد بسترهای شکل هایکدگذاری مصاحبه

 .دهدها را نشان میمربیگری مبتنی بر توسعه توانمندی

 پژوهش دومسؤال  خ دادن بهها برای پاسمصاحبهکدگذاری ( 3جدول )

 مفاهیم های فرعیمقوله مفاهیم های فرعیمقوله

 یادگیری هایدوره

 آموزش و

 ایحرفه

 سازمانی هایدوره اثربخشی

 هایویژگی

 سازمانی

 تیمی هویت

 مناسب یادگیری فضای تخصصی هایدوره و هاکارگاه برگزاری

 سازمانی افیتشف دان  روزرسانیبه و مداوم آموزش فرآیند

 گذارسرمایه مشارکت امکانا  همکاری و ایحرفه هایشبکه

 فرهنگی بافتار

 کارآفرینانه

 سازمانی نوآورانه جو ایباد مربیگری فرهنگ حامی سازمانی بسترهای

 کارآفرینانه هایگیریتصمیم در افراد شدن درگیر برای انگیزه کارآفرینانه فرهنگ

 هاایده اساس بر هامشوع دگیرییا از حمایت فرهنگ

 کارآفرینانه رفتار پرورش و تقویت جهت پاداش نظام پذیرانعواف فرهنگ

 افراد پذیریریس  و نوآورانه عملکردهای از قدردانی جوسازمانی

 هافرصت شناسایی جهت نیاز مورد منابع به دسترسی ایباد مناسب فضای

 نوآور و خلاع افراد به مثبت نگاه مربیگری فرهنگ

 پردازی ایده فرایند در ارشد مدیر شدن درگیر مربیگری فرهنگ به تعهد

 دان  تسهیم فرهنگ

 به مدیران تعهد

 کارآفرینی

 ایمن و حمایتی محی  ایباد

 هایزیرساخت

 فناورانه-فنی

 خلاقیت از پشتیبانی فضای ایباد نوین و پیشرفته هایفناوری کارگیریبه

 کارآفرینانه اقداما  جهت بودجه فیزیکی و مالی هایاختزیرس

 کارآفرینان اطلاعاتی بان  تشکیل
 کارآفرینی تسهیل از ارشد مدیران حمایت

 کارکنان بین اعتمادسازی
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 ای در مربیگری مبتنی بر توسعه توانمندی کارآفرینیافزار برای شرایط زمینهم( خروجی نر4شکل )

 ی تحقیقیافته ها -5

 موانعمداخلات و  دهد کهها نشان میسازینتایج کدگذاری و مفهوم

سازمانی و مداخلات درون فردی در دو دسته مداخلات درون گریمربی

-3سه مقوله  سازمانی شاملشوند. مداخلات درونساختاردهی می

-1 فرهنگی و و سیاستی موانع-2، ابزارها و منابع پذیریدسترس نقصان

فقدان  ،یکمبود منابع مال است. آموزشی ارزیابی و یادگیری در ضعف

 یهاتیو حما لاتیبه تسه یهای فناورانه و عدم دسترسزیرساخت

به منابع و  یدسترسفقدان  ی مربوط بهدیازجمله موانع کل یدولت

شیرخان و همکاران  ها،گری است. همسو با این یافتهی مربیابزارها

های فرآیند عنوان یکی از چالشبه را مالی منابع تی( محدود3044)

 (2423دارماوان و همکاران ) .]31[برشمرده اند  گریکارگیری مربیبه

 و و تجهیزات هاکمبود ابزار نیز (3043قراگوزلو و همکاران ) و

عنوان یکی از عوامل مؤثر بر توسعه به را های نامطلوبزیرساخت

به  نداشتن دسترسی ؛]12و 38[اند کردهتوانمندی کارآفرینی ذکر 

. ]6[ اندرا برجسته ساختهها منابع مورد نیاز جهت شناسایی فرصت

( شرایط تحریمی حاکم بر 3044احمدپور کریم آبادی و همکاران )

 های کارآفرینییکی از موانع توسعه آموزش توانمندی را جامعه و صنعت

 ر،یوپاگتو مقررات دس نیقوان ی شاملو فرهنگ یاستیموانع س داند.می

است  حاکم بر صنعت یو فرهنگ سنت دهیچیپ یهای اداربروکراسی

ی را قیهای تشو( سیاست2423دارماوان و همکاران ) . اگرچه]2[

 ،یاسیمناقشات سمفاهیم ، حاضر قیدر تحق برجسته ساخته است؛ اما

تازگی ازجمله مواردی بود که بهنامناسب  نیقوان ،یموانع فرهنگ

 یریادگیضعف در دهد که . نتایج نشان می]12[شد شناسایی و مطرح 

روز، عدم جامع و به یآموزش یهافقدان برنامه ی شاملآموزش یابیو ارز

 یهاستمیو ضعف در س نانیکارآفر یواقع یازهایها با نتناسب آموزش

سوکوان و  است. در این خصوصها آموزش یو سنجش اثربخش یابیارز

ضعف در  (3044ریم آبادی و همکاران )احمدپور کو ( 2423همکاران )

اند را مطرح کردهها مهارت یابیو ارز یآموزش هایریزیبرنامه سنجیازین

 یمحدودیت یادگیری سنت؛ ]38[کمبود مربیان متخصص  .]75و 2[

سیستم  و ]36[آموزش سیستم  گیری ناکافیارزیابی و اندازه ؛]1[

عنوان موانع و مداخلات به ازجمله عواملی است که ]6[ یگریارزیابی مرب

 اند.گری مبتنی بر توسعه توانمندی کارآفرینی مطرح شدهمربی

موانع  ،شناختیموانع روانی شامل چهار مقوله مداخلات درون فرد

ی موانع ارتباطات تعامل و شرفتیو پ یزشیموانع انگ ی،و ادراک یعقلان

ازجمله  هزینفس و فقدان انگترس از شکست، کمبود اعتمادبه است.
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 نانیکارآفر یهایتوسعه توانمند ریدر مس است که شناختیموانع روان

های ( به ویژگی2434) روینهیگالوائو و پ قرار دارد. در این زمینه

 یباورها و اشاره کردند نانیکارآفر یتیشناختی و شخصروان

دانند ی را مانع پیشرفت کارآفرینان میذهن یهابلوک و محدودکننده

و همکاران  رمنی( و دا2423محمد و همکاران ) قاتیدر تحق .]16[

 زهیفقدان انگ و توسعه یهاشرکت در برنامه یبرا یناکاف زهی( انگ2434)

جونس و همکاران . ]74و11[برجسته شده است  هامهارت شرفتیپ

 دیترد ایفقدان  ،انیهمتا نیتضاد در ب نیز( 2423و اوه ) می( و ک2434)

و  یموانع ارتباط ی راگریمرب یایمزا یبرا یزی متربمتقاعدسا و اعتماد

 ی از( نگران3144در تحقیق رضایی و همکاران ) .]02[دانند ی میتعامل

موانع  جزو خودگویی منفی قرار گرفتن وانتقاد مورد قضاوت شدن یا 

ضعف  دهد کهمطرح شده است. نتایج همچنین نشان می شناختیروان

و فقدان  یریگمیدر حل مسئله و تصم یناتواندر تفکر خلاق و نوآورانه، 

 یو ادراک یعقلان یهاازجمله چالش یتیریمد یهادانش و مهارت

های کارآفرینانه را تحت تأثیر قرار که مسیر توسعه توانمندی هستند

و  رمنی(، دا2422و پرونسا ) مبرایکو . اگرچه تحقیقات]34[دهند می

فقدان ( 2423و اوه ) می( و ک2423(، روسا و لاسه )2434همکاران )

را  نوآورانه یاز عملکردها یو قدردان تیحما و ضعف درجو نوآورانه 

مانند درک محدود  یمیمفاه؛ اما ]72و02و11و13[اند برجسته ساخته

ازجمله  ی/متربیو فقدان تعهد مرب رییمقاومت در برابر تغ نگ،یاز کوچ

و  یزشیانع انگموشناسایی شد.  مفاهیمی است که در تحقیق حاضر

انداز و هدف روشن، کمبود تعهد و فقدان چشم نیز شامل شرفتیپ

 ریدر مس است که یتیو حما یقیتشو یهاستمیپشتکار و عدم وجود س

مطرح شده است. در این زمینه معیارهای  ینیکارآفرتوسعه توانمندی 

مطرح شده  ]24و33و6[محققان انگیزشی و حمایتی در مطالعات بیشتر 

و  یبه تأثیر خودکارآمد نیز (2423اوه )نیز توسط کیم و است. 

 یهاستمیس فقدان پرداختند و بر رفتار نوآورانه یمحور یاستعدادها

 یبرا یناکاف زهیانگ حال. بااین]02[ی مؤثر را برجسته ساختند قیتشو

مفهوم جدیدی بود که این تحقیق بدان های توسعه شرکت در برنامه

 یهافقدان شبکه نفعان،یارتباط مؤثر با ذ یقرارضعف در بر دست یافت.

 ی وارتباط یهاازجمله چالش نانیکارآفر ریو عدم تعامل با سا یتیحما

دهند. گری تواناساز را تحت تأثیر خود قرار میی هستند که مربیتعامل

همکاران و  جهانگیری ( و3148همکاران )در این زمینه داستانی و 

را مطرح  انیو مرب نانیکارآفر نیعتماد بگیری اشکل تیاهم( 3148)

( و 2434همکاران )(، منصوری و 2438جونس ). بوزر و ]8و7[اند کرده

 نیتضاد ب، نفعانیارتباط مؤثر با ذ یضعف در برقرارنیز  (2422کروز )

ی را برجسته گریمرب یایمزا یبرا انیمتقاعد کردن مترب و انیهمتا

 .]06و00و28[اند کرده

مبتنی بر توسعه  یگریکه مرب دهدیپژوهش نشان م نیا یهاافتهی

-3 یسازوکارهابسترها و  قیتواند از طرمی نانهیکارآفرهای توانمندی

در صنعت  یو سازمان یفرهنگ یهامؤلفه-2و  و فناورانه یآموزش

 و فناورانه یآموزش یسازوکارهابسترها و  توسعه یابد. رانیا یخودروساز

و آموزش  یریادگی یهادورهو  و فناورانه یهای فنزیرساخت شامل

های ویژگی ی نیز دربرگیرندهو سازمان یفرهنگ یهامؤلفه ی است.احرفه

ی نیبه کارآفر رانیتعهد مد و نانهیکارآفر یبافتار فرهنگ ی،مثبت سازمان

استفاده از ها نشان داد که است. نتایج حاصل از کدگذاری مصاحبه

 یگریارائه خدمات مشاوره و مرب ،یآموزش نینو یهاابزارها و پلتفرم

اطلاعات  یفناور قیبه منابع و اطلاعات از طر یدسترس لیو تسه نیآنلا

 یو فناورانه اثربخش یهای فنزیرساخت عنوانبه تواندو ارتباطات می

سوکوان و همکاران  در این زمینه دهد. شیرا افزا یگریمرب یهابرنامه

 مبتنی بر انیمرب یرت و اثربخشدانش، مها تی( بر اهم2423)

 یهایفناور یریکارگبه و ]75[ی مؤثر تأکید دارد های فنزیرساخت

 نانیکارآفر یبانک اطلاعات لیتشک و نینو یهاستمیو س شرفتهیپ

در تحقیق خود برجسته  (2422کروز ) ازجمله مفاهیمی است که

و  های یادگیریاثربخشی دوره . از سویی دیگر،]06[ساخته است 

 یتعامل های آموزشیها و دورهبرگزاری کارگاه و ایهای حرفهآموزش

تواند می غیرهو  یمال ،یابیبازار ،یتیریمد یهاازجمله مهارت ]30و6و1[

 . بسترهایکمک کند نانیکارآفر یهایدانش و توانمند یبه ارتقا

های ی شناسایی شده برای توسعه توانمندیو سازمان یفرهنگ

 نانهیکارآفر یبافتار فرهنگ ی،های مثبت سازمانویژگیشامل کارآفرینانه 

 جیخلاق و نوآورانه، ترو ییفضا جادیا ی است.نیبه کارآفر رانیتعهد مد و

ساز تواند زمینهدر سازمان می یریپذسکیر قیو تشو ینیفرهنگ کارآفر

و پرونسا  مبرایکو باشد. در این زمینه نانیکارآفر یاستعدادها ییشکوفا

و اوه  می( و ک2423(، روسا و لاسه )2434و همکاران ) رمنی(، دا2422)

ها بر اساس مشوق ی،جو نوآورانه سازمان جادیا مفاهیمی مانند( 2423)

نگاه مثبت به افراد  ،نوآورانه یاز عملکردها یو قدردان تیحما ،هادهیا

هویت  . ضمن آنکه]72و02و11و13[را مطرح کرده اند  خلاق و نوآور

 ]1[شفافیت سازمانی  و ]6[فضای یادگیری مناسب  ،]38و1[تیمی 

های کارآفرینی های مثبت سازمانی برای توسعه توانمندیازجمله ویژگی

بافتار  گری تواناساز وجودگیری مربیهستند. یکی از بسترهای شکل

 در سازمان است که در این تحقیق شامل نانهیکارآفر یفرهنگ

 است و یو نوآور تیند تعهد، پشتکار، خلاقمان ییهاارزش کردننهینهاد

. در کند تیکارکنان تقو انیرا در م ینیکارآفر هیو روح زهیتواند انگمی

( و 2434) روینهی(، گالوائو و پ2423کوته و همکاران )این زمینه 

 ،نانهیفرهنگ کارآفر مفاهیمی مانند( 2438) روکسیو ل ینکلیبر

 دانش میفرهنگ تسه ی وگریفرهنگ مرب ی،ریادگیاز  تیفرهنگ حما

بسترهای سازمانی  . ضمن آنکه]01و15و14[اند را برجسته ساخته

نیز  ]38و6و1[ یرپذفرهنگ انعطاف و حامی فرهنگ مربیگری

کنند. نهایتاً آنکه بدون گری تواناساز را تسهیل میگیری مربیشکل

ماند. گری ابتر باقی میهای مربیی همه تلاشنیبه کارآفر رانیتعهد مد

و ابتکارات  هادهیاز ا رانیمد یبانیو پشت تیحما دهد کهنتایج نشان می

 یبستر مناسب برا جادیمنابع و امکانات لازم و ا صیتخص نانه،یکارآفر
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 نیدر ا رانیمد یدیدر سازمان ازجمله تعهدات کل نانیکارآفر تیفعال

مؤید در این زمینه مطالعات محققان قبلی نیز  شود.محسوب می نهیزم

اهمیت مقوله حمایت و پشتیبانی مادی و معنوی مدیران ارشد از 

 استگری و توسعه یادگیری کارآفرینانه اقدامات مربی

 .]75و73و14و28و32و0و3[

های حاصل گیری انجام شده و مقایسه یافتهبا توجه به بحث و نتیجه

ت توان مدل مداخلاشده با ادبیات نظری و پیشینه تجربی تحقیقات، می

های کارآفرینانه را گری مبتنی بر توسعه توانمندیو بسترهای مربی

 طراحی و نمایان ساخت. 1مطابق شکل 

 
 های نگارندگان(منبع: یافتهپژوهش )( مدل مفهومی 3شکل )

 گیرینتیجه -6

در مراحل  نانیاز کارآفر تیحما یای براطور فزایندهبه گریامروزه مربی

ابزاری ارزشمند برای  شود ومحسوب می کارآفرینی ندیمختلف فرآ

گری حال، برای اینکه مربیبااین است.های کارآفرینان توسعه توانمندی

، باید واقع شودکارآفرینانه مؤثر های مبتنی بر توسعه توانمندی

 نیا مورد مداقه قرار گیرد.گیری آن موانع و بسترهای شکلمداخلات، 

 یریگشکل یمداخلات و بسترها یبه واکاو با رویکرد کیفی ق،یتحق

در صنعت  نانهیکارآفر یهایبر توسعه توانمند یمبتن یگریمرب

 یارتقا یبرا یی، ارائه راهکارهاآنهدف  و پرداخت رانیا یخودروساز

در صنعت  نانیکارآفر یانمندسازو تو یگریمرب یهابرنامه یاثربخش

دو سطح  که مداخلات در دهدینشان م هاافتهی بود. خودروسازی

هستند. در سطح  یبندقابل طبقه یفردو درون یسازماندرون

و  یاستیمنابع و ابزارها، موانع س یریپذنقصان دسترس ،یسازماندرون

 یهاعنوان چالشبه یآموزش یابیو ارز یریادگیو ضعف در  ،یفرهنگ

 یعقلان ،یشناختموانع روان ،یفردشدند. در سطح درون ییشناسا یاصل

عنوان مداخلات به یو ارتباطات تعامل شرفت،یو پ یزشیانگ ،یو ادراک

بستر مناسب  جادیمداخلات و ا نیغلبه بر ا یبرا مطرح شدند. یدیکل

 یو فناورانه و فرهنگ یتواناساز، دو دسته سازوکار آموزش یگریمرب یبرا

و فناورانه، همراه با  یفن یهارساختی. توسعه زی وجود داردو سازمان

 یاهیعنوان پابه تواندیم ،یاو آموزش حرفه یریادگی یهاورهد یارتقا

 جادیا ن،یعمل کند. همچن یگریمرب یهابرنامه یبهبود اثربخش یبرا

و تعهد  نانه،یکارآفر یبافتار فرهنگ تیتقو ،یمثبت سازمان یهایژگیو

 یطیمح یریگدر شکل یدیعنوان عوامل کلبه ،ینیبه کارآفر رانیمد

شدند.  تهشناخ نانهیکارآفر یهایتوسعه توانمند یبرا کنندهتیحما

 یموانع فرهنگ ،یاسیمانند مناقشات س یمیمفاه ییطور خاص، شناسابه

درک محدود از  نیو همچن ینامناسب در سطح سازمان نیو قوان

دهنده نشان ،یدر سطح فرد ریینگ و مقاومت در برابر تغیکوچ

 بنابراین است. رانیا یسازصنعت خودرو نهیخاص در زم یهایدگیچیپ

 یهایبر توسعه توانمند یمبتن یگریمرب یسازادهیدر پ تیموفق یبرا

است که هم عوامل  یجامع و چندبعد کردیرو کیبه  ازین نانه،یکارآفر

به  ژهی. توجه وردیرا در نظر بگ یو هم عوامل فرد یسازمان

فرهنگ  جادیو ا یآموزش یهاستمیفناورانه، بهبود س یهارساختیز

همراه با تمرکز بر توسعه  ،ینیاز کارآفر کنندهتیحما یسازمان

 یبه ارتقا تواندیم ،یشناختو رفع موانع روان یفرد یهامهارت

 نیا کمک کند. یدر صنعت خودروساز یگریمرب یهابرنامه یاثربخش

که از  یطیو حفظ مح جادیدر ا رانینقش مد تیمطالعه بر اهم

 رانیتعهد مددر واقع . دارد دیتأک کند،یم تیحما یو نوآور ینیکارآفر

به فرهنگ  یدهمنابع، بلکه در شکل صینه تنها در تخص ینیبه کارآفر

 دارد.  یاتینقش ح زیدر کارکنان ن زهیانگ جادیو ا یسازمان

برای رسیدگی به کاربردی  های تحقیق، پیشنهاداتبا توجه به یافته

های فعالیت منظور توسعهبه ها و ایجاد محیطی حمایتیچالش

 .شوددر صنعت خودروسازی ارائه می گریمبتنی بر مربی کارآفرینی

  شود شناسایی شده توصیه می سازمانیمداخلات دروندر راستای

 های خودروییافزایش بودجه تحقیق و توسعه در زمینه فناوری با

ها و مؤسسات ایجاد تسهیلات برای همکاری با دانشگاه و

علمی اهتمام  تخصص و منابعدانش، ی برای دسترسی به تحقیقات

های دولتی که مشوق نوآوری و حمایت از سیاست .ورزند
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ترویج فرهنگ  و کارآفرینی در بخش خودروسازی هستند

سرلوحه  خودروسازی صنعتدر  گریپذیری و آزمایشریسک

های آموزشی توسعه برنامه گری قرار گیرند.های مربیبرنامه

های اجرای روش وتمرکز بر کارآفرینی و نوآوری  تخصصی با

 گری ومربی هایارزیابی قوی برای سنجش اثربخشی برنامه

 جزو وظایف مداوم مدیران قرار گیرد. آموزشی

  شودشناسایی شده توصیه می مداخلات درون فردیدر راستای 

گری و راهنمایی برای رفع ترس از شکست و های مربیارائه برنامه

برگزاری ترویج گردد. نفس در میان کارآفرینان اعتمادبه ایجاد

های آموزشی برای ارتقای حل خلاقانه مسئله، ها و برنامهکارگاه

ایجاد  در این زمینه اثربخش است.های فنی گیری و مهارتتصمیم

های تقدیر برای تجلیل از نوآوری و دستاوردهای جوایز و برنامه

های سازی و کنفرانسهای شبکهبرگزاری رویداد وکارآفرینی 

گذاری دانش و همکاری بین صنعتی برای تسهیل اشتراک

 تواند در این خصوص مؤثر باشند.نیز می کارآفرینان خودروسازی

 شناسایی شده توصیه  سازوکارهای آموزشیبسترها و  در راستای

های های آموزشی تخصصی در زمینه فناوریبرنامه شودمی

های های رانندگی خودکار و سایر گرایشیستمخودروهای برقی، س

های آموزشی مربیان گنجانده در برنامه نوظهور در صنعت خودرو

های دیجیتال برای گذاری در ایجاد پلتفرمسرمایه شود.

گری آنلاین های مربیگری و برنامهگذاری دانش، مربیاشتراک

اجرای  طراحی و ایجاد گردد. خودروسازی صنعتبرای کارآفرینان 

ها و دانش کارکنان های آموزش مداوم برای ارتقای مهارتبرنامه

حمایت از کارکنان برای انجام  و های مرتبط با کارآفرینیدر زمینه

 تواند موجبمی تحقیقات و مطالعات در حوزه کارآفرینی

دعوت از مربیان و متخصصان  ها شود.آن روزرسانی دانشبه

های عملی و ای ارائه آموزشمجرب در حوزه کارآفرینی بر

های یادگیری فعال و تعاملی مانند استفاده از روش و کاربردی

آفرینی و مطالعه موردی برای افزایش های نقشسازی، بازیشبیه

 تواند مؤثر واقع شود.می هااثربخشی آموزش

 و سازمانی بسترساز شناسایی شده  های فرهنگیمؤلفه در راستای

های نوآوری و فضاهای اشتراکی در یشگاهآزما شودتوصیه می

 های خودروسازی برای پرورش فرهنگ خلاقیت و همکاریشرکت

آفرینی برای تشویق کارکنان به توسعه های درونبرنامه ایجاد شود.

روحیه کار  تدوین گردد. های جدید در سازمانسازی ایدهو تجاری

های های گروهی و پروژهتیمی و همکاری از طریق فعالیت

حس تعلق و هویت مشترک در بین  شود تا مشترک تقویت

ها و فضایی باز و صادقانه برای تبادل ایده گردد. اعضای تیم ایجاد

های همه افراد، فارغ از جایگاه به نظرات و ایده شده و نظرات ایجاد

 قائل شوند. سازمانی احترام

وانند محیطی تصنعت خودروسازی می مدیران، هایشنهادبا اجرای این پ

برای کارآفرینی و نوآوری ایجاد کنند که درنهایت منجر به  سازتوانمند

شود. این پژوهش مانند هر میتر خودروسازی پویاتر و رقابتی صنعت

 صرفاًموردمطالعه  نمونه هایی بوده است.مطالعه علمی دارای محدودیت

 یهادگاهیممکن است د است و یو صنعت یشامل خبرگان دانشگاه

 دهیناد انیو مشتر یاتیکارکنان عمل نان،یمانند کارآفر گرید نفعانیذ

دانشگاهی و  مطالعه فقط با خبرگان نیمحققان در ا .گرفته شود

را  یکار در صنعت خودروساز میاند و تجربه مستقمصاحبه کرده صنعتی

ها و چالش قیدر درک عم تیتواند به محدودموضوع می نیا و نداشته

 نیا جینتا .صنعت منجر شود نیدر ا یگریرتبط با مربم یهافرصت

که  یو خبرگان یخاص صنعت خودروساز طیمطالعه فقط به شرا

است و مانند تحقیقات کمی قابلیت  یمتعماند قابلمصاحبه شده

 نیدر نظر گرفتن ا بارا ندارد.  تربزرگپذیری به جامعه یمتعم

 یبرا یعنوان نقطه شروعبهمطالعه  نیا جیتوان از نتامی ها،تیمحدود

بنابراین پیشنهاد  استفاده کرد. ی تواناسازگریدر مورد مرب آتی قاتیتحق

مختلف، ازجمله  نفعانیذ شاملتر متنوع یانمونه شود کهمی

ده گنجان ات آتیدر مطالع انیو مشتر یاتیکارکنان عمل نان،یکارآفر

همکاران و  توسط یمانند بررس هاافتهی تیتثب یهااز روش شوند.

بررسی  شود.استفاده  هاافتهیاعتبار  شیافزا یبرا یدییتأ یهامصاحبه

در سطوح مختلف سازمانی، مانند  تواناساز های مربیگریاثربخشی برنامه

  انجام شود. مدیران، مهندسان و کارکنان خط تولید

به  یکه عمدتاً به صورت کل نیشیبرخلاف مطالعات پ پژوهش حاضر

بر  یمبتن یفیک کردیبا استفاده از رو اند،هپرداخت نانهیرآفرکا یگریمرب

ها و بسترها و همچنین زمینهبه طور خاص بر  ،یگراندد تئور هینظر

 های کارآفرینانه گری مبتنی بر توسعه توانمندیمربی و موانع هاچالش

 یپژوهش در بررس نیا ی. نوآورداشتتمرکز  یصنعت خودروسازدر 

و  نانهیکارآفر یهایبسترها و موانع توسعه توانمند همزمان مداخلات،

 خودروسازیصنعت  طیمتناسب با شرا دیجد یظرمدل ن کیارائه 

 اتیجامع نه تنها به پر کردن خلأ موجود در ادب کردیرو نیاست. ا

 یبلکه راهکارها ،کردهکمک  ینیکارآفر یهایتوسعه توانمند یگریمرب

 تیتقو قیاز طر رانیا یروسازصنعت خود تیبهبود وضع یبرا یعمل

برای  ی این تحقیقهایافته .داده استارائه  نانهیکارآفر یهایتوانمند

، مانند کارآفرینان، مربیان، مدیران و خودروسازی ذینفعان صنعت

  .استبرخوردار  بالایی یگذاران، از اهمیت کاربردسیاست

 منابع و مأخذ

زین آبادی  حسن  .حمیدرضا آراسته  .عباسیان  حسین .ابراهیمی  ایو  [1]

گری فرایند کارورزی دانشبومعلمان در طراحی الگوی مربی (.1044.)رضا

  .31-7(  27)14دانشگاه فرهنگیان  فصلنامه موالعا  آموزشی و آموزشگاهی  

ارائه مد   .(1044) .برکت  غلامحسین احمدپور کریم آبادی  فریبا  بهمئی  لیلا  [2]

رینی در دان  آموزان دختر پایه ششم ابتدایی های کارآفتوسعه توانمندی
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  .11-61 ( 1)11 فصلنامه رهبری و مدیریت آموزشی  .شهرستان بندر ماهشهر

تبیین طراحی  .(1041دوستار  محمد ) .اکبری مقدم  بیت الله .اصل فلاح  حوریا [3]

گری در راستای توسعه کارآفرینی سازمانی  الگوی نهادینه سازی فرهنگ مربی

  .16-11(  01)13ه مدیریت توسعه و تحو   فصلنام

های توانمندسازی تبیین شاخص .(1311دان  فرد  کرم الله ) .ریانا  ازادهآ [0]

های دانشگاه کارآفرین )مورد موالعهی ای مبتنی بر ویژگیدانشگاه فنی و حرفه

  .11-01(  01)17ای بندرعباس(  نشریه کارافن  دانشگاه فنی و حرفه

سازی ذوقی مهدی  رنگریز حسن  شمس عبدالحمید. مد  جهانگیری علی  [1]

موالعا  راهبردی در صنعت نفت و  .گری مدیریتی مدیرانایفای نق  مربی

 . 33-64:(02) 11 ;1311انرژی 

طراحی الگوی  (.1044.)امیرنژاد  قنبر .مکوندی  فواد .حاجی زاده  حاجت [6]

فارس در راستای گری مدیران عملیاتی شرکت صنایع پتروشیمی خلیج مربی

انگیزش نیروی انسانی محورهای موضوعیی روش های نوین آموزش وتوسعه 

  .77-12(  21)1منابع انسانی  فصلنامه آموزش و توسعه منابع انسانی  

گری کارآفرینانه (. دستاوردهای مربی1311عزیزی  محمد. ) حسینلو  حمید  [7]

ی توسعه فصلنامه علمی پژوهش .کارهای کوچ  و متوس ودرکسب

 . 311-301 ( 3)13 کارآفرینی 

داستانی  معصومه  هادی پیکانی  مهربان  غلام زاده  داریوش  قلی زاده  آذر.  [1]

گری با رویکرد کارگیری فرهنگ مربیها و پیامدهای به(. استراتژی1311)

پژوه  های  .های علم و فنّاوری کشور(نظریه داده بنیاد )موالعه موردی پارك

  .211-261 ( 01)12 می مدیریت عمو

گری مدیریتی بر اقبا . تأثیر مربی  جباری .سباد  عباسعلی  علیکرمی  رستگار [1]

شناختی و وضوح رفتارهای نوآورانه پرستارانی نق  میانبی توانمندسازی روان

 ;1311مبله طب نظامی.  .نق  )مورد موالعهی پرستاران ی  بیمارستان نظامی(

21 (2):177-161 . 

عوامل مؤثر بر  بررسی  1311کشاورز  سهیلا  .آرام   حامد .محدثه رضایی  [14]

همای  ملی رویکرد  نخستینهای کارآفرینانه دانشبویان  توسعه توانمندی

  کاووس  گنبدهای نوین مدیریت در موالعا  میان رشته ای  

گری خیرخواهانه و (. مربی1044فعلی  راضیه. ) سپهوند  رضا  حکاك  محمد  [11]

دوماهنامه علمی  .رمایه انسانیی تحلیل نق  میانبی سرمایه انگیزشیتقویت س

  .11-30 ( 6)12 پژوهشی رهیافتی نو در مدیریت آموزشی  -

گری یا منتورینگ؟ گرای  مربی .(1311فاطمه )  سهرابی .سیدنقوی  میرعلی [12]

دارویی به کدام نوع است؟  نشریه چشم انداز حسابداری  -های غذاییشرکت

  .01-21(  22)3  و مدیریت

های ارزیابی شاخص (.1044)شیرخان مبید  معظمی مبتبی  احمدی غلامعلی. [13]

سب  زندگی اسلامی با محوریت  .گری مدیران مدارس شهر تهرانارتقاء مربی

 . سلامت

(. طراحی الگوی 1311حسین لو  حمید. ) عزیزی  محمد  وکیلی  یوسف  [10]

و متوس  )موالعه موردی صنعت های کوچ  گری کارآفرینانه در شرکتمربی

  .111-173 ( 03)12 مشاوره شغلی و سازمانی  .(دارویی

(. حلقه مفقوده سیاستگذاری 1311طهماسبی  سیام . ) .فرتوك زاده  حمیدرضا [11]

صنعتی در صنعت خودروسازی ایرانی تاملی دوباره در خصوص مشکلا  

  .160-101 ( 3)10 بهبود مدیریت  .خودروسازی

مریم.   مبیدی .علیرضا  افشارنژاد .سیروس  تدبیری .  سیده زبیدهفلکی کلوری [16]

. طراحی مد  ترکیبی مبتنی بر رویکردهای می  م  فازی و فرآیند 1044

گری در بان  های مربیهای شایستگیای برای ارزیابی شاخصتحلیل شبکه

  .311-330 .34آموزش و توسعه منابع انسانی  .تبار 

(. ارائة الگوی توسعة 1041جلا  وندی  مهناز. ) قی  فائزه قراگوزلو  سمیه  ناط [17]

ریزی درسی آموزش مندی کارآفرینی نسل جوان کشور در بستر برنامهتوان

  .327-341 ( 2)22 های علوم انسانی نامه انتقادی متون و برنامهپژوه  .عالی

کارگیری شناسایی سازوکارها و موانع به .(1044فرزاد  )  مشهدی .قرونه  داود [11]

منظور جانشین پروری مدیران )موالعه موردیی اداره کل کمیته گری بهمربی

-161(  21)1امداد خراسان رضوی(  فصلنامه آموزش و توسعه منابع انسانی  

113.  

(. موالعه توبیقی عوامل 1044ابراهیمی  سید عباس. ) .کوشان  امیرحسین [11]

)مورد موالعهی ایران و سازی صنعت خودرو های بومیموفقیت در سیاست

-1(ی 2)0  وکارهای بین المللینشریه علمی پژوهشی مدیریت کسب .ترکیه(

24 . 

تأثیر  .(1311) .رضایی زاده  مرتضی مافی  بهاره  محمدی الیاسی  قنبر  [24]

 .دهیگری بر رفتار کارآفرینانه کارآفرینان نوپا در مراکز شتا های مربیروش
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تدوین مد  پنبره فرصت کارآفرینی و تأثیر آن بر چابکی سازمانی صنعت 

  .16-61 ( 3)0 های دفاعی مدیریت نوآوری در سازمان .خودروسازی

ها و راهبردها. جامعه اندیشکده (. صنعت خودرو؛ چال  1042موسایی  رضا.) [22]

  /https://civilica.com/note/649ها  بازیابی شده از ی 
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