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 چکیده

شناسایی   هدف  با  حاضر  فناور   یت ظرف پژوهش  کارکرد  اطلاعات   ی ارتباط   ین نو   یهای و  پشتICT)   ی و  در  از    یبانی( 

انجام شده است. روش تحقیق ترکیبی شامل روشهای کیفی و کمی است. در  مناطق آزاد کشور    ی نظارت   ی سازمانها 

در مناطق آزاد    ینظارت   ی و مسئولان سازمانها   یران را مد   ی پژوهش حاضر، جامعه آمار   یفیدر بخش کبخش کیفی،  

  شامل کارشناسان حوزه   ی جامعه آمار   ی نیز در بخش کم .  دهند   یم   یل قشم و چابهار  تشک   یش، ک   ی در شهرها   ی تجار 

قشم و    یش،ک   ی در شهرها   یت حوزه اقتصاد و امن  ای روزنامه نگاران و فعالان رسانه   ین و همچن  یارتباط   یهای فناور 

. در بخش کیفی پژوهش، از روش نمونه گیری هدفمند استفاده شده است و در مجموع با انتخاب ده  چابهار هستند 

پرسشنامه مورد تجزیه و   388کمی تحقیق، تعداد نفر، پژوهش اشباع نظری حاصل شده است. همچنین در قسمت 

 گیری هدفمند استفاده شده است.  آوری نمونه، از روشهای نمونه تحلیل نهایی قرار گرفت. به منظور جمع 

و   ی از یک سوو اطلاعات یارتباط یننو یابزارها هاییتاستفاده از قابل ینبهای کمی بیانگر آن است که یافته

ی از سوی دیگر  نظارت  یو بهبود عملکرد سازمان های و  اقتصاد  یژهمناطق آزاد و  ی و اجتماعیاقتصاد  یتتوسعه امن

شوندگان  از دیدگاه مصاحبهآن است که    یانگروهش بژپ  ی کیفیهاهمچنین، یافته  وجود دارد.  یارتباط معنادار

  ، امکان منطقه  ینساکن  هاییدگاهامکان رصد نظرات و د  یدات، تسهیلبردن به آستانه تهد  یسنجش ذائقه و پ

  ی، امکانبا استفاده از ابزار هوش مصنوع یاز جعل یحاخبار صح ، تشخیصو تاجران گذارانیهتعامل آسانتر با سرما

ی،  دولت   ینظارت و کنترل بر سازمانها و ارگانها   ی، تسهیلخارج  گذارانیهنظارت و کنترل بر گردشگران و سرما

کارشناسان و نخبگان    یدگاههایاز نظرات و د  گیریی، بهرهروابط عموم  یفیتو بهبود ک   یسرعت اطلاع رسان  یشافزا

  ی از سازمان ها   یبانیپشت  در  یو اطلاعات  یارتباط  یننو  یابزارها   هاییتظرفی از مهمترین  مجاز   یدر سطح فضا

 آید. به شمار می  ینظارت

 . های نظارتی ارتباطی و اطلاعاتی، امنیت اجتماعی، امنیت اقتصادی، سازمان های نوین  فناوری   واژگان کلیدی: 

 jel:  O32  ،Q1  ،O12طبقه بندی
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 مقدمه   -1

به دنبال    یتبشر  یو اقتصاد   یاجتماع  یهاعرصه   یرا در تمام  یبدون شک تحولات گسترده ا  یاجتماع  یشبکه ها 

جامعه    یکشدن به    یلاست که جهان امروز به سرعت در حال تبد  یا به گونه  یآن بر جوامع بشر   یرداشته و تاث

و   ی محور  ینقش  یاز دانش، دارا  یدو استفاده مف  یدسترس  یزانو م  ییکه در آن دانا  یاست. جامعه ا  یاطلاعات

 یکی به  یجوامع بشر  یندهو آ یامروز  ی آن در ابعاد مختلف زندگ یراتکاربرد و تاث ی کننده است. گستردگ  یینتع

م بس  ینهمتراز  و توجه  روز جهان مبدل شده  است   یاز کشورها   یاریمباحث  به خود معطوف کرده  را    جهان 

 (.2018،  1اسماعیل و همکاران )

توسعه    یها  ینهاطلاعات و ارتباطات در زم  یبه استفاده از فناور  2توسعه  یاطلاعات و ارتباطات برا  فناوری

کند که    ی م  یانب  یهنظر  ینا(.  2023،  3)لی  کند  یو حقوق بشر اشاره م  المللیینتوسعه ب  ی،و اقتصاد  یاجتماع

ب ارتباطات هر چه  و  بهتر در    یشتراطلاعات  به توسعه آن جا  یکو  ب  معهجامعه،  و  )  کند  یم  یشتریکمک  وو 

  یشنهادگردد که پ  یباز م  یفکر  یتوسعه به مکتب  یاطلاعات و ارتباطات برا  یمبحث فناور  .(2018،  4همکاران

  ی اقتصاد   یتکامل اجتماع  یهتوان در نظر  یآن را م  ینظر  یها  یهکند. پا  یتوسعه را مطرح م  یبرا   یاستفاده از فناور

تحولات خلاقانه    از   یدر پ  یپ  یندفرا  یک. که عبارت است از  (1395)عسگری و جعفری،جستجو کرد   یتریشومپ

  یآن م یاسیو س یفرهنگ ی،اجتماع ی،اقتصاد  یامل حوزه هاجامعه ش یتعمل در کل یوهش یکه منجر به نوساز

 .(2018،  5جو و همکاران )  است  یفناور   ییراتتحول خلاقانه، تغ  یبرا  یدر پ  یفشار پ  ینشود. موتور محرک ا

  ی برا   یصنعت  یمناطق آزاد تجار  یژگیو در حال توسعه با توجه به و  یافتهاعم از توسعه    یمتفاوت  یکشورها 

  یجادا  ی،نسب یها  یاستفاده از برتر ی،خارج   یها یهجذب سرما ی،توسعه اقتصاد مل یرنظ ییبه هدف ها یابیدست

اقتصاد    ییکارا  یشافزا  ی،خدمات  یها  یتاز فعال  یناش  یدرآمدها  یشافزا  ی،انسان  یروین  یتترب  ی،شغل  یفرصت ها

  ی مناطق آزاد تجار   یجادتوسعه، اقدام به ا  ی عقب مانده به قطب ها  یبخش ها   یلو تبد  یتوسعه منطقه ا   ی،مل

 .  (2018،  6میدو و اسماعیل )  کرده اند یصنعت

  ابزارهای   عنوان  به  فقط  نه  آزاد  مناطق.  باشند  می  تجاری  آزاد  مناطق  ایران،  ژئوپلیتیک  های  موقعیت  از  یکی

  بازار   به  شدن  وصل  انسانی،  نیروی  آموزش  تکنولوژی،  انتقال  سرمایه،  جلب  برای  عواملی  بلکه  اقتصادی،  توسعه

  و   سرمایه  تامین  برای  کشورها  امروزه.  روند   می  شمار  به  اقتصادی  توسعه  سوی  به  ای  دریچه  نهایت،  در  و  جهانی

  این  از  مواردی  و  اشتغال  ایجاد  نوین،  های  فناوری  کسب  اقتصادی،  توسعه  و   رشد  اساسی  های  زیرساخت  ایجاد

  ویژه   و  آزاد  مناطق  ایجاد  و  هستند  خارجی  و  داخلی  های  سرمایه  جذب  و  جلب  برای  ریزی  برنامه  از  ناگزیر  قبیل،

  بوده   مهم  این  به  نیل  برای  اخیر  دهه  چند  در  دنیا  مختلف  کشورهای  راهکارهای  مهمترین  از  یکی  اقتصادی

  از   برخورداری   برغم  که  است  توسعه  درحال  کشورهای  از  یکی  ایران؛.  (1401است)طالبی گلین قشلاقی و همکاران،

 
1 Ismail et al. 
2  Information and Communications Technologies for Development 
3 Lee 
4  Wu et al. 
5  Njo et al. 
6  Midoun & Ismail 
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  جاذبه  از  برخورداری  نفتی،  و  معدنی  توجه  قابل  منابع  هوایی،  و  آب  متنوع  ویژگی  اقتصادی، و  انسانی  عظیم  منابع

.  کند  طی  کامل  طور  به  را  مطلوب  توسعه  به  دستیابی  مراحل  است،  نتوانسته باستانی   آثار  و  نظیر  بی  توریستی  های

  های   رسانه  باشد،  تاثیرگذار  سرمایه  جذب  جهت  در  آزاد  مناطق  توسعه  و  رشد  بر  تواند  می  که  ابزارهایی  از  یکی

  با   را محتوا  و مطالب  انتشار امکان  که  رسانه  فراگیرترین  عنوان  به  اجتماعی  های  رسانه  واقع،  در.  هستند  اجتماعی

  اقدامات  معرفی  و  کشور  آزاد  مناطق  توسعه امنیتحفظ و    در  است  قادر  نماید،  می  فراهم  بالا  بسیار  حجمی  و  سرعت

  اینرو،   از.  نماید  ایفا  مثبتی  عملکرد  مناطق  این  در  اجتماعی  و  فرهنگی  اقتصادی،  های  حوزه  تمام  در  شده  انجام

 یبانی ( در پشتICT)  یو اطلاعات  یارتباط  یننو  یهایو کارکرد فناور  یتظرف  که  است  آن  حاضر  پژوهش  اصلی  هدف

  این   به   که   است  آن  صدد   در   تحقیق  این  بنابراین،.  دهد  قرار  بررسی  مورد  رامناطق آزاد کشور    ینظارت  یاز سازمانها

مناطق آزاد    ینظارت  یاز سازمانها   یبانی( در پشتICT)  یو اطلاعات  یارتباط  ن ینو  یها یفناور  که  دهد  پاسخ  سوال

   هستند؟هایی برخوردار  و کارکرد  هاتیظرفاز چه    کشور

 

 مبانی نظری پژوهش 

 ی جامعه شبکه ا هینظر

  ن یگذارند، ا  یکه فرض را بر تسلط زمان بر مکان م  کیکلاس  یاجتماع  یها  هیکاستلز برخلاف اکثر نظر  مانوئل

  251:    1380)الف(،     1) کاستلز   "دهد  یسازمان م   یمکان، زمان را در جامعة شبکه ا"که    ندک یرا مطرح م  هیفرض

  ی فضا"متأثر از آن    یاجتماع  یندها یها و فرا  کلو ش  "اطلاعات   یفناور  میپارادا"  ریتحت تأث  هینظر  نی(. به موجب ا

 یاجتماع   یو عملکردها   یماد  یسازمانده  انها،یجر  یفضا  "دارد.    یدیکه منطق جد  ردیگی  شکل م  "ها  انیجر

 (.240:    1380(،  ب) کاستلز )  "کنند  یها عمل م  انی جر  قیهستند و از طر  یاشتراک زمان  یاست که دارا 

شده    لیتشک  یفرد   یشبکه ها  زیها از ر  انیجر یشده است که فضا   نییتب  نیباره چن  ن یکاستلز در ا  ةیفرض

و    ن یمفهوم را دشوارتر  نیا  نسیا  نیکنند. مارت  یمطرح م  یکلان کارکرد   یاست که منافع خود را در شبک هها 

  ت ی موجود  کیتکنولوژ  یها  یونجلوة دگرگ  نیمتر  ی داند که مستق  یم  هینظر  نیش ابخ  نیتریادیحال بن  نیدر ع

 (.  84:4138،  2نس یاست )ا  یانسان

دهد و با    یمکان ها قرار نم  یرا در مقابل فضا  "ها   انیجر  یفضا"خود اکنون    نیشیپ  اتیبا نقد نظر  کاستلز

  " مکان ها  یو فضا   "ها  انیجر  یفضا"از وجود همزمان    "ها  انیجر  یشدن فضا  یمردم"چون    یمیطرح مفاه

آنها نخبگان و    زیوجه تما  الزاماًباشند، اما    یمتعارض  یمنافع اجتماع  انگریتوانند ب  یکه هر دو م  دیگو  یسخن م

ن و همکاران،ستندیعامه  ا(1402)جاوید  به  اند  ب،یترت  نی.  فرا  شةیدر  بر  آنجا که فرهنگ ها  از    ی ندها یکاستلز 

  ش ی و نما تیواقع نیب ییگونه جدا چیو مصرف نشانه ها استوارند، ه دی تول یو همة اشکال ارتباط بر مبنا  یارتباط

است ) کاستلز   یمجاز واقع  جادیبلکه ا ی مجاز تیواقع  یالقا  هن یمهم جامعة شبکه ا  یژگیوجود ندارد و و نینماد

 (.    431:    1380)الف(،  

 
1 Castells 
2 Castells  & Ince 
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فرهنگ    کی  ،ی جامعه شبکه ا  یعنیمسلط؛    یاجتماع  نیساختار نو  کی  ندها،یفرا  نیا  انیتعامل م  یو  دهیعق  به

  ی ادها کنش و نه  یبنا  ریاقتصاد، جامعه و فرهنگ، ز  نیرا به عرصه وجود آورده است. منطق نهفته در ا  یمجازِ واقع

 .(417:  1380)کاستلز، )ب(،  خواهد بود  وستهیبه هم پ  یدر سراسر جهان  یاجتماع
 

 امنیت از منظر مکتب کپنهاگ 

  ینتام  یکرد.  از نظر و  یفتعر  یداز تهد  ییرا برابر با رها  یتامن  یدمعتقد است که با  یتبوزان در خصوص امن  یبار

در دوران جنگ سرد   یتامن یفبوزان، به تعر یبار یفتعر ینشود. ا یدرک م یدبه نام تهد یگریدر نبود مسأله د

در نبود    یگررا پس از جنگ سرد، د  یتامن  بوزانخود    یاست، ول  یکبود نزد  ییو مورگنتا  یو تک بعد  یقکه مض

مانند مهاجرت، سازمان    یکه ابعاد  یستنگر  یچندبعد   یدرا با  یت: »امنیدگو یکند. او م  ی نم  یفتعر  یسنت  یدتهد

تنها    یگرشود«. از نظر بوزان، دولت د  ی را شامل م  یو رفاه اقتصاد  یستز  یطمح  ی،و فرومل  یفرامل  یجنائ  یها

رسانه ها و    یو فرومل  یفرامل  یردولتیغ   یسازمان ها  ی،فرامل  یشود، افراد، گروه ها   یمحسوب نم  یتمرجع امن

  یا فرهنگ، جغراف  یرتأث  یستیبا  یتبودن امن  یبعد   یچند   ی. برا)(مرجع هستند  یتدر وجوه امن  یهمگ  یسمترور

که    یستن  یجهان  ی،: »جهان آرمانیدگو  ی. بوزان میدرا فهم  یتتمدن و مذهب و از همه مهم تر هو  یست،ز  یطمح

به گفت و گو و بحث بر    یازین  یگراست که در آن د  یبلکه جهان  یابد،دست    یتدر آن هر کس موفق شود به امن

 .(99:  2005  ،1یومن نباشد )ن  یتسر امن

  ی م  یو جدا از ذهن و افکار افراد تلق  ینیرا فقط در چارچوب ع  یتکه امن  یکپنهاگ نقطه نظرات کسان  مکتب

و    ی را ذهن  یتکند. بوزان نقطه آغاز مسأله امن  یم  یفتعر  یذهن  ینب  یکنند، رد کرده و آن را به عنوان موضوع

  یرا شود، ز  یدر اجتماع شناخته م  یتمنا  لهدارد که: »مسأ  یم  یانکند. او ب  یم  یمعرف  یگرانباز  یمبر تصم  یمبتن

که   یندرا وادار نما یگراننگاه کنند و د  یدها را به عنوان تهد یدهپد یتوانند به آن رجوع کنند و برخ یم یگرانباز

  ی مسائل صرفاً در ذهن ها  ینرسد که ا  یبه نظر نم  ین. بنابرا«یندنما  یرویشده و الزامات آن پ  یتیامن  یتیاز وضع

   (126:  1382  ی،است.)عبدالله خان  یاجتماع  یژگیو  یکداشته باشد، بلکه    ودبسته وج

 

 پیشینه تحقیق

مقاله ا1386)  خوندابیییآقا فناور   یراتتاث  ی( در  بر توسعه    یرشد  را  و اطلاعات  عضو    یکشورها  یارتباطات 

به عنوان    فناوری های نوینمربوط به    یها   یرساختمقاله رشد ز  ین. در ااندکرده    ی، بررسیسازمان کنفرانس اسلام

مقاله،    ینا  یاست که به ادعا  ینقابل توجه ا  یمطرح شده است. نکته    یداربه توسعه پا  یابیدست  یاز راه ها  یکی

  اخت یرسز  یو ارتقا  یشدر توسعه، افزا  یشگامپ  یاسلام  یاز کشورها  یکیبه عنوان    ی،مالز   یاقتصاد  یتوسعه    یدکل

آن کشور را در    ی،سراسر  یارتباطات بوده است که علاوه بر فراهم آوردن امکان اطلاع رسان  یمربوط به فناور  یها

به    یدر نگاه  (  1386)  پوریک و ن  یریمشعلاوه بر این،    خود توانا کرده است.  ی امکانات و استعدادها  از  یبهره بردار 

 
1 Newman   
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در تمام کشورها    یبااطلاعات و ارتباطات تقر  یاست که رشد فناور  یدهرس  یجهنت  ینمختلف، به ا  یکشورها  یتوضع

 یدسترس   یزانم  ی  ینهکشور در زم  75  یتوضع  یمقاله با بررس  ینداشته است. ا  یمعنادار با رشد اقتصاد   یارتباط

اوری  فن  ینهتوان کشورها در زم  یشاست که افزا  یدهرس  یجهن نتیمربوطه، به ا  ی شاخص ها  یرمردم به ارتباطات و سا

و    یات بهمچنین،    .نمایدکمک    یبه توسعه اقتصاد  یابیدر دستبه آنها  تواند    یم  های نوین ارتباطی و اطلاعاتی

که از نظر    یی مکران ارائه کرده، با اشاره به ضعف ها  یافتگیکه در مورد عوامل توسعه ن  یقی ( در تحق1391)  یحاتم

اشاره   یآموزش یها  یرساختز یتآموزش ها و تقو یمنطقه وجود دارد، به لزوم ارائه  یندر ا یو اجتماع یفرهنگ

بالا   یقاز طر  ی،اقتصاد  یرشد و توسعه    یجادا  یبرا  شبکه های اجتماعی  یکاربردها  ین تر  یاز اصل  یکیکرده است.  

ارتباطات و اطلاعات به   یورود فناور   یدمو  یبه نوع  یزن  یقتحق  یندرست است که ا  یها و اطلاع رسان  یبردن آگاه

 توسعه منطقه است.   یحوزه  

  ی اجتماع یرسانه ها یرتأث( به مطالعه 2018در بین پژوهشهای خارجی انجام شده نیز اسماعیل و همکاران )

مبادرت نمودند. جامعه آماری تحقیق سرمایه گذاران در پایتخت مالزی    یدر مالز  یگذار  یهسرما  یمبر تصم  ینآنلا

، رفتار جامعه  یاجتماع  یمستقل از جمله اطلاعات در رسانه ها  یرهایدهد که متغ  ی نشان میافته ها    بوده اند.

  ی گذار   یهسرما  یمبر تصم  یدار  یمعن  یر، تأثیاجتماع  یشرکت در رسانه ها   یرو تصو  یاجتماع  یدر رسانه ها   ینآنلا

ای اجتماعی در توسعه کارآفرینی در پایتخت  ( به بررسی نقش رسانه ه2018)1علاوه بر این، موراه و اموجولا   .  دارند

نفر از مدیران شرکت های کوچک و متوسط    300نیجیریه پرداختند. در این پژوهش با استفاده از ابزار پرسشنامه با  

منجر  آن است که استفاده از پیام رسان واتساپ  از    یها حاک  یافته.  در پایتخت نیجیریه مصاحبه صورت گرفته است

استفاده از  یافته های دیگر پژوهش بیانگر آن است که  شود.  یم  یبه بازار و بهبود روابط مشتر یشترب یابیبه دست

( به  2023در بین مدیران است. همچنین، لی )  یرشد اقتصاد  یاز استراتژ  یبه عنوان مؤلفه ا   یاجتماع  یرسانه ها 

با    و مشارکت کارکنان کار از خانه  یاز ارتباطات داخل  یتاطلاعات و ارتباطات، رضا  یاستفاده از فناوربررسی نقش  

  ی از فناور  یکه استفاده رسم  پرداختند. نتایج بدست آمده بیانگر آن است یوابستگ   یشگرا  میانجینقش    تاکید بر

 ی اطلاعات  یتبا رضا  یارتباط مثبت  -و تلفن    یفور  یها   یامکنفرانس، پ  یدئوو  یمیل،ا  -کار    یاطلاعات و ارتباطات برا 

اطلاعات و ارتباطات    یاز فناور   یررسمیش داد. استفاده غیکارکنان، که به نوبه خود، مشارکت آنها را افزا  یو ارتباط

به    یلکه تما  یکارکنان  یبرا  یژهبه و  یریتأث  ین کارکنان مرتبط بود و چن  یرابطه ا  یتبا رضا  ی به طور مثبت  یزن

 داشتند برجسته بود.    ییبالا  یوابستگ

 

 تحقیق روش 

استفاده    آمیخته  یقاز روش تحق  یقعم  یبه پاسخ ها   یابیبا توجه به موضوع پژوهش و به منظور دست  یق،تحق  یندر ا

بر پرسشنامه استفاده    یمبتن  یمضمون  و کم  یلتحل  یکبر اساس تکن  یفیک  یاز روش ها   یبیشده است که ترک

ا  یحبه اختصار توض  یلاست که در ذ   های و کارکرد  هایتظرف  یی، به منظور شناساراستا  ینداده شده است. در 

 
1 Morah & Omojola 
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مناطق آزاد کشور، ابتدا با استفاده از    ینظارت  یاز سازمانها   یبانی( در پشتICT)  یو اطلاعات  یارتباط  یننو  یهایفناور

بر    یمبتن  یکم  یکردو سپس در قالب رو  آوریاثرگذار جمع  هایبر مصاحبه با کارشناسان، مولفه  یمبتن  یفیروش ک

  یع نمونه توز  یاعضا  یناستفاده و ب  یقپرسشنامه تحق  ینمذکور به منظور تدو  هایاز عوامل و مولفه  یش،مایپ  یکتکن

   شده است.

 

 ی و نمونه آمار جامعه

در    یدر مناطق آزاد تجار  ینظارت  یو مسئولان سازمانها   یرانرا مد  یپژوهش حاضر، جامعه آمار  یفی در بخش ک

  یهای شامل کارشناسان حوزه فناور  یجامعه آمار  ین،علاوه برا  دهند.  یم  یلقشم و چابهار  تشک  یش،ک  یشهرها

نگاران و فعالان رسانه  ینو همچن  یارتباط و امن  ایروزنامه  اقتصاد  قشم و چابهار    یش، ک  یدر شهرها   یتحوزه 

  ی در شهرها   یآزاد تجار  در مناطق  ینظارت   یو مسئولان سازمانها   یرانمدد. نظر به دشواری دسترسی به  هستن

گیری هدفمند استفاده شده است، بدین ترتیب که کلیه اعضای جامعه آماری که  از نمونه   قشم و چابهار  یش،ک

ها تا دستیابی امکان ارائه اطلاعات مناسب در زمینه این پژوهش را داشته را مورد مصاحبه قرار داده است. مصاحبه

. در بخش  نفر از اعضای جامعه آماری مصاحبه صورت گرفت  10در نهایت با  به اشباع نظری ادامه یافته است که  

گیری هدفمند استفاده شده است، بدین ترتیب که با توجه به محدودیت جامعه آماری از نمونهپژوهش،    کمی

پرسشنامه در اختیار کلیه اعضای جامعه آماری که امکان ارائه اطلاعات مناسب در زمینه این پژوهش را داشتند  

که چند پس از حذف    شده است  یعتوز  یانپاسخگو  ین پرسشنامه در ب  400تعداد  قرار داده شده است. بر این اساس  

 پرسشنامه مورد تجزیه و تحلیل نهایی قرار گرفت.  388پرسشنامه های بی پاسخ و مخدوش، تعداد  
 

 ها آوری دادهابزار جمع 

شامل کتب و مقالات موجود در کتابخانه ها و    یحاضر از مطالعات کتابخانه ا  یقداده ها در تحق  یجمع آور   برای

در بخش     ین،نامه های فارسی استفاده شده است. علاوه بر اهای اینترنتی و همچنین پایانمقالات موجود در پایگاه

ابزار    ی استفاده شده است و در فاز کم  صاحبهاز م  یفیسئوالات بخش ک  یلو تحل   یهتجز  یو در راستا  یفیک از 

پژوهشگر به منظور بررسی روایی پرسشنامه، این که آیا سوالات    یق،تحق  یندر اپرسشنامه بهره گرفته شده است.  

ابهامات در جملات ندارد، از روامطرح شده اهداف مورد نظر را پوشش می   ی صور   ییدهد و مانعی از نگارش و 

نتا اساس  بر  تاث  یجاستفاده کرده است.  تاث  یقتحق  یها  یهگو  یه کل  یبرا   یربدست آمده نمره   4  یبالا  یراز نمره 

. علاوه براین، به منظور  تاس   هاسازه  یریقابل قبول سوالات پرسشنامه در اندازه گ  ییروا  یانگرخوردار بوده اند که ببر

گیری از ضریب آلفای کرونباخ استفاده شده است که با توجه به مقادیر ضرایب بدست آمده  بررسی پایایی ابزار اندازه

از   نمونه    0.70بالاتر  پژوه  30برای یک  ابزارنفری،  که  نمود  اطمینان حاصل  مطلوب    شگر  اعتبار  از  پرسشنامه 

  ی م  یریاثر متغ  یلاز شانس و تصادف نبوده، بلکه به دل  یداده شده ناش  یهاکه پاسخ  یمعن  ینبرخوردار است. بد

 باشد که مورد آزمون قرار گرفته است.
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 ها روش تجزیه و تحلیل داده

شده  استفاده   1مضمون  یل تحل  یکها، از تکنآمده از مصاحبه دست به  یهاداده  یلو تحل  یهتجز  یبرا در پژوهش حاضر،  

روش در حداقل   ینها است. اموجود درون داده   یالگوها   یانو ب  یلتحل  یین،تع   یبرا  یمضمون روش  یلاست؛ تحل

مختلف    یهافراتر رفته و جنبه  یناز ا  تواندیاما م  کند.ی م  یفتوص  یاتو در قالب جزئ  یها را سازماندهخود داده 

های  داده یلو تحل یهبه منظور تجز(. علاوه براین، به منظور 2012، 2)اترد و کالسون  کند یرموضوع پژوهش را تفس

 استفاده شده است.   3و روش ضریب همبستگی پیرسون   SPSS 25افزار آماری  کمی از نرم

 

 های پژوهش یافته

 یافته های کیفی

  ی در شهرها   یدر مناطق آزاد تجار  ینظارت  یو مسئولان سازمانها   یرانمدبا  انجام شده    یبخش مصاحبه ها   یندر ا

است. پس از رسیدن به کفایت  قرار گرفته    یلمضمون مورد تحل  یلقشم و چابهار، با استفاده از روش تحل  یش،ک

مضامین پایه مرتبط با هر کدام از  نظری محقق با گردآوری مضامین سازمان دهنده در جریان تحقیق و فراوانی  

)از منظر کم بودن میزان   اهمیت تر  این مضامین سازمان دهنده اقدام به حذف مضامین نزدیک به هم یا کم 

ارائه شده است. علاوه    1فراوانی( نموده است تا شبکه مضامین فراگیر تحقیق حاصل شود که در جدول شماره  

از مرور جدول  براین،   ا   ینمضام  یم  1شماره    پس  از منظر محقق به لحاظ محتوا  یسازمان دهنده  و    یی که 

  یر فراگ  ینتا جدول شبکه مضام  شده استمطرح    یرمضمون فراگ  یکدر قالب    ،  هستند  یهبه هم شب  یهدرونما

دهد مضامینی های پژوهش نشان میارائه شده است. همانطور که یافته  2ترسیم گردد که در جدول شماره    یقتحق

  یش و افزا  یکیاحساس نزد،  گردشگران به منطقه  یشگرا  یشافزای،  در روند رشد و توسعه اقتصاد  یعتسر همچون

سرعت    یشافزایکدیگر،  و تاجران با    گذارانیهارتباط سرما  یلتسه،  ارتقا فرهنگ جامعه،  منطقه   ینمشارکت ساکن

  یش افزای،  و خارج  یقه با گردشگران داخلمنط  ینارتباط ساکن  یلتسهی،  روابط عموم  یفیتو بهبود ک  رسانیاطلاع

بالاترین    منطقه  ینساکن یدگاه هایامکان رصد نظرات و د  یلتسهو   شهروندان  یاجتماع  یگاهپای، اجتماع  یهسرما

 اند.  های متخصصان به خود اختصاص داده میزان فراوانی را در بین دیدگاه

 

 

 

 

 
1  Thematic Analysis 
2  Attard & Coulson 
3  Pearson Correlation Coefficient 
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 یافته در جریان تحقیق و فراوانی مضامین پایه مرتبطشبکه مضامین سازمان دهنده ظهور  1جدول شماره  

 فراوانی مضامین پایه مرتبط  عنوان مضمون سازمان دهنده  ردیف 

 6 تسریع در روند رشد و توسعه اقتصادی 1

 5 یکدیگر و تاجران با   گذارانیهارتباط سرما یلتسه 2

 3 یه و جذب سرما ی خارج  گذارانیهبه سرما  یواقع یریبازتاب تصو  3

 6 گردشگران به منطقه  یش گرا   یشافزا  4

 5 رسانی و بهبود کیفیت روابط عمومی افزایش سرعت اطلاع 5

 4 افزایش تعامل و ارتباط ساکنین منطقه با یکدیگر  6

 6 احساس نزدیکی و افزایش مشارکت ساکنین منطقه  7

 6 ارتقا فرهنگ جامعه  8

 5 منطقه با گردشگران داخلی و خارجی تسهیل ارتباط ساکنین  9

 4 سنجش علاقه، گرایش و افکار سیاسی جامعه  10

 4 های سیاسی مشترک افزایش مشارکت سیاسی و تقویت کنش 11

 4 های اعتماد به حاکمیت گسترش حمایت مدنی و تقویت پایه 12

 3 ابزار سنجش ذائقه و پی بردن به آستانه تهدیدات  13

 4 نیازهای اطلاعاتی تامین  14

 4 تصویرسازی مثبت از قدرت سیاسی  15

 3 سالاری دینی به دیگر مللارائه الگوی مردم 16

 4 گذاران و فعالان اقتصادی حمایت بیشتر دولت از سرمایه 17

 5 افزایش سرمایه اجتماعی  18

 3 بهبود عملکرد ارتباطی  19

 4 های نظارتی سازمانتقویت قدرت کنترل نیروهای انتظامی و   20

 5 پایگاه اجتماعی شهروندان  21

 4 فضای فیزیکی شهر  22

 5 های ساکنین منطقه تسهیل امکان رصد نظرات و دیدگاه 23

 4 گذاران و تاجران امکان تعامل آسانتر با سرمایه 24

 4 تشخیص اخبار صحیح از جعلی با استفاده از ابزار هوش مصنوعی 25

 4 گذاران خارجی نظارت و کنترل بر گردشگران و سرمایهامکان   26

 3 تسهیل نظارت و کنترل بر سازمانها و ارگانهای دولتی 27

 3 افزایش سرعت اطلاع رسانی و بهبود کیفیت روابط عمومی  28

 2 گیری از نظرات و دیدگاههای کارشناسان و نخبگان در سطح فضای مجازی بهره 29

 های پژوهشگر منبع: یافته
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 جدول شبکه مضامین فراگیر تحقیق  2جدول شماره  

 عنوان مضمون فراگیر ردیف 

شماره عناوین 

سازمان دهنده 

 زیرمجموعه

1 

  یکدیگر، بازتابو تاجران با   گذاران یه ارتباط سرما  ی، تسهیلدر روند رشد و توسعه اقتصاد یعتسر

،  گردشگران به منطقه یشگرا افزایش یه،  و جذب سرما  یخارج گذاران یه به سرما  ی واقع یریتصو

 ی روابط عموم یفیتو بهبود ک رسانی، سرعت اطلاع  افزایش

5-1 

2 

  ینمشارکت ساکن یشو افزا یکینزد   یکدیگر، احساسمنطقه با  ینتعامل و ارتباط ساکن یشافزا 

ی،  و خارج یمنطقه با گردشگران داخل ین ارتباط ساکن ، تسهیلفرهنگ جامعه ، ارتقامنطقه

  هایکنش یتو تقو یاسی مشارکت س ، افزایش جامعه یاسیو افکار س یشعلاقه، گرا سنجش

سنجش ذائقه   یت، ابزاراعتماد به حاکم های یهپا یت و تقو  یمدن  یت حما  ، گسترشمشترک یاسیس

  یاسی، ارائه بت از قدرت سمث ی، تصویرسازیاطلاعات یازهاین   یدات، تامینبردن به آستانه تهد  یو پ

ی،  و فعالان اقتصاد گذارانیهدولت از سرما یشترب   ، حمایتملل یگر به د  ینید سالاری مردم یالگو

و   یانتظام  یروهایقدرت کنترل ن  ی، تقویت عملکرد ارتباط ی، بهبوداجتماع یهسرما  افزایش

 شهر  یزیکیف ، فضایشهروندان  یاجتماع  ی، پایگاهنظارت هایسازمان

22-6 

3 

و   گذارانیهتعامل آسانتر با سرما ، امکانمنطقه ینساکن  هاییدگاهامکان رصد نظرات و د  تسهیل

نظارت و کنترل   ی، امکانبا استفاده از ابزار هوش مصنوع ی از جعل یح اخبار صح ، تشخیصتاجران

ی،  دولت ینظارت و کنترل بر سازمانها و ارگانها ی، تسهیلخارج  گذارانیهبر گردشگران و سرما

  یدگاههایاز نظرات و د  گیریی، بهرهروابط عموم یفیتو بهبود ک یسرعت اطلاع رسان   افزایش

 ی مجاز یکارشناسان و نخبگان در سطح فضا

29-23 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 پاسخ به سوالات کیفی تحقیق  

  یژه مناطق آزاد و  یاقتصاد   یتدر  توسعه امن  یچه نقش  یو اطلاعات  یارتباط  ین نو  یاستفاده از ابزارها سوال اول:  

 ید؟ نما  یم  یفاا  یاقتصاد
  ی اقتصاد   یتدر  توسعه امن  یو اطلاعات  ی ارتباط  یننو  یاستفاده از ابزارهانقش    سوال اول پژوهش حاضر در خصوص

استفاده  شوندگان  از دیدگاه مصاحبهآن است که    یانگرپژوهش ب  یهایافته.  ه استبود  یاقتصاد  یژهمناطق آزاد و

 یواقع  یریتصو  یکدیگر، بازتابو تاجران با    گذارانیهارتباط سرما  ی، تسهیلدر روند رشد و توسعه اقتصاد   یعتسر

و    رسانی،  سرعت اطلاع  ، افزایشگردشگران به منطقه  یشگرا  یه، افزایشو جذب سرما  یخارج  گذارانیهبه سرما

  یت در  توسعه امن  یو اطلاعات  یارتباط  یننو  یاستفاده از ابزارها ی از مهمترین اثرات  روابط عموم  یفیتبهبود ک

 آید. ی به شمار میاقتصاد  یژهمناطق آزاد و  یاقتصاد
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  یژه مناطق آزاد و یاجتماع  یتدر  توسعه امن یچه نقش یو اطلاعات یارتباط ین نو یاستفاده از ابزارها سوال دوم: 

 ید؟ نما  یم  یفاا  یاقتصاد
 اجتماعی  یتدر توسعه امن  یو اطلاعات  ی ارتباط  یننو  یاستفاده از ابزارهانقش    پژوهش حاضر در خصوص  دومسوال  

  یش افزاشوندگان  از دیدگاه مصاحبهآن است که    یانگرپژوهش ب  یهایافته.  ه است بود  یاقتصاد   یژهمناطق آزاد و

،  فرهنگ جامعه  ، ارتقامنطقه   ینمشارکت ساکن  یشو افزا  یکینزد  یکدیگر، احساسمنطقه با    ینتعامل و ارتباط ساکن

با گردشگران داخل  ینارتباط ساکن  تسهیل افکار س  یشعلاقه، گرا  ی، سنجشو خارج  یمنطقه  ،  جامعه  یاسیو 

اعتماد به    هاییهپا  یتو تقو  یمدن  یتحما  ، گسترشمشترک   یاسیس  هایکنش  یتو تقو  یاسیمشارکت س  افزایش

مثبت از قدرت    ی، تصویرسازیاطلاعات  یازهاین  یدات، تامینبردن به آستانه تهد  یسنجش ذائقه و پ  یت، ابزارحاکم

ی،  و فعالان اقتصاد   گذارانیهدولت از سرما  یشترب  ، حمایتملل  یگربه د  ینید  سالاریمردم  یالگو   یاسی، ارائهس

ی،  نظارت  هایانو سازم   یانتظام  یروهایقدرت کنترل ن   ی، تقویتعملکرد ارتباط  ی، بهبوداجتماع  یهسرما  افزایش

 یو اطلاعات   یارتباط  یننو  یاستفاده از ابزارهااز مهمترین نقش اثرات    شهر  یزیکیف  ، فضایشهروندان  یاجتماع  پایگاه

 آید. ی به شمار میاقتصاد   یژهمناطق آزاد و  اجتماعی  یتدر  توسعه امن

 ینظارت   یاز سازمان ها   یبانیبه منظور پشت  هایییتاز چه ظرف  یو اطلاعات  یارتباط  یننو  یابزارها سوال سوم:  

 برخوردارند؟ 

  ی از سازمان ها   یبانیپشت  در  یو اطلاعات  یارتباط  یننو  یابزارها   هاییتظرف  پژوهش حاضر در خصوص   سومسوال  

امکان رصد نظرات و   شوندگان تسهیلاز دیدگاه مصاحبهآن است که   یانگروهش بژپ   یها یافته.  ه استبود   ینظارت

با    ی از جعل  یحاخبار صح  ، تشخیصو تاجران  گذارانیهتعامل آسانتر با سرما  ، امکانمنطقه  ینساکن  هاییدگاهد

نظارت و   ی، تسهیلخارج  گذارانیهنظارت و کنترل بر گردشگران و سرما  ی، امکاناستفاده از ابزار هوش مصنوع

از    گیریی، بهرهروابط عموم  یفیتو بهبود ک  یسرعت اطلاع رسان  یشی، افزادولت  یکنترل بر سازمانها و ارگانها

 یارتباط   یننو  یابزارها   هاییتظرفی از مهمترین  مجاز   یکارشناسان و نخبگان در سطح فضا  یدگاههاینظرات و د

 آید. به شمار می  ینظارت  یاز سازمان ها   یبانیپشت  در  یو اطلاعات
 

 های کمی تحقیق یافته

 پاسخگویان سیمای 

-25  یدرصد در گروه سن  28.1. همچنین،  زن بوده اند  یزدرصد ن  48.5درصد مرد و     51.5  یان،از مجموع پاسخگو

-31  یدرصد در گروه سن  22.7سال و    25-28  یدرصد در گروه سن  24.5سال،    31-35درصد    24.7سال،    18

  یلاتتحص یدرصد دارا  52.5 یان،از مجموع پاسخگو یان،از مجموع پاسخگو  علاوه بر این،. اندسال قرار داشته 28

 و بالاتر بوده اند.   ارشدی در سطح کارشناس  یزدرصد ن  47.4و    یو کارشناس  یدر حد کاردان
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 آزمون فرضیه ها 

مناطق آزاد    یاقتصاد  یتو توسعه امن  یو اطلاعات  یارتباط  یننو  یابزارها  هاییتاستفاده از قابل  ینبفرضیه اول:  

 .وجود دارد  یارتباط معنادار   یاقتصاد   یژهو

  ی اقتصاد   یتو توسعه امن  یو اطلاعات  یارتباط  یننو  یابزارها  هاییتاستفاده از قابل  ینببه منظور بررسی ارتباط  

ا توجه به نتایج بدست  ی، از آزمون آماری ضریب همبستگی پیرسون استفاده کرده ایم. باقتصاد یژهمناطق آزاد و

  0.01است. چون میزان سطح معناداری از    0.000با میزان سطح معناداری    0.541آمده، مقدار آماره پیرسون برابر  

درصد اطمینان و یک درصد خطا تأیید می شود. مقدار ضریب همبستگی نشان    99کمتر است لذا فرضیه اصلی با  

های آماری نشان می دهد  و بصورت مستقیم می باشد. بنابراین یافتهدهنده ارتباط بین دو متغیر در سطح متوسط  

  ی اقتصاد   یژهمناطق آزاد و  یاقتصاد  یتو توسعه امن   یو اطلاعات  یارتباط  یننو  ی ابزارها  هاییتاستفاده از قابل  ینبکه  

 یارتباط   یننو  یابزارها   هاییتاستفاده از قابلافزایش   رسد بابه عبارت دیگر، به نظر می  وجود دارد.  یارتباط معنادار 

نیز افزایش خواهد یافت و بالعکس. بنابراین فرضیه اول    یاقتصاد   یژهمناطق آزاد و  یاقتصاد  یتامنی،  و اطلاعات

 تحقیق تایید می گردد. 
 

 یو اطلاعات یارتباط یننو یابزارها هاییت استفاده از قابل ینب یرسونپ یهمبستگ یبآزمون ضر 3 شماره جدول

 یاقتصاد یژهمناطق آزاد و یاقتصاد یتو توسعه امن

 توسعه امنیت اقتصادی 

 یو اطلاعات یارتباط یننو ی ابزارها  هاییتقابل
 سطح معناداری  آماره پیرسون 

0.541 0.000 

 های پژوهشگر منبع:یافته

 

مناطق آزاد   یاجتماع یتو توسعه امن یو اطلاعات یارتباط یننو یابزارها هاییتاستفاده از قابل ینبفرضیه دوم:  

 وجود دارد.  یارتباط معناداریاقتصاد  یژهو

اجتماعی    یتو توسعه امن  یو اطلاعات  یارتباط  یننو  یابزارها   هاییتاستفاده از قابل  ینببه منظور بررسی ارتباط  

اقتصادی، از آزمون آماری ضریب همبستگی پیرسون استفاده کرده ایم. با توجه به نتایج بدست   یژهمناطق آزاد و

  0.01است. چون میزان سطح معناداری از    0.000با میزان سطح معناداری    0.577آمده، مقدار آماره پیرسون برابر  

مقدار ضریب همبستگی نشان  .  درصد اطمینان و یک درصد خطا تأیید می شود  99کمتر است لذا فرضیه اصلی با  

های آماری نشان می دهد  دهنده ارتباط بین دو متغیر در سطح متوسط و بصورت مستقیم می باشد. بنابراین یافته

قابل  ینبکه   از  اطلاعات  یارتباط  یننو  یابزارها  هاییتاستفاده  امن  یو  توسعه  و  یتو  آزاد  مناطق    یژه اجتماعی 

  ی ابزارها   هاییتاستفاده از قابل  افزایش رسد بابه عبارت دیگر، به نظر می  وجود دارد.  یارتباط معنادار   اقتصادی

خواهد یافت و بالعکس. بنابراین   نیز افزایش اقتصادی یژهاجتماعی مناطق آزاد و یتامنی، و اطلاعات یارتباط یننو

 فرضیه دوم تحقیق تایید می گردد. 
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 یو اطلاعات یارتباط یننو یابزارها هاییت استفاده از قابل ینب یرسونپ یهمبستگ بیآزمون ضر 4  شماره جدول

 اقتصادی یژهاجتماعی مناطق آزاد و یتو توسعه امن

 توسعه امنیت اجتماعی 

 یو اطلاعات یارتباط یننو ی ابزارها  هاییتقابل
 سطح معناداری  آماره پیرسون 

0.577 0.000 

 پژوهشگر های منبع:یافته

 

 ینظارت   یو بهبود عملکرد سازمان ها  یو اطلاعات  یارتباط  یننو  یابزارها  هاییت استفاده از قابل  ینبفرضیه سوم: 

 وجود دارد.   یارتباط معنادار
و بهبود عملکرد سازمان    یو اطلاعات  یارتباط  یننو  یابزارها   هاییتاستفاده از قابل  ینارتباط ب  یبه منظور بررس

. با توجه به یماستفاده کرده ا  یرسونپ  یهمبستگ   یبضر  یاز آزمون آمار  ی،اقتصاد   یژهمناطق آزاد و  ینظارت  یها

آماره پ  یجنتا سطح   یزاناست. چون م  0.000  یزان سطح معناداریبا م  0.311برابر    یرسونبدست آمده، مقدار 

  یب شود. مقدار ضر  ی م  ییددرصد خطا تأ  یک و    ینان درصد اطم  99با    ی لاص  یهکمتر است لذا فرض  0.01از    یمعنادار 

  های یافته  ینباشد. بنابرا  یم  یمدر سطح متوسط و بصورت مستق  یردو متغ  یننشان دهنده ارتباط ب  یهمبستگ

و بهبود عملکرد سازمان   یو اطلاعات یارتباط  یننو یابزارها های¬یتاستفاده از قابل یندهد که ب ینشان م یآمار 

  ی ابزارها   هاییتاستفاده از قابل  یشبا افزا  رسدیبه نظر م  یگر،وجود دارد. به عبارت د  یارتباط معنادار  ینظارت  یها

سوم    یهفرض  ینو بالعکس. بنابرا  یافتبهبود خواهد    یزن  ینظارت  یعملکرد سازمان ها  ی،و اطلاعات  یارتباط  یننو

 گردد.   یم  ییدتا  یقتحق

 
 یو اطلاعات یارتباط یننو یابزارها هاییت استفاده از قابل ینب یرسونپ یهمبستگ یبآزمون ضر 5 شماره جدول

 ی اقتصاد یژهمناطق آزاد و ینظارت یو عملکرد سازمان ها

 های نظارتیعملکرد سازمان 

 یو اطلاعات یارتباط یننو ی ابزارها  هاییتقابل
 سطح معناداری  آماره پیرسون 

0.311 0.000 

 های پژوهشگر منبع:یافته

 

 بحث و نتیجه گیری 

کرده است. از آنجا که انتقال و    یجادا  یرا در ارتباطات انسان   یادینیبن  یدگرگون  ی،ارتباط  یننو  یها   یظهور فناور

 ی و رفتارها را شامل م  یداز عقا  ییحوزه فرهنگ که نظام ها  یرد،گ  یارتباطات صورت م  یقفرهنگ از طر  یانجر

در ساختار    یدگرگون  ی،ارتباط  یهایشود ورود فناور  یم  یادینبن  یها   یدچار دگرگون  یدجد  یشود، با ظهور تکنولوژ 

  شمار، یارتباطات همزمان و ب  یو امکان برقرار   یکرده است. بل معتقد است جهان مجاز   یجادا  یارتباطات انسان



 327 /... از  یبانی( در پشتICT) یو اطلاعات یارتباط  نینو یهایو کارکرد فناور تی ظرف یواکاوو همکاران /   لکایا  درضایحم 

 اقتصاد مالی ه ـفصلنام 
 1404بهار /  70پیاپی /  19 ۀدور

شکل    یخلق الساعه شده است که در دوره محدود  یها  یتل آن ظهور هوو به دنبا  یآن  یمنشاء ظهور فرهنگ ها

  یدی شکل جد  ی،مجاز   یاجتماع  یروند. با آمدن شبکه ها  یم  ینبه سرعت از ب  یدجد  یتهایهو  رو با ظهو  یردگ  یم

  ی انکار   یرقابلغ  یرآن تفاوت کرد و تاث  یافراد با شکل سنت  یانشکل گرفت و روابط م  یمجاز  یدر فضا  یاز زندگ

  یاری که مخاطبان بس  تندرسانه ها هس  ین از پرطرفدار  یکی  یاجتماع  یگذاشت. شبکه ها  یبرجا  یبر روابط اجتماع

مورد استقبال واقع    یلاز دلا  یروابط اجتماع  یجادا یبستر برا   یجادو ا  یتعامل  یها  یژگیاز اقشار گوناگون دارند. و

 است.   یتماعاج  یشدن شبکه ها 

  ینترنت اول کاربران ا  یتدهند، به اولو  یکاربران خود قرار م  یارکه در اخت  ییها  یتبا قابل  یاجتماع  یها  شبکه

مختلف را با آنها به اشتراک    یها  ینهخود در زم  یقاز افراد در ارتباط است و علا  یعیوس  یفشده اند. فرد با ط  یلتبد

دلخواه    یتهمان هو  یهکاملا دلخواه داشته باشند و بر پا  یتیتوانند هو  یم  یاجتماع   یگذارد. افراد در شبکه ها  یم

موجب    یفرهنگ  ییراتشبکه ها جمع گرا است. امروزه تغ  ینگسترش دهند. ظاهر ا  یگرانخود را با د  یارتباط مجاز

داشته باشند. شبکه  خود   یرامونهم با جهان پ  یارتباطات گسترده ا  یی،تنها  یندهند در ع  یحشده که مردم ترج

که   یها و خدمات مختلف  یسمختلف با سرو  یاجتماع  یکنند. شبکه ها  یخواسته را فراهم م  ینا  یاجتماع  یها

 یاجتماع   یآن ها و جامعه و رفتارها   یزندگ   یرو   یشترب  یرگذاریدهند، موجب تاث  یکاربران خود قرار م  یاردر اخت

 .  یرگذارندو... تاث  یاسی. سی،فرهنگ  ی،اجتماع  مختلف  یدر حوزه ها   یاجتماع  یشوند. شبکه ها   یم

  های   زیرساخت  و  مهم  اصول  از  و  ملی  امنیت  ابعاد  ترین  مهم  از  یکی  اقتصادی  از سوی دیگر، امنیت اجتماعی و

  رو   این  از  و  شود  می  محسوب  اجتماعی  رفاه  سطح  ارتقای  و  اقتصادی  توسعه  به  دستیابی  برای  کشورها  اساسی

  اقتصادی،   فعالیت  برای  امنیت  است. فقدان  بوده  کشورها  اقتصادی  ریزان  برنامه  و  گذاران  سیاست  توجه  مورد  همیشه

  اقتصادی   حرکت در احتمال  دو با اقتصادی  فعالان ریسک، شرایط در. است مجزا  اطمینان  عدم  و ریسک  مفهوم از

  اقتصادی   فعال  اطمینان،  عدم  فضای  در.  داشت  خواهد  کمتر  سود  دیگری  و  بیشتر  سود  یکی  که  هستند  روبرو  خود

  اما .  نیست  مشخص  آنها  در  شکست  و  موفقیت  احتمال  های گزینه  از  کدام  هیچ  که  است  روبرو  گزینه  دو  از  بیش  با

 عمومی   کالای  ایجاد  در  ها  دولت  حالت،  این  در  که  چرا  است،  قبلی  حالت  دو  از  تر  پیچیده  اوضاع  ناامنی  شرایط  در

  وضعیت،   این   در .  دهد  نمی  احتمال  را  سودی   هیچ   تقریبا  اقتصادی،  فعالیت  هر  انداز  چشم  و  هستند  ناتوان  امنیت

 سعی  اقتصادی  فعال  هر  و  اندیشند  می  مغزها   فرار  و  کشور  از  سرمایه  خروج  قبیل  از  هایی  مفهوم  به  اقتصادی  فعالان

  و   نقد  پول  به  خود  های  دارایی  تبدیل  با   و  نماید  منتقل  امنی  های  مکان  به  را  خود  کار  و  سرمایه  که  کرد  خواهد

  ترس،   نوع  هر  از آزادی  از است  عبارت  اقتصادی  برساند. امنیت  حداقل  به  را  ناامنی  اثرات گونه  هر  خارجی،  دارایی

  فعالیت   ثمره  از  برخورداری  از  اطمینان  حصول   حال  عین  در  و  مطالبات  و  تعهدات  ماندن  بلااجرا  در  ابهام  و  شک

 شرایط از باثباتی وضعیت اقتصادی، گیرد. امنیت شغلی و می صورت آن مصرف و ثروت تولید زمینه  در که  هایی

  خطر   از  رهایی  احساس  دولت  و  سازمان  جامعه،  فرد،  آن  در  که  است  آینده  از  روشنی  و  معلوم  افق  و  فعلی  ساختار  و

 می زمانی را جامعه یک دیگر، عبارت به. بپردازند ثروت مصرف و توزیع تولید، به توانند می  بهینه طور به و کرده

  ترین  مهم  عنوان به ها بنگاه و خانوارها و  داشته وجود جامعه آن در ثبات که  دانست ایمن  اقتصادی لحاظ  از توان

.  بپردازد  خود  رفتار  سازی  بهینه  به  یکسان  اطلاعات  میزان  با  و  سالم  رقابتی  محیط  در  بتوانند  بازار  و  اقتصاد  نهادهای
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  حال   در  کشورهای.  است  یافتگی  توسعه  های   شاخص  ترین  مهم  از  یکی  اقتصادی  امنیت اجتماعی و  حاضر،  حال  در

  پرتو  در تا است اقتصادی امنیت شغلی و به دستیابی آنها برای گام ترین مهم و اولین که هستند جوامعی توسعه،

  تقلیل  یا  اقتصادی  رفاه  به  آنگاه  و  یافته  دست   منبع  کارآیی  و  تولید  ارتقای  برای  مطلوب  اقتصادی  نظام  یک  به  آن

 برسند.    است،  یافته  توسعه  نظام  هر  نهایی  هدف  که  خدمات  و  کالاها  کمبود

های  استفاده از فناوری  بینکه    نتایج بدست آمده از پژوهش حاضر در بخشهای کمی و کیفی مبین آن است

  آزاد  مناطق  در  همچنین پشتیبانی از سازمانهای نظارتیاقتصادی و    و  اجتماعی  امنیت  و  نوین ارتباطی و اطلاعاتی

در مناطق    ینظارت  یو مسئولان سازمانها   یرانمدتوان گفت که از دیدگاه  بنابراین، می.  دارد  وجود  معناداری  ارتباط

  ای روزنامه نگاران و فعالان رسانه   ینو همچن  یارتباط  یهایکارشناسان حوزه فناوراز یک سو و همچنین    یآزاد تجار

های نوین ارتباطی و  در خصوص نقش استفاده از فناوریقشم و چابهار    یش،ک  یدر شهرها  یتحوزه اقتصاد و امن

اطلاعاتی و توسعه امنیت اجتماعی، اقتصادی و پشتیباینی از سازمانهای نظارتی در مناطق آزاد همسویی و همگرایی 

وسعت    یانآدم  یانارتباط م  همانطور که  شدن،  یدر عصر جهانوجود دارد. در توضیح این نتیجه می توان گفت که  

ده بر جنبه گونان حیات جامعه از جمله احساس امنیت و نظارت و کنترل  تاثیر محتوا و مطالب منتشر ش  یابد،  یم

آزاد تجاری به عنوان قطب های تجارت و  شود.    یمتحول م  نیز با توجه به اهمیت بالای مناطق  در این راستا 

  های  اجتماعی به عنوان یکی از ارتباطات اقتصادی کشور با همسایگان و دیگر کشورها، به نظر می رسد شبکه

ارائه مطالب و محتوای مناسب، زمینههای مهم فناوریشاخصه ارتقا  های ارتباطی و اطلاعاتی می توانند با  های 

 امنیت اجتماعی و اقتصادی را به منظور جذب سرمایه گذاران فراهم نمایند. 
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Abstract 
The current research was conducted with the aim of identifying the capacity and function of modern 

information and communication technologies (ICT) in supporting the monitoring organizations of the 

country's free zones. The mixed research method includes qualitative and quantitative methods. In the 

qualitative part, in the qualitative part of the current research, the statistical population consists of 

managers and officials of regulatory organizations in free trade zones in the cities of Kish, Qeshm and 

Chabahar. In the quantitative part, the statistical population includes experts in the field of 

communication technologies as well as journalists and media activists in the field of economy and 

security in the cities of Kish, Qeshm and Chabahar. In the qualitative part of the research, the purposeful 

sampling method has been used and in total, by selecting ten people, the theoretical saturation research 

has been achieved. Also, in the quantitative part of the research, 388 questionnaires were analyzed. In 

order to collect samples, targeted sampling methods were used. 

Quantitative findings indicate that there is a significant relationship between the use of new 

information and communication tools on the one hand and the development of economic and social 

security in special economic free zones and the improvement of the performance of supervisory 

organizations on the other hand. Also, the qualitative findings of the research show that from the point 

of view of the interviewees, measuring the taste and realizing the threshold of threats, facilitating the 

possibility of monitoring the opinions and views of the residents of the region, the possibility of easier 

interaction with investors and businessmen, recognizing the correct news from fake using artificial 

intelligence tools, the possibility of monitoring and controlling foreign tourists and investors, 

facilitating monitoring and controlling government organizations and bodies, increasing the speed of 

information and improving the quality of public relations, taking advantage of the opinions and views 

of experts and elites At the level of virtual space, it is one of the most important capabilities of modern 

communication and information tools in supporting regulatory organizations. 

Key words: new communication and information technologies, social security, economic security, 

regulatory organizations, free zones. 
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