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Abstract 
The purpose of this research was to design the optimal organizational architecture model of sports 
organizations in the development process of women's sports in Iran. Qualitative research was 

chosen with thematic analysis approach. The statistical population of this research includes sports 

management professors active in the field of the research subject, professors specializing in 
organizational architecture, managers of sports organizations responsible for women's sports 

(Ministry of Sports and Youth, National Olympic and Paralympic Committee, heads of sports 

federations, worker sports, student and student sports) who had more than five years of 

management experience and were selected by purposeful sampling (20 people). The research tool 
included exploratory (semi-structured) interviews. The validity of the instrument was evaluated and 

confirmed based on the validity of the sample, the opinion of experts and the agreement between 

the correctors. In order to analyze the findings, the theme analysis method was used with the 
method proposed by Attride-Stirling (2001). Analyzes were performed using MaxQD Pro version. 

Based on the extracted conceptual framework, 7 inclusive themes of communication, technology, 

infrastructures, human resources, managerial, structural and data architecture and 12 organizing 
themes including the dimensions of the ideal organizational architecture model of sports 

organizations in the development process of women's sports it is Iran. Based on the findings of the 

research, it can be stated that; By creating effective programs in the optimal use of women's sports 

infrastructure, focusing on the qualitative development of capacities and fair distribution of 
facilities at the country level for women's sports, and the rational use of the available capacities in 

women's sports as much as possible, helped in the development process of women's sports in Iran. 

 

Key‏words: Organizational Architecture, Information Technology, Technology Infrastructure, 

Sports Organizations, Women's Sports. 
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های ورزشی در روند توسعه ورزش زنان  طراحی مدل معماری سازمانی مطلوب سازمان

 ایران
 

 رانی، اکرمان ،ی، دانشگاه آزاد اسلامکرمانواحد دانشجوی دکترای مدیریت ورزشی،  ابوسعیدی رستمی پرتو

 استادیار مدیریت ورزشی، واحد تهران، دانشگاه فرهنگیان، تهران، ایران  نژاد منوچهری محسن

 رنجبر پور محمد
کرمان،  پزشکی علوم دانشگاه اعصاب علوم تحقیقات مرکز و پزشکی دانشکده بدنی تربیت گروه دانشیار

 ایران کرمان،

 

 یدهچک

بود.  رانیدرروند توسعه ورزش زنان ا یورزش هایمطلوب سازمان یسازمان یمدل معمار یطراحهدف از این پژوهش، 

فعال  یورزش تیریمد دیحاضر، شامل اسات قیتحق یجامعه آمارتحقیق از نوع کیفی با رویکرد تحلیل مضمون انتخاب شد. 

ورزش زنان  در یمتول یورزش هایسازمان رانیمد ،یسازمان یارمعم نهیمتخصص در زم دیموضوع پژوهش، اسات نهیدر زم

ورزش  ،یورزش کارگر ،یورزش هایونیفدراس یرؤسا ک،یو پارالمپ کیالمپ یمل تهی)وزارت ورزش و جوانان، کم

 هدفمندی ریگ نمونهباشد که به روش میداشتند  یتیریاز پنج سال سابقه مد شی( که بییو دانشجو آموزی دانش

. روایی ابزار بر اساس اعتبار نمونه، نظر ساختارمند( بود مهی)ن ی. ابزار پژوهش شامل مصاحبه اکتشافنفر( 02) اند شده انتخاب

 یشنهادیروش پها از روش تحلیل مضمون با خبرگان و توافق بین مصححان ارزیابی و تأیید گردید. جهت تحلیل یافته

بر اساس چارچوب  نسخه پرو انجام شد. اییودیبا استفاده از برنامه مکس ک ها تحلیل استفاده شد. (0222) نگیاسترل-دیاتر

ها، منابع انسانی، مدیریتی، ساختاری و معماری داده و مضمون فراگیر ارتباطی، فناوری، زیرساخت 7شده،  مفهومی استخراج

درروند توسعه  یورزش هایمانمطلوب ساز یسازمان یمعماردهنده مدل  دهنده از جمله ابعاد تشکیلمضمون سازمان 20

برداری  مؤثر در بهره های برنامهایجاد توان بیان کرد که؛ با های پژوهش میباشد. بر اساس یافتهمی رانیورزش زنان ا

برای  ها و توزیع عادلانه امکانات در سطح کشور تمرکز بر توسعه کیفی ظرفیت های ورزشی زنان،زیرساختتر از  مطلوب

کمک  رانیدرروند توسعه ورزش زنان ا در ورزش زنان های موجود منطقی هر چه بیشتر از ظرفیت گیری هرهورزش زنان و ب

 .کرد
 

 .های ورزشی، ورزش زنان های فناوری، سازمان معماری سازمانی، فناوری اطلاعات، زیرساخت :کلیدی های واژه

                                                                                                                                                                                              
 مسئول نویسنده: E-mail:  mohsen manochehrinejad@gmail.com 

های ورزشی در روند توسعه ورزش  طراحی مدل معماری سازمانی مطلوب سازمان ،رنجبر محمد سن، پورمح نژاد ابوسعیدی پرتو، منوچهری رستمی

 .69-58(: 0)1، 2121 تابستان، فصلنامه نوآوری در مدیریت ورزشی، زنان ایران
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 مقدمه
های راهبردی برای مدیریت و توسعه را  ضرورت مدل

تأثر از شرایط محیطی متغیر و پیچیده جهان توان م می

. برای (0202و همکاران،  1)کروسون کنونی دانست

های مدیریت  ت محیطی، مدللاهماهنگ شدن با این تحو

کند تا  های کمک می و توسعه به مدیران نهادها و سازمان

آن بینش فکری مناسبی از آینده داشته باشند و روند 

د را ترسیم کنند، سپس با حرکت ساختارهای تحت امر خو

ریزی، همواره خود را برای  برنامه اتخاذ و اجرای فرآیند

های محیطی  منظور سازگاری با دگرگونی شدن به متحول

بر اساس این  (.0200و همکاران،  0)کرابیل دارند آماده نگه

عنوان یک نظام نهادی  دیدگاه چنانچه ورزش زنان کشور به

تری  های بزرگ ن سیستمو سیستم اجتماعی و در درو

همچون نظام ورزش کشور در نظر گرفته شود، عملکرد 

های ورزشی حوزه زنان و دستیابی به اهداف توسعه  سازمان

در این زمینه، همزمان از عواملی گوناگون در سطوحی 

این عوامل نیازمند شناسایی،  د.پذیر مختلف تأثیر می

، رمشرحیمی کیا) سازی و تفسیر هستند تحلیل، مدل

0202.) 

جایگاه واقعی  زنانورزش در زندگی روزمره  که آنرای ب

سازی و  ن، فرهنگلاخود را پیدا کند تغییر نگرش مسئو

ها در بسترسازی تحقق این امر مهم  نقش مهم رسانه

. کارشناسان (0202و همکاران،  2)لی ناپذیر است اجتناب

تأکیددارند برای پیشرفت و توسعه ورزش بانوان باید 

در اجتماع تغییر کند و این  آنانها نسبت به حضور  دیدگاه

فرهنگ نهادینه شود که در ورزش تفکیک جنسیتی معنا 

م مانع ورزش بانوان نبوده و باید لاگاه اس ندارد چراکه هیچ

(. 0202،محمودی) ارتباط بازنگری شوند برخی تفکر دراین

نان دهد در شرایط فعلی جامعه ایران ز ها نشان می ررسیب

با  های جسمانی بانوان و سیاست برای ورزش کردن

توان  ت و موانعی روبرو هستند. ازجمله این موانع میلامشک

به موارد زیر اشاره کرد: موانع فرهنگی و دینی: عواملی 

های فرهنگی و  همچون ترس از آسیب رسیدن به ارزش

دینی و عدم رعایت هنجارهای اجتماعی، زیر سؤال رفتن 

ای دینی، تصور کمبود وقت برای زنان، نداشتن ه دیدگاه

                                                                                        
1 Crosson 
2 Crabill 
3 Lee 

. زم برای شرکت در مسابقات و خجالتی بودنلاهای  انگیزه

رسانی و  اجتماعی: عواملی مانند ضعف در اطلاعموانع 

های مفرح،  بینی نکردن برنامه آگاهی بخشی، پیش

ن و کمبود الگوهای موفق. موانع لاتوجهی برخی مسئو بی

الفت والدین یا همسر، ترس والدین خانوادگی: ازجمله مخ

از اُفت تحصیلی فرزندان و آشنا نبودن اعضای خانواده با 

عنوان  های ورزشی به ورزش، تصور والدین از محیط

های ناپاک. نبود یا کمبود امکانات و تجهیزات:  محیط

همچون دسترسی نداشتن آسان و سریع به امکانات، 

مرینات ورزشی فضاهای ورزشی و نامناسب بودن وقت ت

 (.0202و همکاران،  فندرسی) برای زنان

از طرفی ورزش زنان و زنان ورزشکار برای ادامه 

رو هستند که یکی از  های خود با موانعی روبه فعالیت

و  4ویدالباشد ) ترین عوامل، عوامل مدیریتی می مهم

و  6، حمدی0202و همکاران  5، آپلو0202همکاران، 

ع، ورزش زنان ایران به دلیل ضعف درواق (.0200همکاران، 

های مختلف ورزش تربیتی، همگانی،  در مدیریت، در بخش

توان عنوان نمود  ای متضرر شده است. می قهرمانی و حرفه

که یکی از عوامل مؤثر مدیریتی و سازمانی، وجود متولیان 

های  باشد که در سازمان متنوع در ورزش زنان ایران می

باشند )عسکریان و همکاران،  می مختلفی، در حال فعالیت

شده است که دفتر توسعه ورزش بانوان،  (. عنوان1422

عنوان متولی ورزش بانوان از سوی وزارت ورزش و  به

جوانان در حال فعالیت است و درواقع رکن اصلی ورزش 

واقعیت، امر  اما این مسئله در باشد؛ بانوان کشور می

تلفی در حال های مخ دیگری است. در ایران سازمان

باشند: کمیته ملی  فعالیت در حوزه ورزش بانوان می

های ورزشی،  المپیک، وزارت ورزش و جوانان، فدراسیون

نشانی و بسیاری  ها، بسیج، نیروی انتظامی، آتش شهرداری

ای در  که ساختار منسجم و یکپارچه های دیگر؛ سازمان

به ها وجود ندارد که همین امر منجر  زمینه فعالیت آن

ها شده است که علاوه بر  های آن موازی کاری در فعالیت

ها،  کرد برای ورزش بانوان در هر یک از این سازمان هزینه

بخشی در هر چهار بعد ورزش )تربیتی،  خروجی رضایت

                                                                                        
4 Vidal 
5 Apollo 
6 Hamadi 
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 خداییای( مشاهده نشده است ) همگانی، قهرمانی و حرفه

 (.0202و همکاران، 

زش بانوان ایران، ترین مشکلات ور بنابراین یکی از مهم

اندازها و  عدم وجود وحدت رویه در اهداف، راهبردها، چشم

های مختلف  های توسعه ورزش بانوان در سازمان برنامه

های هر یک  باشد که نیاز به بازبینی در اهداف و برنامه می

های متولی ورزش بانوان وجود دارد. درواقع  از سازمان

های متولی  ازمانایجاد انسجام و وحدت رویه وظایف س

ورزش بانوان، از ضروریات لازم توسعه ورزش بانوان 

(. یکی از 0201آبادی و همکاران،  باشد )رحمت می

توان به وسیله آن، انسجام و وحدت  هایی که می تکنیک

های متولی ورزش بانوان، بازگرداند،  رویه را به سازمان

 یندآیفری سازمان یمعمارباشد.  معماری سازمانی می

 ریسازمان را درگ کی یها است که کل بخش دهیچیپ

متنوع در آن نقش دارند.  یها تخصص با یو افراد کند یم

تا  سازمانی تیریمد هیلا نیترلااز با توانند یافراد م نیا

است که  یعیطب ،دربرگیرندرا  یاتیکارشناسان سطوح عمل

از  یرویبدون پ یگسترده و بزرگ ندآیفر و کنترل تیهدا

 نخواهد فکر شده و منسجم مقدور یو و ساختارالگ کی

 یمعمار یها چارچوب(. 0202و همکاران،  دلیری) بود

 مراحل میتنظ یبرا شده فیتعر ییدرواقع الگوها ،یسازمان

حساب  ها به آن یها یخروج یبند طبقه زیو ن یکار

. در حال حاضر (0202و همکاران،  1)ون ریل ندیآ یم

در سطح جهان  یرچارچوب معما یمحدود تعداد

 منشأبه  توجه با کیکه هر  رندیگ یمورداستفاده قرار م

 هستند یا ژهیو یها سازمان یظهورشان، مناسب معمار

و  4، اهلمن0202، 2، وانگ0204و همکاران،  0)یان

 یرا برا ییایمزای سازمان ی. معمار(0201همکاران، 

طور  ها به و سازمان آورد یها به ارمغان م سازمان

 یسازمان یمعمار یابتکاری ها در طرح توجهی قابل

خود  نی. ا(0212، 5)لوی و بوئی کنند یم یگذار هیسرما

 بلکه کند، یرا فراهم م ایکه مزا ستین یسازمان یمعمار

واسطه  شده به ریپذ امکان یا ارائه خدمات مشاوره ییتوانا

                                                                                        
1 Van Riel 
2 Yan 
3 Wang 
4 Ahlemann 
5 Levy & Bui 

و همکاران،  6)پروز باشد یم است که مهم یسازمان یمعمار

0202.) 

های موجود در  معماری سازمانی توصیفی از سیستمرواقع د

های زیادی دارد که  سازمان است. هر سازمانی سیستم

باشند و برخی دیگر  ها بسیار رسمی و مهم می برخی از آن

اهمیت هستند و در هیچ سند رسمی  غیررسمی و کم

هایی را  اند. معماری سازمانی سیستم توضیح داده نشده

یک ساختار زنده و  صورت بهه سازمان را کند ک توصیف می

سازی  دهد. توانایی طراحی، توسعه، یکپارچه پویا نشان می

های سازمانی، مبنای  مختلف سیستم های گونهو استفاده از 

 .(0202و همکاران،  7)سونگ کارآمدی سازمان است

معماری سازمانی مفهومی است که به مواردی همچون 

پردازد  فرآیندها در سازمان می ها در سازمان و ایجاد نقش

ها و نتایج و خطوط گزارش رسمی در  تا بتواند به ورودی

و  8)پوترا سازمان برای اهداف مدیریتی رسیدگی کند

 .(0202همکاران، 

شده است  های مختلفی انجام پژوهش ورزش بانوان در مورد

و همکاران  دلیری توان به این موارد اشاره کرد که که می

 ر پژوهشی به این نتایج دست یافتند که( د0202)

معماری سازمانی بر چابکی سازمان در اداره ورزش و 

آبادی و  رحمت تأثیر مثبتی دارد. جوانان استان مازندران

( در پژوهشی به این نتایج دست یافتند 0201همکاران )

مؤلفه بودند که  14معماری سازمانی شامل  های که مؤلفه

ب اولویت شامل مدیریت دانش، سه مؤلفه اول به ترتی

های سازگار و نوآور در مقابل تغییرات  ایجاد واکنش

ریزی استراتژیک در حوزه فناوری  محیطی و تدوین برنامه

اطلاعات بودند. وضعیت موجود معماری سازمانی در وزارت 

ورزش و جوانان جمهوری اسلامی ایران در سطح متوسط 

وزارت ورزش و و وضعیت مطلوب معماری سازمانی در 

 .داشت قرارجوانان جمهوری اسلامی ایران در سطح بالایی 

( در پژوهشی به این نتایج 0202و همکاران ) 2تیدماس

معماری سازمانی در بعد اجتماعی تأثیرات دست یافتند که 

که ورزش  طوری فراوانی بر زندگی اجتماعی بانوان دارد به

عاملات موجب جلوگیری از آسیب اجتماعی، افزایش ت

                                                                                        
6 Prowse 
7 Song 
8 Putra 
9 Tidmas 
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(، 0200و همکاران ) 1از طرفی سالوما .اجتماعی است

( در 0200) 2( و آلنزی0200) و همکاران 0حمدی

عنوان بازوی  به معماری سازمانیهای مختلف، از  پژوهش

برند که پتانسیل بالایی  ها نام می توانمند توسعه در سازمان

های آموزشی و ورزشی  در جهت اثرگذاری و هدایت برنامه

 ند.دار

مرور تحقیقات نشان داد که تاکنون تحقیقی تخصصی با 

 های مطلوب سازمان یسازمان یمدل معمار یطراحموضوع 

از منظر مدیریتی  رانیدرروند توسعه ورزش زنان ا یورزش

ها و نهادهای  در بین حوزه است. نشده انجامو ساختاری 

ربط و اهم آن مغفول ماندن و غیر حساس بودن و  ذی

های متولی ورزش به اهمیت  ی حوزه دستگاه توجه کم

گذاری، تعیین اهداف راهبردی و تأمین  شناخت، سیاست

مدت  های عملیاتی میان سازوکارهای اجرایی در بین اولویت

و بلندمدت است. همچنین به علت گرایش مدیران 

های ورزشی به ورزش قهرمانی، تاکنون  بدنی و رسانه تربیت

علاوه  شده است. به داختهکمتر به ورزش بانوان پر

شده در داخل کشور در حوزه توسعه  های انجام پژوهش

توسعه ورزش  صورت کلی و جداگانه ورزش نیز معمولاً به

اند و کمتر با رویکردی یکپارچه  بانوان را مدنظر قرار داده

مناسب برای  یسازمان یمعمارمفهومی و تحلیلی به ارائه 

ه با ارائه راهکار همرا توسعه ورزش زنان در کشور

اند که در آن نهادها و افراد کلیدی توسعه ورزش  پرداخته

ها  بانوان، وظایف، راهبردها و فرآیندهای مربوط به آن

همچنین مطالعات قبلی در حوزه  .شده باشد مشخص

ای مدل یا الگوی مدیریتی در زمینه  اجرایی، علمی و رسانه

در همین راستا، بر  د.ان ندادهتوسعه پایدار ورزش زنان ارائه 

 اساس وضعیت فعلی نامناسب ورزش زنان در کشور

المللی  و تجارب موفق بین( 1422و همکاران،  عسکریان)

گیری از ورزش برای توسعه زنان  در زمینه بهره

توسعه توان مسئله  و... می (0202 ،و همکاران 4کورونیوس)

 مطرح کرد که سؤالاین  صورت بهرا  رانیورزش زنان ا

توان تحول مثبتی در ورزش زنان کشور شکل  چگونه می

داد تا در مسیر صحیح توسعه پایدار قرار بگیرد؟ یکی از 

                                                                                        
1 Salomaa 
2 Hamadi 
3 Alenezi 
4.Koronios 

نگر،  های جامع ها و راهکارها در این زمینه، ارائه مدل پاسخ

برای توسعه پایدار توسط محققان  مند نظامیندنگر و آفر

ی های فراوان پیش رو ها و چالش است. با توجه محدودیت

ترین  مهم رانیورزش زنان اورزش زنان در ایران، توسعه 

 صورت بهشود که تاکنون  محسوب می موردبحثمقوله 

تحقیق علمی بررسی نشده است. بر اساس مطالب 

کلی مسئله اصلی توسعه ورزش زنان را  صورت به شده بیان

 یمعمار هایی نظیر مدل مدلتوان در توجه به رویکرد  می

نیاز به ارائه چارچوب علمی  رو ازاینرد. عنوان ک یسازمان

در زمینه تحلیل سیستم توسعه ورزش زنان در کشور 

 سؤالوجود دارد و پژوهش حاضر درصدد پاسخ به این 

مناسب  یسازمان یمعماراست که مدل مفهومی و تحلیلی 

 برای توسعه ورزش زنان در کشور چگونه است؟

 

 شناسی روش
 یشنهادیروش پن با روش تحقیق از نوع تحلیل مضمو

پژوهش  جامعه آماری این( بود. 0221) 5نگیاسترل-دیاتر

اساتید مدیریت ورزشی فعال در زمینه موضوع شامل 

پژوهش، اساتید متخصص در زمینه معماری سازمانی، 

های ورزشی متولی در ورزش زنان )وزارت  مدیران سازمان

ای ورزش و جوانان، کمیته ملی المپیک و پارالمپیک، رؤس

های ورزشی، ورزش کارگری، ورزش  فدراسیون

آموزی و دانشجویی( که بیش از پنج سال سابقه  دانش

مورد مصاحبه قرار  هدفمند صورت بهکه مدیریتی داشتند 

مصاحبه  ندیفرا یبه اشباع نظر دنیو تا زمان رس گیرند می

. لیست تقریبی از جامعه آماری تهیه شد کند می دایادامه پ

ها مکاتباتی صورت  نفر بودند. سپس با آن 87که شامل 

نفر اعلام آمادگی نمودند. سپس  28گرفت و از این تعداد، 

ها در  ها مصاحبه انجام شد. مصاحبه به ترتیب لیست، با آن

صورت حضوری و در سایر موارد به دلیل  برخی موارد به

صورت فایل متنی از طریق ارسال ایمیل،  دوری مسافت به

صورت تلفنی و  لگرام، ایتا و برخی نیز بهدر واتساپ، ت

ها تا رسیدن به اشباع  تماس تصویری انجام شد. مصاحبه

 مصاحبه(. 02) ادامه یافت (0212، 6اورکوهارت) نظری

جهت بررسی روایی از قابلیت باورپذیری )اعتبار(، 

پذیری و تأیید پذیری و برای سنجش پایایی از  انتقال

                                                                                        
5 Attride-Stirling 
6 Urquhart 
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 (.1جدول ) کدگذار استفاده گردیدتوافق درون موضوعی دو مطالعه حسابرسی فرایند و 
 

 . روایی و پایایی بخش کیفی0جدول 
Table 1. Validity and reliability of the qualitative part 

 

 نتیجه روش  

ی
روای

 قابلیت باورپذیری )اعتبار( 
 تأیید تأیید فرایند پژوهش توسط هفت متخصص

 تأیید ت کدگذاری چند نمونه مصاحبهاستفاده از دو کدگذار جه

 تأیید نظرات سه متخصص که در پژوهش مشارکت نداشتند پذیری انتقال

 تأیید ها ثبت و ضبط تمامی مصاحبه تاییدپذیری

ی
پایای

 

 تأیید در اختیار قرار دادن اطلاعات به اساتید راهنما و مشاور مطالعه حسابرسی فرآیند

توافق درون موضوعی دو 

 ذارکدگ

تحلیل سه مصاحبه توسط محقق و همکار و مشخص نمودن 

 کدهای مشابه و غیرمشابه

 77تعداد کل کدها: 

 22تعداد کل توافقات: 
 11تعداد کل عدم توافقات: 

 %7/85پایایی بین دو کدگذار: 

 % و تأیید پایایی62بیشتر از 
 

(، در پژوهش خود میزان 0221) 1در این راستا استملر

بیان  قبول قابلصدم را مورد تأیید و  62ر از پایایی بیشت

ها با استفاده از  لازم به ذکر است که کدگذاری. نمود

 ای نسخه پرو انجام گردید. کیودی افزار مکس نرم

صورت  بهشده  مدل پژوهش نیز بر اساس روابط شناسایی

ترسیم گردید. سه مرحله تحلیل یک چارچوب مفهومی 

ه و مضامین فراگیر( انجام مضامین پایه، سازند) مضمون

ها، سپس ابعاد و در نهایت  ها تبدیل به مؤلفه شد تا مقوله

، نگیاسترل-دی)اتر های اصلی در مدل مفهومی شوند عامل

0221.) 

 

 ی پژوهشها یافته

شده  گزارش 0پژوهش در جدول نتایج جمعیت شناختی 

  .است:

ها و  های پژوهش شامل چارچوب کدگذاری مؤلفه یافته

مفهومی برخاسته از آن است. چارچوب مفهومی  مدل

 47دهنده و  مضمون سازمان 10شده شامل  استخراج

شده  گزارش 2مضمون پایه بود. نتایج کدگذاری در جدول 

 است.

مضمون فراگیر ارتباطی، فناوری،  7بر اساس جدول بالا، 

ها، منابع انسانی، مدیریتی، ساختاری و معماری  زیرساخت

دهنده ازجمله ابعاد  ون سازمانمضم 10داده و 

                                                                                        
1 Stemler 

 های مطلوب سازمان یسازمان یمعماردهنده مدل  تشکیل

 باشد. می رانیدرروند توسعه ورزش زنان ا یورزش

با بررسی مبانی نظری و نظر اساتید و برخی از 

شوندگان، شبکه مضامین ترسیم گردید و نتایج در  مصاحبه

 آورده شده است. 1شکل 

اگیر و ترسیم شبکه مضامین که با نتایج تحلیل مضمون فر

کننده در پژوهش و  گیری از نظرات خبرگان شرکت بهره

همچنین مطالعه مبانی نظری است، نشان داد که هفت 

شده از عوامل مؤثر بر معماری سازمانی  عامل شناسایی

درروند توسعه ورزش زنان  یورزش های مطلوب سازمان

 باشد. می رانیا

 

 گیری بحث و نتیجه

 یسازمان یمدل معمار یطراحاز این پژوهش،  هدف

درروند توسعه ورزش زنان  یورزش های مطلوب سازمان

توان   ، معماری سازمانی را میطورکلی بود. به رانیا

 کننده توصیفهای   از مدل پیوسته هم به ای مجموعه

ریزی،   مختلف سازمان که از آن برای برنامه های جنبه

تغییر سازمان استفاده مدیریت پیچیدگی و مدیریت 

های طراحی،   چنین به فرآیندها و روش شود دانست. هم  می

ها هم معماری سازمانی اطلاق   تحلیل و نمایش این مدل

ترین کاربرد معماری سازمانی به این معنی،   شود. مهم  می

ها برای مدیریت تغییر، از راه   کمک به مدیران سازمان

 های  که سازمان را از جنبههایی است   ساختن مدل  فراهم



 و همکاران حامد معروفی   |80
 

 

 شوندگان مصاحبه دموگرافیک های ویژگی . توصیف2جدول 
Table 2. Description of the demographic characteristics of the interviewees 

 

 گروه سن جنسیت شونده کد مصاحبه گروه سن جنسیت شونده کد مصاحبه

P1 استاد 55 مرد P11 استاد 44 مرد 

P2 مدیر 41 مرد P12 مدیر 44 مرد 

P3 استاد 44 مرد P13 استاد 42 مرد 

P4 استاد 42 زن P14 استاد 22 مرد 

P5 استاد 42 مرد P15 مدیر 48 زن 

P6 استاد 57 مرد P16 مدیر 55 مرد 

P7 مدیر 62 مرد P17 استاد 52 مرد 

P8 مدیر 54 مرد P18 استاد 57 مرد 

P9 مدیر 40 مرد P19 استاد 58 مرد 

P10 استاد 28 مرد P20 مدیر 42 مرد 

 

 شده ای مفاهیم شناسایی . تحلیل مضمون سه مرحله3جدول 
Table 3. Three-stage content analysis of identified concepts 

 

 ردیف
مضامین 

 فراگیر

مضامین 

 دهنده سازمان
 شوندگان کد مصاحبه مضامین پایه

1.  

 ارتباطی

 Q10,Q15,Q16,Q17 های متولی ورزش بانوان مانشبکه ارتباطی بین کارکنان در ساز

 Q1,Q5,Q9,Q19 شبکه ارتباطی بین ورزشکاران با یکدیگر  .0

2.  
های متولی ورزش  شبکه ارتباطی بین ورزشکاران و کارکنان سازمان

 بانوان
Q2,Q7,Q10,Q12,Q15 

4.  
وجود محیط ارتباطی سازمانی مطلوب و شایسته با همکاری و 

 نانهماهنگی بیشتر کارک
Q4,Q6,Q9,Q13,Q18 

 Q3,Q5,Q7,Q8,Q18 وجود ارتباطات سازمانی مطلوب با هدف انتقال دانش  .5

6.  

 فناوری

 سخت

 Q5,Q10,Q15,Q20 ها شبکه

 Q3,Q5,Q7,Q8,Q18 های نوری کابل  .7

 Q5,Q10,Q15,Q17 های مخابراتی دکل  .8

 Q3,Q5,Q7,Q8,Q13,Q19 های کامپیوتری سیستم  .2

12.  

  نرم

 Q8,Q14,Q15,Q16 1اینترنت

 Q1,Q6,Q7,Q8,Q13 اینترانت  .11

 Q2,Q8,Q10,Q12 ها فناوری حوزه امنیت سیستم  .10

12.  

 ها زیرساخت

 مکان اداری

 Q4,Q5,Q7,Q9,Q15 های مجهز و به روز های مختلف اداری با فناوری بخش

14.  
ها،  شده مبتنی بر قابلیت صورت تفکیک های مختلف اداری به بخش

 کارکنان برای تسهیم دانش بهتر های ها و ویژگی تخصص
Q5,Q7,Q9,Q10,Q15 

 Q4,Q8,Q12,Q14,Q20 های فناوری های مختلف سازمان به زیرساخت دسترسی بخش  .15

16.  
 های ورزشی مکان

های فناوری سخت و  های ورزشی بانوان به زیرساخت دسترسی مکان
 نرم

Q1,Q8,Q7,Q8,Q18 

 Q2,Q7,Q9,Q15 ها فناوری های ورزشی بر اساس دسترسی به تفکیک مکان  .17

                                                                                                                                                                                              
المللی است که میلیون ها نفر از آن استفاده می کنند اما اینترانت یک شبکه سازمانی است که اعضای یک سازمان فقط از آن  . اینترنت یک شبکه بین 1

 ده می کنند.استفا
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 ردیف
مضامین 

 فراگیر

مضامین 

 دهنده سازمان
 شوندگان کد مصاحبه مضامین پایه

 Q4,Q6,Q10,Q13,Q16 های ورزشی برای ورزشکاران زن های مکان وجود امنیت در زیرساخت  .18

12.  

 منابع انسانی

 کارکنان

های  وجود کارکنان با انگیزه در حوزه فناوری اطلاعات در سازمان

 ورزشی متولی ورزش بانوان
Q1,Q4,Q9,Q12,Q117 

02.  
های  حوزه فناوری اطلاعات در سازمانوجود کارکنان متخصص در 

 ورزشی متولی ورزش بانوان
Q3,Q4,Q7,Q11,Q20 

01.  
های  وجود کارکنان باتجربه در حوزه فناوری اطلاعات در سازمان

 ورزشی متولی ورزش بانوان
Q4,Q9,Q10,Q12,Q19 

00.  

 مدیران

های  وجود مدیران باانگیزه در حوزه فناوری اطلاعات در سازمان
 لی ورزش بانوانورزشی متو

Q8,Q14,Q15,Q16,Q17 

02.  
های  وجود مدیران متخصص در حوزه فناوری اطلاعات در سازمان

 ورزشی متولی ورزش بانوان
Q3,Q12,Q13,Q15,Q16 

04.  
های  وجود مدیران باتجربه در حوزه فناوری اطلاعات در سازمان

 ورزشی متولی ورزش بانوان
Q2,Q5,Q8,Q9,Q10,Q18 

05.  
های مدیریتی در حوزه  ی باقابلیت حل مسائل و چالشوجود مدیران

 های ورزشی متولی ورزش بانوان فناوری اطلاعات در سازمان
Q9,Q13,Q16,Q17,Q19 

06.  

 ورزشکاران

 Q2,Q3,Q4,Q5,Q7,Q10,Q13 سطح دانش فناوری ورزشکاران زن

 Q5,Q7,Q8,Q10,Q12,Q18 میزان علاقه ورزشکاران زن به فناوری  .07

 Q3,Q5, Q8, Q12, Q20 های ورزشی اضای ورزشکاران زن از وجود فناوری در سازمانمیزان تق  .08

02.  

 مدیریتی

 ریزی برنامه

سازی معماری سازمانی در  ریزی مطلوب در زمینه پیاده سطح برنامه

 های متولی ورزش بانوان سازمان
Q2,Q4,Q5,Q18 

22.  
های متولی  شده برای استقرار فناوری در سازمان های انجام ریزی برنامه

 ورزش بانوان
Q8,Q11,Q12,Q15 

21.  
های  ریزی استراتژیک برای سازمان تمایل مدیران برای انجام برنامه

 ورزشی متولی ورزش بانوان
Q6,Q4,Q20 

20.  

 ارزیابی

های متولی ورزش  ارزیابی وضعیت دسترسی به فناوری درسازمان

 بانوان
Q3,Q11,Q16 

22.  
های متولی  های روز دنیا در سازمان ارزیابی میزان همسویی با فناوری

 ورزش بانوان
Q5,Q6,Q8,Q9,Q10,Q15 

24.  
سازی  ها در جهت پیاده ارزیابی عملکرد کارکنان، مدیران و سازمان

 های متولی ورزش بانوان فناوری سخت و نرم به تفکیک در سازمان
Q1,Q4,Q7,Q11,Q19 

 Q2,Q6,Q7,Q17,Q20 عه ورزش زنانارزیابی میزان تأثیر بهبود معماری سازمان در توس  .25

26.  

سازماندهی و 

 هماهنگی

های  ها در سازمان مشخص بودن وظایف افراد درگیر در توسعه فناوری
 متولی ورزش بانوان

Q4,Q5,Q10,Q12,Q17 

27.  
های مختلف سازمانی در توسعه فناوری  مشخص بودن وظایف بخش

 های متولی ورزش بانوان در سازمان
Q2,Q8,Q7,Q16,Q18 

28.  

های متولی ورزش بانوان بر اساس میزان دسترسی به  تفکیک سازمان

فناوری اطلاعات، میزان فعالت در حوزه فناوری اطلاعات و میزان 
 موفقیت در حوزه فناوری اطلاعات

Q1,Q7,Q8,Q19 

22.  
 قوانین و مقررات ساختاری

قوانین و مقررات مربوط به میزان استفاده از فناوری اطلاعات در 

 های متولی ورزش بانوان انسازم
Q8,Q14,Q15,Q16 

42.  
های اجرایی برای استفاده از فناوری در  وجود قوانین و دستورالعمل

 های متولی ورزش بانوان سازمان
Q7,Q12,Q16,Q17 
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 ردیف
مضامین 

 فراگیر

مضامین 

 دهنده سازمان
 شوندگان کد مصاحبه مضامین پایه

41.  
قوانین و مقررات مربوط به نوع شبکه ارتباطی موجود برای کارکنان و 

 ورزشکاران
Q3,Q5,Q7,Q9,Q19 

40.  

 مانیساختار ساز

 Q2,Q12,Q16,Q17 های متولی ورزش بانوان ساختار سازمانی پیچیده برای سازمان

42.  
های متولی ورزش بانوان ازنظر افقی و  نوع ساختار سازمانی سازمان

 عمودی بودن
Q1,Q4,Q15,Q18 

 Q10,Q11,Q16 های متولی ورزش بانوان مراتب موجود در سازمان سلسله  .44

45.  
های متولی  ت در ساختار سازمانی سازمانجایگاه فناوری اطلاعا

 ورزش بانوان
Q2,Q4,Q6,Q8,Q15 

46.  
 معماری داده

 Q2,Q4,Q7,Q12 های متولی ورزش بانوان ها در سازمان مدیریت منابع داده

47.  
های  ای در سازمان صورت دوره ها به ها و پردازش آن سازی داده ذخیره

 متولی ورزش بانوان
Q1,Q6,Q9,Q10,Q20 

 

 . شبکه مضامین0شکل 
Figure 1. Network of themes 

 
اطلاعاتی و  های سامانهمختلف )ساختار، فرآیندها، 

و اطلاعات، زیرساخت فناوری  ها دادههای کاربردی،   برنامه

ترین  از طرفی یکی از مهم .کنند  اطلاعات و ...( توصیف می

مشکلات ورزش زنان ایران، عدم وجود وحدت رویه در 

های توسعه ورزش  اندازها و برنامه هبردها، چشماهداف، را

باشد که نیاز به بازبینی در  های مختلف می زنان در سازمان

های متولی ورزش  های هر یک از سازمان اهداف و برنامه

زنان وجود دارد. درواقع ایجاد انسجام و وحدت رویه 

های متولی ورزش زنان، از ضروریات لازم  وظایف سازمان

باشد. نتایج پژوهش نشان داند که  ش زنان میتوسعه ورز

شده، هفت مضمون  بر اساس چارچوب مفهومی استخراج

ها، منابع انسانی،  فراگیر ارتباطی، فناوری، زیرساخت
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مضمون  10مدیریتی، ساختاری و معماری داده و 

 یمعماردهنده مدل  دهنده ازجمله ابعاد تشکیل سازمان

درروند توسعه ورزش  یورزش های مطلوب سازمان یسازمان

 باشد. می رانیزنان ا

های ارتباطی و فناوری  آمده، مقوله دست بر اساس نتایج به

مطلوب  یسازمان یمعماردهنده مدل  ازجمله ابعاد تشکیل

 رانیدرروند توسعه ورزش زنان ا یورزش های سازمان

های عسکریان و همکاران  این نتایج با نتایج یافتهباشد.  می

و همکاران  0(، آپلو0202و همکاران ) 1دالوی(، 0201)

در  باشد. همسو می (0200و همکاران ) 2(، حمدی0212)

فرآیند معماری  توان اشاره کرد که؛ یمتفسیر این نتایج 

ردی ریزی راهب از کلی برنامهه فه سسازمانی به ترتیب، ب

ازمانی و اری سدوین برنامه معم، تو ارتباطاتاوری فن

عنوان  شود و هر فاز به ازمانی تقسیم میاری سعمرای ماج

آید. در این فرآیند  از بعدی به شمار میبرای ف نیازی پیش

ه معماری سازمانی که شامل توصیف از برنامبعد از ف

وب و عیت مطلعیت جاری، معماری وضاری وضمعم

ه ازمانی کشود، فاز اجرای معماری س ال میتراتژی انتقاس

و پشتیبانی از معماری  اندازی راه، سازی پیاده املش

در  شده تهیههای اجرایی و انتقالی  سازمانی مطابق با طرح

نظر  به .ودش ه معماری سازمانی است، شروع میاز برنامف

 و بهی ارتباطی و فناوری ها شناسایی ظرفیت رسد می

برای دستگاه ورزش و  ها آندنبال آن توانمندسازی 

اهمیت وافری داشته باشد. های آن  مجموعهزیرهمچنین 

 عنوان بههای نوین  فناوریاستفاده از  راهبردهای بین دراین

افزایی مدیران ورزش بانوان و استفاده  ابزار مهم برای دانش

ابزار مفید در حوزه آموزش  عنوان بهاز وسایل ارتباطی 

داشته  رانیدر توسعه ورزش زنان ا تواند کمک شایانی می

 .باشد

های  آمده، مقوله دست همچنین بر اساس نتایج به

ها، منابع انسانی، مدیریتی، ساختاری ازجمله  زیرساخت

مطلوب  یسازمان یمعماردهنده مدل  ابعاد تشکیل

 رانیدرروند توسعه ورزش زنان ا یورزش های سازمان

و همکاران  4های یان باشد. این نتایج با نتایج یافته می

                                                                                        
1 Vidal 
2 Apollo 
3 Hamadi 
4 Yan 

( و 0202) و همکاران 6(، ون ریل0202) 5(، وانگ0204)

باشد. در تبیین نتایج  ( همسو می0212) 7لوی و بوئی

منابع ورزش زنان  توسعهمنظر توان اعلام داشت که  می

 ساختاریو  مدیریتی، انسانی، زیرساختیمشتمل بر منابع 

لت بر حفظ و توسعه لابود. مفهوم اصلی توسعه پایدار د

ع مورد استفاده در ورزش نیز از منابع برای آینده دارد. مناب

ها در چهار دسته  توان آن یی برخوردارند که میلاتنوع با

قرارداد.  ساختاریو  مدیریتی، انسانی، زیرساختیکلی 

طور مشخص برای توسعه و گسترش ورزش زنان نیاز به  به

، ون ریلو همکاران)موجود است  زیرساختیتنوع منابع 

زنان بیش از هر چیزی  از طرفی مشارکت ورزشی. (0202

)دلیری و  به امکانات و خدمات محیطی وابسته است

همچنین در یک دهه اخیر نیز نقش  (.1420همکاران، 

سرمایه انسانی و دستیابی به دانش و فناوری نوین نیز 

شود.  مزیت رقابتی در توسعه محسوب می کننده نییتع

زان پایدارسازی انواع منابع در ورزش زنان می رو نیازا

پیشبرد سایر اقدامات در توسعه پایدار این حوزه را تعیین 

کند. شواهد علمی در داخل کشور نیز تأییدکننده  می

 دارای را ورزش عهاهمیت و نقش این منابع هستند و توس

 انسانی امکاناتی، زیرساختی و عوامل به مستقیم وابستگی

جهت تحقق اهداف  رو نیازا. اند گزارش کرده تخصصی و

وسعه در ورزش زنان کشور باید از طریق مشارکت و ت

، زیرساختیهای دولتی و عمومی به توسعه منابع  حمایت

امکانات و فضاها، سرمایه انسانی، دانش و فناوری اهتمام 

با توجه به وضعیت فعلی ورزش زنان  رو نیازا .ورزیده شود

توان گفت که توسعه  در کشور و مسائل مربوط به آن، می

و  مدیریتینان بیش از هر اقدامی به حمایت ورزش ز

عمومی نیاز دارد تا بتواند ابتدا جایگاه واقعی خود را تعریف 

کند و سپس در مسیر توسعه گام بردارد. درواقع ورزش 

زنان باید در مسیر توسعه پایدار گام بردارد. در همین 

راستا، دستیابی به سطح مطلوب از توسعه ورزش زنان 

طور  مند است تا بتواند به ویکرد مدیریت نظامنیازمند یک ر

مناسب همه نهادها و ذینفعان را جهت ایفای نقش فعال و 

 .افزا مشارکت دهد هم

                                                                                        
5 Wang 
6 Van Riel 
7 Levy & Bui 
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توان گفت  شناختی نیز می ز منظر ضرورت روشهمچنین ا

ای بر پایه  ازآنجاکه مبانی اصلی دانش در هر حوزه

 های جزئی و شده مناسب و نه یافته های شناسایی مدل

پراکنده قرار دارد؛ بنابراین مطالعات مبتنی بر مدل از 

ی برای توسعه و مدیریت برخوردارند؛ زیرا لایاهمیت با

توانند کشف، تبیین و تفسیر  ها در قالب مدل می داده

های اجتماعی را  تواند روابط پدیده سازی نمی شوند. مدل

های اساسی  طور کامل توضیح دهد، اما درک مکانیسم به

اتکا و دارای  های قابل کند. فقدان مدل تر می را آسانآن 

مصداق عینی در توسعه ورزش زنان محقق را بر آن داشت 

تا با اتکا بر نظرات کارشناسان مجرب ورزش زنان، مدل 

درروند  یورزش های مطلوب سازمان یسازمان یمعمار

شده باید  را ارائه بدهد. مدل ارائه رانیتوسعه ورزش زنان ا

ظرفیت ابعاد مختلف اثرگذار بر توسعه  یخوب د بهبتوان

این مدل نمایش  د.حمایت ورزش زنان را بیشتر نشان ده

ای از ساختار توسعه ورزش زنان است و در حد خود  ساده

های اساسی توسعه ورزش  قادر به تبیین کارکرد ساخت

های توسعه  سازی زنان است. در همین راستا هدف از مدل

ای از  ورزش زنان، اقدام به نوع ویژهو جلب حمایت در 

نگری است تا با اتکا به فنون و  پژوهی و آینده آینده

های محتمل را به  های انسانی، آینده مدل یبند صورت

 .های ممکن، مرجح و مطلوب تبدیل نمود آینده

 شود که بنابراین با توجه به نتایج پژوهش پیشنهاد داده می

، امروزه ی فناوری و ارتباطیها نوآوریترش به گس با توجه

برنامه ازی درراه توانمندس ها رسانهتفاده از ظرفیت اس

ری از گی رو، بهره نزایات. روری اسری ضامورزش بانوان 

های آموزشی  سازی، فعالیت فرهنگبرخی متغیرها ازجمله 

ای ه عه فعالیترایطی را برای توسواند شت می رسانی اطلاعو 

ا ا و انتقادهه ه ایدهو ارائ صاً ورزش بانوانورزشی مخصو

 فراهم آورد. ارتباطات ظرفیت اوری وتر فنخود در بس

شود  همچنین با توجه به نتایج پژوهش پیشنهاد داده می

در حوزة ابتکارات  گذارانه سیاست ییافزا الزامات همکه 

ی برای بهبود رفتارهای ورزش یپلماسید ی والملل نیب

همچنین با  بانوان انجام گیرد.  وزه ورزشسیاسی در ح

تر از  برداری مطلوب مؤثر در بهره های برنامهایجاد 

تمرکز بر توسعه کیفی  ،های ورزشی بانوان زیرساخت

برای  ها و توزیع عادلانه امکانات در سطح کشور ظرفیت

منطقی هر چه بیشتر از  گیری بهره ورزش بانوان،

تدوین و اجرای  و در ورزش زنان های موجود ظرفیت

در محورهای استانداردسازی متناسب با رخدادهای جدید 

 .کمک کرد رانیدرروند توسعه ورزش زنان ا ورزش زنان

با توجه به اینکه گیری کرد که؛  توان نتیجه در پایان می

اى  هاى فعلی، جزیره یل عمده ناکارایی برنامهلایکى از د

ک مدل و عمل کردن در حوزه ورزش زنان، نداشتن ی

شود که در  نگر است پیشنهاد می کلی مند نقشه نظام

های آتی برای توسعه ورزش زنان در  ریزی مطالعات و برنامه

شناسی به مفاهیم نوین و  از منظر مفهوم( کشور الف

شده است  ها در این پژوهش شناسایی کلیدی که عمده آن

شناختی نیز از روش  از منظر روش (توجه جدی شود؛ ب

 شده ارائهو مبتنی بر مدل بر اساس الگوی ل مضمون تحلی

از منظر کاربست نیز این  (در این پژوهش استفاده شود؛ ج

ها،  تواند در قالب پروژه صورت برنامه عملیاتی می نتایج به

 .قرار گیرد مورداستفادهراهکارها و ابتکاراتی 
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