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In an era where pervasive and continuous changes, especially in the field of 

technology and communications, have affected all areas of life and have also 

shaped the workplace, the concept of organizational health has received significant 

attention as one of the most important factors affecting the performance and 

sustainability of organizations. In this regard, educational organizations, as one of 

the key institutions of society, play a very important role in maintaining and 

promoting the health of society. Therefore, the aim of the research is to design an 

organizational health model based on the green culture of educational 

organizations. In this research, 15 experts were interviewed. The snowball method 

was used to collect information, and then the information extracted from the texts 

and interviews was categorized and analyzed using the content analysis method. 

Reliability was examined and confirmed using the double-coding method and test-

retest reliability. The results showed that organizational health based on the green 

culture of educational organizations should have characteristics such as strategic 

factors, managerial factors, technological dynamics, social and financial factors, 

and learning empowerment. Finally, these results were categorized into 21 basic 

themes, 5 organized themes, and 1 overarching theme. It can be concluded that 

organizational health helps improve the working conditions and social life of 

employees, but also helps to preserve the environment, develop sustainability, and 

improve the level of knowledge and awareness of society about environmental 

issues by creating a green culture. 
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 تحت را زندگی های زمینه همه ارتباطات، و فناوری ی حوزه در ویژه به پیوسته، و فراگیر تغییرات که عصری در

 عوامل ترین مهم از یکی عنوان به سازمانی سلامت مفهوم است، داده شکل نیز را کار محیط و داده قرار تأثیر

 راستا، این در. است گرفته قرار توجه مورد چشمگیری طور به ها، سازمان پایداری و عملکرد بر تأثیرگذار

 جامعه سلامت ارتقاء و حفظ در مهمی بسیار نقش جامعه، کلیدی مؤسسات از یکی عنوان به آموزشی های سازمان

. باشد می آموزشی های سازمان سبز فرهنگ بر مبتنی سازمانی سلامت مدل طراحی پژوهش هدف رو این از. دارند

 اطلاعات آوری جمع برای برفی گلوله روش از. گرفت قرار بررسی مورد خبرگان 15 مصاحبه با پژوهش، این در

 بندی دسته ها مصاحبه و متون از شده استخراج اطلاعات مضمون، تحلیل روش از استفاده با سپس و شد استفاده

 نتایج گرفت. قرار تأیید و بررسی مورد آزمون باز پایایی و کدگذار دو روش از استفاده با پایایی. شدند تحلیل و

 عوامل  قبیل از هایی ویژگی دارای باید آموزشی های سازمان سبز فرهنگ بر مبتنی سازمانی سلامت که داد نشان

 این نهایت، در. باشد یادگیری ،توانمندسازی مالی و اجتماعی عوامل فناورانه، پویایی مدیریتی، عوامل راهبردی،

 گرفت نتیجه میتوان. شدند طبقه بندی فراگیر مضمون یک و یافته سازمان مضمون 5 پایه، مضمون 21 به نتایج

 سبز، فرهنگ ایجاد با بلکه کند، می کمک کارکنان اجتماعی زندگی و کاری شرایط بهبود به سازمانی سلامت که

 کمک نیز زیستی محیط مسائل از جامعه آگاهی و دانش سطح ارتقاء و پایداری، توسعه زیست، محیط حفظ به

 .نماید می

و  یآموزش یبر فرهنگ سبز سازمان ها یمبتن یعوامل سلامت سازمان ییشناسا (.1404)؛ اصغریزمانو  فاطمه ی،مژگان؛ پرسته قمبوان ،؛ عبداللهیراجی، لیلاس :داستنا

 .22-41(، 1)5، مدیریت سبز .مضمون لیتحل کردیبا رو یارائه الگو
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  مقدمه

 هماهنگ سامانه دارای   زنده موجود به را آن که شود می گرفته نظر در باز ای سامانه عنوان به سازمان ها، سازمان مفهوم گسترش با

 بر حاکم اصول و وضعیت دلیل به و خود جدید هویت با تواند می حتی که ای گونه به دارد اعضا از مستقل هویتی که کنند می تشبیه

 این که رود می سویی و سمت به تفکر سیر شود، داده سازمان به منسجم هویتی وقتی. دهد قرار تأثیر تحت را کارکنان رفتار خود،

 از قبل باشد، اثربخش اینکه برای سازمانی هر (.2019 همکاران، و1احمدی) باشد سازمانی بیماری یا و سازمانی سلامت دارای تواند می شخصیت

 با و گیرد کار به را خود منابع بهترین مشکلی، هر با مقابله و متغیر محیط با سازش و انطباق ضمن بحرانی موارد در بتواند باید هرچیز

 و کند هدایت سازمان اصلی هدف جهت در را آنها نیروی و کند برخورد آمیزی موفقیت طور به خارجی تهدیدکنندۀ نیروهای

 با مطابق(. .2022 ،2 مونتریل)باشد داشته سازمانی سلامت دیگر تعبیر به و دهد توسعه و رشد را آنها خود، بقای های توانایی حفظ با همواره

 است ضروری خود، اثربخشی و سلامتی تأمین برای یا خود حیات ادامۀ برای اجتماعی سیستم سازمانی هر در سازمانی، سلامت تئوری

 توجه با همچنین کند؛ حل را خود های ارزش و فرهنگ دوام و یگانگی و انسجام هدف، به رسیدن انطباق، یعنی اساسی مشکل چهار

 روش گزینش در است ممکن سازمان سلامت فهم رسد می نظر به سازمانی، سلامت با سازمان اثربخشی بین دوسویه احتمالی ارتباط به

  (.1393 ،همکاران و 3صادقی) باشد مؤثر آن ترکردن اثربخش برای مناسب مدیریتی های

 توانایی شامل تنها مفهوم این. است ها توانایی این بهبود و محیط با سازش و بقاء حفظ در سازمان توانایی از عبارت سازمانی سلامت

 با سالم های سازمان. گردد می نیز بهبود و رشد برای سازمان توانایی شامل بلکه. نیست موثر طور به وظایف انجام برای سازمان

 در نیز هایی شاخص چنین پیامد. شوند می شناخته کارکنان شغلی رضایت و انسانی نیروی انگیزش سازمانی، تعهد مانند هایی شاخص

 جدیدی مفهوم سازمانی سلامت (.2021 همکاران، و4 انگوین)است ردیابی قابل سازمانی وری بهره بهبود نهایت در و اثربخشی کارایی، افزایش

 بالندگی و شکوفایی رشد، برای را نظام های توانایی بلکه شود، مؤثر شکل به وظایف اجرای برای سازمان توانایی شامل فقط که نیست

 این. دارند وجود بالا روحیۀ با شناس وظیفه کارکنانی و متعهد و معنا تمام به سواد با مدیرانی سالم، دستگاه یک در. بخشد می بهبود

 سلامت نیز برخی. شوند می بهبود را سازمان پویای های قابلیت که هستند سودمند و مؤثر افرادی و دارند دوست را خود کار کارکنان

 (.2021 همکاران، و 5اوپاسونگو)اند کرده تعریف مناسب و بجا درست، های گیری تصمیم و سازی تصمیم در سازمان توانایی به را سازمانی

 کافی و لازم امکانات شدن فراهم با ها سازمان این. آیند پدید توانند می محیط در پویا و زنده موجودات عنوان به سالم های سازمان

                                                           
1 -Ahmadi et al 

2 -Montreuil 

3 -Sadeghi et al 

4 -Angovin 
5 -Opasongo et al 
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 و رشد فرآیند تسهیل و محیطی نیازهای تأمین باعث ارزنده و سالم خدمات و کالا ارائۀ طریق از نهایت در. یابند توسعه کنند، رشد

 (.1396 همکاران، و 1امیرخانی) شوند جامعه شکوفایی

 سازمان در سلامت تحقق باعث تواند نمی تنهایی به مقررات و قوانین به اتکاء که است سازمانی سلامت با رابطه در توجه قابل نکته

 کلیه  سازمانی فرهنگ به سازمانی سلامت از بزرگی بخش که دهد می نشان خوبی به تجربی مطالعات از آمده بدست شواهد. شود

 و مالی سلامت با تنها سازمان سلامت امروزه (.2019 همکاران، و2 کانگ) دارد بستگی سازمان ارشد مدیریت خصوص به شرکت کارکنان

 در سازمان سالم عملکرد از شاخصی بعنوان ای گسترده شکل به ها سازمان اجتماعی عملکرد بلکه شود، نمی تعریف شرکت عملکرد

 مطرح کار و کسب مدیریت متخصصان و متفکران توسط شرکت، اجتماعی مسئولیت عنوان بیستم، قرن اواسط از. شود می گرفته نظر

 و بازاریابی درمدیریت، مهمی دغدغه به توسعه، حال در و پیشرفته کشورهای اقتصادی و سیاسی علمی، محافل از بسیاری در و شد

 و 3اسدی)است بوده سازی جهانی قبیل از هایی چالش و تحولات به پاسخ در عمدتا اجتماعی، مسئولیت ظهور. شد تبدیل گذاری، سرمایه

 کنندگان، مصرف سازمان، خود کارمند، مشتری، نفعان ذی و هستند مسئول نفعان ذی کلیه قبال در اقتصادی های  بنگاه (.1401 همکاران،

 ارزش خلق و برنده   - برنده رابطه یک بنابراین. شود می شامل را ملت آن اقتصاد و دانشگاه ها،  همسایه محلی، جامعه زیست، محیط

 (.2022 ، 4ولته) است شرکت اجتماعی مسئولیت موضوع مفهومی زیربنای بنگاه، برای هم و جامعه برای هم مشترک

 های سازمان بویژه  کشور داخل های سازمان تمامی در تقریبا سازمانی سلامت مقوله به توجه کمبود حاضر، پژوهش اصلی مساله

 به دستیابی در موفقیت عدم و ناکارآمدی اصلی عامل ایران درکم رنگ بودن سلامت سازمانی در برخی از سازمان ها .است  آموزشی

 اثرات میزان که است حدی تا ایران دولتی اقتصاد در مقوله این اهمیت. است کشور در فرهنگی و اجتماعی اقتصادی، کلان اهداف

 توجه مورد پیش از بیش سازمانی سلامت مساله است ضروری مساله، این به توجه با. اند کرده عنوان تحریم اثرات از بیش را آن مخرب

 واقع در. باشد می ذهن از دور سازمانی سلامت به دستیابی جامع، الگوی یک نبود در که داشت توجه باید حال عین در. گیرد قرار

 آن، اساس بر توانند می ها سازمان مدیران که است راهی نقشه منزله به سازمانی سلامت با رابطه در جامع الگوی یک وجود

 و سازمان به سازمانی سبز فرهنگ همچنین. نمایند تدوین را سازمانی سلامت تحقق و اداری فساد از جلوگیری برای لازم های استراتژی

 دانش به یافتن دست با سازمانی هر.  دهد فرار تاثیر تحت را کارکنان احساس و عمل ، فکرکردن نحوه و دهد جهت میتواند اعمالش

 . کند پیدا سازمان عملکرد بهبود برای ای تازه ای چاره راه میتواند خود سبز فرهنگ مورد در کافی

                                                           
1- Amirkhani et al 

2-Kang et al 

3-Asadi et al 
4-Valte 
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ای برخوردار است، زیرا با  های آموزشی از اهمیت ویژه پژوهش در زمینه سلامت سازمانی مبتنی بر فرهنگ سبز در سازمانهمچنین 

های کاری پایدار و دوستدار محیط زیست بیش از  محیطی، نیاز به ایجاد محیط توجه به افزایش آگاهی جهانی نسبت به مسائل زیست

تواند به شناسایی راهکارهایی بپردازد که نه تنها به بهبود سلامت جسمی و روانی کارکنان منجر  شود. این تحقیق می اس میپیش احس

تواند به  های آموزشی می دهد. همچنین، اجرای فرهنگ سبز در سازمان ها را نیز افزایش می وری و رضایت شغلی آن شود، بلکه بهره می

ها مورد استفاده قرار گیرد و به تقویت تعهد سازمانی و بهبود کیفیت زندگی کاری کمک کند.  ایر بخشعنوان یک الگوی موفق در س

های آموزشی و جامعه به  تواند تأثیرات مثبت بلندمدتی بر سازمان بنابراین، پژوهش در این حوزه از اهمیت بالایی برخوردار است و می

 .طور کلی داشته باشد

 سبز فرهنگ بر مولفه ها و عوامل سازمانی مبتنی  که است سوال 2 این برای پاسخی یافتن پی در حاضر پژوهش توضیحات این با 

 آموزشی به چه صورت  است؟ های سازمان سبز فرهنگ بر مبتنی سازمانی ارائه الگوی سلامت  ؟ندکدام آموزشی های سازمان

  و پیشینه تحقیق نظری ادبیات

 اریبس کار یروین حفظ با مشترک یتجار یاستراتژ کی از یرویپ و ارتباط یبرقرار توسعه، یبرا را شرکت ییتوانا یسازمان سلامت

 راتییتغ با آنها مقابله نحوه بلکه مشترک، هدف کی به دنیرس یبرا ها میت کار نحوه تنها نه یسازمان سلامت .کند یم نییتع متعهد

 .(2022و همکاران،  1)الحمد هستند ینوآور آماده که است فعال و متعهد کارکنان مورد در یسازمان سلامت. است زین یسازمان

 به یابیدست یبرا راتییتغ به پاسخ و مشترک انداز چشم کی حول شدن متحد یبرا سازمان ییتوانا یسازمان سلامتدر تعریفی دیگر، 

 طیمح روزها، نیا و .است رییتغ حال در دائماً که است ییایدن با انطباق یبرا شرکت تیظرف نیا گر،ید عبارت به. است شرکت اهداف

 سازمان از درصد 47 که دنده یم برخی از گزارشات اخیر نشان واقع، در. (2018و همکاران، 2)فارمانو است رییتغ حال در شهیهم کار و کسب

 را آمده شیپ مسائل به ییپاسخگو و سازمانها عیسر قیتطب ،یاقتصاد نوسانات ن،یبنابرا. اند کرده تجربه را اختلال ینوع راًیاخ ها

 که هستند ییها یریگ میتصم و ها سکیر یابیارز ع،یسر حرکت به قادر خوب یسازمان سلامت با ییها سازمان .سازد یم یضرور

 به نکهیا از قبل و کنند ینیب شیپ را راتییتغ توانند یم ها شرکت نیا ن،یا بر علاوه. شود یم سود شیافزا و ینوآور رشد، به منجر

 . (2022، 3)والته باشند فعال آنها به یدگیرس در شوند، لیتبد مشکل

 عبارت یسازمان سلامت. است برده کار به مدارس یسازمان جو مطالعه در لزیما ،1969 سال در بار نینخست را یسازمان سلامت اصطلاح

 جهت یجو جادیا یمعن به یسازمان سلامت مفهوم. سازمان تیوضع بهبود و طیمح با سازش و بقا حفظ در سازمان ییتوانا از است

                                                           
1-Alhamad et al 

2 -Farmanova et al 
3- Velte et al 
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 و هیروح از کارکنان ها سازمان نیا در. هستند سودمند و شناس فهیوظ و متعهد کارمندان سالم، یسازمانها در. کارکنان یبرا تعهد خلق

 محل نیا در کردن کار به و ندیآ یم کارشان محل به علاقه با افراد که است یتیموقع یسازمان سلامت. برخوردارند ییبالا عملکرد

 (.1397و همکاران،  1این یشهاب) است گذار ریتاث سازمان بر بعد چند از یسازمان سلامت قتیحق در. کنند یم افتخار

 یابیارز به وادار را افراد و ها سازمان که یا هیاول موضوع عنوان به ،یجهان شیگرما و یآلودگ جمله از ،یطیمح ستیز یها چالش

 مسائل شروع به منجر یطیمح ستیز یها چالش. مورد توجه زیادی قرار گرفته است کند، یم ستیز طیمح حفظ یبرا اقدامات

 بر که کند یم بیترغ را ها سازمان سبز ییگرا مصرف. شد محصولات تیفیک از کنندگان مصرف درک و یابیبازار در یطیمح ستیز

 با سازگار و افتیباز مجدد، استفاده قابل سالم، افت،یباز مانند امیپ یمحتوا با ستیز طیمح با سازگار محصولات جیترو و غاتیتبل

 و یابیبازار مانند برون سازمانی اما عیوس یا حوزه سبز ییگرا مصرف امروز، به تا حال، نیا با. باشند داشته یشتریب دیتاک ستیز طیمح

 سبز فرهنگ ف،یتعر طبق. کند یم توجه آن راتیتأث و سبز فرهنگ مانند یداخل الزامات به کمتر و دهد یم قرار ریتأث تحت را غاتیتبل

آن پایبند هستند  به سازمان یاعضا اکثر که است ستیز طیمح و ستیز طیمح با سازگار دیتول سبک کی به نسبت یجمع باور کی

 . (2022و همکاران، 2)الباز

 روش: »کند یم فیتعر نگونهیا را یسازمان فرهنگ( 2016) سرپا. ندارد وجود یسازمان فرهنگ از یجهان شده رفتهیپذ فیتعر چیه

 تیریمد ابتکارات تیموفق یبرا یسازمان فرهنگ. «متقابل انتظارات با هماهنگ و یجمع افراد در عمل و تفکر بودن، یبرا یمشترک

 یبرا یمختلف اصطلاحات. شود هیتعب سازمان یباورها و ها ارزش در دیبا یطیمح ستیز یها وهیش یاجرا و است مهم شرکت یطیمح

 طیمح دوستدار فرهنگ ست،یز طیمح دوستدار فرهنگ اصطلاحات شامل نیا. است شده استفاده سبز یسازمان فرهنگ فیتوص

 فیتعر اساس بر. است سبزگرا نهیزم کی به یسازمان فرهنگ گسترش بر یمبتن فیتعار نیا. هستند محور داریپا فرهنگ و ستیز

 عنوان به را فرهنگ سبز ای ستیز طیمح طرفدار یسازمان فرهنگ( 2015) همکاران و 4نورتون ؛(1990) 3نیشا توسط یسازمان فرهنگ

فرهنگ . کنند یم فیتوص شود، یم آموخته طیمح بر یانسان یها تیفعال ریتأث با یسازگار در افراد از یگروه توسط که یمفروضات

 .(2022و همکاران، 5)کو است یعیطب طیمح به توجه با سازمان کی یاعضا یها ارزش و باورها رفتار، سبز در واقع همان

تواند بر ماهیت و  می که شده توسط اعضای سازمان ها و هنجارهای سبز اشتراک گذاشته ای از ارزش ، مجموعهفرهنگ سازمانی سبز

های و هنجارهای سبز میان  تاثیر بگذارد. ترویج ارزشزیست شرکت صادرات کننده  بامحیط دامنه رفتار استراتژیک سازگار

                                                           
1- Shahabi nia et al 

2 -El Baz et al 

3 -Shain 

4- Norton et al 
5-Qu et al 
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طورکلی  زیست در شرکت به کارکنان، مانند نظارت محیطی، پاسخگویی اجتماعی و توسعه پایدار برای تشویق تفکر سازگار با محیط

 شود گرفته نظر در "سبز" اندتو یمزمانی  سازمان فرهنگبه عبارت دیگر،  (.2015، 1لئونیدو)و مخصوصا در بخش صادرات بسیار مهم است

 طیمح بر سازمان یها تیفعال مثبت ریتأث رساندن حداکثر به و یمنف کاهش یبرا اهداف دنبال به ،باشند سود از فراتر کارکنان که

 با رابطه در سازمان یاعضا یرفتارها و اعتقادات ها، ارزش عنوان به تواند یم "سبز" یسازمان فرهنگ کی ، نیبنابرا. باشند ستیز

 ارزش رایز دارد سبز یسازمان فرهنگ جادیا در یمهم نقش یانسان منابع تیریمد بخش .(1397، همکارانو  2ترابی) شود فیتعر یعیطب طیمح

 کی قت،یحق در. دهد یم شکل زهیانگ و ،یابیارز آموزش، استخدام، یندهایفرآ قیطر از را کارمندان یرفتارها و اعتقادات ها،

 منظور به را کارکنان رفتار و تعهد تیتقو یبرا یانسان منابع تیریمد یها وهیش یطراح تیاهم( 2018 ، همکاران و 3ینیپلگر) دیجد مطالعه

 کارکنان که داد نشان( 2012 4اتایانس) توسط مطالعه کهمچنین ی .کرد مشخص مدت بلند داریپا توسعه یبرا یسازمان راتییتغ از یبانیپشت

 سراسر در سبز فرهنگ جیترو و توسعه به تیدرنها ستیز طیمح به مربوط یتهایفعال در مشارکت یبرا شده قیتشو و دهید آموزش

  .(2019و همکاران، 5روسکو)اند کرده کمک شرکت

 مفهوم. ردیگ یم قرار بحث مورد جامعه نخبگان طبقات هم و یعاد افراد نیب هم که است یموضوعات از یکی سبز یسازمان فرهنگ

 از رد،یگ یم بر در را مردم هم و ستیز طیمح هم. شود یم مربوط یکیاکولوژ تعادل آوردن دست به و تحقق به شتریب سبز فرهنگ

 را یشناس ییبایز و علم است،یس بر یمبتن داریپا یاقتصاد رشد و یطیمح ستیز توسعه رایز است، سبز فرهنگ یاجرا به ازین رو نیا

 فرهنگ در ییها وهیش نیچن گنجاندن و سبز یها شیگرا اتخاذ یایمزا از مختلف یاقتصادها ،یساز یجهان قیطر از. کند یم جیترو

 مانند یمسائل مورد در را یدیجد عوامل تا هستند خود فرهنگ ساختار رییتغ حال در ها سازمان شتریب. اند شده مند بهره خود یسازمان

  .(2022، 6)مونترویل دهند قیتطب یطیمح مشکلات با مرتبط نگرش و رفتار ،یطیمح عوامل

 بررسی رابطه بین سلامت سازمانی و کیفیت زندگی کاری با عملکرد معلمان مقطع ابتدایی شهر رودهن(  به 1402و همکاران ) 7افکانه

 هدف تحقیق بررسی رابطه بین سلامت سازمانی و کیفیت زندگی کاری با عملکرد معلمان مقطع ابتدایی شهر رودهن میپرداختند که 

 20با عملکرد رابطه دارد که  444/0باشد. یافته های تحقیق با استفادهاز رگرسیون خطی نشان داد که ابعاد سلامت سازمانی به میزان 

با عملکرد کاری معلمان رابطه دارد  645/0درصد از تغییرات عملکردکاری را پوشش می دهند. ابعادکیفیت زندگی کاری به میزان 

 .در عملکرد معلمان را پوشش می دهد درصد ازتغییرات 42که 
                                                           
1-Leonido 

2-TorabI et al 

3-Pelegrini 

4-Atayans 

5-Rosoko et al 

6- Montreuil 
7-Afkaneh et al 
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 نشان پژوهش جینتا. دادند انجام یسازمان عدالت و یادار سلامت رابطه یبررس عنوان با یا مطالعه( 1401) همکاران و 1یکسان عباس

 رابطه زیتبر فاضلاب و آب امور در یسازمان عدالت و یادار سلامت یاجتماع و یاقتصاد ،یاسیس ،یادار عامل چهار نیب که داد

 .دارد وجود یمعنادار

 نقش به توجه با کارکنان یاجتماع یریپذ تیمسئول و یسازمان سلامت نیب رابطه یبررس عنوان با یا مطالعه( 1400) همکاران و 2طبرسا

 یمعنادار و مثبت ریتاث کارکنان یاجتماع یریپذ تیمسئول بر یسازمان سلامت که داد نشان جینتا. دادند انجام استخدام نوع لگریتعد

 یاجتماع یریپذ تیمسئول و یسازمان سلامت نیب رابطه بر(  یقرارداد ای یرسم) استخدام نوع ریمتغ یگر لیتعد نقش نیهمچن. دارد

 .گرفت قرار دییتا مورد کارکنان

 یسازمان تعهد یانجیم نقش با یشغل یفرسودگ با یسازمان سلامت رابطه یبررس عنوان با یا مطالعه( 1400) همکاران و 3شعار یعباد

 بر( کارکنان یشغل یفرسودگ قیطر از) میرمستقیغ و میمستق طور به یسازمان تعهد که دهد یم نشان پژوهش یها افتهی. دادند انجام

 .است شتریب یسازمان سلامت بر یسازمان تعهد میمستق ریتأث که دارد ریتأث کارکنان یسازمان سلامت

 شدن فرهنگ سبز  نهادینه که داد نشان جینتا ( در تحقیقی به تاثیر فرهنگ سبز بر عملکرد پایدار پرداختند.2023) 4الشاعر، ازاز و فیاد

 طرفدار رفتار کننده لیتعد اثرات قیطر از توان یم را روابط نیا و بخشند بهبود را یاجتماع و یاقتصاد ،یطیمح عملکرد توانند یم

 از مراقبت فرهنگ جادیا بر دیبا متوسط و کوچک یوکارها کسب که داد نشان مطالعه یها افتهی. کرد تیتقو کارکنان ستیز طیمح

 . دهند مشارکت داریپا عملکرد یارتقا یبرا سبز یها طرح در فعالانه را کارکنان و کنند تمرکز ستیز طیمح

 مطالعه جینتا انجام دادند. یسازمان سلامت بر یانسان منابع یکیالکترون تیریمد ریتأثای با عنوان  ( مطالعه2022) همکاران و 5الحمد

 و رانیمد به محققان آمده، دست به جینتا اساس بر. دارد یسازمان سلامت بر یمثبت ریتأث یانسان منابع یکیالکترون تیریمد که دهد یم

 که کنند یگذار هیسرما یکیالکترون یانسان منابع یها ستمیس در که کنند یم هیتوص اردن در یمخابرات یها شرکت رندگانیگ میتصم

 و یاقتصاد انداز پس کنند، یساز ادهیپ یکیالکترون صورت به را یانسان منابع یها وهیش کامل طور به تا کند کمک آنها به تواند یم

 . باشند داشته را استعدادها جذب ییتوانا

                                                           
1-Kasaee et al  

2-Tabarsa et al  

3-Ebadi et al 

4-Shaer et al  
5-Alhamd et al    
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ای با عنوان سلامت سازمانی و تاثیر آن بر عملکرد و فرسودگی شغلی معلمان مدارس انجام داد. بر اساس نتایج  ( مطالعه2022) 1سلز

داری بر بهبود عملکرد و کاهش  های مختلف سلامت سازمانی به شکل معنی بدست آمده در این تحقیق مشخص شد که مولفه

 فرسودگی شغلی معلمان تاثیر دارد.

انجام دادند. این « مدار در بهبود نظارت و سلامت سازمانی نقش رهبری اخلاق»ای با عنوان  ( مطالعه2022) ولز و نئوس داهر، ،2کاستا

داری   گرا تاثیر معنی تحقیق که به صورت یک مطالعه پیمایشی در چند نمونه مختلف انجام شد نشان داد که وجود سبک رهبری اخلاق

 شود.  و ارزیابی دارد. همچنین مشخص شد که وجود یک سیستم نظارتی موثر باعث تحقق سلامت سازمانی میبر بهبود فرایند نظارت 

دو جنبه از مطالعه، رفاه کارکنان  یندر اای با عنوان رابطه بین سلامت سازمانی و رفاه کارکنان انجام داد.  ( مطالعه2021) 3سینگ

 یمختلف شورا های یشگاهآزما از یکم یها داده ینو همچن یفیک یها داده .یشغل یو فرسودگ شغلی یری: درگبررسی شده است

کارکنان  یستیبهز ینب یستیها وجود رابطه همز یافته شد. یآور جمع - یو توسعه هند یقسازمان تحق یک - یو صنعت یعلم یقاتتحق

کارکنان بود، اما  یستیو بهز یسلامت سازمان ینب از وجود رابطه مثبت و معنادار یها حاک یافتهدهد.  یرا نشان نم یو سلامت سازمان

خوب خواهد بود اما  یزخوب باشد، سلامت کارکنان ن یسلامت سازمان یدهد که وقت ینشان م ینمعنادار بود. ا یراثر معکوس آن غ

 کند. آن صدق پیدا نمی برعکس

سلامت سازمانی مدارس دولتی اردن و عمان از دیدگاه معلمان: یک مطالعه بین »( در تحقیق خود به 2020) 4آل عمری و ابوشیندی

 سلامت سازمانیکه  یقرار داشتند، در حال ییدر سطح بالا سلامت سازمانیمدارس اردن از نظر پرداختند. نتایج نشان داد « فرهنگی

  بود. نییمدارس عمان در سطح پا یبرا

منابع انسانی سبز و فرهنگ سازمانی سبز  یریتبررسی رابطه مد در پـژوهش خـود بـه( 2019) 5چونگ و جابور ان،یسوبرامان روسکو،

پژوهش نشـان داد کـه اقـدامات  اینج یپرداختند. نتا عملکرد محیطی سازمان در راستای دسـت یـابی بـه توسعه پایدار یتدر جهت تقو

اقداماتی مانند استخدام سبز، آموزش سبز،  ینبخشد همچن می تقـاءرعملکـرد محیطـی سـازمان را ا منـابع انسـانی سـبز یریتمـد

محیطـی زیست توسعه فرهنگ سبز سازمانی و ارتقاء عملکـرد  ارزیابی عملکـرد سـبز و پـاداش سـبز در راسـتای دسـتیابی سـازمان بـه

د رهبری اعتبار یهای اصلی فرهنگ سازمانی سبز، تاک مؤلفه بسـیار تاثیرگـذار و تعیـین کننـده هسـتند. در ایـن پـژوهش را سـازمان

 .یپام، توانمندسازی کارکنان و تعامل با همکاران سازمانی معرفی شـدند

                                                           
1-Sells 

2-Costa et al 

3-Sing 
4-Al-Omari & Abu-Shindi 
5-Rosko et al  
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یری اجتماعی، سلامت سازمانی و تعهد شغلی پذ ای با هدف بررسی رابطه بین مسئولیت ( مطالعه2019) 1اقبال و نکه،یکوچ اسرارالحق،

دانشگاه  14نفر از  245های پاکستان انجام شده است و در آن،  انجام دادند. این مطالعه به شکل پیمایشی در بین کارکنان دانشگاه

نی و تعهد سازمانی داری بر سلامت سازما ی سازمان تاثیر معنیاجتماع یریپذ تیمسئولاند. نتایج نشان داد که  مختلف شرکت کرده

 دار نبود.  کارکنان دارد؛ با اینحال تاثیر برخی از ابعاد مسئولیت پذیری اجتماعی بر تعهد شغلی معنی

( مطالعه ای با عنوان بررسی تاثیر سلامت سازمانی بر تعهد سازمانی و افسردگی شغلی انجام دادند. نتایج 2019) 2خان و ناز خان، خان،

داری بر ابعاد مختلف فرسودگی شغلی دارد. همچنین مشخص شد که بین  که سلامت سازمانی تاثیر منفی و معنیاین مطالعه نشان داد 

دار وجود دارد. در نهایت مشخص شد که سلامت سازمانی تاثیر مثبت و  ای منفی و معنی تعهد سازمانی و افسردگی شغلی رابطه

 داری بر تعهد کارکنان دارد.  معنی

که در وهله اول تحقیق  دهد یمی انجام شده در داخل و خارج از کشور در رابطه با این موضوع نشان ها پژوهشکلی از  بندی جمع

پردازد که در تحقیقات گذشته مورد استفاده نبوده است، تحقیقات گذشته اغلب  حاضر با استفاده از یک روش کیفی به ارائه الگو می

وهله دوم تحقیق حاضر در  درنتایج ارزشمند، فاقد مدل هستند. همچنین  رغم یعلاند که  های مرور یا کمی به موضوع پرداخته با روش

رو تحقیق حاضر   اهمیت  این موضوع الگویی جامع در این زمینه وجود ندارد. ازاین رغم یعلگیرد و  های آموزشی صورت می سازمان

 دارای تمایز و نوآوری است.

 شناسی روش

 لیاست. روش تحل مضمون انجام شده لیو با استفاده از روش تحل یفیک کردیاست با رو یاپژوهش که از نظر هدف توسعه نیا

محتوا و  لیمتداول تحل یهااز روش یکیشود، یشناخته م زین کیتمات لیو تحل یموضوع لیتحل رینظ یگرید نیمضمون که با عناو

 زیرا ن گرید یفیک یهالیتحل یاریبس یموردنیاز برا یاساس یهامصاحبه است که مهارت زحاصل ا یفیک یهاداده لیتحل یبرا یروش

و  نیشبکه مضام نی، مضامسیماتر نیمضام مضمون شامل قالب، لیدر تحل جیرا یهاروش (.1402، همکاران و 3عاقلیآورد )یفراهم م

آن  نگیاسترل دیکه آترا نیمضام کهاست. در شب استفاده شده نیشبکه مضام لیپژوهش از روش تحل نیاست که در ا یاسهیمقا لیتحل

 .گردند یمند منظام ریسازمان دهنده و فراگ ه،یپا نیمشخص و در قالب مضام یبر اساس روند نیرا توسعه داده است، مضام

 سازمان های آموزشینفر مدیران ارشد  6و  آموزشیت علمی رشته مدیریت ئنفر از اساتید هی 9جامعه آماری تحقیق حاضر شامل 

دارای تحصیلات دکترا و معیار اصلی ورود به پژوهش داشتن  .انجام گرفتبا روش گلوله برفی  که به شیوه نمونه گیری هدفمند بودند

                                                           
1-Asrarolhagh et al 

2-Khan et al 
3-Agheli et al 
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ورت هدفمند و با صدر حوزه مربوطه بود که بهفعالیت پژوهشی  ی سابقه کار و سابقه، دارا آموزشیدانش تخصصی در حوزه مدیریت 

 دست آمده از موارد قبلی انتخاب گردیدندتوجه به اطلاعات به

 ها  یافته

 د:باشیم ری( به شرح ز2006براون و کلارک ) یمضمون بر اساس الگو لیمراحل پژوهش تحل

 مضمون لیپژوهش تحل یاول: طراح گام

قلمرو، جامعه و نمونه  نییاهداف و سؤالات پژوهش انتخاب طرح پژوهش، تع انیمسئله ب انیگام شامل انتخاب موضوع، پژوهش ب نیا

 سازمان سبز فرهنگ بر مبتنی سازمانی سلامت عوامل ییاشاره شد، پژوهش حاضر با هدف شناسا زیور که قبلاً نط . همانباشدیم یآمار

 است. شده صورت گرفته  ییها بر اساس عوامل شناسا مؤلفه نیاز ا یجامع یو ارائه الگو آموزشی های

های  شناختی مانند جنسیت، سن، تحصیلات و... برخوردارند. ویژگی های جمعیت کنندگان در پژوهش حاضر از چه ویژگی شرکت

 ارائه شده است. (1کنندگان در این مطالعه در جدول ) شناختی شرکت جمعیت

شوندگان های جمعیت شناختی مصاحبه . ویژگی1جدول   

 
کارمیزان سابقه  شونده کد مصاحبه سن جنسیت تحصیلات سمت سازمانی   

سال 10بیشتر از  علمی هیئت   I1 43 زن دکتری 

سال 10بیشتر از  علمی هیئت   I2 39 زن دکتری 

سال 10 -5 علمی هیئت   I3 40 زن دکتری 

سال 10بیشتر از  علمی هیئت   I4 44 زن دکتری 

سال 10 -5 علمی هیئت   I5 36 مرد دکتری 

سال 10از بیشتر  علمی هیئت   I6 54 مرد دکتری 

سال 10بیشتر از   I7 45 مرد دکتری کارشناس ارشد 

سال 10بیشتر از   I8 36 مرد دکتری کارشناس ارشد 

سال 5-10  I9 57 مرد دکتری کارشناس ارشد 

 I10 47 مرد ارشد کارشناس ارشد میزان سابقه کار

سال 10بیشتر از   I11 37 مرد ارشد کارشناس ارشد 

سال 10بیشتر از   I12 56 مرد دکتری کارشناس ارشد 

سال 10 -5  I13 37 مرد دکتری کارشناس ارشد 

سال 10بیشتر از   I14 47 مرد ارشد کارشناس ارشد 

سال 10 -5  I15 51 مرد ارشد کارشناس ارشد 

 
 6با مدرک دکتری ( رشته مدیریت آموزشی و آقا   2خانم با مدرک دکتری و  4ت علمی)ئنفر از اساتید هی 9مصاحبه شوندگان شامل 

 آقا با مدرک کارشناسی ارشد( بودند. 4آقا با مدرک دکتری و  5نفر مدیران ارشد سازمان های آموزشی ) 

 هاداده یگام دوم: گردآور

به اشباع  دنیتا زمان رس ها. مصاحبهدیگرد ینفر از خبرگان گردآور 15با  افتهیساختار  مهیمصاحبه ن قیها از طرپژوهش داده نیا در

شده، منجر به  دهدا یهاکه شباهت پاسخ ابدییادامه م ییتا جا یریآن است که نمونه گ ینظر -کرد. منظور از اشباع  دایادامه پ ینظر

 باشد. در آنها وجود نداشته یدیجد یهاها شده و دادهشدن پاسخ یتکرار
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 هاداده لیو تحل هیسوم: تجز گام

جلسات مصاحبه برداشته است به مطالعه  یکه ط ییهاادداشتیآن با  لیها و تکممصاحبه یساز ادهیمرحله پژوهشگر پس از پ نیا در

 ییکد اختصاص شناسا کیو به هرکدام  ییشناسا ه،یپا نیمستقل را در قالب مضام یهادهیو ا پردازدیها مو مکرر متن مصاحبه قیدق

صورت را به نیمضام انیروابط م نیشبکه مضام دینمایم میرا ترس نیرا انتزاع شبکه مضام ریدهنده و فراگ انسازم نیمضام ه،یپا نیمضام

شبکه  یاجزا انیو ارتباط م یبر وابستگ دیوجود ندارد و تأک نیمضام انیم ینوع سلسله مراتب چیشبکه ه نیدر ا دهدیم نشان یرخطیغ

نکته را در نظر داشته باشد  نیا دی. البته محقق باردیگیقرار م لیو تحل هیو تجز یبررس وردشبکه م ن،یشبکه مضام میهست پس از ترس

به متن  بخش، پژوهشگر مجدداًتیبه شکل رضا نیشبکه مضام می. پس از ترسلیاست و نه خود تحل لیابزار تحل نیکه شبکه مضام

طور شبکه به ریو تفس نیشبکه مضام ن،یپژوهش به مضام یهاافتهیدر بخش  .دینمایم ریشبکه آن را تفس مراجعه و با کمک یاصل

 مفصل پرداخته شده است.

 پژوهش یابیگزارش و ارز هیته جی: ارائه نتاو پنجم چهارم گام

که  یبر محقق صورت که علاوه نیدو کدگذار استفاده شد. بد نیپژوهش از روش توافق ب ییایاز پا نانیاطم یپژوهش برا نیا در

دو  نیبودن ا کیها پرداخت نزدافتهی یگذار صورت جداگانه به کد به زین یگریرا انجام داده است محقق د هیاول یکدگذار

استفاده  SPSSافزار کاپا در نرم بیتوافق از ضر زانیمنظور محاسبه ماست. به ییایدهنده پا و نشان دهد یم توافق را نشان یکدگذار

بر  پژوهش، علاوه ییاز روا نانیاطم یبرا نیاست. همچن یقابل قبول ییایدهنده پا نشاندست آمد که  به 75/0شد که مقدار آن 

قرار گرفت و به تأیید  یسه تن از خبرگان دانشگاه اریاخت درها افتهیپژوهش،  ندیپژوهشگر در فرآ تیحساس یاستراتژ یریکارگ به

 .دیرس شانیا

 لیها برداشته شده بود تکم جلسات مصاحبه یکه ط ییهاادداشتیو سپس با  سازی ها پیادهمضمون ابتدا مصاحبه لیتحل ندایفر در

 کیو به هرکدام  ییشناسا هیپا نیمستقل در قالب مضام یهادهیهر مصاحبه ا یو مکرر، متون ابتدا برا قیدر ادامه با مطالعه دق دیگرد

عنوان به ی، قبلیاز همان کدها یقبل یهامشابه در متن مصاحبه نیبا مضام ییهاکد اختصاص داده شد. البته در صورت وجود بخش

سازمان  نیمضام ه،یپا نیبه مضام یابیاستخراج شد پس از دست اولیه کد93تعداد   پژوهش نیدر ا تیها استفاده شد. در نها نشانگر آن

 انتزاع شدند.  هین پایبا توجه به مضام ریفراگ نیدهنده و مضام

تری  انتزاعی نیمضام هی، پانیهمان مضام ای هیاول نیدهی مجدد مضام شد تا با سازمان یمرحله سع نیدر ا وهشاول پژدر پاسخ به سوال 

مضمون  5در قالب  هیمضمون پا 21مرحله تعداد  نیشوند در ا تری رهنمون و مرکزی رتریفراگ نیحاصل شود تا پژوهشگران به مضام

 اند.شده ارائه 2سازمان دهنده در قالب جدول 



 مضمون تحلیل رویکرد با الگوی ارائه و آموزشی های سازمان سبز فرهنگ بر مبتنی سازمانی سلامت عوامل شناسایی

 

34 

 

. نتایج تحلیل مضمون2 جدول  
 کدهای اولیه مضامین پایه دهندهمضامین سازمان مضمون   فراگیر

مبتنی  زنان سلامت سازمانی

بر فرهنگ سبز سازمان های 

 آموزشی

سازمان آموزشی در جهت برنامه ریزی  برنامه ریزی منسجم سازمانی/تفکر سیستمی کارکنان و مدیران/تدوین برنامه های برنامه ریزی راهبردی عوامل راهبردی

 کشور/توجه به ارزش های کشور در برنامه ریزی/توجه به واقعیت ها در برنامه ریزی

مشخص بودن مسیر رشد و هدف سازمان/آینده نگری/اشتراک اهداف سازمان با اهداف افراد/ترسیم چشم اندازها و اهداف  هدفمندی سازمان

 بلند مدت

استراتژیکی تعلیم و تربیتجنبه  تربیت نسل آینده /شکل دهی جامعه ای با جو سالم و با ارتباطات سازنده/رشد فرهنگی ، اقتصادی ،اجتماعی ، سیاسی جامعه  

/توسعه پایدار/مدیریت تحولات محیطی و اجتماعی/در معرض قضاوت نهادهای دیگر بودن/مورد توجه ویژه بودن تعلیم و 

لادستی/نیازها و انتظارات جامعهتربیت در منابع با  

 برنامه  آموزشی مناسب/نظام تصمیم گیری کارآمد/اهداف منظم وجود برنامه و راهنمای عمل مدون

 وجود نظام پایش و نظارتی مناسب/خودارزیابی/پاسخگویی/استانداردسازی فرآیندها ارزیابی و کنترل عوامل مدیریتی

و شناخت تغییرات/حمایت مدیران/سبک مدیریت مدیران/ثبات مدیریتی/رهبری و مدیریت مشارکتیادراک  مدیریت و رهبری کارآمد  

 فضای حاکم بر سازمان
ساختارهای متناسب با افراد/عدم تبعیض در سازمان/جو سالم و حمایت گر/بازآموزی کارکنان/باانگیزه بودن کارکنان/محیط 

 فیزیکی مناسب

آموزشیتمرکز زدایی در نظام   تمرکززدایی در تصمیم گیری ها/توجه به قابلیت های بالقوه مناطق/بومی سازی تصمیم ها 

 دوام و بقای سازمان /نیل به اهداف/تربیت نسل سالم برای اینده/توسعه مسئولیت اجتماعی سازمان/محیط سالم و بانشاط اثربخشی و بهره وری بالاتر سازمان

روحیه مشارکتی/افزایش اعتماد بین کارکنان/ارتقای پاسخگویی و رضایت مشتریان/ارتقای تعاملات بین سازمانیایجاد  پویایی سازمان  

 نظارت صحیح/استخدام براساس ضوابط تعیین شده/سلامت مالی ضابطه مندی و انظباط سازمانی

 فرهنگ مطلوب  سبز سازمانی
سازمان/روحیه بالای کارکنان/رفاه کارکنان /امنیت شغلی/رضایت تسهیل ارتباطات در سازمان/ایجاد ارامش روحی در 

 شغلی/ارزشمند شمردن استعداد افراد/اموزش و یادگیری در سازمان

 پویایی فناورانه
 فناوری اطلاعات و ارتباطات

 نرم افزارها و سخت افزارهای اطلاعاتی نوین/شبکه های مجازی/

 زیرساخت های ارتباطی و اطلاعاتی

 روشن بودن اهداف/شایسته سالاری/تعیین و شفاف نمودن شرح وظایف شغلی و نقش افراد شفافیت  اطلاعات و ضوابط

چشم اندازها و آرمان های سند چشم انداز ،نقشه جامع علمی کشور و سند تحول بنادین /تحقق اهداف بنایدین و ویژه در نظام  رهنمودهای اسناد و منابع بالادستی

 اموزشی/انطباق ارزش ها و اهداف سازمان با ارزش های مندرج در اسناد بالادستی

صداقت کارکنان/فرهنگ دینی/برنامه ریزی درست/اصول اخلاقی در سازمان/مدیریت و رهبری سالم/مدیریت باسواد و  تعهد سازمانی عوامل اجتماعی ومالی

 انعطاف پذیر

سازمانی/عدالت توزیعی/عدالت آموزشیعدالت  تحقق عدالت اجتماعی  

تربیت شهروندانی دموکراتیک و آگاه به مسایل اموزشی/نیروی انسانی متعهد/تربیت شهروندان با مسئولیت  /داشتن مدیریان  رشد سرمایه اجتماعی

 فنی ،اخلاق مدار با کیفیت بالا

درون سامان/نظام مناسب پرداخت تسعیلات/درآمدزاییتوزیع بهینه منابع مالی ، بودجه و اعتبارات در  منابع مالی  

 پذیرش تغییر و نوآوری/خلاقیت/زمینه مناسب برای ظهور و بروز استعدادها نوآوری سازمانی توانمندسازی یادگیری

 فراهم بودن فرصت های یادگیری/محیط یادگیرنده/ آموزش و یادگیری

روز کارکنان و مدیران/مهارت آموزی و تخصص افراددوره های آموزشی ضمن خدمت و مداوم/دانش به   

 

 شود.می شش دسته زیر قرار داده های صورت گرفته دربندیمنظور تبیین بهتر دستاورد مقاله مقوله به

صورت زیر شکل شود، مدل کیفی تحقیق بهارائه میتحلیل پایانی و گزارش در نهایت در گام ششم،  وهشدر پاسخ به سوال دوم پژ

 گیرد.می
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آموزشی های سازمان سبز فرهنگ بر مبتنی سازمانی زنان سلامتمدل . الگوی 2شکل   

 
 یریگ جهینت بحث و

ارائه مدل کد اولیه برای   73مضمون پایه  و  21مضمون سازمان یافته و   5، شان داد که شامل یک مضمون فراگیرنتایج حاصل ن

، جنبه های همچون برنامه ریزی راهبردی، هدفمندی سازمان یهپا مونمضمضمون سازمان دهنده عوامل راهبری شامل  شدند. شناسایی

 ، وجود برنامه و راهنمای عمل مدون  می باشد.علیم و تربیتاستراتژیکی ت

یدار، ترویج رفتارهای ط کاری پاهای آموزشی منجر به بهبود سلامت سازمانی از طریق ایجاد محی سازی فرهنگ سبز در سازمان پیاده 

وری کارکنان  شود. این اقدامات باعث افزایش رضایت شغلی و بهره محیطی کارکنان می و ارتقای آگاهی زیست محیطی زیست

کند. برای دستیابی به این اهداف،  گردد. همچنین، فرهنگ سبز به تقویت تعهد سازمانی و بهبود کیفیت زندگی کاری کمک می می

حمایت مستمر مدیریت و مشارکت فعال کارکنان ضروری است. در نهایت، فرهنگ سبز به عنوان راهبردی مؤثر در بهبود  تعهد و

 .شود های آموزشی شناخته می سلامت سازمانی و کارایی کلی سازمان

گذاری و  در راستای هدفای از عوامل و مضامین مهم است که  دهنده عوامل راهبری اساساً مجموعه سازمانمیتوان گفت که مضمون 

( 2022( ،سلز )2022همین رو نتایج این پژوهش با پژوهش چون الحمد، الشوریده و الموراتی ) از شود. بهبود عملکرد سازمانی اجرا می

 هم خوانی و هم راستاست.

اهداف خود دست یابد.  کنند تا به این مضامین شامل چند بخش اساسی است که به طور جداگانه و یکپارچه، به سازمان کمک می 

پردازد.  های کلان برای رسیدن به اهداف سازمانی می ریزی راهبردی است که به تعیین مسیر و استراتژی اولین مضمون اساسی، برنامه
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شود. دومین مضمون، هدفمندی سازمان است که  طور دقیق تعیین و برای سازمان تعیین می مدت و بلندمدت به در اینجا، اهداف میان

گذاری سازمانی همخوانی داشته  شود تا کارکردهایشان با هدف شامل تعیین اهداف و وظایف دقیق برای اعضا و واحدهای سازمانی می

های  های استراتژیکی تعلیم و تربیت، نقش بسیار مهمی در توسعه و پرورش نیروهای انسانی دارد. این شامل آموزش باشد. سپس، جنبه

های سازمانی است. و در نهایت، وجود برنامه و راهنمای عمل  ها و برنامه ی لازم برای اجرای استراتژیها تخصصی و توسعه مهارت

کند، بسیار حیاتی است. این راهنماها و  ها عمل می ها و استراتژی مدون که به عنوان یک فرایند راهنمایی و کنترلی برای اجرای برنامه

ها به  ها و هدف دهند و به اطمینان از اینکه فعالیت فیت عملکرد سازمان ارائه میها، برای سنجش پیشرفت و کنترل کی برنامه

 کنند شود، کمک می های مشخص و موثری انجام می دستورالعمل

همچون ارزیابی و کنترل ، مدیریت و رهبری کارآمد ، فضای حاکم بر  یهپا مونمضمضمون سازمان دهنده عوامل مدیریتی شامل 

زدایی در نظام اموزشی ،اثربخشی و بهره وری بالاتر سازمان ، پویایی سازمان ، ضابطه مندی و انظباط سازمانی ، سازمان ، تمرکز 

( 2019) اقبال و نکه،یکوچ اسرارالحق،، یعباداز همین رو نتایج این پژوهش با پژوهش چون  فرهنگ مطلوب سبز سازمانی می باشد

 هم خوانی و هم راستاست.

هایی است که برای بهبود عملکرد و   ترین جنبه ترین و اساسی دهنده عوامل مدیریتی یکی از مهم  سازمان مونمیتوان گفت که مض

وری در سازمان  های مدیریتی، کارآیی و بهره ای برای تعیین سیر و سویه  این مضامین به طور گسترده عملیات سازمانی لازم است.

دهد تا عملکرد خود را با  ک مضمون اساسی، فرآیندی است که به سازمان امکان میتأثیرگذارند. ارزیابی و کنترل، به عنوان ی

کند که با  استانداردهای مشخص مقایسه کرده و از روند پیشرفت آگاه شود. مدیریت و رهبری کارآمد، در اینجا نقش مهمی ایفا می

کند. فضای حاکم بر سازمان، به محیط  هایش هدایت می ناستفاده از رهبری موثر و مدیریت مناسب، سازمان را به سوی اهداف و آرما

ای طراحی شود که به بهبود عملکرد  گونه شود و باید به فیزیکی و فرهنگی اشاره دارد که در آن اعمال و عملکرد سازمان انجام می

کند  انش کارکنان تأکید میها و د تمرکز زدایی در نظام آموزشی، اهمیت آموزش و پرورش مداوم را برای بهبود مهارت.کمک کند

سازی  وری بالاتر سازمان، هدفی است که با بهینه پردازد. اثربخشی و بهره و به حذف اشکالات و نقائص در سیستم آموزشی سازمان می

به انعطاف و  پویایی سازمان، نیاز.کند وری سازمان کمک می ها، به ارتقاء عملکرد و بهره استفاده از منابع و بهبود فرآیندها و فناوری

های مختلف پاسخ  سازد تا به چالش توانایی پاسخگویی به تغییرات در محیط است که با توجه به شرایط مختلف، سازمان را قادر می

ها و ارتقای نظم و نظام در سازمان  های مشخص برای اجرای فعالیت مندی و انظباط سازمانی، ایجاد قوانین، مقررات و رویه دهد. ضابطه

در نهایت، فرهنگ مطلوب سبز سازمانی، به ایجاد یک محیط کاری مناسب و پایدار، که از منابع طبیعی بهینه استفاده .آورد اهم میرا فر
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پذیری اجتماعی و حفاظت از محیط  کند و به حفظ محیط زیست توجه داشته باشد، اشاره دارد. این مضمون با تأکید بر مسئولیت

 .کند ویکرد پایدار و مسئولانه هدایت میزیست، سازمان را به سمت یک ر

همچون فناوری اطلاعات و ارتباطات ، شفافیت اطلاعات و ضوابط ،  یهپا مونمضمضمون سازمان دهنده پویایی فناورانه شامل 

الحمد،  ، (2023از همین رو نتایج این پژوهش با پژوهش چون الشاعر، ازاز و فیاد )رهنمودهای اسناد و منابع بالا دستی می باشد.

دهنده پویایی فناورانه از جمله عوامل اساسی  سازمانمیتوان گفت که مضمون ( هم خوانی و هم راستاست.2022الشوریده و الموراتی )

است که برای تطبیق سازمان با محیط فناورانه روزآمد و بهبود عملکرد آن لازم است. در این مضمون، اولین مضمون اساسی فناوری 

منظور افزایش  های مورد استفاده سازمان، ارتباطات داخلی و خارجی به تباطات است که به ارتقاء ابزارها و فناوریاطلاعات و ار

های مشخصی را برای  ها و سیاست پردازد. برای تضمین شفافیت اطلاعات و ضوابط، سازمان باید مکانیزم کارآیی و کیفیت خدمات می

تواند به افزایش اعتماد عمومی به  صورت شفاف و بدون انحیاز ایجاد کند. این شفافیت می آوری، ذخیره و انتشار اطلاعات به جمع

ها و منابع  ی راهنماها، سندنامه سازمان و بهبود روابط با سایر ذینفعان منجر شود. رهنمودهای اسناد و منابع بالا دستی نیز به تدوین و ارائه

سازمان اشاره دارد. این رهنمودها و منابع، به عنوان منابع مرجع، برای اجرای امور مختلف معتبر و قابل اعتماد برای کارکنان و اعضای 

تری کار کنند و به پیشرفت و  های استاندارد و بهینه کنند تا با روش گیرند و به کارکنان کمک می در سازمان مورد استفاده قرار می

های محیط  ها و فرصت دهند تا در مقابل چالش بی به سازمان امکان میبهبود عملکرد سازمان کمک کنند. این عوامل به طور ترکی

 .وری بیشتری به اهداف خود دست پیدا کند فناورانه پاسخگو باشد و با دقت و بهره

همچون تعهد سازمانی ، تحقق عدالت اجتماعی ، رشد سرمایه  یهپا مونمضمضمون سازمان دهنده عوامل اجتماعی و مالی شامل 

(  هم خوانی و هم 2020( ،آل عمری و ابوشیندی )2021از همین رو نتایج این پژوهش با پژوهش چون سینگ )ی باشد.اجتماعی م

دهنده عوامل اجتماعی و مالی یکی از عوامل بسیار حیاتی است که برای پایداری و رشد  سازمانمیتوان گفت که مضمون راستاست.

های سازمانی عمل  های اساسی در ساختار و فعالیت هایی است که به عنوان ستون زشسازمان لازم است. این مضامین شامل اصول و ار

ها و ماموریت آن  کنند. اولین مضمون اساسی، تعهد سازمانی است که به معنای وفاداری و پایبندی اعضای سازمان به اهداف، ارزش می

شود و به تقویت ارتباطات داخلی و  های سازمانی می یتباشد. این تعهد باعث افزایش مشارکت و مشارکت فعال اعضا در فعال می

ها،  تحقق عدالت اجتماعی، دومین مضمون اساسی است که به تأکید بر تساوی فرصت.کند افزایش کیفیت عملکرد سازمان کمک می

مضمون باعث ایجاد یک  پردازد. این ها برای همه اعضای سازمان می سازی دسترسی به منابع و فرصت احترام به حقوق افراد و مساوی

کند و به ایجاد احساس اعتماد و رضایت درونی  شود که از تنوع فرهنگی و تجربیات مختلف استفاده می محیط کاری پویا و متنوع می
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های اجتماعی درون  در نهایت، رشد سرمایه اجتماعی، به تأکید بر توسعه ارتباطات و شبکه.کند در بین اعضای سازمان کمک می

ها، افزایش  المللی اشاره دارد. این مضمون به ترویج همکاری و تبادل دانش و تجربه بین افراد و گروه و با جوامع محلی و بین سازمان

طور کلی، این عوامل اجتماعی و  کند. به نیروی انسانی متعهد و توانمند، و تقویت ساختارهای اجتماعی و فرهنگی سازمان کمک می

دهند تا به عنوان یک موجودیت پویا و پایدار، به بهترین شکل ممکن به اهداف خود دست یابد و در جامعه  مالی به سازمان امکان می

 .و بازار به عنوان یک سازمان موفق شناخته شود

از همین  همچون نوآوری سازمانی ، آموزش و یادگیری  می باشد. یهپا مونمضمضمون سازمان دهنده توانمندسازی یادگیری شامل 

میتوان گفت که ( هم خوانی و هم راستاست.2019)  خان و ناز خان، خان،( ، 2022تایج این پژوهش با پژوهش چون سلز )رو ن

دهنده توانمندسازی یادگیری به عنوان یکی از عوامل اساسی، نقش بسیار مهمی در ارتقای عملکرد و پیشرفت سازمان  سازمانمضمون 

است: نوآوری سازمانی و آموزش و یادگیری. اولین مضمون، نوآوری سازمانی، به توانایی دارد. این مضمون شامل دو مضمون اصلی 

ها، فرآیندها، محصولات و خدمات جدید اشاره دارد. نوآوری در سازمان، از جمله عواملی است که  سازمان برای ایجاد و ارتقاء ایده

های محیطی و فناورانه مواجه شده و رشد کند.  دهد با چالش مکان میشود و به سازمان ا باعث ایجاد رقابتیت و پایداری در بازار می

های کارکنان اشاره دارد. این امر از  ها، دانش و توانایی دومین مضمون، آموزش و یادگیری، به توانایی سازمان برای ارتقاء مهارت

های آموزشی و ارتقاء فرهنگ یادگیری  های آموزشی، تسهیل جلسات مشترک یادگیری، استفاده از فناوری طریق برگزاری دوره

تواند به شکل مداوم از تجربیات گذشته بهره ببرد، نوآوری را  شود. با توجه به این دو مضمون اصلی، سازمان می سازمانی محقق می

دهد تا به عنوان یک  دهنده توانمندسازی یادگیری به سازمان امکان می تشویق کرده و بهبود مستمر را ترویج کند. به طور کلی، سازمان

 .برداری کند ها بهره های متغیر محیطی رو به رو شده و به بهترین شکل ممکن از فرصت پذیر، با چالش سازمان پویا و انعطاف

 پیشنهادهای کاربردی:

 برگزار زیستی، مدیریت انرژی، کاهش آلودگی و موضوعات مشابه  رسانی مرتبط با موضوعات محیط های آموزشی و اطلاع برنامه

شان اجرا  های روزمره زیستی را در فعالیت توانند به کارکنان کمک کنند تا رویکردهای سبز و اقدامات محیط ها می شود. این آموزش

 .کنند

 های نورپردازی هوشمند، استفاده از منابع  های سبز مانند سیستم زیست با ارتقاء زیرساخت های کاری سبز و دوستدار محیط ایجاد محیط

 .زیستی تشویق کند تواند افراد را به شرکت در فرآیندهای محیط ژی تجدیدپذیر، و ایجاد فضاهای سبز در محیط کار میانر
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 آوری و بازیافت زباله، کاهش مصرف انرژی، و ارتقاء  زیستی مانند جمع تشویق به مشارکت فعال کارکنان در فرآیندهای محیط

 .محیطی های مدیریت زیست سیستم

  سواری، استفاده از حمل و نقل عمومی، و ایجاد اقدامات  تسهیلات و امکانات برای استفاده از حمل و نقل پایدار مانند دوچرخهارائه

 .تشویقی برای کاهش ترافیک و آلودگی هوا

 تمرهای بهبود مس زیست و ایجاد برنامه های مدیریت و پایش برای ارزیابی عملکرد سازمان در زمینه محیط ایجاد سیستم. 

 گذاری دانش و تجربیات،  دهند، به اشتراک زیستی اهمیت می هایی که به اهداف محیط ها و شرکت ها، انجمن همکاری با سایر سازمان

 .های همکاری جهت تسریع در بهبود فرهنگ سبز در سازمان و ایجاد شبکه

 ام و مناسب برای استراحت و ترک استرس، و ارائه شرایطی مناسب برای بهداشت و سلامت فیزیکی کارکنان، ایجاد فضاهای آر

 .های ورزشی تشویق به فعالیت

 ها در زمینه مدیریت استرس، افزایش آگاهی در مورد سلامت روانی، و ارتقاء روابط بین فردی های آموزشی و کارگاه برگزاری دوره. 

 انی روانی و ایجاد فضاهای بازخورد مثبتهای پشتیب پزشکی، فراهم کردن برنامه شناختی و روان ارائه خدمات مشاوره روان. 

 کند، تشویق به ارتباطات سازنده و توجه به نیازهای همکاران ایجاد فرهنگی که از آرامش و همبستگی حمایت می. 

 های لازم  های مدیریت استرس، ایجاد فضاهایی برای به اشتراک گذاری تجربیات و مشکلات، و ارائه حمایت ارائه ابزارها و تکنیک

 .برای مواجهه با فشارهای شغلی

 های پژوهشمحدودیت

 محدودیت های خارج از اختیار پژوهشگر

 در طرح سوال های  دمحقق می توانو سوگیری های ذهنی ذهنیات  ، با توجه به ذات تحقیقات کیفی و تاثیر پذیری بالای این تحقیقات

 بسته پاسخ و هدایت پاسخ دهنده تاثیر گذار باشد.

  نادیده نباید را احتمال این سنجد،می واقعیت از را افراد ادراک پرسشنامه، اینکه به توجه با: پرسشنامه ذاتی محدودیت کمیدر بخش 

 پیدا نکند. تطبیق واقعیت، با کاملاً ادراک، این که گرفت

 علت مشغله زیاد، زمان زیادی برای پاسخ گویی بسیار دقیق در اختیار پژوهشگران قرار نمی دهند. هاساتید مرتبط با پژوهش ب اصولا 

  های دیگر متفاوت باشد و نتیجه حاصل شده ممکن است نتیجه در دانشگاه انجام کرجدر شهر آموزشی های سازمانپژوهش فقط در

 ها نباشد.از این تحقیق قابل تعمیم به سایر دانشگاه
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 بر است.ت کد اخلاق برای رساله دکتری بسیار زماندریاف 
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