
 

 ندهیمهم و رو به گسترش در اقتصاد جوامع هستند که آ  ي وکارهااز کسب  یشکل  یخانوادگ   نی کارآفر   ي هاشرکت
هـاـ اســت. نقــش در آن يفـاـیفرزندان به ا بیو ترغ يپرورنیجانش ندیفرآ حیصح  يها در گرو اجراآن يو بقا

صــورت  یخانگ يکسب و کارها شرفتیدر پ يبعد يها نقش نسل نییو تب ییشناساپژوهش حاضر با هدف 
و مالکــان  رانیتعداد هفت نفر از مد ،يو روش مطالعه مورد یفیک کردیمنظور، با اتخاذ رو  نیگرفته است. به ا

از پژوهشگران عضو نسل سوم آن است، بــه عنــوان نمونــه  یکیتهران که در شهر  یخانوادگ وکار کسب کی
 تیریحاصله از مصاحبه، چهار مضمون مد يهاداده لیو مطالعه قرار گرفتند. براساس تحل  یژوهش مورد بررسپ

در  یِاصل نیمضام عنوان به  وکار کسب  يها یژگیو  و   وکار کسب  انتقال  وکار، کسب  يها ي استراتژ   ک،ی استراتژ
کمک کنند استخراج شدند.  نیکارآفر  ينقش فرزندان در کسب و کارها  تیبه تقو  توانند یکه م  یعوامل  رنده یبرگ

 ي وکارها کسب  تیریو مؤثرتر فرزندان در مد  شترینقش ب  يفایلازم جهت مشارکت و ا  نهیزم  توانندیعوامل م  نیا
را در  یخانوادگ يوکارهاکسب  ير یپذ قدرت رقابت  ق،یطر  نیو از ا  دیها را فراهم نماآن  يو حفظ و بقا  یخانوادگ 
  . ء دهدتند رشد ارتقا يبازارها
  

 وکــار، کســب انتقال وکار، کسب يها ياستراتژ ک،یاستراتژ تیریمد ،یوکار خانوادگکسب واژگان کلیدي:
    .روکا کسب يها یژگیو 

 
                alemeh_shahidi@ut.ac.ir                                                       ؛ دانشگاه تهران   ش ی ک   س ی پرد   ، ی اب ی بازار  ت ی ر ی مد   ي دکتر   ي دانشجو   . 1
      ؛  مسئول)   سنده ی دانشگاه تهران (نو   ت، ی ر یرسانه و ارتباطات کسب و کار، دانشکدگان مد   ت ی ر یگروه مد   ار ی دانش .  2

  khajeheian@ut.ac.ir  
  yasaman.gorji@concordia.ca                                                                                                      ؛  کانادا   ا، ی دانشگاه کونکورد   ار ی استاد .  3

 يبرا يمطالعه مورد کاو کی: یخانوادگ ینیکارآفر  
 يهاوکارکسب يریپذ نقش فرزندان در رقابت نییتب

  یخانوادگ
  72 تا  47صفحات 

  20/06/1402دریافت: 
  10/08/1402پذیرش: 

    1ي دیعالمه شه
   2  انیخواجه ئ  سیدات

  3ی گرج   اسمنی
 :DOR  20.1001.1.22285067.1402.29.89.2.3                                   نوع مقاله: پژوهشی 

  چکیده



 1403 بهار، 92، شماره  امسی هاي مدیریت راهبردي، پژوهش

 

48  

  بیان مسأله -1
وکار کسب علومو  ینیکارآفر يهااز شاخه یکیبه عنوان  یخانوادگ يوکارهاکسب مطالعه

؛  2015، 1لویو کاست یدلوال ن،ی(سانچزمار است  کردهرا به خود جلب  يادیز یقاتیتوجه تحق
به  ياقتصاد يهاشکل از بنگاه نی). ا2020 ،3ایقادول ؛2018، 2ت یگوچ و باروسو نو،ییسانگو

در  هم ياقتصاد ينهادها نیتریاز اصل یکیو هنوز  اندجوامع حضور داشته  در یخیطور تار
، و همکاران تلوار ي(محمد روندیمدر جوامع در حال توسعه به شمار  همو  افتهیجوامع توسعه 

 ياقتصاد تیدر وضع میبه طور مستق یخانوادگ يوکارهاشکست کسب ای). رشد 71: 1396
 یمهم يصدمات اقتصاد بازار، ازوکارها کسب  نیا خروجبوده و شکست و  رگذاریجوامع تأث

  سهم  - یانجه اقتصاد نیتربزرگ عنوان به - متحده الاتیرا همراه خود خواهد داشت. در ا
درصد، از   62شاغل  يرویدرصد، از ن 64 4یداخل ناخالص دیتول از یخانوادگ يوکارهاکسب

 بودهدرصد  90به  بیوکار قرمربوط به کسب يهااتیدرصد و از مال 78 دیجد يهاشغل جادیا
 50 حدود یداخل ناخالص دیتول از یخانوادگ يوکارهاکسب  سهم زین یغرب ي. در اروپااست

،  جهان يکشورها ریسا همچون زین ما کشور در). 2008، 5وارد  و سی(تاپ تاس درصد
د. ندار ،یردولتیغ اقتصاد بخش در ژهیبه و ،ییقابل اعتنا حضور یخانوادگ يوکارهاکسب

 رانیا در مهم و موفق یخانوادگ يوکارهاکسب جمله از رانیچون گلرنگ و ماد ییهاشرکت
 و آمار نی). ا56: 1392، پورنیحس و نژادمیابراه ر،وپیقوام راندوست،ی(ا شوندیم محسوب

 جمله از و ایدن اقتصاد در یخانوادگ يوکارهاکسب گاهیجا تیاهم دهندهنشان ییسو از ارقام،
 دهدیم نشان  را ياقتصاد توسعه و  رشد در هاآن  نقش  گر،ید يسو از و است رانیا کشور

  ).71: همان تلوار و همکاران، ي(محمد
  ي و بقا توسعه . است مهم و یاتیح اریبسفرزندان  نقش  ،یخانوادگ يوکارهادر کسب

 ریکسب و کار کاملا تحت تاث ياست و توسعه و بقا ینیجانش ندیبه فرا وابستهوکار کسب
  فوت  از پس  را کار و کسب که هستاست که عمدتا فرزندان خانواده  يبعد يهاعملکرد نسل

 آنان نیجانش اول، نسل داوطلبانه يریگکناره ای و یبازنشستگ زا پس ای برندیم ارث به انگزاریبن
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 يو برا کندرشد  یوکار خانوادگکسب  کی این که ي. در واقع، براشوندیم یعال سطح در
وکار در خانواده وجود داشته باشد و  فرهنگ کسب  دیبابقا داشته باشد،  زین يبعد يهانسل

 تیریمد يریادگیو  ندهیآ ینیجانش حولاده خانو يهر کدام از اعضا اتیو خصوص تیشخص
شود   جادیا ی وکار خانوادگدر کسب تیفعال و ورود  يدر فرزندان برا زه یو انگ ابدیپرورش 

. شرکت ستیبدون مشکلات ن ندیفرا نیا ،گرید ي). از سو8: 1394و همکاران،  ی(رحمت
و   یخانوادگ اتباطارتدر  ییهایدگیچیوکار باعث بروز پخانواده در کسب ياعضاداشتن 

،  یزناشوئ ها، مشکلات خواهر و برادرها و خواهرزاده و برادرزاده نی. رقابت بشودیم يفردنیب
و   ی در روابط خانوادگ یبه از خودگذشتگ ازین ت،یمالک میو تقس یکیتفکمشکلات مربوط به 

  شوند  یخانوادگ يوکارهااختلاف در کسب سبب تواندیم یهمگ ینیمسائل مربوط به جانش
  ).2014، 1سیماسي د و شارما ،نهگ(گا

 در فرزندان نقش نییانجام شده در تب يهاپژوهش  بدنه ، موضوع نیا تیاهم رغم به    
 ،يریام دیس و یمیمق؛ 1394 همکاران، و یرحمت( است خلاء دچار هابنگاه نیا يریپذرقابت
  ي است برا ی ر تلاشمربوط، پژوهش حاض يهاخلاء در پژوهش  نیبه وجود ا نظر). 1386

 که نیکه با توجه به ا یخانوادگ ینینقش فرزندان در کارآفر نهیدر زم يکاهش شکاف نظر
به   یاست و امکان دسترس نیخانواده موفق کارآفر کیاز پژوهشگران عضو نسل سوم  یکی

 يرهایاز سوءتعب تواندیعضو م کیاو به عنوان  ستهیتجربه ز زیرا دارد و ن نیشیافراد دو نسل پ
در  یقبولقابل  ییافزادانش رودیکند، انتظار م يریجلوگ یمربوط به کسب و کار خانوادگ

 نیکه ا یاصل سوالارائه دهد.  یخانوادگ يدرك پژوهشگران نسبت به کسب و کارها
 يوکارهاکسب تیموفق عوامل نیترمهم«است که  نیپژوهش به دنبال پاسخ آن است، ا

  ست؟»یچ  وکارهاکسب نیا در ندانفرز يریدر بکارگ یخانوادگ
  پاسخ داده شوند: دیبا ریز یفرعمنظور سوالات  نیا يبرا

 شیبه افزا تواندیمورد مطالعه چگونه م یخانوادگ يوکارهادر مجموعه کسب ینیجانش
 منجر شود؟ يریپذرقابت

 مورد مطالعه چگونه است؟  یکار خانوادگ يریپذفرزندان نسل دوم در رقابت  نقش
 مورد مطالعه وجود دارد؟ یوکار خانوادگنقش دختران و پسران در کسب نیب یتفاوت

 
1 Gagné, Sharma & De-Massis 
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 مورد مطالعه کدامند؟ یخانوادگ يوکارهامجموعه کسب تیموفق یاتیح عوامل
  ي نظر نهیشیپ ق،یتحق اتیکل ذکر از  پس که  استشرح  نیپژوهش به ا نیا ساختار

 هاداده  لیتحل از یناش يهاافتهی و شودی م داده شرح قیتحق روش  سپس  شود،ی م انیب پژوهش
 ذکر قیتحق يهاتیو محدود شنهاداتیارائه شده و پ يریگجهینت ت ینها در و شوندیم انیب
  .شوندیم

  ادبیات پژوهش -2
 و تیریمد علوم وارد 1980 دهه لیاوا در بار نینخست يبرا یخانوادگ يوکارهامفهوم کسب

  از  شیپ. بود آن یاصل مشخصه «خانواده»  و وکار»«کسب  یپوشانهم که یحال در شد، اقتصاد
  سه . گرفتیم قرار لیتحل مورد شناسانجامعه  له یوس به تنها یخانوادگ يوکارهاکسب  آن،

 پور،بی(قر هستند یخانوادگ وکارکسب  دهنده شکل ت،یریمد و تیمالک خانواده، مهم عامل
  ).971: 1999و همکاران،  1استفورد؛ 133: 1393، یفیلط و عارف

وجود دارد.   »یوکار خانوادگکسب« فیتعر يبرا يمتعدد يهادر وهله اول، چارچوب 
  به  یستی، بایپژوهشمختلف  يهانایجر يسازکپارچهی يکه برا انددهیعق نیمحققان بر ا یبرخ
است،   زیچالش برانگ اریکار بس نیحال انجام ا نیا با. میابی دست مفهوم نیا از یجیرا فیتعر

که به  یپژوهشگرانکنند و  يرویپ واحد فیتعر کیها از ندارد که همه پژوهش یلزوم رایز
 کی نی؛ بنابراکنندیدارند، آن را بر اساس هدف مطالعه خود انتخاب م ازیجامع ن فیتعر کی

استفاده  تر»یانسان« یفیها، احتمالاً از تعربر مصاحبه یمبتن هاانساناز مسائل  یفیک پژوهش
  خواهد وراثت  ای ینیمربوط به جانش مواردمدت خانواده و یطولان یبررس شاملکه  – دینمایم

 یفیبر تعر ،یناخالص مل دیسهم تول ای هیاز بازار سرما یکمّ  قیتحق کیحال  نی. در عبود
که به دست   یاز کنترل رسم ياخواهد داشت که شامل درجه  هیتک تر»یاتیعمل«و  تر»یستمیس«

  ).22: 2017(آخمدوا،  باشدیم تیریها در مدو مشارکت آن  شودیخانواده اعمال م ياعضا
کرده   انیرا ب »یاتیعمل«و  »یانسان« فیتعار انی) تفاوت م2012( 2لدیچفیل و رسونیپ تز،یل

 یفیتعر که محور» ساختار کردیرو«: شودیقائل م زیمکمل تما کردیدو رو انیم ياست. و
  است  یفیکه تعر محور» هدف کردیرو«و است  شرکت کی تیمالک/تیریمد »نحوه«بر  یمبتن

 
1 Stafford 
2 Litz, Pearson & Litchfield 



  51  ... نقش فرزندان  نییتب يبرا  يمطالعه مورد کاو  کی: ی خانوادگ ینیکارآفر

 1تزیل و چاو سمن،یکر. دارد دیتاک یخانوادگ یوابستگ با مرتبط يهاتیها و اولوکه بر ارزش 
خانواده   يحضور اعضا – »مشارکت اعضا«: شوندیقائل م زیبه صورت مشابه تما زی) ن2004(

گرفتن شرکت در گروه  ار قر يبرا ی لازم اما ناکاف یکه شرط – تیو مالک تیریدر مد
.  است »یخانوادگ«حضور منابع  هیبرپا که  –ت»یماه کردیرو«است و  »یوکار خانوادگکسب«

درجه از نظارت و کنترل اعمال شده  نی(ساختار محور/مشارکت اعضا) چند »یاتیعمل« کردیرو
ماندن در  یخانواده (با قصد باق می: از مشارکت کوچک مستقداندیتوسط خانواده را مجاز م

  ).تیرینسل در مد نیچند می) تا مشارکت گسترده (مشارکت مستقیخانوادگ يجهت استراتژ
و شرکت   یشرکت خانوادگ انیتفاوت م دیبا یوکار خانوادگکسب فیاساساً تعر

 يتئور کیبه  يازین ،وجود نداشته باشد یاگر تفاوت رایزرا آشکار کند،  یرخانوادگیغ
 فیتعار ،ینیوجود نخواهد داشت. همچون کارآفر زین »یشرکت خانوادگ« يمخصوص برا

 نیو مشهورتر نی. اولکنندیتلاش م  تیماه نیبه ا یابیدست يوجود دارند که برا يمتعدد
شده است:   لیتشک یهمپوشان يدارا یفرع ستمیاز سه س یآن است که شرکت خانوادگ فیتعر

بر  دیبه تاک یخانوادگ ینیکارآفره ب مربوط فی. تعارتی) مالک3وکار و ) کسب2) خانواده، 1
  ).22: 2017(آخمدوا،  پردازندیم یفرع يهاستمیس نیا یتمام ای دو ک،ی

 یخانوادگ يهاشرکت یرقابت يبه عنوان اساس برتر تیخانواده و مالک یمعمولاً همپوشان
 ای يکارگزار هیبودند که نظر ینفرات نی) از اول1976( 2نگینسن و مکلی. رودیبه شمار م

 يهاشرکت  ه،ینظر نیرا مطرح کردند. بر اساس ا یوکار خانوادگکسب نهیدر زم تیعامل
نظم باعث کاهش   نیا ییایبرخوردارند و پو یو نظارت از نظم خاص تیمالک انیم یخانوادگ

 خانواده انیم یهمپوشان .ابدییواسطه عملکرد شرکت بهبود م نیشده و به ا تیعامل يهانهیهز
وکار و کسب مدت بلند یابیجهت وکار،کسب داریپا يراهبردها انتخاب رب وکارکسب و

 يهانظارت بر نسل .شودیم خانواده شهرت به منجر که است رگذاریتاث آن یاجتماع تیمسئول
 يو نوآور ینیبر کارآفر همزمانکارانه در برابر خطر که محافظه کردیرو اتخاذ نیبعد و همچن

  تیکه در ماه یرقابت يایمزا یبخش اصل برخوردار است. ياریبس تیاز اهم باشدمنطبق  زین
 دگاهی. از منظر داست نهفته »یخانوادگ«خود واژه  دروجود دارد،  یخانوادگ يهاشرکت

خانواده (همچون فرهنگ و   انیم ستمیس يایشرکت، به واسطه تعامل پو کیبر منابع  یمبتن
 

1 Chrisman, Chua & Litz 
2 Jensen & Meckling 
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وکار (همچون راهبردها و  و کسب ها و مشارکت)خانواده (مهارت  ي)، اعضاخچهیتار
  . دانست شرکت کی منابع از خاص يامجموعه توانیرا م » بودن یخانوادگ«)، اتیعمل

شرکت   کیکه  یبه صورت –سازگار است  زین یتیبر منابع با مسائل جنس یمبتن دگاهید
به   دیبا یتیمنابع خاص جنس گر،ید انیکند. به ب دایخود را پ یمنابع انسان ییکارآ نیبهتر دیبا

در مشارکت زنان در   يمنظر، بازنگر نی. از ارندیصورت مناسب مورد استفاده قرار گ
  ی مشکلات واقع - مطالعه شده  شتریها از آنچه پو اهداف وراثت آن  یخانوادگ يهاشرکت

نابع، اعمال بر م یمبتن دگاهیاز منظر د ن،ی. علاوه بر اکندیم دایپ يشتریب تیاهم زین -  ضیتبع
) از استفاده نادرست  رهینقش و غ یگرفتن، ناهماهنگ دهیناد ،ي(همچون حق ارشد زیآمضیتبع

مدرن  يو اعمال تجار کردهایخاص خانواده با رو يهافرهنگ و سنت ياز منابع و ناسازگار
  .ردیگینشأت م

  مورد  یفیک مطالعات در شتریب» تیماه کردی«رو و » محور هدف  کردی«رو قتیدر حق
 صورت به» ی«خانوادگ فیدر جهت تعر ییهاتلاش این که وجود با. گرفتندیم قرار استفاده

 به را واژه نیا توانیم یفیک مطالعات در. است دشوار واژه نیا انیب اما گرفته، صورت یکمّ
  وکارکسب ک ی منابع گاهیپا رییتغ رقابلیغ و  رینظ ی ب اب،یکم ارزشمند، يهایگژیو عنوان

(آخمدوا،   است ارتباط در آن يریادگی و ینیکارآفر يهايریگجهت با که کرد فیتعر
2017 :23.(  

 شتر،یب تعهد تر،عیسر واکنش  و  مشابه يهاتیاز اولو یخانوادگ يهاشرکت
 نیهمچن. ندمندبهره هايگذارهیسرما تریطولان دیسررس و شتریب نیشیپ يهايگذارهیسرما

تر باعث روان  زیمورد ن نیکه ا –شند دار بابرخور یها از شهرت خوبشرکت  نیممکن است ا
 يبرا یابیمدت، همچون جهت  یطولان یابی. جهت شودیبازار م اتیها در عملشدن تراکنش

وکارها در  کسب نیکه ا شودیسپردن آن به نسل بعد، باعث م ت یوکار و در نهاکسب تیتقو
  .ندان سخاوتمندتر باشندو پاداش دادن به کارم يگذارهیسود صبورتر و در سرما افتیدر

 ز ین آنان مشکلات منشاء است ممکن یخانوادگ يهاشرکت  قوت نقاط گر،ید ياز سو
 قواعد انیم يناسازگار لیدل به ای شود، رقابت دچار است ممکن یخانوادگ شرکت کی. باشد

  ی است با توجه به ارتباط خون ممکن نیهمچن. شود بیتخر وکارکسب يهنجارها و یخانوادگ
  سن  و  تیجنس به توجه با تیموفق ایلحاظ نشود و  يسالارستهیو شا ردیگ صورت رویام نخدستا
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شرکت به   که موارد است نیااز  کیهر  جهیو در نت شود مشخص ،بودن ياحرفه زانیم نه و
 شیافزا لی. به دلشود فیتضع ،شوندیگرفته م لازم تیبدون صلاح که یماتیتصم واسطه 

 یخانوادگ يوکارهاگذاران از نقش کسبقانون یآگاه شیزارها و افوکاکسب يتقاضا از سو
 مورد در قاتیتحق ،ياقتصاد رشد توسعه  و  ياقتصاد تیفعال تنوع شغل، جادیدر ا

  ).21: 2017، 1(آخمدوا است  شیافزا به رو یخانوادگ يوکارهاکسب
 برخوردارند یتیاهم حائز اریبس و  یاتیح نقش  از فرزندان ، یخانوادگ يوکارهادر کسب

با عملکرد  یارتباط تنگاتنگ ،و توسعه آن یآت يهانسل يوکار براکسب يبقا ،ینیجانش رایز
 يو برا دیرشد نما یوکار خانوادگکسب کی که نیا يبرا ،فرزندان خانواده دارد. در واقع

 يسو از وکارکسب يبرا یاصول و قیدق يزیربرنامه کی یستی، بابماند یباق زین يبعد يهانسل
و   تیوکار در خانواده، شخصپرورش فرهنگ کسب نهیدر زم وکارکسب رانیمد و مالکان

در  تیورود و فعال يدر فرزندان برا زهیانگ جادیخانواده و ا يهر کدام از اعضا اتیخصوص
 نیکارآفر يها). شرکت8: 1394و همکاران،  ی(رحمت ردیصورت پذ یوکار خانوادگکسب

  میملکرد بلکه به منظور تحکبهبود ع  ينه تنها برا فرزندان، يریکارگ هب نهیزمدر  یخانوادگ
به ). 2020 ا،ی(قادول باشندیچالش مواجه م با یرقابت يهاتیمز تیتقو زیو ن نفعانيارتباط با ذ

  سه  قالب  در ی خانوادگ وکارکسب در  حضور يبرا افراد ی علاقگیب بر  مؤثر عوامل ،یطور کل
  .تاس  یبررس قابل یکل دسته

 ندهیآ طیشرا از است یفیتوص دورنما، ایانداز چشمانداز مدون: چشم نیتدو عدم
که به اهداف و   یسازمان، زمان ت یاست از وضع يریتصو گر،یسازمان و به عبارت د

 و روانیپ و سازمان يازهاین بر اندازچشم انتخاب در. باشد افتهی دست خود يهاياستراتژ
مؤثر  يان، به جهت دنبال نمودن و اجرارویپ در ینیآفررتیبص و یبخشالهام ضرورت نیهمچن

وکار کسب ی سازمان افق شدن محدود به  منجر انداز،چشم نیتدو عدم. شودی م دیآن تأک
خود را  یوکار خانوادگخانواده رسالت کسب يکه اعضا شودیامر موجب م نیو هم گرددیم

انداز مدون سازمان را با  رو، نبود چشم نیز اببرند. ا ادیها است از نسل یبر توال یکه مبتن
 نیمدون و مشترك ب يهاتا نبود ارزش رهیزنج نی. اسازدی نانوشته مواجه م يهاياستراتژ

انداز مدون منجر به  نبود چشم ن،ی. همچنکندیم دایپ يدر سازمان، تسر ریخانواده درگ ياعضا
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به ادامه حضور نخواهد   یلیمابعد تنسل  جهیدر نت شود،یمدت متمرکز بر عملکرد کوتاه
نسل  يزیبرود. خطرگر نیکه اهداف مشترك خانواده از ب شودیامر موجب م نیداشت. هم

و در   کنندیت ممقاوم راتییرو در برابر تغ  نیمنافات دارد. از ا دیبا جسارت نسل جد زین یقبل
 ،یزاده و زند حسامخود اعمال نخواهد شد (حنطوش ریدر مس يپرورنیجانش ندیفرآ تینها

1393 :52.(  
با عوامل اثرگذار بر آن، همواره مورد توجه   یمطالعه روابط ابعاد ساختار سازمانساختار: 

 يوکارهاکردن کسب یدهسازمان يبرا یفراوان ینظارت يهاپژوهشگران بوده است. مدل
  وجود  عملکرد و بازار تیموفق نظارت، تیفیک نیب یمثبت رابطه و است شده فیتعر یخانوادگ

  و  یشرکت روابط  ،یخانوادگ يوکارهاکسب  سیتأس هیاول مراحل در موارد،  اغلب  در. دارد
  زین يحسابدار و یمال مسائل در  خصوص به  امر نیا که  ستین مشخص کاملاً یخانوادگ
 مراتب،سلسله نبود عملکرد، یابیارز يارهایمع و استخدام ياستانداردها نبود. شودیم مشاهده

 امر نیهم که است کرده روبرو یرسم ریغ يهانظارت با را شرکت یخانوادگ يشورا نبود
  و  سهامداران خروج و ورود  نیقوان درج  عدم. شودیم یخارج سهامداران ياعتمادی ب موجب

  نبود و یخارج مشاوران از  استفاده عدم . است ی خانوادگ مهم يهاچالش  از  زین خانواده  ياعضا
 تواندیم و شده یخانوادگ يوکارهاکسب در یرسم ساختار لیتشک زا مانع منظم، يهاجلسه

زاده (حنطوش شود  منجر وکارهاکسب  نیا در  حضور استمرار يبرا خانواده  ياعضا یدلزدگ به
  ).53- 52: 1393 ،یحسام زند و

ها  منجر به تعارض نقش یو منافع سازمان یتداخل عواطف خانوادگروابط متقابل: 
 لیدل به خانواده ياعضا. کنند تیرعا را یطرفیب اصول توانندینم رانیمد جهینت در. شودیم

 بروز و هادخالت  ها،رقابت. دارند توقع را يشتریب عمل يآزاد و ایمزا ،یخونهم و قرابت
 و يمدارستهیشا عدم. رساندیم  ب یآس یخانوادگ روابط کره یپ به  زین خانواده  در  یشغل مباحث

 ستند،ین خانواده عضو که ییاعضا اعتراضات و یزگیانگیب به جرمن یخانوادگ يازهایامت
  اختلال  دچار را سازمان منافع تواندیم ازدواج  ای و طلاق اد،یاعت رینظ یمشکلات یحت. شودیم

 دخالت ،یستیرودربا لیدل به یخانوادگ يوکارهاکسب رانید، در ارامو نیا بر علاوه. کند
  و زاده (حنطوش شودیم مواجه يادیز مشکلات با یادگنوخا يهافرضش یپ و  خانواده ياعضا

  ).53: 1393 ،یحسام زند
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 ک ی) به عنوان 1989( 1هندلر توسط بار نیاول يبرا» بعد نسل دگاهی«د بر قیتحق انیجر
 یحام يتا حدود انیجر نیمطرح شد. ا ینیجانش ییو کارآ تیفیک يمهم برا اریموضوع بس

 یوکار خانوادگدر کسب يجا موضوع رشد کار نیز همبود، اما ا ینیجانش یموضوع اصل
 نیوالد. کندیم استفاده يکار رشد از  يرعادیغ یاز نوع یوکار خانوادگنشأت گرفت. کسب 

 خود يانرژ و زمان نیبنابرا دهند، انتقال خود وارثان به را خود وکارکسب دارند لیتما معمولاً
؛ ندینمایم وکارشانکسب از خود یضمن شدان انتقال و فرزندانشان کردن مشغول صرف را

  یگاه یحت و نییپا نیسن از کنند،یم رشد یخانوادگ وکارکسب در که یکودکان ن،یبنابرا
  یزندگ از یمهم بخش یخانوادگ وکارکسب. شوندیم وکارکسب نیا وارد تولد از شیپ

  خون  در ی گخانوادوکار «کسب که ندیگویم وارثان  از  یبرخ نیبنابرا است،  نیوالد
 یرقابت ت یمز با را یخانوادگ وکارکسب  کودکان ،يسازیاجتماع ندیفرآ نی». اهاستآن

  خاص  يهامهارت  ،یضمن دانش یعیطب صورت به  يبعد نسل. سازدی م روبرو گرانید به  نسبت
 يهاگاه یجا به  ورود موانع شدن، یاجتماع ندیفرآ. کندیم افت یدر را ارتباطات از ياشبکه  و

 هاآن است ممکن نیهمچن اما دهد،یم کاهش را یخانوادگ وکارکسب وارثان يبرا یتیریمد
  وارثان  که کندی) اشاره م2000( 2شارما. دارد نگه خاص  صنعت ای شرکت ک ی حبس در را

 نیهمچن. هستند بهرهیب خود  مفهوم  از معمولاً انشان،یهمتا با  سهیمقا در یخانوادگ وکارکسب
  ی شغل يهانهیگز و شده ختهیآم یخانوادگ وکارکسب  با حد از ش یب دعب نسل که است ممکن

  در بازار کار محدود شود. هاآن
  از  یبرخ خروج يبرا است ممکن یخانوادگ وکارکسب در حرفه زیتما ها،نیعلاوه بر ا

 ياقتصاد ارتباطات اتصال لیدل به اتفاق نیا گر،ید يسو از. دینما جادیا یموانع خانواده ياعضا
 از ییهامجازات و یشخص اختلافات است ممکن ياقتصاد ییجدا و دهدیم رخ یشخص و

  ی خانوادگ اختلافات : است ریپذامکان زین نیا برعکس . باشد داشته ی پ در را اخراج تا يریدرگ
  ی خانوادگ شرکت ياعضا ن،یبنابرا؛ باشد داشته  شرکت ياقتصاد طیشرا بر یمنف ریتاث تواندیم

 نسل يبرا يورود موانع خانواده، ياعضا انیم یاحتمال اختلافات از ترس لیدل به است ممکن
  .دهند شیافزا را بعد

  جهت  سه  به توانی)، مطالعه در مورد نسل بعد را م1989( هندلر یاصل قیبا توجه به تحق
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 میتصم لیدلا) 3( عملکرد، توسعه عوامل) 2( مطلوب، نیجانش صفات) 1: (نمود میتقس یکل
 انیدر وهله اول، از م .خود یخانوادگ شرکت در حرفه کی کردن دنبال يبرا هوادخان ياعضا

وکار؛ به کسب  2و «تعهد»  1»ی: «درستکرد اشاره موارد نیا به توانیم مطلوب نیجانش صفات
 يهاو تجربه؛ مهارت  يریگمیتصم يهاییاز خانواده؛ توانا ریکسب احترام کارمندان غ ییتوانا
برخوردار  ياریبس ت یاز اهم زین يرهبر ییتوانا ن، یعلاوه بر ااد به نفس. هوش و اعتم ؛يفرد

چرا   ست،یکردن ن سکیبه ر لی). معمولاً نسل بعد ما1393 زاده،منجم و دیمف ياست (محمود
قرار  يامر منجر به جا نیو ترس دارد و هم تیخود احساس مسئول زانیکه در مقابل رفاه عز

 یضمن دانش انتقال این کهدوم  را اتخاذ کند. يهاکارآنمحافظه تیرشد، موقع ریگرفتن در مس
 ارتباطات نی(بنابرا است عملکرد بهبود و  رشد دیکل موسس، یاجتماع روابط و شرکت از

 به لیتما ت،یدر نها ).است مهم اریبس یخانوادگ وکارکسب  در هنگام زود مشارکت و خوب
جامع و  ی)، مدل2004( شارما. باشد یمختلف ساتاحسا و لیدلا به بنا تواندی م شرکت به ورود

بر انواع تعهد نسل بعد ارائه  یمبن یبه شرکت خانوادگ وستنیپ لیکامل و منحصر به فرد از دلا
مهم در عدم حضور   یعامل تواندیدر نسل بعد، م زهیعدم حضور انگ ن،یهمچناند. کرده
  نوع  دو است،  شده انجام راستا نیا در که یقاتیتحق جیمناسب باشد. با توجه به نتا نیجانش

  چارچوب  دوم،  نوع ؛یشناس گونه  با یحیتوض يهاچارچوب  اول،  نوع : دارد وجود مختلف
 عنوان به) ی(منف مثبت ای) بخشتیرضا ری(غ بخشتیرضا یمال جینتا با یمعلول و علت روابط

  ).26- 25: 2017(آخمدوا،  وابسته يرهایمتغ
  شود  ی ط مرحله سه  قالب در  گام  هفت است لازم موفق ینیجانش ندیفرآ کیداشتن  يبرا

  ): 5: 1394، یحافظ ينوروز و ریم گر،یباز ر،یم؛ 6: 1391 ،یحسن و يدی(س
. در  است گام سه شامل مرحله نیا وکار: مرحله اول: قبل از وارد شدن به کسب

  له یوس به یرسم يآشناساز و شود اشنا وکارکسب با دیگام اول، فرد جوان از خانواده با
 طیمح در میرمستقیغ و می. در گام دوم، فرد جوان به صورت مستقردیگ صورت  خانواده

 به نی. در گام سوم، جانششود نیجانش کی تا ندیبیم آموزش و ردیگیم ادی وکارکسب
 انبار، يهابخش  مورد در يریادگیاستراحت به  يهانزما در  و کندیم کار  وقتمهین صورت

  .پردازدیم سازمان گرید يهابخش و دیتول دفتر،
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. در گام  است گام  دو شامل مرحله نیا: وکارکسب ینیمرحله دوم: ورود به جانش
 آغاز ندهیآ به مربوط نیجانش کی عنوان به را ییاجرا سطح در کردن کار نیچهارم، جانش

  کار ییرااج بالاتر سطح در نانیجانش ه،ی. در گام پنجم، پس از کار کردن در سطح پاکندیم
  .شوند سیرئ این که از قبل شرکت از ياعمده  بخش در ژهیو به کنند،یم

. در گام ششم، در طول  است گام دو شامل مرحله نیا: يمرحله سوم: انتقال رهبر
 گذاران یبن توسط نیجانش ،ییاجرا ارشد ریمد ای سیرئ تیموقع در ینیگام اول جانش

  طور  به  يرهبر هنوز مرحله نیا در . باشدیم ت نظار تحت  خودش  مادر  و پدر ای وکارکسب
 یگاه. کندیم کار سیرئ عنوان به کامل طور به نیهفتم، جانش. در گام است نشده منتقل کامل

. شودیم اعطا  فرد  به یقبل سیرئ مرگ با  ای وکارکسب گذاران یبن توسط کامل ینیجانش اوقات
  .دشویم آغاز  ششم گام از بعد سال 3 یال 2 هفتم گام

 وکارکسب انتقال با مرتبط عمده مشکلات اروپا، هیدر گزارش منتشر شده توسط اتحاد
 در. یعاطف يهاجنبه و یحقوق مشکلات انتقال، یمال نیتأم وکار،کسب یابیارز: از عبارتند
 يپرورنیجانش موانع دنیکش ریتصو به يبرا ریز گروه  سه اساس بر يساختار ش،یاتر مطالعه

  ):7- 6: 1391 فر،زدانی و پوری(قل است گرفته قرار استفاده مورد
تا حد  نانیاز جانش یدر برخ تیریمد نهیفقدان تجربه در زم، یموانع شخص ) 1

سوم   کی. باشدیانتقال م ندیذکر شده در فرآ ی مانع شخص نیترعیشا يادیز
 است. ییهایکاست نیوکار، توجه به چنکسب انینیشیمشکلات ترس پ

 انتقال يبرا مناسب يهانهیاز زم وکار؛ عبارتندسبموانع مربوط به ک ) 2
 يبرا یمال نیتأم الزامات مربوطه، صنعت در تیموفق اندازچشم ز،یآمتیموفق

 .انتقال ندیفرآ قیدق يزیربرنامه انتقال، يبرا وکارکسب يسازگار تصاحب، 
 کند دنبال) يحد تا فقط ای( را ریز مشکلات که يوکارکسب  ؛یموانع عموم ) 3

 ي پاسخگو گرید خدمت، ای محصول محدوده اگر: ستین انتقال يبرا سبمنا
(کمبود  یفروشخرده  تجارت در خصوص به وکارکسب محل، نباشد بازار ازین

 اریبس ندهیآ در صنعت در که يوکارکسب باشد؛ نامطلوب) يمشتر فرکانس
 روکاکسب يهاتیفعال عرصه در وکارکسب اندازه ای و نباشد دوارکنندهیام

  .باشند شده منسوخ يساختارها و یتیریمد يهاسبک  باشد؛ فیضع اریبس خود
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 گسترده اتیادب در کشور، ياقتصاد توسعه در ،ییاعتنا قابل نقش نیچن رغمیعل
؛ 1395 ان،ی(زمان است نشده معطوف وکارهاکسب نیا به یکاف توجه وکار،کسب و ینیکارآفر

در   ن،ی). همچن2018و همکاران،  1سنروسی؛ ک1386 ،يریام دیو س یمی؛ مق1393زارع و زارع، 
 ز،یاند نپرداخته  رانیدر داخل ا یخانوادگ يوکارهاکه به مطالعه کسب یقاتیمعدود تحق نیب

  یی بر شناسا شتریآن پرداخته و ب تیوکار در موفقبه مطالعه نقش صاحبان کسب یکمتر پژوهش
و صفا   یمثال، نجف اند. به عنواندهوکار تمرکز نموکسب یرونیب طیعوامل اثرگذار مح

 تیموفق در مؤثر عامل نیترمهم را  یخانوادگ يکارها و یکس از دولت یمال تی)، حما1393(
 در وکارکسب دارنده خانواده ياعضا نقش که است یحال در نیا. انددانسته وکارهاکسب نیا

 و) 1: 1394 ،يخانلار و یناقاجا یحاج ،ی(رحمت است کنندهنییتع و پررنگ اریبس آن تیموفق
 يبعد يهانسل عملکرد به یخارج  عوامل بر علاوه یخانوادگ يوکارهاکسب  توسعه تبع، به

 نیا در مسئله نیسازترمشکل حاضر، حال در و است  خورده گره وکارهاکسب نیا در خانواده
  ، 2شان  و (آلدرسون  است  يبعد  يهانسل به  تیمالک انتقال و  ینیجانش بحث  وکارها،کسب
  ر یی) که با تغ72: 2019و همکاران،  4نویماسول؛ 963: 2019 ،3ماچک  و ککیکاب؛ 1: 2018
عامل زن در سراسر   رانیروزافزون تعداد مد شیزنان و افزا یو خانوادگ ياحرفه يهانقش

 نیوجود، محقق نی). با ا963: 2019و ماچک،  ککیاست (کاب دهیگرد دیتشد ز، یجهان ن
و  ی. رحمتانددهیغفلت ورز یخانوادگ يوکارهادر کسب نقش فرزنداناز مطالعه  نیشیپ

مطالعه   نانهیکارآفر يهاتینقش خانواده را در توسعه فعال ی )، به طور کل1394همکاران (
در  یخانوادگ يوکارهاسبک يها) به مطالعه موانع و چالش1393و صفا ( یاند. نجفنموده

به نقش فرزندان   یمورد مطالعه خود توجه يرهایمتغ نیپرداخته و در ب ییمناطق روستا
  تیتا عوامل مؤثر بر موفق دندیکوش ز،ی) ن1392و همکاران ( راندوستیاند. انداشته
خود به نقش  يهاافتهیکنند و در  يبندتیو اولو ییرا شناسا یخانوادگ يوکارهاکسب

)، به مطالعه  1386( يریام دیو س یمیننمودند. مق ياوکارها اشارهکسب نیا تیفرزندان در موفق
 نیدر توسعه ا یخانوادگ يوکارهاصاحبان کسب یتیشخص يهایژگیو و هینقش روح

فرزندان  یتیشخص يهایژگیبه مطالعه و  ز،ی) ن1393اند. زارع و زارع (وکارها پرداختهکسب
 

1 - Cisneros 
2 - Alderson & Shane 
3 - Kubíček & Machek 
4 - Mussolino 
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ندان رزف نیاکتفا کرده و به نقش ا یخانوادگ يوکارهاکسب يدارا يهادر خانواده نیکارآفر
  .ننموده است یوکار خانواده توجهدر توسعه کسب 

  پژوهش روش - 3
- کسب طیشرا يسازهوممف یشده، در پژوهش حاضر هدف اصل انیتوجه به سوالات ب با

  توجه  با  که بود آن  شرفتیدر پ يبعد يهانسل نقش ییشناسا نیهمچن و  یخانوادگ يوکارها
 يهاقرار گرفت و داده یابیمورد ارز یفیک روش از استفاده با حوزه، نیا در دانش ضعف به

 یخانوادگ يوکارهاکسب از یکی مطالعه باحوزه  نیبودند که در ا ییهامصاحبه زیپژوهش ن
  روش  از زین هاداده لیوتحلهیتجز خصوص در). 1399 ،يو کناررود ییشدند (بودلا ییشناسا

  و  شد گرفته بهره است، هاهشپژو در متداول یفیک لیتحل يهاروش از یکی که تم لیتحل
 ارزش). 1400و همکاران،  یی(بودلا شدند فیتوص قیدق کاملا صورت به  پژوهش، يهاافتهی
-کسب به مربوط دانش و بوده مطالعه مورد حوزه در غنا و اعتبار دنیبخش در پژوهش نیا

 نیا ندگانکنمشارکت . است داده قرار یابیارز مورد منسجم یصورت به  را یخانوادگ يوکارها
نفر بودند که   7به تعداد  یخانوادگ يهاوکارکسب  کی یاصل يمتشکل از اعضا ز،یپژوهش ن

  بهره گرفته شد. يشماراز روش تمام شانیدر انجام مصاحبه با ا
  ی صحت علم ی )، جهت بررس1981( 1نکنیل و  گوبا  نظر طبق و  پژوهش نیا در نیهمچن

 دییو تا نانیاطم تیقابل ،يریانتقال پذ تیقابل بار،اعت تیقابل اریچهار مع یفیدر مطالعات ک
  نشان داده شده است. ریمد نظر قرار گرفته شد که در جدول ز يریپذ

  پژوهش  اعتبار -1جدول  
  اجرا يها وهیش  ی فیک پژوهش

  اعتبار  ت یقابل
  ی نیبازب مشاوران،  گروه  و  قی تحق همکاران  توسط   ینیبازب مداوم،  مشاهده و  مدت  ی طولان ي ریدرگ

  ي ساز مثلث  کیتکن کنندگان،  مشارکت  توسط
  انتقال ت یقابل

  کنندگان  مشارکت  و  ط یمح کامل  ف یتوص  يریپذ

  نان یاطم ت یقابل
  ي نگر چندجانبه مات، یتصم و  ها  روش ها،  داده  خصوص  در   پژوهشگر ي مستندساز  ،یبازرس 

  پژوهشگر 

 
1 - Guba & Lincoln 
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  اجرا يها وهیش  ی فیک پژوهش
  کنندگان  مشارکت و  نظران صاحب  از   مدل  دییتا اخذ  يریدپذییتا

تم که توسط براون  لیاز روش تحل زیپژوهش ن يهاداده لیوتحلهیتجز منظور به نینهمچ
 حاصل يها). داده2020و همکاران،  یی(بودلا شد استفاده است، شده ارائه) 2006و کلارك (

معنادار  يهاگزاره و شدند يکدگذار محقق توسط مرحله  سه در گرفته صورت يهامصاحبه از
 لیتبد یاصل نیبه مضام یفرع نیمضام زین تیو در نها یفرع نیمضامه ب میمفاه م،یبه مفاه
  شدند.

  تحلیل تجربی -4
  یافته هاي پژوهش

 انجام قیطر از پژوهش کنندگانمشارکت به مربوط اطلاعات ابتدا در پژوهش از بخش نیا در
شده و   یبه دقت بررس هامصاحبهاز  کیهر سپس ،استخراج شد افتهیساختارمهین يهامصاحبه

  از  کیهر به  اول، مرحله  در  و گرفت  قرار ی بررس مورد و  شد  استخراج ها آن معنادار يهاگزاره
 متن ابتدا در ،يکدگذار از مرحله نیا درنسبت داده شد.  یمعنادار، مفهوم يهاگزاره نیا

  ی کاف دقت  تا گرفت قرار یبررس مورد بارها  و شد نوشته کاغذ يرو محقق توسط هامصاحبه
 به و شد استخراج يمعنادار يهاگزاره ها،مصاحبه متن از سپس. باشد داشته وجود آن در
 یشده ط جادیا میمفاه زیادامه ن درنسبت داده شد.  یمیمعنادار، مفاه يهاگزاره نیا از کیهر

 میمفاه یتمام این که از  پسواقع  درشدند.  لیتبد یفرع نیمضامبه  ،يگدگذار گریمرحله د
  که  یمیمفاه از دسته آن که دیرس آن  به نوبت شدند، استخراج هامصاحبه یتمام به مربوط

  به  محقق ،يبند دسته  نیا از  پس. رندیبگ قرار دسته  کی در  داشتند، گریکدی با یمشابه يمعنا
 ذکر به  لازم. دینام یفرع مضمون را  آن و  کرده اطلاق  دیجد مفهوم کی ها دسته نیا از کیهر

 زین آخر درشدند.  يبندطبقه یفرع نیمضام عنوان تحت یکل دسته 14 در میمفاه نیا که  است
 مضمون، لیتحل روش در که مرحله نیا در. شدند احصا یفرع نیمضام دل از یاصل نیمضام
 دسته کی در رسانند،یم را یمشابه مفهوم که یفرع نیمضام است، يکدگذار مرحله نیآخر
  همانطور. شودیم داده نسبت یاصل مضمون عنوان تحت يدیجد مفهوم ها آن به و گرفته قرار
  با  که  بود  یفرع مضمون 14 از متشکل حاضر پژوهش شد، اشاره آن به  زین یقبل بخش  در که

 جدولقرار گرفتند.  یگروه اصل 4در  نیمضام نیگرفته ا صورت يهايبنددسته به توجه
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 داده نشان ریز در یاصل نیو مضام یفرع نیاز مضام متشکلپژوهش  يهاداده لیوتحلهیتجز
  . است شده

  پژوهش  يها داده لی وتحلهیتجز -2  جدول
  ی اصل  مضمون   ی فرع  نیمضام  شماره 

  ک یاستراتژ ت یریمد  واحد  ت یریمد  1
  دانش  بر  یمبتن ت یریمد
  چالش  ت یریمد
  تعارضات  ت یریمد

  وکار کسب يها ياستراتژ  ي ااقدامات توسعه  2
  ي پرورنیجانش

  علاقه جاد یا
  ها به ارزش توجه
  با رقبا  مقابله 

  وکار کسب انتقال  ی نسل يهاتفاوت  3
  مراتب سلسله وجود  لزوم
  دیجد نسل  یی توانا

  وکار کسب ي هایژگیو  بودن  ی خانوادگ ت یماه  4
  ی شغل   تیامن

 مضمون 14 استخراج به حاضر، پژوهش در شده انجام يهامصاحبه از حاصل يهاداده
 ک،یاستراتژ تیریمد نیعناو تحت یاصل نیمضام و  شد منجر یاصل مضمون 4 و یفرع

  .شدند يگذارنام وکارکسب يهایژگیو و وکارکسب انتقال وکار،کسب يهاياستراتژ
  يریگهجینت -5

مورد  یخانوادگ يوکارهادر مجموعه کسب  ین ی جانش :پژوهش  اول سوال به پاسخ - 
  منجر شود؟ يریپذرقابت  شیبه افزا تواندیمطالعه چگونه م

 راتییتغ از اعم یطیمح راتییتغ به توجه با که کرد عنوان توانیم سوال نیا به پاسخ در
 علم شرفتیپ و یاجتماع يهاشبکه شدن اضافه مانند گرید راتییتغ تا وکارکسب اداره نوع در
 نیهمچن و شتریب دانش به  توجه با يبعد نسل دست، نیا از يموارد و يتکنولوژ و  دانش و

 اداره يترمدرن وهیش به را یخانوادگ  وکارکسب تا داشت خواهند را امکان نیا بودن، بروزتر
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  دستور  در وکارکسب بهبود و  رشد جهت در را يموثرتر اقدامات توانندیم نیهمچن و کنند
به آن اشاره شده   زیاز پژوهش حاضر ن حاصل يهاافتهی از که همانطور. دهند قرار خود کار

  را  آن تواندیم و  دارد نقش وکارکسب تیموفق در يبعد به یقبل نسل تیریمد انتقالاست، 
  با  وکارکسب اداره « که  کرد عنوان  خصوص  نیا در زین کنندگانمشارکت از یکی. دهد ارتقا

 وکارکسب تیموفق مهم عوامل از یکی تواندیم من نظر به یقبل نسل یتیریمد وهیش از استفاده
  ».باشد یخانوادگ

  ی خانوادگ  مفهوم که  است نیا شود توجه آن به  دیبا که  گرید مهم اریبس نکته نیهمچن
 اداره ب،یترت نیهم به و دیآیم حساب به رقبا از گرفتن یشیپ بر لیدل خود وکار،کسب بودن

 تیمز کی تواندیم خود يخود به) يبعد يهانسل(از  خانواده ياعضا توسط کارکسب
 عنوان کنندگان مشارکت از یکی خصوص نیا در. دیایب حساب به وکارکسب يبرا یرقابت
 کمک خود وکارکسب امور يبرا ما از اکثرا و میندار یخاص بیرق ما من نظر به« که کرد

 موضوع نیا». دارد وجود اعضا نیب یهمبستگ چراکه م،یهست شرویپ حوزه نیا در ما و رندیگیم
  به  را وکارکسب خود، نیب ادیز یهمبستگ واسطه به توانندیم خانواده ياعضا که دهدیم نشان
 یقبل نسل که است نیا مهم نکته. کنند اداره یرخانوادگیغ يوکارهاکسب از متفاوت ياگونه

  آرام را يبعد نسل است، شده اشاره آن به زین پژوهش از حاصل يهاافتهی در که همانطور دیبا
  .دهند قرار هاآن اری اخت در را خود  تجربه و کنند آماده وکارکسب به ورود يبرا آرام

 با رقبا از یخانوادگ وکارکسب گرفتن یشیپ در تواندیم که يموارد از گرید یکی
 در يبعد نسل به متعلق خانواده ياعضا در علاقه جادیا باشد، موثر يپرورنیچانش از استفاده

  ن یمضام از یکی عنوان به  علاقه جادیا یعنی  عنوان نیا. است یخانوادگ وکارکسب به ورود
  ي برا يبعد نسل بیترغ يهاراه نیترمهم از یکی. است شده ییشناسا حاضر پژوهش  در یفرع

 علاقه در تواندیم هاآن رفتار چراکه است یقبل نسل اقدام وهیش و رفتار وکارکسب به ورود
- مشارکت از یکی خصوص نیا در. باشد داشته نقش وکارکسب به ورود يبرا يبعد نسل

  ن یهم به  دارد، را ورود ارزش وکارکسب نیا که ندیبب دیبا يبعد نسل« که کرد عنوان کنندگان
 نیا». کنند ورود وکارکسب به  تا شوند بیترغ است ممکن نندیبب را ما رفتار اگر هاآن بیترت

  وکارکسب به  يبعد نسل ورود در يادیز اریبس نقش یقبل نسل که دهدیم نشان موضوع
 نیجانش امر به ياژهیو توجه دیبا وکار،کسب يریپذرقابت شیافزا منظور به و دارند یخانوادگ
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  .باشند داشته يپرور
 یکار خانوادگ يریپذبه سوال دوم پژوهش: نقش فرزندان نسل دوم در رقابت  پاسخ - 

  مورد مطالعه چگونه است؟
-رقابت منظور به اقدام نیترمهم که کرد انیب نگونهیا توانیم سوال نیا به پاسخ منظور به

 نقش تواندیم يبعد نسل. است يبعد يهانسل به آن انتقال ،یخانوادگ وکارکسب يریپذ
 پژوهش کنندگانمشارکت از یکی. کند فایا وکارکسب يریپذرقابت در ی اساس و مهم اریبس

 آن کند،یم اداره را وکارکسب خانواده که یزمان تا که کنمیم فکر من« که کرد عنوان
 نیهمچن و دوم نسل فرزندان که دهدیم نشان موضوع نیادوام خواهد داشت».  وکارکسب

-یم و دارند وکارکسب دوام در یمهم اریبس نقش ،یخانوادگ يوکارهاکسب يهانسل ریسا
 کنندگانمشارکت از گرید یکی نیهمچن. کنند حفظ امروز یرقابت بازار  در  را آن يبقا توانند

 يبعد نسل که  است بهتر کند حرکت  جلو به رو  وکارکسب این که يبرا« که کرد عنوان زین
-نشان و بوده یقبل نکته دییتا در زین موضوع نیا». باشند خانواده ياعضا از هم کنندگاناداره

-رقابت حفظ در  هاآن اداره نقش و وکارکسب در دوم نسل فرزندان وجود ژهیو تیاهم دهنده
  است. وکارکسب يریپذ

- کسب يریپذرقابت در دوم نسل فرزندان نقش تواندیم که یموضوعات از گرید یکی
 نیترمهم. «است ینسل يهاتفاوت موضوع دهد، قرار ریتاث تحت را بازار در یخانوادگ وکار

 یزندگ یدوران در دیجد نسلکه  یمعن نیبه ا گردد،یبرم زمان در تفاوت به هانسل نیب تفاوت
 نیا ذکر  با  پژوهش کنندهمشارکتنسبت به زمان ما است».  يگرید گونه  به  طیشرا که کنندیم

 گذشته يهازمان با بازار امروز طیشرا این که به توجه با که کرد دیتاک موضوع نیا بر نکته
 يترمتفاوت و بهتر شکل به  را وکارکسب تواندیم که  است  يبعد نسل نیا است،  متفاوت

 جادیا باعث که يموارد گرید از. شود حفظ آن يریپذرقابت تا کند اداره یقبل نسل به نسبت
  آن  اداره منظور به یخانوادگ وکارکسب يبعد يهانسل در خانواده ياعضا يبرا یپررنگ نقش

  اشاره امروز عصر در دانش و علم شرفتیپ به توجه با افراد نیا شتریب دانش به توانیم شود،یم
 معمولا یمیقد يهانسل« که کرد عنوان کنندگانمشارکت از یکی خصوص نیا در. کرد

 نیهمچن». دارند يشتریب دانش عتایطب دیجد نسل اما دارند يشتریب پشتکار و ترسختکوش
 دیجد نسل و دارد يشتریب يریپذتیمسئول یقبل نسل« این که ذکر با زین يگرید کنندهمشارکت
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  .کرد دیتاک موضوع نیا بر» دارد يشتریب اطلاعات و علم
 نیا ،یخانوادگ وکارکسب يریپذرقابت در خانواده دوم نسل يهانقش از گرید یکی

. گرفت یشیپ رقبا از توانیم نسل، نیا توسط  یخانوادگ وکارکسب اداره  صورت در که  است
 یخاص بیرق ما من نظر به « که کرد انیب موضوع نیا خصوص در کنندگانمشارکت از یکی

 شرویپ حوزه نیا در ما و رندیگیم کمک خود وکارکسب امور يبرا ما از اکثرا و میندار
  اداره  صورت در که  دهدیم نشان موضوع نیا». دارد وجود  اعضا  نیب یهمبستگ چراکه م،یهست

در گردونه   وکارکسب که  داشت  انتظار توانیم خانواده  ياعضا توسط  وکارکسب شدن
 بماند. یرقابت باق

 وکارکسب  در پسران و  دختران نقش نیب یبه سوال سوم پژوهش: تفاوت پاسخ - 
  دارد؟ وجود مطالعه مورد یخانوادگ
 شد مشخص حاضر پژوهش يهاافتهی به توجه با نیهمچن و شده انجام مطالعات به توجه با

.  ندارد وجود مطالعه مورد یخانوادگ وکارکسب در پسران و  دختران نیب یخاص تفاوت که
 ندارد یمعن پسر و دختر ما وکارکسب در« که کرد انیب نهیزم نیا در کنندگانمشارکت از یکی

- مشارکت». شود وکارکسب وارد خانواده ياعضا از تواندیم خود ییتوانا به بسته یهرکس و
 کنمیم فکر من و هستند توانمند اریبس دختران« که کرد عنوان نهیزم نیا در زین يگرید کننده

 میخواه يریگچشم اریبس شرفتیپ کند، وکار کسب وارد را  ها آن بتواند ی فعل نسل اگر که
  ».داشت
  ن یا شد، اشاره  آن به نظر مورد یخانوادگ وکارکسب در که یموضوعات از گرید یکی

 پسران ییتوانا از شتریب را خانواده دختران ییتوانا طیشرا از یبرخ در کنندگانمشارکت که بود
 توانندیم زین دختران« که کرد عنوان کنندگانمشارکت از  یکی مثال، عنوان  به . کردند عنوان

 از گرید یکی نیهمچن». هستند توانا چراکه شوند وکارکسب وارد خانواده پسران کنار در
 اگر که کنمیم فکر من و هستند توانمند اریبس دخترانعنوان کرد که « زین کنندگانمشارکت

  ».داشت میخواه يریگچشم اریبس شرفتیپ کند، وکارکسب وارد را هاآن بتواند یفعل نسل
 ي وکارهاکسب  مجموعه ت ی موفق یاتی عوامل حپژوهش:  چهارمبه سوال  پاسخ - 

  کدامند؟ مطالعه مورد یخانوادگ
 نیترمهم که کرد عنوان توانیم سوال درخصوص حاضر، پژوهش يهاافتهی به توجه با
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  ی کی. است آن بودن یخانوادگ تیماه ،یخانوادگ وکارکسب کی تیموفق يبرا یاتیح عامل
  و  رشد دیکل وکار،کسب کی در خانواده وجود« که کرد انیب باره نیا در کنندگانمشارکت از

 کی تیموفق تواندیم خانواده که کندیم دییتا موضوع نیا». است وکارکسب تیموفق
  اتکا  وجود لیدل به« که کرد عنوان زین يگرید کنندهمشارکت. کند نیتضم را وکارکسب
  وکار کسب در شکست خصوص در ینگران که گفت توانیم گر،یکدی به خانواده ياعضا

 لیدل نیا به خانواده کی ياعضا که کرد انیب نگونهیا توانیم نیبنابرا»؛ ندارد وجود یخانوادگ
  با  کنند، اعتماد شتریب گریکدی به  مشکلات  بروز هنگام  در و  سخت  طیشرا در توانندیم که

  .شوندیم مواجه شکست با يکمتر احتمال
  وکار کسب بخصوص و یخانوادگ يوکارهاکسب تیموفق یاتیح عوامل از گرید یکی

 نیبد کیاستراتژ تیریمد. است وکارکسب کیاستراتژ تیریمد مطالعه، مورد یخانوادگ
-کسب رشد  منظور به  را يتا اقدامات موثر کنندیم تلاش  وکارکسب رانیمد که  است  یمعن

 ارتباط در خانواده موضوع با که اقدامات نیا از یکی. دهند قرار خود کار دستور در وکار
  با « که است کرده انیب مورد نیا در کنندگانمشارکت از یکی. است تعارضات تیریمد است،
 يرو بر تواندیم کمتر مشکلات که گفت توانیم باشد، همبسته دیبا خانواده این که به توجه

  ن یا گرانید از شتریب خانواده ياعضا که  است  نیا دهندهنشان موضوع نیا». بگذارد ریتاث روابط
 از بهتر و کنند تیریمد را وکارکسب يرو ش یپ يهاچالش و  مشکلات تا دارند را امکان
 مورد موضوع دییتا در. کنند حفظ را خود روابط توانندیم یخانوادگ ریغ يوکارهاکسب
 توانیم خانواده کنار در من نظر  به « که  کرد عنوان زین کنندگانمشارکت از گرید ی کی بحث،
  کنار  در خانواده ياعضا چراکه رسد، یم نظر به هستند که آنچه  از ترساده مشکلات که گفت

  ».کنند حل را مشکل ای چالش يفرد حالت به نسبت یراحت به توانندیم هم
  ی خانوادگ وکارکسب تیموفق در  یاساس و  مهم  اریبس نقش تواندیم که يگرید مورد

  از یکی ياتوسعه اقدامات. است وکارکسب آن توسط شده گرفته بکار يهاياستراتژ کند، فایا
 انیب کنندگانمشارکت از یکی مثال عنوان به. شود گرفته بکار تواندیم که است ییهاياستراتژ

  پا  که  است بهتر کند، اداره یدرست  به  را وکارکسب بتواند يبعد نسل این که يبرا« که کرد
-یم خانواده  تیماه زین نجایا  در که  دهدیم نشان  موضوع نیا». بگذارد ی فعل نسل يپا يجا

. شود گرفته نظر در یخانوادگ وکارکسب تیموفق منظور به ياتوسعه اقدام کی عنوان به تواند
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 آن يهاارزش به توجه زین یخانوادگ يوکارهاکسب تیموفق در مهم عوامل از گرید یکی
-یم که  است  ی عامل يبعد يهانسل به  یقبل يهانسل از ها ارزش نیا انتقال. است وکارکسب
 از یکی مثال عنوان به. کند نییتع را یخانوادگ وکارکسب تیموفق تداوم زانیم تواند

  اداره تیموفق با  را وکارکسب که  بخواهد اگر يبعد نسل« که کرد عنوان کنندگانمشارکت
 نیهمچن». بگذارد احترام گرانید نظر به و باشد داشته یگذشتگ خود از که ردیبگ ادی دیبا کند

  از  ی انسان يکارها و  درست  عملکرد«  کرد عنوان  نیچن زین کنندگانمشارکت از گرید یکی
». باشد دیمق آن به دیبا هم يبعد نسل و دارد کار دستور در یفعل نسل که است یاقدامات جمله

  وکار کسب یاساس يهاارزش به احترام و اعتقاد که دهدیم نشان وضوح به موضوع نیا
  .دارد آن شتریب رشد و تیموفق در یمهم اریبس نقش ،یخانوادگ
 بهبود منظور به یخانوادگ يوکارهاکسب رانیمد به یشنهاداتیپ پژوهش، از بخش نیا در

  . است شده ارائه وکارهاکسب
  ی آت يهاپژوهش و يکاربرد شنهاداتیپ - 
  صورت  در که  است  یاقدامات از  یکی واحد تیریمد که  است  داده  نشان پژوهش جینتا

 نیا. شود منجر وکارهاکسب نیا یترق و  رشد  به  تواندیم یخانواگ يوکارهاکسب در  وجود
  ها، آن نیب یمیصم روابط نیهمچن و  آن  در  خانواده ياعضا وجود لیدل به  وکارها کسب از نوع

- کسب رانیمد به لیدل نیهم به. رندیبگ قرار یتیریمد تعارضات معرض در دارد امکان شتریب
 نیا و کنند استفاده واحد تیریمد از امکان صورت در تا شودیم شنهادیپ یخانوادگ يوکارها
 انسجام تواندیم واحد تیریمد که چرا. دهند آموزش زین خود يبعد يهانسل به را موضوع

 یتعال و رشد به تینها در موضوع نیا و کند جادیا یخانوادگ وکارکسب در را يشتریب
  حاضر پژوهش در که است یجینتا گرید از دانش بر یمبتن تیریمد. شودیم منجر وکارکسب

 شرفتیپ جمله  از یمختلف لیدلا  به  امروزه یخانوادگ يوکارهاکسب. است شده اشاره  آن  به
 را خود دانش تا دارند ازین دست، نیا از يموارد و يتکنولوژ عصر به ورود دانش، و علم

 دانش به شتریب معمولا دیجد يهانسل که نکته نیا کنار در موضوع نیا. کنند یبروزرسان
- کسب کی این که يبرا که دهدیم نشان ات،یتجرب به شتریب یقبل يهانسل و دهندیم تیاهم

  وکارها، کسب نیا یفعل رانیمد  تا است  ازین شود،  موفق زین ندهیآ در  بتواند یخانوادگ وکار
 وکارهاکسب نیا رانیمد به لذا. دهند قرار خود کار دستور در زین را دانش بر یمبتن تیریمد
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  وکار کسب در  دانش تیتقو به  اقدام مختلف، یآموزش يهادوره يبرگزار با شودیم شنهادیپ
 با بتوانند خانواده يبعد يهانسل ياعضا تا کنند جادیا را امکان نیا بیترت نیا به و کرده خود
 يهایژگیو از گرید یکی. بپردازند وکارکسب به مربوط امور اداره به يشتریب دانش و دقت

 بهتر تیریمد کند، زیمتما وکارهاکسب ریسا از را  آن تواندیم که یخانوادگ يوکارهاکسب
  به  لذا باشند، داشته یهمبستگ خانواده،  ياعضا که  است یصورت در تعارضات و هاچالش

  خانواده  ياعضا با را خود ارتباطات تا شودیم شنهادیپ یخانوادگ يوکارهاکسب رانیمد
  ی حت و  ها چالش وقوع  هنگام در  بخصوص طیشرا یتمام در  تا کنند ی سع و کنند ترمحکم

 گرید یکی. باشند داشته اعتماد هاآن به و کنند تیحما خانواده ياعضا از ،يفرد نیب تعارضات
 تیموفق ندهیآ در بتواند این که يبرا یخانوادگ وکارکسب کی که داد نشان پژوهش جینتا از

عبارتند از:  هاياستراتژ نیا. ردیبگ بکار را ییهاياستراتژ تا  دارد  ازین بخشد،  تداوم را  خود
 بیترت نیبدبا رقبا.  مقابلهو  هابه ارزش توجه ،علاقه جادیا ،يپرورنیجانش ،يااقدامات توسعه

  به  منظور نیهم به . شد خواهد فراهم یخانوادگ وکارکسب کی شرفتیپ و  رشد  تداوم امکان
 يپرورنیجانش همچون يموارد به تا شودیم شنهادیپ یخانوادگ يوکارهاکسب رانیمد

 مطرح موارد ریسا کنار در ها،آن از گرفتن یشیپ يبرا تلاش  و رقبا شناخت خانواده، ياعضا
 .باشند داشته ياژهیو توجه شده،

 موارد نیمهمتر به  که  است ییهاتیمحدود يدارا پژوهش نیا: پژوهش يهاتیمحدود
  ک ی شده،  گرفته  شیپ در یروش  راهبرد  به  توجه  با ) 1: کرد اشاره  ریز شرح  به  توانیم آن

  به  است  ممکن پژوهش جینتا رو نیا از  و  است  شده  انتخاب  مطالعه مورد عنوان  به  خانواده
- کسب ریسا توسط استفاده امکان محدود اریبس صورت به ای شود محدود مطالعه مورد نیهم

  خصوص  در  ،يگرید يهاروش از  استفاده با  ندهیآ در توانیم لذا. باشد داشته  را وکارها
 لیتکم ای دییتا را  حاضر پژوهش يهاافتهی بتواند که  داد انجام  یپژوهش مطالعه مورد موضوع

 مانند یفیک قیتحق يهاروش ریسا از استفاده نده،یآ در پژوهشگران تا شودیم شنهادیپ لذا کند،
 کار دستور در را یکم يهاروش نیهمچن و هاروش ریسا و یشناس داریپد ،يچندمورد مطالعه

.  پرداخت یخانوادگ وکارکسب کی از نسل دو  مطالعه به حاضر پژوهش) 2. دهند قرار خود
 در تا شودیم شنهادیپ لذا رد،یبگ قرار مطالعه مورد يشتریب يهانسل در تواندیم موضوع نیا

) 3. رندیبگ قرار مطالعه مورد ،یخانوادگ يوکارهاکسب از يشتریب يهانسل نده،یآ قاتیتحق
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 موضوع ،یخانوادگ يوکارهاکسب حوزه به مربوط مطالعات در موجود يهاخلا از یکی
 صورت به حاضر پژوهش در است، وکارهاکسب نیا در دختران نقش نیهمچن و تیجنس

  به  یپژوهش در  تا شودیم شنهادیپ محققان به  لذا شد،  پرداخته آن به  ی کوچک ابعاد  در و مختصر
  .بپردازند یاتیح و حساس اریبس موضوعات از یکی عنوان به موضوع نیا
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  ي بر باز یاستخدام مبتن ندی فرآ  یفی). مطالعه ک1399( نیمحمدحس ي،کناررود  ؛حسن  یی،بودلا -

 :Doi. 148-121 :)96(29 ،(بهبود و تحول) تیریمطالعات مد ،نوپا يدر کسب و کارها يکار
10.22054/jmsd.2020.47159.3434 

). مدیریت  1400بهمنی، اکبر ( ؛عبادي، حامد ؛کناررودي، محمدحسین؛ بودلایی، حسن -
ـابع انسـانی، رهیـافتی بـراي خلق چابکی سازمانی در بخش دولتی در عصر اقتصاد دیجیتال دیجیتـال من

  . 785-766 :4شماره ،  13مدیریت دولتـی، دوره  ،(مورد مطالعه: شبکه بانکهاي دولتی کشور ایران)
- یعلل مؤثر بر ب یابیمدل ارز ی). طراح1393حسام ( ،یو زند حسام میزاده، مرحنطوش -

در   تیریمد يهاپژوهش فصلنامهی، خانوادگ يوکارهاخانواده به حضور در کسب ياعضا یعلاقگ
  . 66-47 :3، شماره 18دوره  ران،یا

عوامل مؤثر بر  ی). بررس1394( مهرداد  ،يخانلار و اعظم ،ی آقاجان یحاج م؛یمر ،ی رحمت -
  امارات.  ،ی دب ،یو علوم اجتماع تیریمد یالمللنی. کنفرانس بیوکار خانگکسب

 ، فرزندان نیکارآفر تیخانواده و شخص يهای ژگی). رابطه و1393( هیمرض زارع، ؛ژنیب زارع، -
  . 104-67:  56، شماره 15دوره  ،یرفاه اجتماع فصلنامه
  تهران: مهرسا.  ،چاپ اول، دهایها و تهد: فرصتیوکار خانوادگ). کسب1395( بهنام ان،یزمان -
 فصلنامه ،یخانوادگ يوکارهادر کسب ینیجانش يزی ر). برنامه1391( الهام ،یحسن ر؛یام ،يدیس-

  . 9-4: 146کار و جامعه، 
و سبک   یبلوغ سازمان نی). رابطه ب1393( ثمیم ،یفیو لط معصومه عارف، د؛یپور، مهشب یقر -

سال  ،یسازمان منابع تیریمد يها. پژوهشیخانوادگ يوکارهاو کسب يپرورنیبا جانش يرهبر
  . 149- 131:  3شماره  چهارم، 
در  يپرورنیجانش يهاچالش  یی). شناسا 1391فر، سحر (زدانیو  نیپور، آر یقل - 
کار و جامعه،  فصلنامهاستان تهران).  ییدر صنعت مواد غذا ي(مطالعه مورد  یخانوادگ يوکارهاکسب

 . 12-4:  149شماره  



 1403 بهار، 92، شماره  امسی هاي مدیریت راهبردي، پژوهش
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تداوم  یشناختجامعه  یبررس .)1396( حمزه ،ينوذر ن؛یحس فاطمه،یتلوار، ستار؛ بن يمحمد -
کوچک و متوسط  ياقتصاد  يهابنگاه يمطالعه مورد  ران؛یدر ا یخانوادگ ياقتصاد  يهابنگاه ینسل

  . 83-70  :3سال دوم، شماره  ،یاجتماع ینامه توسعه فرهنگشهر تهران، پژوهش
 يرو تیابعاد شخص يبندو رتبه ریتاث یبررس  .) 1393( ینازل ،زادهمنجم ؛محمد د،یمف يمحمود  -
 . 160-133: 56  شماره ستم،یب سال ،يراهبرد  تیریمد يهاپژوهش  ،ینیکارآفر
). ارائه چارچوب  1394و زرگوش، عرفان ( امیپ ،يدیع رضا؛ی عل  زرگوش، ؛يمهد ، يمظفر - 

 کار و جامعه، فصلنامه ،AHP کیبا استفاده از تکن یخانوادگ يوکارهادر کسب تیجهت موفق یکم
  . 38-30:  188  شماره

 يها). عوامل مؤثر بر رشد و توسعه شرکت1386( نادر ،يریام دیس ؛محمد دیس ،یمیمق -
سال  ران،یا تیریو نفت. فصلنامه علوم مد یدر دو صنعت نساج یاستان تهران: پژوهش یخانوادگ

  . 95-77: 18شماره پنجم، 
  ي برا ی). ارائه مدل1394معصومه ( ،ی حافظ ينوروز ؛زهره  ر، یم محمدرضا؛ ر،یبازگ ؛یعل ر،یم -

 و تیخلاق ،ینیکارآفر یالمللنیب کنفرانس نیاول ی،خانوادگ يوکارهادر کسب يپرورنیجانش
  . رازی ش ،یخوارزم يعلوم و فناور یموسسه عال ،)ICECI2015( ينوآور

و موانع و  نانهیکارآفر یخانگ  يوکارهاکسب ی). بررس 1393( لایل صفا،  ؛ بهمن ، ینجف -
:  2شماره سال اول،  ،يدر کشاورز ینی. فصلنامه کارآفرییها در مناطق روستاتوسعه آن يهاچالش 
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