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Abstract 

The present study was conducted with the aim of determining the effectiveness of Guttman's couple 

therapy on sexual intimacy and forgiveness caused by infidelity. The research method is semi-

experimental with a pre-test-post-test design with a control and follow-up group. The statistical 

population in cludes all betrayed women who refer to counseling centers in Hamadan city. The 

sampling method was purposeful. For this purpose, 100 sexual intimacy and forgiveness 

questionnaires were distributed, then based on the scores, 30 women who scored between 30 and 50 in 

the sexual intimacy test and scored less than 198 in the forgiveness test were randomly divided into 

two experimental groups. and control (15 people in each group) were divided. The research tools 

included couple therapy program (Gutman and Gutman, 2017), sexual intimacy (Batlani et al., 2019) 

and forgiveness (Enright and Santos, 1994). The experimental group underwent 10 training sessions 

and one 90-minute session every week under Gutman's group couple therapy training. The control 

group was not subjected to intervention. After the end of the intervention, a post-test and a follow-up 

test were conducted after one month from both groups. Analysis of variance was used to analyze the 

data. The results showed that couple therapy has increased forgiveness and sexual intimacy scores in 

the experimental group in the post-test and follow-up phases compared to the control group. Based on 

this, it can be concluded that Gutman method couple therapy can be effective in solving marital 

conflicts of couples. 
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Extended Abstract  

 

Introduction 

The family is the setting for fulfilling various emotional, physical, and 

intellectual needs. An individual's satisfaction with their marriage is considered a 

reflection of their satisfaction with the family, and satisfaction with the family 

equates to satisfaction with life. Ultimately, this leads to both material and spiritual 

growth and development (Barton, Beach, Wells, Ingels, et al., 2022). According to 

Hou, Jiang, and Wang (2019), a healthy marriage encompasses several elements, 

such as intimacy, commitment, marital satisfaction, and communication, while 

lacking factors like violence and betrayal. Marital infidelity leads to deep conflicts, 

separation, divorce, and other psychological and social damages (Feifei et al., 2019). 

Research has shown that extramarital affairs have become a common occurrence in 
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modern societies and are the most widespread challenge that leads couples to seek 

therapy (Bagaruzzi, 2018). 

One of the most important and influential factors in the continuation of marital 

life and preventing infidelity is marital intimacy. One of the dimensions of intimacy 

is sexual intimacy, which refers to the need to share, participate, and express sexual 

thoughts, feelings, and fantasies with a spouse. This type of intimacy is particularly 

related to sexual arousal and desire. In a healthy marriage, spouses consciously meet 

each other's needs with mature styles of interaction (Sahu et al., 2022). Marital 

infidelity can reduce the intimacy between spouses; therefore, intimacy is a highly 

valuable and important aspect of marriage, contributing to the stability and strength 

of the relationship between partners (Pellger, Trappner, Difenbacher, Schade, & 

Dimbacher, 2020). 

Another consequence of infidelity between spouses is the lack of forgiveness 

between them. Forgiveness is one of the psychological and relational processes that 

enhances mental health and has specifically entered the field of family studies over 

the past two decades. Forgiveness has clear effects on mental health (McNulty & 

Fincham, 2022). Individuals who are capable of forgiving their spouse believe in the 

sanctity of the marital relationship, and this ability to forgive contributes to 

strengthening the marital bond. The ability to forgive a spouse can become a 

prominent factor in the relationship and lead to increased marital satisfaction 

(Backus, 2020). 

Among the various couples therapy methods, it seems that Gottman-based 

couples therapy can have an impact on sexual intimacy and forgiveness resulting 

from spousal infidelity. Gottman, Gottman, and DeClair (2016), based on their 

research, demonstrated that a happy and successful marriage is one in which spouses 

behave like friends with each other and manage their marital conflicts in a gentle, 

confidential, and positive manner. This behavior prevents couples from being 

inclined toward marital infidelity. Therefore, the goal of Gottman-based couples 

therapy is to rebuild the relationship and strengthen marital friendship. In this way, it 

helps couples learn how to manage conflicts and the significance of having a shared 

sense in the relationship (Gottman & Gottman, 2017). In light of the above and in 

order to achieve a successful marriage and prevent divorce, the present study seeks to 

answer the question of whether Gottman-based couples therapy affects sexual 

intimacy and forgiveness resulting from infidelity in spouses seeking counseling at 

centers in Hamadan. 

   Material & Method 

       The research method used in this study is a quasi-experimental design with a 

pre-test-post-test with a control group and follow-up. The statistical population of the 

study consisted of all women who had experienced infidelity and sought counseling 

at counseling centers in Hamadan, along with their spouses, in 2023. The sampling 

method was purposive. To this end, 100 questionnaires on sexual intimacy and 

forgiveness were distributed. Then, based on the scores, 30 women who scored 

between 30 to 50 on the sexual intimacy test and less than 198 on the forgiveness test 

were selected and randomly assigned to two groups: an experimental group and a 

control group (15 participants in each group). It is worth mentioning that the 

participants in this study were women who had experienced infidelity from their 

spouses, and their spouses were also included in the study. The inclusion criteria 
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were: participants must be between 20 and 50 years old, have at least a junior high 

school education, have been married for at least two years before seeking counseling, 

have not filed for divorce, and should not have any mental or physical illnesses. They 

should not have received medication or any other psychological interventions. The 

exclusion criteria were: missing more than two sessions, lack of cooperation with the 

researcher, and if the participant was unwilling to continue with the study, they could 

leave the study. The experimental group was subjected to the intervention (couples 

therapy based on the Gottman method). The control group did not receive any 

training. After implementing the intervention, a post-test was conducted on both 

groups. Finally, a follow-up test was conducted one month after the post-test on both 

groups. For data analysis, Multivariate Analysis of Covariance (MANCOVA) and 

SPSS software version 25 were used. The significance level was set at P < .01. 

      Rusult 

      The present study aimed to determine the effectiveness of Gottman-based 

couples therapy on sexual intimacy and forgiveness resulting from infidelity among 

spouses. The research method used was a quasi-experimental design with a pre-test-

post-test with a control group and follow-up. The results of this study indicated that 

couples therapy led to an increase in sexual intimacy and forgiveness scores in the 

experimental group during the post-test and follow-up stages compared to the control 

group. Based on these findings, it can be concluded that Gottman-based couple's 

therapy can be effective in resolving marital conflicts. 

       Discusision & Conclusion 

       The analysis of the results revealed that the scores of sexual intimacy and 

forgiveness in the experimental group significantly increased after the educational 

sessions compared to the control group. Furthermore, the follow-up scores of sexual 

intimacy and forgiveness in the experimental group were higher than those in the 

control group. Overall, it can be inferred that the educational package led to an 

increase and sustainability of sexual intimacy and forgiveness scores for the 

participants in the educational sessions. 

        To explain these results, it can be argued that this therapeutic approach creates a 

context that can help reduce emotional distress. The goal of the Gottman method for 

marriage therapy is to learn conflict management and create a shared meaning within 

the marital relationship. An important aspect of this package is that the sessions are 

conducted in a group setting. In group sessions, participants can receive guidance 

from their peers, which allows them to engage with new perspectives. The challenges 

that arise during the sessions prompt participants to discover new insights, which 

they can easily apply to their marital lives, helping them to build a warmer and more 

loving relationship and preventing infidelity. In conclusion, it can be stated that with 

the Gottman model, the empathy between spouses deepens, their feelings of 

resentment decrease, and the remnants of passion miraculously return to their lives 

(Gottman & Gottman, 2018). In this way, they can forgive their spouse’s infidelity 

and restore their relationship to a normal state. The final point regarding education 

and its effect on participants is that through this education, individuals learn conflict 

management and the importance of having a shared sense in the relationship (Mead, 

2013). 
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        One limitation of this study was the lack of control over the type and duration of 

infidelity. The findings of this study can practically provide a solid empirical 

foundation for developing treatment programs aimed at helping couples with 

communication problems. At the clinical level, it is suggested that marriage 

therapists can make the most of these findings in their therapeutic programs. This 

method is applicable in psychological service centers and clinics. Therefore, clinical 

psychologists and therapists can use the Gottman method of marriage therapy to 

improve the psychological well-being of couples affected by infidelity. 
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 چکیذٌ

 رٍش. ضذ اًجام ّوسراى خیاًت از ًاضی بخطَدگی ٍ جٌسی صویویت بر گاتوي رٍش بِ درهاًی زٍج اثربخطی تعییي ّذف با حاضر پژٍّص

 هراجعِ دیذُ خیاًت زًاى تواهی ضاهل آهاری جاهعِ. است پیگیری ٍ کٌترل گرٍُ با آزهَى پس -آزهَى پیص طرح با آزهایطی ًیوِ پژٍّص

 ٍ جٌسی صویویت پرسطٌاهِ 244 هٌظَر بذیي. بَد ّذفوٌذ گیری¬ًوًَِ رٍش. باضذ هی2041 سال در ّوذاى ضْر هطاٍرُ هراکس بِ کٌٌذُ

 آزهَى در 291 از کوتر ًورُ ٍ جٌسی صویویت آزهَى در 04 تا 04 بیي آًاى ًورُ کِ زًاًی از ًفر 04 ًورات، اساس بر سپس تَزیع، بخطَدگی

 برًاهِ ضاهل پژٍّص ابسار. ضذًذ تقسین( ًفر 20 گرٍُ ّر) کٌترل  ٍ آزهایص گرٍُ دٍ بِ تصادفی صَرت بِ ٍ هجسا کردًذ، کسب بخطَدگی

 گرٍُ. بَد( 2990 ساًتَز، ٍ اًرایت) بخطَدگی ٍ( 2019 ّوکاراى، ٍ بطلاًی) جٌسی صویویت ،(1422 گاتوي، ٍ گاتوي) درهاًی زٍج

 گرٍُ. گرفت قرار گاتوي رٍش بِ گرٍّی درهاًی زٍج آهَزش تحت ای دقیقِ 94 جلسِ یک ّفتِ ّر ٍ آهَزضی جلسِ 24 هذت بِ آزهایص

 ٍ تجسیِ جْت. آهذ عول بِ هاُ یک از پس پیگیری آزهَى ٍ آزهَى پس گرٍُ دٍ ّر از هذاخلِ پایاى از پس. ًگرفت قرار هذاخلِ تحت کٌترل

 جٌسی صویویت ًورات افسایص هَجب درهاًی زٍج داد ًطاى ًتایج. ضذ استفادُ هتغیرُ چٌذ آهیختِ ٍاریاًس تحلیل ٍ تجسیِ از ّا¬دادُ تحلیل

 زٍج کِ گرفت ًتیجِ تَاى هی اساس ایي بر. است ضذُ کٌترل گرٍُ بِ ًسبت پیگیری ٍ آزهَى پس هراحل در آزهایص گرٍُ در بخطَدگی ٍ

 .باضذ هَثر زٍجیي زًاضَیی تعارضات حل در تَاًذ هی گاتوي رٍش بِ درهاًی

 ّوسراى خیاًت بخطَدگی، جٌسی، صویویت گاتوي، رٍش بِ درهاًی زٍج :کلیذی َای ياژٌ

 

 emran.gatezade91@gmail.com .ايران سًسىگرد، اسلامي، آزاد داوشگاٌ سًسىگرد، ياحذ رياوشىاسي، گريٌ : عبذالامير گاطع زادٌ،نویسنده مسئول*

 خياوت از واشي  بخشًدگي ي جىسي صميميت بر گاتمه ريش بٍ درماوي زيج اثربخشي. (1443) ,عبذالامير,زادٌ گاطع, رييا,كلاَي استنبد به این مقبله:

 .22-15, (12) 33, اجتماعي رياوشىاسي وشريٍ. َمسران

 

   مقذمٍ

یبفتِ  تطیي ثستطی است وِ وبضوطز ٍ آحبض صویویت ٍ ضٍاثظ ارتوبػی ضضسهْوتطیي ٍ اصلی لاًاظزٍاد، هؼوَ

ًی است؛ ضضبیت یه فطز اظ لاذبًَازُ، ربیگبُ اضضبی ًیبظّبی هرتلف ػبعفی، رسوبًی ٍ ػم. ضَزهی زض آى آضىبض

هؼٌبی ضضبیت فطز اظ  ضَز ٍ ضضبیت اظ ذبًَازُ، ثِهؼٌبی ضضبیت اٍ اظ ذبًَازُ هحسَة هی ظًسگی ظًبضَیی، ثِ

، ثیچ، ٍلع، ایٌگلع ٍ ثبضتَى)س ضس ظًسگی است ٍ زض ًْبیت، هٌزط ثِ ضضس ٍ تىبهل ٍ پیططٍی هبزی ٍ هؼٌَی ذَاّ

اظزٍاد سبلن، ( 2019) 2ِ اػتمبز َّ، ریبًگ ٍ ٍاًگثبضس، ث (. تطىیل ذبًَازُ زض سبیِ اظزٍاد هی2022، 1ّوىبضاى

ضضبیت ظًبضَیی ٍ اضتجبط ٍ ًیع ًجَز ػٌبصطی هبًٌس، ذطًَت ٍ ذیبًت ،  تؼْس، زاضای چٌسیي ػٌصط هبًٌس صویویت
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اًس وِ ضٍاثظ فطا ظًبضَیی زض رَاهغ اهطٍظی ٍ  ًَیي، ّب ًطبى زازُپژٍّص(. 2019، 1ضَز )فیف ٍ ّوىبضاىهی

 (.2018، 2س )ثبگبضٍظیگطبیگیطتطیي چبلطی است وِ پبی ظٍریي ضا ثِ زضهبى هی ضذسازی ضبیغ ضسُ است ٍ ّوِ

است. زض  3یىی اظ ػَاهل هْن ٍ هإحط زض تساٍم ظًسگی ظًبضَیی ٍ هٌغ اظ پیسایص ذیبًت، صویویت ظًبضَیی

تَاى گفت، صویویت ثِ ػٌَاى تَاًبیی ثطلطاضی اضتجبط ثب زیگطاى ثب حفظ فطزیت اضتجبط ثب صویویت ظًبضَیی هی

زاضًس هوىي است لبثلیت ثیطتطی زض هَارِ ثب هطىلات ٍ تغییطات ّبیی وِ صویویت ثبلاتطی ظٍدضَز. تؼطیف هی

-ّوساًی ٍ لطثبى)فبضل  هطثَط ثِ ضاثغِ ذَز، زاضتِ ثبضٌس ٍ زض ًتیزِ ضضبیت ظًبضَیی ثبلاتطی ضا تزطثِ وٌٌس

یىی اظ اثؼبز صویویت، صویوت رٌسی است، صویویت رٌسی ػجبضت است اظ ًیبظ ثِ زض هیبى (. 1397رْطهی، 

ّبی رٌسی ثب ّوسطاست. ایي ًَع صویویت ثِ ٍیژُ زض ، سْین ضسى ٍ اثطاظ افىبض، احسبسبت ٍ ذیبلپطزاظیًْبزى

ّبی ثبلغ ٍرَزضبى آگبّبًِ ثِ ثطآٍضزى زض یه اظزٍاد سبلن ظٍریي ثب سجهضاستبی ثطاًگیرتي ٍ هیل رٌسی است. 

تَاًس صویویت ظٍریي ضا وبّص زّس  ی هی(. ذیبًت ظًبضَی4،2022پطزاظًس )سبَّ ٍ ّوىبضاىًیبظّبی یىسیگط هی

. زگطزّب هیصویویت همَلِ ثسیبض ثب اضظش ٍ هْوی زض اظزٍاد است ٍ هَرت حجبت ٍ استحىبم ضٍاثظ ثیي ظٍدلصا 

(. صویویت ظًبضَیی ثبػج تساٍم ضاثغِ ٍ ػطك ثیي ّوسطاى 2020، 5)پلگط، تطپٌط، زیفٌجبذط، اسچبزُ ٍ زیوجبچط

 (.2020، 6، استطٍسىی ضسٌجبماست )رَاًطٍسىی، ًیسبى

. تَاى ثِ فمساى ثرطص زض ثیي آًْب اضبضُ ًوَزاظ زیگط پیبهسّبی ًبضی اظ ذیبًت ثیي ّوسطاى هی

است وِ عی زٍ زِّ اذیط ثِ عَض  8یىی اظ فطایٌسّبی ضٍاًطٌبذتی ٍ اضتجبعی ثطای افعایص سلاهت ضٍاى 7ثرطَزگی

ًَلتی ٍ رطَزگی احطات ضٍضي ثط سلاهت ضٍاى زاضز )ههعَض هطرص ٍاضز حَظُ هغبلؼبت ذبًَازُ ضسُ است. ث

(. افطازی وِ لبزض ثِ ثرطَزگی ّوسط ذَز ّستٌس ثِ تمسس ضاثغِ ظًبضَیی اػتمبز زاضًس ٍ ایي 2022، 9فیٌچبم

تَاًس ثِ ػبهل پب اًزبهس. تَاًبیی ثرطَزگی ّوسط هی تَاًبیی ثرطَزگی ّوسط ثِ استحىبم ثیطتط ضاثغِ ظًبضَیی هی

(. ثرطَزگی ثیي فطزی ظٍریي ظهبًی هغطح 2020، 10ثطربیی ضاثغِ ٍ افعایص ضضبیت ظًبضَیی هٌزط گطزز )ثبوَس

ضَز وِ یىی اظ ظٍریي ثب ػول یب سري ذَز هَرت ًبضضبیتی ٍ آظاض عطف زیگط ذبًَازُ است وِ ثب زضهبى ایي هی

 12. ثرطَزگی ثب سغَح پبییي افسطزگی(2020، 11ضًزص ضا وبست )پطًسضگبست، تَهجَضٍ، هه هَضیس ٍ وبتبلاًَ

 (. 2016، 13اضتجبط زاضز )چبًگ

ثتَاًس ثط صویویت رٌسی ٍ  14ضسس ظٍد زضهبًی هجتٌی ثط گبتويّبی ظٍد زضهبًی  ثِ ًظط هی اظ هیبى ضٍش

( ثط اسبس تحمیك ذَز 2016) 15ولایطثرطَزگی ًبضی اظ ذیبًت ّوسطاى، تأحیط زاضتِ ثبضس، گبتوي، گبتوي ٍ زی

وٌٌس ٍ  ّب ثب یىسیگط ّوچَى زٍست  ضفتبض هیزازًس وِ یه اظزٍاد ضبز ٍ هَفك اظزٍاری است وِ زضآى ظٍد ًطبى

وٌٌس، ٍ ایي ضفتبض هبًغ اظ گطایص ظٍریي  ای هلاین ٍ هحطهبًِ ٍ هخجت هسیطیت هیتؼبضضبت ظًبضَیی ذَز ضا ثِ ضیَُ

ضٍش گبتوي ثبظسبظی ضاثغِ ٍ تمَیت ضفبلت ظًبضَیی ضَز. اظ ایي ضٍ، ّسف ظٍد زضهبًی ثِ ثِ ذیبًت ظًبضَیی هی

ّب ووه ًوبیس تب هسیطیت تؼبضض ٍ هؼٌبی زاضتي حس هطتطن زض ضاثغِ ضا ثیبهَظًس. است. تب اظ ایي ضّگسض، ثِ ظٍد

ًوبیس( ثب ضست ثبلا زض ضاثغِ ّب ضا ترطیت هیعجك ًظطیِ گبتوي، ٍرَز چْبض سَاض سطًَضت )ػَاهلی وِ ضٍاثظ ظٍد

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          

1 . Fife & Et al 
2 . Bagarozzi 
3 . marital intimacy 
4 . Sahoo, & Et al 
5 . Pleger, Treppner, Diefenbacher, Schade, Dambacher & Fydrich 
13. Gonczarowski, Nisan, Ostrovsky & Resenbaum 
7. Forgiveness  
8 . mental health 
9 . McNulty  & Fincham 
10 . Backus 
11 . Prendergast, Toumbourou, McMorris & Catalano 
12 . Depression 
13 . Chung 
14. Gottman Couples Therapy  
15 . Gottman, Gottman & De Claire 
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ٍ  3گیطی، رج2ِْ، سطظًص1ثیٌی وٌٌسُ علاق است. ایي چْبض سَاض وبض ػجبضتٌس: اظ اًتمبززضصس اعویٌبى پیص 86ثب 

(. اًتمبز یؼٌی حولِ وطزى ثِ ضرصیت ّوسط، اًتمبز هؼوَلاً زض تؼبهلات هٌفی 2017)گبتوي ٍ گبتوي،  4ٍ سىَت

ضَز. سطظًص هؼوَلاً ثِ زٍهیي سَاض  ٍع هیضط« تَ ّطگع»یب « تَ ّویطِ»زّس ٍ اغلت ثب رولاتی هبًٌس ضخ هی

ضَز وِ زضثطگیطًسُ ّط گًَِ تلاش ثطای زفبع اظ ذَز زض ثطاثط حولِ ازضان سطًَضت، یؼٌی زفبػی ثَزى هٌزط هی

ضَز ٍ یىی اظ گیطی است وِ ثِ ػسم پصیطش هسئَلیت زض ایزبز هطىل هٌزط هی ضسُ  است. سَهیي ػٌصط رجِْ

زّس وِ  اًساظز. سىَت، آذطیي سَاض سطًَضت ٌّگبهی ضخ هیِ گطزى عطف همبثل هیّوسطاى ّویطِ تمصیط ضا ث

وٌس. ظَْض زیَاض سٌگی سىَت ثِ گیطی هیضًٌَسُ اظ تؼبهل یب ًبزیسُ گطفتي گَیٌسُ یب تطن وطزى اتبق وٌبضُ

آًچِ گبتوي اظْبض تَاًس ضاثغِ ضا زض هؼطض ذغط رسایی لطاض زّس. ثب تَرِ ثِ هؼٌبی پبیبى ضاثغِ ًیست، اهب هی

ضَز ضضبیت ذَز اظ ضاثغِ ضا اظ ّبیی وِ چْبض سَاض سطًَضت  ٍاضز ظًسگی آًْب هیتَاى گفت وِ ظٍدزاضت، هی

سبظ، گطایص ثِ ذیبًت ذَاّس زست زازُ ٍ ثِ تسضیذ زچبض هطىلات ظًبضَیی ضسُ، هطىلات ظًبضَیی ذَز ظهیٌِ

( زض پژٍّطی ثب ػٌَاى احطثرطی ظٍد زضهبًی ثط 2023) 5ى(. زض ّویي ضاستب زاس ٍ ّوىبضا2015ضس )گبتوي، 

زاض زاضتِ ثبضس.  تَاًس ثط صویویت ظًبضَیی تأحیط هخجت ٍ هؼٌیصویویت ظًبضَیی، ًطبى زازًس وِ ظٍد زضهبًی هی

( زض تحمیمی ًطبى زازًس وِ آهَظش حفظ ضاثغِ هَحط هٌزط ثِ حجبت ظًبضَیی 2020) 6ثخوي ثیي، لیسضهي ٍ ّگیي

( زض همبیسِ ظٍد زضهبًی گبتوي ٍ ضٍش هتوطوع 1403ًیب ) ثَگط، رطاضُ ٍ تمَایی گطزز. رؼفطی، ضحیویبى هی ظٍریي

ثط ّیزبى ثط سبظش ظًبضَیی ٍ چْبض سَاض وبض ًبثَزگط ظٍریي ًطبى زازًسوِ ّط زٍ ضٍش احط گصاض ثَزُ ٍ ظٍد 

( ثِ 1402یبهٌص، رؼفطی ٍ ثبثبذبًی )زضهبًی گبتوي ثط سبظش ظًبضَیی احطثرطی ثیطتطی زاضز. حلاریبى، پَ

ٍضظی ظًبى  همبیسِ احطثرطی ظٍد زضهبًی هجتٌی ثط پصیطش ٍ تؼْس ٍ ظٍد زضهبًی هسل گبتوي ثط سجىْبی ػطك

ٍضظی  ّبی ػطك آسیت زیسُ اظ ذیبًت ّوسط پطزاذتٌس. ًتبیذ ًطبى زاز وِ ّط زٍ ضٍش هساذلِ ثط ثْجَز سجه

ٍضظی ظًبى آسیت زیسُ اظ  ّبی ػطك ظٍد زضهبًی هسل گبتوي ثط سجهصویویت، هیل ٍ تؼْس احطثرص است ٍ 

( زض همبیسِ احطثرطی هسل گبتوي ٍ زضهبى 1402تط است. زضیبی لؼل، صبزلی ٍ اوجطی )  ذیبًت ّوسط احطثرص

آٍضی ظٍریي ًطبى زازًس وِ ّط زٍ ضٍش ثط ثْجَز احسبس تٌْبیی ٍ افعایص  هساض ثط احسبس تٌْبیی ٍ تبة ّیزبى

( زض تحمیمی ًطبى زازًس وِ ظٍد زضهبًی گطٍّی ثِ ضٍش گبتوي ثط 1401آٍضی هَحط ثَزًس. ػعیعی ٍ سطهست ) تبة

ای ًطبى  ( زض هغبلؼ1397ِآٍضی ظًبى ذیبًت زیسُ اظ ّوسط هَحط است. زازًٍسی ٍ ّوىبضاى ) اضتمبی سلاهت ٍ تبة

ثب ػٌبیت ثِ هغبلت فَق ٍ زض ضاستبی تحمك  زازًس وِ ضٍیىطز ظٍد زضهبًی گبتوي ثط سبظگبضی ظٍرْب هَحط است.

اظزٍاد هَفك ٍ پیطگیطی اظ علاق، پژٍّص حبضط زضصسز پبسرگَیی ثِ ایي سإال است وِ آیب ظٍد زضهبًی ثِ ضٍش 

گبتوي ثط صویویت رٌسی ٍ ثرطَزگی ًبضی اظ ذیبًت ّوسطاى هطارؼِ وٌٌسُ ثِ هطاوع هطبٍضُ ضْط ّوساى تأحیط 

 زاضز؟

 

 پژيَص ريش

 ربهؼِ. است پیگیطی ٍ وٌتطل گطٍُ ثب آظهَى پس-آظهَى پیص عطح ثب آظهبیطی ًیوِ حبضط پژٍّص ضٍش         

 زض( ّوسطاًطبى ّوطاُ ثِ) ّوساى ضْط هطبٍضُ هطاوع ثِ وٌٌسُ هطارؼِ زیسُ ذیبًت ظًبى توبهی ضا پژٍّص آهبضی

 ٍ رٌسی صویویت پطسطٌبهِ 100 هٌظَض ثسیي. ثَز ّسفوٌس گیطی¬ًوًَِ ضٍش. زاز تطىیل 1402 سبل

 ٍ رٌسی صویویت آظهَى زض 50 تب 30 ثیي ًوطُ وِ ظًبًی اظ ًفط 30 ًوطات، اسبس ثط سپس تَظیغ، ثرطَزگی

 ّط) وٌتطل  ٍ آظهبیص گطٍُ زٍ ثِ تصبزفی صَضت ثِ ٍ هزعا وٌٌس، وست ثرطَزگی آظهَى زض 198 اظ ووتط ًوطُ
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          

1 . criticism 
2 . blame 
3 . fronting 
4 . silence 

 
6. Bean, Leadermann, Higginbothmann 
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 وِ ثَزًس ّوسط اظ زیسُ ذیبًت ظًبى ّب آظهَزًی پژٍّص ایي زض است شوط ثِ لاظم. ضسًس تمسین( ًفط 15 گطٍُ

 ثیي پژٍّص زض وٌٌسگبى ضطوت:  اظ ثَز ػجبضت ٍضٍز ّبی هلان. گطفتٌس لطاض ًظط هس هغبلؼِ زض ًیع آًْب ّوسطاى

 تب آًْب اظزٍاد ظهبى اظ. ثبضٌس زاضتِ ضاٌّوبیی سَم حسالل تحصیلات ًظط اظ. ثبضٌس زاضتِ سي سبل 50 تب 20

 ًساضتِ رسوبًی یب ضٍاًی ثیوبضی  ٍ ًسازُ علاق زضذَاست آظهَزًی. ثبضس گصضتِ سبل 2 هطبٍضُ هطوع ثِ هطارؼِ

 غیجت: اظ ثَز ػجبضت ذطٍد ّبی هلان. ثبضس ًىطزُ زضیبفت ضٌبذتی¬ضٍاى هساذلات سبیط ٍ زاضٍیی زضهبى. ثبضس

 هغبلؼِ تَاًس¬هی آظهَزًی هغبلؼِ، زض ضطوت ثِ توبیل ػسم صَضت زض. آظهَزًگط ثب ّوىبضی ػسم. رلسِ زٍ اظ ثیص

 ّیچ وٌتطل گطٍُ. گطفت لطاض( گبتوي ضٍش ثِ ظٍری زضهبًی گطٍُ) هساذلِ هؼطض زض آظهبیص گطٍُ. ًوبیس تطن ضا

 ثب پیگیطی آظهَى ًْبیت زض ٍ. آهس ػول ثِ آظهَى پس گطٍُ زٍ ّط اظ هساذلِ ارطای اظ پس. ًىطز زضیبفت ضا آهَظضی

 تحلیل ٍ تزعیِ ثطای پژٍّص ایي زض. گطفت اًزبم ّب¬گطٍُ ضٍی ثط زٍثبضُ آظهَى پس ارطای اظ پس هبُ یه فبصلِ

 زاضی هؼٌی سغح. ضس استفبزُ 52SPSS  افعاض ًطم  ٍ هتغیطُ چٌس آهیرتِ ٍاضیبًس تحلیل اظ حبصل اعلاػبت

(P<.01) است ضسُ گطفتِ ًظط زض . 

 

 پژيَص ابشار

 30 است، ضسُ استبًساضز ٍ تْیِ( 1389) ّوىبضاى ٍ ثغلاًی تَسظ پطسطٌبهِ ایيجىسی:  صمیمیت پزسطىامٍ

 ٍ 3; اٍلبت گبّی ؛2;ًسضت ثِ ؛1; ٍلت ّیچ ای،¬زضرِ 4 لیىطت عیف صَضت ٍثِ است ای هإلفِ ته. زاضز گَیِ

 ثبلای ٍ پبییي حس. ضس ذَاّس روغ آهسُ زست ثِ ّبی¬ًوطُ ضٍش ایي اسبس ثط. ضَز هی گصاضی ًوطُ. 4;ّویطِ

 فیطٍظی پژٍّص زض است 150; ًوطات ثبلای حس ٍ 75;ًوطات هتَسظ حس ؛30; ًوطُ پبییي حس: پطسطٌبهِ ًوطات

 اذتیبض زض پطسطٌبهِ، وِ صَضت ثسیي. است ضسُ استفبزُ هحتَا ضٍایی اظ پطسطٌبهِ ضٍایی تؼییي ثطای( 1392)

 اػوبل اظ پس سطاًزبم ٍ گطزیس پیطٌْبز اصلاح رْت هَاضزی ًتیزِ زض است گطفتِ لطاض ًظطاى صبحت اظ تؼسازی

 ضٍش اسبس ثط پطسطٌبهِ ّبی-هإلفِ پبیبیی. گطفت لطاض استفبزُ هَضز ًْبیی پطسطٌبهِ هَاضز اظ ای پبضُ زض اصلاحبت

 ًْبیت زض ٍ ضس عطاحی ًْبیی پطسطٌبهِ لاظم اصلاحبت ثب ٍ آهسُ زست ثِ 84/0 پطسطٌبهِ ول ثطای وطًٍجبخ آلفبی

 گطزز، هحبسجِ 7/0 اظ ثیص وطًٍجبخ آلفبی ضطیت چٌبًچِ. ضس گصاضتِ ارطا ثِ اصلی آهبضی ًوًَِ گطٍُ ضٍی ثط

 .آهس زست ثِ 81/0 پطسطٌبهِ ایي پبیبیی هغبلؼِ ایي زض(. 1392 فیطٍظی،) ضَز هی اضظیبثی هغلَة پطسطٌبهِ پبیبیی

 

( 1380 ّوىبضاى؛ ٍ ثٌبة غجبضی اظ ًمل ،1994)  سبًتَظ اًطایت، تَسظ پطسطٌبهِ ایي :  بخطًدگی پزسطىامٍ 

 ثب آظهَى ایي است هلان اػتجبض هبزُ یه ٍ اػتجبض هبزُ پٌذ اصلی، هبزُ 60 ضبهل آظهَى ایي. است ضسُ عطاحی

 حسی تب ،2;هربلفن ،1;هربلفن وبهلاً) زّی¬پبسد اػتجبض ٍ اصلی ّبی¬هبزُ ثطای ثرطی 6 ضبهل لیىطت همیبس

 ثِ) هلان اػتجبض هبزُ یه ثطای ثرطی پٌذ همیبس ٍ( 6; هَافمن وبهلاً ٍ 5;هَافمن ،4;هَافمن حسی تب ،3;هربلفن

 پبسد( 5; ام¬ثرطیسُ وبهلاً ٍ 4; ثرطن-هی حسٍزی تب ،3; ثرطیسًن حبل زض ،2;ثرطن هی ووی ،1; ٍرِ ّیچ

( هٌفی ٍ هخجت) ضٌبذتی ثرطَزگی( هٌفی ٍ هخجت) ػبعفی ثرطَزگی آظهَى اصلی ّبی هإلفِ. ضَز¬هی زازُ

 ّط هٌفی ٍ هخجت فطػی ّبی¬هإلفِ ٍ زاضز هبزُ 20 اصلی هإلفِ سِ اظ وسام ّط( هٌفی ٍ هخجت) ضفتبضی ثرطَزگی

 ته ته ثطای وطًٍجبخ آلفبی ضٍش ثِ( 1995) ّوىبضاى ٍ سبثىَیبن تَسظ آظهَى پبیبیی.  زاضز هبزُ 10 وسام

  96 هخجت ػبعفِ تطتیت ثِ ّب¬هإلفِ ظیط ثطای ّوچٌیي. آهس زست ثِ زضصس 98 آظهَى ول ثطای زضصس 97 ّب هإلفِ

 ٍ زضصس 96 هخجت ضٌبذتی زضصس، 93 هٌفی ضفتبضی زضصس، 96 هخجت ضفتبضی زضصس، 95 هٌفی ػبعفِ زضصس،

 ٍ ّب¬هإلفِ ثطای زضصس 91 تب زضصس 67 اظ ّفتِ 4 اظ پس ثبظآظهبیی پبیبیی. آهس زست ثِ زضصس 95 هٌفی ضٌبذتی

 ثِ زضصس 96 آظهَى ول ثطای( 1380) ّوىبضاى ٍ ثٌبة¬غجبضی تَسظ آظهَى پبیبیی. ثَز آظهَى ول ثطای زضصس 86

 ثب(  1380 ّوىبضاى؛ ٍ ثٌبة غجبضی اظ ًمل ،1995) ّوىبضاى ٍ سبثىَیبن تَسظ آظهَى ایي سبظُ اػتجبض. آهس زست

 80 ثیي آظهَى ول ثب ّب هإلفِ ثیي ّوجستگی وِ ضس زازُ ًطبى ٍ ضس تأییس اوتطبفی ٍ تأییسی ػبهلی تحلیل ارطای
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 ضفتبضی زضصس، 68 ػبعفی تطتیت ثِ آظهَى هلاوی سَال ثب ّب هإلفِ ّوجستگی ّوچٌیي است زضصس 87 تب زضصس

 ٍ ثٌبة غجبضی تَسظ آظهَى هلاوی اػتجبض آهس زست ثِ زضصس 68 آظهَى ول ٍ زضصس 60 ضٌبذتی زضصس، 64

 زست ثِ 83/0 وطًٍجبخ آلفبی ضٍش ثِ پطسطٌبهِ پبیبیی پژٍّص ایي زض. آهس زست ثِ زضصس 62( 1380) ّوىبضاى

      . آهس
 (2017خلاصٍ جلسات سيج درماوی بٍ ريش )گاتمه ي گاتمه ،

 عىًان جلسٍ

 

 خلاصٍ جلسٍ

 

 

 

 آضٌبیی ٍ اضظیبثی اٍلیِ  رلسِ اٍل 

 

اضظیبثی آضٌبیی اػضبی گطٍُ ثب یىسیگط، ثیبى لَاًیي ٍ همطضات گطٍُ، 

ًیبظّبی ظٍریي، تؼْس ّط ّوسط زض لجبل اظزٍاد، اًتظبضات ظٍریي اظ 

 یىسیگط ٍ اظ زضهبى.

 

 

پطزاظش تؼبضضبت ٍ افعایص ضضبیت   رلسِ زٍم 

 ظًبضَیی

تغییط زض الگَّبی تؼبهلی ّوطاُ ثب وبّص تجبزلات ضفتبضی هٌفی ٍ 

 افعایص  تجبزلات ضفتبضی هخجت. 

 

 ون وطزى  چْبض سَاض سطًَضت  رلسِ سَم 

 

ووه ثِ ظٍد ثطای ضٌبسبیی چْبض سَاض سطًَضت )اًتمبز، سطظًص، 

 گیطی ٍ سىَت ٍ تأحیطات هرطة آًْب ثط ضاثغِ ظٍریي. رجِْ

 

ّبی حل تؼبضض، آهَظش هْبضت رلسِ چْبضم

 هتمبػسسبظی ٍ سبظی 

 

آهَظش ثِ ظٍریي تب زضیبثٌس وِ تؼبضض لاظهِ یه اظزٍاد هَفك 

ّبی یىسیگط ضا ثپصیطًس ٍ  ثب آًْب است ٍ ثیبهَظًس وِ چگًَِ تفبٍت

 وٌبض ثیبیٌس. 

 

ّبی آهَظش ًحَُ ثطذَضز ثب تؼبضض رلسِ پٌزن

 زائوی حل ًطسًی 

 

  ّبی  صحیح حل تؼبضض ٍ سبظش ثب آًْب  ثِ ظٍریي. آهَظش سجه

 ایزبز ػَاعف هخجت زض عَل  تؼبضضبت  رلسِ ضطن 

 

 پیطگیطی اظ گستطش زاهٌِ تؼبضضبت ٍ ػصضذَاّی اظ یىسیگط. 

 

 

ایزبز ػَاعف هخجت زض عَل اٍلبت ثسٍى  رلسِ ّفتن 

 تؼبضض 

 

ّبی هیبى ثبظسبظی حس احتطام  ٍ پصیطش ّوسط ثب ٍرَز تفبٍت

 آًْب، تحسیي ٍ تطَیك یىسیگط. 

 

 ضفغ  ًبّوبٌّگی فطا ّیزبى  رلسِ ّطتن 

 

ظٍریي اظ زًیبی یىسیگط ثِ هٌظَض وٌبض ووه ثِ افعایص ضٌبذت 

 ظا ٍ تؼبضضبت. آهسُ ثب حَازث استطس

 

ایزبز ٍ تمَیت یه سیستن  هؼٌبیی  رلسِ ًْن 

 هطتطن 

 

آهَظش ثِ ظٍریي تب ضؤیبّب ٍ آضظٍّبی یىسیگط پی ثطزُ ٍ تلاش 

 ًوبیٌس تب یىسیگط ضا زض ضاستبی تحمك آًْب حوبیت ًوبیٌس. 

 

 ذبتوِ  رلسِ زّن

 

  هطٍض رلسبت گصضتِ ٍ ارطای پس آظهَى. 

  

 َایافتٍ

سبل،  50 -40زضصس ثیي  45سبل ٍ  30-40زضصس ثیي  30سبل ٍ  30-20ّب ثیي  زضصس آظهًَی 15زض ایي هغبلؼِ 

زضصس ثیطتط اظ  25سبل؛  20تب  11زضصس ثیي  35سبل؛  10تب  6زضصس ثیي   17سبل؛  5زضصس ظیط  23سي زاضًس. 

 سبل سبثمِ اظزٍاد زاضًس.  20
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 گیزی .  ومزات تًصیفی )میاوگیه ي اوحزاف معیار( در سٍ مزحلٍ اوذاس1ٌجذيل 

 کىتزل آسمایص گزيٌ

 اًحطاف هیبًگیي اًحطاف هیبًگیي هتغیطّب

 49545/5 1000/41 47537/4 1500/42 آظهَى صویویت رٌسی پیص

 01227/6 4000/41 86333/7 6000/65 آظهَى صویویت رٌسی پس

 96128/5 2000/41 190333/8 1500/65 پیگیطی صویویت رٌسی

 29916/11 7500/100 80548/9 6000/101 آظهَى ثرطَزگی پیص

 47482/12 4000/98 82227/12 900/162 آظهَى ثرطَزگی پس

 11904/12 8500/96 40895/13 3000/161 پیگیطی ثرطَزگی

آهبض تَصیفی هطثَط ثِ هیبًگیي ٍ اًحطاف هؼیبض ًوطات صویویت رٌسی ٍ ثرطَزگی ثِ  1زض رسٍل 

تفىیه ثطای گطٍُ آظهبیص ٍ وٌتطل زض سِ هطحلِ سٌزص )پیص آظهَى، پس آظهَى ٍ پیگیطی( ًطبى زازُ ضسُ 

عَض وِ زض ایي رسٍل ًطبى زازُ ضسُ است ثیي گطٍُ وٌتطل ٍ آظهبیص زض ًوطات پس آظهَى ٍ پیگیطی  ّوبىاست. 

تفبٍت ٍرَز زاضز ٍ ًوطات صویویت رٌسی ٍ ثرطَزگی زض گطٍُ آظهبیص ًسجت ثِ گطٍُ وٌتطل زض هطاحل پس 

ثسیي هٌظَض اظ تحلیل  طزاذتِ ضس.آظهَى ٍ پیگیطی افعایص یبفتِ است. زض ازاهِ ثِ ثطضسی احطثرطی ضٍش زضهبًی پ

ّبی هىطض ثب ػبهل ثیي گطٍّی گیطی ثیي گطٍّی( یب عطح اًساظُ_ هرتلظ )زضٍى گطٍّی_ ٍاضیبًس چٌس هتغیطُ

گطزز وِ زض ایٌزب زٍ گطٍُ  ّب ثِ ایي هسألِ ثط هیاستفبزُ ضس. ػلت استفبزُ اظ ایي ضٍش آهبضی ثطای تحلیل زازُ

ٍ ثرطَزگی ضا  زض سِ هطحلِ  رٌسی ز ٍ هحمك لصس زاضز تغییط ًوطات صویویت)ػبهل ثیي گطٍّی( ٍرَز زاض

ّبی چٌس هتغیطُ ًتیزِ آظهَى  2سٌزص )ػبهل زضٍى گطٍّی( ثیي ایي زٍ گطٍُ هَضز همبیسِ لطاض زّس. زض رسٍل

 زضٍى آظهَزًی ًطبى زازُ ضسُ است._ثطای ثطضسی آحبض ثیي آظهَزًی

 جىسی ي بخطًدگی( بزرسی آثار بیه آسمًدوی ي درين آسمًدوی )صمیمیت. آسمًن چىذ متغیزٌ بزای 2جذيل 

 F همساض احط
زضرِ آظازی 

 فطضیِ

زضرِ آظازی 

 ذغب

سغح هؼٌی 

 زاضی
 هطثغ ایتب

ثیي 

 ّب آظهَزًی

 ػطض اظ هجسا

 992/0 000/0 000/37 000/2 846/2415 992/0 احط پیلایی

 992/0 000/0 000/37 000/2 846/2415 008/0 لاهجسای ٍیلىع

 992/0 000/0 000/37 000/2 846/2415 586/130 احط َّتلیٌگ

ثعضگتطیي ضیطِ 

 ضٍی
586/130 846/2415 000/2 000/37 000/0 992/0 

 گطٍُ
 801/0 000/0 000/37 000/2 670/74 801/0 احط پیلایی

 801/0 000/0 000/37 000/2 670/74 199/0 لاهجسای ٍیلىع
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 801/0 000/0 000/37 000/2 670/74 036/4 َّتلیٌگاحط 

ثعضگتطیي ضیطِ 

 ضٍی
036/4 670/74 000/2 000/37 000/0 801/0 

زضٍى 

 آظهَزًی

 ػبهل هىطض

 984/0 000/0 000/35 000/4 092/541 984/0 احط پیلایی

 984/0 000/0 000/35 000/4 092/541 016/0 لاهجسای ٍیلىع

 984/0 000/0 000/35 000/4 092/541 839/61 احط َّتلیٌگ

ثعضگتطیي ضیطِ 

 ضٍی
839/61 092/541 000/4 000/35 000/0 984/0 

وٌص هتمبثل 

گطٍُ ٍ 

 گیطی هىطض اًساظُ

 985/0 000/0 000/35 000/4 144/580 985/0 احط پیلایی

 985/0 000/0 000/35 000/4 144/580 015/0 لاهجسای ٍیلىع

 985/0 000/0 000/35 000/4 144/580 302/66 احط َّتلیٌگ

ثعضگتطیي ضیطِ 

 ضٍی
302/66 144/580 000/4 000/35 000/0 985/0 

ّبی هىطض زض تفسیط ًتبیذ ثطای فطضیِ گیطیآى چیعی وِ زض تحلیل ٍاضیبًس چٌس هتغیطُ ثطای عطح اًساظُ

 2گیطی هىطض است. ّوبًغَض وِ زض رسٍل پژٍّص تحمیك اّویت زاضز ثطضسی احط وٌص هتمبثل گطٍُ ٍ اًساظُ

گیطی هىطض اظ ًظط آهبضی ّبی چٌس هتغیطُ ثطای احط وٌص هتمبثل گطٍُ ٍ اًساظُ هطرص است، اًساظُ ّوِ آظهَى

 Fثبضس وِ هٌزط ثِ اًساظُ آظهَى هی 98/0زاض است. ثطای هخبل، اًساظُ  احط پیلایی ثیي گطٍُ ٍ ػبهل هىطض ثطاثط  هؼٌی

ایي ًتیزِ ًطبى زٌّسُ ایي است وِ ثیي ػبهل گطٍّی ٍ  (.F=580/144; P<0/01ضَز ) هی 144/580ثطاثط ثب 

رٌسی ٍ ثرطَزگی، وٌص هتمبثل ٍرَز زاضز. ٍرَز وٌص هتمبثل ثِ ایي هؼٌی  گیطی صویویتػبهل هىطض اًساظُ

)ػبهل هىطض( تحت تأحیط لطاض  گیطیرٌسی ٍ ثرطَزگی زض سِ ثبض اًساظُ است وِ تطویت ذغی ًوطات صویویت

گطفتي آًْب زض گطٍُ )آظهبیص ٍ وٌتطل( لطاض زاضز. ثِ ػجبضت زیگط، ًوطات تطویت ذغی صویویت ظًبضَیی ٍ 

گیطی تأحیط ثیطتطی ًسجت ثِ گطٍُ وٌتطل زاضز ٍ ایي تأحیط اظ ًظط ثرطَزگی زض گطٍُ آظهبیص زض سِ هطحلِ اًساظُ

 (.P<0/01)زاض است آهبضی هؼٌی

 گیزی حث ي وتیجٍب

پژٍّص حبضط ثب ّسف احطثرطی ظٍد زضهبًی ثِ ضٍش گبتوي ثط صویویت رٌسی ٍ ثرطَزگی ًبضی اظ ذیبًت      

رٌسی زض  صویویت ٍ هَرت افعایص ًوطات ثرطَزگی زضهبًی تحلیل ًتبیذ ًطبى زاز ظٍد ّوسطاى اًزبم ضس.

ضَز. زض هطحلِ پیگیطی ًیع ثیي زٍ گطٍُ وٌتطل هیگطٍُ آظهبیص زض هطاحل پس آظهَى ٍ پیگیطی ًسجت ثِ گطٍُ 

ّبی زاس ٍ ّوىبضاى زاضی ٍرَز زاضز. ًتیزِ ایي یبفتِ ثب یبفتِزض ًوطات صویویت رٌسی ٍ ثرطَزگی تفبٍت هؼٌی

(؛ 2020(؛ ثبوَس )2020(؛ ، پلگط ٍ ّوىبضاى )2022ًَلتی ٍ فٌیچبم ) (؛ هه2022(؛ سبَّ ٍ ّوىبضاى )2023)

(، زضیبی 1402(؛ حلاریبى ٍ ّوىبضاى )1403(؛ رؼفطی ٍ ّوىبضاى )2016(؛ چبتگ )2020ىبضاى )پطًسضگبت ٍ ّو

 ذَاى است.  ( ّوسَ ٍ ّن1397(؛ زازًٍسی ٍ ّوىبضاى )1401(، ػعیعی ٍ سطهست )01402لؼل ٍ ّوىبضاى 

آهَظضی ثِ عَض ٍ ثرطَزگی گطٍُ آظهبیص ثؼس اظ رلسبت  رٌسی تحلیل ًتبیذ ًطبى زاز ًوطات صویویت     

ٍ ثرطَزگی  رٌسی هحسَسی ًسجت ثِ گطٍُ وٌتطل افعایص پیسا وطزُ است. ّوچٌیي ًوطات پیگیطی صویویت

زض گطٍُ آظهبیص ًسجت ثِ گطٍُ وٌتطل ثبلاتط است. زض ول هی تَاى ایي استٌجبط ضا وطز وِ ثستِ آهَظضی هَرت 
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ضَز. زض تجییي ایي ّب زض رلسبت آهَظضی هی سُضطوت وٌٌ رٌسی ٍ ثرطَزگی افعایص ٍ پبیساضی ًوطات صویویت

تَاًس ثبػج وبّص آظاض ػبعفی ضَز. ّسف وٌس وِ هیایي ضیَُ زضهبًی ثبفتبضی ضا فطاّن هیتَاى گفت، وِ ًتبیذ هی

ضٍیىطز زضهبى ظًبضَیی گبتوي، یبزگیطی هسیطیت تؼبضض ٍ ایزبز یه احسبس هؼٌی هطتطن زض ضاثغِ ظًبضَیی 

ضَز. ًىتِ هْن ایي وِ ایي رلسبت ثِ صَضت گطٍّی ّب فطاّن هیض حیي آهَظش ثطای آظهَزًیٍ ایي ّوِ زاست 

ضَز. زض رلسبت ّب ثطای فطز فطاّن هیضَز. زض رلسبت گطٍّی، اهىبى زضیبفت ضاٌّوبیی اظ عطف ّن گطٍّی ارطاهی

طز ثِ ًىبت رسیسی زست یبفتِ ٍ آیس، وِ ثب ثِ چبلص گصاضتي آًْب، فّب پیص هیّبیی ثطای آظهَزًیآهَظضی سَال

تَاًس ثِ ضاحتی اظ ایي ًىبت ثْطُ هخجت ثطزُ ٍ زض ظًسگی ظًبضَیی ذَز ثِ وبض ثٌسز ٍ ثتَاًس ظًسگی ذَز ضا گطم ٍ هی

ایي ضٍش زضهبًی اظ عطیك ثطضسی ًیبظّبی ظٍریي، آضٌبیی ثب زٍست زاضتی ثسبظز ٍ ضاُ ضا ثط ذیبًت ثجٌسز. 

ضیعی ًمطِ ػطك، احیب ٍ افعایص ػلالِ، زائوی، تطسین ذبًِ ضٍاثظ استَاض، پبیِ هطىلات لبثل حل ٍ هطىلات

ّب، ّبی ظًسگی ظًبضَیی ٍ هطىلات ثبلمَُ ّطیه اظ ایي سجهّب، آضٌبیی ثب سجهستبیص ٍ لسضزاًی زض ظٍد

ص فبصلِ ضٌبسبیی ًمبط لَت یىسیگط، استفبزُ اظ گفتگَّبی وبّص استطس، یبزگیطی تصسیك ذَز ٍ زیگطی، وبّ

ّبی هسیطیت تؼبضض، زاضتي زیسگبُ هخجت، یي اظ عطیك ایزبز حسبة ثبًىی ػبعفی، آهَظش هْبضترثیي ظٍ

ٍ پطّیع اظ استفبزُ اظ آًْب زض ضٍاثظ ثیي فطزی، حل هطىلات لبثل حل ثب ضطٍع  آضٌبیی ثب چْبض سَاض سطًَضت

گلایِ زض ظًسگی ظًبضَیی، گفتگَ زضثبضُ  ّبی آضاهص ثرطی، ضیَُ صحیح عطحّبی اصلاحی، ضٍشهلاین، السام

ّب، اّساف ِّب، ًمطهطىلات زائوی ضؤیبّبی ظًسگی ٍ وطف ٍ ثطآٍضزُ وطزى آًْب، ایزبز هؼبًی هطتطن زض هَضز آییي

(. زض سبیِ 2017  ،گبتوي ٍ گبتوي) ضَزهیزض ظًسگی ظًبضَیی   زستیبثی ثِ صویویت رٌسیٍ ًوبزّب ثبػج 

ضطوت زض رلسبت ظٍد زضهبًی، فطز ضطوت وٌٌسُ ثِ فًٌَی هخل اػتوبزسبظی، حل هسألِ، ضٌبذت اضتجبط ٍ پطّیع 

ّب سبظی ضٍاثظ زست یبفتِ وِ ایي ػَاهل هَرت ثبلا ضفتي تَاى ثرطص ٍ ثرطَزگی ثیي ظٍدذَاًی ٍ ػیٌیاظ شّي

تَاًٌس عطف همبثل ضا ثِ زلیل ذغبیی وِ هطتىت ضسُ سُ ٍ هیضَز وِ ثبػج اظ ثیي ضفتي وسٍضت زض ظًسگی ضهی

تَاى گفت اظ اّساف ٍ فطایٌسّبی ثْجَز ضٍاثظ زض تجییي ایي ًتبیذ ثب استفبزُ اظ ضٍیىطز گبتوي هیثجرطٌس. ّوچٌیي 

زازى ػَاعف هخجت زض عَل تؼبضض، ایزبز ػَاعف هخجت زض ظهبًی غیط  زازى ػَاعف هٌفی، افعایص ظٍریي وبّص

 (. 2015)گبتوي،  است اظ تؼبضض ٍ هتؼبزل وطزى ػَاعف ٍ ّیزبًبت ًبّورَاى

تط ضسُ، تَاى گفت، ثب الگَی تطسیوی گبتوي، زلسَظی ظى ٍ ضَّطّب ثطای یبزگیطی ػویكثٌسی هی زض روغ

طزز گیبثس ٍ ثمبیبی ضَض ٍ اضتیبق ثِ عَض هؼزعُ آسبیی ثِ ظًسگی آًْب ثبظ هیاحسبس ضًزیسگی آًْب وبّص هی

تَاًٌس ذیبًت ّوسط ضا ثجرطٌس ٍ ظًسگی ضا ثِ حبلت عجیؼی ثطگطزاًٌس. (. زض ایي صَضت هی2018)گبتوي ٍ گبتوي، 

ضَز تب هسیطیت تؼبضض ٍ ًىتِ ًْبیی آهَظش ٍ وبضوطز آى ثط آظهَزًی ایٌىِ اظ ضّگسض آهَظش ثِ آظهَزًی ووه هی

ّبی ایي هغبلؼِ ػسم وٌتطل ًَع  (. اظ هحسٍزیت2013هؼٌبی زاضتي حس هطتطن ضا زض ضاثغِ ثیبهَظًس )هیس، 

تَاًٌس هجٌبی تزطثی هٌبسجی ثطای تسٍیي هیزض سغح ػولی ّبی پژٍّص حبضط یبفتِذیبًت ٍ هست ظهبى آى ثَز.  

پیطٌْبز  ت اضتجبعی زاضًس، فطاّن وٌٌس. زض سغح ثبلیٌیلاووه ثِ ظٍریٌی وِ هطى ثِ هٌظَضّبی زضهبًی  ثطًبهِ

ایي . ّبی زضهبًی، ثیطتطیي استفبزُ ضا زاضتِ ثبضٌسّب زض ثطًبهِتَاًٌس اظ ایي یبفتِزضهبًگطاى هیٍدظ ضَز وِ هی

ضٌبسبى ثبلیٌی ٍ زضهبًگطاى لصا ضٍاى .ضٌبذتی ضا زاضًس ّبی ذسهبت ضٍاىضٍش لبثلیت وبضثطز زض هطاوع ٍ ولیٌیه

زض ظٍریي آسیت زیسُ اظ ذیبًت ی ضٍاًطٌبذتی ّبتَاًٌس اظ ظٍد زضهبًی ثِ ضٍش گبتوي ثطای ثْجَز ٍیژگی هی

 استفبزُ ًوبیٌس. 
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