
 در ورزشهمیاری های اجتماعی های اجتماعی بر ترویج نقش شبکه تاثیرارائه الگوی 

 چکیده :

از پژوهش حاضر  می باشد .ش در ورزهمیاری های اجتماعی های اجتماعی بر ترویج نقش شبکه بررسی هدف از مطالعه حاضر

کمی ( است که از لحاظ هدف کاربردی است. جامعه آماری مطالعه حاضر شامل کلیه کاربران  –دسته تحقیقات آمیخته )کیفی 

شبکه اجتماعی اینستاگرام بودند که برای نمونه گیری از این جامعه آماری از شیوه نمونه گیری تصادفی سیستماتیک استفاده 

نفر از کاربران شبکه  753و تعیین حجم نمونه قانون سر انگشتی  معادلات ساختاری با توجه به استفاده از مدلیابی کهشد

به ..از ابزار پرسشنامه محقق ساخته )بر مبنای مرحله اول پژوهش( استفاده شد. در مطالعه شرکت کردند  اجتماعی اینستاگرام

ون برآورد بارهای عاملی و منظور آزمون فرضیه های پژوهش و نیز بررسی و تحلیل عاملی و تاییدی سازه های تحقیق از آزم

دهد که ارزیابی محتوا در نقش متغیر نتایج نشان میاستفاده شد.  Smart PLSو  Spssضرایب مسیر در محیط نرم افزارهای 

الگوی ارائه شده از برازش کافی تعدیلگر بر تاثیر نگرش به چهره ورزشی بر همیاری اجتماعی اثرگذار بوده است. همچنین 

نتایج در بخش آزمون مدل تاثیرگذاری شبکه های اجتماعی بر در حد قابل قبولی گزارش شدند.و بارهای عاملی برخوردار است 

کنش همیارانه نشان داد که ارزیابی از محتوا به نحو معناداری بر روی بازخوردی که مخاطبان به پست های اینستاگرامی چهره 

اگر مخاطبان ارزیابی مثبتی از محتوا به عنوان محتوایی جذاب، صادقانه،  بنابراینهای ورزشی می دهند، تاثیر گذار است 

عاقلانه، اموزنده و قابل اعتماد و عمیق داشته باشند، بازخورد بیشتری به آن در قالب کامنت گذاشتن، بازنشر، لایک کردن و ... 

 می دهند و بالعکس. 

 کاربران .جتماعی ، شبکه های اجتماعی ، ترویج ، همیاری های الغات کلیدی :

 

 مقدمه :

با ورود  (.0011رحیم زاده، )اند. های اطلاعاتی و ارتباطی به عناصری بی بدیل در زندگی بشر تبدیل شدهامروزه فناوری

ها تحت تأثیر قرار گرفته و موجب شده تا شاهد های اجتماعی خانوادها ارزشتکنولوژی و وسایل ارتباط جمعی در خانواده

 موجب افراد بین تعامل و اجتماعی هایشبکه حاضر، عصر در .(0711،فتحی )رفتار و گفتمان نسل جوان باشیم تغییراتی در

 اینترنت نظیر اطلاعاتی هایفناوری محور حول که نوینی انقلاب. است شده اطلاعات انتشارو  انتقال در سرعت و افزایش

 تولید، در کننده خیره هایپیشرفت است. جامعه مادی دهی مجدد بنیان شکل کار در شتابان سرعتی با است متمرکز

 حیات زوایایتمامی در اطلاعاتی هایفناوری کاربرد به اطلاعات در واقع انتقال و نگهداری پردازش، آوری، جمع اکتساب،

 زیادی کنندگان دنبال اجتماعی یهاشبکه در ای بالاخصحرفه ورزشکاران که آنجا از .(0011)کریمی ،است انجامیده اجتماعی

 ورزشی فضای بر زیادی بسیار تاثیر تواندمی شودمی تبلیغ انان توسط که اخلاقی یهاارزش و آنان رفتاری زوایای و ابعاد دارند،

های اجتماعی )ارتباط مجازی . ابعاد شبکه(0011،اوقانیان و کریمی) .باشد داشته فرهنگی و اجتماعی فضای نیز و کشور

های آموزش( و ابعاد تبلیغات )استفاده از متخصصان، برگزاری سمینارها و های اجتماعی و شبکهمستمر، توسعه مشارکت

دهان، فروش ارجاعی و شبکه سازی( بر جذب مشتری برای اماکن ورزشی خصوصی تاثیر مثبت ها، تبلیغات دهان به کارگروه

بر مدیریت بحران نقش داشته است های اجتماعی بر مدیریت بحران و مشارکت مردمیشبکه.(0011،نعیمی )معنی داری دارند

. (0011،کندزی کریمی) بیشتر بوده استبا توجه به میزان معناداری بهتر آن و در این میان میزان نقش مشارکت مردمی

کرونا و های اجتماعی شامل حمایت ابزاری، اموزشی، اجتماعی و اقتصادی در جذب افراد به ورزش در اپیدمیشبکه هایمتغیر

های اجتماعی توانایی پیش بینی جذب افراد به ورزش در بعد از آن، تاثیرگذار هستند. ولی یک عامل حمایت عاطفی شبکه



های اجتماعی و با آگاهی یافتن افراد از این های منفی و مثبت شبکهجنبهدوره بحران کرونا را ندارد. بنابراین با شناسایی 

 .توان، تهدیدها را به فرصت تبدیل کرد و در این روزها فعال مانند تا انگیزه کافی را برای فعالیت ورزشی داشته باشندعوامل می

ها دربین ورزشکاران، سط و اشاعه این مسئولیتهای لازم را برای بربط اقدامهای ذیشود سازمان. توصیه می(0711عطایی )

های بازاریان باید در هنگام بازاریابی در سایت.(0711،علوی و همکاران  )های مرتبط انجام دهندها و همه سازمانباشگاه

که  های اجتماعی بصری، روی تصاویر با کیفیت بالا سرمایه گذاری کنند. در حالی که مطالعات زیادی وجود داردشبکه

های های قبلی شبکهکنند، این مطالعات در درجه اول در سایتاثربخشی بازاریابی را در زمینه شبکه یاجتماعی بررسی می

های اجتماعی که بیشتر بصری محور هستند، مانند اینستاگرام، های شبکهاجتماعی مانند فیس بوک متمرکز شده است. سایت

هایی در مورد ند و به میزان کمتری مورد مطالعه قرار گرفت. این مطالعه بینشهای اجتماعی قبلی متفاوت هستبا شبکه

محمدی و خلیل  .کندهای اجتماعی را عمیق تر میکند و درک بازاریابی در رسانهاثربخشی بازاریابی بصری محور اضافه می

های مرتبط با استقرار فناوری فضای مجازی توانند با تدارک زیرساختهای فعال ورزشی میمالکان بنگاه-مدیران.(0711زاده )

 و به کاربستن آن در فرایندهای بازاریابی به همراه ذهنیت کارآفرینانه مدیران، فضاهای موافق با کارآفرینی پایدار را ایجاد کنند

بخشی در سطوح ها، کیفیت تبلیغات، آگاهی های مزیتتحلیل نتایج نشان داد به ترتیب شاخص.(0711،قزلسفلو و چورلی )

کنند. به طور کلی تبلیغات از طریق شبکه اجتماعی و درآمدزایی، تغییرات متغیر پذیرش تبلیغات کالاهای ورزشی را تبیین می

شکاری  )در راهبردهای بازاریابی ایفا نمایدتواند نقش مهمیاینستاگرام به عنوان یکی از مهمترین ابزارهای بازاریابی ورزشی می

 انجام شده و نتایج( رویداد از پس حین، قبل،) زمانی دوره سه در توییتر پست 5860 از تحلیل و تجزیه. (0711،و همکاران 

 دنبال به اکتشافی مطالعه این. است شده بیشتر منفی احساسات و کرده تغییر احساسات در طول رویداد که داده است نشان

 0)مورگان و همکاران ای بوده است حرفه و المللی بین ورزشی رویدادهای مدیریت یهاپیچیدگی از برخی کردن باز

 حرفه ورزش 0 در پزشک 515 مجموع، پرداختند. در اجتماعی هایرسانه در ورزشی پزشکان در پژوهشی به حضور.(0100)

 حضور اجتماعی هایرسانه درصد در 8543 پزشک، 515 از. بودند ارتوپد جراح درصد پزشکان 8048. شدند شناسایی ای

حضور  LinkedIn ها درآن بیشتر که دارند، حضور اجتماعی هایرسانه در ایحرفه تیم پزشکان سوم دو تقریبا. داشتند

 0لاگِرانت و همکاران ).بوده است اجتماعی هایرسانه در ورزشی پزشکان بیشترین علت حضور های پزشکیآموزش. داشتند

 و تجزیه عمومی مشارکت عمومی و ارتباط هایجنبه از را فوتبال بزرگ رویدادهای پیرامون ایشبکه هایروایت .(0100،

 مفهومی توسعه تئوری، لحاظ از. کندمی برجسته ملی برندسازی ارتباطات در را محدودی ها، مشارکتیافته. کندمی تحلیل

 اجتماعی توسعه بخشیالهام سمت به را ملی برندسازی متعارف اهداف ملی، برندسازی در معتبر ذینفعان مشارکت چارچوب

 کمک اجتماعی هایرسانه در ذینفعان مشارکت زمینه ایجاد اصول و محور عمومی روابط پارادایم ترکیب با و بردمی پیش

وجود  توجهی قابل همخوانی مربوطه بصری ابعاد از مخاطبان و تولیدکنندگان برداشت بین. (0101و همکاران ، 7)روس کندمی

مجرایی برای بیان نظر و افزایش  تواندمی همیاری بر مبتنی های اجتماعیشبکه. (0100و همکاران ،  0سمین ).دارد

های ویژه خود که به نوعی های اجتماعی بالاخص با قابلیتشبکه. (0101، 5یانگ و همکاران )های اجتماعی باشدهمیاری

در توسعه همیاری اجتماعی توانند نقش مهمیا بالایی هستند میهای کاربر محور با گستره پوشش و ضریب نفوذ تقریبرسانه

های اجتماعی مساله اخلاق و ورزش به کرات در قالب رفتارها جمعی های اخیر و در سطح شبکهداشته باشند. بالاخص در سال
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 سیاست تناسب به توانند می جمعی ی ها رسانهخودانگیخته هواداران ورزشی در سطح ملی و بین المللی خبر ساز شده است. 

 و ها ارزش تغییر یا پایداری به کنند، می انتخاب ملی توسعه های هدف با گسستگی یا درانطباق که راهبردهایی و ها

 . متاثراست هنجارها و ها ارزش ازاین فراغت اوقات فرهنگ مصرف، فرهنگ کار، فرهنگ. کنند کمک فرهنگی هنجارهای

های اجتماعی برای توسعه ورزش کشور و هدایت اتخاذ راهبردهایی مناسب از پتانسیل شبکهبرنامه ریزان ورزش کشور با 

افراد جامعه و علی الخصوص نسل نوجوان و جوان به سمت ورزش که منجر به افزایش تعداد ورزشکاران در جامعه می شود 

د، مطالبی که در این شبکه به اشتراک گذاشته های اجتماعی بیشتر شواستفاده کنند. بدیهی است هر قدر تعداد افراد در شبکه

های مثبت و قابل توجهی برای پیشرفت ورزشی های اجتماعی میتوانند استفادهمی شود نیز، بیشتر خواهد شد و شبکه

 به که آن ارتباطی جنبه بالاخص برجامعه، نوین های رسانه انکارناپذیر تأثیر(.0711،پورزرنگار )ورزشکاران در پی داشته باشند

 پدیده این بررسی منظور همین به و دارد اجتماعی ماهیتی شناسی جامعه دیدگاه از. است یافته تسری بشر زندگی ابعاد تمامی

 روابط. شود می محسوب ایجامعه هر بنیادین عناصر از اجتماعی تعاملات. است خاص اهمیتی دارای شناسان جامعه از دیدگاه

 شبکه در موجود های حمایت و منابع به ها آن طریق از فرد و شوند می محسوب اجتماعی سرمایه عنوان به پیوندها و

تعاملات اجتماعی در فضایی مجازی علاوه بر جنبه های مثبت آن دارای جنبه های منفی نیز هست که می . یابد می دسترسی

ضوعات مورد  بحث در شبکه های اجتماعی بایست توسط افراد مشهور و بالاخص ورزشکاران در به کار گیری ادبیات خود و مو

رعایت شود ، تعاملات اجتماعی در بستر های دیجیتال مانند تیغ دو لبه ای است که در ترویج رفتارهای مثبت و منفی تاثیر 

در  دارد و همین موضوع ورزشکاران فعال در شبکه های اجتماعی را می بایست به رعایت موازین قانونی و انسانی ملزم نماید .

ای لهئهای اجتماعی است. مسهای اجتماعی در ترویج رفتار همیاریچنین شرایطی هدف از مطالعه حاضر بررسی نقش شبکه

های های اجتماعی و بالاخص همیاریهای اجتماعی به چه نحو بر روی ارزشکند این است که شبکهدنبال می پژوهشکه این 

  گذارند؟اجتماعی تاثیر می

 روش تحقیق :

 کمی ( است که از لحاظ هدف تحقیقی کاربردی است. –تحقیقات آمیخته )کیفی  از دستهپژوهش حاضر از حیث هدف 

جامعه آماری مطالعه حاضر شامل کلیه کاربران شبکه اجتماعی اینستاگرام هستند که دنبال کننده صفحات شخصی 

فهرستی از این دنبال کنندگان بر اساس صفحه  نورزشکاران در این شبکه اجتماعی هستند. با توجه به در دسترس بود

جستجوی شبکه اجتماعی اینستاگرام برای نمونه گیری از این جامعه آماری از شیوه نمونه گیری تصادفی سیستماتیک 

استفاده شد. همچنین با توجه به اینکه در این پژوهش برای بررسی تاثیر گذاری مولفه های شناسایی شده در بخش نخست 

استفاده شده است به   Smart PLSاز مدلیابی معادلات ساختاری در محیط نرم افزار  یاجتماع یها یاریهم جیتروبر  پژوهش

( منظور برآورد حجم نمونه آماری پژوهش از منطق تعیین حجم نمونه در مدلیابی معادلات ساختاری )

نمونه انتخاب شده اند. تعداد سوالات نهایی  01استفاده شده است و به ازای هر متغیر مشاهده پذیر )سوالات پرسشنامه( 

نفر از کاربران شبکه اجتماعی  753نمونه به ازای هر سوال   3سوال بود، حجم نمونه آماری با در نظر گرفتن  50پرسشنامه 

حقق ساخته )بر مبنای مرحله اول پژوهش( استفاده شد. در این بخش به منظور تامین اینستاگرام بود.از ابزار پرسشنامه م

همچنین برای بررسی پایایی ابزار پژوهش از تحلیل عاملی .استفاده شد  CVIو  CVRروایی پژوهش از برآورد شاخص های 

استفاده شد. تجزیه و تحلیل داده  Smart PLSو  Spssتاییدی و اکتشافی مولفه های اکتشاف شده در محیط نرم افزارهای 

انجام شد. در بخش کمی از تحلیل آماری به منظور بررسی  0101نسخه  MAXQDAها در این بخش در محیط نرم افزار 

داده ها استفاده شد. در این بخش از آمار توصیفی و استنباطی استفاده شد. در بخش توصیفی از جداول توزیع فراوانی و آماره 

استفاده شد. در بخش استنباطی به منظور آزمون فرضیه های پژوهش و نیز بررسی و تحلیل عاملی و تاییدی های توصیفی 



  Smart PLSو  Spssسازه های تحقیق از آزمون رگرسیون، برآورد بارهای عاملی و ضرایب مسیر در محیط نرم افزارهای 

 استفاده شد.

 افته ها :ی

 (: CVR) 0روایی محتوایی

 

 

 

 

 

 3-0قابل قبول بر اساس جدول  CVRبر اساس تعداد متخصصینی که سؤالات را مورد ارزیابی قرار داده اند، حداقل مقدار 

محاسبه شده برای آن ها کمتر از  CVRنفر از اساتید استفاده شد. سؤالاتی مقدار  5بایستی باشد. در این تحقیق از نظرات 

بود با توجه به تعداد متخصصین ارزیابی کننده سؤال، از آزمون کنار گذاشته می شد به علت اینکه بر اساس شاخص  11/1

برای کلیه سوالات  CVRایی، روایی محتوایی قابل قبولی ندارند. با این حال در تحقیق حاضر مقدار شاخص روایی محتو

 بود و همه سوالات در پرسشنامه نهایی لحاظ شد. 0پژوهش 

 نمره گذار نیقابل قبول بر اساس تعداد متخصص CVRداقل مقدار .ح 1جدول

 CVRمقدار  تعداد متخصصین CVRمقدار  تعداد متخصصین CVRمقدار  تعداد متخصصین

5 11/1  00 51/1  05 73/1  

8 11/1  00 58/1  71 77/1  

3 11/1  07 50/1  75 70/1  

6 35/1  00 50/1  01 01/1  

1 36/1  05 01/1    

01 80/1  01 00/1    

 

 استفاده شد.  7جهت بررسی شاخص روایی محتوا  از روش والتز و باسل(: CVI) 0ب( شاخص روایی محتوایی

 

                                                           
1 . content validity ratio 
2 content validity index 
3 Waltz & Bausell 

CVR= 

 تعداد متخصصینی که گزینه ضروری را انتخاب کرده اند -  -

 تعداد کل متخصصین

0 

 تعداد کل متخصصین

0 

CVI= 

 داده اند 0و  7نمره  گویهتعداد متخصصینی که به 

 تعداد کل متخصصین



 

 

بود آن گویه حذف  31/1گویه ای کمتر از  CVIبود و اگر شاخص  31/1برابر با  CVIحداقل مقدار قابل قبول برای شاخص 

نیز تایید کننده روایی محتوایی سوالات پرسشنامه است. در  CVIمقادیر محاسبه شده برای  CVRشد. همچون شاخص 

 ادامه و در بخش آزمون مدل همچنین مقادیر مربوط به شاخص های روایی متقاطع، واگرا و همگرا نیز ارائه شده است.

 Smart PLSفزار و پایایی مرکب و ضریب پایایی همگون در نرم ا spssبرای ارزیابی پایایی از آلفای کرونباخ در نرم افزار 

 استفاده شد که نتایج بخش دوم، در آزمون مدل ارائه شده است. 

ارزیابی پایایی کلی مقیاس با روش آلفای .Error! No text of specified style in document .2جدول

 کرونباخ

 مقدار قابل قبول مقدار آلفای کرونباخ تعداد گویه مقیاس

350/1 8 نوع محتوا   

 

 3/1بزرگتر از 

 

 

810/1 8 نگرش به چهره ورزشی  

610/1 5 بازخورد  

870/1 8 ویژگی های مخاطب  

601/1 1 مکانیزم محتوا  

153/1 06 همیاری اجتماعی  

نتایج مربوط به پایایی متغیر نگرش به چهره ورزشی با در نظر گرفتن حذف هر کدام از سوالات ارائه شده است. بر مبنای نتایج 

نوع  یآدم ها نستاگرامیاز نظر من ورزشکاران شناخته شده در ا»این سازه یعنی توان گفت اگر سوال پنجم گزارش شده می

حذف شود، مقدار آلفای کرونباخ به میزان قابل توجهی بهبود می یابد لذا این سوال در آزمون مدل از تحلیل « هستند یدوست

 حذف شده است.

 :لبرازش مد

 مقیاس هاشاخص های روایی متقاطع و اعتبار حشو برای  .3جدول 

 SSO SSE Q² (=0-SSE/SSO) اعتبار حشو )افزونگی(

  770.111 770.111 نگرش به چهره ورزشی*ارزیابی محتوا

 1.775 0,777.703 0,110.111 ارزیابی  محتوا

 1.070 731.031 886.111 اطلاع رسان

 1.003 0,010.050 0,831.111 بازخورد

 1.010 511.017 0,110.111 برجسته ساز

 1.760 600.807 0,778.111 انگیزشی-حسی

  7,118.111 7,118.111 مکانیزم محتوا

  0,831.111 0,831.111 _نگرش به چهره ورزشی



 1.051 0,501.010 8,100.111 _همیاری اجتماعی

  0,831.111 0,831.111 ویژگی مخاطب

 SSO SSE Q² (=0-SSE/SSO) اعتبار اشتراک یا روایی متقاطع

 0.111  770.111 چهره ورزشی*ارزیابی محتوانگرش به 

 1.710 0,001.180 0,110.111 ارزیابی  محتوا

 1.110 813.056 886.111 اطلاع رسان

 1.760 0,170.501 0,831.111 بازخورد

 1.007 666.158 0,110.111 برجسته ساز

 1.087 0,003.631 0,778.111 انگیزشی-حسی

 1.038 0,035.756 7,118.111 مکانیزم محتوا

 1.080 0,011.171 0,831.111 _نگرش به چهره ورزشی

 1.511 0,157.118 8,100.111 _همیاری اجتماعی

 1.003 0,053.007 0,831.111 ویژگی مخاطب

 

مربوط به بارهای  tهای خروجی مربوط به معناداری بارهای عاملی را گزارش کرده است. آماره7تایج ارائه شده در جدول ن

عاملی هر گویه بر روی عامل مربوط به خود در این جدول ارائه شده است و ملاک اعتبار قابل پذیرش در اینجا معناداری 

ها، بارهای دهد که در مورد اکثر گویه( است. نتایج نشان می56/0)بالاتر از  10/1( یا 18/0)بالاتر از  15/1در سطح  tمقادیر 

 بوده است. معناداری بارهای عاملی دو سوال تایید نشده است؛ عاملی معنادار

ابطه بین متغیر بر اساس نتایج مربوط به آزمون مدل ساختاری در جدول شماره گزارش شده است. در این وآزمون فرضیه ر

دهد که ارزیابی محتوا در نقش متغیر و سطح معنی داری استفاده شده است. نتایج نشان می Tبخش از ضرایب مسیر، آماره 

(. همچنین ارزیابی محتوا بر sig=0/004تعدیلگر بر تاثیر نگرش به چهره ورزشی بر همیاری اجتماعی اثرگذار بوده است )

نیزم محتوا بر همیاری اجتماعی، نگرش به چهره بازخورد و همیاری اجتماعی، بازخورد به محتوا بر همیاری اجتماعی،  مکا

ورزشی بر ارزیابی محتوا و ویژگی های مخاطب بر همیاری اجتماعی به نحو معناداری تاثیر گذار گزارش شده است. نقش و 

 تاثیر نگرش به چهره ورزشی بر همیاری و نیز ویژگی های مخاطب بر ارزیابی از محتوا معنادار گزارش نمی شود.

 نتایج آزمون اثرگذاری متغیرهای پژوهش در مدل آزمون شده .4جدول

 T Statistics (|O/STDEV|) P Values 

 0.004 2.895 _همیاری اجتماعی  <-نگرش به چهره ورزشی*ارزیابی محتوا

 0.000 19.972 بازخورد <-ارزیابی  محتوا 

 0.038 2.085 _همیاری اجتماعی <-ارزیابی  محتوا 

 0.000 4.664 _همیاری اجتماعی <-بازخورد 

 0.000 6.485 _همیاری اجتماعی <-مکانیزم محتوا 

 0.000 29.959 ارزیابی  محتوا <- _نگرش به چهره ورزشی

 0.932 0.086 همیاری اجتماعی <- _نگرش به چهره ورزشی



 0.095 1.670 ارزیابی  محتوا <-ویژگی مخاطب 

 0.001 3.429 _همیاری اجتماعی <-ویژگی مخاطب 

 

درصد از تغییرات واریانس  8/03نشان می دهد که مدل پژوهش  0در نهایت نتایج گزارش شده در شکل 

 متغیر همیاری اجتماعی را تبیین می کند.

 

های اجتماعی بر نقش شبکه تاثیرارائه الگوی  .Error! No text of specified style in document.1شکل 

 در ورزشهمیاری های اجتماعی ترویج 

 

 

 گیری : بحث و نتیجه

های شناخته شده در شبکه اجتماعی اینستاگرام و بازخورد تحلیل  تعاملی محتواهای به اشتراک گذاشته شده از سوی چهره

سطح بالاتر از انتزاع گروه  کیدر  یتم اصل 8در قالب  را آشکار کرد که هیمفهوم اول 70کاربران در قالب کامنت به این محتواها 

که  بوده است امدیو پ یمحتوا، نوع محتوا، مخاطب، بازخورد، نگرش به چهره ورزش زمیشامل مکان یاصل یتم ها نی. اشد یبند

مکانیزم محتوا در اشاره به کدهای مفهومی انتزاع شده است که بر تکنیک  در ادامه هر کدام از این عناصر تشریح شده است.



ه تحلیل محتوایی محتواهای ویدئویی، متنی و تصویری نشان داده ساخت محتوا اشاره داشته اند. به عنوان مثال در این زمین

است که محتواها در سه دسته حسی انگیزشی، اطلاع رسان و برجسته ساز قابل گروه بندی هستند. این تکنیک ها بر روی 

ری مورد بررسی برانگیختن کنش/نگرش همیارانه تاثیر گذار بوده است که این موضوع در بخش آزمون فرضیه ها به شکل آما

قرار گرفته است.نوع محتوا در اشاره به کدهای مفهومی انتزاع شده است که بیانگر ارزیابی مخاطبان از محتوای به اشتراک 

گذاشته شده است. این ارزیابی ها به جذاب بودن، آموزنده بودن، صادقانه بودن، پیش پا افتاده بودن، عاقلانه و قابل اعتماد 

ده و در ادامه تاثیر آن بر روی کنش/نگرش همیارانه بررسی شده است. ویژگی های شخصی مخاطب نیز بودن دسته بندی ش

بازخورد به محتوا از سوی کاربران در قالب لایک، کامنت، بازنشر، کامنت بر روی  ذیل یک کد مفهومی دسته بندی شده است.

نگرش به چهره ورزشی به این متن بازنشر شده و پیوستن به پویش های اجتماعی ذیل یک تم اصلی دسته بندی شده است. 

چه قضاوت و ارزیابی از این چهره  موضوع ارجاع دارد که کاربران و مخاطبان صفحات مجازی چهره های ورزشی در اینستاگرام

های ورزشی دارند. تاثیر نگرش به چهره های ورزشی هم در قالب متغیر مستقل و هم در قالب متغیر تعدیلگر در مدل اصلاح 

شده بر روی کنش/نگرش همیارانه مورد سنجش قرار گرفته است. در نهایت کنش/نگرش همیارانه به عنوان یک تم موضوعی 

اها در راستای برانگیختن آن سامان دهی شده اند ذیل یک متغیر در مدل پژوهش مورد ارزیابی و سنجش قرار که این محتو

گرفته است.نتایج در بخش آزمون مدل تاثیرگذاری شبکه های اجتماعی بر کنش همیارانه نشان داد که ارزیابی از محتوا به 

اینستاگرامی چهره های ورزشی می دهند، تاثیر گذار است به این نحو معناداری بر روی بازخوردی که مخاطبان به پست های 

معنی که اگر مخاطبان ارزیابی مثبتی از محتوا به عنوان محتوایی جذاب، صادقانه، عاقلانه، اموزنده و قابل اعتماد و عمیق 

ند و بالعکس. همچنین نتایج داشته باشند، بازخورد بیشتری به آن در قالب کامنت گذاشتن، بازنشر، لایک کردن و ... می ده

نشان داده است که بازخورد بیشتر به محتواهای همیارانه در صفحات چهره های ورزشی از سوی کاربران بر روی کنش/نگرش 

انگیزشی -همیارانه اجتماعی در این کاربران تاثیرگذار است. مکانیزم محتوا در قالب محتوای اطلاع رسان، برجسته ساز و حسی

همیاری اجتماعی تاثیرگذار گزارش شده است. نگرش به چهره ورزشی نیز بر روی ارزیابی که کاربران از محتوا  نیز بر روی

دارند تاثیرگذار گزارش شده است به این معنا که نگرش به چهره ورزشی )مثبت یا منفی( تا اندازه ای تعیین کننده این 

د. همچنین نقش ویژگی مخاطب بر روی کنش/نگرش همیارانه اجتماعی موضوع است که افراد چه ارزیابی از این محتواها دارن

و نقش تعاملی نگرش به چهره ورزشی و ارزیابی محتوا بر کنش/نگرش همیارانه مورد تایید قرار گرفته است. ویژگی های 

مبنای نتایج به دست بر مخاطب و نگرش به چهره ورزشی تاثیر معناداری بر ارزیابی محتوا و همیاری اجتماعی نداشته است. 

های اجتماعی و به طور مشخص کنش تعاملی چهره های ورزشی و کاربران در این شبکه ها آمده می توان تایید کرد که شبکه

در قالب محتواهای به اشتراک گذاشته شده و واکنش و بازخورد به این محتواها بر کنش همیارانه اجتماعی تاثیر است و در 

سرعت  ی؛فناور .کند یم نییرا تب یاجتماع یاریهم ریمتغ انسیوار راتییدرصد از تغ 8/03پژوهش مدل مجموع متغیرهای 

به اطلاعات را  یارتباطات و دسترس یاجتماع یرسانه ها ب،یترت نیدهد. به ا یم شیها، روابط و اطلاعات را افزا دهیاشتراک ا

 یاز جنبه ها یاریدردسر اطلاعات بر بس یب یبه اشتراک گذار ییانبوه و توانا عیکنند. توز یمتحول م یو جهان یمل اسیدر مق

  داده است. رییرا تغ ی اجتماعیو کنشگر یاست و نحوه تفکر، ارتباط و تعامل با عدالت اجتماع گذاشته ریمدرن تأث یزندگ

از جمله  یرسانه ا یبوک امکان استفاده از انواع فرمت ها سیواتس اپ و ف اینستاگرام، تر،ییمانند تو یاجتماع یرسانه ها

کم به  نهیدهد تا اطلاعات را به سرعت، موثر و با هز یاجازه م نفعانیبه ذ یاجتماع یکنند. رسانه ها یرا فراهم م دئویو

مشخص فعالیت چهره  نتایج تحقیق حاضر نشان داد که شبکه اجتماعی اینستاگرام و به طوربگذارند و به دست آورند.اشتراک 

های شناخته شده ورزشی در این شبکه اجتماعی بر روی همیاری اجتماعی تاثیرگذار است و مکانیزم های این تاثیرگذاری را 

در بخش کیفی مشخص کرد. اهمیت این نتایج در این است که از صرف تاثیرگذاری و عدم تاثیرگذاری بر برانگیختن همیاری 



کانیزم های اثرگذاری را تعیین و سپس از حیث آماری مورد آزمون قرار داده و یک مدل قابل ارزیابی اجتماعی فراتر رفته و م

ارائه شده است. بر این اساس و بر مبنای نتایج مطالعه حاضر که می تواند در تحقیقات آتی نیز مورد بحث و بررسی قرار گیرد؛ 

ملکرد پلتفرم، مخاطب و چهره ورزشی قابل بحث است. در بُعد اثرگذاری و نقش این شبکه اجتماعی بر مبنای سه عنصر ع

عملکرد پلتفرم مقوله بازخورد به عنوان امکانات شبکه در قالب شیوه واکنش به محتوای ارائه شده در قالب دنبال کردن، لایک 

عی و برانگیختن آن کردن، بازنشر، کامنت گذاشتن با برجسته سازی محتوای ارائه شده می تواند بر روی همیاری اجتما

اثربخش باشد و نتایج تحقیق نیز این موضوع را از حیث آماری تایید کرده است. در بُعد مخاطب؛ تاثیر ویژگی های مخاطب و 

ارزیابی محتوا از سوی مخاطب بر روی همیاری اجتماعی تایید شده است اما تاثیر نگرش به چهره ورزشی به طور مستقیم بر 

ید نشده است که این موضوع نیاز به انجام تحقیقات بیشتر در این زمینه را ضروری می سازد. در بُعد همیاری اجتماعی تای

چهره تاثیرگذار ورزشی )اینفولئنسر ورزشی( مولفه ها شامل مکانیزم )انتخابی( محتوا بر روی برانگیختن همیاری اجتماعی 

نوان یک شبکه اجتماعی در همیاری اجتماعی  دارای سه بعُد تاثیرگذار گزاش شده است. لذا یک مدل نقش اینستاگرام به ع

عملکرد پلتفرم، مخاطب و اینفلوئنسر و مولفه هایی همچون مکانیزم محتوا، بازخورد، نگرش به چهره ورزشی، ویژگی های 

 . ن و ارزیابی از محتوا استشخصی مخاطبی

 :منابع
های اجتماعی در رابطه بین تعدیلگر اعتماد به افراد سلبریتی در تبلیغات رسانه،بررسی نقش 0011اوقانیان، مجید و کریمی، مهناز، .1

اعتبار برند و نگرش به برند در رسانه اجتماعی و قصد خرید مجدد در کاربران اینستاگرام،هشتمین کنفرانس بین المللی ترفندهای 

 ##/https://civilica.com/doc/1202265.امدرن مدیریت، حسابداری، اقتصاد و بانکداری با رویکرد رشد کسب و کاره

های اجتماعی با اضطراب ،ارتباط فعالیت در رسانه0716جنانی، حمید و کریستودولیدس، استاتیس و سلیمانی تپه سری، بهاره، .2

، شماره: 6امه مطالعات روانشناسی ورزشی، دوره: های ملی، صلناجتماعی، احساس تنهایی و کمرویی ورزشکاران تیم

015.pdf-29-9864-http://ensani.ir/file/download/article/1585980042## 

های اجتماعی،سومین کنفرانس شهر رشت و استفاده از شبکه،بررسی ارتباط بین پیشرفت ورزشی ورزشکاران 0711پورزرنگار، جلیل، .3

 ##/https://civilica.com/doc/1147083.ملی علوم ورزشی ، تربیت بدنی و سلامت اجتماعی،تهران
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