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 چکیذُ

قْبه ١ؿ٬ٚ ث٦ فسٛ ت٤اىٌ، تضبز ٣ ٣إطا٭٬ زض ٝؿبئ٘ ذبل ثب ت٤ر٦ ث٦ اضظـ ٧ب، ١ٖطـ ٧ب، ١عز٭٬ْ ٣ اضتجبط 

كو ىبّت٤ض٧ب٫ تكس٭س٢٢ّس٥ ثؿظ تيب٣ت ٧ب ٣ قْبه ٧ب زض ثٮ٠ ، ٣ّاٙس٭٠ ٣ ىطظ١ساٟ ٬ٝ پطزاظز. ٧سه ا٭٠ پػ٧٣ف

٣اٙس٭٠ ٣ ثچ٦ ٧ب اؾت. ض٣ـ پػ٧٣ف اؾ٢بز٫ ٣ پٮٞب٭ف اؾت ٣ اظ اثعاض پطؾك٢ب٦ٝ ٝحٌَ ؾبذت٦ ٣ ىٮف ثطزاض٫  

١يط زض ق٨ط ٕطٝؿبض ثب اؾتيبز٥  430ثطا٫  رٞـ آ٣ض٫ زاز٥ ٧ب ٣ اعلافبت اؾتيبز٥ قس٥ اؾت. ٭ِ ٦١٤ٞ١ ٝتكْ٘ اظ  

تهبزى٬ ثطا٫ ا٭٠ تحَٮٌ ا١تربة قس. ١تب٭ذ حبن٘ اظ  تزع٭٦ ٣ تحٚٮ٘  -ا٦١٤ٞ٫ ٕٮط٫ ذ٤ق٦ ا٫ چ٢س ٝطح٦ٚاظ ١

( ٣ ICTزاز٥ ٧ب ١كبٟ زاز ؾطٝب٭٦ ارتٞبف٬، ؾجِ ظ١س٬ٕ، ٝٮعاٟ اؾتيبز٥ اظ ى٢أ٣ض٫ اعلافبت ٣ اضتجبعبت)

)اضظـ ٧ب٫ ٝبز٫ )اٍتهبز٫( ٣  تزسزٕطا٭٬ اظ ف٤اٝ٘ ان٬ٚ قْبه ١ؿ٬ٚ ثٮ٠ ٣اٙس٭٠ ٣ ىطظ١ساٟ زض ظٝٮ٦٢ ٧ب٫

 اضظـ ٧ب٫ مٮط ٝبز٫ ) ؾٮبؾ٬، ارتٞبف٬، ىط٬ٖ٢٧، ؾ٢ت٬، ز٭٬٢( ٧ؿت٢س

 

 (.ICT: قْبه ١ؿ٬ٚ، ؾطٝب٭٦ ارتٞبف٬، ؾجِ ظ١س٬ٕ، ى٢أ٣ض٫ اعلافبت ٣ اضتجبعبت )کلیذ ٍاشُ ّا
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 هقذهِ

٬ٖ٢ ٣ ف٬ٞٚ ع٬ ز١ٮب٫ اٝط٣ظ ز١ٮب٫ تنٮٮطات ؾط٭ـ ٣ فٞس٥ اؾت. تنٮٮطات ؾط٭ـ ارتٞبف٬، ىط٧

٣ پٮبٝس٧ب٫ ٝرتٚو ىط٬ٖ٢٧، ارتٞبف٬ ٣ ؾٮبؾ٬ ٦ّ زض ثطزاقت٦،  آحبض ٍطٟ ٕصقت٦، فلا٥٣ ثط

تنٮٮطات٬ ١ٮع زض ذب٤١از٥ ٧ب، ث٦ ٣٭ػ٥  ض٣اثظ ثٮ٠ ٣اٙس٭٠ ٣ ىطظ١ساٟ ث٦ ٣ر٤ز آ٣ضز٥ اؾت، ٦ّ ا٭٠ 

٦ّ ض٣اثظ ثٮ٠  اٝط ٕب٬٧ ٢ٝزط ث٦ ىبن٦ٚ ٕطىت٠ ٣ اضتجبعبت ضقٮو ثٮ٠ آ١بٟ قس٥ اؾت اظ آ١زب

٣اٙس٭٠ ٣ ىطظ١ساٟ پٮ٤ؾت٦ زض حبٗ تنٮٮط اؾت، ا٭٠ تنٮٮط ٣ زٕط٬١٤ٕ زض ؾ٢ٮ٠ ٤١ر٤ا٬١ ٣ ر٤ا٬١ 

ثب ؾطفت ثٮكتط٫ ا١زبٛ ٬ٝ ٕٮطز ٣ ثبفج ا٭زبز ىبن٦ٚ ثٮ٠ ٣اٙس٭٠ ٣ ىطظ١ساٟ ٬ٝ ق٤ز. زض ا٭٠ 

٦ قطا٭ظ ذبل ز٣ضاٟ ىطظ١ساٟ ذ٤اؾتبض تنٮٮط ض٣اثظ ٣اٙس٭٠ ثب ذ٤ز ٧ؿت٢س ٣ ٣اٙس٭٠ ثب ت٤ر٦ ث

ربٝق٪  (.9: 1383 )آظازاض٬ْٝ، ذ٤اؾتبض تنٮٮط ا٧٤ٖٙب٫ ضىتبض٫ ىطظ١ساٟ ٧ؿت٢س تطثٮت٬ ذ٤ز،

ا٭طا٬١ زض ز٣ضاٟ ٬١٤٢ّ حٮبت تبض٭ر٬ ذ٤ز ، ثٮف اظ ٧ط فهط ٣ ز٣ضاٟ ز٭ٖط٫، ٝؿتقس قْيت٠ 

، ١٤ٕب٤ٕٟ اؾت. ربٝق٪ ا٭طا٬١« ٨١بٗ ٧ب٫ ٤٧٭ت٬ ٣ ا١س٭ك٬ٖ»٣ ض٣٭ٮسٟ « قْبه ٧ب ٣ تضبز٧ب»

ربٝق٦ ا٫ زض حبٗ ٕصاض اؾت. ربٝق٪ زض حبٗ ٕصاض، اؾتقساز ثٮكتط٫ ثطا٫ ت٤ٙٮس قْبه زاضز. 

ربٝق٪ زض حبٗ ٕصاض، ٧ٜ ٣اٛ زاض قْبه ٧ب٫ ربٝق٪ ؾ٢ت٬ ٣ ٧ٜ ثبضزاض قْبه ٧ب٫ ربٝق٪ ٝسضٟ 

اؾت. قب٭س ٨ٜٝ تط٭٠ فبٝ٘ ا٭زبز قْبه ١ؿ٬ٚ زض ا٭طاٟ اٝط٣ظ ضا، زض ؾٮٞب٫ ر٤اٟ ث٤زٟ ث٦ 

حٚٮ٘ ّكٮس. اظ آ١زب ٦ّ ظ١س٬ٕ ارتٞبف٬ زائٞبً زؾتر٤ـ تح٤ٗ ٣ زٕط٬١٤ٕ اؾت ٣ ته٤٭ط ٣ ت

١ؿ٘ ر٤اٟ، ١ؿ٬ٚ اؾت ٦ّ ىطاتط اظ ٍبٙت ٧ب٫ ؾ٢ت٬، ز٭ٖط ٦١٤ٕ ٬ٝ ا١س٭كس ٣ فٞ٘ ٬ٝ ٢ّس، 

 )تبرٮِ، تَبث٘ ثٮ٠ ١ؿ٘ ٕصقت٦ ٣ ١ؿ٘ ر٤اٟ قْ٘ ٕطىت٦ ٣ تضبز ٦٢٨ّ ٣ ٤١ ٝق٢ب ٬ٝ ٭بثس

٭٢س ارتٞبف٬ ّطزٟ  ٤ّزّبٟ، ٤١ر٤ا١بٟ ٣ ر٤ا١بٟ، ىط٢٧ٔ ٭ِ إط زض ىطآ (.15-14 :1386

ربٝق٦ تب حس ٝغ٤ٚث٬ اظ ١ؿ٬ٚ ث٦ ١ؿ٘ ز٭ٖط ٢ٝتَ٘ ق٤ز ٣ ثبظ ت٤ٙٮس ىط٬ٖ٢٧ ث٦ ١ح٤ احؿ٠ ا١زبٛ 

پص٭طز، ٝٮعاٟ اقتطاُ ىط٬ٖ٢٧ ثٮ٠ ز٣ ١ؿ٘ ثبلا ٬ٝ ض٣ز ٣ اذتلاه ىبحك٬ ثٮ٠ ز٣ ١ؿ٘ ث٦ ٣ر٤ز 

ط ا٫٤ٖٙ ىْط٫، ٧ب ث ٕطزز ث٦ زٙٮ٘ فسٛ ت٤اظٟ ثٮ٠ ١ؿ٘ ٥ ٬ٞ١٬ٝ آ٭س. زض حب٬ٙ ٦ّ اٝط٣ظ٥ ٝكب٧س

٧ب٫ رس٭س ٣ پٮكطىت٦ ت٤ٙ٤٢ْغ٭٬ْ ٣ ٝسضٟ تٞب٭٘ زاض١س ٣ تٞب٭٘  تط ث٦ اضظـ ٧ب٫ ر٤اٟ امٚت ١ؿ٘

ّٞتط٫ ث٦ ا٭س٥ ٧ب ٣ اضظق٨ب٫ ؾ٢ت٬ ١ؿ٘ ٍس٭ٜ زاض١س. ٣اٙس٭٬٢ ٦ّ ث٦ اضظـ ٧ب٫ ؾ٢ت٬ انطاض 

٢س ١ح٥٤ ا٫ ٦ّ ذ٤زقبٟ ث٦ ٣ؾٮ٦ٚ ٣اٙس٭٠ قبٟ ضقس ٭بىت٦ ذ٤ا٢٧س ثچ٦ ٧ب٫ آ٨١ب ٧ٞب١ ، ٬ٝزاض١س

٧ب ٣ ا٭س٥ ٧ب٫ ٍس٭٬ٞ ذ٤ز پبىكبض٫  تط ث٦ اضظـ ، إط ١ؿ٘ ٍس٭٬ٞا١س، ثعضٓ ق١٤س. زض ا٭٠ حبٙت

 (.٢٢ّ2010س، ىبن٦ٚ قٖطى٬ زض ا٧٤ٖٙب٫ ىْط٫ ز٣ ١ؿ٘ ا٭زبز ٬ٝ ق٤ز )ا٭كبً ىب٭٠، 
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ثٮ٠ ١ؿ٘ ٧ب٫ ٤ٝر٤ز زض ٕطا٭ك٬ ٣ ضىتبض٫  ٫ زا١ك٧،٬ب تيب٣ت ب٫ ٣ر٤ز١ؿ٬ٚ ث٦ ٝق٢تيب٣ت 

حط اظ ؾبذتبض٧ب٫ ارتٞبف٬، إپٮ٤ؾت٬ٖ ٧ب٫ ّلاٟ ٝتذب٤١از٥ اظ ٍجٮ٘ ٣اٙس٭٠ ٣ ىطظ١ساٟ ثب ٣ر٤ز 

ىطظ١ساٟ ث٦ ف٤٢اٟ ١ؿ٘ ؾ٤ٛ زض َٝب٭ؿ٦ ثب ٣اٙس٭٠ ث٦ ف٤٢اٟ ١ؿ٘ ا٣ّٗ ٣  ىط٬ٖ٢٧ ٣ تبض٭ر٬ اؾت.

 ٕطا٭ف ٧ب ٣، ٢٢ّس، اعلافبت ز٭ِ ث٦ ٧ٜ ظ١س٬ٕ ٬ٝعز٣ّٛ ثب ٣ر٤ز ا٭٦ْ٢ زض ىط٬ٖ٢٧ ١ؿجتبً ١

ضىتبض٧ب٫ ٝتيب٣ت زاض١س. ٣ر٤ز اعلافبت ٣ٕطا٭ف ٧ب، ١ٮبظ ٧ب٫ ؾبظ١س٥ تيب٣ت ٧ب٫ ١ؿ٬ٚ اؾت. 

تيب٣ت ٧ب٫ اقبض٥ قس٥ ث٦ ذ٤ز٫ ذ٤ز تجس٭٘ ث٦ قْبه ١ؿ٬ٚ ٬ٞ١ ق٤ز، ث٦ْٚ ٣ٍت٬ ٬ٝ ت٤اٟ اظ 

١ٮط٫٣ رس٭س٫ ضا ٦ّ زاضا٫  بضٗ ٝب٨١ب٭٣ٜاحس ٧ب٫ ١ؿ٬ٚ قْ٘ ثٖٮطز. ّقْبه ١ؿ٬ٚ ٭بز ّطز ٦ّ 

. ظٝٮ٦٢ ؾبظ قْ٘ ٕٮط٫ ٣احس٧ب٫ ١ؿ٬ٚ ٬ٝ زا١س ضا ٧ب٫ رس٭س ٣ تزطثٮبت ٝتيب٣ت ثبقس ٤ٍٝقٮت

: 1388 ت٤ا١س ٢ٝزط ث٦ قْبه ١ؿ٬ٚ ق٤ز )ؾٮي٬ آتكٖب٥، ٣ت زض ٤ٍٝقٮت٨ب ٣تزطثٮبت ١ؿ٬ٚ ٬ٝتيب

بىـ ٣ ؾ٤ٕٮط٫ ٧ب ٣ ٝغبٙجبت قْبه ١ؿ٬ٚ اقبض٥ ث٦ ٤١ف٬ فسٛ تزب١ؽ ٣ ١بؾبظٕبض٫ زض ٢ٝ( 92

 ٧ب زاضز. ١ؿ٘

اٝط٣ظ٥ زض ثٮ٠ ثؿٮبض٫ اظ ذب٤١از٥ ٧ب٫ ٝسضٟ ٍبث٘ ٝكب٧س٥ اؾت، ٦ّ زض ثط "قْبه اضظق٬

، ٧ب ٣ ىطظ١ساٟ اظز٣اد ١ْطز٥ آ٨١ب ٧ب ٣ ٝبزضثعضٓ ٕٮط١س٥ ؾ٦ ١ؿ٘ ٧ؿت٢س؛ قْبه ٝٮبٟ پسضثعضٓ

 قْبه ٝٮبٟ پسضثعضٓ ٧ب ٣ ٝبزض قْبه ٝٮبٟ ظٟ ٣ ق٧٤ط٧ب ثب ىطظ١ساٟ ٤١ر٤اٟ ٣ ر٤اٟ آ٨١ب، ٣

ثعضٓ ٧ب ثب ٥٤١ ٧ب٭كبٟ. ١ؿ٘ پسض٧ب ٣ ٝبزض٧ب ث٦ ٣ض٤ح ذ٤ز ضا ١ؿ٘ ثٮ٢بثٮ٠ ت٬َٚ ٬ٝ ٢٢ّس ٦ّ 

 (.14 :1388زاض١س )ؾبض٣ذب٬١ ٣ ز٭ٖطاٟ،  ٧ٜ ثب ١ؿ٘ ثعضٕتط ٣ ٧ٜ ثب ١ؿ٘ ٤ّچْتط اذتلاه ١ؾط

ب قب٧س ا٭٠ ٧ؿتٮٜ ٦ّ ٣اٙس٭٠ اٝط٣ظ٥ ثب ٣ض٣ز ٣ؾب٭٘ ٣ ت٤ٙ٤٢ْغ٫ ٧ب٫ رس٭س ث٦ فطن٦ ذب٤١از٥ ٧

٣ ىطظ١ساٟ ؾبفت ٧ب٫ ٝتٞبز٫ زض ٢ّبض ٭ْس٭ٖط ٬ٝ ١كٮ٢٢س، ثس٣ٟ آ٦ْ١ حطى٬ ثطا٫ ٕيت٠ زاقت٦ 

ثبق٢س. ٝب ز٭ٖط ّٞتط ١كب٦١ ٧ب٭٬ اظ آٟ ٤١ؿ ذب٤١از٥ ٧ب٭٬ ضا زاض٭ٜ ٦ّ ٣اٙس٭٠ ٣ ىطظ١ساٟ ز٣ض ٧ٜ 

ّطز٥ ٣ ١ؾطات ٧ٞس٭ٖط ضا  ١كؿت٦ ٣ زضثبض٥ ٤ٝض٤فبت ٝرتٚو ذب٤١از٬ٕ ٣ ّبض٫ ثب ٧ٜ ٕيت٤ٖ

ضارـ ث٦ ٤ٝض٤فبت ٝرتٚو ر٤٭ب ق١٤س. زض قطا٭ظ ىق٬ٚ ض٣اثظ ٤ٝر٤ز ٝٮبٟ ٣اٙس٭٠ ٣ ىطظ١ساٟ ث٦ 

ؾطز٫ ٕطائٮس٥ ٣ ز٣ ١ؿ٘ ث٦ زٙٮ٘ زاقت٠ تيب٣ت ٧ب٫ ارتٞبف٬ ٣ تزطث٦ ٧ب٫ ظ٭ؿت٦ ٝرتٚو، 

١ؿ٘ ز٭ط٣ظ  "س.ظ١س٬ٕ ضا اظ ز٭سٕب٥ ذ٤ز ١ٖط٭ؿت٦ ٣ ٝغبثٌ ثب ثٮ٢ف ذ٤ز آٟ ضا تيؿٮط ٬ٝ ٢٢ّ

)٣اٙس٭٠( احؿبؼ زا١ب٭٬ ٣ ثب تزطث٬ٖ ٬ٝ ٢ّس ٣ ١ؿ٘ اٝط٣ظ )ىطظ١ساٟ( ٦ّ ذ٤ا٧بٟ تغبثٌ ثب 

پٮكطىت ٧ب٫ ض٣ظ اؾت، زض ثطاثط آ٨١ب ٣ا٢ّف ١كبٟ ٬ٝ ز٧س ٣ چ٤ٟ اظ پؽ ٢ٝغٌ ٣ ١هٮحت 

 (.1384 )زا١بئ٬، "٧ب٫ ض٭ك٦ زاض ٣ ؾطقبض اظ تزطث٦ آ٨١ب  ثط٬ٞ١ آ٭س، ث٦ ٙزجبظ٫ ض٫٣ ٬ٝ آ٣ضز
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تنٮٮط زض فبٝ٘ ؾ٤از ٣ تحهٮلات زض ثٮ٠ رٞقٮت آحبض ١٣تب٭ذ ذ٤اؾت ذ٤ز ضا زاضز. عجٮق٬ اؾت 

٦ّ ح٤ائذ ٣ ز٭سٕب٥ ٧ب٫ اىطاز تحهٮ٘ ّطز٥ اظ ىطز ث٬ ؾ٤از، ٝتيب٣ت اؾت. ث٦ فلا٥٣، احط ٝتَبث٘ 

حبٗ  ؾ٤از ثط ٝحٮظ پٮطا٤ٟٝ ّبٝلاً ٝك٤٨ز اؾت. تنٮٮط شائ٦َ ٧ب٫ اىطاز ثبؾ٤از زض ٭ِ ربٝق٦ زض

تح٤ٗ، ٤١ؿ ثطزاقت آ١بٟ اظ ٝؿبئ٘ ارتٞبف٬، ؾٮبؾ٬ ٣ ىط٬ٖ٢٧ ضا زؾتر٤ـ تنٮٮط ٬ٝ ٢ّس ٣ 

ارتٞبف٬ ٣ ان٤ٗ ٤١ زض حٮبت رٞق٬ ٬ٝ ق٤ز. اىطاز ثبؾ٤از ض٠ٞ آٟ  ىطز ٍبئ٘ ث٦ ح٤ًَ ىطز٫ ٣

٦ّ حؽ اؾتَلاٗ ثٮكتط٫ زاض١س، ثطا٫ ٝكبضّت حٮبت ارتٞبف٬، اضظـ ثبلاتط٫ ٍبئ٢ٚس ٣ ثٮكتط 

(. زض ا٭طاٟ قب٧س زٕط٬١٤ٕ ٣ؾٮـ 1- 4: ٥1383 ا١تَبز٫ ث٦ ٝؿبئ٘ ٬ٝ ١ٖط١س ) ٍبض٬ ١ػاز، ثب ١ٖب

اظ ر٦ٚٞ ضقس قبذم ٧ب٫: ن٢قت٬ قسٟ، ارتٞبف٬ ، اٍتهبز٫ ٣ ىط٬ٖ٢٧ زض فطن٦ ٧ب٫ ٝرتٚو

ق٨ط١كٮ٬٢، ثبؾ٤از٫، ر٤ا٬١ رٞقٮت، ٕؿتطـ ٣ؾب٭٘ اضتجبط رٞق٬، ٨ٝبرطت ٣ ضقس عجَبت 

پػ٧٣ف حبضط ؾق٬ زاضز ث٦ ثطضؾ٬ ا٭٠ ٝؿئ٦ٚ  (.524: 1388 بٟ،)آثط٧بٝٮ ٝت٤ؾظ ٧ؿتٮٜ

ق٢بؾب٭٬ ف٤اٝ٘ احطٕصاض ثط قْبه ١ؿ٬ٚ حط ثط قْبه ١ؿ٬ٚ ّسا٢ٝس ٣ ثب ٧سه ف٤اٝ٘ ٝؤ ثپطزاظز،

 ا١زبٛ قس٥ اؾت.

 

 پیطیٌِ پصٍّص

٦ّ زض ا٭طاٟ ٣ ذبضد  ا١زبٛ قس٥  "قْبه ١ؿ٬ٚ ثٮ٠ ذب٤١از٥ ٧ب" پػ٧٣ف ٧ب٭٬ ثب ٤ٝض٤ؿ

 ٬ اظ آ٨١ب اقبض٥ ٬ٝ ٕطزز:اؾت ث٦  ثطذ

( زض پػ٧٣ك٬ تحت ف٤٢اٟ ثطضؾ٬ ضاثغ٦ ا٭٢تط١ت ٣ قْبه 1383ث٤ضث٤ض حؿٮ٠ ثٮ٬ٖ ) -

ثٮ٠ ز٣ ١ؿ٘ )ٝغبٙق٦ ٤ٝضز٫ ّٚٮ٦ زا١كز٤٭بٟ ّبضق٢بؾ٬ اضقس زا١كٖب٥ ت٨طاٟ ٣  اضظـ ٧ب زض

ز٣ ١ؿ٘ ٣اٙس٭٠ آ٨١ب(، ث٦ ا٭٠ ١تٮز٦ ضؾٮس٥ ٦ّ ٝٮعاٟ اؾتيبز٥ اظ ا٭٢تط١ت ثط ض٫٣ اضظـ ٧ب٫ 

 تإحٮطٕصاض اؾت ٣ قْبه ١ؿ٬ٚ ضا ثٮكتط ٬ٝ ٢ّس.

ضاثغ٪ آٟ ثب قْبه ١ؿ٘  ثطضؾ٬ تنٮٮطات اضظـ ٧ب ٣ "( زض پػ٧٣ك٬ ثب ف٤٢اٟ 1386پ٤ٚ٨اٟ )-

ٝقتَس اؾت ٦ّ ٕطچ٦ ثطذ٬ قجب٧ت ٧ب٫ اضظق٬  ")ٝغبٙق٦ ٤ٝضز٫ ق٨ط٧ب٫ اؾتبٟ ٝبظ١سضاٟ( ٧ب

زض تقساز٫ اظ ا٭٠ ٤َٝلات ٣ ٣ر٤ز زاضز، اّٝبزض ظٝٮ٦٢ اضظـ ٧ب٫ ّلاٟ زض ؾغح ارتٞبف٬ ٣ ٬ٚٝ 

ٕطا٭كبت اضظق٬ ث٦ ٣٭ػ٥ زض فطن٦ قره٬ ٣ ىطز٫ ثب ضا٥ ٧ب٫ زؾتٮبث٬ ث٦ ا٭٠ عجَبت اضظق٬ 

ف٤ا٬ٚٝ ٧ٞچ٤ٟ  ثٮ٠ ١ؿ٘ ٧ب ٣ فٞستبً زض ثٮ٠ ر٤ا١بٟ تيب٣ت ٧ب٫ ٝق٢بزاض ٝكب٧س٥ قس٥ اؾت.

 -ف٬، ٕط٥٣ ٝطرـ، پب٭ٖب٥ اٍتهبز٫، ٝٮعاٟ ١ي٤ش ٣ ٍسضت ارتٞبضؾب٦١ ٧ب٫ ٕط٬٧٣، ٤١ؿ ذب٤١از٥
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٣ افتٞبز ارتٞبف٬ زض ٢ّبض ٣٭ػ٬ٕ ٧ب٫ ىطز٫ ٝخ٘ ؾ٠، ر٢ؿٮت، ؾغح زضآٝس، ٤١ؿ ارتٞبف٬ 

 قن٘، ؾغح تحهٮلات زض ا٭زبز تنٮٮطات اضظق٬ زض زض٣ٟ ١ؿ٨ٚب تإحٮطٕصاض ث٤ز٥ اؾت.

٧ب زض  ثطضؾ٬ ف٤اٝ٘ ارتٞبف٬ ٝؤحط ثط تنٮٮط اضظـ"زض پػ٧٣ك٬ ثب ف٤٢اٟ  (1386ٍٞط٭بٟ )

ٝٮبٟ زذتطاٟ ٣ ٝبزضاٟ آ٨١ب )ثب تإّٮس ثط قْبه ١ؿ٬ٚ( زضثٮ٠ زا١كز٤٭بٟ زذتط ٣احس ف٤ٚٛ ٣ 

، ٝقتَس اؾت ٦ّ زض ّ٘ قجب٧ت ١ٖطـ ٝبزضاٟ ثب زذتطاٟ قبٟ زض ٤ٝضز اضظـ "تحَٮَبت ت٨طاٟ

٧ب٫ ارتٞبف٬ زض ٧ط قف ثقس تحهٮلات، قن٘، ضاثغ٦ زذتط ٣ پؿط، ز٭٢ساض٫، علاً ٣ اظز٣اد 

 اظ حس ٝت٤ؾظ ٬ٝ ثبقس. ثٮكتط 

. ث٦ "ثطضؾ٬ قْبه ١ؿ٬ٚ زض ثٮ٠ زا١ف آ٤ٝظاٟ ظ١زبٟ"(زض پػ٧٣ك٬ ثب ف٤٢اٟ 1387ٍس٭٬ٞ )

ٕطا٭ف ث٦ ؾ٢ت ٧ب، ٧ٞجؿت٬ٖ  ا٭٠ ١تٮز٦ ضؾٮس٥ اؾت ٦ّ ثٮ٠ ٕطا٭ف ث٦ افتَبزات ز٭٬٢،

ارتٞبف٬، ١بثطاثط٫ ارتٞبف٬، احؿبؼ ٝحط٣ٝٮت ١ؿج٬، احؿبؼ آ٬ٝ٤١ ارتٞبف٬، ىطزٕطائ٬، 

 تيبز٥ اظ ضؾب٦١ ٧ب٫ ذبضر٬ ٣ ف٤اٝ٘ ىطز٫ ٣ ٝٮعاٟ قْبه ١ؿ٬ٚ ضاثغ٦ ٝق٢بزاض٫ ٣ر٤ز زاضز.اؾ

ثبظثٮ٬٢ قْبه ١ؿ٬ٚ؛ ثطضؾ٬ ض٣اثظ ثٮ٠ ىطظ١ساٟ "( زض پػ٧٣ك٬ ثب ف٤٢ا2004ٟآزاٛ قب٭پط )

)زض زا١كٖب٥ قٞبٗ  "ثبٙل  ٣ ٣اٙس٭٠ ٝؿ٠ تط ٣ اذتلاه آ٨١ب زض ٤ٝضز ٧ٞجؿت٬ٖ ثٮ٠ ١ؿ٬ٚ

٠ ١تٮز٦ ضؾٮس٥ اؾت ٦ّ زضر٦ ثبلا٭٬ اظ اذتلاه ثٮ٠ ىطظ١ساٟ ٣ ٣اٙس٭٠ ٣ ض٣اثظ ى٤ٚض٭سا(، ث٦ ا٭

آ٨١ب ٣ر٤ز زاضز. پسض ٣ ٝبزض٧ب تٞب٭٘ ثٮكتط٫ ث٦ ثطٍطاض٫ اضتجبط ثب ىطظ١ساٟ قبٟ  زاض١س، زض حب٬ٙ 

 ٦ّ تٞبؼ ثٮكتط ىطظ١ساٟ  ث٦ ذبعط ِّٞ ٕطىت٠ اظ پسض ٣ ٝبزض ٧ب ٕعاضـ قس٥ اؾت.

ف٤اٝ٘ تقٮٮ٠ ٢٢ّس٥ قْبه ١ؿ٬ٚ ثٮ٠ ٣اٙس٭٠ ٣ "پػ٧٣ك٬ ثب ف٤٢اٟ زض (2010ا٭كبً ىب٭٠ )

ضؾٮس٥ اؾت ٦ّ ف٤اٝ٘ ان٬ٚ قْبه  ث٦ ا٭٠ ١تٮز٦ ،"()زض ق٨طؾتبٟ ٤ٝٙتبٟ پبّؿتبٟ ىطظ١ساٟ

ٕصاض٫ ؾ٢ت٬، ّبٝپٮ٤تط  ١ؿ٬ٚ ثٮ٠ ٣اٙس٭٠ ٣ ىطظ١ساٟ قبٝ٘ تيْط ٝحبىؾ٦ ّبضا٦١، ؾٮؿتٜ اضظـ

 ز ٣ ارتٞبف٬ قسٟ ٧ؿت٢س.٣ ضؾب٦١  رساؾبظ٫ ٣ علاً، اظز٣اد ٝزس

 

 چارچَب ًظری

زض تجٮٮ٠ قْبه ثٮ٠ ١ؿ٘ ٧ب ث٦ ف٤اٝ٘ ٣ پبضاٝتط٧ب٭٬ زض ؾغح ّلاٟ تح٤لات ؾبذتبض٫ 

حبزث قس٥ زض ح٤ظ٥ ٧ب٫ رٞقٮت٬، آ٤ٝظق٬ ، ق٨ط٫ قسٟ ربٝق٦، تنٮٮط زض ١ؾبٛ اقتنبٗ ٣ 

كبضّت، ٣ مٮط٥( ٣ مٮط٥ ، زض ؾغح ٝٮب٦١ تح٤لات زض ىطآ٭٢س٧ب٫ ارتٞبف٬ ٝب٢١س ربٝق٦ پص٭ط٫، ٝ

١ٮع زض ؾغح ذطز )زٕط٬١٤ٕ زض ٣٭ػ٬ٕ ٧ب٫ قرهٮت٬ اىطاز ربٝق٦ ٝب٢١س ٤١ٕطا٭٬، ىطزٕطا٭٬، 

 پطزاذت٦ قس٥ اؾت ٦ّ زض ا٭٠ َٝب٦ٙ ث٦ چ٢س ٤ٝضز اقبض٥ ٬ٝ ق٤ز.   ثحطاٟ ٤٧٭ت ٣ مٮط٥(
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 (، فٚت ا٭زبز ىبن٦ٚ ١ؿ٬ٚ ضا تنٮٮطات ارتٞبف٬ ٣ؾٮـ ٣ فٞٮ٬َ 1901-1978) ٝبضٕبضت ٝٮس

٬ٝ زا١س ٦ّ زض ز١ٮب اتيبً اىتبز٥ ٣ ز١ٮب ضا ٣اضز ٝطح٦ٚ رس٭س٫ اظ تح٤ٗ ٣ زٕط٬١٤ٕ ّطز٥ اؾت. ثط 

اؾبؼ ا٭٠ ز٭سٕب٥، زٕط٬١٤ٕ ؾط٭ـ ٣ ٣ؾٮـ زض ربٝق٦ ٤ٝرت تيب٣ت قطا٭ظ ضقس ٣ تطثٮت 

ىطظ١ساٟ ١ؿجت ث٦ ٣اٙس٭٢كبٟ قس٥ ٣ ١تٮزتبً ٭ِ ىبن٦ٚ ١ؿ٬ٚ ثٮ٠ آ٨١ب ث٦ ٣ر٤ز آٝس٥ اؾت. ا٭٠ 

١ؿ٬ٚ ذ٤ز ثبفج اذتلاه ىط٬ٖ٢٧ ٬ٞ٨ٝ ثٮ٠ ز٣ ١ؿ٘ ٬ٝ ٕطزز. ثطاؾبؼ ا٭٠ ٝجبحج، ث٦ ىبن٦ٚ 

ع٤ض ٬ّٚ ٬ٝ ت٤اٟ ٕيت: ٧ط چ٦ زض ٭ِ ربٝق٦ تنٮٮطات ارتٞبف٬ ؾط٭ـ تط، ٣ؾٮـ تط ٣فٞٮٌ 

تط٫ ض٫٣ ز٧س، ىبن٦ٚ ثٮ٠ ١ؿ٘ ٣اٙس٭٠ ٣ىطظ١ساٟ ثٮكتط ٬ٝ ق٤ز ٣اذتلاىبت ٣ ٝؿبئ٘ ثٮ٠ ١ؿ٬ٚ 

ٝٮس ثحج ذ٤ز زضثبض٥ قْبه ١ؿ٬ٚ ٣ فٚ٘ ٣ ف٤اٝ٘ آٟ ضا ثب ٤١ف٬  آٝس.ثٮكتط٫ ث٦ ٣ر٤ز ذ٤ا٧س 

ض٭رت ق٢بؾ٬ ر٤اٝـ ٧ٞطا٥ ٬ٝ ٢ّس. اظ ا٭٠ ٢ٝؾط، ؾ٦ ٤١ؿ ربٝق٦ ٍبث٘ تيْٮِ اظ ٭ْس٭ٖط١س : 

ا٣ٙٮ٠ حبٙت، ربٝق٦ ا٫ ٦ّ زض آٟ ىط٢٧ٔ ٍج٬ٚ تقٮٮ٠ ٢٢ّس٥ ٝب٧ٮت ىط٢٧ٔ ثقس٫ اؾت ١٣ؿ٘ 

٫٣، ا٭٠ ٤١ؿ ربٝق٦ ضا پؿب تٞخٮ٬ٚ  ١ؿ٘ ثقس٫ اؾت. ىط٢٧ٔ ٍج٘ ا٫٤ٖٙ تٞبٛ ١ٞب٫ ظ١س٬ٕ ٣

زض ا٭٠ ر٤اٝـ، زٕط٬١٤ٕ آٟ ٍسض ٢ّس اؾت ٦ّ ٧ط ىطظ١س٫ ٝت٤ٙس ٬ٝ ق٤ز،  ٬ٝ ١بٝس. 1ىط٬ٖ٢٧

آ٭٢س٥ ذ٤ز ضا ث٦ ع٤ض ّبٝ٘ زض ٣ضقٮت حبٗ ٣اٙس٭٠ ذ٤ز ٣ ٣اٙس٭٠ ثعضٓ ذ٤ز ٬ٝ ثٮ٢س ٣ ٬ٝ 

ؾ٦ ١ؿ٬ٚ ٦ّ ثب ٧ٜ ظ١س٬ٕ ٬ٝ ٢٢ّس ثس٣ٟ زا١س ٦ّ ظ١س٬ٕ ٣ ٣ضق٬ ٝكبث٦ آ٨١ب زض ا١تؾبض ا٣ؾت. 

ذلاه آٟ ضا ٬ٞ١ ت٤ا٢١س ث٦ ش٠٧ ذ٤ز ضا٥ ز٢٧س. زض ا٭٠  پطؾف، ٣ضـ ٤ٝر٤ز ضا ٬ٝ پص٭ط١س ٣

حبٙت، ىط٢٧ٔ ١ؿ٘ ٧ب٫ ٍج٘ ثس٣ٟ تنٮٮط ٣ ث٦ ع٤ض ١ؿجتبً ّبٝ٘ ث٦ ١ؿ٘ ثقس ٢ٝتَ٘ ٬ٝ ق٤ز. 

ارتٞبف٬ ث٦ ع٤ض٫ زٕط٤ٕٟ تح٤ٗ ٬ٝ ق١٤س، قطا٭ظ  زض ر٤اٝق٬ ٦ّ زچبض تنٮٮط ٣ ز٣ٝٮ٠ حبٙت،

٬ٝ ق٤ز ٦ّ ز٭ٖط ١ؿ٘ ٕصقت٦ ا٫٤ٖٙ ٢ٝبؾت ثطا٫ ظ١س٬ٕ ١ؿ٘ ثقس٫ ٬ٞ١ ت٤ا١س ثبقس ٣ ٧ط ز٣ 

١ؿ٘ ٬ٝ پص٭ط١س ٦ّ ٣ضـ ظ١س٬ٕ آ١بٟ ٬ٞ١ ت٤ا١س ٝكبث٦ ٧ٜ ثبقس؛ ث٦ فجبضت ز٭ٖط، ٧ط ٭ِ اظ ز٣ 

ضق٬،ا١تَبٗ ١ؿ٘ ٣اٙس٭٠ ٣ىطظ١ساٟ ث٦ ١بچبض زض ز١ٮب٫ ٝتيب٣ت ظ١س٬ٕ ٬ٝ ٢٢ّس. زض چ٢ٮ٠ ٣

ىط٬ٖ٢٧ اظ ١ؿ٘ ٍج٘ ث٦ ١ؿ٘ ثقس ثبقس. زض ا٭٠ حبٙت، ١ؿ٘ رس٭س ثطا٫ ٭بزٕٮط٫ ؾجِ ظ١س٬ٕ ٣ 

آ٭٢س٥ ذ٤ز، ث٦ افضب٫ ز٭ٖط ٧ٜ ١ؿ٘ ذ٤ز ض٣ ٬ٝ آ٣ضز ٣ آٟ ضا ا٫٤ٖٙ ظ١س٬ٕ  ٣ضـ ٢ٝبؾت حبٗ ٣

ؾط ٬ٝ ١بٝس. ث٦ ١ 2ذ٤ز ٍطاض ٬ٝ ز٧س. ٝبضٕبضت ٝٮس، ا٭٠ ٤١ؿ ر٤اٝـ ضا ٧ٞتب تٞخٮ٬ٚ ىط٬ٖ٢٧

ٝٮس، چ٢ٮ٠ ٣ضق٬ ت٨٢ب ثب ن٢قت٬ قسٟ ربٝق٦ اتيبً ٬ٞ١ اىتس، ث٦ْٚ زض قطا٭ظ ٝرتٚي٬، ٝب٢١س 

٨ٝبرطت ض٣ؾتب٭ٮبٟ ث٦ ق٨ط٧ب ١ٮع ٍبث٘ ته٤ض اؾت؛ ظ٭طا پؽ اظ ٨ٝبرطت ث٦ ق٨ط، ر٤ا١بٟ ث٦ ١بچبض 

                                                           

1. Postfigurative culture 

2. Cofigurativeculture 
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٬ ا١َلاثبت ارتٞبف ثطا٫ تقٮٮ٠ ؾجِ ظ١س٬ٕ ذ٤ز ض٣ ث٦ ق٨ط١٣ساٟ ٬ٝ آ٣ض١س، ٦١ ث٦ ٣اٙس٭٠ ذ٤ز.

ؾ٤ٝٮ٠ حبٙت، ٣ضقٮت٬ اؾت ٦ّ زض ربٝق٦ زٕط٬١٤ٕ  ، ٣ضـ ٝكبث٬٨ ضا ث٦ ٣ر٤ز ٬ٝ آ٣ض١س.١ٮع

٧ب٫ ثؿٮبض قس٭س٫ ض٫٣ ٬ٝ ز٧س، ث٦ ع٤ض٫ ٦ّ ١ؿ٘ ٕصقت٦ زض ٣ضـ رس٭س ٦١ ت٨٢ب ٬ٞ١ ت٤ا٢١س 

ا٫٤ٖٙ ١ؿ٘ رس٭س ثبقس، ث٦ْٚ ثب٭س ثطا٫ تسا٣ٛ حٮبت ذ٤ز، اضظق٨ب ٣ ٢٧زبض٧ب٫ ٍس٭٬ٞ ذ٤ز ضا ثط 

٢٧ٔ ١ؿ٘ ثقس انلاح ٢ّس، زؾت ث٦ ارتٞبف٬ قسٟ ٝزسز ثع١س ٣ثؿٮبض٫ اظ چٮع٧ب ضا ٝج٢ب٫ ىط

ّؿ٬ ثٮبثس ٣  اظ ىطظ١ساٟ ذ٤ز ثٮب٤ٝظز. ١ؿ٘ رس٭س ١ٮع، ٣ضـ آ٭٢س٥ ذ٤ز ضا ٬ٞ١ ت٤ا١س زض رب٭٬ ٣

آٟ ضا ا٫٤ٖٙ ذ٤ز ٍطاض ز٧س. ا٭٠ ١ؿ٘، ذ٤ز ثب٭س ٣اضز ز١ٮب٫ ٝج٬ٞ٨ ق٤ز ٦ّ ٣ضـ آ٭٢س٥ آٟ 

٧ب٫ ٤ٝر٤ز ٬ٞ١ ت٤ا٢١س پبؾر٫٤ٖ ١ٮبظ٧ب٫ ٣ضقٮت ٝتنٮط ثبق٢س؛ ث٢بثطا٭٠، ض٣ق٠ ١ٮؿت ٣ ٨١بز

٤٧ا ٕصقت٦ ضا ٝح٤ْٛ ٣ ض٧ب ٬ٝ ٢ّس ٣ ث٦ ز١جبٗ ؾبذت٠ ز١ٮب٫ رس٭س ذ٤٭ف  ١ؿ٘ رس٭س حبٗ ٣

 (.5-7: 1383، ٬ٝ ١بٝس )پ٢ب٬٧ 1اؾت. ٝبضٕبضت ٝٮس، ا٭٠ ٣ضقٮت ضا پٮف تٞخٮ٬ٚ ىط٢٧ٔ

ىط٬ٖ٢٧ ضا ثب تضبز ثٮ٠ ؾ٢ت ٣ ٝسض١ٮت٦  ٣ ث٦ تجـ آٟ  ( ٢ٝكإ زٕط1938٬١٤ٕ) 2آ١ت٬١٤ ٕٮس١ع

ض٣اثظ ثط آٝس٥  3اظ ٭ِ عطه اقْبٗ ٝسضٟ ثبظتبث٢س٬ِٕ .تَبث٘ ثٮ٠ اذتٮبض ٣ ذغطپص٭ط٫ ٬ٝ ثٮ٢س

اظ ى٢أ٣ض٫؛ ثبظاض٧ب، ١ؾبٛ ث٤ض٣ّطاتٮِ ٣ ضؾب٦١ ٧ب٫ ىط٬ٖ٢٧ ضا ٍبزض ٬ٝ ؾبظ١س تب زض ؾطاؾط ر٨بٟ 

، ٝحٮظ ّبض، ذب٦١ ٣ ظ١س٬ٕ ض٣ظٝط٥ ضا زض ثط ٕٮط١س ٣ ث٦ ٕؿتطـ ٭بىت٦ ٣ پؽ اظ آٟ زض ثبظٕكت

ثبظ٭ٖطاٟ فطن٦ ارتٞبف٬ ا٭٠ اذتٮبض ضا ز٢٧س ٦ّ پب٭٦ ٧ب٫ اٍتساض ٣ ض٣اٗ ٧ب٫ ثس٭٬٨ ضا ؾؿت 

ّطز٥، زض آٟ تيْٮِ ٢٢ّس ٣ اظ عطه ز٭ٖط اقْبٗ رس٭س ق٢بذت ٣ زا١ف، ثبظ٭ٖطاٟ فطن٦ 

از٥ ٕطىت٦ تب قن٘ ٣ حطى٦ ٣ ز٣ٙت، اقْبٗ رس٭س ارتٞبؿ ضا ٍبزض ٬ٝ ؾبظ١س ٦ّ زض ٦ٞ٧ رب اظ ذب٤١

اٍتساض ضا ث٦ چبٙف ثغٚج٢س. زض چ٢ٮ٠ قطا٭غ٬ ثبظ٭ٖطاٟ فطن٦ ارتٞبؿ ٦١ ت٨٢ب حٌ زاض١س ٦ّ 

زضثبض٥ ٦ٞ٧ چٮع، اظ قْ٘ زضٝبٟ ٕطىت٦ تب قٮ٥٤ ٧ب٫ ظ١س٬ٕ ىط٬ٖ٢٧، تهٞٮٜ ٕٮط٫ ٢٢ّس، ث٦ْٚ 

(. ث٦ فَٮس٥ ٫٣ 434: 1379، )اؾت١٤ع ٢سزض ثؿٮبض٫ اظ ٤ٝاضز ١بٕع٭ط١س ٦ّ زؾت ث٦ ا١تربة ثع١

اؾت. ٝسض١ٮت٦ « تنٮٮط زائ٬ٞ ضؾ٤ٛ ؾ٢ت٬»٣ « تإحٮط ر٨بٟ ٕؿتط»، «پ٤٭ب٭٬»٣٭ػ٬ٕ ٝسض١ٮت٦ 

٤لاً ؾ٢ت زض اذتٮبض آ٨١ب ٍطاض ؾجت ٬ٝ ق٤ز ٦ّ اىطاز ٧ط چ٦ ثٮكتط اظ ٍٮس ا١تربة ٧ب٭٬ ٦ّ ٝقٞ

 ظ ا١تربة ٧ب٫ ٠ْٞٝ ٍطاض ٬ٝ ٕٮطزز٧س ض٧ب ق١٤س. ثس٭٠ تطتٮت ىطز زض َٝبث٘ عٮو ٝت٤٢ف٬ ا ٬ٝ

٧ب زض قطا٭ظ ارتٞبف٬  ١ع ، ٝقتَس اؾت ٝرتهبت ظ١س٬ٕ ١ؿ٘آ١ت٬١٤ ٕٮس (. 65: 1382)ىبض٬ٚ، 

                                                           

1. Prefigurative Culture 

2. Anthony Giddens 

3. Reflectivity 
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رس٭س ٝتح٤ٗ قس٥ اؾت. ا٭٠ تح٤ٗ زض ٝيب٧ٮٜ ٣ ا١س٭ك٦ ٧ب٭٬ ٝخ٘ قٮ٥٤ ظ١س٬ٕ، افتٞبز، ضاثغ٦ 

 لاه ثٮ٠ ١ؿ٬ٚ، زض ٣اٍـ، ق٤ً ا١قْبؼ ٭بىت٦ اؾت. ث٦ ١ؾط ٫٣، اذت ق٤ض ٣ ١بة، ذه٤ن٬ ؾبظ٫ ٣

 (.47: 1386زض ربٝق٦ ٝسضٟ اؾت )تبرٮِ،  ٤١ف٬ ث٦ حؿبة آ٣ضزٟ ظٝبٟ

قس ىطزٕطا٭٬ زض ز١ٮب٫ رس٭س ت٤اٟ تجٮٮ٠ ٢٢ّس٩ ض ضا ٬ٝ (1858-1918ر٤ضد ظ٭ٞ٘ )

. ىطزٕطا٭٬ ض٣ ث٦ تعا٭س زض ١ؿ٘ رس٭س ٤ٝرت ث٦ ٣ر٤ز آٝسٟ اذلاٍٮبت ٣ اضظـ ٧ب٭٬ ٬ٝ زا١ؿت

٧ب٫ ظ١س٬ٕ ٣ اظ ر٦ٚٞ ٝلاُ ٧ب ٣ ٝقٮبض٧ب٫ ا١تربة ضا ثطا٫ ١ؿ٘ ر٤اٟ ق٤ز ٦ّ تٞبٛ فطن٦ 

ٝتٞب٭ع اظ ١ؿ٘ ٕصقت٦ اـ ٬ٝ ١ٞب٭س. ٕط٥٣ ٝطرـ زض ١ؿ٘ ر٤اٟ ١ٮع تحت تإحٮط ا٭٠ ىطزٕطا٭٬ 

زاضا٫ تيب٣ت ٧ب٭٬ ثب ١ؿ٘ ٧ب٫ ٍج٘ ٬ٝ ق٤ز. ث٦ ١ؾط ظ٭ٞ٘، ض١٣س تبض٭د رس٭س، آظاز٫ ىعآ٭٢س٥ 

٭س ارتٞبف٬ ٣ قره٬ ١كبٟ ٬ٝ ز٧س؛ ض٠ٞ آ٦ْ١ ىطآ٣ضز٧ب٫ ىطز ضا اظ ث٢س٧ب٫ ٣اثؿت٬ٖ قس

اؾتسلاٗ ٬ٝ ٢ّس ٦ّ زض ر٤اٝـ  ىط٬ٖ٢٧ ؾبذت٦ ا١ؿبٟ، ثٮف اظ پٮف چٮط٬ٕ ٬ٝ ٭بث٢س. ا٣

پٮكٮ٠، ا١ؿبٟ ٤١فبً زض ٭ِ ضقت٦ ٝحس٣ز٫ اظ ح٦َٚ ٧ب٫ ارتٞبف٬ ث٦ ١ؿجت ٤ّچِ ظ١س٬ٕ ٬ٝ 

ض ق٨ط ٣ ٭ب ز٧ْس٥، ضا٨٧ب٫ ٕط٭ع ىطز ّطز. چ٢ٮ٠ ح٦َٚ ٧ب٭٬ اظ ٕط٨٧٣ب٫ ذ٤٭كب١٣س٫ ٣ ان٢به ز

ضا ٬ٝ ثؿت٢س ٣ ا٣ ضا ث٦ قست زض ٍجض٦ ذ٤زقبٟ ٬ٝ ٕطىت٢س. ّ٘ قرهٮت ىطز زض ا٭٠ ظ١س٬ٕ 

ٕط٬٧٣ تحٚٮ٘ ضىت٦ ث٤ز. اٝب ان٘ ؾبظٝب٬١ زض ر٨بٟ ٤١٭٠ ثب ان٘ ؾبظٝب٬١ ر٤اٝـ پٮكٮ٠ تيب٣ت 

ت ؛ اٝب ٧ٮچ ٭ِ اظ ا٭٠ ث٢ٮبز٫ زاضز. ٭ِ ىطز، فض٤ ثؿٮبض٫ اظ ح٦َٚ ٧ب٫ ث٦ ذ٤ث٬ ٝكرم اؾ

ح٦َٚ ٧ب تٞبٛ قرهٮت ا٣ ضا زض ثط ٬ٞ١ ٕٮط١س ٣ ثط ا٣ ١ؾبضت تبٛ ١ساض١س. تقساز ح٦َٚ ٧ب٫ 

 ( 263: 1379ٝتيب٣ت٬ ٦ّ اىطاز زض آٟ ٬ٝ پ٤٭٢س ٭٬ْ اظ ١كب١ٖبٟ تح٤ٗ ىط٬ٖ٢٧ اؾت )٤ّظض ،

ٚٮ٘ ض٣ا٬١ ث٦ تح 1ّلا١ك٨ط ٣ حٮبت ش٬٢٧َٝب٦ٙ ٧ب٭٬ ث٦ ١بٛ  ق٨ط٫ زض ظ٭ٞ٘ زض ثبة ٝؿبئ٘

 2ّٮس ثط ٣٭ػ٬ٕ اظ ذ٤زثٮٖب٬ٖ١إ٨ب ٣ اضتجبعبت آ٨١ب زض ق٨ط٧ب٫ ثعضٓ ٣ ٝسضٟ ٬ٝ پطزاظز. ت١ا١ؿب

٧ب٫ ق٨ط٫ زض تٞبٛ فطن٦ ٧ب٫ ظ١س٬ٕ اظ ر٦ٚٞ ض٣اثظ ٣ تقبٝلات ارتٞبف٬ ثٮ٠ افضبء  ٝحٮظ

تهبز ض٣اد زاضز ٦ّ ١بق٬ اظ اٍ ٬3ذب٤١از٥ ٣ ق٨ط١٣ساٟ ٬ٝ ٢ّس. ث٦ ١ؾط ا٣ زض ق٨ط ٤١ف٬ زٙعزٕ

زض زض ٣اٍـ ا١ؿب٨١ب تٞبٛ فطن٦ ٧ب٫ ظ١س٬ٕ اؾت ٣ پس٭س٥ زض پ٬ٙ٤ ٣ اقبف٦ تيْط حبن٘ اظ ا٭٠

٦ّ زض ر٤اٝـ ٤ّچْتط ّٞتط  ٬ٝ ضؾ٢سز٫ اضتجبعبت قبٟ ثب ٭ْس٭ٖط ث٦ ٤١ف٬ ث٬ تيب٣ت٬ ٣ ذ١٤ؿط

  ا١ؿبٟ ٧ب ضا ٣ازاض ،ترهه٬ زض ق٨ط٧ب ا٭٠ ٝؿإ٦ٙ ١بق٬ اظ ٣ر٤ز تَؿٮٜ ّبض ٝكب٧س٥ ٬ٝ ق٤ز.

 ،طز٥ ٦ّ زض ثطاثط ٧ط ١َف ذبن٬ ٦ّ زض ٤ٍٝقٮت ٧ب٫ ْٝب٬١ ٣ ظٝب٬١ ٝتيب٣ت ض٣ثط٣ ٬ٝ ق١٤سّ

                                                           

1. Metropolis and Mental lhife 

2. Alination 

3. Balas 



 133 دُ ّای ضْر گرهسار(ضکاف ًسلی در ایراى )هَرد هطالعِ خاًَا

اظ ذ٤ز  ،اضتجبعبت ذبن٬ ثطا٫ ا٭يب٫ آٟ ١َف ا٭يبء ٢٢ّس. ث٦ ١ؾط ا٣ چ٬ٖ١٤ٖ ق٨ط١كٮ٬٢

تإحٮطات٬ ٦ّ  ا٣ ث٦ ١ؾط. ث٬ افتٞبز٫ اضتجبع٬ ا١ؿبٟ ضا اىعا٭ف ٬ٝ ز٧س ثٮٖب٬ٖ١، ا١ع٣ا٫ ش٬٢٧ ٣

تحط٭ْبت فهج٬  (1» ٨ب ثطؾبذتبض ظ١س٬ٕ ارتٞبف٬ ق٨ط١كٮ٢بٟ ٬ٝ ٕصاضز، فجبضت اظٝتط٣پ٤ٙٮؿ

طا٭٬، زٍت ٣ زٍت فَ٘ ٕ ث٦ فَ٘ ٣ ث٦ اتْبء ١ٮبظ (2 ٧ب٫ ثٮط٬١٣ ؾط٭ـ ٝحطُ تنٮٮط ١بق٬ اظ

 (4 ق٬ ٣اض٬ٕ ا١ؿب٨١ب ث٦ زٙٮ٘ اٍتهبز پ٬ٙ٤ ٣ فَلا١ٮت حبّٜ ثط ظ١س٬ٕ ق٨ط٫. (3ق٢بؾ٬. 

 ...ذ٤زثٮٖب٬ٖ١ ٣ احؿبؼ ت٨٢بئ٬، ا١ع٣ا ٣ اظ (5 ذ٤ضز٧ب٫ احتٮبط آٝٮع.تقَٚبت رعئ٬ ٣ ذبل ٣ ثط

١ؾط٭بت ظ٭ٞ٘ (. 122: 1387 قبضؿ پ٤ض،« )٢ط ٣ ز٭ٖط ٣ر٥٤ ىط٢٧ٔ ا١ؿب٬١.ظزا٭٬ اظ ٧ اضظـ (6

ضا ٬ٝ ت٤اٟ تجٮٮ٠ ٢٢ّس٥ ضقس ىطزٕطا٭٬ زض ز١ٮب٫ رس٭س زا١ؿت. ىطزٕطا٭٬ زض ١ؿ٘ رس٭س ؾجت 

ظـ ٧ب٭٬ ٬ٝ ق٤ز ٦ّ تٞبٛ فطن٦ ٧ب٫ ظ١س٬ٕ، اظ ر٦ٚٞ ٝلاُ ٧ب ٣ر٤ز آٝسٟ اذلاٍٮبت ٣ اض٦ ث

٣ ٝقٮبض٧ب٫ ا١تربة ضا ثطا٫ ١ؿ٘ ر٤اٟ ٝتٞب٭ع اظ ١ؿ٘ ٕصقت٦ ٬ٝ ١ٞب٭س .تحت تإحٮط ا٭٠ 

 ىطزٕطا٭٬ ٕط٥٣ ٝطرـ زض ١ؿ٘ ر٤اٟ ١ٮع زاضا٫ تيب٣ت ٧ب٭٬ ثب ١ؿ٘ ٧ب٫ ٍج٘ ٬ٝ ق٤ز.

ثب ت٤ر٦ ث٦ ١َغ٦ ١ؾط ا٣ زض ظٝٮ٦٢ ٣ ث٦ ع٤ض ذبل  "ث٤ضز٭٤"ثب ٝطارق٦ ث٦ ربٝق٦ ق٢بؾ٬ 

ىط٢٧ٔ ٣ زض ٤ٝضز فبزت ٣اض٥ ٬ٝ ت٤اٟ ٝق٢ب٫ ١ؿ٘ ضا زضُ ّطز. اظ ١ؾط ث٤ضز٭٤ ١ؿ٘ فجبضت اؾت 

، زض ظٝبٟ ٣احس ظ١س٬ٕ ّطز٥ ٣ فبزت ٣اض٥ ٧ب٫ ىط٬ٖ٢٧ ٝكتط٬ّ ز٣ض٥ ا٫ ا١س اظ اىطاز٫ ٦ّ ٧ٜ

َٝساض ؾطٝب٭٦ ا٫ ٦ّ زاض١س زض عجَبت ٝت٢بؾت ثب ثطذ٤ضزاض٫ اظ  زاض١س . اظ ١ؾط ا٣ اىطاز زض ربٝق٦،

ٝرتٚي٬ ٍطاض ٬ٝ ٕٮط١س٣ ا٭٠ ؾطٝب٭٦ ٧ب قبٝ٘ ؾطٝب٭٪ اٍتهبز٫، ارتٞبف٬، ىط٬ٖ٢٧ ٣ ١ٮع 

ؾطٝب٭٦ ١ٞبز٭٠ اؾت. عج٦َ ارتٞبف٬ ٧ط ىطز ٤١ف٬ اظ ؾجِ ظ١س٬ٕ ضا ثطا٫ ا٣ ا٭زبز ٬ٝ ١ٞب٭س 

٫ اىطاز ز٭ٖط زض رب٭ٖب٥ ٧ب٫ اظ شائ٦َ ٧ب ٦ّ ٧ٞطا٥ ثب شائ٦َ ٣٭ػ٥ ا٫ ث٦ ا٣ ٬ٝ ز٧س ٦ّ ٝتيب٣ت

ز٭ٖط اؾت. ٧ٞچ٢ٮ٠ زض ا٭٠ رب٭ٖب٥ ٧ب اؾت ٦ّ ؾبذتٞبٟ ش٬٢٧ اىطاز قْ٘ ٬ٝ ٕٮطز. ؾبذتٞبٟ 

ش٬٢٧ اظ ١ؾط ث٤ضز٭٤ ٧ٞبٟ ؾبذتبض ش٬٢٧ ٣ ق٢بذت٬ اؾت ٦ّ اظ عط٭ٌ ظثبٟ ٣ اضتجبعبت قْ٘ 

٧ط ىطز ثط اؾبؼ ٕطىت٦ ٣ ١ح٩٤ ض٣٭بض٣٭٬ ىطز ضا ثب ٝحٮظ پٮطا٤ٟٝ ٝكرم ٬ٝ ١ٞب٭س . ٧ٞچ٢ٮ٠ 

ؾبذتٞبٟ ش٬٢٧ ٢ٝحهط ث٦ ىطز ذ٤ز ٦ّ تحت تإحٮط ٝحٮظ ارتٞبف٬ ا٣ ٍطاض زاضز، ر٨بٟ ٣ ٝحٮظ 

ارتٞبف٬ ضا ٬ٝ ثٮ٢س ٣ ثط ٝج٢ب٫ آٟ ٢ّف ا١زبٛ ٬ٝ ز٧س. ذبؾتٖب٥ ض٣ؾتب٭٬ ٭ب ق٨ط٫ زاقت٠، 

سات تقٌٚ ث٦ ٕط٥٣ ؾ٬٢ ذبل، عطظ ١كؿت٠، ٙجبؼ پ٤قٮسٟ، ؾجِ ظ١س٬ٕ، ثب٣ض٧ب ٣ ١ٖطق٨ب، تَٮ

٦ٞ٧ ثبظتبة  ٣ پب٭ج٢س٫ ٧ب، تجقٮت اظ ىط٢٧ٔ ٝسضٟ ٭ب ؾ٢ت٬، ثطپب٭٬ ٝطاؾٜ ذبل ٧٣س٭٦ ٧ب

ؾبذتٞبٟ ش٬٢٧ ا٣ؾت. ؾبذتٞبٟ ش٬٢٧ ٧ٜ ٝب١سٕبض اؾت ٣ ٧ٜ ا١تَبٗ پص٭ط، ٧ٜ ر٨بٟ ارتٞبف٬ 

ث٤ضز٭٤ ؾطٝب٭٦  (.771-2: 1377ر٨بٟ ارتٞبف٬ اؾت )ض٭تعض،  ضا ت٤ٙٮس ٬ٝ ٢ّس ٣ ٧ٜ ت٤ٙٮس قس٩
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ؾطٝب٭٦ اظ ١ؾطا٣ ؾ٦ قْ٘ ث٢ٮبز٫ زاضز ٦ّ ٍبثٚٮت . ضا ٭٬ْ اظ اقْبٗ ؾطٝب٭٦ ٬ٝ زا١س ارتٞبف٬

« ؾطٝب٭٦ ىط٬ٖ٢٧»٨١بز٭٦٢ ق٤ز.  تجس٭٘ قسٟ ث٦ پ٤ٗ ضا زاضز ٣ ٬ٝ ت٤ا١سث٦ قْ٘ ح٤ًَ ٝبْٙٮت،

زضثطذ٬ قطا٭ظ ث٦ ؾطٝب٭٦ اٍتهبز٫ ٝجسٗ ٬ٝ ق٤ز٣ ث٦ قْ٘ ّٮيٮت آ٤ٝظق٬ ٨١بز٭٦٢ ٬ٝ ٕطزز 

٭ظ ث٦ ؾطٝب٭٦ اٍتهبز٫ تجس٭٘ ٬ٝ ٕطزز. اظ ١ؾط ث٤ضز٭٤، ؾطٝب٭٦ ارتٞبف٬ ٣ تحت ثطذ٬ قطا

٤ٍٝقٮت٨ب ٣ ض٣اثظ زض ٕط٥٣ ٧ب٣ قج٦ْ ٧ب٫ ارتٞبف٬ اؾت ٦ّ زؾتطؾ٬ ث٦ ىطنت٨ب، اعلافبت 

 ٠ّٞٚ (.3: 1380 )ث٤ضز٭٤، اىعا٭ف ٬ٝ ز٧س ٢ٝبثـ ٝبز٫ ٣ ٤ٍٝقٮت ارتٞبف٬ ضا ثطا٫ اىطاز

١بٟ ٣ ٣اٙس٭٠ قبٟ ث٦ ف٤٢اٟ قبذم ٧ب٫ ؾطٝب٭٦ ارتٞبف٬ ( اظ ضاثغ٦ ثٮ٠ ٤١ر٤ا1926 -1995)

ا٭٠ ؾطٝب٭٦ قبٝ٘ ٝٮعاٟ فلا٦ٍ ا٫ اؾت ٦ّ ٤١ر٤ا١بٟ ث٦ ٣اٙس٭٠ قبٟ زاض١س  ذب٤١از٥ ٭بز ٬ٝ ٢ّس.

٣ ثب آ٨١ب نٞٮ٬ٞ ا١س. ث٦ فجبضت٬ ز٭ٖط، ّٮيٮت اضتجبط ثٮ٠ افضب٫ ذب٤١از٥ ٣ ث٦ ع٤ض٬ّٚ ٝٮعاٟ 

٫ ؾطٝب٭٦ ارتٞبف٬ ذب٤١از٥ ٧ؿت٢س. زض تقط٭و ٠ّٞٚ اظ ض٣اثظ ثٮ٠ ٣اٙس٭٠ ٣ىطظ١ساٟ قبذم ٧ب

اظ آٟ رب٭٬ ٦ّ ؾطٝب٭٦ . ؾطٝب٭٦ ارتٞبف٬، ١ؾبٛ ذب٤١از٥ ٝي٬ٝ٤٨ ث٢ٮبز٫ ث٦ قٞبض٬ٝ ض٣ز

٤ٝىَٮت اىطاز زضزؾتٮبث٬ ث٦ ا٧ساه  ٣ ارتٞبف٬ ١َف ٝؤحط٫ زض ّب٧ف ٧ع٭٦٢ ٧ب٫ ىقبٙٮت ٧ب

ارتٞبف٬ اؾت. آٝبت٤ تقط٭و ٠ّٞٚ اظ ٤ٝض٤فبت پػ٧٣ك٬ ٝطتجظ ثب٨١بز٧ب٫  ذ٤ز زاضز، ٭٬ْ اظ

زض٭بىت  اؾت ض٣اثظ ٣اٙس٭٠ ثب ٧ٞس٭ٖط، ا٣ ٝقتَس. ؾطٝب٭٦ ارتٞبف٬ ذب٤١از٥ ضا ٕؿتطـ زاز٥ اؾت

ِّٞ اظ ٣اٙس٭٠ زض ح٘ ٝكْلات قره٬، نحجت ّطزٟ ٣تقبٝ٘ ثب٣اٙس٭٠،احؿبؼ ٝحجت ّطزٟ 

 ٤ضز٫ ١ٮب ٣ ٧ْٞبضاٟ،)فٚٮ ٣ نٞٮٞٮت اظقبذه٨ب٫ ا١ساظ٥ ٕٮط٫ ؾطٝب٭٦ ارتٞبف٬ ذب٤١از٥ اؾت

زا١س ٦ّ زض شات ض٣اثظ ذب٤١از٬ٕ  ب٭٦ ارتٞبف٬ ضا ٝز٤ٞف٦ ٢ٝبثق٬ ٬ٝؾطٝ "٤ٙض٫"(. 109: 1387

٣ زض ؾبظٝبٟ ارتٞبف٬ ٣ر٤ز زاضز ٣ ثطا٫ ضقس ق٢بذت٬ ٭ب ارتٞبف٬ ٤ّزُ ٣ ٤١ر٤اٟ ؾ٤ز٢ٝس 

ّبٟ ٣ ا٭٠ ٢ٝبثـ ثطا٫ اىطاز ٝرتٚو ٝتيب٣ت اؾت ٬ٝ٣ ت٤ا١س ٝع٭ت ٬ٞ٨ٝ ثطا٫ ٤ّز. اؾت 

 (.459: 1377 ٠ّٞٚ،) ٤١ر٤ا١بٟ زض ضقس ؾطٝب٭٦ ا١ؿب٬١ قبٟ ثبقس

اظ ىط٢٧ٔ ٦ّ ٬ٝ ٤ٕ٭س:  1ا٭٨ٖٚ٢بضت ثب ا٭٠ تقط٭و اظ ثبض١ع ١ؾط٭٦ تح٤ٗ اضظق٬ ا٭٨ٖٚ٢بضت: 

ىط٢٧ٔ ٝز٤ٞف٦ ا٫ اظ افتَبزات ٣ ثب٣ض٧بؾت ٦ّ ثب تلاق٨ب٫ ٭ِ ٕط٥٣ ٝقٮ٠ زض ىبئٌ آٝسٟ ثط »

٬ٖ زض٬١٣، ت٤ؾق٦ ٬ٝ ٭بثس ٣ ىط٬ٖ٢٧ ٦ّ ت٤ا١ؿت٦ ثبقس ث٦ ٍسض ٝكْلات تغبثٌ ثٮط٬١٣ ٣ ٭ٖب١

« ّبى٬ اظ پؽ ٝكْلات ثط آ٭س ثب اضظق٬ پ٢ساقت٦ قس٥ ٣ ث٦ افضب٫ رس٭سٕط٥٣ ٭بز زاز٥ ٬ٝ ق٤ز

٤ٝاىٌ اؾت. زض ا٭٠ تقط٭و چ٢س ١ْت٦ ٣ر٤ز زاضز: ا٣ٗ ا٭٠ ٦ّ ىط٢٧ٔ ١ؿ٘ ٧ب٫ رس٭س، اٙعاٝبً ٣ 

ت ٣ ثب٣ض٧ب قْ٘ ٬ٞ١ ٕٮطز، ث٦ْٚ ثب تزبضة ٬ّٚ ١ؿ٬ٚ رس٭س زض ت٨٢ب ثب ا١تَبٗ اضظـ ٧ب ٣ افتَبزا

                                                           

1. Barnes 
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ظ١س٬ٕ، زض ض٣٭بض٣٭٬ ثب ٝؿبئ٘ ٣ ٝكْلات قْ٘ ٬ٝ ٕٮطز. اظ عطى٬ تلاق٨ب٫ اىطاز زض ٝز٤ٞف٦ 

ٝحٮظ، زض تنٮٮطات ارتٞبف٬ ٣ ىط٬ٖ٢٧ ١َف تقٮٮ٠ ٢٢ّس٥ ا٫ زاض١س. ا٭٠ تغبثٌ  ٧ب زض تغبثٌ ثب

٤ٙغ٭ِ ٣ ؾٮبؾ٬ اؾت ٣ ث٦ ٤١ث٦ ذ٤ز زض تح٤لات پبؾر٫٤ٖ زٕط٬١٤ٕ ٧ب٫ اٍتهبز٫، ت٤٢ْ

ىط٬ٖ٢٧ ٝؤحط ٬ٝ اىتس. اظ ا٭٠ ض٣ ٬ٞ١ ت٤اٟ تنٮٮطات ىط٬ٖ٢٧ ارتٞبف٬ ضا اتيب٬ٍ زا١ؿت )آظاز 

ر٨بٟ ثٮ٬٢ ٝطزٛ ت٨٢ب ث٦ آ١چ٦ »... (. ث٢بثطا٭٠ ا٭٨ٖٚ٢بضت ٝقتَس اؾت ٦ّ 4: 1379اض٬ْٝ، 

٦ْٚ ر٨بٟ ثٮ٬٢ آ٨١ب ثب تزبضة ٬ّٚ ذ٤زقبٟ ثؿت٬ٖ ١ساضز ، ث ثعضٕتطاٟ قبٟ ث٦ آ٨١ب ٬ٝ آ٤ٝظ١س.

٧ب٫ ٕصقت٦ ٝتيب٣ت  ٭ِ ١ؿ٘ ر٤اٟ فٞٮَبً اظ تزبضة ١ؿ٘قْ٘ ٬ٝ ٕٮطز ٣ٕب٬٧ تزبضة ؾبظ١س٥ 

. ن٢قت٬ قسٟ ٣ ٝسض١ٮع٥ قسٟ ز٣ ٝي٤٨ٛ ّٚٮس٫ زض تنٮٮطات (2 :1382 )ا٭٨ٖٚ٢بضت، «اؾت

٢زط ث٦ ربٝق٦ ٝسضٟ ن٢قت٬ قسٟ ٢ٝزط ث٦ ربٝق٦ ن٢قت٬ ٣ ٝسض١ٮعاؾٮ٤ٟ ٝ ارتٞبف٬ ٧ؿت٢س.

٢٧زبض٧ب زض ١ؾبٛ ٝجت٬٢ ثط  قس. ثقس ٨ٜٝ ن٢قت٬ قسٟ ا٧ٞٮت تؿٚظ ىط٬ٖ٢٧ اؾت ٦ّ اضظق٨ب ٣

قْ٘ ارتٞبف٬ ؾطٝب٭٦ زاض٫ ضقس ٭بىت٦ ا١س. ٝسض١ٮعاؾٮ٤ٟ ١ٮع نطىبً  قبٝ٘ ٝتنٮط٧ب٫ ثٮط٬١٣ 

ت، ٬ٝ ق٤ز. زض ٬ٞ١ ق٤ز، ث٦ْٚ قبٝ٘ ا١تَبٗ ١ٖطق٨ب ، فَب٭س ٣ ضىتبض ٦ّ ا١تَبٗ ارعاء ىط٬ٖ٢٧ اؾ

ت٦ ن٢قت٬ ٬ٝ ق٤ز، ٝخ٘ فلا٭ٌ ١تٮز٦ ثبفج ا١تَبٗ اضظق٨ب٫ پؿت ٝسضٟ زض ر٤اٝـ پٮكطى

ا٭٨ٖٚ٢بضت ثب عطح چ٨بض ىطضٮ٦  (.103-104: 1381، )ذب٬َٙ ىط ذطز٢ٝس٫ ق٢بذت٬ ٣ظ٭جب

اؾبؾ٬ زضثبض٥ اْٝبٟ ٭ب فسٛ قْبه ١ؿ٬ٚ، زض ّتبة تح٤ٗ ىط٬ٖ٢٧ زض ربٝق٦ پٮكطىت٦ ن٢قت٬ 

ىطضٮ٦ چطذ٦ ظ١س٬ٕ ٭ب ؾبٙر٤ضز٬ٕ، ٦ّ ثط اؾبؼ آٟ ٕيت٦ ٬ٝ ق٤ز: تيب٣ت ١ؿ٘  .٬ٝ1 ٤١٭ؿس: 

٧ب ٭ب تيب٣ت اضظـ ٧ب٫ ٕط٥٣ ٧ب٫ ١ؿ٬ٚ ٝرتٚو، اٝط٫ عجٮق٬ ٣ٝطث٤ط ث٦ اٍتضبئبت ض٣اٟ 

ق٢بذت٬ ٧ط ز٣ض٥ اظ ظ١س٬ٕ اؾت. ٧ط ٕط٥٣ ؾ٬٢، پؽ اظ ؾپط٫ ّطزٟ ز٣ض٥ ٝطث٤ع٦ ٣ ضىت٠ ث٦ 

زض ا٣ ث٦ تسض٭ذ  ّٞط١ٔ قس٥ ٣ اضظق٨ب٫ ٕط٥٣ ؾ٬٢ رس٭س ضا  ٕط٥٣ ؾ٬٢ ز٭ٖط، اضظق٨ب٫ پٮكٮ٠

ث٦ ذ٤ز ٬ٝ ٕٮطز. ٭ق٬٢ تيب٣ت زض ٝكب٧س٥ اضظـ ٧ب٫ ر٤ا١بٟ ٣ ثعضٕؿبلاٟ ١بق٬ اظ اٍتضب٫ 

، ث٦ ىطآ٭٢س . ىطضٮ٦ ز٣ض٥ ا٫ ٦ّ ثطاؾبؼ آٟ، تيب٣ت ؾ٬٢ ثب ١ؿ٘ ٧ب2 قطا٭ظ ؾ٬٢ آ١بٟ اؾت.

٣اىطاز زض  ثب ٬ّٞ تيب٣ت اظ ٧ٜ ٝطث٤ط ٬ٝ ق٤ز تسض٭ز٬ تنٮٮط اضظـ ٧ب زض ٦ٞ٧ ٕط٥٣ ٧ب٫ ؾ٬٢

، ثب ت٤ر٦ ث٦ ١عز٭٬ْ ٣ز٣ض٫ اظ ا٭٠ تنٮٮطات، ز٭طتط ٭ب ظ٣زتط ا٭٠ تنٮٮطات، ٝؿٮط ا٭٠ تح٤ٗ اضظق٨ب

ضا ث٦ ذ٤ز ٬ٝ ٕٮط١س . اظ آ١زب٭٬ ٦ّ ، قطا٭ظ ٕط٥٣ ٧ب٫ ؾ٬٢ اظ ١ؾط ٝٮعاٟ پص٭طـ ٣ ا١غجبً 

٤ٞلاً ر٤ا١بٟ ١ؿجت ث٦ ٕط٥٣ ٧ب٫ ؾ٬٢ ثعضٕؿبلاٟ ١ؿجت ث٦ تنٮٮطات ٝتيب٣ت اؾت، ث٢بثطا٭٠، ٝق

ىطضٮ٦ ٕط٥٣ ؾ٬٢ ٦ّ تيب٣ت ؾ٬٢ ٭ب ١ؿ٘ ٧ب ضا زض  .3. ظ٣زتط زض ٝؿٮط تنٮٮطات ٍطاض ٬ٝ ٕٮط١س

٣اٍـ زٕط٬١٤ٕ اؾبؾ٬ زض اضظـ ٧ب٫ ١ؿ٨ٚب٫ رس٭س ثب اضظـ ٧ب٫ ١ؿ٘ ٧ب٫ پٮكٮ٠ ت٬َٚ ٬ٝ 
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٧ب٫ ٍج٘ زاضز ٣ ثب ٕصقت ظٝبٟ ٭ب  ٢ّس. زض ٣اٍـ ١ؿ٘ رس٭س اضظـ ٧ب٫ ّبٝلاً ٝتيب٣ت ثب ١ؿ٘

٣ض٣ز ٕؿتطز٥ ا٭٠ ١ؿ٘ ث٦ فطن٦ ٧ب٫ ٝرتٚو حٮبت اٍتهبز٫، ارتٞبف٬، ث٦ تسض٭ذ ىطآ٭٢س 

. ىطضٮ٦ تطّٮج٬ ٦ّ ثط 4 رب٭ٖع٭٬٢ اضظق٨ب٫ رس٭س ث٦ رب٫ اضظق٨ب٫ ١ؿ٘ ٍج٘ ا١زبٛ ٬ٝ ق٤ز.

ٮٮطات ث٢ٮبز٫ زض اؾبؼ آٟ، تيب٣ت ؾ٬٢ ثب ١ؿ٘ ١ٞب٭ك٬ اظ چطذ٦ ظ١س٬ٕ ، اٍتضبئبت ؾ٬٢ ٣ تن

٧ب٫ ١ؿ٘ رس٭س اؾت  ٧ب٫ ٦ٞ٧ ٕط٨٧٣ب٫ ؾ٬٢ ثب ٬ّٞ تنٮٮط اظ ٭ْس٭ٖط ٣ تنٮٮط زض اضظـ اضظـ

ث٦ اىعا٭ف ا٭٠ ١ؿ٘ زض حٮبت اٍتهبز٫، ارتٞبف٬،  ض٣ ٦ّ ث٦ تسض٭ذ ثب ١َف ٧ب٫ ثٮكتط ٣

 (.140-141: 1387 رب٭ٖع٭٠ اضظق٨ب٫ ١ؿ٘ ٍج٘ ٬ٝ ق٤ز )ٝقٮسىط،

٣ ىطضٮ٦ ٨ٜٝ اؾت٤اض اؾت: ٫٣ ىطضٮ٦ ّٞٮبث٬ ضا ٝؿٜٚ ىطو ٬ٝ ١ؾط٭٦ ٝبز٫/ ىطاٝبز٫ ثط ز 

٣ ىطضٮ٦ ارتٞبف٬ « ارتٞبف٬ ا٣ؾت –ا٤ٙ٣٭ت ىطز ثبظتبة ٝحٮظ اٍتهبز٫ »٢ّس ٦ّ ث٢بثط آٟ 

قسٟ ٦ّ ان٘ ضا ثط ا٭٠ ٍطاض ٬ٝ ز٧س ٦ّ اضظق٨ب٫ اؾبؾ٬ ىطز ث٦ قْ٘ ٕؿتطز٥ ٢ٝقْؽ ٢٢ّس٥ 

ٜ قس٥ اؾت. ا٭٠ ز٣ ىطضٮ٦ ثب ٧ٜ ٝز٤ٞف٦ ث٦ قطا٭غ٬ اؾت ٦ّ ع٬ ؾب٨ٙب٫ ٍج٘ اظ ث٤ٚمف ىطا٧

ا٣ٗ، زض حب٬ٙ  .٧ٜ پٮ٤ؾت٦ ا٫ اظ پٮف ثٮ٬٢ ٧ب٫ ٝطث٤ط ث٦ زٕط٬١٤ٕ اضظـ ٧ب ضا پس٭س ٬ٝ آ٣ض١س

٧ب٫  ٦ّ ىطضٮ٦ ّٞٮبث٬ زلاٙت ثط ا٭٠ زاضز ٦ّ ض١٣ٌ ٣ ق٤ْىب٭٬ اٍتهبز٫ ث٦ ٕؿتطـ اضظـ

٧ب٫  ٧ب٫ ىطز٫ ٣ ٦١ اضظـ اضظـىطاٝبز٫ ٬ٝ ا١زبٝس، ىطضٮ٦ ارتٞبف٬ قسٟ ٝجٮ٠ ا٭٠ اؾت ٦ّ 

٧ب ث٦ تسض٭ذ ٣ ث٦  ٭ِ ربٝق٦، ث٦ ع٤ض ٬ّٚ ٭ِ قج٦ تنٮٮط ٬ٞ١ ٢ّس. ثطفْؽ زٕط٬١٤ٕ اضظـ

عطظ٫ ١بٝطئ٬ ضخ ٬ٝ ز٧س. ا٭٠ زٕط٬١٤ٕ زض َٝٮبؼ ٣ؾٮـ ظٝب٬١ پس٭س ٬ٝ آ٭س ٦ّ ١ؿ٘ ر٤ا١تط 

ض٥ اىعا٭ف رب٭ٖع٭٠ ١ؿ٘ ٝؿ٢تط زض رٞقٮت ثعضٕؿبٗ ٭ِ ربٝق٦ ٬ٝ ق٤ز. ز٣ٛ، پؽ اظ ٭ِ ز٣

ؾط٭ـ ا٢ٝٮت رب٬١ ٣اٍتهبز٫، قرم ا١تؾبض زاضز ثٮ٠ ا٤ٙ٣٭ت ٧ب٫ اضظق٬ ٕط٨٧٣ب٫ ثعضٕتط ٣ 

 (.76-77: 1382، ٧ب٫ ٝحؿ٤ؾ٬ ثٮب٭س )ا٭٨ٖٚ٢بضت ر٤ا١تط تيب٣ت

٣٭ٚٮبٛ  ٝبضتٮ٠ ٣ ىطا١ِ ٣ثؿتط اظ ا١س٭ك٢ٞسا٬١ ٧ؿت٢س ٦ّ ٧ط ٭ِ پ٢ذ ٝقٮبض ضا ثطا٫ ر٤اٝـ 

٤ٞ١ز٥ ا١س ٦ّ ٣٭ػ٬ٕ ٧ب٭٬ ٝكبث٦ ضا ٬ٝ ت٤اٟ ثطا٫ آ٨١ب زض ١ؾط ٕطىت. ٝبضتٮ٠ اعلافبت٬ ٝكرم 

 ث٦ ٝقٮبض٧ب٫ ظ٭ط تإّٮس ٬ٝ ٣ضظز:

. ت٤ٙ٤٢ْغ٫ اعلافبت: اعلافبت ٢ٝجـ ٣ پب٭٦ اؾبؾ٬ ربٝق٦ ٬ٝ ثبقس ٦ّ ١َف ت٤َ٭ت ٢٢ّس٥ 1

 ٣ اؾتحْبٛ ثرف ثطا٫ ؾب٭ط ف٢بنط ٝؤٙي٦ ا٫ ربٝق٦ زاضز.

ث٦ ؾبذتبض ارتٞبف٬ ر٤اٝق٬ ٦ّ اعلافبت زض آٟ ١َف اؾبؾ٬ ضا  ثقس ارتٞبف٬: پطزاذت٠ .2

ا٭يب ٬ٝ ٢ّس ٢ٝزط ث٦ تنٮٮطات٬ زض ّٮيٮت ٣ ؾغح ظ١س٬ٕ ٬ٝ ق٤ز ٣ ث٢بثطا٭٠ رط٭بٟ اعلافبت زض 
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ىقبٙٮت ٧ب٫ ٝرتٚو ارتٞبف٬ ؾجت اضتَب٫ إٓب٬٧ ربٝق٦ زض ظٝٮ٦٢ ٧ب٫ ث٨ساقت٬، آ٤ٝظق٬ ٣ 

 ارتٞبف٬ ٬ٝ ق٤ز.

ث٦ رب٭ٖب٥ اعلافبت زض ٨١بز اٍتهبز٫ ٣ ؾبذتبض اٍتهبز٫ ر٤اٝـ تب  ثقس اٍتهبز٫: ت٤ر٦ .3

رب٭٬ پٮف ضىت ٦ّ اٍتهبز ٝجت٬٢ ثط اعلافبت ٝغطح ٕطز٭س. اظ ١كب٦١ ٧ب٫ آقْبض ا٭٠ تح٤ٗ ٬ٝ 

 ت٤اٟ ث٦ ذسٝبت٬ چ٤ٟ تزبضت ٣ ىقبٙٮت ٧ب٫ اٍتهبز٫ اْٙتط١٣ٮ٬ْ اقبض٥ ٤ٞ١ز. 

ثط ؾبذتبض ؾٮبؾ٬ ٕط٨٧٣ب٫ ؾٮبؾ٬ اظ  ؾٮبؾ٬: زض ٝقٮبض ؾٮبؾ٬ ثط ١َف اعلافبت .ثقس4

ٙحبػ زض٣ٟ ٕط٬٧٣ ٣ ثط٣ٟ ٕط٬٧٣ ت٤ر٦ قس٥ اؾت. اىعا٭ف ٝكبضّت ٝطزٛ زض تهٞٮٜ ٕٮط٭٨ب 

ٝخ٘ ا١تربثبت ٣ اضتَب٫ ٕط٬٧٣ إٓب٬٧ ؾٮبؾ٬ آ٨١ب ٣ پٮكجطز ذسٝبت ز٣ٙت٬ زض ؾغح ٬ٚٝ ٣ ثٮ٠ 

 ٧ب٫ ٝقٮبض ؾٮبؾ٬ ٬ٝ ثبقس. ٬ٕا٬ٚٚٞٙ اظ ٣٭ػ

ىط٬ٖ٢٧ ر٤اٝـ ١ٮع زؾتر٤ـ تنٮٮط ٣ تح٤لات٬ ٝجت٬٢ ثط اعلافبت ثقس ىط٬ٖ٢٧: ١ؾبٛ . 5

قس٥ اؾت. اىْبض ف٬ٝ٤ٞ، ١ٖطق٨ب، تقبٝ٘ اىطاز ثب ٭ْس٭ٖط ٣ احتطاٛ ث٦ فَب٭س ٝتيب٣ت نبحت 

١ؾطاٟ زض ٍبٙت ٭ِ چبضچ٤ة اضظق٬ ٝتح٤ٗ قس٥ ا١س ٣ ٝطظ٧ب٫ ىط٬ٖ٢٧ ث٦ ٣اؾغ٦ ت٤ٙ٤٢ْغ٫ 

 اعلافبت ّٞط١ٔ قس٥ اؾت. 

٦ ث٦ ٝقٮبض ت٤ٙ٤٢ْغ٭ِ پٮف اظ ثَٮ٦ ٤ٝاضز ت٤ر٦ زاضز زض فٮ٠ حبٗ ث٦ مٮط اظ ٣ثؿتط ١ٮع إط چ

٬ ٣ضظز ٝقٮبض ت٤ٙ٤٢ْغ٫ ث٦ ٝقٮبض اٍتهبز٫، قن٬ٚ ٣ حطى٦ ا٫، ىضب٭٬ ٣ ىط٬ٖ٢٧ ١ٮع تإّٮس ٝ

٦ّ ثط ٤١آ٣ض٫ « ربٝق٪ اعلافبت٬»ىطا١ِ ٣ثؿتط تقط٭و ٝكبث٬٨ اظ  (.64: 1389)ىتح٬ ٣ ز٭ٖطاٟ، 

 ٧٣ٚ٪ ا٣ٗ ١رؿت زض ا٣ ١ؾط ث٦ فبت٬ ٝجت٬٢  اؾت ث٦ زؾت ٬ٝ ز٧س.٣ؾٮـ ى٢أ٣ض٫ ٧ب٫ اعلا

 اؾتيبز٥ ٣ ٭بىت٦ ٕؿتطـ ر٤اٝـ ٢ّبض٧ب٫ ٣ ٤ٕق٦ ٧ٞ٪ ث٦ تَط٭جبً ٧ب٫ اعلافبت٬، ى٢أ٣ض٫ ّبضثطز

 ث٦ ٣ ٕطىت٦ ن٤ضت ٝربثطات ظٝٮ٢٪ زض ز٭ٖط٫ تح٤ٗ ؾپؽ اؾت قس٥ ّبٝپٮ٤تط٧ب ٧ٖٞب٬١ اظ

 ثعضٕطا٥ زض ثٮكتط ٧طچ٦ ضا ر٨بٟ ٝطزٛ ٦ّ قس٥ ٢ٝزط ربٝق٦، ؾغح زض ٕؿتطز٩ اعلافبت ت٤ظ٭ـ

 زض ضا ٣ضقٮت ا٭٠ ىط٬ٖ٢٧ آحبض ز٧س. ٬ٝ ٍطاض اعلافبت اظ ٕٮط٫ ث٨ط٥ ٝقطو ٣ زض اعلافبت٬ ٧ب٫

 ٣ ٤ٝ آضا٭ف ؾجِ پ٤قٮٜ، ٬ٝ ٦ّ ٧ب٭٬ ٙجبؼ ّطز ٝكب٧س٥ ت٤اٟ ٬ٝ ٤ٝاضز ٝرتٚو ٣ رب٧ب

 شّط ٍبث٘ ظٝٮ٦٢، ٧ٞٮ٠ زض ١ٮع ٢ٝبظٗ ٝقٞبض٫ ٣ ٝقبقطت آزاة ٦ّ ٬ٝ ذ٤ض٭ٜ، مصا٧ب٭٬ ن٤ضت،

 ز٭ٖط ٧ب٫ ىط٢٧ٔ ٣ ذ٤ز اظ ٍج٘ ٧ب٫ اضظـ ٣ اعلافبت فزٮت، ق٬ْٚ ٝقبنط ث٦ ىط٢٧ٔ اؾت.

 ٭بز ا١َلاث٬ ربٟ ىٮسض اظ (.52: 1383 )٣ثؿتط، ٢ّس ٬ٝ اؾتيبز٥ آ٨١ب اظ ٣ زاضز، ٨١يت٦ ذ٤ز زض ضا

 ض٫٣ ٧ب٫ ٧ٞ٪ ا١ؿبٟ ظ١س٬ٕ ٣ ٥زاز ض٫٣ ر٨بٟ زض اضتجبعبت ٣ اعلافبت ظٝٮ٢٪ زض ٦ّ ٢ّس ٬ٝ

 ٕؿتطز٩ آحبض زاضا٫ ٣ ضا٭ب٦١ ثط ٝجت٬٢ ٦ّ اؾت. ا١َلاث٬ زاز٥ ٍطاض تإحٮط تحت ضا ظٝٮ٠ ّط٩
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 ثسٗ ؾ٤زآ٣ض ٣ تزبض٫ ّبلا٭٬ ث٦ ضا اعلافبت اظؾ٤٭٬، ٭ق٬٢ اؾت. ىط٬ٖ٢٧ ٣ ؾٮبؾ٬ اٍتهبز٫،

 ٤٧٭ت ٣ قرهٮت ثط ٝب١سٕبض٫ احطات ز٭ٖط، ؾ٫٤ اظ ق٤ز. ٍسضت ٬ٝ ثبفج آٟ تِٞٚ ٦ّ ّطز٥

 تط٭٠ ٨ٜٝ اظ ٭٬ْ ف٤٢اٟ (. ٭٤ض٠ٕ ٧بثطٝبؼ ث4٦-5: 1380)ىٮسض، ٕصاضز ٬ٝ ثطرب٫ ٧ب ا١ؿبٟ

 زض تإحٮط آٟ ٣ ز٭زٮتب٬ٙ اعلافبت ٣ ا٫ ٝب٤٧اض٥ ٧ب٫ ى٢أ٣ض٫ ؽ٤٨ض ث٦ ا١تَبز٫ پطزاظاٟ ١ؾط٭٦

 بز قس٥ا٭ز ٤١ف٬ ٧ٞؿب٬١ ىط٬ٖ٢٧ زضفطن٪ ٫٣، ١ؾط ث٦ ٣ اؾت ّطز٥ تإّٮس قسٟ ر٨ب٬١ ىطآ٭٢س

 ث٦ْٚ ٢ّس، ٬ٝ تحٞٮ٘ ز٣ض ٧ب٫ ذ٤ز ضا ثط ؾطظٝٮ٠ ت٨٢ب ٦١ آٝط٭ْب٭٬ قس٩ علا٭٬ ىط٢٧ٔ ٣

 ضا ؾؿت ٝح٬ٚ ٧ب٫ ؾ٢ت زاضتط٭٠ ض٭ك٦ ٣ ضا ّٞط١ٔ ٧ب تيب٣ت ٝق٢بزاضتط٭٠ ١ٮع حت٬ زض مطة

ٍطٟ ثٮؿتٜ  ٭بٟ ضاثطتؿ٤ٟ، ٝقتَس اؾت ٦ّ اظ ا٣ا٭٘ (.102: 1384)٧بثطٝبؼ،  اؾت ّطز٥ ث٢ٮبٟ

ؾب٭٦ اى٢ْس  ؿتطـ تسض٭ز٬ ضؾب٦١ ٧ب٫ رٞق٬ ٣ ٣ؾب٭٘ اضتجبع٬ چ٢بٟ ثط ظ١س٬ٕ ثكطضقس ٣ ٕ

٦ّ زض فهط  ا٭٠ ٦ّ احطات ٝخجت ٣ ٢ٝي٬ ىطا٣ا٬١ ثط ظ١س٬ٕ ثكط ٕصاقت٦ اؾت. اظ ٦ٞ٧ ٨ٝٞتط

ا٭٢تط١ت ىضب٫ اضتجبعبت  ٧ب٫ اضتجبعبت ٣ اعلافبت ٣ ث٦ ٣٭ػ٥ ٬١٤٢ّ ثب ؽ٤٨ض ا٭٢تط١ت ٣ ت٤ٙ٤٢ْغ٫

٧ٜ ا٤٢ّٟ، تحت تإحٮط ا٭٠ ضؾب٦١  ٨ب، ت٤ؾق٦ ظ٭بز٫ ٭بىت٦ اؾت. ث٦ ع٤ض٫ ٦ّ ٝب٣ تإحٮطٕصاض٫ آ١

٧ب٫  ٝربعجبٟ ر٨ب٬١ ضؾب٦١ ٧ب ٣ ١ؿ٘ ٧ب٫ ٤١٭٠ ز٧ْس٥ ر٨ب٬١ ث٦ ؾط ٬ٝ ثط٭ٜ. ث٦ فجبضت٬

ضؾب٦١ ا٫ ٍطاض زاض١س ٣ پٮبٛ ٧ب٭٬ ضا زض٭بىت  ٧ب٫ ٝت٤٢ؿ ٬١٤٢ّ زض ٝقطو ا١تكبض ٣ ١ٞب٭ف پٮبٛ

چ٢ٮ٠  ىط٬ٖ٢٧ ٣ ارتٞبف٬ ٣ ١ؿ٬ٚ ر٤اٝـ ٣ ٧ٜ ٧ب ٣ ا٧٤ٖٙب٫ ؾ٢ت٬ٝ ٢٢ّس ٦ّ ٬ٝ ت٤ا١س 

رٞٮع لاٗ ٝقتَس  (.336: ٢ّ1382س )ثٮبت،  ض٣اثظ ١ؿ٬ٚ آ٨١ب ضا زؾتر٤ـ چبٙف ٣ زٕط٬١٤ٕ

اؾت ىط٢٧ٔ ؾبظ٫ اظ عط٭ٌ ى٢أ٣ض٫ ٧ب٫ ضؾب٦١ ا٫ ث٦ قٮ٥٤ ا٫ ن٤ضت ٬ٝ پص٭ط٭س ٦ّ اضظق٨ب، 

٢ٮبز٧ب٫ ىط٢٧ٔ، تسا٣ٛ، اؾتٞطاض ٣ تخجٮت ٭بث٢س. ا٭س٥ ٧ب، ؾ٢ت٨ب ٣ ؾجِ ٧ب٫ قبذم ث٦ ف٤٢اٟ ث

٫٣ زض ا٭٠ حبٗ ثط ا٭٠ ثب٣ض اؾت ٦ّ ضؾب٦١ ٧ب٫ رٞق٬ ث٦ ٣٭ػ٥ ت٤ٚ٭ع٭٤ٟ ثب ت٤ر٦ ث٦ ثطـ ٧ب٫ 

ٝتنٮٮط ظٝب٬١ ٣ ْٝب٬١ ٤ٝرجبت تنٮٮط زض پ٤ؾت٦ ىط٢٧ٔ اظ ر٦ٚٞ ا٧٤ٖٙب٫ تٞبؼ، ١ح٥٤ نحجت، 

ه ٣ قٮ٥٤ ٧ب٫ اضتجبعبت ف٬ٝ٤ٞ ضا ىطا٧ٜ ذ٤اثٮسٟ، تيط٭حبت، آٝبز٥ ؾبظ٫ مصا، ا٧٤ٖٙب٫ ٝهط

(. ثس٭٠ تطتٮت ثطضؾ٬ ١ؾط٭٦ ٧ب ١كبٟ ٬ٝ ز٧س ٦ّ 180-183: ٬ٝ1388 آ٣ض١س )ز٧كٮط٫، 

٣ر٤ز آٝس٥ زض اضظـ ٧ب، ١ٖطـ ٧ب ٣ ث٦ ٦ ضؾب٦١ ٧ب ث٦ ف٤٢اٟ ٭٬ْ اظ ف٤اٝ٘ زض تنٮٮط ٣ تح٤لات ث

 ع٤ض ٬ّٚ ٢٧زبض٧ب٫ ١ؿ٘ رس٭س ٝؤحط ٧ؿت٢س. 

 

 فرضیِ ّا

 ٫ ٤ٝضز ؾ٢زف ثطاؾبؼ ا٧ساه پػ٧٣ف حبضط فجبضت٢س اظ :ىطضٮ٦ ٧ب
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 زاضز. زاض٫ ٣ر٤زاث٦ ١ؾط ٬ٝ ضؾس ثٮ٠ ؾطٝب٭٦ ارتٞبف٬ ٣ قْبه ١ؿ٬ٚ ضاثغ٦  -

( ٣ قْبه ١ؿ٬ٚ ICT) ث٦ ١ؾط ٬ٝ ضؾس ثٮ٠ ٝٮعاٟ ٝهطه اظ ى٢أ٣ض٫ اعلافبت ٣ اضتجبعبت -

 زاض٫ ٣ر٤ز زاضز. بضاثغ٦ ٝق٢

 زاض٫ ٣ر٤ز زاضز.بقْبه ١ؿ٬ٚ ضاثغ٦ ٝق٢ث٦ ١ؾط ٬ٝ ضؾس ثٮ٠ تزسزٕطا٭٬ ٣  -

 

 ضٌاسی رٍش

ض٣ـ پػ٧٣ف، ث٦ قٮ٥٤ تحَٮَبت ٬ّٞ ٣ ثب ض٣ـ اؾ٢بز٫ ٣ پٮٞب٭ك٬ اؾت، اثعاض رٞـ آ٣ض٫ 

ذب٤١از٥ ٧ب٫ ق٨ط ٕطٝؿبض ثب  پػ٧٣ف ّٚٮ٦ آٝبض٫ ا٭٠ ربٝق٦ اعلافبت پطؾك٢ب٦ٝ ٬ٝ ثبقس.

١يط  430ثبق٢س. حزٜ ٦١٤ٞ١  ؾبٗ ٬ٝ 69تب  ١15يط ثٮ٠ ٕط٥٣ ؾ٬٢  46466رٞقٮت٬ زض حس٣ز 

١يط اظ ىطظ١ساٟ ٧ؿت٢س ٦ّ ثب اؾتيبز٥ اظ قٮ٥٤ ٦١٤ٞ١ ٕٮط٫  ١215يط اظ ٣اٙس٭٠ ٣  215ث٦ تقساز 

ا١تربة قس٥ ا١س. تزع٭٦ تهبزى٬ ٣  ثب ث٨ط٥ ٕٮط٫ اظ ىط٤ٝٗ ٤ّّطاٟ  –ذ٤ق٦ ا٫ چ٢س ٝطح٦ٚ ا٫ 

ثطا٫ آظ٤ٝزٟ ىطضٮ٦ ٧ب اظ آظ٤ٟٝ ا١زبٛ قس٥ اؾت ٦ّ  spssثط١ب٦ٝ  ٣ تحٚٮ٘ زاز٥ ٧ب ثب اؾتيبز٥ اظ

t،  ضط٭ت ٧ٞجؿت٬ٖ ٢ّساٗ تب٫ ث٬، آظ٤ٟٝ ّب٫ اؾ٤ْئط ز٣ ٝتنٮط٥ ٣ تحٚٮ٘ ضٕطؾٮ٤ٟ چ٢س

ٝتنٮط٥ اؾتيبز٥ قس٥ اؾت. ثطا٫ تقٮٮ٠ پب٭بئ٬ پطؾك٢ب٦ٝ اظ ض٣ـ آٙيب٫ ّط١٣جبخ اؾتيبز٥ قس٥ 

 ٟ ٬ٝ ز٧س.زض ؾغح ثبلا٭٬ ضا ١كبپب٭ب٭٬ اؾت ٦ّ ١تب٭ذ زض رس٣ٗ ش٭٘ ١كبٟ اظٝٮعاٟ 

 

 پایایی: 1جذٍل ضوارُ  

 آٙيب٫ ّط١٣جبخ اثقبز         ٝتنٮط                       

 ؾ٢زف اضظق٨ب قْبه ١ؿ٬ٚ

 0/ 78 اضظـ ؾٮبؾ٬

 79/0 اضظـ ارتٞبف٬

 81/0 اضظـ ىط٬ٖ٢٧

 79/0 اضظـ اٍتهبز٫

 80/0 اضظـ ز٭٬٢

 82/0 اضظـ ؾ٢ت٬

 88/0 ؾطٝب٭٦ ارتٞبف٬

 88/0 ا٭٬تزسزٕط

 78/0 ؾجِ ظ١س٬ٕ

 77/0 اؾتيبز٥ اظ ى٢أ٣ض٫ اعلافبت ٣ اضتجبعبت
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 یافتِ ّای تحقیق 

 ثٮكتط اظ ١ٮ٬ٞ اظ  زضنس ظٟ ٬ٝ ثبق٢س. 6/47زضنس ٝطز ٣  2/52٭بىت٦ ٧ب٫ ت٤نٮي٬ ١كبٟ زاز.   

ؾبٗ ؾ٠ زاض١س ٣  35-25زضنس ثٮ٠  4/26ؾبٗ ؾ٠ زاض١س ،  24زضنس( ّٞتط اظ  7/68ىطظ١ساٟ، )

ؾبٗ  45-٣36اٙس٭٠ ثٮ٠  زضنس 7/35 ؾبٗ ؾ٠ زاض١س. 45-36زضنس ثٮ٠  3/3ث٬َ ١ٮع حس٣ز ٝب

 56زضنس ثبلاتط اظ  5/21ؾبٗ ؾ٠ زاض١س ٣ ٝبث٬َ ١ٮع حس٣ز  55-46زضنس ثٮ٠  8/33، ؾ٠ زاض١س

 ؾبٗ ٬ٝ ثبق٢س  35-25زضنس ثٮ٠  8/8ؾبٗ، 

 ثغ٦ ٝق٬٢ زاض٫ ٣ر٤ز زاضز.ىطضٮ٦ ا٣ٗ: ث٦ ١ؾط ٬ٝ ضؾس ثٮ٠ ؾطٝب٭٦ ارتٞبف٬ ٣ قْبه ١ؿ٬ٚ ضا

 

 راتطِ تیي سرهایِ اجتواعی ٍ ضکاف ًسلی: 2ضوارُ  جذٍل

 
 ؾطٝب٭٦ ارتٞبف٬

 رٞـ
 ظ٭بز ٝت٤ؾظ ّٜ

 قْبه ١ؿ٬ٚ

 ّٜ 
f 10 31 18 59 

% 4/2 5/7 3/4 3/14 

 ٝت٤ؾظ
f 61 199 67 327 

% 8/14 3/48 2/16 3/79 

 ظ٭بز
f 6 16 4 26 

% 4/1 8/3 97/0 3/6 

 رٞـ
f 77 246 89 412 

% 6/18 7/59 6/21  

71/23X
2
=               4              df=           011/0          sig= 

 412تقساز; 11/0زاض٫;ٝق٢ب ؾغح 173/0ث٬; تب٫ ٧ٞجؿت٬ٖ ٢ّساٗ

    

٣2 ٧ٞچ٢ٮ٠ َٝساض ى٤ًثب اؾت٢بز ث٦ ١تب٭ذ رس٣ٗ 
x  (71/23ضاثغ٦ آٝبض٫ ٝق٢ )٣ زاض٫ ثٮ٠ زب

٣ر٤ز  ٣011/0 ؾغح ذغب٫ ّٞتط اظ  99/0ثب احتٞبٗ ؾطٝب٭٦ ارتٞبف٬ ٣ قْبه ١ؿ٬ٚ  ٝتنٮط

ٮس ٣ زض َٝبث٘ ٭زاض٫ آٝبض٫ ا٭٠ ضاثغ٦ تإبٝج٬٢ ثط ٝق٢ H1زاضز. ثب ت٤ر٦ ث٦ ا٭٠ ١تٮز٦، ىطو 

اظ ؾ٫٤ ز٭ٖط، َٝساض ق٤ز.  زاض٫ آٝبض٫ ا٭٠ ضاثغ٦ ضز ٬ٝبٝج٬٢ ثط فسٛ ٝق٢پػ٧٣ف  H0ىطو 
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ظٝبٟ ز٣ ٜتنٮٮط ٧٧ٞجؿت٬ٖ ١ؿجتبً ذ٤ة ٣ ٝؤ٭س ( ١ٮع 173/0ث٬ ) تب٫ ٬ ٢ّساٗضط٭ت ٧ٞجؿتٖ

 ثبقس.  ٬ٝ ؾطٝب٭٦ ارتٞبف٬ ٣ قْبه ١ؿ٬ٚ ٝتنٮط

 زاض٫ ٣ر٤ز زاضز.بىطضٮ٦ ز٣ٛ: ث٦ ١ؾط ٬ٝ ضؾس ثٮ٠  ؾجِ ظ١س٬ٕ ٣ قْبه ١ؿ٬ٚ ضاثغ٦ ٝق٢

 

 تَزیع فراٍاًی تر حسة سثک زًذگی ٍ ضکاف ًسلی: 3ضوارُ جذٍل 

 
 س٬ٕؾجِ ظ١

 رٞـ
 ٝسضٟ ثٮ٢ب ثٮ٠ ؾ٢ت٬

 قْبه ١ؿ٬ٚ

 ّٜ 
f 17 38 4 59 

% 1/4 2/9 97/0 3/14 

 ٝت٤ؾظ
f 51 239 37 327 

% 3/12 0/58 9/8 3/79 

 ظ٭بز
f 2 18 6 26 

% 48/0 3/4 4/1 3/6 

 رٞـ
f 70 295 47 412 

% 9/16 6/71 4/11 100 

31/11X
2
=                                 4; df 011/0          sig= 

 412تقساز; 011/0زاض٫;ٝق٢ب ؾغح ٢ّ173/0ساٗ تب٫ ث٬; 

  

٣2 ٧ٞچ٢ٮ٠ َٝساض  ى٤ًثب اؾت٢بز ث٦ ١تب٭ذ رس٣ٗ 
x(31/11ضاثغ٦ آٝبض٫ ٝق٢ )زاض٫ ثٮ٠ ز٣ ب

٣ر٤ز زاضز. ثب % ٣11 ؾغح ذغب٫ ّٞتط اظ 99/0ثب احتٞبٗ ؾجِ ظ١س٬ٕ ٣ قْبه ١ؿ٬ٚ  ٝتنٮط

 H0ٮس ٣ زض َٝبث٘ ىطو ٭زاض٫ آٝبض٫ ا٭٠ ضاثغ٦ تإبٝج٬٢ ثط ٝق٢ H1ز٦، ىطو ت٤ر٦ ث٦ ا٭٠ ١تٮ

اظ ؾ٫٤ ز٭ٖط، َٝساض ضط٭ت  ق٤ز. زاض٫ آٝبض٫ ا٭٠ ضاثغ٦ ضز ٬ٝبٝج٬٢ ثط فسٛ ٝق٢پػ٧٣ف 

 ظٝبٟ ز٣ ٝتنٮطٜتنٮٮط ٧٧ٞجؿت٬ٖ ١ؿجتبً ذ٤ة ٣ ٝؤ٭س ( ١ٮع 148/0ث٬ ) تب٫ ٧ٞجؿت٬ٖ ٢ّساٗ

 س. ثبق ٬ٝ ؾجِ ظ١س٬ٕ ٣ قْبه ١ؿ٬ٚ

( ٣ قْبه ICT) ىطضٮ٦ ؾ٤ٛ: ث٦ ١ؾط ٬ٝ ضؾس ثٮ٠ ٝٮعاٟ ٝهطه ى٢أ٣ض٫ اعلافبت ٣ اضتجبعبت

 زاض٫ ٣ر٤ز زاضز. ب١ؿ٬ٚ ضاثغ٦ ٝق٢
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 حسة  هیساى استفادُ  از فٌآٍری اطلاعات ٍ ارتثاطات ٍ ضکاف ًسلیتَزیع فراٍاًی تر: 4ضوارُ جذٍل 

 
 ٝٮعاٟ اؾتيبز٥ اظ ى٢أ٣ض٭بعلافبت ٣ اضتجبعبت

 رٞـ
 پب٭ٮ٠ ٝت٤ؾظ ثبلا

 قْبه ١ؿ٬ٚ

 ظ٭بز
f 100 124 32 256 

% 2/24 09/30 7/7 3/14 

 ٝت٤ؾظ
f 41 25 31 97 

% 9/9 06/6 5/7 3/79 

ّٜ 
f 21 28 10 59 

% 09/5 7/6 4/2 3/6 

 رٞـ
f 162 177 73 412 

% 3/39 9/42 7/17 100 

56/14X
2
= 4              df=               00/0          sig= 

٧ٞجؿت٬ٖ 

 154/0ث٬; تب٫ ٢ّساٗ
 412تقساز; 00/0ؾغح ٝق٢بزاض٫;

  

٣2 ٧ٞچ٢ٮ٠  ى٤ًثب اؾت٢بز ث٦ ١تب٭ذ رس٣ٗ 
x (56/14ضاثغ٦ آٝبض٫ ٝق٢ )زاض٫ ثٮ٠ ز٣ ٝتنٮطب 

٣ ؾغح ذغب٫ 99/0ثب احتٞبٗ ٝٮعاٟ اؾتيبز٥ اظ ى٢أ٣ض٫ اعلافبت ٣ اضتجبعبت ٣ قْبه ١ؿ٬ٚ 

زاض٫ آٝبض٫ ا٭٠ ضاثغ٦ بٝج٬٢ ثط ٝق٢ H1. ثب ت٤ر٦ ث٦ ا٭٠ ١تٮز٦، ىطو ٣ر٤ز زاضز 01/0ّٞتط اظ 

اظ  ق٤ز. زاض٫ آٝبض٫ ا٭٠ ضاثغ٦ ضز ٬ٝ ٝج٬٢ ثط فسٛ ٝق٬٢پػ٧٣ف  H0ٮس ٣ زض َٝبث٘ ىطو ٭تإ

جتبً ذ٤ة ٣ (١ٮع ٝؤ٭س ٧ٞجؿت٬ٖ ١ؿ0/ 154ؾ٫٤ ز٭ٖط، َٝساض ضط٭ت ٧ٞجؿت٬ٖ ٢ّساٗ تب٫ ث٬ )

  ؾتيبز٥ ى٢أ٣ض٫ اعلافبت ٣ اضتجبعبت ٣ قْبه ١ؿ٬ٚ ٬ٝ ثبقس.ٮط ٝٮعاٟ اتنٮٮط ٧ٜ ظٝبٟ ز٣ ٝتن

 زاض٫ ٣ر٤ز زاضز.بىطضٮ٦  چ٨بضٛ: ث٦ ١ؾط ٬ٝ ضؾس ثٮ٠ تزسزٕطا٭٬ ٣ قْبه ١ؿ٬ٚ ضاثغ٦ ٝق٢
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 تَزیع فراٍاًی تر حسة تجذدگرایی ٍ ضکاف ًسلی: 5جذٍل ضوارُ 

 
 تزسزٕطا٭٬

 رٞـ
 پب٭ٮ٠ ٝت٤ؾظ ثبلا

 قْبه ١ؿ٬ٚ

 ظ٭بز
f 35 20 4 59 

% 4/8 8/4 97/0 3/14 

 ٝت٤ؾظ
f 138 166 23 327 

% 4/33 2/40 5/5 3/79 

ّٜ 
f 13 9 4 26 

% 1/3 18/2 97/0 3/6 

 رٞـ
f 186 195 31 412 

% 1/45 3/47 5/7 100 

62/9X
2
=    4 ;             df           008/0          

sig= 
 412تقساز; 008/0زاض٫;ٝق٢ب ؾغح 182/0ث٬; تب٫ ٧ٞجؿت٬ٖ ٢ّساٗ

  

٣2 ٧ٞچ٢ٮ٠ َٝساض  ى٤ًثب اؾت٢بز ث٦ ١تب٭ذ رس٣ٗ 
x (56/14ضاثغ٦ آٝبض٫ ٝق٢ )زاض٫ ثٮ٠ ز٣ ب

٣ر٤ز زاضز. ثب  ٣008/0 ؾغح ذغب٫ ّٞتط اظ 99/0ثب احتٞبٗ تزسزٕطا٭٬ ٣ قْبه ١ؿ٬ٚ  ٝتنٮط

٣ زض َٝبث٘ ىطو  ٮس٭زاض٫ آٝبض٫ ا٭٠ ضاثغ٦ تإبٝج٬٢ ثط ٝق٢ H1ت٤ر٦ ث٦ ا٭٠ ١تٮز٦، ىطو 

H0 اظ ؾ٫٤ ز٭ٖط، َٝساض ضط٭ت ق٤ز. زاض٫ آٝبض٫ ا٭٠ ضاثغ٦ ضز ٬ٝبٝج٬٢ ثط فسٛ ٝق٢پػ٧٣ف

 ظٝبٟ ز٣ ٝتنٮطٜتنٮٮط ٧٧ٞجؿت٬ٖ ١ؿجتبً ذ٤ة ٣ ٝؤ٭س ( ١ٮع 182/0ث٬ ) تب٫ ٧ٞجؿت٬ٖ ٢ّساٗ

 ثبقس.  ٬ٝ تزسزٕطا٭٬ ٣ قْبه ١ؿ٬ٚ

 

 آزهَى رگرسیَى چٌذگاًِ ضکاف ًسلی
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آزهَى رگرسیَى چٌذگاًِ ضکاف ًسلی :6 جذٍل ضوارُ

 B  ذغب٫ اؾتب١ساضزB آظ٤ٟٝ ثتبt ؾغح  ٝق٬٢ زاض٫ 

 068/0 -428/0 فطو اظ ٝجسؤ
 

5- 00/0 

 00/0 27/11 267/0 020/0 228/0 اضظق٨ب٫ اٍتهبز٫)ٝبز٫(

 04/0 -83/0 -120/0 017/0 -014/0 ؾطٝب٭٦ ارتٞبف٬

 02/0 -18/1 -129/0 021/0 -025/0 ؾجِ ظ١س٬ٕ 

 03/0 -30/0 -117/0 017/0 -005/0 اظذ٤زثٮٖب٬ٖ١ ارتٞبف٬ 

 04/0 -71/0 -117/0 017/0 -012/0 تزسزٕطا٭٬

 00/0 27/16 619/0 041/0 665/0 اضظق٨ب٫ مٮط ٝبز٫

 

ّای تحلیل رگرسیَى تِ رٍش گام تِ گام ّا ٍ آهارُ ضاخصِ :9جذٍل ضوارُ 

 R 2R ٧ب آٝبض٥
2Rذغب٫ ٧ٞجؿت٬ٖ تقس٭٘ ٭بىت٦ F ؾغح ٝق٬٢ زاض٫ 

 000/0 20/130 204/0 790/0 792/0 % 89 ١تب٭ذ

 

ز٧س ثٮ٠ ٝز٤ٞف٦ اؾت ٦ّ ١كبٟ ٬ٝ 89/0َٝساض ضط٭ت ٧ٞجؿت٬ٖ ثٮ٠ ٝتنٮط٧ب ثطاثط ثب 

 F)قْبه ١ؿ٬ٚ( ٧ٞجؿت٬ٖ ذٮ٬ٚ ذ٤ث٬ ٣ر٤ز زاضز. َٝساض  ٝتنٮط٧ب٫ ٝؿتَ٘ ٣ ٝتنٮط ٣اثؿت٦

٭ق٬٢ ١ؿجت ٝت٤ؾظ ٣اض٭ب١ؽ ضٕطؾٮ٤ٟ ث٦ ٝت٤ؾظ ٣اض٭ب١ؽ ثبٍٮٞب١س٥ ٝحبؾج٦ قس٥ ثطاثط 

زضنس اظ تنٮٮطات ٣اض٭ب١ؽ قْبه  ٧79ٞچ٢ٮ٠  اؾت. 00/0ثطاثط  Fزاض ث٤زٟ ب٣ ٝق٢ 20/130

 ١ؿ٬ٚ ت٤ؾظ ٝتنٮط ٧ب٫ ٤ٝضز ٝغبٙق٦ زض ا٭٠ تحَٮٌ تجٮٮ٠ ٬ٝ ق٤ز

 

 ًتیجِ گیریتحث ٍ 

٬ ربٝق٦ ت٬َٚ ٬ٝ ق٤ز ٣ زض ربٝق٦ ٣ر٤ز ذب٤١از٥ ؾبٜٙ ٣ ذب٤١از٥ ث٦ ف٤٢اٟ ؾ٤ٚٗ انٚ

ذب٤١از٥ ا٫ ٦ّ زض آٟ ضاثغ٦ ارتٞبف٬ ٣ زض٬١٣ اظ اؾتحْبٛ ثب٭ؿت٦ ثطذ٤ضزاض ثبقس ثبفج قْ٘ 

ٕٮط٫ ربٝق٦ ؾبٜٙ ٬ٝ ق٤ز. ذب٤١از٥ ٢ٝجـ حٮبت٬ آضاٝف ٣ آؾب٭ف، فكٌ ٣ نٞٮٞٮت اؾت. اظ 

س٥ ربٝق٦ ٣ ذب٤١از٥ اؾت ٣ ١ؾبٛ اضظق٬ ٣ ؾ٤٭٬ ٣ر٤ز ر٤ا١بٟ ٣ ٤١ر٤ا١بٟ تضٞٮ٠ ٢٢ّس٥ آ٭٢

١ٖطق٬ ٧ٞب٢٧ٔ ثٮ٠ ٣اٙس٭٠ ٣ ىطظ١ساٟ ٭٬ْ اظ ٝؤٙي٦ ٧ب٫ اؾبؾ٬ ٣ تيب٧ٜ زض ذب٤١از٥ اؾت. اٝب 
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ذب٤١از٥ ٬ٝ ت٤ا١س ٝح٬ٚ ثطا٫ ّكْٞف، تضبز، تيب٣ت، اذتلاه، قْبه ٣ ىبن٦ٚ اظ ٙحبػ اضظق٬ ٣ 

 ا٧٤ٖٙب٫ ضىتبض٫ ٝٮبٟ ىطظ١ساٟ ٣ ٣اٙس٭٠ ٧ٜ ثبقس. 

ٮٮطات ث٦ ٤ٍ٣ؿ پٮ٤ؾت٦ زض ز٦٧ ٧ب٫ اذٮط، ١كبٟ اظ تح٤ٗ اؾبؾ٬ زض ؾبذتبض ١ؾبٛ اضظق٬ تن

ربٝق٦ ٬ٝ ز٧س. تح٤لات٬ ٦ّ چ٦ ثر٤ا٧ٮٜ ٣ چ٦ ١ر٤ا٧ٮٜ ثب ١ؾٜ ؾ٢ت٬ پٮكٮ٠ زض تَبث٘ اؾت. 

زض قطا٭ظ تح٤ٗ ٣ تنٮٮطات ارتٞبف٬ ؾط٭ـ ربٝق٦، اضظـ ٧ب ٣ ١ٖطـ ٧ب٫ حبّٜ ثطآٟ ١ٮع 

احط ا٭٠ تح٤ٗ اضظـ ٧ب ٣ ١ٖطـ ٧ب، اذتلاه ىبحف ٣ تيب٣ت ٝق٢بزاض٫ ٝتح٤ٗ ٬ٝ ٕطزز ٦ّ زض 

ر٨ت ٕٮط٫ ٧ب٫ اضظق٬ ٣ ا٧٤ٖٙب٫ ضىتبض٫ ٝٮبٟ  زض ثٮ٢ف ٣ إٓب٬٧، ثب٣ض٧ب، ته٤ضات، ا١تؾبضات،

 ٣اٙس٭٠ ٣ ىطظ١ساٟ ث٦ چكٜ ٬ٝ ذ٤ضز.١تب٭ذ حبن٘ اظ ٭بىت٦ ا٫ ا٭٠ پػ٧٣ف ١كبٟ زاز:

س٭٠ ٣ ىطظ١ساٟ: ثٮ٠ ٣اٙس٭٠ ٣ ىطظ١ساٟ زض ١ٖطـ ٣ قْبه اضظق٨ب٫ ٝبز٫ ٣ مٮط ٝبز٫ ثٮ٠ ٣اٙ

پب٭ج٢س٫ ث٦ اضظق٨ب٫ مٮط ٝبز٫ ٣ ٝبز٫ تيب٣ت ٝق٢بزاض٫ ٣ر٤ز زاضز. ١تب٭ذ ثسؾت آٝس٥ ثب ١ؾط٭٦ 

( 2004) ( ٣ آزاٛ قب٭پط1388) ٝقٮ٬٢ ٣ قْطثٮ٬ٖ (،1383) ا٭٨ٖٚ٢بضت ٣ ٝغبٙقبت ت٤ؾ٬ٚ

ضظق٨ب٫ مٮط ٝبز٫ ٣اٙس٭٠ ثٮكتط اظ ٦ّ ١ٖطـ ٣ پب٭ج٢س٫ ث٦ ا ١تٮز٦ ٬ٝ ٕٮط٭ٜ ٧ٞؿ٤ اؾت.

ىطظ١ساٟ ٬ٝ ثبقس. ٧ٞچ٢ٮ٠ ٭بىت٦ ٧ب ١كبٟ زازثٮ٠ ٣اٙس٭٠ ٣ ىطظ١ساٟ زض ١ٖطـ ٣ پب٭ج٢س٫ ث٦ 

٦ّ ٕطا٭ف ث٦   ع٤ض٦٫ ث ٧ب٫ ٝبز٫ )اضظق٨ب٫ اٍتهبز٫( تيب٣ت ٝق٢بزاض٫ ٣ر٤ز زاضز. اضظـ

 ٧ب٫ ٝبز٫ زض ثٮ٠ ىطظ١ساٟ ثٮكتط اظ ٣اٙس٭٠ ٬ٝ ثبقس. اضظـ

اضظق٨ب٫ ١ؾط ا٭٨ٖٚ٢بضت اضظق٨ب، ث٦ ز٣ زؾت٦ تَؿٮٜ  ٬ٝ ق١٤س: ٝبز٫ ٣ ىطاٝبز٫. ث٢ب ث٦  

ٝبز٫ ٦ّ ٝجت٬٢ ثط ١ٮبظ٧ب٫ ظ٭ؿت٬ ٣ ا٢ٝٮت٬ ىطز ٧ؿت٢س ٝؿتَٮٞبٌ ثب حٮبت عجٮق٬ ا٣ اضتجبط 

ظ٭ؿت٬ ا١ؿبٟ ٬ٝ ثبق٢س.  ؛ زض ن٤ضت٬ ٦ّ اضظق٨ب٫ ىطاٝبز٫ زض ر٨ت اضضبء ١ٮبظ٧ب٫ ىطاسزاض١

٢ز٦ اضظق٬ ضا زض ١ؾط ٕطىت ٦ّ قف ؾ٢ز٦ آٟ ٝتقٌٚ ث٦ اضظق٨ب٫ ٝبز٫ ٣ ا٭٨ٖٚ٢بضت ز٣اظز٥ ؾ

 ا٫ ٦ّ اضظق٨ب٫ ٝبز٫ ضا قبٝ٘ قف ؾ٢ز٦ ١ٮع ٝطث٤ط ث٦ اضظق٨ب٫ مٮطٝبز٫ ث٤ز. قف ٦ٙ٤َٝ

قس فجبضت ث٤ز١س اظ: حيؼ ١ؾٜ زض ّك٤ض، ٝجبضظ٥ فٚٮ٦ اىعا٭ف ٍٮٞت ٧ب، حيؼ آ٢٧ٔ ؾط٭ـ  ٬ٝ

، حيؼ اٍتهبز ثب حجبت ٣ زض ١ٮط٧٣ب٫ زىبف٬ ١ٮط٢ٝ٣س٫ زاضضقس اٍتهبز٫، اعٞٮ٢بٟ اظ ا٭٠ ٦ّ ّك٤

ا٫ ٦ّ ثطا٫ اضظق٨ب٫ ىطاٝبز٫ زض ١ؾط ٕطىت٦ قس فجبضت ث٤ز١س  ٝجبضظ٥ ثب تج٨ْبض٫. اٝب قف ٦ٙ٤َٝ

اظ: افغب٫ حٌ ثٮكتط ث٦ ٝطزٛ زض تهٞٮٜ ٕٮط٫ ٧ب٫ ز٣ٙت، زىبؿ اظ آظاز٫ ثٮبٟ، افغب٫ حٌ 

، ٤ّقف زض ر٨ت ظ٭جبتط ٟث٦ ّبض ٣ ارتٞبفكب ثٮكتط ث٦ ٝطزٛ زض تهٞٮٜ ٕٮط٫ ٧ب٫ ٝطث٤ط

ؾبظ٫ ق٨ط٧ب، حطّت ث٦ ؾ٫٤ ربٝق٦ ا٫ ز٣ؾتب٦١ تط ٣ ا١ؿب٬١ تط، حطّت ث٦ ؾ٫٤ ربٝق٦ ا٫ ٦ّ 

 (. 83: 1382)ا٭٨ٖٚ٢بضت، اضظـ ا١س٭ك٦ ٧ب زض آٟ ثٮف اظ پ٤ٗ اؾت
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زؾت آٝس٥ ثب ٦ ّب٧ف ؾطٝب٭٦ ارتٞبف٬ زض ذب٤١از٥ ثبفج قْبه ١ؿ٬ٚ قس٥ اؾت ١تب٭ذ ث

( ٧ٞؿ٤ اؾت، ث٦ ثٮبٟ ز٭ٖط ٧ط چ٦ ٝٮعاٟ افتٞبز ثٮ٠ ٣اٙس٭٠ ٣ ىطظ١ساٟ 1387) غبٙقبت ٍس٭٬ٞٝ

تط ٣ ٭ب ٝكبضّت ارتٞبف٬ ثٮ٠ ز٣ ١ؿ٘ ّب٧ف  پب٭ٮتط ٣ ٝٮعاٟ ٧ٞجؿت٬ٖ ثٮ٠ ز٣ ١ؿ٘ ضقٮو

١تٮز٦ ا٭٠ اٝط ثبفج  ٣إطا٭٬ ٕطا٭ف ث٦ اضظق٨ب٫ ٝبز٫ ٣ مٮط ٝبز٫ زض ثٮ٠ ىطظ١ساٟ ٣  پٮسا ٢ّس.

 .تط ذ٤ا٧س ٤ٞ١ز ضا فٞٮ٣ٌاٙس٭٠ 

زؾت ٦ ثٮ٠ ؾجِ ظ١س٬ٕ ٣ قْبه ١ؿ٬ٚ ضاثغ٦ ٧ٞجؿت٬ٖ ٫٤ٍ ٝق٢بزاض ٣ر٤ز زاضز. ١تب٭ذ ث

ؾجِ ظ١س٬ٕ اىطاز ؾ٢ت٬ تط ٝق٬٢ ٦ّ ٧طچ٦  . ثس٭٠آٝس٥ ثب ١ؾط٭٦ ٕٮس١ع ٣ ظ٭ٞ٘ ٧ٞؿ٤ اؾت

ٮ٬٢ ٣ ق٨ط١كثب ت٤ر٦ ث٦ ١ؾط٭بت اضائ٦ قس٥ زض ثرف ذب٤١از٥،  ثبقس.ثبقس قْبه ١ؿ٬ٚ ّٞتط ٬ٝ 

ؾجِ ظ١س٬ٕ آٟ زض ٕؿؿت اضتجبع٬ ٣ اضتجبط ثٮ٠ ١ؿ٬ٚ ثٮ٠ افضب٫ ذب٤١از٥ تإحٮطٕصاض ث٤ز٥ 

زض ٣اٍـ ٕؿؿت اضتجبع٬ ثٮ٠ ظٟ ٣ ق٧٤ط ٣ حت٬ ثٮ٠ ٣اٙس٭٠ ٣ ىطظ١ساٟ ١بق٬ اظ ثط٣ظ  اؾت.

، ٦ّ ا٭٠ ٝؿئ٦ٚ ١بق٬ اظ تٞب٭ع ىضب٧ب٫ ىط٬ٖ٢٧ ٬ٝ ثبقستيب٣ت ٧ب ٣ ٕطا٭كبت ضىتبض٫ ٣ اضتجبع٬ 

  تحت تإحٮط پٮبٝس٧ب٫ ٝت٤٢ؿ اظ ر٦ٚٞ ق٨ط١كٮ٬٢ ،٦ّ ثٮ٠ ١ؿ٨ٚب زض ٭ِ ذب٤١از٥ اٝط٣ظ٫اؾت 

ٝٮعاٟ اؾتيبز٥ اظ ى٢أ٣ض٫ اعلافبت ٣ اضتجبعبت ثب قْبه ١ؿ٬ٚ ٧ٞجؿت٬ٖ . اؾت ٕطىت٦ ن٤ضت... ٣

 ( ٣ ا٭كبً ىب٭٠ ٧ٞؿ٤ اؾت.383) ث٤ضث٤ض (،1386) زؾت آٝس٥ ثب ٝغبٙقبت پ٤ٚ٨ا٦ٟ زاضز ١تب٭ذ ث

ى٢أ٣ض٫ اعلافبت ٣ اضتجبعبت اىطاز ثبلاتط ثبقس قْبه ١ؿ٬ٚ  اؾتيبز٥ اظچ٦  ٬ ٦ّ ٧طثس٭٠ ٝق٢

آٟ زٕط١٤ٕٮ٨ب٫  ؾٮط تح٤ٗ ر٤اٝـ ٣. ثب ت٤ر٦ ث٦ ١ؾط٭٦ ضا٭ع٠ٝ ٦ّ ٝقتَس اؾت: ثبقسثبلاتط ٬ٝ 

تَؿٮٜ   . ٣ ؾٮط ظ١س٬ٕ ثكط ضا ث٦ ؾ٦ ز٣ض٥ثبقس١بق٬ اظ تح٤ٗ اضتجبعبت ٣ ٣ؾب٭٘ اضتجبع٬ ٬ٝ

قْبه ١ؿ٬ٚ  ؾت. ٫٣ زض ا٭٠ ز٣ض٥ ٧ب، ث٦ ١َف ضؾب٦١ ٧ب زض تنٮٮط ؾ٢ت٨ب ٣ ا٭زبزث٢س٫ ّطز٥ ا

ضا ا١تَبٗ ٬ٝ  اقبض٥ ّطز٥ اؾت: ز٣ض٥ ا٣ٗ، ز٣ض٥ ؾ٢ت ضا٧جط اؾت. زض ا٭٠ ز٣ض٥ ؾ٢ت٨ب ىط٢٧ٔ

٬ٝ ٭بثس ٣ ٧ٞٮ٠  ز٢٧س ٣ ٧ط ١ؿ٘ پٮ١٤س ذ٤ز ثب ١ؿ٨ٚب٫ پٮكٮ٠ اظ عط٭ٌ اقتطاُ ؾ٢ت ٧ب ثبظ

ق٤ز. ؾ٢ت٨ب ث٦ ف٤٢اٟ  تإٝٮ٠ «١ؿ٨ٚب٫ ا١ؿب٬١»٣ ٤٧٭ت ا٤ٍاٛ ا١ؿب٬١ ثبفج ٬ٝ ق٤ز ٦ّ ٣حست 

٣ ٧ٞٮ٠ اٝط ٧ط ٦١٤ٕ قِ ٣  ضا٥ ٧ب ٣ قٮ٥٤ ٧ب٫ فٞ٘ ٣ ٝٮطاث ١ٮبّبٟ، ثقس٫ تَسؼ آٝٮع زاض١س

٧ب٫ آ٭٢س٥، ٧ٞبٟ ضا٨٧ب٭٬ اؾت ٦ّ  تطز٭س٫ زض ٤ٝضز آ٨١ب ضا اظ ثٮ٠ ٬ٝ ثطز. زض ا٭٠ ز٣ض٥ ضا٥

 (. 131 :1374 پٮ٤ٞز٥ ا١س )ضاثطتؿ٤ٟ،١ٮبّبٟ ربٝق٦ ٝب ع٬ ٍطٟ ٧ب 

ثٮ٠ عٝبٟ ٞتنٮٮط ٧ثٮ٠ تزسزٕطا٭٬ ٣ قْبه ٧ٞجؿت٬ٖ ١ؿجتبً ٫٤ٍ ٣ر٤ز زاضز ٣ ٧ٞچ٢ٮ٠ 

تزسزٕطا٭٬ اىطاز . ثس٭٠ ٝق٬٢ ٦ّ ٧طچ٦ ز٭س٥ ٬ٝ ق٤ز تزسزٕطا٭٬ ٣ قْبه ١ؿ٬ٚ ز٣ ٝتنٮط

ٮس١ع ٣ٝغبٙقبت ا٭كبً زؾت اٝس٥ ثب ١ؾط٭٦ ٦ٕ . ١تب٭ذ ثثبقسثبلاتط ثبقس، قْبه ١ؿ٬ٚ ثبلاتط ٬ٝ 
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 ٬ك٭ثبظ ا١س عٮؾ٢ت٨ب ١ ٭٬تزسزٕطا بٟ٭زض رط س١عٮافتَبز ٕ ث٦( ٧ٞؿ٤ اؾت. ث٢بثطا٭٠ 2010) ىب٭٠

 ق٤ز ٣ ٬ ٣ عطاح٬ك٭اظ ٤١ ثبظ ا١س  س٭اؾت ٦ّ ثب ٫پط٣غ٥ ا «ذ٤ز»زض فهط تزسز  ق١٤س ٣ ٬ٝ

زض  ٭٬تزسزٕطا ٢س٭ىطا َتٮزض حَ ز٧س ٣ ٬ات آٟ ضا قْ٘ ١ٞبزف ٧ٞچ٤ٟ ٕصقت٦، ؾ٢ت٨ب ٣ ٖط٭ز

ٝع٠ٝ،  ٫ط٭طپصٮٮتن ٬،، افتٞبز، ز٣ؾت٧٬ٖٞب١ ٫ب٧ٞچ٤ٟ: ضؾب٦١ ٧ ٭٬ٝهساً ٧ب ٫ر٤اٝـ ثكط

 ٫ٕط ٬، ذ٤زٝب٬١بث٭ كت٠٭علاً، ذ٤ ، اظز٣اد ٬٣، ذغط ّطزٟ زائ٣٬ٞ پعقْ ١٬ؾبٛ ترهم ى٢

 ا١س. ّطز٥ طٮٮتن س٭زض ربٝق٦ رس ١٬بة ٦ّ ٧ٖٞ ٣٫ ضاثغ٦ ٧ب ٬عٚج ت٭زض ضىبٍت، ٤٧

ج٦ ضٕطؾٮ٤ٟ چ٢سٕب٦١ پػ٧٣ف ٝعث٤ض ١كبٟ زاز ٦ّ ، ضط٭ت ٧ٞجؿت٬ٖ چ٢سٕب٦١ ١تب٭ذ  ٝحبؾ

89/0 ;r ز٢٧س٥ ٧ٞجؿت٬ٖ زض حس ثؿٮبض ذ٤ة ثٮ٠ ٝتنٮط٧ب ٤ٝر٤ز زض ثبقس، ا٭٠ ضٍٜ ١كبٟ ٬ٝ

Rٝقبز٦ٙ ضٕطؾٮ٤ٟ اؾت ٣ َٝساض ضط٭ت تقٮٮ٠ تقس٭٘ قس٥ )
٬ٝ ثبقس، ١كبٟ  79/0( ٦ّ ثطاثط ثب 2

نٮٮطات قْبه ١ؿ٬ٚ ٣اٙس٭٠ ٣ ىطظ١ساٟ زض ا٭٠ پػ٧٣ف ؾطٝب٭٦ زضنس اظ ّ٘ ت ٬ٝ79 ز٧س ٦ّ 

٣ تزسزٕطا٭٬  (ICT) ارتٞبف٬، ؾجِ ظ١س٬ٕ، ٝٮعاٟ اؾتيبز٥ اظ ى٢أ٣ض٫ اعلافبت ٣ اضتجبعبت

ثبقس. زض ١تٮز٦، ثٮ٠ ؾطٝب٭٦ ارتٞبف٬، ؾجِ ظ١س٬ٕ، ٝٮعاٟ اؾتيبز٥ اظ ى٢أ٣ض٫ اعلافبت ٣ ٬ٝ

زاض٫ ٣ر٤ز زاضز. ٦ّ ب)ٝتنٮط ٣اثؿت٦( ضاثغ٦ ٝق٢ (، تزسزٕطا٭٬ ٣ قْبه ١ؿICT٬ٚ) اضتجبعبت

ا٭٠ ضاثغ٦ ٝخجت ٣ ٝؿتَٮٜ اؾت. ثس٭٠ ٝق٬٢ ٦ّ ثب اىعا٭ف اؾتيبز٥ اظ ت٤ٙ٤٢ْغ٫ ٧ب٫ ٤١٭٠ 

اعلافبت٬ ٣ اضتجبع٬ )ا٭٢تط١ت ٣ ...( اْٝبٟ تح٤لات ىط٬ٖ٢٧ ٣ تنٮٮط اضظـ ٧ب ٣ ١ٖطـ ٧ب٫ اىطاز 

ظ ا٭٠ ت٤ٙ٤٢ْغ٫ اؾتيبز٥ ٬ٝ ٢٢ّس، قْبه ٝٮبٟ ثٮكتط ٬ٝ ق٤ز ٣ اظ آ١زب٭٬ ٦ّ ر٤ا١بٟ ثٮكتط ا

١ٖطـ ىطظ١ساٟ ثب ٣اٙس٭٠ ثٮكتط ٬ٝ ٕطزز. زض ىطآ٭٢س ٤١ٕطا٭٬ ٣ تزسزٕطا٭٬ ١ٖطـ ٧ب ٣ ضىتبض٧ب ٣ 

اضظـ ٧ب٫ ىطظ١ساٟ ١ؿجت ث٦ ٣اٙس٭٠ ٝسضٟ تطٕكت٦ اؾت، زض حب٬ٙ ٦ّ ٣اٙس٭٠ پب٭ج٢س ث٦ اضظـ 

زض ثطزاض١س٩ ١ٖطـ ٣ فَب٭س٫ اؾت ٦ّ  ٧ب٫ ؾ٢ت٬ ٬ٝ ثبق٢س. ثب ١ؾط ث٦ ا٭٦ْ٢ ؾجِ ظ١س٬ٕ

ىطظ١ساٟ ذ٤ز ضا ثب ٣اٙس٭٠ ٝتٞب٭ع ٬ٝ زا٢١س، ٧طچ٦ ٝٮعاٟ ا٭٠ تٞب٭ع ثٮكتط ٕطزز قْبه ثٮ٠ آ٨١ب 

١ٮع ثٮكتط ٬ٝ ٕطزز. ٭بىت٦ ٧ب ١كبٟ ٬ٝ ز٧س ٦ّ، ذب٤١از٥ اؾت ٦ّ ؾطٝب٭٦ ارتٞبف٬ ضا زض اذتٮبض 

٫ ثب ىطظ١ساٟ قبٟ نطه ٢٢ّس ٣ ثب آ٨١ب زض ىطظ١ساٟ ٍطاض ٬ٝ ز٧س، ٧ط چ٦ ٍسض ٣اٙس٭٠ ٣ٍت ثٮكتط

 اضتجبط ثبق٢س ثبفج ثبلا ضىت٠ ؾطٝب٭٦ ارتٞبف٬ ٣ ّب٧ف قْبه ثٮ٠ ٣اٙس٭٠ ٣ ىطظ١ساٟ ٬ٝ ٕطزز.
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