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 3وفبقی ٔدیس زوشط، 2حجیت آلبثركی زوشط، 1قىٛفٝ انبّ٘ٛ ثرشیبضی

 

 چکیذُ

 12 ٚيٗیز ویفیز ظ٘سٌی ظ٘بٖ ؾطدطؾز ذب٘ٛاض سحز دٛقف قٟطزاضی ُٔٙمٝٞسف ایٗ دػٚٞف، ثطضؾی 

 قٟط سٟطاٖ ثٛزٜ اؾز.

 1393سٟطاٖ زض ؾبَ  12ظٖ ؾطدطؾز ذب٘ٛاض سحز دٛقف قٟطزاضی ُٔٙمٝ  278ایٗ دػٚٞف ثط ضٚی  ضٚـ:

ٞبی سٛنیفی اؾشفبزٜ ثٝ ُٖٕ آٔس ٚ اَلاٖبر اظ ضٚـ ٕٞجؿشٍی اظ ا٘ٛأ دػٚٞف ،ا٘دبْ دصیطفز. ثب سٛخٝ ثٝ ٔٛيٛٔ

ثب چٟبض ِٔٛفٝ ؾلأز خؿٕب٘ی، ی ؾبظٔبٖ ثٟساقز خٟب٘ی ٘بٔٝ ویفیز ظ٘سٌ دطؾف. 1٘بٔٝ:  دطؾفثٝ ٚؾیّٝ 

 ، ضٚاثٍ اخشٕبٖی ٚ ؾلأز ٔحیٍ. ؾلأز ضٚاٖ

سه ٌطٚٞی آظٖٔٛ قس، وٝ اٞٓ آٖ ثٝ قطح ظیط  t٘شبیح ثب ضٚـ ضٌطؾیٖٛ چٙس ٔشغییطی ٚ  :٘شبیح ٚٞب  یبفشٝ

 اؾز:

( ٔی سٛاٖ ٖٙٛاٖ ٕ٘ٛز 2.92آٔسٜ )زؾز ٝ ثب سٛخٝ ثٝ ٔیبٍ٘یٗ ثظ٘بٖ ؾطدطؾز ذب٘ٛاض  ویفیز ظ٘سٌیاضظیبثی 

ِٔٛفٝ زؾز ثیبٍ٘ط ویفیز ظ٘سٌی ٘ؿجشبً ٔشٛؾُی اؾز ٔرشّف آٖ، ثبلاسطیٗ ٔیبٍ٘یٗ ٔطثٌٛ ثٝ ٝ وٝ ٔیبٍ٘یٗ ث

 ظ٘بٖ ؾطدطؾز ذب٘ٛاض ٔی ثبقس. (2.79) ؾلأز ٔحیٍِٔٛفٝ ٚ دبییٗ سطیٗ آٖ ٔطثٌٛ ثٝ ( 02/3ؾلأز خؿٕب٘ی )

آٔبضی دػٚٞف حبيط، ثب ثٟجٛز ٚيٗیز ٞط یه اظ چٟبض ِٔٛفٝ ؾلأز خؿٕب٘ی، ٞبی ثسیٗ سطسیت ثب سٛخٝ ثٝ زازٜ

بثس وٝ ی ظ٘بٖ ؾطدطؾز ذب٘ٛاض ٘یع ثٟجٛز ٔی ویفیز ظ٘سٌی ، ضٚاثٍ اخشٕبٖی ٚ ؾلأز ٔحیٍ، قطایٍؾلأز ضٚاٖ

 ثسیٗ سطسیت ٔسَ دػٚٞف حبيط ضا سبییس ٔی قٛز. 

 

 قٟط سٟطاٖ، ؾطدطؾز ذب٘ٛاض بٖظ٘ ویفیز ظ٘سٌی، کلیذٍاصُ ّب:
 

                                                           

، زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی ُٔبِٗبر ذب٘ٛازٜ -ُٔبِٗبر ظ٘بٖ  ، زا٘كىسٜ ّْٖٛ اخشٕبٖی،زا٘ف آٔٛذشٝ وبضقٙبؾی اضقس. 1

 ضٚزٞٗ، ایطاٖ. -ٚاحس ضٚزٞٗ

 ضٚزٞٗ، ایطاٖ.ّْٖٛ اخشٕبٖی اؾشبزیبض زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی ٚاحس ضٚزٞٗ، سٜ ىكزا٘. 2

 ، ضٚزٞٗ، ایطاٖ.ٔی ٚاحس ضٚزٞٗاؾشبز زا٘كٍبٜ آظاز اؾلا .3
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 هقذهِ 

ثیكشط ظ٘بٖ  اؾز. ثحث ظ٘بٖ ؾطدطؾز ذب٘ٛاض اظ ٔمِٛٝ ٞبی دطفطاظ ٚ ٘كیت ایٗ ؾبَ ٞب ثٛزٜ

 ثب نٙٗشی ٞبی ٔىبٖ زض ٔدجٛض٘س ٔربضج ظ٘سٌی ٔیٗ أسوٓ ؾٛاز ثٛزٜ ٚ ثطای  ؾطدطؾز ذب٘ٛاض،

اظ  ثیكشطیٗ ٚلز ذٛز ضا ثطای سبٔیٗ ٔٗبـ ظ٘سٌی نطف وٙٙس ٚ چٖٛ ،ؾبفط َبلز وبضٞبی

قٛ٘س، فطظ٘ساٖ ایٗ افطاز ثیكشط زض ٔٗطو آؾیت  ٘ٓبضر ٔؿشٕط ثط سطثیز فطظ٘سا٘كبٖ غبفُ ٔی

فطٍٞٙی ٚ فًبی ٌیط٘س. ثؿیبضی اظ ظ٘بٖ ؾطدطؾز ذب٘ٛاض ثٝ زِیُ ٚخٛز  ٞبی اخشٕبٖی لطاض ٔی

سٛا٘ٙس ثٝ نٛضر ٔؿشمُ ٚ ثب فطظ٘سا٘كبٖ ظ٘سٌی وٙٙس ٚ ثٝ اخجبض  اخشٕبٖی حبوٓ زض خبٔٗٝ ٕ٘ی

وٙٙس. ثیكشطیٗ زغسغٝ ظ٘بٖ ؾطدطؾز ذب٘ٛاض،  ثؿشٍبٖ ٘عزیه ذٛز ظ٘سٌی ٔی ثب ب ثب ٚاِسیٗ ٚ یبی

وٙٙس ٚ ٕٞچٙیٗ ٔكىلار  چٍٍٛ٘ی دصیطـ آٟ٘ب زض خبٔٗٝ ٚ زض ٔحیُی اؾز وٝ وبض ٔی

فطظ٘ساٖ ٚ سطثیز آٟ٘بؾز، ظ٘ب٘ی وٝ ثطای حفّ وبٖ٘ٛ ذب٘ٛازٜ ٚ ثٝ ذبَط فطظ٘سا٘كبٖ حبيط ثٝ 

زی ٘كسٜ ٚ ذٛز ثٝ سٟٙبیی ثبض ظ٘سٌی ضا ثط زٚـ ٔی وكٙس. دطزاذشٗ ثٝ أٛض ٚ اظزٚاج ثب ٔط

٘یبظٔٙس ثط٘بٔٝ ضیعی زلیك ٚ ٔسٖٚ اؾز وٝ ایٗ السأبر ثبیس ٍٕٞبْ ثب ضقس  ،ٔكىلار ایٗ ظ٘بٖ

 .ٚ سٛؾٗٝ وكٛض نٛضر ٌیطز سب زض سٛإ٘ٙسؾبظی ٚ ذٛز اقشغبِی ایٗ افطاز ٔؤثط ٚالٕ قٛز

ؾبظٜ ای اؾز وٝ اظ ٘یٕٝ زْٚ لطٖ ثیؿشٓ ٔٛضز سٛخٝ ٘ٓطیٝ  1ویفیز ظ٘سٌیچٙیٗ  ٞٓ

اخشٕبٖی لطاض ٌطفشٝ اؾز. ظاٖ قبذٝ ٞبی ٔرشّف اخشٕبٖی ٚ ٔسیطاٖ ٚ وبضٌعاضاٖ ؾیبؾز ادطز

ایٗ سٛخٝ سحز سبثیط ثطٚظ دیبٔسٞبی حبنُ اظ فطایٙس نٙٗشی قسٖ ٚ سحَٛ زض ضٚیىطزٞبی 

 ٘ٓطی ٚ ؾیبؾز ٞبی ّٖٕی سٛؾٗٝ ثٛزٜ اؾز. 

قبزوبٔی ثساٖ اقبضٜ ؿفٝ یٛ٘بٖ زاضز، ٚ اضؾُٛ زض ثحث ْٟٛ ویفیز ظ٘سٌی ؾبثمٝ زض فّٔف

( ویفیز ظ٘سٌی ضا ثب لبثّیز ٞبی وبضوطزی افطاز 2006) 2چٙیٗ آٔبضسیبؾٗ وطزٜ اؾز. ٞٓ

ٔطسجٍ ٔی زا٘س. ٚ ثط ایٗ ثبٚض اؾز وٝ ثسٖٚ ثطذٛضزاضی اظ لبثّیز ٞبیی چٖٛ ؾلأز ضٚاثٍ 

ٔكبضوز زض أٛض ٔرشّف ا٘ؿبٖ ٕ٘ی سٛا٘س اظ ٔعایب ٚ ٔٙبفٗی وٝ لبٖسٜ  ٖٚعر ٘فؽ  ،اخشٕبٖی

 (.  2: 1388ٔٙس قٛز )غفبضی، ٜ ٔصوٛض آٟ٘ب ضا ثسیٟی ٔی قٕبضز ثٟط

چٙبٖ وٝ  سٛخٝ ثٝ ؾبظٜ ویفیز ظ٘سٌی ٘جٛزٜ ا٘س. آٖ اظ ؾٛی زیٍط، ضٚاٖ قٙبؾبٖ ٘یع ثی

قٙبؾبٖ  طزٜ اؾز. ثٝ ٘ٓط ضٚاٖزض ثحث دیطأٖٛ حبلار زضٚ٘ی قرم ثٝ آٖ سٛخٝ و 3ٔبظِٛ

                                                           
1 - Quality of life 
2 - Amartya Sen 
3
. Mazlow 
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ثسٖٚ ٔمیبؼ ٞبی شٞٙی ثطای ؾٙدف ثٗس قرهی ظ٘سٌی ٕ٘ی سٛا٘یٓ ثٍٛییٓ وٝ آیب  ،اخشٕبٖی

 (. 67: 2009 ،1ویفیز ظ٘سٌی افطاز، ثٟجٛز یبفشٝ، وبٞف یبفشٝ ٚ یب ثبثز ٔب٘سٜ اؾز )اظوٕخ

 

 ثیبى هغئلِ

ازٜ أط ٟٕٔی سّمی ٔی قٛز ظٖ ؾطدطؾز ذب٘ٛاض ٔمِٛٝ ای اؾز وٝ زض چٟبضچٛة ضفبٜ ذب٘ٛ

زیٍط٘س. ٚالٗیبر ٔٛخٛز زض خبٔٗٝ ٘كبٖ  ٚ حمیمشبً ظٖ ٚ ذب٘ٛازٜ زٚ ٔمِٛٝ غیط لبثُ سفىیه اظ یه

اظ آٖ زاضز وٝ ثٝ ضغٓ اٖلأیٝ ٞب ٚ ثیب٘یٝ ٞب ٚ سبؾیؽ ٟ٘بزٞب ٚ ؾبظٔبٖ ٞبی ثیٗ إِّّی ٔرشّف 

ٔیٗ ٔٗبـ ذب٘ٛازٜ وٝ أفطؾبی س ٞبی لبثُ سٛخٝ ٚ َبلز ض سحمك حمٛق ظٖ، ٔؿئِٛیز ٚ ٞعیٙٝز

ثط ٖٟسٜ ایٗ لكط آؾیت دصیط اخشٕبٖی ٔی ثبقس. زض ثؿیبضی اظ ٔٛاضز ؾرز ٚ یب حشی غیط 

ٔحٙز ٞب ضا ٔشحُٕ ایٗ ٔبزضاٖ ٞب ٚ  ضر سحمك ٘یع ظ٘سٌی ؾطقبض اظ ؾرشیٕٔىٗ اؾز ٚ زض نٛ

لشهبزی ٚ اخشٕبٖی وٙس. زض ایٗ ٔیبٖ ظ٘بٖ ؾطدطؾز ذب٘ٛاض زاضای ٔؿئِٛیز ؾٍٙیٗ ا ٕ٘ب ٔیدسض

زض ذب٘ٛازٜ ٞؿشٙس. آ٘بٖ ٞٓ ٔبزضاٖ فطظ٘ساٖ ذٛز ٞؿشٙس ٚ ٞٓ دسضاٖ آ٘بٖ. انُلاح ظ٘بٖ 

قٛز وٝ ٔؿئِٛیز سبٔیٗ ٔٗبـ ظ٘سٌی یب ازاضٜ أٛض ذٛز ٚ  ؾطدطؾز ذب٘ٛاض ثٝ ظ٘ب٘ی اَلاق ٔی

خّٕٝ ٌطٚٞبی  َٛض زائٓ یب ٔٛلز ٖٟسٜ زاض ٞؿشٙس. ظ٘بٖ ؾطدطؾز ذب٘ٛاض اظٝ یب ذب٘ٛازٜ ذٛز ضا ث

آؾیت دصیط اخشٕبٖی ٞؿشٙس وٝ ٌبٜ ٖٛأّی چٖٛ َلاق، فٛر یب اٖشیبز ٕٞؿط، اظ وبض افشبزٌی ٚ 

قٛز. سهٛض ایٗ  ضٞب قسٖ سٛؾٍ ٔطزاٖ ٔٛخت آؾیت دصیط قسٖ ایٗ َیف ٚؾیٕ زض خبٔٗٝ ٔی

ؾبؼ ٚالٗیز وٝ اٌط ٔٛلٗیز آ٘بٖ زض خبٔٗٝ ؾٙشی ٚ دسض ؾبلاضا٘ٝ ثبقٙس ٘یع زضز آٚض اؾز. ثطا

ظ٘بٖ  4/9َجك ؾطقٕبضی ٖٕٛٔی ٘فٛؼ ٚ ٔؿىٗ أطٚظٜ  1390آٔبضٞبی ضؾٕی وكٛض زض ؾبَ 

 (. 25: 1382ؾطدطؾز ذب٘ٛاض زض وكٛض ضا زاضیٓ )غفبضی.

 

 سى عزپزعت خبًَار

یه انُلاح سٛنیفی اؾز، ؾطدطؾز ذب٘ٛازٜ ثٝ وؿی اَلاق ٔی قٛز وٝ وٝ لسضر لبثُ 

ب٘ٛازٜ زاضز ٕٔٗٛلا ٔؿٗ سطیٗ فطز ذب٘ٛازٜ اؾز ٚ ٔلاحٓٝ ای زض ٔمبیؿٝ ثب ؾبیط اًٖبی ذ

ٔؿئِٛیز ٞبی الشهبزی ذب٘ٛازٜ ثٝ ٖٟسٜ ٚی ٔی ثبقس. ثط ٔجٙبی سٗطیف ؾبظٔبٖ ثٟعیؿشی ظ٘بٖ 

 ٔیٗ ٔٗبـ ٔبزی ٚ ٔٗٙٛی ذٛز ٚ اًٖبی ذب٘ٛاضأس ؾطدطؾز ذب٘ٛاض ظ٘ب٘ی ٞؿشٙس وٝ ٖٟسٜ زاض

  س:ز ظٖ ثٝ چٙس ٌطٜٚ ٖٕسٜ سمؿیٓ قسٜ ا٘ثٙسی ذب٘ٛاضٞبی زاضای ؾطدطؾ زض یه زؾشٝ .ثبقس ٔی

                                                           

1. Ozkamp 
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َٛض زائٕی حًٛض ٘ساضز ٚ ظ٘بٖ ثٝ زِیُ ٝ ی ٞؿشٙس وٝ زض آٟ٘ب ٔطز ثیٞبزٜ ذب٘ٛا ٌطٜٚ اَٚ:

  س.فٛر ٕٞؿط یب َلاق ثیٜٛ قسٜ ا٘س یب زذشطا٘ی وٝ اظزٚاج ٘ىطزٜ ا٘س سٟٙب ظ٘سٌی ٔیىٙٙ

 ٔفمٛز الاثط ثٛزٖ، ُ ٟٔبخطر،َٛض ٔٛلز ثٝ زِیٝ ی ٞؿشٙس وٝ ٔطز ثیذب٘ٛازٜ ٞب ٌطٜٚ زْٚ:

ٔشٛاضی ثٛزٖ یب ظ٘سا٘ی ثٛزٖ ٚ یب ؾطثبظ ثٛزٖ غبیت ٞؿشٙس ظ٘بٖ ٔدجٛض ثٝ سبٔیٗ ٔٗبـ  ٚ

 .ظ٘سٌی ذٛز ٚ فطظ٘سا٘كبٖ ٞؿشٙس

اظ وبضافشبزٌی ٚ  ی ٞؿشٙس وٝ ٔطز حًٛض زاضز ِٚی ثٝ ّٖز ثیىبضی ٚیٞبزٜ ذب٘ٛا ٌطٜٚ ؾْٛ:

 ز.ؾشی ضا ثط ٖٟسٜ زاضدطظٖ ؾط لاًیب اٖشیبز زضأط ٔٗبـ ٘مف ٘ساضز ٚ ٖٕ

 

 هجبًی ًظزی پضٍّؼ 

 ّبی هزثَط ثِ کیفیت سًذگی کبریًظزیِ

 2ًظزیِ هیٌتشثزگ

ٞبی دبییٗ ؾّؿّٝ ٔطاست قٛز افطازی وٝ ٘یبظٞبی آ٘بٖ زض ضزٜزض َطاحی قغُ اؾشسلاَ ٔی

ٕٞب٘ٙس آٖ فطاسط  ٔبظِٛ لطاض زاضز، یٗٙی وؿب٘ی وٝ ٘یبظٞبی آ٘بٖ اظ ضزٜ ٘یبظٞبی ظیؿشی، ایٕٙی ٚ

زٞٙس. زض ٕٞیٗ حبَ افطازی ٞبی ٌؿشطزٜ سطخیح ٔیٞبی سرههی ضا ثط قغُ٘طفشٝ اؾز قغُ

ٞبی ٌؿشطـ یبفشٝ ٞبی ثبلای ٘یبظٞبی ٔبظِٛ لطاض زاض٘س، ٌطایف ثیكشطی ثٝ قغُوٝ زض ضزٜ

ضفبٜ  ضؾس.ای دیچیسٜ ثٝ ٘ٓط ٔیزاض٘س. قبیس ثٝ ٕٞیٗ ّٖز اؾز وٝ ویفیز ظ٘سٌی وبضی ٔؿئّٝ

ضٚظافعٖٚ ٚ ثبلا ضفشٗ ؾُح آٔٛظـ ؾجت قسٜ وٝ قٟطٚ٘ساٖ زض ؾّؿّٝ ٔطاست ٘یبظٞبی ٔبظِٛ 

-ٞبی ٌؿشطـ یبفشٝ اضيبء ٔیثبلاسط ضٚ٘س، زض ٘شیدٝ ٘یبظ فعایٙسٜ آ٘بٖ ثٝ ذٛزیبثی سٟٙب زض قغُ

 (.27: 1386قٛز )لجبزی، 

 

 1ًظزیِ ّبرٍلذکٌتش

ثبقس. ایٗ بٖ، ثط٘بٔٝ ویفیز ظ٘سٌی وبضی ٔیٞبی ثطاٍ٘یرشٗ وبضوٙسطیٗ ضٚـیىی اظ خبِت

ٌكبی ٘ٛیسثرف زض لّٕطٚ ٞب ٚ یه ضأٜٙس زض َطاحی قغُزٞٙسٜ یه ضٚـ ٘ٓبْویفیز ٘كبٖ

فٙی زض ٔسیطیز زاضز.  -ٞبی اخشٕبٖیٌؿشطزٜ سٛؾٗٝ قغّی اؾز وٝ ضیكٝ زض ٍ٘طـ ٘ٓبْ

قغّی اؾز، ثّىٝ  ویفیز ظ٘سٌی وبضی ٘ٝ سٟٙب یه ٍ٘طـ ٚ ضٚـ ٌؿشطزٜ زض ٔٛضز سٛؾٗٝ

                                                           

1. Mintzberg 
2. Harold Kuntz 
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قٙبؾی ٚ سٛؾٗٝ ؾبظٔب٘ی، ٘ٓطیٝ ای اظ دػٚٞف ٚ ُٖٕ اؾز وٝ ضٚاٖضقشٝ ای ٔیبٖظٔیٙٝ

 (.11: 1386 زٞس )لجبزی،اٍ٘یعـ ٚ ضٞجطی ٚ ضٚاثٍ وبض نٙٗشی ضا ثٝ ٞٓ دیٛ٘س ٔی

 

 1ًظزیِ تَهبط تبتل

 ( ویفیز ظ٘سٌی وبضی ضا زض چٟبض ٔمِٛٝ ذلانٝ وطزٜ اؾز:1983سبسُ )

 قٛز.ایٕٙی وٝ قبُٔ أٙیز قغّی، ایٕٙی خؿٕی ٚ ضٚا٘ی ٔی أٙیز ٚ -1

 ٔؿبٚار ٚ ٔٙهفب٘ٝ ثٛزٖ حمٛق ٚ ٔعایب -2

 ٞب ٚ یبزٌیطی ٔؿشٕطظٔیٙٝ آٔٛظـ ٚ ٚخٛز فطنز دطٚضـ ٟٔبضر -3

 (.157: 1386ٌیطی )ذسیٛی، زٔٛوطاؾی ٚ ٔكبضوز زاقشٗ زض سهٕیٓ -4

ٖٛأُ اٍ٘یعـ ٖجبضسٙس اظ:  ٚضی افطاز سأثیط ٔثجز زاض٘س. اظ ٘ٓط ٚیثط ضٚحیٝ ٚ  ثٟطٜ

 :1382ز ٚ اقشغبَ زض وبض )ثٟطٍ٘ی، ٔؿئِٛی ،ضقس ،قٟطر، ٔبٞیز وبض، وؿت ٔٛفمیز، دیكطفز

136.) 

 

 ّذف ّبی پضٍّؼ

 ّذف کلی: 

 .12٘بٖ ؾطدطؾز ذب٘ٛاض سحز دٛقف قٟطزاضی ُٔٙمٝ ظقٙبذز ٚيٗیز ویفیز ظ٘سٌی  -

 :اختصبصی ّذف ّبی

 ؛ٖ ؾطدطؾز ذب٘ٛاض اظ ٘ٓط ؾلأز خؿٕب٘ی آٟ٘بقٙبذز ٚيٗیز ویفیز ظ٘سٌی ظ٘ب -

 ز ذب٘ٛاض اظ ٘ٓط ؾلأز ضٚاٖ آٟ٘ب؛قٙبذز ٚيٗیز ویفیز ظ٘سٌی ظ٘بٖ ؾطدطؾ -

 ؛قٙبذز ٚيٗیز ویفیز ظ٘سٌی ظ٘بٖ ؾطدطؾز ذب٘ٛاض اظ ٘ٓط  ضٚاثٍ اخشٕبٖی آٟ٘ب -

 ؛قٙبذز ٚيٗیز ویفیز ظ٘سٌی ظ٘بٖ ؾطدطؾز ذب٘ٛاض  اظ ٘ٓط ؾلأز  ٔحیٍ آٟ٘ب -

 

 چبرچَة ًظزی پضٍّؼ 

 ٘ٓطیٝ ظ٘ب٘ٝ قسٖ فمط یب آؾیت دصیطی ظ٘بٖ ؾطدطؾز ذب٘ٛاض اِف:

زٞس وٝ ذب٘ٛازٜ ٞبیی وٝ ؾطدطؾشی آ٘بٖ ثط ٖٟسٜ ظ٘بٖ ٔی  َطفساضاٖ ایٗ ٘ٓطیٝ ٘كبٖ ٔی

ثبقس ٘ٝ سٟٙب زض ٕٞٝ وكٛضٞبی خٟبٖ ٌؿشطـ یبفشٝ ا٘س ثّىٝ ثٝ زضنس ذب٘ٛاضٞبی ؾطدطؾز ظٖ 
                                                           

1. Thomas Tuttle 
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وكٛضٞبیی وٝ  ایٗ ٔؿئّٝ حشی زض .افعٚزٜ قسٜ اؾز ،لطاض ٔی ٌیط٘سوٝ خٕٗیز وٓ زضآٔس 

ٞبی  وكٛضٞبی فٕیٙیؿٓ ٚ یب زاضای ؾیبؾز (دیكطفشٝ سطیٗ لٛا٘یٗ ضا ثٝ ٘فٕ ظ٘بٖ زاقشٝ ا٘س

ٞبی زِٚشی ثٝ ایٗ ظ٘بٖ فطایٙس  زض ایٗ وكٛضٞب ثٝ ضغٓ وٕه .ٔٛافك فٕیٙیؿشی( زیسٜ قسٜ اؾز

اظ َطفی ٔكىلار ایٗ ظ٘بٖ ٖسْ زؾشطؾی ثٝ ٔكبغُ ثب  .اضزچٙبٖ ازأٝ ز فمیط قسٖ آ٘بٖ ٞٓ

ایٗ ظ٘بٖ یب ثیىبض٘س یب ٔكبغُ ٘یٕٝ ٚلز وٓ زضآٔس زاض٘س اٌط ٔكبغُ  .ٔٙعِز اخشٕبٖی ثبلا اؾز

وبض ثیطٖٚ اظ ذب٘ٝ اؾز ایٗ  ٔؿئّٝ سٙٓیٓ ٚلز ثطای ا٘دبْ وبض ذب٘ٝ ٚ ،زاضای ٔٙعِز ثبلا ثبقس

بٔیسٜ ا٘سٚ فمط ظٔب٘ی اٌط ثب فمط ٔبزی ٕٞطاٜ قٛز آؾیت ٔكىُ ضا نبحت ٘ٓطاٖ فمط ظٔب٘ی ٘

 (.81: 9919 ،1چٙساٖ ٔی وٙس )ٌیس٘ع زٚ دصیطی ایٗ لكط ضا
 ٘ٓطیٝ ؾبذشی وبضوطزی ة:

ؾٙشی ذب٘ٛازٞبی زٚ  ی ٚیٗثب قىُ َج ٞبی ظٖ ؾطدطؾز اؾبؾبًذب٘ٛازٜ ،ثطاؾبؼ ایٗ ٘ٓطیٝ

حطاف ٔحؿٛة ٔی قٛز زض ایٗ ذب٘ٛازٜ ٞب دیسایف ایٗ ٌٛ٘ٝ ذب٘ٛازٞب ٖ٘ٛی ا٘ ٚ ٚاِسی زض سًبز

 ثطای، ٖسْ الشساضدصیطی دسض ،حسی وبٞف ٔی یبثس ثٝ ّٖز غیجز دسض ٚ ٔبزض ظ٘سٌی ظٚخی سب

 ٔبزض ٚضٚز ثب وٝ ثحطا٘ی .قٛزٔی ضٚثطٚ اخشٕبٖی ٚ الشهبزی ثحطاٖ ثب ذب٘ٛازٜ ظ٘سٌی ؾبٔب٘سٞی

 ایٗ ثطاؾبؼ. آیس ٔی ٚخٛز ثٝ قسٜ قطٚٔ زاضی ذب٘ٝ ؾٙشی ْٚیفٝ ا٘دبْ خبی ثٝ وبض ثبظاض ثٝ

ظٔبٖ یبفشٝ ؾبوٗ ا٘س زض ؾب غیط ٔحلار زض وٝ قسٜ سكىیُ ٔٙعٚی افطاز اظ ظیطیٗ َجمٝ ٘ٓطیٝ

ایٗ ٔحلار حًٛض ذب٘ٛازٞبی ظٖ ؾطدطؾز ٔیعاٖ ثبلای خٙبیز زضایٗ ٔحلار، ٔٗبٔلار ٔٛاز 

، 2)قب٘شُ زٔكطٚٔ ٚ زضیبفز وٕه ٞبی زِٚشی قبیٕ اؾسحهیّی سِٛسٞبی ٘ب ٔرسض، افز

1989 :59) 

 ٘ٓطیٝ َجمبسی ٚ ٘بسٛا٘ی زِٚز ٞب ج: 

ای َجمبسی اؾز ٘ٝ  نبحت ٘ٓطاٖ زض ایٗ ٘ٓطیٝ ٔٗشمس٘س وٝ فمط ٚ آؾیت دصیطی ٔمِٛٝ

آؾیت دصیطی  ثٝ ٖجبضر زیٍط ظ٘بٖ یب سٕبْ ظ٘بٖ ؾطدطؾز ذب٘ٛاض زض ٔٗطو فمط ٚ .خٙؿیشی

ثیكشط زض  ،ٌیط٘سدبییٗ اخشٕبٔ لطاض ٔیٖ ٌطٚٞی وٝ اظ ٘ٓط َجمبسی زض ضزٜ آثّىٝ  ،٘یؿشٙس

خٙؽ یب ذهیهٝ  ٔٗطو آؾیت ٞؿشٙس . ثٝ ٖمیسٜ َطفساضاٖ ایٗ ٘ٓطیٝ ٔطزْ ثٝ زلایُ ؾٗ ٚ

 وٝ اؾز ذبل ای  ٞبی ٘ػازی ٚ لٛٔی قبٖ فمیط ٕ٘ی قٛ٘س ثّىٝ ثٝ زِیُ لطاض ٌطفشٗ زض َجمٝ

 قبذم سطیٗ ٟٔٓ. آیٙس یٔ قٕبض ثٝ ٚ ٔی ٌیط٘س لطاض الشهبزی ٚ اخشٕبٖی ٚيٗیز زض ٚ فمیط

                                                           

1. Giddens 

2. Chantel 
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 ،٘یؿشٙس دصیط آؾیت ظ٘بٖ ٕٞٝ یٗٙی قغُ سحهیُ، زضآٔس، قبذم اظ اؾز ٖجبضر َجمٝ سٗییٗ

زض َجمٝ دبییٗ  سط زاض٘س ٚقغُ وٓ ٔٙعِز سحهیلار وٕشط، وٝ زضآٔس وٕشط، ٌطٚٞی ثّىٝ

ؾطدطؾز  دصیطی ظ٘بٖاخشٕبٔ لطاض زاض٘س آؾیت دصیط٘س. ثٝ ٖمیسٜ ایٗ ٌطٜٚ ثب ثعضي وطزٖ آؾیت

دصیطی ظ٘بٖ ٌیط٘س. زض ٚالٕ آؾیتؾیبٜ لطاض ٔی ؾفیس ٚ ،خٛاٖ ،ذب٘ٛازٜ ظ٘بٖ زض ٔمبثُ ٔطزاٖ دیط

الشهبزی ٔكشطوی اؾز وٝ ٍٕٞی  ؾطدطؾز ذب٘ٛاض ٚ ٕٞٝ افطاز ثی ثًبٖز فطایٙس اخشٕبٖی ٚ

ٌؿلا٘س  ٞب ضا اظ ٞٓ ٔیٜایٗ قطایٍ ذب٘ٛاز. وٙس آٟ٘ب ضا اظ زؾشطؾی ثٝ قطایٍ ٔٙبؾت ٔحطْٚ ٔی

 .وٙس الشهبزی ٔكىُ ٔی ایٗ قطایٍ اخشٕبٖی ٚ ٚ سكىیُ ذب٘ٛازٜ ضا ثب
 ٘ٓطیٝ وٙف ز:

ثب زیس وّی  خٙجٝ ٞبی ؾبذشبضی ٚ وّی زاقشٙس ٚ ٍٕٞی  ثطذلاف ٘ٓطیٝ ٞبی لجّی وٝ

َطفساضاٖ ٘ٓطیٝ وٙف اظ خٙجٝ زیٍطی ثٝ َطح  ،ؾبذشی ثٝ ثطضؾی ٔؿبئُ ظ٘بٖ دطزاذشٙس ٚ

٘ٓط آ٘بٖ اٌط چٝ ذب٘ٛازٞبی ظٖ ؾطدطؾز ٔكىلار ٔشٗسزی زاض٘س )ثٝ  ثٝ ،ٔؿئّٝ ٔی دطزاظ٘س

 ٘یؿز وٝ ایكبٖ ُّٔمبً زِیُ سحهیلار وٓ ٚ سجٗیى زض ثبظاض وبض( ِٚی ایٗ ٔؿئّٝ ثٝ ٔٗٙبی آٖ

ٌیط٘س ٚ ٕ٘ی سٛا٘ٙس ثط ٔكىلار ذٛز فبیك آیٙس. ثٝ ٖجبضر زیٍط ٕ٘ی سٛاٖ ثیط ٔیأاظ ایٗ قطایٍ س

ٔٙفُٗ زض ثطاثط قطایٍ زا٘ؿز ثّىٝ ثبیس ثب ثطضؾی سدطثٝ ٞبی قرهی  ٘ی ٚایٗ ٌٛ٘ٝ اظ ظ٘بٖ لطثب

 قٟط اظاظ ٘عزیه قٙبذز. زض ثطذی  ٞبی ٔجبضظٜ ثب قطایٍ حبوٓ ثط ظ٘سٌی آ٘بٖ ضا ایٗ ظ٘بٖ ضاٜ

 .وٙٙس ؾبظٔب٘سٞی ضا ذب٘ٛازٜ سٛا٘ٙس ٔی ثٟشط ٔطزاٖ ٔٗشمس٘س زض ٘جٛز ظ٘بٖ ،غطثی آفطیمبی ٞبی

 ؾبیط زا٘ٙس ٔی غیطٔؿئَٛ ٔطزاٖ ظ٘سٌی اظ ثٟشط ضا سٟٙب ظ٘سٌی ذب٘ٛاض طؾزؾطد ظ٘بٖ ٔىعیه زض

ٖ ؾطدطؾز ٔٛخت افعایف ظ ٞبیذب٘ٛازٜ زض ذب٘ٛازٜ ؾطدطؾشی وٝ زٞسٔی ٘كبٖ ٞبثطضؾی

 زض حٛظٜ خبٔٗٝ قٙبؾی ظ٘بٖ ؾطدطؾز ثبٔؿبئُ ٚ. اؾشملاَ ٚ آٌبٞی َجمبسی ظ٘بٖ قسٜ اؾز

ٞبی قغّی ٔٙبؾت ؾُٛح دبییٗ سط سحهیلار زض ثیٗ  ٘ٓیط ٖسْ زؾشطؾی ثٝ فطنز ٔكىلاسی

 فطظ٘ساٖ قبٖ افعایف ثعٞىبضی فمط زض اثٗبز ٔرشّف ضٚثطٚ ٞؿشٙس. ثٙبثطایٗ زض قجىٝ ذٛیكبٚ٘سی

 ٞبیذلاء آ٘بٖ فطاغز اٚلبر ٌصضاٖ چٍٍٛ٘ی حبَ ٖیٗ زض ٚ آقٙبیبٖ ٚ الٛاْ ثب اضسجبٌ زض ٚ

  (.136: 8291 ،1ضاثطسؿٖٛ) آیس ٔی ٚخٛز ثٝ ٘بدصیطی خجطاٖ

  
 تزیي هؾکلات سًبى عزپزعت خبًَار هْن

 ٔكىلار ٚ  ٞبی آؾیت دصیط اخشٕبٖی ٞؿشٙس وٝ ثبظ٘بٖ ؾطدطؾز ذب٘ٛازٜ اظ خّٕٝ ٌطٜٚ

                                                           

1. Robertson 
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 ِحبِ ٔكىلار ٚٝ ث. اخشٕبٖی ذٛیف ٔٛاخٟٙس ذب٘ٛازٌی ٚ ظ٘سٌی فطزی، ٔٛإ٘ ظیبزی زض

 ،ذب٘ٛاضٞبی ظٖ ؾطدطؾز ٖسْ سٛخٝ ثٝ ضفٕ ًٔٗلار قٟطٞبی ثعضي ٚ ٔؿبئُ قٟط٘كیٙی زض

 .ایٗ ٌطٜٚ ٔی سٛا٘ٙس آؾیت ٞبی خجطاٖ ٘بدصیطی ضا ثط خبٔٗٝ ٚاضز ؾبظ٘س
 ٔكىلار ضٚا٘ی   .1

 ظٔبٖ )٘مف ٔبزض، ظ٘بٖ ؾطدطؾز ذب٘ٛازٜ ثٝ ّٖز زاقشٗ چٙسیٗ ٘مف ٔرشّف ثٝ َٛض ٞٓ 

ا سدطثٝ ٔكىلار ضٚا٘ی ثیكشطی ض ٔؿبئُ ٚ ،...( اؾشطؼ ٘مف یه وبضٌط وبضذب٘ٝ ٘مف ؾطدطؾز،

  (.32: 1386 ٔحجی، ٔی وٙٙس )ثرشیبضی ٚ

 ٔكىلار الشهبزی. 2

فمط ثٝ ٚیػٜ  ٕٔٗٛلاً .زٞٝ ٌصقشٝ دیٛؾشٝ افعایف یبفشٝ اؾز ََٛ زٚ زض زضنس ظ٘بٖ فمیط

زض ایٙدب  .قسیسسط اؾز ،ی وٛزوبٖ ذطزؾبَ وٝ ٘یبظ ثٝ ٔطالجز زایٕی زاض٘سازض ٔٛضز ظ٘بٖ زاض

چٖٛ  ذٛة ثٝ زؾز آٚضز. ٝ ٔی سٛا٘س قغّی ثب زضآٔس ٘ؿجشبًظ٘ی و ،یه زٚض ثبَُ ٚخٛز زاضز

 .ٕٔىٗ اؾز اظ ِحبِ ٔبِی فّح قٛز ،ضا ثذطزاظز ٔدجٛض اؾز ٞعیٙٝ ٞبی ٔطالجز اظ وٛزوبٖ ذٛز

ٚخٛز ایٗ اٌط ثٝ َٛض ٘یٕٝ ٚلز قطٚٔ ثٝ وبض وٙس زضآٔسـ وبٞف ٔی یبثس ٚ ٞطٌٛ٘ٝ احشٕبَ  ثب

ضا ٔعایبی الشهبزی زیٍطی ٔب٘ٙس حمٛق ثبظ٘كؿشٍی  چٙیٗ دیكطفز قغّی اظ ثیٗ ٔی ضٚز ٚ ٞٓ

 .(95: 3813 )ٌیس٘ع، وٝ وبضوٙبٖ سٕبْ ٚلز زضیبفز ٔی وٙٙس اظ زؾز ٔی زٞس

 ٔكىلار اخشٕبٖی . 4

ٖسْ  َطزقسٌی ٚ ،ٕؿط ثب ٔكىُ احؿبؼ سٟٙبیی، ا٘عٚاظ٘بٖ ؾطدطؾز ذب٘ٛازٜ ٚ فبلس ٞ 

سطیٗ ٖبُٔ خٟز دیف ثیٙی  ٖی ٟٔٓزضن اظ ؾٛی زیٍطاٖ ٔٛاخٟٙس فمساٖ حٕبیز ٞبی اخشٕب

  (.71: 1386 ٔحجی، دیبٔسٞبی ٔٙفی ٚيٗیز ایٗ ظ٘بٖ اؾز. )ثرشیبضی ٚ

 

 تعزیف کیفیت سًذگی

ظاٖ اؾبظٜ ای اؾز وٝ اظ ٘یٕٝ زْٚ لطٖ ثیؿشٓ ٔٛضز سٛخٝ ٘ٓطیٝ دطز 1ویفیز ظ٘سٌی

ز. ایٗ سٛخٝ لطاض ٌطفشٝ اؾ اخشٕبٖیٔسیطاٖ ٚ وبضٌعاضاٖ ؾیبؾز  ،قبذٝ ٞبی ٔرشّف اخشٕبٖی

ثیط ثطٚظ دیبٔسٞبی حبنُ اظ فطایٙس نٙٗشی قسٖ ٚ سحَٛ زض ضٚیىطزٞبی ٘ٓطی ٚ سحز سأ

 ؾیبؾز ٞبی ّٖٕی سٛؾٗٝ ثٛزٜ اؾز. 

 

                                                           

1. Quality of life 



 08 ثزرعی ٍضعیت کیفیت سًذگی سًبى عزپزعت خبًَار تحت پَؽؼ ؽْزداری ...

 هذل ًظزی پضٍّؼ 

 
 

 

 فزضیِ ّبی پضٍّؼ 

 ثیط ٔی ٌصاضز.ز ذب٘ٛاض ثط ؾلأز خؿٕب٘ی آ٘بٖ سأٚيٗیز ویفیز ظ٘سٌی ظ٘بٖ ؾطدطؾ -1

 ثیط ٔی ٌصاضز.طؾز ذب٘ٛاض ثط ؾلأز ضٚاٖ آ٘بٖ سأظ٘بٖ  ؾطدٚيٗیز ویفیز ظ٘سٌی  -2

 ثیط ٔی ٌصاضز.أٚيٗیز ویفیز ظ٘سٌی ظ٘بٖ ؾطدطؾز ذب٘ٛاض  ثط ضٚاثٍ اخشٕبٖی آ٘بٖ س - 3

 ثیط ٔی ٌصاضز.طؾز ذب٘ٛاض ثط ؾلأز ٔحیٍ آ٘بٖ سأٚيٗیز ویفیز ظ٘سٌی ظ٘بٖ ؾطد - 4

 

 پضٍّؼآهبری جبهعِ 

زض ؾبَ اؾز وٝ ظٖ ؾطدطؾز ذب٘ٛاض  1000 قبُُٔ خبٔٗٝ آٔبضی دػٚٞف حبيط قبٔ

 س.٘اقٟط سٟطاٖ ثٛزٜ  12سحز دٛقف قٟطزاضی ُٔٙمٝ  1392

 

 گیزیًوًَِ ٍ رٍػ ًوًَِ

٘فط ثٝ ٖٙٛاٖ  278وٝ َجك خسَٚ ٔٛضٌبٖ سٗساز  زٛث ؾبزٜ یسهبزف یطیٌ ٕ٘ٛ٘ٝ ضٚـ

 .ٜ ا٘سٕ٘ٛ٘ٝ ثطای دػٚٞف حبيط ا٘شربة قس

  خسَٚ اظ سٛاٖیٔ سیثبق ٘ساقشٝ بضیاذش زض بظی٘ ٔٛضز زضنس بی خبٔٗٝ ب٘ؽیٚاض وٝ یٔٛاضز زض
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 یٔ ضا ٕ٘ٛ٘ٝ سٗساز حساوثط خسَٚ ٗیا ٙٙس.و اؾشفبزٜ ٕ٘ٛ٘ٝ حدٓ ثطآٚضز یثطا ٔٛضٌبٖوطخؿی 

وطخؿی  خسَٚ .ثبقس سیثب ٗیا اظ وٕشط حشٕبً سیوٙ ٔحبؾجٝ عی٘ وٛوطاٖ فطَٔٛ ثب ٌطا ٚ زٞس

 ٚالٕ زض خسَٚایٗ . اؾز آٔبضی ٕ٘ٛ٘ٝ حدٓ ٔحبؾجٝ ثطای ٞب ضٚـ دطوبضثطزسطیٗ اظ یىی ٔٛضٌبٖ

 یاظا ثٝ ٚ ا٘س سٜیوك 1ضاثطر ٚی. وطخؿی ٚ زاضیُ زثّیٛ. ٔٛضٌبٖ وٝ اؾز یظحٕبس حبنُ

 یٗٙی. ا٘س وطزٜ ثطآٚضز ضا ٕ٘ٛ٘ٝ وٛوطاٖ فطَٔٛ اظ اؾشفبزٜ ثب خبٔٗٝ یٞب ا٘ساظٜ اظ ٔرشّف طیٔمبز

 ٔكبٞسٜ ضا ٕ٘ٛ٘ٝ حدٓ ٗیٕٞ سیاضصثٍ وٛوطاٖ َٔٛفط زض ضا خسَٚ ٗیا اٖساز اظ هی ٞط قٕب

 .وطز سیذٛاٞ

 

 اثشار تحقیق

 .اؾز قسٜ اؾشفبزٜ ٞب زازٜ یٌطزآٚض یثطا ٘بٔٝ دطؾف اظ ٚ ثٛزٜ یسا٘یٔ دػٚٞف ٗیا ضٚـ

 یطیٌ ا٘ساظٜ ضا ذٛز یطٞبیٔشغ سیثب چٍٛ٘ٝ ٚ ؟ؿزیچ ید زض زا٘سیٔ مبًیزل دػٚٞكٍط وٝ یٍٞٙبٔ

زض ایٗ دػٚٞف اظ  .ضٚز یٔ قٕبض ثٝ اَلاٖبر یٌطزآٚض یثطا بضآٔسو یاثعاض دطؾكٙبٔٝ ،وٙس

ؾٛاِی اؾشفبزٜ قسٜ اؾز وٝ زاضای  26فطْ  2٘بٔٝ ویفیز ظ٘سٌی ؾبظٔبٖ ثٟساقز خٟب٘یدطؾف

چٙیٗ ایٗ  ِٔٛفٝ ؾلأز خؿٕب٘ی، ؾلأز ضٚاٖ، ضٚاثٍ اخشٕبٖی ٚ ؾلأز ٔحیٍ اؾز، ٞٓ 4

 ٘بٔٝ زاضای دبیبیی ٚ ضٚایی )ایطا٘ی ٚ ذبضخی( لبثُ لجِٛی ٔی ثبقس. دطؾف

 

 رٍػ آهبری ٍتحیل دادُ ّبی تحقیق
 

 علاهت جغوبًیکیفیت سًذگی ٍ : جذٍل ًتبیج تحلیل ٍاریبًظ چٌذ هتغیزُ 2ؽوبرُ  جذٍل

ؾُح 

 ٔٗٙبزاضی
F 

ٔیبٍ٘یٗ 

 ٔدصٚضار

زضخبر 

 آظازی

ٔدٕٛٔ 

 ٔدصٚضار

 قبذم

ٔٙبثٕ 

 سغییطار

 ٔسَ

b000/0 374/250 609/26 1 609/26 ٖٛضٌطؾی 

 ثبلی ٔب٘سٜ 439/29 277 106/0   609/26

 وُ 048/56 278   

                                                           

1. Daryle W. Morgan & Robert V. Krejcie 

2. WHOQOL-BREF 



 03 ثزرعی ٍضعیت کیفیت سًذگی سًبى عزپزعت خبًَار تحت پَؽؼ ؽْزداری ...

 علاهت رٍاىکیفیت سًذگی ٍ جذٍل ًتبیج تحلیل ٍاریبًظ چٌذ هتغیزُ : 1ل ؽوبرُ جذٍ

ؾُح 

 ٔٗٙبزاضی
F 

ٔیبٍ٘یٗ 

 ٔدصٚضار

زضخبر 

 آظازی

ٔدٕٛٔ 

 ٔدصٚضار

 قبذم

ٔٙبثٕ 

 سغییطار

 ٔسَ

b000/0 311/293 825/28 1 825/28 ٖٛضٌطؾی 

 ثبلی ٔب٘سٜ 222/27 277 98/0   1

 وُ 048/56 278   

 
 رٍاثط اجتوبعیکیفیت سًذگی ٍ :جذٍل ًتبیج تحلیل ٍاریبًظ چٌذ هتغیزُ  1ؽوبرُ جذٍل 

ؾُح 

 ٔٗٙبزاضی
F 

ٔیبٍ٘یٗ 

 ٔدصٚضار

زضخبر 

 آظازی

ٔدٕٛٔ 

 ٔدصٚضار

 قبذم

ٔٙبثٕ 

 سغییطار

 ٔسَ

b000/0 495/54 214/9 1 214/9 ٖٛضٌطؾی 

 ثبلی ٔب٘سٜ 834/46 277 169/0   1

 وُ 048/56 278   

 

 علاهت هحیطکیفیت سًذگی ٍ :جذٍل  ًتبیج تحلیل ٍاریبًظ چٌذ هتغیزُ 1ؽوبرُ   جذٍل

ؾُح 

 ٔٗٙبزاضی
F 

ٔیبٍ٘یٗ 

 ٔدصٚضار

زضخبر 

 آظازی

ٔدٕٛٔ 

 ٔدصٚضار

 قبذم

ٔٙبثٕ 

 سغییطار

 ٔسَ

000/0 b 779/275 962/27 1 962/27 ٖٛضٌطؾی 

 ثبلی ٔب٘سٜ 086/28 277 101/0   1

 وُ 048/56 278   

 

 ّبی پضٍّؼ یبفتِ

ضاثُٝ ویفیز ظ٘سٌی ظ٘بٖ ؾطدطؾز ذب٘ٛاض ضا ثب سه سه ِٔٛفٝ  یبفشٝ ٞبی دػٚٞف حبيط

 :ٞبی ویفیز ظ٘سٌی ثطضؾی ٔی وٙس، وٝ قبُٔ چٟبض لؿٕز ظیط ٔی ثبقس
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  .هی گذارد تبثیزعلاهت جغوبًی  ثزبى عزپزعت خبًَار سً کیفیت سًذگیٍضعیت اِف( 

ؾلأز خؿٕب٘ی ضاثُٝ ٔٗٙبزاضی ٚخٛز زاضز. ٚ ایٗ ضاثُٝ ثٝ نٛضر ویفیز ظ٘سٌی ٚ ثیٗ 

، یٗٙی ٞط چٝ ؾلأز خؿٕب٘ی ظ٘بٖ ؾطدطؾز ذب٘ٛاض زض ٚيٗیز ثٟشطی ٔثجز ٚ ٔؿشمیٓ اؾز

ثب ٔیعاٖ ثشبی  ایٗ ضاثُٝ. ىؽثبقس، ویفیز ظ٘سٌی آ٘بٖ ٘یع زض ٚيٗیز ثٟشطی اؾز ٚ ثٝ ٖ

 ٔٛضز سبییس لطاض ٌطفشٝ اؾز. t: 15.823% ٚ 99یٗٙی ثب إَیٙبٖ  0.01زض ؾُح آِفبی ، /. 689

ثیز هی أآًبى تهتغیز علاهت رٍاى  ثزسًبى عزپزعت خبًَار  کیفیت سًذگیٍضعیت ة( 

 گذارد .

ضاثُٝ ثٝ نٛضر ٔثجز ؾلأز ضٚاٖ ضاثُٝ ٔٗٙبزاضی ٚخٛز زاضز. ٚ ایٗ ویفیز ظ٘سٌی ٚ ثیٗ 

ظ٘بٖ ؾطدطؾز ذب٘ٛاض زض ٚيٗیز ثبلاسطی ثبقس، ؾلأز ضٚاٖ ، یٗٙی ٞط چٝ ٚ ٔؿشمیٓ اؾز

، /. 717ثب ٔیعاٖ ثشبی  ایٗ ضاثُٝ. ویفیز ظ٘سٌی آ٘بٖ ٘یع زض ٚيٗیز ثبلاسطی اؾز ٚ ثٝ ٖىؽ

 ٔٛضز سبییس لطاض ٌطفشٝ اؾز t:17.126% ٚ 99یٗٙی ثب إَیٙبٖ  0.01زض ؾُح آِفبی 

هی  آًبى تبثیزرٍاثط اجتوبعی  ثزسًبى عزپزعت خبًَار  کیفیت سًذگیٍضعیت ج( 

 گذارد.

ضٚاثٍ اخشٕبٖی ضاثُٝ ٔٗٙبزاضی ٚخٛز زاضز. ٚ ایٗ ضاثُٝ ثٝ نٛضر ویفیز ظ٘سٌی ٚ ثیٗ 

ظ٘بٖ ؾطدطؾز ذب٘ٛاض زض ٚيٗیز ثبلاسطی ضٚاثٍ اخشٕبٖی ، یٗٙی ٞط چٝ ٔثجز ٚ ٔؿشمیٓ اؾز

ثب ٔیعاٖ ثشبی  ایٗ ضاثُٝ. بٖ ٘یع زض ٚيٗیز  ثبلاسطی اؾز ٚ ثٝ ٖىؽثبقس، ویفیز ظ٘سٌی آ٘

 ٔٛضز سبییس لطاض ٌطفشٝ اؾز. t: 7.382% ٚ 99یٗٙی ثب إَیٙبٖ  0.01زض ؾُح آِفبی ، /. 405

 ثیز هی گذارد.أتعلاهت هحیط  ثزسًبى عزپزعت خبًَار  کیفیت سًذگیٍضعیت  د(

زاضی ٚخٛز زاضز. ٚ ایٗ ضاثُٝ ثٝ نٛضر ؾلأز ٔحیٍ ضاثُٝ ٔٗٙبویفیز ظ٘سٌی ٚ ثیٗ 

ظ٘بٖ ؾطدطؾز ذب٘ٛاض زض ٚيٗیز ثبلاسطی  ٔحیٍ، یٗٙی ٞط چٝ ؾلأز ٔثجز ٚ ٔؿشمیٓ اؾز

ثب ٔیعاٖ ثشبی  ایٗ ضاثُٝ. ثبقس، ویفیز ظ٘سٌی آ٘بٖ ٘یع زض ٚيٗیز ثبلاسطی ا ؾز ٚ ثٝ ٖىؽ

  ضز سبییس لطاض ٌطفشٝ اؾز.ٔٛ t: 16.607% ٚ 99یٗٙی ثب إَیٙبٖ  0.01زض ؾُح آِفبی ، /. 706
 

 ثحث ٍ ًتیجِ گیزی

 کیفیت سًذگیٍ  علاهت جغوبًی

 ظ٘بٖ ؾطدطؾز ذب٘ٛاض ویفیز ظ٘سٌیٚ  ؾلأز خؿٕب٘یزؾز آٔسٜ زض ضاثُٝ ثب  ٝ٘شبیح ث

 ضغیٓ ٚ سغصیٝ زض سٗبزَ حفّ قبُٔخؿٕب٘ی ظ٘بٖ ؾطدطؾز ذب٘ٛاض وٝ  ؾلأز٘كبٖ ٔی زٞس 



 32 ثزرعی ٍضعیت کیفیت سًذگی سًبى عزپزعت خبًَار تحت پَؽؼ ؽْزداری ...

 ٞكساض ٖلائٓ ثٝ سٛخٝ ٚ وبفی اؾشطاحز ،ٔٙبؾتذٛاة  ٔطست، نٛضرٝ ث ٚضظـ ا٘دبْ غصائی

زضن فطز اظ ٚيٗیز وٙٛ٘ی ذٛز ثیكشط ٚ لٛی سط ثبقس ثبٖث ذٛاٞس قس  اؾز خؿٕب٘ی زٞٙسٜ

ٞب ثب سىیٝ  وٙس اؾز ٚ اضسجبٌ ایٗ زضیبفز ثب سٛخٝ ثٝ فطًٞٙ ٚ ٘ٓبْ اضظقی وٝ زض آٖ ظ٘سٌی ٔی

٘یع افعایف یبثس ٚ ٕٞبٖ َٛض وٝ  ،ثبقس ضز ٘ٓط ٔیِٛیز ٔٛٚٞب، ا٘شٓبضار، اؾشب٘ساضزٞب ٚ ا ثط ٞسف

سبٔیٗ ٔٗبـ ٔبزی ٚ ٔٗٙٛی ذٛز ٚ  ظ٘بٖ ؾطدطؾز ذب٘ٛاض ظ٘ب٘ی ٞؿشٙس وٝ ٖٟسٜ زاض ٔی زا٘یٓ

ٟٔسٚی زؾز آٔسٜ، ایٗ یبفشٝ ثب ُٔبِٗبر ٝ چٙیٗ ثب سٛخٝ ثٝ ٘شبیح ث ٞٓ .ثبقس ٔی اًٖبی ذب٘ٛاض

(، ذجبظ ٚ 1390) (، ویب٘ی ٚ دٛزی1391ٝٙبٖ )، ٖهبضی(1390)، ؾطٚؾشب٘ی (1381)ٚ ٔیطؾبضزٚ 

(، ٞبخبن 2008دٛزضٚؾىب ٚ وبض ) ،(2009) (، ٞبثط2009ٕٞىبضاٖ ) ٚ اِیٛض(، 1390ٕٞىبضاٖ )

ثیٗ  ضاثُٝ( ٞٓ ؾٛ  اؾز. ٚ ایٗ سٛافك زض ٘شبیح ٟٔط سأییس زیٍطی ثط 2012( ٚ اوطٖ )2001)

  اؾز. ویفیز ظ٘سٌیٚ  ؾلأز خؿٕب٘ی

 

 : یت سًذگیکیفٍ  علاهت رٍاى

ثیبٍ٘ط  ویفیز ظ٘سٌی ظ٘بٖ ؾطدطؾز ذب٘ٛاضٚ  ؾلأز ضٚاٖزؾز آٔسٜ زض ضاثُٝ ثب ٝ ٘شبیح ث

آٖ اؾز وٝ ٞط چٝ ٔیعاٖ یىذبضچٍی قرهیز ٚ قٙبذز ذٛز ٚ ٔحیٍ، زاقشٗ سٗبزَ ٖبَفی ٚ 

ٚ فمساٖ ثیٕبضی ضٚا٘ی زض قطایٍ ثٟشطی  ؾُح ثبلایی اظ ؾبظٌبضی ٚ اُ٘جبق ضفشبضی ٚ ٞیدب٘ی

زضن فطز اظ ٚيٗیز وٙٛ٘ی ذٛز ثب سٛخٝ ثٝ فطًٞٙ ٚ ٘ٓبْ اضظقی وٝ ، ثبٖث ذٛاٞس قس ثبقس

ٞب، ا٘شٓبضار، اؾشب٘ساضزٞب ٚ  ٞب ثب سىیٝ ثط ٞسف وٙس اؾز ٚ اضسجبٌ ایٗ زضیبفز زض آٖ ظ٘سٌی ٔی

ظ٘بٖ ؾطدطؾز ذب٘ٛازٜ ثٝ ّٖز ٘یع افعایف یبثس. ٕٞبُ٘ٛض وٝ ٔی زا٘یٓ ثبقس  اِٛیز ٔٛضز ٘ٓط ٔی

٘مف یه وبضٌط...(  ٘مف ؾطدطؾز، ٗ چٙسیٗ ٘مف ٔرشّف ثٝ َٛض ٕٞعٔبٖ )٘مف ٔبزض،زاقش

ایٗ ٘شیدٝ ثب ٘شبیح سحمیمبر ذجبظ  ٔكىلار ضٚا٘ی ثیكشطی ضا سدطثٝ ٔی وٙٙس. ٔؿبئُ ٚ ،اؾشطؼ

(، 1390)حٕیس ٚ ٕٞىبضاٖ ، (1391ٖهبضیبٖ )(، 1390(، ویب٘ی ٚ دٛزیٙٝ )1390ٚ ٕٞىبضاٖ )

ولا٘شطی، ضٚقٗ فىط ٚ خٛاٞطی ، (1381) ٟٔسٚی ٚ ٔیطؾبضزٚ، (1389) آلبیی ٚ سیٕٛض سبـ

 ٞبثط (،2008(، دٛزضٚؾىب ٚ وبض )2001(، ٞبخبن )2012(، اوطٖ )2010(، خٛضج )1390)

ٕٞؿٛؾز ٚ ٞیچ یبفشٝ ای  (2009) ٕٞىبضاٖ ٚ اِیٛضٚ  (2009) آِسضفط ٚ ٕٞىبضاٖ ،(2009)

 ثطذلاف ایٗ ٘شیدٝ یبفز ٘كس.

 

 : کیفیت سًذگیٍ  رٍاثط اجتوبعی
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 ویفیز ظ٘سٌی ظ٘بٖ ؾطدطؾز ذب٘ٛاضٚ  ضٚاثٍ اخشٕبٖیزؾز آٔسٜ زض ضاثُٝ ثب ٝ ٘شبیح ث

فٗ ا٘شمبَ اَلاٖبر، افىبض ٚ ضفشبض ٞبی ا٘ؿب٘ی اظ یه قرم  ٔدٕٖٛٝثیبٍ٘ط آٖ اؾز وٝ ٞط چٝ 

ٜ ٞب ٚ یب ثُٛض وّی ثیبٖ سٕبٔی اقىبَ اخشٕبٖی ثب ٔكبضوز آٌبٞب٘ٝ افطاز یب ٌطٚ ثٝ قرم زیٍط

ٚ نٛض ٔطثٌٛ ثٝ ظثبٖ ٚ ٞط ثیبٖ ٔبر، حطوبر، ٕ٘بزٞب، ؾرٗ ٚ غیطٜ ٚؾبیُ اضسجبٌ اخشٕبٖی، ٖلا

ثٝ  سٛا٘س، سفبٞٓ ٚ زٚؾشی زاقشٝ ثبقس ٚ ٔیسٛا٘س نٛضر ٕٞىبضیایٗ ضٚاثٍ ٔیوٝ  زاض،بٔٗٙ

ؾبِٓ سط ثبقس، ثبٖث ذٛاٞس  نٛضر سًبز ٚ سٙف ٚ وكٕىف ٚ ٌبٜ ثی سفبٚسی ٚ ٕٞعیؿشی ثبقس

وٙس  زضن فطز اظ ٚيٗیز وٙٛ٘ی ذٛز ثب سٛخٝ ثٝ فطًٞٙ ٚ ٘ٓبْ اضظقی وٝ زض آٖ ظ٘سٌی ٔیقس 

ِٛیز ٔٛضز ٘ٓط ٚٞب، ا٘شٓبضار، اؾشب٘ساضزٞب ٚ ا ٞب ثب سىیٝ ثط ٞسف اؾز ٚ اضسجبٌ ایٗ زضیبفز

ظ٘بٖ ؾطدطؾز ذب٘ٛازٜ ٚ فبلس ٕٞؿط ثب ٔكىُ زا٘یٓ َٛض وٝ ٔی ٘یع افعایف یبثس. ٕٞبٖ ،ثبقس ٔی

ٖسْ زضن اظ ؾٛی زیٍطاٖ ٔٛاخٟٙس فمساٖ حٕبیز ٞبی  َطزقسٌی ٚ حؿبؼ سٟٙبیی، ا٘عٚا،ا

ایٗ یبفشٝ  .سطیٗ ٖبُٔ خٟز دیف ثیٙی دیبٔسٞبی ٔٙفی ٚيٗیز ایٗ ظ٘بٖ اؾز اخشٕبٖی ٟٔٓ

آلبیی ، (1390)ذبزٔیبٖ (، 1386) ٔٗیسفط ٚ حٕیسی ،(1386) لّی دٛض ٚ ضحیٕیبٖ ثب ُٔبِٗبر

، (2009) ٕٞىبضاٖ ٚ اِیٛض(، 1390ولا٘شطی، ضٚقٗ فىط ٚ خٛاٞطی ) ،(1389) ٚ سیٕٛض سبـ

 (2012( ٚ وٛ٘ٛض )2012(، ٞٛزؾٖٛ )2012اوطٖ ) ،(2009) ٞبثط(، 2009) آِسضفط ٚ ٕٞىبضاٖ

ضٚاثٍ  ٚ ویفیز ظ٘سٌیثیٗ  ضاثُٝٞٓ ؾٛ اؾز. ٚ ایٗ سٛافك زض ٘شبیح ٟٔط سأییس زیٍطی ثط 

 اؾز. اخشٕبٖی

 

 :ذگیکیفیت سًٍ  علاهت هحیط

٘كبٖ  ویفیز ظ٘سٌی ظ٘بٖ ؾطدطؾز ذب٘ٛاضٚ  ؾلأز ٔحیٍزؾز آٔسٜ زض ضاثُٝ ثب ٝ ٘شبیح ث

وٙشطَ  یب انلاح ؾٕز ثٝ ٔٗیبضٞب ٞسایز ٚ اضسمبء سٛؾٗٝ ؾیؿشٕبسیه، ٚخٛزٔی زٞس ٞط چٝ 

ایدبز  )ٔحیٍ زاذّی ٚ ثیطٚ٘ی( اؾز وٝ ٔی سٛا٘ٙس اظ َطیكا٘ؿب٘ی   ظ٘سٌیٖٛأّی اظ ٔحیٍ 

ؾلأز خبٔٗٝ  ثیط ؾٛء ثط ؾلأز خؿٕی، ضٚحی ضٚا٘ی ٚأسٛا٘ی یب ض٘دف ٚ ٘بضاحشی سثیٕبضی، ٘ب

زضن فطز اظ ٚيٗیز وٙٛ٘ی ذٛز ثب سٛخٝ ثیكشط ٚ لٛی سط ثبقس ثبٖث ذٛاٞس قس  زاقشٝ ثبقٙس

ٞب ثب سىیٝ ثط  وٙس اؾز ٚ اضسجبٌ ایٗ زضیبفز ثٝ فطًٞٙ ٚ ٘ٓبْ اضظقی وٝ زض آٖ ظ٘سٌی ٔی

ٚ ٕٞبٖ َٛض وٝ ٔی  ٘یع افعایف یبثس ،ثبقس ِٛیز ٔٛضز ٘ٓط ٔیٚؾشب٘ساضزٞب ٚ اٞب، ا٘شٓبضار، ا ٞسف

ثیكشطیٗ زغسغٝ ظ٘بٖ ؾطدطؾز ذب٘ٛاض، چٍٍٛ٘ی دصیطـ آٟ٘ب زض خبٔٗٝ ٚ زض ٔحیُی اؾز  زا٘یٓ

وٝ وبض ٔی وٙٙس ٚ ٕٞچٙیٗ ٔكىلار فطظ٘ساٖ ٚ سطثیز آٟ٘بؾز، ظ٘ب٘ی وٝ ثطای حفّ وبٖ٘ٛ 
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٘كبٖ حبيط ثٝ اظزٚاج ثب ٔطزی ٘كسٜ ٚ ذٛز ثٝ سٟٙبیی ثبض ظ٘سٌی ضا ثط ذب٘ٛازٜ ٚ ثٝ ذبَط فطظ٘سا

ولا٘شطی، ضٚقٗ فىط ٚ آذطیٗ یبفشٝ دػٚٞف، ثب ٘شبیح حبنُ اظ سحمیمبر  .زٚـ ٔی وكٙس

، (1386)لّی دٛض ٚ ضحیٕیبٖ (، 1386)فط ٚ حٕیسی ٔٗیس، (1390) ذبزٔیبٖ(، 1390خٛاٞطی )

ٚ  (2009) ٞبثط ،(2004) ِیطٚی، (2001ٞبخبن )، (1220وٛ٘ٛض ) ،(1381)ٟٔسٚی ٚ ٔیطؾبضزٚ 

ٕٞؿٛؾز ٚ ثب ٞیچ یه اظ سحمیمبر زاذّی ٚ ذبضخی یبفز قسٜ  (2009) ٕٞىبضاٖ ٚ اِیٛض

  ٔربِف ٕ٘ی ثبقس.
بی دیكیٗ وٝ ٍٕٞی زض یه زؾز آٔسٜ زض دػٚٞف حبيط ٚ دػٚٞف ٞٝ ثب سٛخٝ ثٝ ٘شبیح ث

ثیط آٖ زض اثٗبز سٌی ظ٘بٖ ؾطدطؾز ذب٘ٛاض ٚ سأیٍ ظ٘سٛاٖ ثط إٞیز قطاثبقٙس، ٔیضاؾشب ٔی

ویفیز ظ٘سٌی ٔفٟٛٔی چٙس ٚخٟی، ٘ؿجی، زض ٚالٕ  ویس وطز.أٔرشّف ویفیز ظ٘سٌی آ٘بٖ س

ٞبی فطزی، ٚ اخشٕبٖی اؾز ٚ زاضای اثٗبز ٖیٙی ٚ ثیطٚ٘ی، شٞٙی  ٔشأثط اظ ظٔبٖ ٚ ٔىبٖ ٚ اضظـ

خٟبٖ ثیٙی فطز ٚ ٍ٘بٜ اٚ ثٝ ظ٘سٌی  ویفیز ظ٘سٌی زض ؾُح فطزی ثٝأب  ٚ زضٚ٘ی ٚ ٔشهٛض اؾز

ٚ ثٝ َٛض لُٕ ویفیز ظ٘سٌی ٔٙبؾت ضا ثطذٛضزاضی اظ ؾطدطؾشی ذٛة،  قطایٍ  ثؿشٍی زاضز،

ظ٘سٌی ذٛة، حمٛق ٚ ٔعایبی ٔىفی ٚ قغُ چبِف اٍ٘یع، خبِت ٚ ؾٛزٔٙس ٔی سٛا٘س ٖٙٛاٖ وطز، 

ظ٘بٖ ؾطدطؾز  ضٚاثٍ اخشٕبٖی ٚ ؾلأز ٔحیٍ ضٚاٖ،وٝ ثٟجٛز ؾلأز خؿٕب٘ی، ؾلأز 

ضٚ ثٝ افعایف ٞؿشٙس سبثیط ثٝ  ،ذب٘ٛاض ثٝ ٖٙٛاٖ لكطی يٗیف اظ خبٔٗٝ وٝ ثب سٛخٝ ثٝ ٘طخ َلاق

)٘ٓطیٝ وبضوطزٌطایی ؾبذشبضی زض زیسٌبٜ وّی  ؾعایی زض ویفیز ظ٘سٌی آ٘بٖ زاقشٝ ثبقس.

 اضظـٔجشٙی ثط زٚ ٘ٓطیٝ ٖٕسٜ وكٕىف زاض٘س ٚ ٘ٓطیٝ سٛافك دبضؾٛ٘ع اؾز وٝ ٘ٓطیٝ سٛافك، 

 ٞب ٚ ٞٙدبضٞبی ٔكشطن ضا ثطای خبٔٗٝ ثٙیبزی ٔی اٍ٘بضز ٚ ثط ٘ٓٓ اخشٕبٖی ٔجشٙی ثط سٛافك

ٔی  یبفشٝ ٔبٖظویس ٔی ٚضظز ٚ ٘یع زٌطٌٛ٘ی اخشٕبٖی ضا زاضای آٍٞٙی وٙس ٚ ؾبأٞبی يٕٙی س

زا٘ٙس. ثطٖىؽ، ٘ٓطیٝ وكٕىف ثط چیطٌی ثطذی اظ ٌطٜٚ ٞبی اخشٕبٖی ثط ثطذی زیٍط سبویس 

ٚ ٘ٓٓ اخشٕبٖی ضا ٔجشٙی ثط زذُ ٚ سهطف ٚ ٘ٓبضر ٌطٟٚٞبی ٔؿٍّ ٔی اٍ٘بضز ٚ  ٔی ٚضظز

 .(87: 1980 ،خٛضج ضیشعض)زٌطٌٛ٘ی اخشٕبٖی ضا زاضای آٍٞٙی ؾطیٕ ٚ ٘بثؿبٔبٖ ٔی زا٘س 

ثؿیبضی ثط ایٗ ثبٚض٘س وٝ وبضوطزٌطایی ؾبذشبضی ثط ٘ٓطیٝ خبٔٗٝ قٙبؾی ٔؿٍّ ثٛزٜ اؾز. 

ثب ٞٓ ثٝ وبض ثطز، ٞط چٙس وٝ  ح ؾبذشبضی ٚ وبضوطزی ضا ِعٚٔبًزض ایٗ ٘ٓطیٝ ٘جبیس زٚ انُلا

طزٞبی آٖ ثطای ٕٔٗٛلا ایٗ وبض ضا ا٘دبْ ٔی زٞٙس. ؾبذشبضٞبی یه خبٔٗٝ ضا ثسٖٚ سٛخٝ ثٝ وبضو

ؾبٖ، وبضوطزٞبی ا٘ٛأ فطاٌطزٞبیی ضا وٝ ٕٔىٗ سٛاٖ ثطضؾی وطز. ثٝ ٕٞیٗؾبذشبضٞبی زیٍط ٔی

 سٛاٖ ثٝ سٟٙبیی ثطضؾی وطز. ثب ایٗ ٕٞٝ، سٛخٝ ثٝ زٚ ٘یع ٔی ز ؾبذشبضی ثٝ ذٛز ٍ٘یط٘س،اؾ
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 ٖٙهط، قبذم وبضوطزٌطایی ؾبذشبضی اؾز.

وٙس وٝ وبضوطزٌطایی ؾبذشبضی ٔبٞیز یىذبضچٝ ای ٘ساضز ٚ )ٔبضن آثطاٞبٔؿٖٛ اؾشسلاَ ٔی

اٚ ؾٝ ٘ٛٔ وبضوطزٌطایی ؾبذشبضی ضا ثطٔی قٕطز. ٘رؿشیٗ ٘ٛٔ وبضوطزٌطایی فطزٌطایب٘ٝ اؾز 

ٌطاٖ ٚ ا٘ٛأ ؾبذشبضٞبی ثعضي ثٝ ٖٙٛاٖ دبؾد ٞبی وبضوطزی ثٝ ایٗ ٘یبظٞب  وٝ ثط ٘یبظٞبی وٙف

وٝ زض ایٗ ٘ٛٔ وبضوطز ثبقس  زَٚطفٝدسیساض ٔی قٛ٘س، سبویس ٔی قٛز. ٘ٛٔ زْٚ وبضوطزٌطایی 

ٞبیی وٝ ثطای ؾبظٌبضی ثب فكبضٞبی ٔٛخٛز زض ایٗ  ٌطایی ثط ضٚاثٍ اخشٕبٖی ثٝ ٚیػٜ ٔىب٘یؿٓ

ثٍ ثٝ وبض ثطزٜ ٔی قٛز، سبویس ٔی ٌطزز. ٘ٛٔ ؾْٛ وبضوطزٌطایی اخشٕبٖی اؾز وٝ ضٞیبفز ضٚا

غبِت ضا زض ٔیبٖ خبٔٗٝ قٙبؾبٖ ٞٛازاض وبضوطز ٌطایی ؾبذشبضی سكىیُ ٔی زٞس وٝ ایٗ ٘ٛٔ اظ 

وبضوطزٌطایی ثیكشط ثٝ ؾبذشبضٞبی اخشٕبٖی ٚ ٟ٘بزٞبی دٟٗ زأٙٝ خبٔٗٝ، ضٚاثٍ زاذّی ٔیبٖ 

وٝ ضٞیبفز غبِت ٔب زض ایٗ  ٌطاٖ، سٛخٝ زاضز ثیطٞبی ٔمیس وٙٙسٜ آٟ٘ب ضٚی وٙفأع سآٟ٘ب ٚ ٘ی

سحمیك ایٗ ٘ٛٔ اظ وبضوطزٌطایی اؾز ٚ زض ایٗ ظٔیٙٝ اقبضٜ ای ثٝ ذسٔبر ٚ ٘ٓطیٝ دطزاظی ٞبی 

سبِىز دبضؾٛ٘ع اقبضٜ ٔی قٛز. دبضؾٛ٘ع ٔٗشمس اؾز وٝ چٟبض سىّیف اؾز وٝ ثطای سٕبْ ٘ٓبْ ٞب 

 :يطٚضر زاضز

 سُجیك )سُجیك زازٖ ٞط ٘ٓبْ ثب ٔٛلٗیز اَطافف(

 ؛زؾشیبثی ثٝ ٞسف )ایٙىٝ یه ٘ٓبْ ثبیس اٞساف اؾبؾی اـ ضا سٗطیف ٚ ثساٖ ٞب زؾز یبثس(

یىذبضچٍی )ٞط ٘ٓبٔی ثبیس ضٚاثٍ ٔشمبثُ اخعای ؾبظ٘سٜ اـ ضا سٙٓیٓ ٚ ثٝ ضاثُٝ ٔیبٖ چٟبض 

 ؛سىّیف وبضوطزیف ؾطٚ ؾبٔب٘ی زٞس(

اٍِٛ )ٞط ٘ٓبٔی ثبیس اٍ٘یعـ ٞبی افطاز ٚ اٍِٛٞبی فطٍٞٙی آفطیٙٙسٜ ٚ  ؾىٖٛ یب ٍٟ٘ساقز

 ؛ضا ایدبز، ٍٟ٘ساضی ٚ سدسیس وٙس(ٍٟ٘ساض٘سٜ ایٗ اٍ٘یعقٟب 

 ٘ٓطیٝ وبضوطز ثبضی ثب سٛخٝ ثٝ ٔمسٔٝ ٔرشهطی وٝ ٌصقز ٚ ٘مف وبضوطزی ٚ اؾبؾی

ٝ ثٝ چٟبض اٍِٛی قٙبؾی ٚ إٞیز سٛخٝ ثٝ ٘مف ذب٘ٛازٜ ثب سٛخزض خبٔٗٝ ٌطایی ؾبذشبضی

ذب٘ٛازٜ ٚ خبٔٗٝ اٌط ٘یع زض ظ٘بٖ ؾطدطؾز ذب٘ٛاض ٚيٗیز ٔٗطفی قسٜ سٛؾٍ دبضؾٛ٘ع ثٝ 

ثیطار ٚ وبضوطزٞبیی أِیز اظ یه ؾیؿشٓ )دسض( ثٝ ؾیؿشٓ زیٍط )ٔبزض( سفٛیى ٌطزز چٝ سٔؿئٛ

 . ایٗ لكط آؾیت دصیط ٚ ظحٕز وف زض ثط زاقشٝ ثبقسز ظ٘سٌی یویف ٔی سٛا٘س ثط

 

 پضٍّؾی بیپیؾٌْبدّ
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دطؾز ذب٘ٛاض سحز یب ٔمبیؿٝ ظ٘بٖ ؾط ٚ ٞبیطٞبی دػٚٞف زض زیٍط فطًٞٙٔمبیؿٝ ٔشغ -

 ٞب. زض زیٍط اؾشبٖ ٚ یب ظ٘بٖ ؾطدطؾز ذب٘ٛاض وٕیشٝ أساز ٞب ٔثُ ثٟعیؿشی ٚدٛقف زیٍط اضٌبٖ

ظ٘بٖ ؾطدطؾز، ٔثُ وٛزوبٖ  یطٞبی دػٚٞف زض زیٍط اًٖبی ذب٘ٛازٜٔمبیؿٝ ٚيٗیز ٔشغ -

 ٔبزضا٘كبٖ ٞؿشٙس.  ،ا٘ب٘ی وٝ ؾطدطؾشكبٖیب ٘ٛخٛ

ٔمبیؿٝ یه ٔشغیط ثطای ؾٙدف ٚيٗیز ٖبَفی ظ٘بٖ ؾطدطؾز ذب٘ٛاض ثب ٔشغیطٞبی  -

 ٞبی زِجؿشٍی، احؿبؼ حمبضر ٚ ...( ُٔطح قسٜ زض دػٚٞف. )ٔب٘ٙس ؾجه

 قٛز. ٔیظ٘بٖ ؾطدطؾز ذب٘ٛاض  ظ٘سٌی ویفیز ثٟجٛز ثبٖث وٝ ٖٛأّی یبفشٗ -

دػٚٞف ثب سٛخٝ ثٝ ؾُح سحهیلار ٚ ٔطسجٝ قغّی ظ٘بٖ ؾطدطؾز  ٔمبیؿٝ ٔشغیطٞبی -

  ذب٘ٛاض.
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 ُخبًَادُ ٍ کیفیت  -ثزرعی راثطِ ثیي تعبرض کبر (.1387ف. ) ،ثبلطیبٖ فبي

دبیبٖ ٘بٔٝ ظ٘سٌی  . ی اعتبى ّوذاىّبی ٍرسؽ سًذگی رؤعب ٍ ًبئت رؤعبی ّیئت

 ا٘شكبضار زا٘كىسٜ ّْٖٛ ا٘ؿب٘ی. زا٘كٍبٜ دیبْ ٘ٛض اؾشبٖ سٟطاٖ. سٟطاٖ:قٙبؾی اضقس. 

 چبح زْٚ.

 ّب چبلؼ ٍ ّب فزصت :خبًَار عزپزعت سًبى (.1383) .ؼ فطٚظاٖ، ٚ .ِفا ،بٖیٍّطیث. 

 .3ظ٘بٖ ؾبَ زْٚ، قٕبضٜ  دػٚٞففهّٙبٔٝ 

 آٚضاٖ ثٝ ا٘شكبضار :سٟطاٖ. یسًذگ تیفیک ،(1388) .ْ ، یدطزاذشچ.  

 .سٟطاٖثزرعی اثزات عَاهل کیفیت سًذگی ثز ثْزُ ٍری(. 1374) سٗبِی، ح .: 

 ا٘شكبضار زا٘كٍبٜ دیبْ ٘ٛض.

 .ثزدى خَدکبر ّبی سًذگی ثز ثبلاثیز آهَسػ هْبرتثزرعی تأ(. 1390) خٗفطی، ف 

 . دبیبٖ ٘بٔٝ وبضقٙبؾی اضقسزا٘كٍبٜ ٖلأٝ.آهذی سًبى

http://database.irandoc.ac.ir/researchers/376319
http://database.irandoc.ac.ir/researchers/376319
http://database.irandoc.ac.ir/articles/598550
http://database.irandoc.ac.ir/articles/598550
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 ،در سًذگی کیفیت ثب آى ارتجبط ٍ رٍاًی ثْذاؽت ثزرعی (.1390. )ح حدشی 

. 18 زٚضٜ. یعز نسٚلی قٟیس دعقىی ّْٖٛ زا٘كٍبٜ دػٚٞكی ّٖٕی ٔدّٝ. هعتبدیي

 . 3 قٕبضٜ

 ،ٖسًبى جزم ثِ گزایؼ ثز اجتوبعی عزهبیِ اثز ثزرعی (.1389ْ. ) ذبزٔیب 

  .ٔبظ٘سضاٖ ٘كٍبٜزا اضقس وبضقٙبؾی ٘بٔٝ دبیبٖ .خبًَادُ عزپزعت

 ( .ٔ ،1389َبیفی ،)سٟطاٖ: .ثزرعی ٍضعیت ٍ هؾکلات سًبى عزپزعت خبًَار  

 ا٘شكبضار زا٘كٍبٜ ثٟعیؿشی.

 ،سٟطاٖ: دبیبٖ ٘بٔٝ وبضقٙبؾی.تحَلات کیفیت سًذگی در ایزاى، (. 1387)  ْ. ٖٙجطی 

 ٘كٍبٜ دیبْ ٘ٛض .زا

 قٙبؾبٖ خبٔٗٝ ا٘شكبضار :سٟطاٖ. یسًذگ تیفیک یؽٌبع جبهعِ. (1389. )ْ ،یٔرشبض. 

 ٗٔیّب تیآع ٍ ّبًگفتِ :خبًَار عزپزعت ٍ سًبى (.1386) .ٖ ،یسیحٕ ٚ .ؼ، سفطی 

 . 8ی قٕبضٜ اخشٕبٖ ّْٖٛ. فهّٙبٔٝ  یاجتوبع
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