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 فراتحليل مطالعات كيفيت زندگي كاري اعضاي هيات علمي سازمان هاي آموزش عالي

 استاديار دانشگاه آزاد اسلامي تنكابنو  دكتري مديريت آموزش عالي، زهره شكيبايي

 30/08/94تاريخ پذيرش:    17/11/93تاريخ وصول:
 

 چكيده
هدف پژوهش حاضر فراتحليل پژوهش هاي انجام شده در زمينه كيفيت زندگي كاري اعضاي هيات علمي در سازمان هاي آموزش عالي 

در زمينه كيفيت زندگي كاري اعضاي هيئت علمي در سازمان هاي  1392جامعه پژوهش را كليه پژوهش هاي انجام شده، تا پايان سال . بود
پژوهش كه داراي ويژگي هاي مناسب براي ورود به فراتحليل  24مند تعداد  از طريق نمونه گيري هدف. عالي ايران تشكيل دادندآموزش 

مدل فراتحليل ترجيحي در اين پژوهش . ابزار پژوهش، چك ليست گزينش پژوهش ها از نظر فني و روش شناختي بود. بودند، انتخاب شدند
يافته هاي پژوهش نشان دادند كه . ضمناٌ براي تفسير نتايج از رويكرد كوهن استفاده شده است. و اشميت بودرويكرد تركيب نتايج هانتر 

مي باشد كه بر مبناي شاخص هاي تفسيري،  456/0اندازه اثر كيفيت زندگي كاري اعضاي هيئت علمي در سازمان هاي آموزش عالي معادل 
پرداخت منصفانه، : زندگي كاري اعضاي هيئت علمي در سازمان هاي آموزش عالي عبارتند ازهمچنين ابعاد كيفيت . بالاتر از متوسط است

محيط كاري ايمن، تأمين فرصت رشد، قانون گرايي در سازمان كار، وابستگي اجتماعي زندگي كاري، فضاي كلي زندگي كاري، 
تأمين فرصت ابعاد . معنادار بودند001/0اثرهاي آنها در سطح يكپارچگي و انسجام اجتماعي و توسعه قابليت هاي انساني كه تمامي اندازه 
تقريباٌ در سطح متوسط ولي ابعاد  توسعه قابليت هاي انسانيو  رشد، وابستگي اجتماعي، فضاي كلي زندگي، يكپارچگي و انسجام اجتماعي

 . وسط مي باشندتقريباٌ پايين تر از حد متپرداخت منصفانه، محيط كار ايمن و قانون گرايي در سازمان 
 

 فراتحليل، كيفيت زندگي كاري و اعضاي هيئت علمي :واژگان كليدي
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 مقدمه
ترين منابع هر سازماني نيروي انساني آن است و عوامل تشكيل دهنده اين نيرو، افرادي هستند با نيازهاي  يكي از مهم

استعداد و مهارت خود را در خدمت سازمان به كار خواهند  بي شمار كه در صورت رفع نيازهايشان و داشتن انگيزه كافي،
گرفت. موفقيت و پيشرفت دانشگاه نيز به نيروي انساني آن بستگي دارد. اگر مسئولان دانشگاه قادر به جذب و نگهداري 

جه مي شود. از نيروي انساني شايسته و با انگيزه نباشند، دانشگاه در جهت انجام مسئوليت ها و وظايف خطير با مشكل موا
آنجا كه اعضاي هيئت علمي دانشگاهها، نقش اساسي در توليد علم و گسترش مرزهاي دانش بر عهده دارند، لذا بايد 
دانشگاهها با برآوردن نيازهاي مادي و معنوي آنان و ايجاد محيط كاري مناسب، آنان را براي فعاليت هاي آموزشي و 

ياتي در فرايند توسعه هر ملتي است، نهادي كه مي تواند توسعه اقتصادي، پژوهشي مجهز كنند. دانشگاه يك نهاد ح
اجتماعي، سياسي و فرهنگي را تسهيل نمايد. نقش برجسته دانشگاه در دو فعاليت عمده يعني آموزش و پژوهش نهفته است. 

دين معناست كه تأثير آموزش و پژوهش دو ويژگي اساسي است كه در ماهيت دانشگاه معنا پيدا مي كند و اين نكته ب
ها نقش اعضاي هيئت علمي برجسته  ياد شده ضامن پويايي و حيات دانشگاه است. امروزه در دانشگاه يمتقابل دو ويژگ

ها و مراكز آموزش عالي هستند و وظيفه آنان انتقال دانش و  است. از آنجا كه اعضاي هيأت علمي از منابع اساسي دانشگاه
عه است، لزوم توجه به محيط كاري آنان يكي از وظايف مسئولان مراكز آموزش عالي است. با ي جاماتوليد دانش نو بر

در مورد آن صورت  ها، در كشور ما پژوهش كافي وجود اهميت نقش اعضاي هيأت علمي در پيشبرد اهداف دانشگاه
 ).33 :1385مكاران، (رحيمي و ه متعددي مطرح است كه نياز به تحقيق بيشتري دارد هاي النگرفته است و سؤ

اقدامات مربوط به بهسازي كيفيت زندگي كاري شامل تأمين امكانات رفاهي، طرح هاي تشويقي، امنيت شغلي (غني 
سازي و توسعه شغل)، اهميت دادن به نقش و جايگاه اعضاي هيئت علمي در مراكز آموزش عالي و فراهم نمودن زمينه 

). 52 :1380(طوسي،  ر مي شود در عملكرد اعضاي هيئت علمي موثر باشدپيشرفت و رشد حرفه اي آنان است كه تصو
0Fكاسكيو

) معتقد است كيفيت زندگي كاري را مي توان از دو منظر نگريست، از يك منظر به مجموعه شرايط 11 :1998( 1
اقدامات و شرايط عيني و واقعي در سازمان ها نظير خط مشي هاي ارتقاء از درون، رهبري آزادمنش، مشاركت كاركنان و 

كار امن و مطلوب اطلاق مي شود و از منظر ديگر با نگرش كاركنان در مورد احساس امنيت، توان رشد و توسعه به عنان 
 يك انسان مساوي فرض مي شود.

امنيت و ايمني به صورت امنيت شغلي، ايمني  .1توماس، كيفيت زنگي كاري را در چهار حيطه زير خلاصه مي كند: 
زمينه پيشرفت و ايجاد فرصت پرورش مهارت و يادگيري  .3مساوات و منصفانه بودن حقوق و دستمزد  .2رواني جسمي و 

) بهتر 18 :1989). شرمرهورن (12 :1371آزادي مشاركت داشتن در تصميم گيري ها(به نقل از ميرسپاسي،  .4هاي مستمر 
حسن انجام كار، سلامت و امنيت وضعيت كار، ايجاد كردن كيفيت زندگي كاري را در پرداخت منصفانه و كافي براي 

فرصت هاي يادگيري، ايجاد فرصت هاي رشد و ترقي در مسير حرفه اي، يكپارچگي اجتماعي در سازمان، حمايت از 
حقوق فردي و مباهات به نفس كار در سازمان مي داند. روش هاي براي لذت بخش كردن كار وجود دارد كه منجر به 

به جاي راهنمايي  .2امكان ارتباط از پايين به بالا را براي كاركنان فراهم سازيد  .1زندگي كاري مي شود: بهبود كيفيت 
 سعي كنيد بخشي از سازمان  .4تا آنجا كه مي توانيد انعطاف پذير باشيد  .3كردن، تسهيل در كار را وظيفه عمده تلقي كنيد 

                                                      
1. Cascio 
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 ).28 :1380(بتيل و نيواستروم،  باشيد
حاضر توفيق سازمان ها به طور مستقيم به استفاده موثر از منابع انساني متكي به علوم رفتاري كاربردي بستگي در حال 

).از اين رو نگرش جديدي كه در ادبيات مربوط به مديريت انسان شده، نگرش راهبردي 51، 1378دارد(هرسي و بلانچارد، 
ن است، بنابراين نقش محوري در تحول سازمان دارد و تحولات است. به اين معني كه انسان هم عامل كار و هم خالق آ

1F(لدانس عظيم سازماني از توانمندي هاي نامحدود فكري اين عامل سرچشمه مي گيرد

).  مفهوم كيفيت زندگي 17 :1988، 1
ها،  كاري مربوط به فلسفه اي در سازمان هاست كه مي خواهد شأن ومنزلت كاركنان را افزايش دهد. در بعضي سازمان

برنامه هاي كيفيت زندگي كاري قصد دارد اعتماد، درگيري و توانايي حل مسأله كاركنان و در نتيجه رضايت و اثربخشي 
). نظام ارزشي كيفيت زندگي، سرمايه گذاري بر روي افراد را به عنوان مهترين 22 :1982، 2ورسر( سازمان را افزايش دهد

متغير در معامله مديريت راهبردي مورد توجه قرار مي دهد، به اين معني كه بر آورده ساختن نيازهاي كاركنان به بهسازي و 
ه ابراهام مازلو، مدينه فاضله اداره كاركنان را هنگامي ). همچنان ك1990كارايي بلندمدت سازمان منجر خواهد شد(شريف، 

ميسر مي داند كه سازمان ها از طريق كاركنان خودشكوفا و خطوط راهنمايي كه خودشكوفايي كاركنان را تشويق مي 
كند، اداره شود. امروزه مديريت كيفيت جامع، توانمندسازي گروههاي كاري خودكار و كيفيت زندگي كاري ما را به 

 ).81 :2000، 3(پاين سمت اين نوع آموزش و رهبري سوق مي دهد
با معرفي شاخص كارنفسكي براي بيماران سرطاني و طبقه بندي  1940تلاش براي اندازه گيري كيفيت زندگي از سال 

عملكرد قلب توسط انجمن قلب نيويورك آغاز شد. با آن كه سنجش كيفيت زندگي امتيازهاي چندي دارد ولي هنوز 
 ).63 :1991، 4خش كوچكي از پژوهش ها به آن اختصاص يافته است(ريچاردب

سابقه سنجش عيني كيفيت زندگي افراد سير تحولي از تلاش براي تدوين ديدگاههاي فلسفب و نظري تا حركت به 
وان برآيند تعامل طرف تهيه ابزارهاي عيني تر اندازه گيري رفتار افراد و نيز شرايط محيطي كه در آن زندگي مي كنند مي ت

 ).20 :1385(بهمني و همكاران،  آنها با يكديگر را كيفيت زندگي ناميد، طي كرده است
از منظر حرفه اي تلاش هاي متعددي براي ارئه تعريف كاربردي از مفهوم كيفيت زندگي انجام شده و تعاريف 

ندگي در حال حاضر مفهومي وسيع دارد كه متععدي نيز ارائه گشته است. براي نمونه تورانس معتقد است كه كيفيت ز
). اين جنبه ها شامل موفقيت فرد در رسيدن به 14 :1987، 5(تورانس تمامي جنبه هاي زندگي فعلي فرد را در بر مي گيرد

) و نيز تجربه كنوني احساس سلامتي و رضايتمندي 43 :1975، 6شرايط خاص يا موقعيتي از پيش تعيين شده (مك كان
 ) مي شود.74 :1983ن، فردي (لهما

كيفيت زندگي يك مفهوم ذهني و چند بعدي است كه در سال هاي اخير مورد توجه محققان و دانشمندان علوم 
) معتقد است كه اين مفهوم ديدگاه فرد را درباره تفاوت درك شده بين آنچه بايد 1998( 7انساني قرار گرفته است. ايسنك

). سه بعد مهم اين مفهوم شامل نظر فرد درباره سلامت كلي خود، 33 :1998نك، (ايس باشد و آنچه هست نشان مي دهد
 :1998، 8(گيرنت و ريورا رضايت از ابعاد جسمي، رواني، اجتماعي، اقتصادي زندگي و نيز زير مجموعه هاي اين ابعاد است

 ي در سلامت، زندگي فردي و سزايه ). محققان معتقدند كه بررسي كيفيت زندگي و تلاش در راه اعتلاي آن نقش ب41
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2F(كينتيا اجتماعي افراد دارد

1 ،1998 ،45.( 
در سال هاي اخير نظر محققان و روانشناسان به مسأله كيفيت زندگي و اهميت آن در سلامت روان افراد جلب شده 

ديابت و ايدز و  است. مفهوم كيفيت زندگي بعد از جنگ جهاني دوم با تحقيق بر افرادي كه داراي بيماري هاي خاص مثل
). ليكن قابل ذكر است كه اختلاف 42 :2002، 3هانت و مارشال ؛59 :2001، 2(راپكين ناتواني هاي ويژه بودند آغاز گرديد

نظر راجع به عوامل تشكيل دهنده زندگي خوب يا بهتر همواره در تحقيقات علوم اجتماعي، علوم سياسي و علوم پژشكي 
عريف كيفيت زندگي ايده آل بر مجموعه وسيعي از قوانين و رفتارهارها از جمله شيوه هاي سابقه طولاني دارد، چرا كه ت

). با مرور 17 :1385(البرزي و البرزي،  سزايي دارده ثير بأفرزندپروري والدين، تعليم و تربيت، اقتصاد، صنعت و سياست ت
ه متعدد و متنوعي در زمينه كيفيت زندگي بانك هاي اطلاعاتي معتبر داخلي و خارجي با حجم پژوهش هاي گزارش شد

كاري و بويژه كيفيت زندگي كاري اعضاي هيئت علمي مواجه مي شويم كه خود گوياي اين اهميت است. ليكن از آنجا 
كه ذهن انسان توانايي تركيب و انتظام داده هاي منتج از مطالعات فراوان را ندارد به ناچار بايد از روشي استفاده كرد كه با 
بكارگيري الگوي علمي رايج، پژوهش هاي تركيبي كه عصاره تحقيقات انجام شده در يك موضوع خاص را به شيوه نظام 
دار و علمي فراروي پژوهشگران قرار مي دهند، امكان پذير سازد، زيرا اساساٌ موضوعات اجتماعي از جمله كيفيت زندگي، 

واحدي به تبيين آنها پرداخت. افزون بر آن توانايي مهار كنترل محيط  پيچيده تر از آن است كه بتوان در چهارچوب مطالعه
پژوهش، نمونه آزمودني ها و روش هاي مورد استفاده، ممكن است از پزوهشي به پژوهش ديگر متفاوت باشد(ولف، 

پيلمر و لايت،  ؛34: 1982(هانتر و همكاران،  ). در واقع اگر علم را انيباشت و پالايش اطلاعات و شناخت دانست84، 1986
)، آنگاه بسيار مهم خواهد بود كه از مدلي معتبر براي مرور، يكپارچه كردن و تركيب قابل اعتماد و معتبر پزوهش 21 :1980

 ).14 :1980و جاكسون،  12 :1982(كوپر،  هايي كه تا حدي پرسش هاي مشترك دارند، بهره برداري شود
 اري براي تركيب نتايج مجموعه اي از پژوهش هاي مستقل از يكديگر استبدون ترديد فراتحليل معتبرترين روش آم

). فراتحليل مي تواند گزارش هاي گوناگون و متنوع پژوهشي، نوشته هاي بلاتكليف و 154 :2000(جانسون و ديگران، 
د. در اين امر نيز ترديد بدون استفاده آرشيو كتابخانه ها، مراكز پژوهشي سازمان ها و دستگاه ها را از سرگرداني نجات ده

دست آوردن يك تصوير كلي و بدون ابهام از ه نيست كه تركيب نتايج و استفاده از پژوهش هاي انجام شده پيشين براي ب
 :1387(هومن،  يك موضوع پژوهشي، به مراتب مفيدتر و مؤثرتر از تعريف طرح هاي پژوهشي جديد در آن موضوع است

از يك فن آماري، يك روش شناسي براي بررسي نظام دار مجموعه اي از پژوهش ها، صورت ). فرايند فراتحليل بيش 121
دست ه بندي دقيق فرضيه ها، انجام يك جستجوي جامع، ثبت و نگهداري تركيب هاي آماري داده ها و اندازه اثرهاي ب

(سهرابي فرد،  زارش نتايج استآمده از بررسي هاي متعدد، جستجوي تعديل كننده ها براي تبيين اثرات مورد نظر و گ
1385: 16.( 

با توجه به مباني نظري اشاره شده بخصوص در سازمان هاي آموزش عالي به نظر مي رسد كه هر چند متغير كيفيت 
زندگي كاري اعضاي هيئت علمي از اهميت ويژه اي برخوردار مي باشد و نظريه پردازان و پژوهشگران زيادي به اين 

اما مهمترين شاخصي كه اين پژوهش ها بدست مي دهند بيشتر از يك آزمون آماري نيست، در حالي موضوع پرداختند، 
ه نمي كنند. بنابراين اجراي يك ئكه اين آزمون هاي معنادار بودن هيچ گونه بينشي درباره ميزان كيفيت زندگي ارا

                                                      
1. Cynthia    2. Rapkin   3. Hunt & Marshall 



 فراتحليل مطالعات كيفيت زندگي كاري اعضاي هيئت علمي سازمان هاي آموزش عالي                                  1394پاييز 

103 

علمي در سازمان هاي آموزش عالي عرضه فراتحليل مي تواند چشم انداز مؤثرتري از كيفيت زندگي كاري اعضاي هيئت 
 نمايد. مقاله حاضر درصدد بررسي اين پرسش هاي اساسي بوده است كه: 

 ميزان كيفيت زندگي كاري  اعضاي هيئت علمي در سازمان هاي آموزش عالي چقدر است؟  -
 آنها چقدر است؟ ابعاد كيفيت زندگي كاري اعضاي هيئت علمي در سازمان هاي آموزش عالي كدامند و ميزان -

 
 روش شناسي

) بوده است. جامعه آماري اين پژوهش را كليه پژوهش هاي انجام شده در 1387تحقيق حاضر از نوع فراتحليل (هومن، 
تشكيل مي  1392موزش عالي تا پايان سال آايران در زمينه كيفيت زندگي كاري اعضاي هيئت علمي در سازمان هاي 

هاي اطلاعاتي پژوهشگاه مطالعات تعليم و تربيت، مركز اسناد و اطلاعات مدارك ايران، دادند كه در يكي از پايگاه 
دانشگاه ها، پايگاه اطلاعات علمي جهاد دانشگاهي، پايگاه مجلات تخصصي نور، بانك اطلاعات نشريات ايران، كتابخانه 

سند پژوهشي درباره  42اشند. در كل تعداد ملي ايران، پايگاه اطلاع رساني دبيرخانه شوراي انقلاب فرهنگي نمايه شده ب
دست آمده است. جهت نمونه گيري از جامعه ه كيفيت زندگي كاري اعضاي هيئت علمي در سازمان هاي آموزش عالي ب

سند پژوهشي كه حائز شرايط و ملاك هاي انتخاب  24ياد شده، مبتني بر روش نمونه گيري غيراحتمالي هدفمند، تعداد 
 دست آوردن نتيجه واحد انتخاب شدند.ه دنظر بودند، جهت تركيب نتايج و ببراي متغير مور

 
 ابزار پژوهش

باتوجه به اين كه در مطالعات فراتحليل، واحد تجزيه و تحليل، گزارش نهايي پژوهش هاي انجام شده در زمينه 
ويژگي ها و متغيرهاي مطالعات  واره كد گذاري (فرم) براي ارزيابي موضوع مورد بررسي مي باشد، بنابراين از يك طرح

و برآورد اندازه  rپس تبديل آماره ها به شاخص  ني بر تركيب نتايج است كه معمولاًروش اصلي فراتحليل مبت استفاده شد.
اثر مورد استفاده قرار مي گيرد. در اين مقاله براي تجزيه و تحليل توصيفي داده ها از شاخص هاي مركزي و آزمون 

تحليل استنباطي داده ها از مدل هاي فراتحليل اثرات ثابت و اثرات تصادفي و براي تفسير نتايج از سيستم همگوني، براي 
) و نمودارهاي پرشاخه و قيفي استفاده گرديد. كليه اين عمليات با استفاده از نرم افزار جامع 1988، 1977تفسيري كوهن (

 فراتحليل و به روش تركيب اندازه اثر صورت گرفت.
 
 حث و يافته هاب

در سطح توصيفي ويژگيهاي مطالعات . در اين قسمت مطالعات در دو سطح توصيفي و استنباطي گزارش مي شوند
 v2نرم افزار فراتحليل جامع جمع آوري شده با استفاده از جداول فراواني ارائه مي شوند و در سطح استنباطي با استفاده از 

 اندازه اثر محاسبه و گزارش شده است.
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 : فراواني ابزار مورد استفاده در پژوهش ها 1جدول 

 درصد فراواني ابزار مورد استفاده رديف
 83/45 11 پرسش نامه كيفيت زندگي والتون 1
 33/33 8 پرسش نامه كيفيت زندگي محقق ساخته 2
 33/8 2 )2010(پرسش نامه كيفيت زندگي نورشاهي 3
 SCL 1 17/4پرسشنامه كيفيت زندگي  4
 17/4 1 پرسشنامه كيفيت زندگي بيوك و فريمن 5
 17/4 1 پرسشنامه كيفيت زندگي كاسيو 6

 100 24 جمع
 

جدول بالا نشان مي دهد كه بيشترين فراواني ابزار مورد استفاده در پژوهش ها مربوط به پرسش نامه والتون و پرسش 
 نامه هاي محقق ساخته مي باشد .

 
 : فراواني و درصد پژوهشهاي مورد استفاده بر حسب روش نمونه گيري 2جدول 

 درصد فراواني روش نمونه گيري  رديف
 83/45 11 تصادفي طبقه اي 1
 5/37 8 تصادفي ساده 2
 33/8 2 تصادفي خوشه اي 3
 33/8 2 تصادفي سيستماتيك 4

 100 24 جمع
 

درصد از تصادفي  33/8 درصد از پژوهش ها از روش نمونه گيري تصادفي ساده،   5/37 جدول بالا نشان مي دهد كه،
درصد از پژوهش ها كه بيشترين ميزان آنهاست از روش نمونه  83/45درصد  از  تصادفي سيستماتيك و  33/8خوشه اي، و 

 گيري تصادفي طبقه اي استفاده نموده اند.
 

 بررسي شده : خلاصه اطلاعات مربوط به پژوهش هاي3جدول 

 تعداد نمونه سال اجراء محل اجراء پژوهشگر رديف
 342 1389 آذربايجان شرقي هاشمي مطلق و مظفري 1
 456 1389 ايران ناظم 2
 256 1391 مازندران جانعلي زاده و همكاران 3
 95 1391 سمنان سليماني 4
 205 1385 اصفهان رحيمي و همكاران 5
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 99 1388 اصفهان شهبازي و همكاران 6
 242 1389 گيلان گودرزوند و حقي 7
 144 1386 تهران ميركمالي و نارنجي ثاني 8
 693 1390 ايران نورشاهي و سميعي 9

 412 1391 مازندران عسگري و همكاران 10
 217 1386 ايران ياوري و همكاران 11
 132 1383 مركزي آيت الهي و رفيعي 12
 167 1389 شرقي آذربايجان قلاوندي و همكاران 13
 267 1390 كرمان حاتمي و همكاران 14
 112 1391 اردبيل حاجلو 15
 108 1388 تهران مهدي زاده و ايلكا 16
 153 1388 تهران قصري و همكاران 17
 204 1383 ايران خوشبختي و همكاران 18
 120 1390 قزوين شجاعي و خزايي 19
 55 1390 سيستان و بلوچستان جناآبادي 20
 61 1389 قم دلگشايي و همكاران 21
 400 1391 تهران عرب و همكاران 22
 329 1392 خراسان رضوي كشاورز و همكاران 23
 300 1391 ايلام بختيارپور و دارابي 24

 
 پژوهش پرسش هاي 

 اندازه اثر كيفيت زندگي كاري  اعضاي هيئت علمي در سازمان هاي آموزش عالي چقدر است؟  -
 كيفيت زندگي كاري اعضاي هيئت علمي در سازمان هاي آموزش عالي كدامند و اندازه اثر آنها چقدر است؟ابعاد  -

تا اطلاعات لازم در  شدآنها بررسي  هاي الؤتجزيه و تحليل پژوهش هاي انجام شده، فرضيه ها و س ،جهت بررسي
كل دو فرضيه و دو سئوال به شرح ذيل د. به طور شومورد متغير كيفيت زندگي كاري اعضاي هيئت علمي گردآوري 

 پژوهش منتخب مورد بررسي قرار گرفت. 24دكه در شمطرح 
وهش هاي گزارش شده در زمينه كيفيت زندگي كاري اعضاي هيئت ژفراتحليل پ آيا مبتني بر:تحليل سؤال اول

علمي در سازمان هاي آموزش علمي در سازمان هاي آموزش عالي مي توان اندازه اثر كيفيت زندگي كاري  اعضاي هيئت 
 ؟ تعيين كرد عالي را

به همين منظور ضمن برآورد اندازه اثر . براي تحليل آماري اين پرسش از روش تركيب اندازه هاي اثر استفاده شد
همه . تفكيكي پژوهش هاي برگزيده مبتني بر يك مقياس مشترك، اثرات تركيبي ثابت و تصادفي كلي نيز مشخص گرديد
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داده هاي حاصل از فراتحليل را نمايش مي  4-5انجام گرفت. جدول  V2اين عمليات با استفاده از نرم افزار فراتحليل جامع 
 دهد.
 

 ميزان كيفيت زندگي كاري اعضاي هيئت علمي در سازمان هاي آموزش عالي: 4جدول 
اندازه  پژوهشگر رديف

 اثر
حد 
 پايين

حد 
 بالا

Z P 

 هاشمي مطلق 1
)1389( 

189/0 085/0 289/0 522/3 000/0 

 047/0 985/1 183/0 001/0 093/0 )1389( ناظم 2
 000/0 658/3 339/0 106/0 226/0 )1391( جانعلي زاده 3
 052/0 945/1 386/0 002/0 200/0 )1391( سليماني 4
 087/0 714/1 253/0 0174/0 120/0 )1385( رحيمي 5
 000/0 831/9 835/0 666/0 763/0 )1388( شهبازي 6
 001/0 183/3 321/0 079/0 203/0 )1389( گودرزوند 7
 000/0 116/12 829/0 694/0 770/0 )1386( ميركمالي 8
 001/0 434/4 203/0 056/0 130/0 )1390( نورشاهي 9

 000/0 942/17 755/0 659/0 710/0 )1391( عسگري 10
 003/0 995/2 325/0 070/0 201/0 )1386( ياوري 11
 000/0 052/8 707/0 490/0 610/0 )1383(آيت الهي 12
 123/0 544/1 267/0 032/0 120/0 )1389( قلاوندي 13
 000/0 754/3 338/0 110/0 227/0 )1390( حاتمي 14
 016/0 412/2 396/0 043/0 227/0 )1391( حاجلو 15
 000/0 343/11 861/0 724/0 803/0 )1388( مهدي زاده 16
 000/0 527/11 828/0 698/0 771/0 )1388( قصري 17
 001/0 455/3 364/0 105/0 239/0 )1383(خوشبختي 18
 011/0 556/2 395/0 055/0 232/0 )1390( شجاعي 19
 000/0 771/3 661/0 246/0 480/0 )1390( جناآبادي 20
 000/0 252/11 940/0 840/0 901/0 )1389( دلگشايي 21
 000/0 321/12 615/0 478/0 550/0 )1391( عرب 22
 000/0 426/11 630/0 481/0 560/0 )1392( كشاورز 23
 000/0 013/9 563/0 388/0 480/0 )1391( بختيارپور 24
 000/0 456/30 411/0 366/0 389/0 اثرات تركيبي ثابت 
اثرات تركيبي  

 تصادفي
456/0 341/0 558/0 020/7 000/0 
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بوده و در  05/0مطالعه، داراي سطح معناداري بزرگتر از  24از ) 4و  5 ،13(مطالعه  3نتايج جدول بالا نشان مي دهد كه 
و  21بزرگترين مقدار اندازه اثر مربوط به مطالعه . درصد معنادار مي باشند 95نتيجه غير معنادار هستند و بقيه با اطمينان 

. معنادار مي باشند 05/0همچنين هم اثرات ثابت و هم اثرات تصادفي در سطح . باشدمي  2كوچكترين آنها در مطالعه 
3Fنمودار پرشاخه

پژوهش هاي نمونه طراحي شده است مؤيد اين  3و نسبت برتري 2كه برمبناي دو شاخص فاصله اعتماد 11
 .مطلب است

-  
 نمودار پرشاخه مربوط به پژوهش هاي نمونه:1نمودار 

 
و عدم انتشار ) معنادار(خشي از هر فراتحليل ارزيابي سوگيري انتشار است كه ناشي از انتشار پژوهش هاي چاپ شده ب

هر فراتحليلي به سبب ملاك هاي انتخاب و حذف مطالعات، . و انواع خطاها مي باشد) غيرمعنادار(پژوهش هاي چاپ نشده 
 .ي براي بررسي سوگيري انتشار استابزاري ترسيم 2نمودار قيفي . مقداري سوگيري دارد

                                                      
1. Forestplot     2. Criticallevel   2. Oddsratio 
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 نمودار قيفي مربوط به پژوهش هاي نمونه: 2نمودار 
 

از لحاظ تفسيري در نمودارهاي قيفي شكل، مطالعاتي كه خطاي استاندارد پايين دارند و در بالاي قيف جمع مي شوند، 
اما هر چه مطالعات به سمت پايين قيف كشيده مي شوند، خطاي استاندارد آنها بالا مي رود و . داراي سوگيري انتشار نيستند

مطالعات مورد استفاده در پژوهش حاضر، در حد متوسط  4-2سوگيري انتشار آنها افزايش مي يابد لذا با توجه به نمودار 
 .داراي سوگيري انتشار مي باشد

 
 اعضاي هيئت علمي نتايج فراتحليل كيفيت زندگي: 5جدول 

ش
رس

پ
اد  

عد
ت

ت
لعا

طا
م

ت  
ثرا

ا
ت

 ثاب
بي

ركي
ت

 

ت 
ثرا

ا
ي 

كيب
تر

في
صاد

ت
س  

ريان
وا

ده
ن ش

تبيي
له  

اص
ف

ان 
مين

اط
95% 

ون 
آزم

ي 
گن

هم )
χ2( 

دي
آزا

جه 
در

 

ح 
سط

ري
ادا

معن
 

ميزان 
كيفيت 
 زندگي

24 389/0 456/0 02/0 341/0 
558/0 

750/0 23 000/0 

 
هاي جدول بالا نشان مي دهد كه ميانگين اندازه اثر كيفيت زندگي اعضاي هيئت علمي در سازمان هاي آموزش  داده

چون اين اندازه اثر برآورد شده در محدوده . مي باشد 456/0در نمونه مورد پژوهش معادل ) اثرات تركيب تصادفي(عالي 
البته كوهن مدلي را براي . كاري اعضاي هيئت علمي تأييد مي شوداطمينان مي باشد، لذا ميزان اندازه اثر كيفيت زندگي 

 ).5جدول ( تفسير اندازه اثر پيشنهاد كرده است
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 فراتحليل از ناشي اثر اندازه تفسير نظام كوهن، مدل: 6جدول

 R D اندازه اثر

 2/0 1/0 كم
 5/0 3/0 متوسط

 8/0 5/0 زياد
 

بنابراين ميزان . مطالعه بر اساس جدول كوهن، تقريباٌ بالاتر از حد متوسط مي باشدتفسير اندازه اثر بدست آمده در اين 
 .مي باشدرو به بالا كيفيت زندگي كاري اعضاي هيئت علمي در سازمان هاي آموزش عالي در سطح متوسط 

ابعاد كيفيت زندگي كاري اعضاي هيئت علمي در سازمان هاي آموزش عالي كدامند و  :تحليل استنباطي سؤال دوم
اندازه اثر آنها چقدر است؟ پس از مطالع پژوهش هاي مورد مطالعه ابعاد كيفيت زندگي شناسايي شدند به  تركيب اندازه 

 .اثر هاي آنها و تعيين اندازه اثر هر يك از آنها پرداخته شد
 

 اثر ابعاد كيفيت زندگي كاري اعضاي هيئت علمي در سازمان هاي آموزش عالياندازه : 7جدول 
ابعاد كيفيت  رديف

 زندگي
اندازه 

 اثر
حد 
 پايين

 Z P حد بالا

 000/0 842/2 396/0 176/0 290/0 پرداخت منصفانه 1
 000/0 701/4 389/0 167/0 282/0 محيط كار ايمن 2
 000/0 669/5 439/0 225/0 336/0 تأمين فرصت رشد 3
قانون گرايي در  4

 سازمان
285/0 171/0 392/0 754/4 000/0 

 000/0 073/5 408/0 190/0 303/0 وابستگي اجتماعي 5
 000/0 091/5 409/0 191/0 304/0 فضاي كلي زندگي 6
يكپارچگي و  7

 انسجام اجتماعي
305/0 192/0 410/0 109/5 000/0 

توسعه قابليت هاي  8
 انساني

308/0 195/0 413/0 163/5 000/0 

اثرات تركيبي  
 ثابت

302/0 262/0 340/0 284/14 000/0 

اثرات تركيبي  
 تصادفي

302/0 262/0 340/0 284/14 000/0 

 
نتايج جدول بالا نشان مي دهد كه تمامي ابعاد كيفيت زندگي كاري اعضاي هيئت علمي داراي سطح معناداري 

بزرگترين مقدار اندازه اثر مربوط . درصد معنادار مي باشند 95بوده و در نتيجه معنادار هستند و با اطمينان  05/0كوچكتر از 
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همچنين هم اثرات ثابت و هم اثرات تصادفي . به بعد تأمين فرصت رشد  و كوچكترين آنها بعد محيط كار ايمن مي باشد
بدست آمده ابعاد كيفيت زندگي كاري در اين مطالعه بر اساس تفسير اندازه اثرهاي . معنادار مي باشند 05/0در سطح 

تأمين فرصت رشد، وابستگي اجتماعي، فضاي كلي زندگي، يكپارچگي و جدول كوهن، بدين صورت است كه ابعاد 
كاري  بنابراين ميزان اين ابعاد كيفيت زندگي. تقريباٌ در حد متوسط مي باشند توسعه قابليت هاي انسانيو  انسجام اجتماعي

پرداخت منصفانه، محيط كار ايمن ولي ابعاد . اعضاي هيئت علمي در سازمان هاي آموزش عالي در سطح متوسط مي باشند
بنابراين ميزان اين ابعاد كيفيت زندگي كاري اعضاي . تقريباٌ پايين تر از حد متوسط مي باشندو قانون گرايي در سازمان 

 .در سطح كم مي باشندهيئت علمي در سازمان هاي آموزش عالي 
 

 نتيجه گيري
اين مطالعه با عنايت به پيشينه نظري و سوابق پژوهشي در حوزه كيفيت زندگي كاري اعضاي هيئت علمي در سازمان 

در اين تحقيق سعي بر آن بوده است كه با استفاده از روش فراتحليل ميزان كيفيت . هاي آموزش عالي طراحي شده است 
 .هيئت علمي و ابعاد آن را در سازمان هاي آموزش عالي را مشخص كندزندگي كاري  اعضاي 

كه  شددست آمده از فراتحليل پرسش نخست تحقيق، ميزان كيفيت زندگي كاري اعضاي هيئت علمي بررسي ه نتايج ب
) مشخص گرديد.كيفيت زندگي كاري اعضاي هيئت علمي از مفاهيم 456/0كيفيت زندگي كاري اعضاي هيئت علمي (

ثر در سازمان هاي آموزش عالي است در چارچوپ شرايط كاري، افراد با با كيفيت زندگي كاري بالاتر، نسبت به ؤهم و مم
افرادي كه كيفيت زندگي كاري پايين تري دارند در انجام وظايف كاري خود كوشش و پافشاري بيشتري از خود نشان مي 

4Fموك جليدر فراتحليلي كه  است. دهند و در نتيجه عملكرد آنان در محيط شغلي بهتر 

فراتحليل تحت عنوان  ) 2005( 1
بهبود كيفيت زندگي كاري بر عملكرد سازماني ، انجام داده ، نشان مي دهد كه كيفيت زندگي كاري در ميان كاركنان 

يد مي أيحاضر را تكه نتايج پژوهش موثر است و اين باعث مي شود كه سازمان ها بهتر بتوانند در محيط بيروني رقابت كنند 
 2002)، (رابرت ، 2000)، (كراد و مگل، 2000)، (لائو، 1991هاي انجام شده (در جاني نيه،  اين يافته با اكثر پژوهشكند. 

 ) همسو است. 2009) و (لوير و همكاران، 2008)، (كنگلين، 2007)، (لاولز و همكاران، 2006)، (روس و همكاران، 
) در حد بالاي متوسط ارزيابي مي شود در نتيجه حضور 1997سؤاليك طبق جدول كوهن (اندازه اثر محاسبه شده در 

در نتيجه مي توان تعميم نتايج به جامعه مورد پژوهش را با  اين متغير در جامعه مورد پژوهش در سطح نسبتا بالا قرار دارد.
چه ميزان كيفيت زندگي كاري اعضاي هيئت علمي  در تبيين اين يافته پژوهشي مي توان گفت كه هر اطمينان بالا انجام داد.

. شرايط و موقعيت هايي وجود دارد كه عملكرد شغلي اعضاي هيئت برود آنها از عملكرد شغلي بالايي برخوردار مي شوند
. مشكلات آنها در مهارتهاي كاري اغلب به طور مستقيم با ز كيفيت زندگي آنها سرچشمه مي گيردعلمي به طور مستقيم ا

 رابطه دارد.  يفيت زندگي آنهاك
در سؤال دوم تحقيق كه ابعاد كيفيت زندگي كاري اعضاي هيئت علمي را بررسي مي كند نشان مي دهد كه با توجه به 

)، كراد و مگل 2006اندازه اثرهاي محاسبه شده ، وجود اين ابعاد تائيد مي شود. اين يافته با يافته هاي روس و همكاران (
 ) همخواني دارد. 2002) و رابرت (2007و همكاران ( )، لاولز2000(

                                                      
1Mokgele 
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در تبيين اين يافته پژوهشي مي توان گفت كه در استفاده از ابعاد براي شناسايي كيفيت زندگي كاري اعضاي هيئت 
علمي تفاوتهاي موجود است . با اين وجود ابعادي كه به عنوان ابعاد كيفيت زندگي كاري اعضاي هيئت علمي تعيين شده 

ايمن، تأمين فرصت رشد، قانون گرايي در سازمان كار، وابستگي بودند، عبارت بودند از: پرداخت منصفانه، محيط كار 
اجتماعي زندگي، فضاي كلي زندگي كاري، يكپارچگي و انسجام اجتماعي و توسعه قابليت هاي انساني. اين يافته با يافته 

) 1391يماني() و سل1392)، جانعلي زاده و همكاران(1388)، هاشمي نژاد و همكاران(1389)، ناظم(1979هاي والتون (
 همخواني دارد . 

با توجه به ميزان كيفيت زندگي كاري اعضاي مطابق مطالب بيان شده به طور كل مي توان چنين نتيجه گيري كرد : 
هيئت علمي توصيه مي گردد برنامه ريزان آموزشي در امر افزايش سطح اين متغير اهتمام لازم را مطابق اين مورد به كار 

هيئت علمي به عنوان اصلي ترين منابع سازمان هاي آموزش هاي نياز به رشد و افزايش سطح كيفيت زيرا اعضاي . گيرند
 .زندگي كاري دارند تا بتوانند هر چه بهتر به توسعه علمي سازمان هاي آموزش عالي و جامعه بپردازند
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 .41-54 ،12. فصلنامه دانش و پژوهش در علوم تربيتي. هاي دولتي اصفهان دانشگاه
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