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 چکیده 

اسان مدارس متوسطه استان خر یرانمد یاندر م یاعوامل مؤثر بر توسعه حرفه ییپژوهش حاضر شناسا یهدف اصل

بود.  یمقطع ی،و از لحاظ زمان یکاربرد یهاو از نظر هدف در زمره پژوهش یختهبود. روش پژوهش حاضر آم یشمال

 یریگمونهبودند که با روش ن یشمال سانخبره مرتبط موضوع در استان خرا 14مشارکت کنندگان در بخش کیفی 

ار اعتب یبرا وشدند  یکدگذار هایافتهبود. تمام  یافتهساختار یمهن یهاهدفمند انتخاب شدند و ابزار پژوهش، مصاحبه

 یش کم(.  در بخCVR=87/0توافق استفاده شد) یباز ضر یزن یاییپا یکنندگان و خبرگان و برامشارکت یدگاهاز د

ر اساس بنفر بودند که  1957به تعداد  1398-1399مختلف در سال  یلیتحص یهامدارس دوره یران، مدیجامعه آمار

ه محقق انتخاب شدند. ابزار پژوهش، پرسشنام یستماتیکعنوان حجم نمونه و با روش س نفر به 322جدول مورگان 

 یاساساس مقر بود که ب یهگو 100و  مؤلفه 14 ی،بعد اصل 6پرسشنامه شامل  ینبود. ا یفیک هاییافته یساخته بر مبنا

 یایید و پاشسنجش احصا  یدو مشورت اسات یشد. اعتبار پرسشنامه با نقاد یگذار( نمره6تا  1نمره  ی)بر مبنایکرتل

 یشامل)رهبر یاحرفه ۀتوسع یبعد اصل 6ها نشان داد داده یل(. تحلα= 88/0کرونباخ به دست آمد) یبا آزمون آلفا یزن

 14( و یو توسعه حرفه ا یاخلاق یسازمان و رهبر یریترتباطات، مدا یریتمد یک،استراتژ ی، رهبریآموزش

از، بهبود چشم اند یمترس ی،برنامه درس یابیارز یادگیری،مساعد  یطمح یجادوآموزش، ا یادگیریبر  یریت)مدۀمولف

 اخلاق یم،افراد و ت یتمنابع، هدا یریتمد یات،عمل یریتمد ینفعان،مستمر مدارس، ارتباطات اثربخش، رابطه با ذ

 دگاهی( از دیمنابع انسان یاو توسعه حرفه یشخو یاتوسعه حرفه ی،اسلام -یاخلاق یاصول و هنجارها ی،احرفه

 69/0 ینیب یشپپژوهش قادر به  یرهاینشان داد متغ یزن PLS Smartبا نرم افزار  یمعادلات ساختار یجخبرگان بود. نتا

 (. GOF=54/0در حد مطلوب بود) یزدل نم یبرازش کل یکویی. نهستند یاتوسعه حرفه

 یاتوسعه حرفه یالگو ی،آموزش یمدارس، رهبر یرانمد ی،اتوسعه حرفه :کلیدی گانواژ
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 مقدمه

 قایارت و احتمالی تغییرات از تیدرحما مدارس رهبری اهمیت از ای شناخت فزاینده مدارس امروزی، در محیط

 و لاقخ متفکر، انسانی نیروی تربیت و آموزشی های نظام در تحول برای صورت این در .دارد وجود آموزش کیفیت

 و قالبها از نمیتوان هیچوجه به امر نای برای پس. گرفت بهره باید خاصی های روش و اصول از کارآفرین

 دریست فرایند در نگرش تغییر آموزشی، های نظام تحول در امر ترین ضروری .کرد استفاده گذشته چهارچوبهای

 .(1395 )قنبری و محمدی، است آموزشی نظام در اجرایی مدیران عملکرد و یاددهندگان

(. 1،2015توسعه حرفه ای رهبران مدارس یک نیاز حیاتی برای موفقیت در ایفای نقش حرفه ای آنان است )باچلر

 (. 2015، 2است )آیبرابدیهی است که توسعه حرفه ای مدیران مدارس وسیله ای برای بقای و ارتقای اثربخشی مدارس 

 ایحرفه توسعۀاست.  3ایدر حوزه مدیریت و رهبری آموزشی، توسعه حرفه های توسعه منابع انسانییکی از ظرفیت

 و پرورش جهت در مدارس مدیران و معلّمان اثربخشی ارتقای برای متمرکز و حمایتی جامع، رویکردی معنی به

 تیآموزش و ترب یبرا مداوم یندیمعلّمان فرا یامنظور از توسعه حرفه(. 2009، 4)هیرش تاس آموزاندانش موفقیت

در  یاعنوان معلم حرفه بتوانند بهها آن کهیطور به ابد؛ی شیو مهارت معلّمان افزا نشیآن دانش، ب یمعلم است که ط

ترین نسخه برای (. توسعه حرفه ای همچنان به صورت رایج 1396)جعفری و همکاران، کنند تیآموزش فعال طهیح

(.  اگرچه مطالعات 5،2016ارتقای اثربخشی و سلامتی نظام های آموزشی در نظر گرفته می شود ) براوون و میلیتو

ای بیشتر بر روی معلّمان و مجریان آموزشی متمرکز بوده است؛ اما در سالیان اخیر توجه صاحب نظران توسعه حرفه

ای مدیران معطوف شده است. این توجه در سایه دسازی توسعه حرفهحوزه تعلیم و تربیت و مدیریت به توانمن

 مدارس اگر رهبریاند های مختلف مدرسه شکل گرفته است. تحقیقات نشان دادهاثرگذاری رهبران مدارس بر جنبه

 تا دهند انجام احسن نحو به را شغلشان که بگیرند یاد چگونه مدارس مدیران که امر توجه کرد به این باید است، مهم

 و بیست قرن در مدرسه مدیر نقش (.1395)قنبری و محمدی، شوند سهیمو هدایت معلّمان  آموزاندانش یادگیری در

 مدیران باشد جامعه در فرد یک عهده بر ممکن است که است وظایفی با اهمیت ترین و از هیجان انگیزترین یکی یکم،

 به تبدیل شدن برای جوان افراد و تربیت کودکان پاسخگوی و مسئول مدیران میکنند. کمک ساختن آینده به

 و آموزش استرالیایی مؤسسه) هستند و فعال آگاه شهروندانی و اعتماد به نفس با و خلاق افرادی یادگیرندگانی موفق،

حرفه ای (. همچنین توسعه حرفه ای مدیران و ادراک آنان از این امر، تأثیر بسزایی در توسعه 2011 رهبری مدرسه،

ای مدیران مدارس اغلب بر این نکته تأکید (. توسعه حرفه2015، 6معلمان و موفقیت دانش آموزان دارد )بریاکس

آموزان و معلّمان مدارس تغییر ایجاد توانند در یادگیری دانشکند که رهبران مدارس باور داشته باشند که چگونه میمی

ای رهبران مدارس های یادگیری تحت تأثیر کیفیت و توانمندی حرفهجنبهاند بسیاری از کنند. تحقیقات نشان داده
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کنند. آنان مستقیم خود و غیر مستقیم از طریق است. رهبران، معلّمان با کیفیت را جذب، نگهداری و پشتیبانی می

لم شوند، سلامت توانند باعث تقویت قدرت معمعلّمان بر فرایند یادگیری اثرگذار هستند، از سوی دیگر رهبران می

کنند و در نهایت رهبران مدرسه عامل تغییرات و هدایت مدرسه در حصول اهداف تعیین محیط مدرسه را تضمین می

دانش و  وسعهکه در آن ت دانندیم یکردیرا رو یارشد حرفه( 2009) 1روند. هارگریوز و  فولانشده بشمار می

 مانند یگرید محققان. ردیپذیم آنان انجام یدر نگرش اجتماع راتییمانند پرورش شناخت معلّمان و تغ ییهامهارت

 یفرد یازهایتوجه به ن ثرتر خواهد بود که باؤم یمعلّمان زمان یامعتقدند که برنامه رشد حرفه (2010) 2جویز و فولان

 یهایژگیو و هایی، تواناآموزاندانش یازهایبر ن یمبتن یریادگی یهابرنامه ژهیو، بهینظام آموزش و معلمّان، مدرسه

. به داندمی مرتبط از آنان تیو حما قیمعلم را با تشو یاحرفه یبالندگ(نیز 1995) 3گاسکی .شده باشد میآنان تنظ

که  یطوربه شود،یم دیکأعملکرد معلّمان ت قیتشو معلمّان، بر ضرورت یبالندگ یالگو برا نیگر، در ایعبارت د

توسعه  اتیبا توجه به ادب خود بدانند. یبهبود تجرب جهیآموزان را نتدانش یریادگیمعلّمان با اصلاح رفتار خود، 

ای توسعه حرفه یهاتواند به عنوان شکلیمادام العمر م یریادگی یهاها و فرصتاز برنامه یاگسترده فیط ،ایحرفه

 ،یمعلم مشارکت قیتحق یهاکالج، گروه یهاروزه، دوره کی ینارهایسم /یآموزش یهاکارگاهمثل  شناخته شود

 سیتدر ،یو مل یامنطقه یهامشارکت در کنفرانس ،یای دانشگاهحرفه یهابرنامه مدرسه مشارکت/ یهابرنامه

 (. 2000) ناپر وکراپلسی،  رهیو غ سیآموزش مشترک/ تدر

های غیر در سازمانها آن مطالعاتی صورت گرفته اما بیشتردهد اگرچه ای نشان میپیشینۀ موضوع توسعه حرفه

آموزشی)صنعتی و خدماتی( بوده است و از این نظر خلا پژوهشی مشهود است. از سوی دیگر، مورد مطالعات توسعه 

ای، بیشتر معلّمان بوده و مدیران و رهبران مدارس کمتر مورد توجه بوده است. در پژوهشی علی محمدی حرفه

، محتوای برنامۀ درسی و آموزشیای پرداخت و نتیجه گرفت ابعاد به تدوین مدلی برای توانمندسازی حرفه  (1397)

از عناصر مهم مدل ای های حرفهتوسعۀ دانش و مهارتو  ساختار سازمانی، اخلاق و بصیرت دینی، سواد دیجیتالی

ای الگوی توسعه حرفه( نتیجه گرفتند 1398)ای معلّمان هستند. در پژوهشی جعفری وهمکاران توانمندسازی حرفه

های لفهؤم ( در جایگاه اول و439/0معلمّان، شامل سه مولفۀ محتوا، زمینه و فرایند است. مولفۀ محتوا با بار عاملی)

( نتیجه 1391در پژوهشی خالووندی و عباسپور)های بعدی قرار داشتند. ( در مرتبه291/0( و فرایند)309/0زمینه)

 حالت نگهداشت( و و ارزیابی توسعه، ای )کشف،مدیریت توسعه حرفه هایمؤلفه تمام در موجود وضعیت بینگرفتند 

ی شغل یفرسودگ با ایرشد حرفه نیب( دریافت 1390پژوهشی خسروی )در  .دارد وجود معناداری فاصلهها آن مطلوب

سه بعد اصلی نتیجه گرفتند در پژوهش ( 2016رابطه معناداری وجود دارد. براون و میلی تلو ) معلّمان یشغل تیرضاو 

مشی سازمانی و تمرکز بر بصیرت و  تمرکز مدیران بر مشارکت گروهی، تمرکز بر خط) ایاستانداردهای حرفه

ی نتیجه گرفت در پژوهش(5201) 4رستون کنند.ای مدیران را تببین میدرصد واریانس عملکرد حرفه12( خودآگاهی

مداری و رعایت هنجارهای تخصصی، عدالت  اخلاقهای بنیادی رهبری آموزشی، انداز و ارزشموریت، چشمأم

های ارزیابی، فرایند مراقبت و حمایت از سازمانی و پاسخگویی، برنامه آموزشی و درسی، آموزش و شیوه

ای برای معلّمان و کارکنان، های حرفهمدرسه، تدوین برنامهای کارکنان های حرفهآموزان، ارتقای قابلیتدانش

                                                           
Hargreaves &Fullan .1 

Joyes & Fullan  .2 

Guskey  .3  
 Reston .4  



 یمدارس متوسطه استان خراسان شمال یرانمد یاندر م یاعوامل مؤثر بر توسعه حرفه ییشناسا

4 

 

های مربوط به مدرسه، پژوهش مداری و رعایت اصول مدیریت ها و انجمنهای خانوادهبکارگیری و استفاده از ظرفیت

 1و چانان جی هستند.  ایای مدیران مدارس در برنامه توسعه حرفهترین استانداردهای حرفهمهماز  رساو بهبود مد

فردی، مدیریت بحران، مدیریت  های بینمهارتشامل  مدارس مدیران ای( در پژوهشی دریافتند توسعه حرفه2015)

ه مدل مؤثر توسعی نتیجه گرفتند در پژوهش( 2014) 2کانوکرن، پونگتورن و نگانگاطلاعات هستند. صحیح منابع و 

 دفگذاری، توانمندسازی، خودآموزی، سمینارهای متمرکز، اقدامه، نیازها ارزیابی همچون ابعادی شامل مدیران ایحرفه

 مدیران، ایتوسعه حرفه نیازهای ترین( در پژوهشی نتیجه گرفت مهم2011) 3است. گالوزیپژوهی و ارزیابی مستمر 

های برنامه اجرای و توسعهگیری مشارکتی، همکارانه و حمایت همکاران؛ مستمر؛ تصمیم یایجاد انگیزه برای بهبود

 درکآموزان؛ عملی استراتژیک؛ برقراری ارتباط اثربخش؛ ایجاد سازمان یادگیرنده؛ فهم توسعه و یادگیری دانش

  .است مدرسه کارکنان با مأموریت و هاارزش عه چشم انداز،گیری، ارزیابی و ارزشیابی و توساندازه راهبردهای

ن ران به عنوامربیان امری حیاتی است؛ اما این موضوع برای مدیای برای همه معلّمان و با وجود اینکه توسعه حرفه

. ای برخوردار استرهبران مدارس که بر کیفیت آموزش و یادگیری در مدارس تأثیرگذارند، از جایگاه و اهمیت ویژه

 هایلیتمسئو و یررهب نقش در تغییر با سپس و کنندمی شروع معلم عنوان به را شدن ایحرفه مسیر مدارس رهبران

 ایحرفه هایصلاحیت داشتن با مدارس مدیران. دهندمی ادامه ایحرفه حرکت خود را در جهت توسعۀ رسمی،

 راهمف پرورش و آموزش نظام یافتگی توسعه مقدمات که کنند رهبری نحوی به را مدارس بود خواهند قادر مطلوب

ها یۀ ارزشدر قالب بیان (1390)آموزش و پرورش  بنیادین سند تحول(. در این راستا، 1395) قنبری و محمدی،  شود

های تربیتی، علمی و توسعۀ مستمر شایستگی منظور بهو مدیران معلّمان  آموزشی بر ارتقای کیفیت، و راهبردهای کلان

 مورد در آموزش و پرورش تأکید نموده است، اما در ایای فرهنگیان و طراحی و ارتقاء نظام تربیت حرفهحرفه

اد در نظام آموزشی متمرکز کشور جهت اجرای اسندیگر،  چگونگی این فرایند کمتر صحبت شده است. از سویی

موزش و آای مدیران نیاز است. زیرا مدیران مدارس علاوه بر هدایت مسیر بالادستی بیش از پیش به توسعه حرفه

ن مطالعه کلان و خرد نیز هستند. بنابرای کارکنان مدرسه، کارگزار اجرای قوانین و هنجارهای آموزشی در سطوح

ر توسعه ای، به شناسایی عوامل تأثیرگذار دتواند علاوه بر دانش افزایی توسعه حرفهای مدیران میتوسعه حرفه

رای وزارت بای نیز بینجامد و در نهایت الگویی مطلوب و عملیاتی ارائه داد. نتایج پژوهش در دو سطح کلان حرفه

یز نر سطح خرد های آن استفاده نمود قابل تأمل است و دای علمی که بتوان از یافتهش به عنوان مطالعهآموزش و پرور

ها و نواقص توسعه تواند برای اداره کل استان خراسان شمالی جنبه عملیاتی داشته باشد تا بتوان ضعفنتایج می

اضر لذا بر این اساس، هدف اصلی پژوهش ح توانمندسازی رفع و اصلاح نمود. هایای را در قالب برنامهحرفه

 ای برای مدیران مدارس متوسطه استان خراسان شمالی است. طراحی و اعتبارسنجی الگوی توسعه حرفه

 

 

                                                           
.1  Ng & Chan  

 Kanokom, Pongtom & Ngang .2 
 Galozzi .3 
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 نوآوری مقاله 

 یرانمد یبه طور اعم و توسعه حرفه ا یتوسعه حرفه ا ینهاز موضوعات کار شده  در زم یادیتعداد ز یپس از بررس

و با  1404را در افق  یرانمد ینشد که توسعه حرفه ا یافت یمورد یچو معلمان  به طور اخص،  ه یآموزشگاه

انجام شده در  یاکثر پژوهشها یدهد. از طرف رارآن، مورد سنجش ق یبرا یبه همراه ارائه مدل یپژوه یندهآ یکردرو

مانند آموزش و پرورش  یها در سازمان آموزش یدهپد ینا یانجام شده اند و کمتر به بررس یرآموزشیغ یسازمانها

 1404در افق  یآموزشگاه یرانمد یارائه مدل توسعه حرفه ا یپژوهش حاضر، به بررس یکهپرداخته شده است. در حال

 پردازد. یم یپژوه یندهآ یکردو با رو

 

 شناسیوشر

های کاربردی و از لحاظ زمانی، مقطعی نظر هدف در زمره پژوهش روش پژوهش حاضر آمیخته )کیفی و کمّی( و از

(. 1خبره مرتبط موضوع مصاحبه شد )جدول 14بود. در بخش کیفی پژوهش، ابتدا پس از مرور ادبیات موجود، با 

جر های بعدی به تولید مفاهیم جدید منملاک تعداد خبره، قاعده اشباع نظری بود. این اطمینان شکل گرفت که مصاحبه

هایی مانند شوند. خبرگان بر اساس هدف پژوهش به صورت هدفمند گزینش شدند و در انتخاب آنان ویژگینمی

تحصیلات عالیه، تجربه مدیریت مدارس و دانشگاه، تجربه تألیفات حوزه مدیریت و آموزش و مرتبط بودن رساله 

 دکتری مد نظر بود. 

تدا هدف اصلی موضوع برای مشارکت کنندگان تشریح شد. طول ابزار پژوهش در بخش کیفی، مصاحبه بود که اب

ی برخی از مصاحبه شدگان ضبط و برخی هم که هاصحبتدقیقه طول کشید.  65الی  45مدت مصاحبه برای هر فرد 

بر روی  شده ضبطی هامصاحبههمه  تینها دری گردید. بردارادداشتیها آن مایل به ضبط صدایشان نبودند، اظهارات

 های هر مصاحبه بلافاصله با سطوح کدگذاری باز، محوری و گزینشی تحلیل شدند. ذ پیاده شدند. تمام متنکاغ

زده ها آن ها تحت عنوان یک جمله یا پاراگراف استخراج شدند و برچسب مفهومی بردر سطح کدگذاری باز، گفته

ه شدند. روند کدگذاری حتی تا آخرین شد. سپس از اولین مراحل کدگذاری رفت و برگشتی، مفاهیم باز برگزید

های جدیدتری مجدداٌ قرار داده شدند، در مرحله کدگذاری محوری مفاهیم مراحل تحقیق ادامه داشت و در دسته بندی

تر مفاهیم و مقولاتی که در مرحله کدگذاری ای متمرکزآرایش جدیدی به خود گرفتند. کدگذاری محوری به شیوه

تری ، نظم داده و با ترکیب جدیدتری به یکدیگر مرتبط شدند. در این مرحله مقولات کلیبازشناسایی شده بودند

های شناسایی شده نزدیک به هم را با استفاده از با هم روشن شد. در مرحله بعد، کدها و مقولهها آن شناسایی و ارتباط

 ا گزینشی، استخراج شد. روش کدگذاری محوری در هم ادغام شده و کدگذاری نهایی به شکل انتخابی ی

استان خراسان شمالی  1399-1398های تحصیلی در سال جامعه آماری بخش کمّی پژوهش، مدیران مدارس همه دوره

گیری عنوان حجم نمونه و با روش نمونهنفر به  322( که بر اساس جدول مورگان 2نفر بودند)جدول 1957به تعداد 

شهر و منطقه به صورت تصادفی  4شهرستان و منطقه آموزشی به تصادف  9ن ای ) ابتدا از بیای چند مرحلهخوشه

های هدف( انتخاب و مورد انتخاب شدند و سپس تمام مدیران مقاطع تحصیلی ابتدایی، متوسطه اول و دوم و هنرستان

 پرسش قرار گرفتند. 
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 شوندگانهای مصاحبهبرخی از ویژگی: 1جدول 

 سمت تحصیلات سن جنسیت ردیف سمت تحصیلات سن جنسیت ردیف

یدکتر 52 مرد 1 اریدانش  یدکتر دانشجو 42 مرد 8  ریمد   

یدکتر 47 مرد 2 اریدانش  یدکتر 45 مرد 9  اریاستاد   

ارشد یکارشناس 35 زن 3 ریمد  یدکتر 47 مرد 10  اریدانش   

یدکتر دانشجو 42 مرد 4 ریمد  یدکتر 45 زن 11  اریدانش   

یدکتر 45 مرد 5 اریاستاد  یدکتر 34 مرد 12  اریدانش   

یدکرت 39 زن 6 اریاستاد  یدکتر 44 مرد 13  اریدانش   

 اریاستاد یدکتر 36 مرد 14 ریمد ارشد یکارشناس 44 مرد 7

 

 

 توزیع فراوانی پاسخ دهندگان بر حسب جنسیت، تحصیلات، شغل و سن: 2جدول

 درصد فراواني متغیر

 جنسیت

 65/0 209 مرد

 35/0 113 زن

 تحصیلاتسطح 

 67/0 217 لیسانس

 24/0 78 فوق لیسانس

 8/0 27 دکتری

   سابقه شغلی

 30/0 97 سال 10تا  1

 36/0 116 سال 20تا  10

 34/0 109 سال 20بالای 

 سن

 30/0 97 سال35 -25بین 

 41/0 132 سال45  -35بین 

 29/0 93 سال 45بالای 
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 هایافته

برای پاسخ به پرسش فوق، نظرات  اند؟ای مدیران مدارس کدامهای توسعه حرفهمؤلفه(: ابعاد و 1سوال پژوهشی)

 ، نتایج آن ارائه شده است.3مشارکت کنندگان احصا و تحلیل شدند که در جدول

 هامفاهیم، کدگذاری باز  و محوری حاصل از مصاحبه :3جدول

 کدگذاری محوری کدگذاری باز مفاهیم

  اثربخشراهبردهای آموزشی 

 

 

 مدیریت بر یادگیری و آموزش

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 رهبری آموزشی

 های نوین تدریس و آموزششیوه

 اصول آموزش اثربخش

 استفاده از فناوری در آموزش

 مهارت ارائه بازخورد آموزشی

 مهارت نظارت و راهنمایی آموزشی معلّمان

 مهارت تحلیل و ارزشیابی

 کارتیمی برای بهبود یادگیریحمایت از 

  اصول ایمنی مرتبط با محیط مدرسه

 

 

 

 ایجاد محیط مساعد یادگیری

 دانش مربوط به ارگونومی محیط یادگیری

 حمایت از محیط غنی آموزشی

 توسعه و ترویج جو پرسشگرانه در مدرسه

 ایجاد محیط آموزشی اثر بخش و منعطف

 تجهیزات آموزشینظارت بر کارد اثربخش 

 حمایت از فرهنگ تحقیق در مدرسه

 نفعان در فرآیند یادگیریمشارکت ذی

 ریسک پذیری برای بهبود محیط یادگیری

  ریزی صحیح درسیانجام برنامه

 

 

 ارزیابی و برنامه درسی

 درک اهداف و فلسفه برنامه درسی

 های درسیبرنامههای ارزیابی و ارزشیابی تدوین استراتژی

 های درسیحمایت از اجرای برنامه

 های درسیایجاد مهارت گزارش دهی میزان پیشرفت برنامه

 های درسیهای میزان پیشرفت برنامهمهارت تحلیل داده

 گیری و حل مسالهمهارت تصمیم

  ریزی استراتژیکدرک اصول و فرآیند برنامه

 

 

 

 ترسیم چشم انداز

 

 

 

 

 رهبری استراتژیک

 درک مسائل آموزشی جدید

 درک عوامل تأثیرگذار نوین بر آموزش

 ترسیم چشم انداز و ماموریت

 مهارت ارزیابی و بازنگری منظم فرآیندهای مدیریت استراتژیک

 ترویج و ارتقای مأموریت مدرسه

 های تدوینی استراژیکایجاد تعهد به اجرای برنامه

 مشارکت ذی نفعان در تدوین ماموریتایجاد 



 یمدارس متوسطه استان خراسان شمال یرانمد یاندر م یاعوامل مؤثر بر توسعه حرفه ییشناسا

8 

 

  های نوین مدیریتی در مدرسهاستفاده از شیوه

 

 بهبود مستمر مدارس

 طراحی تغییرات مورد نیاز برای بهبود مدرسه

 های نوین در امر آموزش در مدرسهپیاده سازی فناوری

 پذیرش پیشنهاد ها و نقدهای راه کارهای موجود

 انگیزه برای بهبود مستمرحفظ و ایجاد 

 ترویج فرهنگ تعاملی مشترک

 تعهد به بهبود مستمر در عمل

  داشتن دانش اصول مذاکره و ارتباطات اثر بخش

 

 

 ارتباطات اثربخش

 

 

 

 

 

 

 مدیریت ارتباطات

 های ارتباطات اثربخشآشنایی با تکنیک

 درک اصول و راهبردهای اجماع سازی

 های گروهیتعارضدانش حل 

 های مشاورهداشتن دانش روش

 داشتن مهارت ارتباطی بالا

 داشتن مهارت استفاده از ابزارهای نوین ارتباطی

 ترویج و توسعه ارتباطات اثربخش پایدار

  اتخاذ راهبردهای تقویت مشارکت
 

 

 رابطه با ذی نفعان

 های آموزشی ذی نفعاندرک اولویت

 های فرهنگی و اجتماعی ذی نفعانتفاوتدرک 

 ترویج فرهنگ مشارکت با والدین

 های مدرسهسازی برای حمایت ذی نفعان از برنامهمهارت شبکه

 ها به عنوان شرکای آموزشینگرش به خانواده

  مسائل حقوقی تاثیرگذار بر مدرسه

 

  

 مدیریت عملیات

 

 

 

 

 

 

 

 

 مدیریت سازمان

 روش های نوین عملیاتی استفاده از

 آشنایی با مقررات و آیین نامه ها

 های عملیاتی روزانه مدرسهنظارت بر جنبه

 های عملیاتیمهارت در تدوین جدول زمانی برنامه

 تفویض اختیار و مسئولیت

 های مدیریتیاتخاذ تصمیم

  ریزیدانش فرآیند بودجه

 

 

 مدیریت منابع

 مدیریت منابع انسانیتوسعه و 

 های مدیریت منابع انسانیآشنایی با سیاست

 مهارت مدیریت اثربخش منابع مالی

 داشتن مهارت حسابرسی

 رعایت عدالت در مدیریت منابع

 تخصیص صحیح منابع در مدرسه

  ها و مفاهیم رهبریآشنایی با سبک

 هدایت افراد و تیم

 

 آشنایی فنون حل تعارض

 های کاریتشکیل و توسعه تیم
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  هاایجاد جو مثبت در تیم

 یمافراد و ت یتهدا
 هامهارت مدیریت تیم

  آشنایی با قوانین حقوقی افراد

 

 

 ایاخلاق حرفه

 

 

 

 

 

 رهبری اخلاقی

 های مدرسهآشنایی با ابزارهای اخلاقی بهبود برنامه

 گیری بر مبنای مفاهیم اخلاقیتصمیم

 گیری اخلاقیمدل سازی تصمیم

 انجام تعهدات قانونی

 شفاف سازی انجام امور

  آشنایی با اصول ومبانی مدیریت اسلامی

 

 

 اسلامی -اصول و هنجارهای اخلاقی

 درک فلسفه تعلیم و تربیت اسلامی

 آشنایی با اصول و معیارهای اخلاقی اسلامی

 اسلامی هایگیری بر مبنای ارزشتصمیم

 های اسلامیترویج ارزش

 های اسلامیپایبندی به اخلاق و ارزش

 های اسلامیحراست از ارزش

  ایراهبردهای اثربخش توسعه و رشد حرفه

 

 

 

 ای فردیتوسعه حرفه

 

 

 

 

 

 

 ایتوسعه حرفه

 های آموزشی و پژوهشی نوینروش

 های ظرفیت سازی فردیروش

 ایخصوص راهبردهای رشد حرفه انتقادپذیری در

 داشتن مهارت خودمدیریتی

 داشتن مهارت ارزیابی تحولات جدید

 ایجاد انتظارات بالا از خود

 ای مستمرتعهد به توسعه حرفه

  راهبردهای اثربخش توسعه معلّمان

 

 

 ای منابع انسانیتوسعه حرفه

 ایهای توسعه حرفهآشنایی با مدل

 آشنایی با فرآیندهای توانمندسازی منابع انسانی

 های ظرفیت سازی برای معلّمانروش

 ایجاد انگیزه برای بهبود مستمر معلّمان

 حمایت از توسعه و رشد معلّمان
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 پژوهش آزمون مدل

 Plsافزار نرم یطدر مح یمدارس، از آزمون معادلات ساختار یرانمد یامدل مناسب توسعه حرفه یکمنظور ارائه به 

Smart  مدل  یج( نتا1ها مشخص گردد. در شکل )ها و شاخصاز عوامل، مؤلفه یکهر  یرتأث یزانشده تا ماستفاده

طور که مدارس آورده شده است. همان یرانمد یاتوسعه حرفه یالگو یهامدل آزمون شده مؤلفه یجآزمون شده نتا

  ینب یعدد یرمس یبمدارس دارند. ضر یرانمد یابر توسعه حرفه یمثبت و معنادار یرها تأثمؤلفه ینا شودیملاحظه م

 یصفر تا منف ینب یبمثبت و اگر ضر یرتاث یعنیباشد  یکصفر تا  ینب یرمس یباست اگر ضر یکتا مثبت  یک یمنف

 95 یناندر سطح اطم یرمس یبضر یعنیباشد  96/1از  یشترب یرهر مس tاست. چنانچه آماره  یمنف یرتاث یعنیباشد  یک

 یرهبر» ،«یآموزش یرهبر» یهامؤلفه یرمس یبضر شود؛یملاحظه م 2و 1طور که در شکل درصد معنادار است. همان

، 16/0برابر با  یببه ترت «یاتوسعه حرفه»و  «یاخلاق اسلام»، «سازمان یریتمد»، «ارتباطات یریتمد» ،«یکاستراتژ

مثبت و  یرها تأثمؤلفه ینا دهدیاست که نشان م 96/1از  یشتربها آن tاست و آماره  67/0و  61/0، 55/0، 64/0، 53/0

 مدارس دارند. یرانمد یابر توسعه حرفه یمعنادار

 

 
 مدارس یرانمد یاتوسعه حرفه یالگو یهامدل آزمون شده مولفه :1شکل 
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 گیرینتیجهبحث و 

 گذارندیم یدر مدرسه بر جا یرانکه مد یراتیاست. تأث یراجتناب ناپذ یآموزش یهادر نظام یآموزش یتوجه به رهبر

 یاتوسعه حرفه یران،مد یتوانمندساز یراستا صاحب نظران برا ین. در اشودیاز موارد را شامل م یعیوس یفو ط یادز

پژوهش حاضر  یباشد. هدف اصل ینفعانمدرسه و ذ هایالشاز چ یشمار یپاسخگو تواندیاند که مرا مطرح کرده

 ۀمولف 14و  یبعد اصل 6نشان داد  هایافتهمدارس متوسطه بود.  یرانمد یبرا یاتوسعه حرفه یالگو یارائه و اعتبارسنج

 یطمح یجادو آموزش، ا یادگیریبر  یریت: مدیآموزش یرهبر -1خبرگان شامل  یدگاهاز د یرانمد یاتوسعه حرفه

 -3چشم انداز، بهبود مستمر مدارس؛  یمشامل: ترس یکاستراتژ یرهبر -2 ی؛برنامه درس یابیارز یادگیری،مساعد 

اصول و  ی،شامل: اخلاق حرفه ا یاخلاق یرهبر -4نفعان؛  یارتباطات شامل: ارتباطات اثربخش، رابطه با ذ یریتمد

 -6 یمافراد و ت یتمنابع و هدا یریتمد یات،ت عملیریشامل: مد یسازمان یریتمد -5 یاسلام -یاخلاق یهنجارها

 ینبودند. در ب یمنابع انسان یو توسعه حرفه ا یشخو یشامل: توسعه حرفه ا یتوسعه حرفه ا یا یبالندگ یریتمد

(، 77/9)یادگیریمساعد  یطمح یجاد(، ا36/11شده) یینتب یانسو آموزش با وار یادگیریبر  یریتمد ۀها پنج مولفمؤلفه

( 32/7( و ارتباطات اثربخش)37/7بهبود مستمر مدارس) (، 97/7چشم انداز) یم(، ترس76/9)یبرنامه درس یابیارز

  .داشتند یتاهم ترینیشب

(، خالوندی 1397و همکاران ) ی( ، جعفر1398) یمحمد یها مانند علپژوهش یجنتا یپژوهش حاضر با برخ هاییافته

(، کانوکرن، پونگتورن و 2014و چان ) ی(، ان ج2016تلو ) یلی(، براون و م1391(، عباسپور )1395و همکاران )

 یبا محتو یذکر شده ول یگرد ینها با عناومؤلفه از یآنان برخ یها( که در پژوهش2011) ی(، و گالوز2014نگانگ )

   .مسو استداشتند ه یپژوهش همخوان ینا

از  یو خدمات یصنعت یهابر خلاف سازمان یآموزش یهاسازمان یو رهبر یاگفت توسعه حرفه یدبا هایافته یینتب در

تا حد  یزمنابع ن ینسرو و کار دارند که ا یمتعدد یبا منابع انسان یبرخوردار است. رهبران آموزش یادیز هاییچیدگیپ

)مانند همکاران و  یدرون سازمان یمنابع انسان یفان( مدارس با طیررهبران )مد. لذا یستندن ینیب یشقابل پ یادیز

و اثربخش  یقدق یریتمستلزم مد یننفعان( سرو کار دارند که ا یذ یرو سا یا)مانند اول یآموزان( و برون سازماندانش

 یت و رهبریریتند که مدصحّه گذاش ینبر ا یزپژوهش ن یجراستا، نتا یناست. در ا یدر جهت حصول اهداف سازمان

انداز، بهبود مستمر مدارس و ارتباطات چشم یمترس ی،برنامه درس یابیارز یادگیری،مساعد  یطمح یجادا ی،آموزش

 توانیقرار دارند. لذا م یدرون سازمان یهستند که در وجه رهبر یرانمد یاعناصر توسعه حرفه یناثربخش از مهمتر

 یادیو تا حد ز شوندیم یف)درون مدرسه( تعریران درون سازمانیمد یاحرفه یفاز وظا یعیوس یفگرفت ط یجهنت

مدارس علاوه  یرانگفت مد یدبا یزن یبرون سازمان یابر آن استوار است. در وجه توسعه حرفه یتحقق اهداف سازمان

 ازمانهایکه س یدیشد تییراسروکار دارند. امروزه به خاطر تغ یزبا برون سازمان ن یدرون سازمان یاحرفه یفهبر وظ

 یرانمد یرهبر یراتتأث یشاز پ یشب یکنندتجربه م یمحور یفیتاز منظر رقابت و ک یمختلف به خصوص آموزش

ارتباط  ی،بخش ین(. ارتباطات ب2009و براکمن، یسمدارس در برون از آموزشگاه مورد توجه قرار گرفته است )پاشارد

است. بوش   یتبا مدرسه سروکار دارند حائز اهم مستقیم یرکه غ یگرید یهاسازمان یرها و سامؤثر با خانواده

عناصر  یو سازمان ده یرگذاریتاث یعنیرهبران مدارس به سه کارکرد مهم رهبران  یاثرگذار یفدر تعر یز( ن2013)

و  یندهرهبران نسبت به آ یرونیسازمان و افق ب یاز ارزش ها یرویکارکنان و پ یتو هدا یدرون مدرسه؛ سازمانده
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مدارس در درون سازمان به اندازه برون سازمان مهم است و  یگرفت رهبر یجهنت توانیاشاره داشتند. لذا م یطمح

  .است یرانمد یاسازد توسعه حرفه یاتیرا عمل یفوظا ینا تواندیکه م یابزار

مدارس وجود  یرانمد یادر رابطه توسعه حرفه هااز عناصر و مؤلفه یعیوس یفپژوهش نشان داد ط یجمجموع نتا در

با کارکنان،  یمینمود. ابعاد درون مدرسه ارتباط مستق یفآنها را در دو دسته درون و برون مدرسه تعر توانیدارد که م

مدرسه  یطبا مح یمیمسق یربرون مدرسه رابطه غ یاحرفه سعهدرون مدرسه دارند و عناصر تو یطآموزان و محدانش

 یبه عوامل درون و برون مدرسه است که با توانمندساز ییپاسخگو یبرا یابزار یرانمد یادارند. لذا توسعه حرفه

 .مدرسه کمک کند یفیتبه بهبود ک توانیم یرانمد یاتوسعه حرفه یشترب

 یشخبرگان و بدون پ دگاهیبود که برخاسته از د یمتعدد یهاعناصر و مؤلفه یرندهکه ارائه شد در برگ یشنهادیپ مدل

نظام آموزش و پرورش مطلوب  یریتیمد هاییزیردر حوزه برنامه تواندیمدل م ینا رو،ینشدند. از ا ییفرض شناسا

در  یسنت یرهبر یرامدارس باشد. ز یبه نحوه رهبر وطمدارس مرب یهااز چالش یکی یدباشد. در حال حاضر شا

باشد تا مرتبط  یانمتول یبرا یدمف ییالگو تواندیم یشنهادیپ یامدل توسعه حرفه ین،دارد بنابرا یانمدارس جر یشترب

و  ایدعق یمپژوهش اگرچه از منبع مستق یجساخت. نتا تریغن یامدارس را با توسعه حرفه یرانمد یشتربتوان هرچه ب

)خرد( یمحدوده مطالعه، مورد یراز .یستنگر یاطبا احت یجبه نتا یدوجود با یناظهارات خبرگان اخذ شده است اما با ا

بود که  ینا یگرد یتنبود. محدود یسرو زمان محقق م یبود و امکان مطالعه در سطح کلان به خاطر عدم امکانات ماد

معلّمان  یدگاهد یبررس ی،اتوسعه حرفه یسهمقا یکه برا یبود در حال عهمدارس مورد مطال یرانفقط مد یدو عقا یدگاهد

از  یاتوسعه حرفه یقیتطب یسهبه مقا یندهمحققان آ شودیم یشنهادراستا پ یناز لطف نبود. در ا یخال یسهجهت مقا یزن

مدارس از  یرانمد یآموزش یو رهبر یریتنشان داد مد یجفراهم شود. نتا یسهمختلف بپردازند تا امکان مقا هاییدگاهد

 ینبهتر یانتخاب شوند که در سمت معلم یاز معلّمان یرانمد شودیم یشنهادبود لذا پ یاعناصر توسعه حرفه ینترمهم

در چند سطح  یرانمد یژهو یاتحت توسعه حرفه یابرنامه شودیم یشنهادداشته باشند. پ یو آموزش یستجربه تدر

 یاتوسعه حرفه یهااست که در برنامه ینا یگرد یشنهادباشد. پ یندفرا ینا یبه ط منوط یرانمد یو ارتقا یردشکل بگ

 یشترب ییافزابه شناخت و دانش تواندیتجارب م یرامختلف لحاظ شود ز یلیتحص یهادوره یرانتجارب مد یران،مد

 منجر شود. یرانمد
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