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Abstract 
 
Brand equity is usually the only valuable asset for a company, and when certain aspects of brand 

equity are not managed properly, the brand is on the path of decline. Brands face various ups and 
downs throughout their lives and usually decline during the maturity period, which many 

organizations are unaware of and lose time. In order to increase the life of a brand, rejuvenation is one 

of the effective methods. Brand rejuvenation is adding value to a brand that currently exists, and this 

is done by improving its product features and current image. Various strategies can lead to brand 
rejuvenation. Brand life cycle management, especially in the decline stage, as the last stage of a 

brand's life cycle, has always been of special interest to managers in order to formulate and implement 

value-creating strategies. Of course, the effectiveness of the presented strategies depends on 
identifying the factors affecting brand decline. Entrepreneurial marketing is one of the effective 

strategies for brand rejuvenation and brand life cycle management in the present era. Many books and 

articles have examined the product life cycle, but in few articles, brand life cycle management has 
been explored, and in Iran and the world, there is no accepted framework for entrepreneurial 

marketing and identifying effective factors for brand life cycle management. The purpose of this 

article is to investigate the derivation of a conceptual model of entrepreneurial marketing for brand 

life cycle management using the meta-synthesis method. The necessity of this research is the short life 
of prominent brands and the subsequent waste of economic and social capital. The research method in 

this article is the meta-synthesis method, which, as one of the systematic review methods, analyzes 

the results and findings of previous researchers in the period from 2013 to 2023. The findings of this 
research are six driving factors and six supporting factors of entrepreneurial marketing for brand life 

cycle management, using the seven steps of the Sandelowski and Barroso method, and the qualitative 

research model was designed using MaxQED software. The results were classified in the form of 
concepts and open and axial coding, which after a complete review, ultimately the drivers of 

entrepreneurial marketing were identified as 6 components including acceptable technology, 

entrepreneurial government, entrepreneurial perception, creative mission-oriented organization, 

entrepreneurial insight and entrepreneurial analysis and 10 factors and 57 indicators, and the sons of 
entrepreneurial marketing for brand life cycle management were identified as 6 components including 

anti-market, self-sanction, perceptual illusion, anti-entrepreneurial personality, bubble analysis and 

external threats and 7 factors and 17 indicators. The results of this research can be used as one of the 

brand life cycle management strategies by brand owners. 
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Extended Abstract 
Introduction 
The present study aims to develop a conceptual model for entrepreneurial marketing within the 

industrial brand life cycle. In the competitive and turbulent business environment, the sustainability 

and rejuvenation of brands depend on innovative marketing approaches that integrate entrepreneurial 

characteristics with strategic brand management. Recognizing the scarcity of systematic studies on the 
intersection of entrepreneurial orientation and brand lifecycle strategies, this research seeks to bridge 

that theoretical gap by synthesizing prior empirical and conceptual evidence. 

 

Methodology 

This research adopts a meta-synthesis approach based on qualitative content analysis. The study 

follows a structured process involving identifying, screening, and evaluating scientific sources 
published between 2010 and 2022 in both Persian and international databases such as Google Scholar, 

ScienceDirect, Emerald Insight, and IranDoc. In the initial stage, 156 studies were collected using 

defined keywords (“Entrepreneurial Marketing,” “Brand Life Cycle Management,” and “Industrial 

Branding”). After applying methodological quality criteria—covering clarity of objectives, sampling 
method, data analysis accuracy, and ethical considerations—only 14 studies were retained for final 

analysis. Data from selected studies were coded through open, axial, and selective coding to extract 

main themes and relationships. 

 

Findings 

The analysis revealed ten major categories influencing the entrepreneurial marketing model 

throughout the brand lifecycle: quality policies, marketing strategies, governmental and global 
policies, consumer perception, entrepreneurial cognition, innovation and change, and resource 

management. Key dimensions such as proactiveness, calculated risk-taking, opportunity recognition, 

creativity, and customer orientation emerged as consistent behavioral and strategic traits of successful 
entrepreneurial marketers. Moreover, results indicated a significant link between entrepreneurial 

marketing capabilities and outcomes such as brand rejuvenation, customer satisfaction, and loyalty 

enhancement across different sectors including sports, banking, and food industries. 

 

Discussion 

Findings emphasize that entrepreneurial marketing fosters resilience and adaptability in brand 

management, particularly at critical junctures of the brand life cycle such as growth, maturity, and 
decline phases. The integration of entrepreneurial traits into marketing processes enables firms to 

create distinctive value propositions, sustain competitive advantage, and rejuvenate aging brands. The 

synthesis also highlights contextual variables—cultural, governmental, and technological—that 
moderate the effectiveness of such strategies in emerging economies like Iran. 

 

Conclusion 
This meta-synthesis identifies entrepreneurial marketing as a dynamic driver of industrial brand 

sustainability. By combining innovation, opportunity orientation, and customer-centric values, 

organizations can extend the longevity of their brands and effectively manage transitions across 

lifecycle stages. The proposed conceptual framework provides theoretical and managerial implications 
for practitioners aiming to align marketing strategies with entrepreneurial competencies. Future 

research is recommended to operationalize the model through empirical testing in diverse industrial 

settings. 
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 چکیده
 در برند نشود، مدیریت درستی به برند ویژه ارزش از خاص های جنبه که موقعی و است شرکت یک برای ارزش با دارایی تنها معمولا برند ویژه ارزش
 که گذارند می افول به رو بلوغ دوران در معمول طور به و مواجه مختلفی های نشیب و فراز با خود حیات طول در برندها .گیرد می قرار افول مسیر

 جوان است. کارآمد های روش از یکی سازی جوان یابد، افزایش برند عمر اینکه برای دهند. می دست از را زمان مساله این از غافل ها سازمان از بسیاری

 گیرد. می صورت آن کنونی چهره و محصول های ویژگی بهبود با کار این و دارد وجود حاضر حال در که است برندی به ارزش افزودن برند سازی

 حیات چرخه از مرحله آخرین عنوان به افول، مرحله در خصوصا برند عمر چرخه مدیریت شود. منجر برند جوانسازی به تواند می مختلفی های استراتژی
 به منوط شده ارائه راهبردهای اثربخشی البته، است. بوده آفرین ارزش راهبردهایی اجرای و تدوین منظور به مدیران ویژه توجه مورد همواره برند، یک

 عصر در برند عمر چرخه مدیریت و برند جوانسازی جهت موثر راهبردهای از یکی کارافرینانه بازاریابی .باشد می برند افول بر تأثیرگذار عوامل شناسایی

 قرار کاووش مورد برندها عمر چرخه مدیریت ای مقاله کمتر در ولی نموده بررسی را محصول عمر چرخه بسیاری های مقاله و کتب .باشد می حاضر

 نیست. دسترس در برند چرخه مدیریت جهت موثر عوامل شناسایی و کارافرینانه بازاریابی برای ای شده پذیرفته چارچوب جهان و ایران در و گرفته

 تحقیق این ضرورت باشد. می فراترکیب روش با برندها عمر چرخه مدیریت جهت کارافرینانه بازاریابی مفهومی مدل استنتاج بررسی حاضر مقاله هدف

 که باشد می فراترکیب روش مقاله این در پژوهش روش باشد. می اجتماعی و اقتصادی های سرمایه رفت هدر آن دنبال به و مطرح برندهای کوتاه عمر

 این ی ها یافته پردازد می 9093 الی 9013 زمانی بازه در پیشین محققان های یافته و نتایج تحلیل به مند، نظام مرور های روش از یکی عنوان به

 مدیریت جهت در کارآفرینانه بازاریابی پسران عامل شش و پیشران عامل شش 2باروسو و ساندلوسکی روش گانه هفت های گام از گیری بهره با تحقیق

 گذاری کد و مفاهیم قالب در حاصله نتایج است. شده طراحی3 دی ای کیو افزارمکس نرم از استفاده با تحقیق، کیفی مدل که باشد می برند، عمر چرخه

 دولت مقبول، فناوری شامل مولفه 6 های کارآفرینانه بازاریابی های پیشران جهت نهایت در کامل بررسی از پس که شدند بندی طبقه محوری و باز

 بازاریابی های پسران و شاخص 07 و عامل 10 و کارآفرینانه تحلیل و کارافرینانه بینش سازمان، محور خلاق ماموریت کارافرینانه، ادراک کارافرین،
 و حبابی تحلیل کارافرینی، ضد شخصیت ادراکی، توهم تحریمی، خود ستیزی، بازار شامل مولفه 6 در برند عمر چرخه مدیریت جهت کارآفرینانه

 استفاده مورد برند عمر چرخه مدیریت راهکارهای از یکی عنوان به تواند می تحقیق این نتایج شدند. شناسایی شاخص17 و عامل 7و خارجی تهدیدهای

 .گیرد قرار برند صاحبان

  .فراترکیب برند، جوانسازی برند، عمر چرخه مدیریت کارآفرینانه، بازاریابی :یدیکل واژگان
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 مقدمه -1

 در دائما کنندگان مصرف و است بازاریابی اولویت یک برند

های  شرکت طوریکه به گیرند می قرار برند فعالیت معرض

 برای دلار میلیون 400 حدود 9012 سال در نفتی بزرگ

 (,/https://www.statista.com کردند هزینه سازی برند

 از مهمی بخش عنوان به قوی، برندهای ساخت .2018)

 پذیرفتهها  سازمان استراتژیک منابع و بازاریابی استراتژی

 یک برای استراتژیک رفتاری برند، برای ریزی برنامه و شده

 (.Ken chem and lim, 2018) شود می محسوب سازمان،

 به زنده موجودات عمر چرخه مطالعه که طور همان

 ساختار درمورد تا کند می کمک شناسی زیست دانشمندان

 و برسند شناخت به حیاتشان دوره طول در موجودات

 آگاهی ها آن زندگی مختلف های دوره مدیریت به نسبت

 فرماست.  حکم بازار و صنعت مورد در نیز مهم این یابند،

 دوره طول در برند یک شرایط به نسبت باید مدیران

 در را ها گیری تصمیم بهترین بتوانند تا باشند واقف عمرش

George ) نمایند اتخاذ افول هنگام در مخصوصا برند مورد

Price,1998 R.). سنتیهای  شیوه ، متلاطم بازارهای در 

 بایدها  سازمان و نیستند خلاقهای  سازمان مناسب بازایابی

 قطعیت عدم و ابهام از مملو محیطی در را خود بازاریابی

 هایی شرکت است آن از حاکی شواهد لذا دهند. انجام

 هستند کارآفرینانههای  فعالیت درگیر که هستند تر موفق

(2010 Kingston, C David.) کار بههای  استراتژی از یکی 

 بازاریابی ،برند عمر چرخه مدیریت جهت شده گرفته

 یک عنوان به بازاریابی، نوع این باشد. می 1 کارآفرینانه

 ارتباط ایجاد برای تئوریک ساختار یک جدید، استراتژی

 طلب، )محبت است کارآفرینی و بازاریابی مفاهیم بین

 بهره و شناسایی بعنوان کارآفرینانه بازاریابی (.9012

 مشتریان حفظ و کسب برایها  فرصت از فعالانه برداری

 ریسک، مدیریت به نوآورانه رویکردهای طریق از سودآور

 شده تعریف مشتریان برای ارزش ایجاد و منابع کردن اهرم

 زیادی بازاریابیهای  مدل امروزه (.siroM,9009است.)

 است سختی کار بازاریابی مدل یک انتخاب که شده ارائه

(2004 Kotler, Philip.) در اندکی بسیار تحقیقات 

 وها  پیشران و کارآفرینانه بازاریابی مدل ارائه خصوص

                                                             
1 Entrepreneurial marketing   

 مدیریت جهت در کارافرینانه بازاریابی بر موثرهای  پسران

 خلا و گرفته صورت المللی بین سطح در برند عمر چرخه

 این لذا است. مشهود زمینه این در جامع مدلی وجود

های  پسران وها  پیشران عوامل بررسی بدنبال تحقیق

ها  برند عمر چرخه مدیریت جهت در کارآفرینانه بازاریابی

 باشد. می

 

  پژوهش پیشینه-2

 پژوهش ادبیات -2-1

 به مربوط استراتژیک متغیرهای سایر میان در برند

 اغلب و کند می فراهم را تمایز ابزار ترین قوی محصولات،

 انتخاب در کننده مصرف کننده تعیین عنصر دهنده نشان

 عمر چرخه مدیریت .(Ratten, 2020) است کننده تولید

 از مرحله آخرین عنوان به افول، مرحله در خصوصا برند

 به مدیران توجه مورد همواره برند، یک حیات چرخه

 است. بوده آفرین ارزش راهبردهایی اجرای و تدوین منظور

 عوامل شناسایی به منوط شده ارائه راهبردهای اثربخشی

 دلایل (.9012 )روحانی، باشد می برند افول بر تأثیرگذار

 گسترش و بوده متفاوت مختلف، صنایع میان در برند افول

 این به پیش از بیش را مدیران توجه رقابتی، بازارهای

 است. کرده معطوف خود به اخیرهای  سال در مقوله

 درستی به برند ویژه ارزش از خاصهای  جنبه که هنگامی

Matt ) گیرد می قرار افول مسیر در برند نشود، مدیریت

2003 Haig,.) در مداوم سازگاری به قادر برند اینکه برای 

 قرار خطر معرض در آن سلامتی و عمر طول و باشد بازار

 سرنوشت این از جلوگیری برای روشی سازی جوان نگیرد،

 برندی به ارزش افزودن برند سازی جوان است. ناخوشایند

 بهبود با کار این و دارد وجود حاضر حال در که است

 گیرد. می صورت آن کنونی چهره و محصولهای  ویژگی

های  استراتژی سازی جوان راستای در (.9091 آقایی،)

 عوامل در که شود منجر برند احیای به تواند می مختلفی

 در برند جوانسازی .دارد ریشهها  سازمان بیرونی و درونی

 را بسزایی نقشها  سازمان حیات در تواند می افول هنگام

 برند جوانسازی جهت موثرهای  استراتژی از یکی .نماید ایفا

 مفهومی کارآفرینانه بازاریابی است. کارافرینانه بازاریابی

 کارآفرینی و بازاریابی حوزه دو اشتراک سطح از که است

 در بازاریابی که است نقشی اول است.مورد آمده وجود به



 00  انه در جهت مدیریت چرخه عمر برند با رویکرد فراترکیبشناسایی پیشران و پسران های بازاریابی کارآفرین
 

 کارآفرین وکارهای کسب برای و دارد کارآفرینی حوزه

 که است نقشی دوم مورد و است حیاتی موضوعی

 همان یعنی کند ایفا تواند می بازاریابی حوزه در کارآفرینی

 حوزه بحث موضوع که خلاقانههای  روش و نوآوری بحث

 کارآفرینانه بازاریابی اهمیت به توجه با میباشد. کارآفرینی

 در کارها, و کسب عملکرد اساسی شاخص منزله به

 بررسی دنبال به جدی طور به محققان اخیرهای  سال

 خوانی، )هفت اند بوده آن بر تاثیرپذیر و تاثیرگذار عوامل

 با مواجه در موثر اقدامی کارآفرینانه بازاریابی (.9012

 تئوری انطباق و منابع محدودیت و ریسک نوآوری، فرصت،

 تعریف کوچک کارهای و کسب نیازهای به بازاریابی

 خلاف بر کارآفرینانه بازاریابی (.9099 )روستا، شود می

 و مشتری به است، مشتری بر تمرکزش که سنتی بازاریابی

ها  ارزش تاثیر تحت و است متمرکز برابر طور به کارآفرین

 بازاریابی دارد. قرار کارآفرین شخصیهای  ویژگی و

 تصور همچون مواردی در سنتی بازاریابی و کارآفرینانه

 ریسک، به نگرش گیری، تصمیم مبنای آینده، به راجع

 با نشده بینی پیش احتمالات به نسبت و خارجی محیط

 به واژه این (.9012 پول، )خزائی دارند اختلاف یکدیگر

 مشتریان، با ارتباط برقراری جهت فرآیندها از ای مجموعه

 در بازارهای در کارها و کسب موثر هدایت و ارزش ایجاد

 مفاهیم سایر مانند و کند می کمک پرریسک و نوسان حال

 که است مختلفیهای  مولفه و ابعاد دارای اجتماعی علوم

 را خاصیهای  مولفه و ابعاد یک هر مختلف دانشمندان

 بندی طبقه را آن ابعاد تا اند نموده سعی و تعریف آن برای

 به بستهها  بندی طبقه این است بدیهی و نمایند ارائه و

 و )لرستانی است متفاوت گرفته، صورت تحقیقات زمینه

 نیز محتوا در تعداد بر علاوه که ابعادی (.9012 همکاران،

 مورد در حاضر حال در که ای گونه به هستند متفاوت

 واحدی اجماع کارآفرینانه، بازاریابی ابعاد محتوای و تعداد

 ابعاد (.9017 پول، )خزائی ندارد وجود المللی بین سطح در

 و نبوده یکدیگر از مستقل کارآفرینانه بازاریابی شده مطرح

 راهبردهای یا ابعاد آنکه ضمن گذارند می تاثیر هم بر

 )کاسه باشند می آن آمیخته از متفاوت آفرینی کار بازاریابی

 را بازاریابی نوع کارآفرینانه،این بازاریابی ابعاد (.9099 گر،

 (.al, et Hills 2008) کند می متمایز اجرائی بازاریابی از

 توسط مختلف صنایع در کارآفرینانه بازاریابی مفهوم

 تمامی در مفهوم این و گرفته قرار بررسی مورد محققان

 مثبتی نتایج کوچک کارهای و کسب بالااخصها،  شرکت

ها  رشته تمامی در بازاریابی نوع این است. داده ارائه را

 دانشگاهی، کارآفرینانه بازاریابی مثال طور به دارد کاربرد

 آموزش مؤسسات بازاریابی برای کاربردی و جدید روشی

 بقاء و پذیری رقابت جهت در توان می آن از که بوده عالی

 و پوریان )تقی برد بهره آموزش، صنعت رقابتی شرایط در

 شرکتی بانکداری در کارافرینانه بازاریابی (.1400همکاران،

 محوری، بازار شامل متفاوتی ابعاد و ها مؤلفه دارای نیز

 کارآفرین، خصوصیات تمایز، ریسک، مدیریت

 و سازی شبکه گرایی، مشتری نوآوری، گرایی، فرصت

 (.1409 همکاران، و پوریان )تقی باشد می مداری ارزش

 را برند وضعیت که هستند ساختاری بازاریابی های مدل

 وکار کسب برای استراتژیک برنامه و آنالیز را رقبا بررسی،

 آفلاین و آنلاین بازاریابیهای  مدل امروزه میکند تدوین

 از شده الگوبرداری نوعی به آنها اکثر اما دارد وجود

 به جدیدی الگوهای و هستند کلاسیک بازاریابیهای  مدل

 فعالیت ارزیابی همواره آنها هدف اما است شده اضافه آنها

 است گیری تصمیم جهت تحلیلی راهنمایی ارائه و برند

 .(9099 روستا،)

 

 شده انجام مطالعات -2-2
های  پسران و پیشران شناسایی مورد در مستقیم ای مطالعه

 برندها عمر چرخه مدیریت جهت کارآفرینانه بازاریابی

 مطالعات به حوزه این در توان می ولی نگرفته صورت

 در برند افول دلایل کرد. اشاره مشابه خارجی و داخلی

 توجه ،ها  شرکت اکثر و بوده متفاوت مختلف صنایع میان

 در تأثیرگذار عوامل .دارند می معطوف مسئله این به را خود

 که گرفته قرار بررسی مورد محیطی و سازمانی مقوله دو

 و بازاریابی آمیخته مدل از برند، افول سازمانی دلایل جهت

 کلان تحلیل و تجزیه مدل از محیطی علل ارزیابی برای

 در .(1320شریفی، و )طوفانی است شده گرفته بهره پِست

 کارهای و کسب در کارآفرینانه بازاریابی مقوله تحقیقی،

 قرار بررسی مورد کارآفرینانه گرایش هنری و فرهنگی

 بازاریابیهای  تاکتیک و راهبردها آن، براساس که گرفته

 زمینه شرایط و گرفته قرار تحلیل مورد کارآفرینانه

 بازاریابی ساختار، کارآفرینانه، فرهنگ سازی، ای)شبکه

https://www.sid.ir/search/paper/%D8%A8%D8%A7%D8%B2%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D8%A8%DB%8C%20%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%A2%D9%81%D8%B1%DB%8C%D9%86%D8%A7%D9%86%D9%87/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
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 )عوامل محیطی شرایط و انسانی سرمایه و داخلی

 دانشگاه( و زیست محیط رسانه، مذهب، دولت، اجتماعی،

 حرفه این در کارآفرینانه بازاریابی بر موثر عوامل عنوان به

 بازاریابی (.9017 همکاران، و طغرائی) اند شده بیان

 و یافته گسترش بسیار گذشته دودهه طی کارآفرینانه

 به پرمتلاطم شرایط در آن از ومتوسط کوچک شرکتهای

 اثربخشی کاهش با مقابله برای قدرتمند جایگزینی عنوان

 می نشان حاصله نتایج .اند کرده استفاده سنتی بازاریابی

 چهار ازها  شرکت این در کارآفرینانه بازاریابی مدل دهد

 و علی ای، زمینه عوامل) ایجادکننده عوامل مقوله

 و مشتری بازار، کارآفرینی، های دیدگاه) ابعادی ،(محیطی

 پیامدها و (بازار و داخلی) راهبردها ،(محوری نوآوری

 داد نشان نتایج (.9012 یاری، الله) است شده تشکیل

 استراتژیک، کارآفرینانه بازاریابی بر اثرگذار علی شرایط

 سازمانی، قابلیت ارتباطی، قابلیتهای  مولفه شامل

 و سازمان و مدیریت حمایت سازمان، استراتژی

 شامل گر مداخله شرایط و باشد می سازمانیهای  سیستم

 حاکمیت و محیطی قابلیت مداری، رابطههای  مولفه

 تفکرهای  مو.لفه شامل ای زمینه شرایط و شرکتی،

 باشد. می سازمانی فرهنگ و فناوری کارگیری به سیستمی،

 سرمایه مدیریت شامل شده ارائه راهبردهای همچنین

 بهبود برای افزایی دانش و استراتژیک راستایی هم فکری،

 عنوان به شرکت کارایی و تاکتیکی راهبردی، عملکرد

 شناخته استراتژیک کارآفرینانه بازاریابی پیامدهای

های  روش هنگامیکه (.9090 صفاریان، و )غروی شوند می

 نباشند،کارآفرینان مناسبها  شرکت برای سنتی بازاریابی

 اقدامات و افکار با را آنها و نادیده را سنتی اصول باید

 دیجیتال بازاریابی تأثیر مثال طور به کنند. جایگزین نوآورانه

 دهی شکل در کار و کسب حرکت موتور عنوان به

 تبلیغات، تأثیر تحت افراد و بالاست بسیار رفتارخرید

 و )زمانی دهند می تغییر خدمات خرید در را رفتارشان

 یک عنوان به کارآفرینانه بازاریابی. (1409 همکاران،

 )کارایی، شامل اساسی گام هفت با سازمانی گرایش

 رضایت نوآوری، شده، حساب پذیری ریسک فرصت،

 .شود می توصیف ارزش( خلق و منابع مدیریت مشتری،

 جدید پارادایم یک عنوان به توان می را کارآفرینی بازاریابی

 را کارآفرینی و بازاریابی حیاتی های جنبه که گرفت نظر در

 بیانگر آمده بدست نتایج کند. می ادغام جامع مفهومی به

 بر کارآفرینی بازاریابی از بعد هفت این که است این

 در (.9090 خوانی، هفت) دارد تاثیرها  شرکت عملکرد

 برای کارافرینانه بازاریابی مدل طراحی هدف با تحقیقی

 چهار تاثیر بانکی، خدمات حوزه در نوافرینهای  شرکت

 به گرایش قابلیت محیطی، قابلیت ارتباطی، قابلیت عامل

 و تایید مورد مذکور، مدل بازارمحوری،در قابلیت و نواوری

 کارآفرینانه بازاریابی (.9091 )فروزنده، شدند دار معنی

 سود کسب و رقابتی مزیت به رسیدن برای استراتژی یک

 بازاریابی های مولفه دهدکه می نشان نتایج .رود می شمار به

 .است تاثیرگذار مشتری وفاداری و برند برارزش کارآفرینانه

 متغیر که گفت توان می تحقیق مدل اساس بر

 و مشتری وفاداری در تاثیر بیشترین دارای گرایی ریسک

 برند برارزش نواوری و کارافرینانه بازاریابی های مولفه

 از یکی کارآفرینانه بازاریابی (.9099 عبدالهی،) تاثیردارد

 حوزه در کارآفرینی و بازاریابی حوزه در جدید موضوعات

 که عواملی و کلیدیهای  مولفه به توجه و است بانکداری

 است بازاریابی نوع این روی پیش موانع یا و تقویت باعث

 بازاریابی دادکه نشان نتایج باشد. می اهمیت بسیارحائز

 خصوصیات تمایز، بازارمحوری، بر مبتنی کارآفرینانه

 )کاسه باشد می گرای مشتری و گرایی فرصت کارآفرین،

 اتفاق زمانی برند جوانسازی استراتژی (.9099 گرها،

 دهد انجام بازآفرینی مداوم طور به شرکت یک که افتد می

 مصون تهدیدها از و اور سود اغلب که عادیهای  فعالیت تا

 جوانسازی استراتژی دهد. انجام نواورانه شکلی به را است

 در است. بازارموثر سهم افزایش و سودآوریهای  مقوله در

 خورد می چشم به کمتر خاموش برند احیای معاصر، دوران

 روی بر شده انجامهای  گذاری سرمایه به توجه با ولی

 هزینه جدید برند یک معرفی از برند احیای برند، مدیریت

 (.9017 عسلی،) باشد می تر مخاطره کم و دارد کمتری

 بعد چهار فزاینده تاثیر دهنده نشان تحقیقاتی نتایج

 و منابع کردن اهرم توانایی افرینی، ارزش گرایی، نواوری

 بعد دو تاثیرکاهنده و شده ادراک ریسک مدیریت توانایی

 برند ویژه ارزش بر شده ادراک پیشگامی و محوری مشتری

 است آن موید تحقیق نتایج (.9012 طلب، محبت) است

 را خود محصولات که هایی شرکت برندهای جوانسازی که

 سازند می خود مشتری اهداف راستای در و دار معنی



 07  انه در جهت مدیریت چرخه عمر برند با رویکرد فراترکیبشناسایی پیشران و پسران های بازاریابی کارآفرین
 

 معمولی سطح از بالاتر بسیارها  سازمان این است. اثربخش

 محصول فیزیک به بسنده و دهند می انجام تولید

ها  شرکت که دهد می نشان تحقیق نتایج کنند. نمی

 عملکرد تا دهند می انجام را جوانسازیهای  استراتژی

 زمان در جوانسازیهای  تکنیک آورند. بدست را بهتری

 به مدت کوتاه در را مالیهای  ریسک تواند می کسادی

 ایجاد افزوده ارزش مدت دردراز اما باشد داشته همراه

 را جدید برند ناموافق، و موافق مشتریان و نمود خواهد

 اثر برند جوانسازی (.9019 آبادی، )محمد دهند می توسعه

 ودر دارد مشتریان رفتاری و نگرشی وفاداری بر مثبت

 از موثرتر مشتریان نگرشی وفاداری است شده ثابت نهایت

 در (.9010 )نسیمی، باشد می مشتریان رفتاری وفاداری

 کارآفرینانه بازاریابی مفهموم ایجاد دنبال به محقق ای مقاله

 سازمانی عملکرد بر که است کلیدی ساختار یک عنوان به

 را کارآفرینانه بازاریابی  مفهوم نویسندگان گذارد. می تأثیر

 کارآفرینی و بازاریابی بین رابطه از که را ادبیاتی و بررسی

 کارآفرینی بازاریابی آنها کنند. می ترکیب را شود می پدیدار

 سازمانی عملکرد نتایج آن تحت که را شرایطی و تعریف را

 تحقیق این در کنند. می شناسایی را دارد، همراه به بهتری

 قدرت(، و تنوع )اندازه، شبکه ساختار کننده تعدیل اثر

 تکنولوژیکی، آشفتگی بازار، )آشفتگی محیطی متغیرهای

 اندازه و بازار( رشد و کننده تامین قدرت رقابت، شدت

 که زمانی (.(Alqahtani, 2018 شوند می شناسایی شرکت

 و کوچک های شرکت برای سنتی بازاریابی های شیوه

 را اصول مجبورند کارآفرینان است، نامناسب متوسط

 مانند جدید، نوآورانه اقدامات و افکار با را ها آن و بیاموزند

 است ان موید نتایج کنند. جایگزین کارآفرینانه بازاریابی

 و دارند ها فرصت بر تمرکز به زیادی تمایلها  کارافرین که

 کنند می درک را نمودن ریسک و منابع های اهرم اهمیت

 عدم که نمودند عنوان محققین (.9012 طلب، )محبت

 مزیت کسب برای بازاریابی های فعالیت در نوآوری به توجه

 های شرکت بازار عملکرد افول در مهمی نقش رقابتی،

 تأیید از حاکی تحقیق های یافته ترین مهم .دارد دارویی

 عملکرد و بازاریابی نوآوری بین دار معنی و مثبت رابطه

 بر بازاریابی نوآوری رسد می نظر به و است ها شرکت بازار

 و کهیاری) است مؤثر دارویی برندهای عملکرد افزایش

 که کند می بیان برند عمر چرخه تئوری (.9017 حقیقی،

 رشد، معرفی، مرحله چهار دارای برند عمر چرخه مراحل

 سازمان برند، یک تاسیس مرحله در باشد می افول و بلوغ

 عات به بلوغ هنگام در و پردازد می بسیاریهای  هزینه

 نوآوری به بازاریابی حوزه درها  سازمان سربار افزایش

 ترکیب با بایست می لذا دارند. نیاز برند خارجی و داخلی

 بازاریابی نظارت، تبلیغات. همراه به بازاریابی عنصر چهار

 به و و ارتقا را برند تصویر ،ها  راه سایر و دهان به دهان

Zhang & ) بپردازند. برند افول علل و مشکلات تحلیل

2021 Wei,.) حیاتی و مهم ای مقوله برند، سازی جوان 

 گذشته ها آن از عمری که است کارهایی و کسب برای

 تولید، راه در را اولیه های قدم رقابتی، بازار در و است

 جدید،حضور برندهای تولد اکنون و اند کرده طی بازاریابی

 گردد می احساس بیش از بیش بازار سریع مدیریت و رقبا

 و حفظ امروز، رقابتی شدت به محیط در (.9090موسوی,)

 کنندگان تامین .است برند عملکرد نتیجه بازار سهم توسعه

 باید رقبا برابر در خود برند جایگاه افول از جلوگیری برای

 این در که کنند می مبادرت برند مدیرت و برندسازی به

 نقشی اجتماعی پاسخگویی و مسئولیت به توجه راستا

 اجتماعی مسئولیت دهد می نشان نتایج کند. می ایفا مهمی

 اثرات برند عملکرد بر هم و ارزش بر هم کنندگان تامین

 برند ویژه ارزش طریق از اجتماعی مسئولیت و دارد مثبتی

 کنندگان تامین نتیجه، در .است اثرگذار برند عملکرد بر

 از جلوگیری منظور به تحقیقهای  یافته از توانند می داخلی

 در برندشان عملکرد و برند ویژه ارزش وارتقای افول

 و کهیاری) کنند استفاده المللی بین و داخلی بازارهای

 دنیایی در که شود می بیان تحقیقی در (.9017 حقیقی،

 برند یک ایجاد گیرد، می شکل جدید برند یک روز هر که

 برندهای حفظ و شده مشکل یک به تبدیل سویی از قوی

 تبدیل بزرگ دغدغه یک به رقبا با رقابت و شده ایجاد

 کارافرینانه گرایش نقش بررسی به تحقیق این .است گشته

 نهایت در و پرداخته برند عملکرد بر بازاریابیهای  قابلیت و

 بر بازاریابی قابلیت و کارآفرینانه گرایش که شده تایید

 در .(9090 دوست، اکبر علی) دارد تاثیر برند عملکرد

 زندگی چرخه مراحل چگونه که شده بررسی دیگر تحقیقی

 بین ارتباط و گذارد می اثر سبز تولید روی بر محصول

 زندگی چرخه و محیطی عملکرد کاریزماتیک، رهبری

 ارتباط یک شامل اصلی نتایج نماید. می بررسی را محصول
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 که است شده گرفته نتیجه و بوده مفاهیم این مابین خاص

 تاثیرات در اصلی فاکتور یک محصول زندگی چرخه

 است.رهبری محیطی عملکرد بر کاریزماتیک رهبری

 سهام صاحبان بین نظر تبادل بهها  سازمان کاریزماتیک

 پایدار توسعه و محیطی عملکرد بهبود و پیشبرد برای

 و بهبود باعث محیطی عملکرد نهایت در و کند می کمک

 شد خواهد پایداری حفظ برای اقتصادی عملکرد ارتقا

(gneF &gneF,9091). افزایش و اهمیت به توجه با 

 در مهمی نقش کارآفرینانه بازاریابی بازار، در پذیری رقابت

 راایفا سود بیشترین کسب و سازمان اهداف به دستیابی

 کارآفرینانه بازاریابی مدل که دهد می نشان نتایج نماید. می

 محیطی)شامل و علیّ ای، زمینه ابعاد و عوامل دسته سه از

 و بازارمحوری و نوآوری پذیری، خلاقیت،ریسکهای  تکنیک

 بازاریابی در عوامل وهمه شده تشکیل سازی( فرصت

 همکاران، و زاده )تقی باشند. می مؤثر صنایع در کارآفرینانه

 افول علل بررسی که گردد می بیان تحقیقی در (.9099

 و نگرفته صورت جامع رویکردی با ها آن ارزیابی و برندها

 به برند افول بینی پیش و ارزیابی برای الگوهایی بایست می

 در شده ارائه الگوی گردد. طراحی برند بازآفرینی منظور

 شده طراحی برند افول وابعاد افول بر مؤثر عوامل بخش دو

 سازمانی عوامل دهد می نشان پژوهش نتایج .است

 های سیاست و بازارگریزی برندگریزی، گریزی، )مشتری

 )قدرتمندی محیطی وعوامل بازاریابی(های  آمیزه نامناسب

 های سیاست ضعف المللی، بین تجاری روابط ضعف رقبا،

 عوامل و پسندی خارجی اقتصادی، عوامل دولت، حمایتی

 همچنین .دارند معناداری تأثیری برند افول بر تکنولوژی(

 قریب )افول سطح پنج برند، افول سطوح ارزیابی برای

 تعریف مرگ( و نهایی افول ثانویه، افول اولیه، افول الوقوع،

 شناسایی مفاهیم از توانند می مدیران بنابراین .است شده

 مناسب راهبردهای ارائه و شناسی آسیب جهت در شده

 سلامتی که شرکتی زیرا نمایند. استفاده برند بازآفرینی

 کند،  بینی پیش و ارزیابی مستمر طور به را خود برند

 خود هدف بازارهای در را موفقی و قوی برند تواند می

 آن بازاری عملکرد و پذیری رقابت توان که کند ایجاد

 کارافرین،های  شرکت .(9017 کهیاری،) باشد تر باثبات

 اجرا را مشتری بر را بازاریابیهای  برنامه کنند می تلاش

 تأثیر کارآفرینانه بازاریابی که دهد می نشان کنند.نتایج

 (.9090 )فاطمی، داردها  شرکت عملکرد بر مثبتی

 

 پژوهش روش -3

ها،  پژوهش نتایج بندی جمع برای دقیقهای  شیوه از یکی

های  روش از یکی عنوان به که است فراترکیب روش

 امکان این و شده شناخته حاضر عصر در کارآمد پژوهشی

 ساختارمند شیوه به تا سازد می فراهم گر پژوهش برای را

 با مرتبط کیفی مطالعات از شده استخراجهای  یافته از

 مطالعه نوعی فراترکیب نماید. استفاده تحقیق، موضوع

 از شده استخراجهای  یافته و اطلاعات که است کیفی

 بررسی را مشابه و مرتبط موضوع با کیفی مطالعات

 از فراترکیب، برای موردنظر نمونه نتیجه در کند. می

 سوال با آنها ارتباط اساس بر و منتخب کیفی مطالعات

 نگرشی کردن فراهم با فراترکیب شود. می تشکیل پژوهش

های  پژوهش ترکیب طریق از پژوهشگران برای مند نظام

 جدیدهای  استعاره وها  موضوع کشف به مختلف، کیفی

 منظور به پژوهش این در (.Zimmer, 2006) پردازد می

های  پسران وها  پیشران شناسایی یعنی مقاله، هدف تحقق

 برندها عمر چرخه مدیریت جهت کارافرینانه بازاریابی مدل

 سندلوسکی ای مرحله هفت روش از ،فراترکیب تکنیک با

 است. شده استفاده یک شکل مطابق (9007) 1باروسو و

 

 گام اول: تنظیم سوال پژوهش
در این قسمت از یک الگوریتم چهار سوال اساسی برای 

بازاریابی کارافرینانه مدل های  و پسرانها  پیشرانشناسایی 

استفاده شده که شامل  جهت مدیریت چرخه عمر برندها

 باشد. می چهارسوال چه چیزی، چی کسی، چی زمانی

 

 گام دوم: بررسی نظام مند متون
در این مرحله به جست و جوی نظام مند مقالات و 

نابع منتشر شده در مجلات علمی معتبر و مهای  پژوهش

معتبر، و های  ارشد و دکتری دانشگاههای  عمومیپایان نامه

معتبر خارجی وداخلی با هدف های  سازمانهای  سایت

 بدست آوردن اسناد معتبر، موثق و مرتبط در بازه زمانی

                                                             
1
 Sandelowski and Barraso 
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پردازیم که در ابتدا واژگان کلیدی به  می  2012-2024

 شود.  می صورت تکی و دو و سه جانبه مرتبط گزینش

معتبر های  از طریق موتورهای جست و جو و سایتسپس 

کلیدی انگلیسی های  و مطالب با واژهها  مقالات، پایان نامه

به کار رفته در های  شود که واژه می و فارسی جست و جو

معتبر به شرح جدول های  موتورهای جست و جو و سایت

 شماره سه است.

 

 
 : فرایند گردآوری نظام مند پیشینه 1شکل 

 
 سوالات پژوهش -1جدول 

 الگوریتم چهارسوالی پژوهش ردیف

1 
یافتن چه چیز مطالعه برای  -What ) های بازاریابی کارافرینانه در جهت مدیریت چرخه عمر برندها  چه چیزهایی هستند؟ ها و پسران پیشران

 فراترکیب تنظیم شده است؟(

 جامعه موردمطالعه کدام است؟( -Who ) باشد. در این پژوهش جامعه مورد مطالعه، متون مقالات علمی به زبان فارسی و انگلیسی معتبر می 9

 دامنه زمانی انجام پژوهش است؟( -When ) باشد شمسی( می 1409تا  1329میلادی )  9093تا  9013های  دامنه زمانی پژوهش بین سال 3

 روش انجام مطالعه چگونه است؟( -How ) باشد ها به روش تحلیل مقالات پیشینه می نحوه گردآوری داده 4

 

 

 انجام پیشینه نظام مند

 جست و جوی انتخاب پژوهش ها

 استخراج اطلاعات

 تجزیه و تحلیل و ترکیب یافته های کیفی

 

 کنترل کیفیت

مناسبانتخاب مقالات   

 ارائه یافته ها

 تنظیم سوالات پژوهش
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 : واژگان کلیدی جست و جو2جدول 

 های فارسی کلید واژه های انگلیسی کلید واژه ردیف

1 Managing  Industrial Brand Life Cycle مدیریت چرخه عمر برند 

9 Entrepreneurial Marketing بازاریابی کارافرینانه 

4 Brand Life Cycle چرخه عمر برند 

 

 منابع جستجو -3جدول شماره 

 فارسی انگلیسی

Google Scholar  ایران داک 

Science Direct(Elsevier) (پایگاه مرکز اطلاعات علمی جهاد دانشگاهیSID) 

Emerald insight )پایگاه مجلات ایران)مگ ایران 

Taylor & Francis online پایگاه مرکز اطلاعات کتابخانه ملی 

Wiley online library پایگاه مرکز اطلاعات کتابخانه دانشکده کارافرینی دانشگاه تهران 

Springer پایگاه اطلاعات کتابخانه دانشکده کارافرینی دانشگاه آزاد چالوس 

 

 گام سوم: جست و جو و انتخاب متون مناسب
در این گام کیفیت تحقیق مورد بررسی قرار گرفته شده 

است. هدف این مرحله حذف مستنداتی است که به 

های ارائه شده در آنها اعتمادی نیست. در مرحله  یافته

ها  بعدی نیز به ارزیابی کیفیت روش شناختی مطالعه

پرداخته ایم. هدف ازاین گام حذف مقاله هایی است که به 

شده اعتمادی نیست، بنابراین ممکن است  های ارائه یافته

مقاله ای را که باید در ترکیب وجود داشته باشد، رد 

نماییم. بر اساس مشورت با خبرگان)استادان دانشگاه با 

مدرک دکترای تخصصی در حوزه بازاریابی و متخصصین 

حوزه برند وبازاریابی که دارای مقالات معتبر در این حوزه 

جربه واحدهای صنعتی (، منابع یافت بودند و مدیران بات

شده در مرحله پیش به صورت گام به گام بر اساس 

سوال  10معیارهای پذیرش بررسی شد. این معیارها شامل 

 باشد.  می

اهداف پژوهش )تعیین هدف مشخص و معین و  -1

 شفاف(.

ترین،  ترین، مناسب منطق روش )استفاده منطقی -9

 عملی ترین و علمی ترین روش( .

پژوهش )تعریف دقیق موضوع، اهمیت طرح  -3

ها، روش و ابزارهای  موضوع، اهداف و پرسش

 پژوهش و منابع(.

روش نمونه برداری )روش نمونه گیری و تعیین  -4

 اعتبار کافی برای پژوهش(.

ها )استفاده از ابزارهای استاندارد  جمع اوری داده -0

 ها(. و رایج در جمع آوری داده

وهشگر و شرکت پذیری )شامل رابطه پژ انعکاس -6

 کنندگان(

 ملاحظات اخلاقی  -7

 دقت تجزیه و تحلیل داده ها -2

 بیان واضح و روش یافته ها -2

 ارزش پژوهش -10

 

در این مرحله به هر کدام از این سوالات یک امتیاز کمی 

کنیم بنابراین، امتیازاتی  داده و سپس یک فرم را ایجاد می

.در نماییم  را که به هر مقاله داده شده است را جمع می

مطالعه،  106این مرحله پس از مراحل پالایش، از میان 

پژوهش برای تجزیه و تحلیل  14مطالعه حذف شد و  132

مقاله به علت عدم تطابق عنوان ،  42اطلاعات انتخاب شد. 

مقاله به دلیل عدم تطابق مطالب مطرح شده در  00

منبع با مطالعه محتوا و عدم تطابق با موضوع  41چکیده و

فرایند پالایش و بازبینی با توجه به . ق رد شدتحقی

های ورود و خروج مذکور به طور اجمالی در شکل  ملاک

 شماره دو آورده شده است.
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 منابع تایید شده: 4جدول 

 رتبه مجله مجله چاپ شده نام تحقیق سال نویسنده

طوفانی و  -1

 شریفی
1320 

کفش ملی ایران از دیدگاه مدیران  برند بررسی دلایل افول

 صنعت کفش در استان تهران
 A(85) های رشد و توسعه اقتصادی پژوهش

 مهدی الله -9
 دادی

1327 
طراحی مدل بازاریابی کارافرینانه با استفاده از روش 

 فراترکیب و دلفی

 علوم مدیریت ایراننشریه 

های کوچک  مطالعه ای در شرکت
 ومتوسط غرب کشور

B(65) 

 1322 کهیاری -3
های برتر  شرکتطراحی مدل بازاریابی و عملکرد برتر 

 داروسازی

مجله علمی دانشگاه علوم پزشکی 

 B(76) رفسنجان)مطالعه توصیفی(

سید نجم  -4

 الدین موسوی
1322 

طراحی الگوی جوانسازی برند با تاکید بر نقش منابع 

 انسانی
 مجله چشم انداز مدیریت بازرگانی

B(76) 

 مجله چشم انداز مدیریت بازرگانی غذاییارائه الگوی افول برند در صنعت مواد  1322 کهیاری -0
B(76) 

حیمی و  ر-6

 همکاران
1322 

تأثیر بازاریابی کارآفرینانه بر ارزش ویژه برند و وفاداری 

 های ورزشی مشتریان مجموعه

فصلنامه علمی پژوهشی توسعه 

 کارآفرینی
B(79) 

 1401 کاسه گران -7
داری  بانکطراحی مدل کیفی بازاریابی کار آفرینانه در 

 شرکتی
 مجله مدیریت بازرگانی

A(82) 

علی محبت  -2
 طلب

1401 
یابی تأثیر بازاریابی کارآفرینانه بر ارزش ویژة برند  مدل

 محور در صنایع غذایی لبنی مشتری

)مطالعه  مجله تحقیقات بازاریابی نوین

 B(79) با تمرکز بر برند کاله(

 9010 نسیمی -2
The Effect of Brand Rejuvenation on 

Customers’ Attitudinal and Behavioral Loyalty 

Journal of Applied 
Environmental and Biological 

Sciences: A Case Study, Bank 
Mellat Iran 

ISSN20904274 

10- 

 اولوواسانمی و

 همکاران

9016 
Entrepreneurial Marketing and the Product Life 

Cycle: Adaptive Strategies for SMEs in 

Emerging economies.  

Joseph Ayo Babalola 

University, Ikeji-Arakeji, 

Department of Business 

Administration, 

Jabu..edu..ng 

زانگ و - 11

 همکاران
9090 

Gao, Y. L., Zhang, L., & Wei, W. (2021). The 

effect of perceived error stability, brand 

perception, and relationship norms on consumer 

reaction to data breaches. 102802.  

International Journal of 

Hospitality Management HI INDEX169 

سادیکو  -19

دوشیو و 
 همکاران

9012 Entrepreneurial marketing dimensions and 

SMEs performance. 
Journal of Business Researc 

HI INDEX265 

تقی زاده  -13

 و همکاران
9099 Design Entrepreneurial Marketing in Service 

and Transformation Industries , 

International Journal of 

Agricultural Management and 

Development 
B(70) 

فنگ وی  -14

 و ای زانگ
9099 

SMEs’ charismatic leadership, product life 
cycle, environmental performance, and 

financial performance: A mediated moderation 
model 

Journal of Cleaner Production 
HI INDEX309 

https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/639f7460c03356c311a3d2a02c16fece/search/4920b400db1c6aff2d9de345fa8f54a7
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/639f7460c03356c311a3d2a02c16fece/search/4920b400db1c6aff2d9de345fa8f54a7
https://www.sid.ir/journal/377/fa
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 : فرایند انتخاب مقالات نهایی2شکل 

 

 گام چهارم: استخراج اطلاعات متون
های تجزیه و تحلیل مطالعات  تحلیل محتوا یکی از روش

خلاصه، توصیف و  ها کیفی است که به وسیله آن داده

. در این مرحله، Sandelpski,1995)شوند ) تفسیر می

های  های نهایی به روش تحلیل محتوا مطالعه و یافته مقاله

های موثر بر  ها و پسران پژوهش، بر اساس نام پیشران

بازاریابی کارافرینانه با ذکر پژوهشگر و سال انتشار طبقه 

مرحله در جدول بندی شدند نتایج به دست آمده از این 

 شماره چهار و پنج نشان داده شده است.

 

 کیفیهای  گام پنجم: تجزیه و تحلیل و ترکیب یافته

های کیفی  در این پژوهش برای تجزیه و تحلیل و تلفیق یافته

با استفاده از روش کدگذاری باز ابتدا تمام عوامل استخراج 

شده از تحقیقات، کدگذاری باز شده و سپس با در نظر 

گرفتن فضای هر یک از کدها ،در یک مفهوم مشابه 

بندی شده است. به این ترتیب مفاهیم پژوهش مطابق  دسته

 جداول شماره شش و هفت شکل گرفته است.

 

 گام ششم: ارائه نتایج
پس از بررسی نهائی مفاهمی و عوامل و طبقه بندی کدها 

در قالب مفاهیم، کد گذاری باز و خوشه بندی پرداخته 

 شده است. 

 
 ها بازاریابی کارافرینانه در جهت مدیریت چرخه عمر برند : پیشران5جدول 

 نتایج تحقیق سال نویسنده

 1320 طوفانی و شریفی -1
 های ترفیعی، کیفیت محصول، قیمت محصول، توزیع. بسته بندی، فعالیت: شامل(سازمانی)عوامل داخلی  -

 فرهنگی.، اجتماعی، اقتصادی، فن آوری، عوامل خارجی )محیطی(: عوامل سیاسی -

 محوری. راهبردها )دیدگاههای کارآفرینی محوری، بازار محوری، مشتری محوری و نوآوری 1327 مهدی الله یاری -9

 شناسی آسیب: ارزیابی مستمر سلامت برند بازاریابی، نوآوری 1322 کهیاری -3

سید نجم الدین  -4

 موسوی
  انسانی منابع بر تاکید با های جوانسازی برند استراتژی 1322

 مسئولیت اجتماعی تامین کنندگان 1322 کهیاری -0

 رضایت مشتری، خلق ارزش مدیریت منابع، فرصت،،نوآوری ریسک حساب شده،، کارآییبازاریابی کارافرینانه:  1322 رحیمی و همکاران -6

 مشتری گرایی، فرصت گرایی، خصوصیات کارافرین بازار محوری شامل: تمایز، 1401 کاسه گران -7

 1401 علی محبت طلب -2
کردن منابع ادراک شده، توانایی تاثیر فزاینده نواوری گرایی ادراک شده، ارزش افرینی ادراک شده، توانایی اهرم 

 مدیریت ریسک ادراک شده.

 وفاداری نگرشی و رفتاری مشتریان 9010 نسیمی -2

 اولوواسانمی و -10
 همکاران

 های انطباقی شامل: برنامه ریزی محصول موثر، مزیت هزینه نسبت به مراحل چرخه زندگی قابلیت 9016

های  یانل چنگ و -11

 هو
9090 

 ها و خدمات( ها، کانال و خارجی برند شامل: ترکیب چهار عنصر بازاریابی )محصولات، قیمت نوآوری داخلی

 مدیریت کاربر بازاریابی دهان به دهان، تبلیغات. نظارت،ارتقا برند، تجزیه و تحلیل برند، 

تقی زاده و  -19

 همکاران
 ای، علیّ و محیطی عوامل و ابعاد زمینه 9099

تعداد منابع 

یافت شده 

N=156 

تعداد منابع رد شده با 

 عنوان

N=48 

تعداد منابع 

با رد شده 

 چکیده

N=50 

تعداد منابع رد 

 شده با محتوا

N=44 

منابع منتخب 

 نهایی

N=14 
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فنگ وی و ای  -13

 زانگ
9099 

 تاثیرات رهبری کاریزماتیک بر عملکرد محیطی شامل:  تبادل نظر بین صاحبان سهام برای پیشبرد و بهبود 

 عملکرد محیطی و توسعه پایدار، بهبود و ارتقا عملکرد اقتصادی برای حفظ پایداری.

 

 های بازاریابی کارافرینانه در جهت مدیریت چرخه عمر برند : پسران6جدول 

 نتایج تحقیق سال نویسنده

 توزیع، قیمت، محصول 1320 طوفانی و شریفی-1

 عدم ارزیابی مستمر 1322 کهیاری-9

 عدم مدیریت منابع، عدم تعهد مشتری 1322 رحیمی و همکاران-3

 کمبود منابع، های مدیریتی چالش، عدم تعهد مشتری، سهم بازار محدود، اشفتگی محیط، مشکلات دولتی 1401 کاسه گران-4

 مشتری محوری عدم تمایل به فعال بودن، عدم نواوری، عدم مشتری مداری عدم پیشگامی ادراک شده، و عدم  1401 محبت طلب-0

 

 های بازاریابی کارافرینانه موثر بر مدیریت چرخه عمر برند : پیشران7جدول شماره 

 پیشران ها

 کد گذاری انتخابی کد گذاری محوری سال محقق کد گذاری باز

 ماموریت خلاق محور سازمان -1 سیاست کیفی سازمان -1 1320 )طوفانی و شریفی( بسته بندی

 ماموریت خلاق محور سازمان -1 سیاست بازاریابی سازمان -9 1320 )طوفانی و شریفی( های ترفیعی فعالیت

 سازمانماموریت خلاق محور  -1 سیاست کیفی سازمان -1 1320 )طوفانی و شریفی( کیفیت محصول

 ماموریت خلاق محور سازمان-1 سیاست بازاریابی سازمان -9 1320 )طوفانی و شریفی( قیمت محصول

 ماموریت خلاق محور سازمان -1 سیاست بازاریابی سازمان -9 1320 )طوفانی و شریفی( توزیع

 دولت کارافرین-9 خط مشی کلان حکومت -3 1320 )طوفانی و شریفی( عوامل سیاسی

 فناووری مقبول-3 سطح جهانی فناوری -4 1320 )طوفانی و شریفی( آوریفن 

 دولت کارافرین -9 خط مشی کلان حکومت -3 1320 )طوفانی و شریفی( اقتصادی

 دولت کارافرین -9 خط مشی کلان حکومت -3 1320 )طوفانی و شریفی( اجتماعی

 دولت کارافرین -9 خط مشی کلان حکومت -3 1320 )طوفانی و شریفی( فرهنگی

 ادراک کارافرینانه-4 ادراک مصرف کننده -4 1326 )علی محبت طلب( نواوری گرایی ادراک شده

 ادراک کارافرینانه -4 ادراک مصرف کننده -0 1326 )علی محبت طلب( ارزش افرینی ادراک شده

 کارافرینانهادراک  -4 ادراک مصرف کننده -0 1326 )علی محبت طلب( منابع ادراک شده

 ادراک کارافرینانه-4 ادراک مصرف کننده-0 1326 )علی محبت طلب( ریسک ادراک شده

 ماموریت خلاق محور سازمان -1 سیاست بازاریابی سازمان-9 1327 )مهدی الله یاری( عوامل علی

 دولت کارافرین -9 های  جهانی سیااست-6 1327 )مهدی الله یاری( عوامل محیطی

 ادراک کارافرینانه -0 مدل نگرشی سازمان-7 1327 )مهدی الله یاری( کارآفرینی محوریدیدگاههای 

 ماموریت خلاق محور سازمان -1 های بازاریابی سیاست -9 1327 )مهدی الله یاری( بازار محوری و مشتری محوری

 تحلیل کارافرینانه -6 تغییر و نواوری -2 1322 )کهیاری( نوآوری بازاریابی

 تحلیل کارافرینانه -6 تغییر و نواوری -2 1322 )کهیاری( ارزیابی مستمر سلامت برند

 تحلیل کارافرینانه -6 تغییر و نواوری -2 1322 )کهیاری( شناسی  آسیب

 ماموریت خلاق محور سازمان-1 های بازاریابی سیاست-9 1322 )سید نجم الدین موسوی( منابع انسانی برند 

 ماموریت خلاق محور سازمان-1 های داخلی  سازمان سیاست-2 1322 )کهیاری( تامین کنندگان مسئولیت اجتماعی

 نانهبینش کارافری -0 عوامل شخصیتی کارافرین-10 1400  رحیمی و همکاران() کارآیی

 بینش کارافرینانه -0 کارافرینعوامل شخصیتی -10 1400  رحیمی و همکاران() ریسک حساب شده

 بینش کارافرینانه -0 عوامل شخصیتی کارافرین-10 1400  رحیمی و همکاران() نوآوری

 بینش کارافرینانه -0 عوامل شخصیتی کارافرین-10 1400  همکاران(رحیمی و ) فرصت

 نانهبینش کارافری -0 عوامل شخصیتی کارافرین-10 1400  رحیمی و همکاران() مدیریت منابع

https://ganj.irandoc.ac.ir/#/search?keywords=%D8%B3%DB%8C%D8%AF%D8%B9%D9%84%DB%8C%20%D8%A7%D8%A8%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D8%A7%DB%8C%DB%8C&basicscope=5&item_id=1358477
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/search?keywords=%D8%B3%DB%8C%D8%AF%D8%B9%D9%84%DB%8C%20%D8%A7%D8%A8%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D8%A7%DB%8C%DB%8C&basicscope=5&item_id=1358477
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/search?keywords=%D8%B3%DB%8C%D8%AF%D8%B9%D9%84%DB%8C%20%D8%A7%D8%A8%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D8%A7%DB%8C%DB%8C&basicscope=5&item_id=1358477
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/search?keywords=%D8%B3%DB%8C%D8%AF%D8%B9%D9%84%DB%8C%20%D8%A7%D8%A8%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D8%A7%DB%8C%DB%8C&basicscope=5&item_id=1358477
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/search?keywords=%D8%B3%DB%8C%D8%AF%D8%B9%D9%84%DB%8C%20%D8%A7%D8%A8%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D8%A7%DB%8C%DB%8C&basicscope=5&item_id=1358477
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 پیشران ها

 کد گذاری انتخابی کد گذاری محوری سال محقق کد گذاری باز

 ماموریت خلاق محور سازمان-1 بازاریابیهای  سیاست-9 1400  رحیمی و همکاران() رضایت مشتری

 ماموریت خلاق محور سازمان-1 های بازاریابی سیاست-9 1400  ان(رحیمی و همکار) خلق ارزش

 ماموریت خلاق محور سازمان-1 های بازاریابی سیاست-9 1401 )کاسه گران( بازار محوری 

 ماموریت خلاق محور سازمان-1 های بازاریابی سیاست-9 1401 )کاسه گران( تمایز

 بینش  کارافرینانه-0 شخصیتی کارافرین عوامل-10 1401 )کاسه گران(  خصوصیات کارافرین

 بینش  کارافرینانه-0 عوامل شخصیتی کارافرین-10 1401 )کاسه گران( فرصت گرایی

 ماموریت خلاق محور سازمان-1 های بازاریابی سیاست-9- 1401 )کاسه گران( مشتری گرایی

 تحلیل کارافرینانه -6 تغییر و نواوری -2 1401 )انجم الدین موسوی و همکاران( های جوانسازی برند  استراتژی

 بینش  کارافرینانه-0 ادراکات مصرف کننده-0 9010 )نسیمی( وفاداری نگرشی و رفتاری مشتریان

 بینش  کارافرینانه-0 عوامل شخصیتی کارافرین-10 9016 ) اولوواسانمی و اددورو( های انطباقی  قابلیت

 تحلیل کارافرینانه -6 تغییر و نواوری -2 9016 اولوواسانمی و اددورو()  برنامه ریزی محصول موثر  

 تحلیل کارافرینانه -6 تغییر و نواوری -2 9016 ) اولوواسانمی و اددورو( هزینه نسبت به مراحل چرخه عمر

 بینش  کارافرینانه-6 تغییر و نواوری -2 9090 های هو ( )یانل چنگ و نوآوری داخلی و خارجی برند  

 ماموریت خلاق محور سازمان-1 های بازاریابی سیاست-9 9090 های هو ( )یانل چنگ و چهار عنصر بازاریابی 

 تحلیل کارافرینانه -6 تغییر و نواوری -2 9090 های هو ( )یانل چنگ و ارتقا برند

 کارافرینانهتحلیل  -6 تغییر و نواوری -2 9090 های هو ( )یانل چنگ و تجزیه و تحلیل برند

 ماموریت خلاق محور سازمان-1 های بازاریابی سیاست-9 9090 های هو ( )یانل چنگ و تبلیغات

 تحلیل کارافرینانه -6 تغییر و نواوری -2 9090 های هو ( )یانل چنگ و نظارت

 محور سازمانماموریت خلاق -1 های بازاریابی سیاست-9 9090 های هو ( )یانل چنگ و بازاریابی دهان به دهان

 ماموریت خلاق محور سازمان-1 های بازاریابی سیاست-9 9090 های هو ( )یانل چنگ و مدیریت کاربر

 دولت کارافرین-9 های  جهانی سیاست-6 9099 )تقی زاده و همکاران( عوامل محیطی

 بینش  کارافرینانه-0 عوامل شخصیتی کارافرین-10 9099 )تقی زاده و همکاران( خلاقیت، 

 بینش  کارافرینانه-0 عوامل شخصیتی کارافرین-10 9099 )تقی زاده و همکاران( پذیری ریسک

 بینش  کارافرینانه-0 عوامل شخصیتی کارافرین-10 9099 )تقی زاده و همکاران( نوآوری

 ماموریت خلاق محور سازمان-1 های بازاریابی سیاست-9 9099 )تقی زاده و همکاران(   بازارمحور 

 بینش  کارافرینانه-0 عوامل شخصیتی کارافرین-10 9099 )تقی زاده و همکاران(   ساز فرصت

 بینش  کارافرینانه-0 عوامل شخصیتی کارافرین-10 9099  )فنگ وی و ای زانگ(

 

 های بازاریابی کارافرینانه موثر بر مدیریت چرخه عمر برند : پسران8جدول شماره 

 پسران ها

 کد گذاری انتخابی کد گذاری محوری سال محقق کد گذاری باز

 قیمت

 1320 )طوفانی و شریفی(

 بازارستیزی-1 عدم شناخت بازار -1

 توهم ادراکی -9 عدم توانایی ساخت -9 محصول

بازارستیزی-1 عدم شناخت بازار-1 توزیع  

 عدم مشتری محوری
 1326 )علی محبت طلب(

 بازارستیزی-1 عدم شناخت بازار-1

 توهم ادراکی -9 عدم درک درست -3 عدم پیشگامی ادراک شده

 تحلیل حبابی-6 عدم یادگیرندگی-4 1322 )کهیاری( عدم ارزیابی مستمر

 عدم مدیریت منابع
 1322 )کهیاری(

 توهم ادراکی -9 عدم درک درست -3

 بازارستیزی-1 عدم شناخت بازار-1 عدم تعهد مشتری

 اشفتگی محیط
 1401 )کاسه گران(

 تهیدیدهای خارجی -3 عوامل غیر قابل کنترل-0

 خودتحریمی -4 های نادرست دولتی سیاست-6 مشکلات دولتی

https://ganj.irandoc.ac.ir/#/search?keywords=%D8%B3%DB%8C%D8%AF%D8%B9%D9%84%DB%8C%20%D8%A7%D8%A8%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D8%A7%DB%8C%DB%8C&basicscope=5&item_id=1358477
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/search?keywords=%D8%B3%DB%8C%D8%AF%D8%B9%D9%84%DB%8C%20%D8%A7%D8%A8%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D8%A7%DB%8C%DB%8C&basicscope=5&item_id=1358477
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 پسران ها

 کد گذاری انتخابی کد گذاری محوری سال محقق کد گذاری باز

 بازارستیزی-1 عدم شناخت بازار -1 سهم بازار محدود

 بازارستیزی-1 عدم شناخت بازار-1 عدم تعهد مشتری

 کارافرینیشخصیت ضد -0 شخصیت ضد کارافرینی-7 های مدیریتی چالش

 بازارستیزی-1 عدم شناخت بازار-1 کمبود منابع

 عدم تمایل به فعال بودن

 9012 )نوراسادیکو دوشیو(

 شخصیت ضد کارافرینی -0 عوامل روانشناختی-7

 شخصیت ضد کارافرینی -0 عوامل روانشناختی-7 عدم تمایل به نواوری

 شخصیت ضد کارافرینی-1 عوامل روانشناختی -1 عدم تمایل به مشتری مداری

 تحلیل کارافرینانه-6 تغییر و نواوری-2 9099 )فنگ وی و ای زانگ( بهبود و ارتقا عملکرد اقتصادی

 بینش  کارافرینانه-0 های داخلی سازمان سیاست-2 9099 )فنگ وی و ای زانگ( تبادل نظر بین صاحبان سهام

 

 پژوهشهای  یافته -3

مفهوم  6بازاریابی کاآفرینانه های  در نهایت جهت پیشران

ادراک کارافرینانه، فناوری مقبول، دولت کارافرین، بینش 

 10کارافرینانه، ماموریت کارافرینانه و تحلیل کارافرینانه و 

عامل سیاست کیفی سازمان، سیاست بازاریابی سازمان، 

مشی ادراک مصرف کننده،سطح فناوری محصول، خط 

کلان حکومت، مدل رفتاری مصرف کننده، تغییر ونواوری، 

داخلی سازمان و های  عوامل شخصیتی کارافرین، سیاست

شاخص بسته بندی، ترفیع،  07جهانی و های  سیاست

کیفیت محصول،قیمت محصول ،توزیع، فرهنگی، سیاسی، 

فناوری، اقتصادی، اجتماعی، نواوری، ارزش افرینی، منابع 

مدیریت ریسک ادراک شده، عوامل زمینه ادراک شده، 

ای،علی، عوامل محیطی، بازارمحوری، مشتری محوری، 

نواوری محوری، عوامل داخلی، عوامل مازاد، ذهنیت 

گرایی، نگرش کارافرینانه، انعطاف پذیری، شهود، سرعت 

های  گیری، هوش هیجانی، ساختار سازمان، سیستم تصمیم

های  زمانی، قابلیتکنترل و پاسخگویی، دانش درون سا

ارتباطی، ارتباطات اجتماعی، مدیریت روابط با مشتری، 

توسعه بازار،  مدیریت ایجاد شبکه، ارتباطالت خارجی،

تقسیم بازار،خدمات مشتری محور، نفوذ در بازار، یادگیری 

بازار، تمایز، مشتری گرایی، فرصت گرایی، برنامه ریزی 

ه زندگی، محصول موثر، هزینه نسبت به مراحل چرخ

استراتژی جوانسازی برند، آسیب شناسی مستمر برند، 

رهبری کاریزماتیک، تبادل نظر صاحبان سهام، بررسی 

هزینه نسبت به مراحل چرخه عمر، نواوری داخلی برند، 

نواوری خارجی برند، خلق نوآوری برای مشتری، خلق 

نواوری سازمان، ارزش کیفیت خدمات، خلق ارزش برای 

لیت محوری و مسئولیت اجتماعی تامین مشتری، مسئو

بازاریابی کارآفرینانه های  باشد. و عوامل پسران می کنندگان

مفهوم بازار ستیزی،  6جهت مدیریت چرخه عمر برند در 

خود تحریمی، توهم ادراکی، شخصیت ضد کارافرینی، 

عامل عدم شناخت  7تحلیل حبابی و تهدیدهای خارجی و 

، عدم درک درست، عدم بازار، عدم توانایی ساخت

نادرست های  یادگیرندگی، عوامل غیر قابل کنترل، سیاست

شاخص  قیمت،  17دولتی و عوامل روانشناختی و 

محصول، توزیع، مشتری محوری، پیشگامی ادراک شده، 

عدم ارزیابی مستمر، عدم مدیریت منابع، عدم تعهد 

مشتری، اشفتگی محیط، مشکلات دولتی، سهم بازار 

مدیریتی، کمبود های  عدم تعهد بازار، چالشمحدود، 

منابع، عدم تمایل به فعال بودن عدم تمایل به نواوری و 

عدم تمایل به مشتری محوری شناسایی شدند. موارد فوق 

 در نمودار شماره یک و دو به تصویر کشیده شده است. 

 

 

 

 

 

 



 1404بهار  / 66 شماره / بازاریابی مدیریت مجله 55
 

 پیشران ها

 

 

 

 دولت کارآفرین-1

 مت.خط مشی کلان حکو

 (1320-طوفانی و شریفی)عوامل سیاسی

 (1320-طوفانی و شریفی)اقتصادی

(1320-طوفانی و شریفی)جتماعیا  

(1320-طوفانی و شریفی)فرهنگی  

 سیاست های جهانی

(1327-مهدی الله یاری)عوامل محیطی  

(9099-تقی زاده و همکاران)عوامل خارجی  

(1320-طوفانی و شریفی)فن آوری سطح فناوری محصول فناوری پذیرفته شده-9  

 ادراک های مصرف کننده ادراک کارآفرینانه-3

( 1326-علی محبت)نوآوری گرایی ادراک شده  

(1326-علی محبت طلب)ارزش آفرینی ادراک شده   

(1326-علی محبت طلب)منابع ادراک شده  

(1326-علی محبت طلب)ریسک ادراک شده  

(9010-نسیمی )وفاداری نگرشی و رفتاری مشتریان  
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ماموریت خلاق محور -4  

سیاست های کیفی 
 سازمان

(1320-طوفانی و شریفی)بسته بندی  

(1320-طوفانی و شریفی)کیفیت  

 سیاست داخلی سازمان

(1322-سید نجم الدین موسوی)منابع انسانی برند  

(1322-کهیاری)مسئولیت اجتماعی تامین کنندگان  

(9090-یانل چنگ و های هو)مدیریت کاربر   

(1400-رحیمی و همکاران)مدیریت منابع  

(9099فنگ وی و ای زانگ)تبادل نظر بین صاحبان سهام   

 سیاست های بازاریابی

(1400-رحیمی و همکاران)رضایت مشتری   

(1400-رحیمی و همکاران)خلق ارزش  

(1400-رحیمی و همکاران)بازار محوری  

(1400-رحیمی و همکاران)تمایز  

(1400-کاسه گران)مشتری گرایی  

(9090-یانل چنگ و های هو)بازاریابی دهان به دهان   

(9090-یانل چنگ و های هو)چهار عنصر بازاریابی   

(9090-یانل چنگ و های هو)نظارت  

(9090-یانل چنگ و های هو)مدیریت کاربر  

(1327-مهدی الله یاری)عوامل علی  

(1327-مهدی الله یاری)مشتری محوری  

(9099-تقی زاده و همکاران )فرصت ساز  
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 بینش کارآفرینانه-0

 عوامل شخصیتی کارآفرینی

(1401-کاسه گران)فرصت گرایی   

(9099-تقی زاده و همکاران)خلاقیت  

(9099-تقی زاده و همکاران)ریسک پذیری  

(9099-تقی زاده و همکاران)نوآوری  

(9099-تقی زاده و همکاران)فرصت ساز  

(9099-خنگ وی وای رانگ)تاثیرات رهبری کاریزماتیک   

(9090-یانل چنگ وهای هو)نوآوری داخلی و خارجی  

(9016-اولوواسانمی واددورو)قابلیت های انطباقی  

(1322-کهیاری)کارایی  

(1322-کهیاری)ریسک حساب شده  

(1322-کهیاری)فرصت  

 مدل نگرشی سازمان

(1327-مهدی الله یاری)دیدگاه کارآفرین محور  

(1327-مهدی الله یاری)بازار و مشتری محوری  
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 های موثربر بازاریابی کارآفرینانه پیشران 1نمودار شماره 

 

 پسران ها

 

 تغییر و نوآوری تحلیل کارافرینانه-6

(1322-انجم الدین موسوی)استراتژی های جوانسازی برند  

(9016-اولوواسانمی و اددورو)برنامه ریزی محصول موثر  

(9016-اولوواسانمی و اددورو)هزینه نسبت به مراحل چرخه زندگی  

(1322-کهیاری)نوآوری بازاریابی  

(9090یانل چنگ و های هو)ارتقا برند  

( 9090-یانل چنگ و های هو)بهبود و ارتقا عملکرد اقتصادی  

(9090-یانل چنگ و های هو)نوآوری داخلی و خارجی برند  

(1322-کهیاری)ارزیابی مستمر سلامت برند  

(1322-کهیاری)آسیب شناسی  

(9090-یانل چنگ و های هو) تجزیه و تحلیل برند  

 بازار ستیزی

 عدم شناخت بازار

(1320-طوفانی و شریفی)قیمت  

(1320-طوفانی و شریفی)توزیع   

(1326-علی محبت طلب)عدم مشتری محوری   

(1400-ابوالعلایی)عدم تعهد مشتری  

( 1401-کاسه گران)سهم بازار محدود  

(1401-کاسه گران)عدم وفاداری مشتری  

(1322-کهیاری)عدم مدیریت منابع  

(1320-طوفانی و شریفی)محصول عدم توانایی ساخت  
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 های موثر بر بازاریابی کارافرینانه : پسران 2نموداره شماره 

 

 بحث و نتیجه گیری -4

توان نتیجه گرفت که  می تحقیقهای  با توجه به یافته

در سازمان هایی موثر واقع خواهد شد بازاریابی کارآفرینانه 

کیفی، های  که ماموریت اصلی آن خلاقانه و سیاست

داخلی سازمان در تمامی سطوح های  بازاریابی و استراتژی

سازمان بر مبنای کارآفرینی و خلق ارزش و در نهایت 

رضایت مشتری باشد. ماموریت اصلی یک سازمان بر 

اندازد و باید این  یم کسب و کار سایههای  تمامی فعالیت

ماموریت بر مبنای کارآفرینی و حمایت کننده سیاست 

هایی جاری باشد. استراتژی بازاریابی یک سازمان باید در 

جهت مدیریت چرخه عمر برند باشند. یکی از مهم ترین 

عواملی که بازاریابان کارآفرینی در قبال مشتریان باید در 

دهند.  می که ارائهنظر بگیرند سطح فناوری محصولی است 

این سطح فناوری با توجه به فناوری موجود در سطح بین 

المللی و  انتظاری که آن جامعه از آن فناوری دارد 

شود و کارآفرین باید هر دو عامل را در نظر  می مشخص

بگیرند. بازاریابی کارآفرینی در خلا صورت نمی گیرد لذا 

های  سیاست حکومت وها  عوامل بیرونی که مهم ترین آن

 تاثیرها  آنهای  جهانی است مستقیما بر استراتژی

گذارد. عوامل سیاسی، اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی که  می

شود و عوامل خارجی و  می ناشیها  از خط مشی حکومت

محیطی در سطح بین المللی همگی تاثیرگذار هستند و 

کنند تمامی  می دولت هایی که در جهت کارآفرینی عمل

خرد و کلان خود را بر مبنای کارآفرینی های  سیاست

خارجی و های  نمایند و در برابر فشارها و تهدید می تدوین

محیط برنامه ریزی موثر دارند و عکس های  آشفتگی

(1326-علی محبت طلب)عدم  پیشگامی ادراک شده عدم درک درست توهم ادراکی  

(1322کهیاری،)عدم ارزیابی مستمر عدم یادگیرندگی تحلیل حبابی  

(1401-کاسه گران)آشفتگی محیط عوامل غیرقابل کنترل تهدیدهای خارجی  

(1401-کاسه گران)مشکلات دولتی سیاست های نادرست دولتی خود تحریمی  

 عوامل روانشناختی شخصیت ضد کارآفرینی

(1401-کاسه گران)چالش های مدیریتی  

(9012-نورا سادیکو دوشیو)عدم تمایل به فعال بودن  

(9012-نورا سادیکو دوشیو)عدم تمایل به نوآوری  

(9012-نوراسادیکو دوشیو)عدم تمایل به مشتری محوری  
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ها  دهند. لذا این دولت می خود را خلاقانه انجامهای  العمل

مصرف های  نماید. ادراک می بازاریابی کارافرینانه را تقویت

شود و از خدماتی که  می کننده از محصولی که عرضه

دهند بر مبنای ادراکاتی است که از  می بازاریابان ارائه

نوآوری گرائی، ارزش آفرینی به منابع و ریسک ادراک شده 

است و وفاداری نگرشی و رفتاری مشتریان نیز از این 

شود لذا کارآفرینان همواره باید ادراکی  می ادراکات ناشی

آفرینانه نسبت به ادراک مصرف کننده و به تبع آن کار

پاسخ به آن ادراکات داشته باشند. از سوی دیگر مدل 

مختلف بازار،مشتری های  نگرشی سازمان نسبت به دیدگاه

 و مهم تر از همه عوامل شخصی کارآفرین بینشی را ایجاد

تواند در جهت بازاریابی  می کند که این بینش می

. تغییر و نوآوری یکی از نیازهای اساسی کارآفرینانه باشد

در ها  هر سازمان کارآفرین است. تغییر با استفاده ازداده

دنیای معاصر تفسیری از سواد در قرن حاضر است لذا 

یادگیرنده که همواره با ارزیابی و تجزیه و های  سازمان

تحلیل برندهای خود را مورد بررسی قرار داده و به صورت 

برند خود را ارزیابی و به دنبال جوانسازی مستمر، سلامت 

هستند، دارای هوش کارآفرینی و تحلیل کارآفرینانه را 

 دانند و با این تحلیل همواره می مهم ترین وظیفه خود

توانند با تقویت بازاریابی کارآفرینی چرخه عمر برند را  می

بازاریابی کارآفرینانه، های  مدیریت نمایند. در کنار پیشران

نمایند و باعث  می ملی هستند که در جهت منفی عملعوا

میشوند بازاریابی کارآفرینانه در جهت عکس عمل نماید. 

نادرست های  عدم شناخت بازار و استفاده از استراتژی

بازاریابی و عدم توانایی در ساخت محصولی که مورد نیاز 

بازار نیست نوعی بازارستیزی است که کارآفرینان به جای 

کنند.  می و ارضا نیاز بازار با آن ناخواسته مبارزه همراهی

کنند از بازار و مشتریان و  می همه کارآفرینان تصور

تغییرات پیش رو درک درستی دارند ولی اگر این ادراک 

اشتباه باشد و خطاهای ادراکی باعث عدم شناخت درست 

شوند و به جای  می شود، کارآفرینان دچار توهمی ادراکی

نمایند و این  می عی در توهمی مخرب زندگیدنیای واق

توهم زمینه ساز نابودی خواهد بود. کارآفرینان همواره در 

برابر تغییرات و فشارهای داخلی و خارجی هستند، 

آشفتگی محیط به دلایل مختلف در دنیا بر کسب و کارها 

تاثیر گذار است و در صورت عدم برنامه ریزی و پیش بینی 

تواند در مواقعی فرصت  نیز باشند،  یم این تهدیدها که

اندازد، این تهدیدها در سطح  می کسب و کار را به خطر

به جای ها  جهانی همواره وجود دارد ولی برخی از حکومت

حمایت کننده، های  مقابله و پیش بینی و تدوین استراتژی

خود با تصمیمات نادرست و تدوین قوانینی خواسته و 

خارجی، کسب و کارهای های  دناخواسته همسو با تهدی

های  دهند و  همسو با تحریم می داخلی را مورد هجوم قرار

کنند. در داخل کسب و  می خارجی ، خود تحریمی ایجاد

بسیاری وجود دارد و برخی کارآفرینان های  کار نیز چالش

به دلیل عدم تمایل به فعال بودن، نوآوری و مشتری 

نمایند ولی به دلیل  می محوری در ظاهر ادعای کارآفرینی

 عوامل روانشناختی عملا نقش ضدکارآفرین را بازی

 کنند و به عنوان پسران بازاریابی کارآفرینانه عمل می

نمایند. درکنار همه عوامل فوق مهم ترین عامل  می

 دهند و باعث می بازدازنده که برندها را مورد خطر قرار

ها  سازمان شوند برندها دچار مرگ زود هنگام شوند و می

ننوانند چرخه عمر را مدیریت نمایند عدم ارزیابی مستمر 

است که به دلیل عدم یادگیرندگی در تمامی سطوح خرد 

و کلان باعث عقب ماندگی خواهد شد. قطعا کارآفرینان در 

تمامی کسب و کارها تحلیل خواهند داشت ولی عدم 

ارزیابی و آسیب شناسی مستمر ، باعث خواهند شد 

بر پایه واقعیت نباشد و دچار عارضه ها  آنهای  تحلیل

تحلیل حبابی شوند که این حباب در جای خود خواهد 

کشاند. عدم صحیح  می ترکید و کسب و کارها را به نابودی

بازاریابی کارآفرینی را دچار ها  تحلیل بر مبنای واقعیت

شود به عنوان پسرانی در  می نماید و باعث  می اختلال

و چرخه عمر برند عمل نمایند. در نهایت و  جهت مدیریت

مطالعه حاضر، های  بعد از جمع بندی مطالب فوق و یافته

 Maxqdaچارچوب نظری تحقیق ،با استفاده از از نرم افزار 

 در قالب مدل زیر ارائه شده است.
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 نمودار شماره سه: مدل مفهومی تحقیق

 

 و پیشنهادات جهت تحقیقات آتیها  محدودیت -5
و ها  رسد تحقیقات کافی در مورد پیشران می به نظر

بازاریابی کارافرینه در مورد چرخه عمر برند در های  پسران

توان در هر  می مراحل مختلف ان صورت نگرفته است و

سازی  را پیاده مختلفیهای  مرحله از عمر برند استرتژی

توان در برندهای خدماتی این عوامل را  می کرد .ضمن انکه

 بررسی نمود و از جامعه خبرگان بیشتری بهره برد که

توان در تحقیقات بعدی به ان پرداخت .در این تحقیق  می

دچار محدودیت هایی بودیم از جمله ان که بسیاری از 

ند و به مقالات چاپ شده جدید دارای منابع قدیمی بود

صورت مستقیم به ارتباط بین بازاریابی کارافرینانه و چرخه 

 عمر برند نپرداخته بودند.

 

 تقدیر و تشکر-6
هیچ گونه تعارض منافع توسط نویسندگان بیان نشده 

و بدینوسیله با اعلام هیچگونه تضاد منافع بین  است

ذینفع، از کلیه استادان در های  نویسندگان و سازمان

آزاد چالوس و متخصصان بازاریابی در انجمن دانشگاه 

بازاریابی ایران، شرکت تولیدی صنعتی پرنیان رزین سبز و 

شرکت پرنیان رنگین سریر که ما را صمیمانه یاری دادند 

 گردد. می تقدیر و تشکر
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