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 مقدمه 

های  یافته و سازمانتوجه جدّی جوامع توسعه  مرکز گذشته    ۀمدیریت منابع انسانی از سه ده  ۀتعالی مدیریت، شاخ  در سیر تحول و     

انسانی »سرمایه  و  قرارگرفت  واژهبه  1«مختلف  مبیّعنوان  که  بازتعریف شد.ای  است  در سازمان  انسان  جایگاه  عوامل   ن  میان  از 

توجهی بیش از دو  قابلر طو عوامل »طبیعی« و »فیزیکی« سبقت جسته و به دیگرصنعتی، »عامل انسانی« بر  ۀآور دنیای پیشرفتثروت

المللی است.  توجه مجامع بین  مرکزعنوان عامل غایی  که امروزه بهطوریکار گرفته شد، بهه  وری و سودآوری بعامل دیگر در بهره

های علمی،  بر اساس یافته.  (Fortun Euclidi and Seyyed Naqvi, 2021)  محور توسعه است   ،اند که انساناندیشمندان بر این عقیده

شده، مدیریت منابع  های انجامشود. به استناد پژوهشمدیریت منابع انسانی در هر سازمان کلید اصلی دستیابی به اهداف تلقی می 

 Kiyani) .ش اساسی دارد  وری نیز نقانسانی، عملکرد سازمان را افزایش داده و ضمن ایجاد مزیت رقابتی مستمر، در افزایش بهره
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 چکیده   ه اطلاعات مقال

 ارسال خیتار

18/01/1403  

   رشیپذ خیتار

29/02/1403 

 (   مقاله پژوهشی)

                            

  نقش حکمت در ابعاد مختلف سازمانها و زیر سیستمهای سازمانها بویژه در نظام مدیریت منابع انسانی قابل تامل است  

نیاز دولتی    بالاخص سازمانهای  سازمانها  کلیه  بنیان در  مدیریت حکمت  یو شاخص ها  هامولفه    از این رو شناسایی

های شناسایی  شاخصاین  پالایش و اعتبارسنجی    و  هاشاخص استخراج    تلاش دارد  مطالعهاین    در همین راستااست.  

منابع  مدیریت  در  روابطحکمت انسانیشده  و  آنها    ما   بنیان  نمایدبین  بررسی  تا    ییگرااثبات   تحقیق روش    .را  است 

و    یشی مای پ  -یفیاز روش توص  یبیترکنیز  اطلاعات    ی روش گردآور  وشود    یاعتبارسنج  شاخص هاو    هایریگاندازه 

از مدیران، معاونان، روسای اداره و    یاگیری خوشهنمونه استفاده از پرسشنامه محقق ساخته و با   باکه    است   یهمبستگ

های دولتی: برنامه و بودجه، آموزش و پرورش، بهداشت و درمان، وزارت علوم تحقیقات کارشناس مسئولان سازمان

. برای  ندنفر به عنوان نمونه انتخاب شد  521تعداد  صورت گرفته و  و فناوری، ثبت اسناد، امور مالیاتی و شرکت گاز  

   استفاده شد.  زرلیافزار ل( با نرم SEM) یاز مدل معادلات ساختار هادادهتحلیل 

گردد و محورهای راهبردی درونی می   یارتقاسبب  محورهای راهبردی پیرامونی    که ارتقای   است  یافته ها حاکی از این

پیرامونی   راهبردی  تاثیر  کاهش محورهای راهبردی درونی می  سببکاهش محورهای  از  پشتیبانی  با  نتیجه  شود. در 

افزایش محورهای راهبردی درونی، اثبات م گردد که افزایش محورهای راهبردی    یمحورهای راهبردی پیرامونی بر 

 .شودهای دولتی می بنیان در سازمانحکمت پیرامونی منجر به افزایش محورهای راهبردی درونی مدیریت منابع انسانی  

 انسانیمدیریت منابع ،حکمت ،ی مدیریت هاشاخص،اعتبارسنجی    :کلمات کلیدی  
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et al., 2022) وری سازمان برای بهرهرا  بسترهای مناسب    ۀشناخت و تحلیل وضع موجود نظام مطلوب منابع انسانی، زمین  ،بنابراین

 و   شوندانسانی در هر سازمانی مدیریت می  منابع  .(Fortun Euclidi and Seyyed Naqvi, 2021)  کندعد تحقیقات فراهم می در بُ

انسانی تحت  منابع  منحصرتأثیر صنعت، چالشنقش  تجاری  سابقبههای  قابلیت   ۀفرد و  دارد  سازمانی و  قرار  آن   &  Dalalهای 

Pauleen, 2019)  ( ها و اقدامات کارکنان که سازمان را قادر به انجام ست از مدیریت افراد و سیاست ا  مدیریت منابع انسانی عبارت

دنبال جذب و حفظ کارکنان خوب باشند ها بهنماید. مدیریت منابع انسانی خوب در صورتی ضروری است که سازمانکارها می

به این صورت که افراد را در دو    ؛ شدن است های کارکردی مدیریت، تحت فشار شدید جهانیحوزه  دیگر مدیریت نیز مانند  این  .

 . (Ahmadbeighi et al., 2021) دهدموقعیت متضاد مثبت و منفی قرار می

مدیریت منابع انسانی بخشی از قلمرو علم مدیریت است که در راستای استراتژیهای سازمان اهداف و برنامه های خود را تدوین     

منابع انسانی معطوف به    .(kargarshorki, 2022)  می کند. اهداف این حوزه هدفهای کارکنان، سازمان و جامعه را در بر می گیرد

سیاستها، اقدامات و سیستم هایی است که طرز رفتار و عملکرد کارکنان را تحت تاثیر قرار می دهد. از آنجا که جهت گیری های  

ا  نظام منابع انسانی سازمان و راهبردهای کلان هر سازمان بر یکدیگر اثر گذارند، در سازمانهایی که راهبردهای منابع انسانی آنها ب 

بهبود مدیریت منابع   (Ahmadbeighi et al., 2021).   راهبرد، ساختار و فرهنگ سازمانی متناسب نباشد عملکرد کاهش می یابد

انسانی به بهره برداری بهینه سازمان از فرصتها و نقاط قوت موقعیت و ایجاد مزیت رقابتی کمک می کند و با هماهنگی راهبردی  

بین اهداف سازمان و اهداف مدیریت منابع انسانی همگونی ایجاد می کند. این هماهنگی راهبردی ضروری است و باعث هم افزائی  

عنوان یک سیستم باز دارای اجزائی است که در ارتباط با محیطهای بزرگتر و    هسازمان ب.  (Wickham, 2018)می شود  درسازمان  

بهبود می بخشد بین راهبردهای سازمان و محیط عملکرد سازمان را  تناسب و سازگاری  بنابراین  تعامل هستند   سایر اجزاء در 

(Jandaghi et al., 2022)  رای افزایش بهره وری در سازمانها به عنوان یک ضرورت، و جهت گیری راهبردهای  با فشار روز افزون ب

سازمانی به سوی بهبود بهره وری، نمی توان نقش بهبود مدیریت منابع انسانی در این حوزه را نادیده گرفت. امروزه علاوه بر توانائی  

یکی از عناصری  .  شود  یتوانائی های ادراکی آنها توجه م  های فیزیکی نیروی انسانی به اندیشه، استعداد، تحصیلات و خلاقیت و

این راهبرد  (Kikha, 2021)  که اخیرا در راهبردهای سازمانی مورد توجه قرار گرفته است حکمت و راهبرد حکمت محور است 

نگرشی است که با محیطهایی با     .به منابع سازمان دارد که بر یادگیری و نوآوری تاکید می کنند  1ا ریشه در نگرش قابلیتهای پوی

اما سازمانهایی که صرفا دانش .  سازمانها باید توانائی خلق، تکامل و به کارگیری دانش را داشته باشند.  تغییرات سریع سازگاری دارد

بیشتر دارند و به عبارتی بیشتر می دانند الزاما موفق نمی شوند. بلکه سازمانهایی که بهترین استفاده از آنچه می دانند را می برند و  

بنابراین اولویت  .  می دانند که به طور راهبردی در یک سازمان و در سطح وسیع جامعه چه چیزی مهمترین است موفق می شوند

سازمانها، فراتر از دانش و انتخاب موثر در به کار بردن دانش مناسب به اقتضاء موقعیت، توانائی جمع آوری و ارتباط دادن دانش با  

. حکمت را می توان به عنوان سطح بالا یا نهائی فهم و کارکرد  ابزارهای سازمانی است، که این قابلیت را می توان در حکمت یافت

حکمت یک شخص بستگی دارد به آنچه که اودیده است و از رهگذر آن می داند و عمل می کند، و آن    .انسان در نظر گرفت 

  (Sadathoseimi and Mohamadi, 2021)  شناخت عملی و نخستین شکل دهنده رفتار بشری در تعامل با دنیای پیرامونش است 

در سالهای .  حکمت درک چیزهای درست، صحیح یا پایدار، شعور متعارف، دانایی، قضاوت صحیح، یادگیری، فضل و دانش است .

اخیر الگوی ایرانی اسلامی پیشرفت سازمانها به عنوان یک الگوی بومی و کاربردی برای سازمانها بویژه سازمانهای دولتی که در 

لان کشور ایفای نفش می کنند مورد توجه اندیشمندان علم مدیریت در ایران قرارگرفته است. این الگوی  اداره امور عمومی و ک 

خاص دارای صفاتی است که با پیشینه و بافت اجتماعی ایران همخوانی دارد یکی از عناصری که در این زمینه دارای نقش ویژه در  

حکمت با انباشت دانش صرف حاصل    (Haghdoot et al., 2021) .ت است ایجاد مفروضات بنیادین جامعه ایفا می کند عنصر حکم

 
1 Dynamic capabilities approach 
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نمی شود. قبل از آنکه به ورود حکمت به عرصه نظامهای سازمانی بپردازیم لازم است عنصر حکمت و مولفه های آن مشخص 

شود. و ماهیت حکمت بنیان بودن سازمانها شفاف سازی گردد. با آنکه مطالعاتی چند در این زمینه صورت گرفته است اما همچنان  

مدیریت در کشور دیده می شود، که این مطالعه می تواند به تکمیل ادبیات موجود در این    ابهام در درک این عنصر در ادبیات دانش

زمینه کمک کند. از طرف دیگر نقش حکمت در ابعاد مختلف سازمانها و زیر سیستمهای سازمانها بویژه در نظام مدیریت منابع  

اما تصویری شفاف از سازمانهای    مدیریت مطرح شده است انسانی قابل تامل است. با آنکه مفهوم سازمان حکمت بنیان در ادبیات  

دولتی حکمت بنیان ارائه نشده است. از سوی دیگر به نظر می رسد برای اداره سازمانهایی که بتوانند در عصر تغییرات شتابان در 

خواسته های ذینفعان و در شرایط نوظهور و پیچیده به فعالیت خود ادمه دهند صرفا مدیریت دانش، تربیت و آموزش کارکنان  

دانشی و راهکارهایی مانند آنها کافی نخواهد بود. بنابراین پرداختن به حالت حکمت بنیان در سازمانها برای شناسائی بهتر و یافتن  

  ابزارهای کارآمدتر ضروری به نظر می رسد. از طرف دیگر با توجه به اهمیت نظام مدیریت منابع انسانی در عرصه سازمانها و نقش 

انکار ناپذیر آن در پیشرفت سازمانها بویژه سازمانهای دولتی، در شناسائی الگوی مدیریت منابع انسانی حکمت بنیان خلاء مطالعاتی  

وجود دارد. بنابراین با توجه به کارکردهای حکمت بنیان بودن، نیاز به تقویت شواهد در خصوص توسعۀ آن در سازمانهای دولتی  

های جامع در این زمینه سبب ایجاد ابهامات اساسی در زمینه مدیریت حکت بنیان شده  که نبود پژوهشقابل درک است، در حالی

در سازمانهای  حمکت بنیان را    منابع انسانی  این پژوهش تلاش دارد شاخص های مدیریت لذا با توجه به آنچه مطرح شد  است.  

بنیان و حکمت انسانیمنابع شناسایی شده در مدیریت  اصلی و مولفه های فرعی هایاعتبارسنجی شاخصبه کرده و  مشخص دولتی

 . بپردازدروابط ما بین آنها 

 

 پژوهش  نهیشیو پ ینظر یمبان

و استحکام قضاوت   یو درست یقضاوت درست، در موارد مرتبط با زندگ   تیظرف  ،یشیاندژرف  ،یی دانا  ؛یحکمت را از نظر لغو     

تعر اهداف  و  ابزار  انتخاب  بهتر(Cegarra-Sánchez et al.,2022) .اندکرده  فی در  به  حکمت  طر  نیدرک  از  تنها  مدل   قیوجه 

کاربرد آگاهان.  است   ییها لت یفض  نیمحصول چن  ای  لت یحکمت، خود، فض  رایاست، ز  ریپذامکان   یمعنو   یهالت یفض   ۀحکمت 

 از نظر  .  (Darnel et al., 2022 )شودیداده م  شینما  زیاست که در عمل ن   یو اجتماع   یملاحظات اخلاق  رگرفتننظدانش با در

Sternberg and  Karami  (2023) مات، یحکمت در تصم قیشود که از طر فیتعر ی تیریمثابه مدبه تواندیم انیبنحکمت   ت یریمد  

  یهاستمیو س (ی زیرو بودجه  کنترل،گزارش،یدهجهت   رو،یاستخدام ن  ،یسازمانده  ،ی: طراحیساز هی)همپا  یسازهیاقدامات، همپا

  کی  ی برا  ژه، یو  ۀدر حوز  ژه،ی قضاوت و انتخاب دانش و  ییتوانا  ،یسازمان  حکمت .  (Karami et al., 2020)  شوندیم  ت یریهدف مد

  شود؛ یم دهینام «یاست که »حکمت سازمان یخاص ۀنیدر واقع قضاوت، انتخاب و استفاده از دانش خاص در زم . است  ژهیو ۀفیوظ

 Cegarra-Sánchez et al.,2022) . (است  نیمع طیمناسب در شرا انشکاربردن دانتخاب مؤثر و به ییحکمت توانا یعنی

 

 پیشینه داخلی 

ابعاد مورد   گریاز د  شیب  یدر حکمت رهبر  یبعد سازمانیافته های پژوهشی در مقایسه ابعاد حکمت در رهبری نشان داد که      

توجه    انیسازمان حکمت بن   جادیوجه پس از ا  نیترمهم هستند. در واقع مهم  یو اخلاق  یو پس از آن ابعاد انسان  ردیگ یتوجه قرار م

 (Norooziyan Amiri et al, 2020)  و همکاران  نوروزیان امیری.  (Mordi, 2014)  است در سازمان    یو مسائل اخلاق  یانسان  یرویبه ن

مند استراوس و کوربین پردازی داده بنیاد و رهیافت نظام با راهبرد نظریه   بنیان مدرسهحکمت سازی مدیریت  پژوهشی با عنوان مفهوم

با اتکا به عوامل نگرشی، نظری و سازمانی قابل بازشناسی است که تحت   "بنیان مدرسهحکمت مدیریت  "انجام دادند. طبق نتایج،  

های معنوی و  های فرهنگی، قابلیت های عملی، قابلیت ای )قابلیت های کلان و شرایط زمینهگر محیط و سیاست تأثیر شرایط مداخله
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  یهای نظری( توسعه یافته و از طریق به کارگیری راهبرد رهبری حکیمانه موجب توسعه حکمت در مدارس، بالندگی فرهنگقابلیت 

مدرسه اهداف  تحققق  دیالمه  می  و  و  رحمانی  پژوهش  طبق  رهبری  (Rahmani and Diyalameh, 2020)شود.  الگوی  عنوان  با 

محور از چهار عامل عقلانیت دهد که رهبری حکمت می  های آموزشی، الگوی تایید شده نشانمحور از منظر اسلام در سازمانحکمت 

 یهامؤلفه  ییبه هنگام تشکیل شده است. با هدف شناسا  سازییاتوحیانی، استحکام بخشی ناظر به واقع، پیشگیری رشدمدار و عمل 

با    یبعد سازمان  5محور در    - حکمت  یکه رهبر  ددایپژوهش نشان م  نیا  ی هاافتهیانجام شد.    یمحور مطالعه احکمت   یرهبر

 ،یسازمان  ی رندگ یادگ ی  دمتگذار،خ  یرهبر  ، ییافزادانش  ،یانگارندهیبر شهود و عقل، آ  ی مبتن  یریگ میتصم  رت، یو بص  نش یب  یهامؤلفه

  یاسیبعد س  ؛یاجتماع  هیسرما  ،یبخش، ملاحظات فردالهام  زشی کارکنان، انگ  یتوانمندساز  یهابا مؤلفه  یاقدام مؤثر و بجا؛ بعد انسان

و    ینگانتقال فره  ،یفرهنگ  یها درک فرهنگ و ارزش  یهابا مؤلفه   یبعد فرهنگ  ؛یطیمح  طیشرا  ،یسازمان  یوستگیو پ  ییبا همگرا

و در بعد   (Mirsaeidi and et al., 2021)شده است  یبندرهبر طبقه یتیشخص یهایژگ یو و یاخلاق یفضا ت ی با حکم یبعد اخلاق

به  اتیاخلاق  میحک  برره  یاخلاق را  برا  ۀلیوسو صداقت  توقع  د  یتعال  یعزم و  م  گرانیدر خود و  از جاذبه   دهدیشکل    یهاو 

 (Rahmani et al., 2019) ردیگ یبهره م انی حکمت بن میو مفاه نشیتوجه اعضا به بدر جهت جلب  یتیشخص

 

 پیشینه خارجی 

را بررسی نمودند. این   یشروی حکمت در حال پ  ت یریحکمت و مد)  (Jakubik  and Müürsepp, 2022و مورسپ     کیجاکوب    

  در این مطالعه،اشاره کرده است.    یمنبع جمع  یهاستمیس   ت یحکمت ارائه داده و به اهم  ت یریحکمت و مد  یبرا  یفیتعر  محققان

نشان    جی. نتاگرفتقرار    یمورد بررس  دیهزاره جد  ازیمناسب مورد ن  یدرباره ابزارها  رانیمد  اتیو تجرب  شده  یبررس  رانیمد  یازهاین

  ییهادارند چه استفاده  اریکه در اخت  یانی بنحکمت   ت یریمد  یو از ابزارها  کنندیم  فیتعر  یحکمت را به چه نحو   رانیکه مد  دهدیم

دارند)  (Zhang et al., 2022ژانگ و همکاران .کنندیم بهبود    عقیده  برای  و رهبری حکیمانه  در طراحی سازمانها  نقش حکمت 

   .موفقیت در امور سازمانها امری نیازمند طراحی خردمندانه است  مهم است وعملکرد سازمانها 

را مطالعه    یو عاطف  یمعنو   ،یعقلان  یها  ت یظرف  قیاز طر  یحکمت عملCegarra-Sánchez et al.,2022)   (   و همکاران  چزسگارسان

حکمت    یربنایاست که ز  یو عقلان   یعاطف  ،یمعنو  یهات یظرف  ن یرابطه ب  ی( بررس1مطالعه دو هدف محقق شد )  نینمود و در ا

   ی و کرم   استنبرگ  .ت یسه ظرف  نیا  قیافراد از طر  نیشده در درون و ب  جادیا   یحکمت عمل  نیرابطه ب  لی( تحل2است و )  یعمل

(Stenberg and Karami, 2022) نیروابط متقابل ب  یها، به بررس  افتهیمطالعه    نیحکمت را مطالعه نمودند و در ا  ت،یهوش، خلاق  

فراهوش    ریآنها در مفهوم فراگ ب ی ترک   ی برا  ک یستماتیس  یکه تلاش یپردازد، در حال  یو خرد م   ت ی هوش، خلاق   یروانشناخت  میمفاه

  دهد. یارائه م

 

 روش پژوهش

کیفی( است که بخش کیفی آن در مقاله دیگری از همین نویسنده در دست -این پژوهش بخش کمی یک پژوهش آمیخته )کمی

پژوهش فوق    میک   بخش فعلی، بخش  .این مقاله به اختصار ذکر گزدیده است(  2)یافته های بخش کمی در پیوست    چاپ است 

ها در مدیریت های شناسایی شده و استخراج مولفه پالایش و اعتبارسنجی شاخص  آنهدف    دارد و رویکرد مستقیم الذکر است که

  یو شاخص ها اعتبارسنج  هایر یگ است تا اندازه  ییگرااثبات  قیتحق  این  روش  بنیان و بررسی روابط بین آنها است.حکمت انسانیمنابع

  ی موضوع پژوهش و بررس نهی ها در زمشده و استخراج مولفه ییشناسا یهاشاخص یو اعتبارسنج ش یپژوهش پالا نیهدف ا .شود

ب است.  نیروابط  تحل  هیتجز  آنها  براساس شواهد  نیا  لیو  از    یبخش  که  پژوهشاست  این  آماری  پرسشنامه    جامعه  کاربرد  با 

  یریگیلازم در جهت اهداف پژوهش پ  جی انجام گرفته و نتا  یآمار  یهاروش  براساس  لیو تحل  هیتجز  نیشده است. بنابرا  یگردآور
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های دولتی: برنامه و بودجه،  را مدیران، معاونان، روسای اداره و کارشناس مسئولان سازمان  مطالعهجامعه آماری این      شده است.

آموزش و پرورش، بهداشت و درمان، وزارت علوم تحقیقات و فناوری، ثبت اسناد، امور مالیاتی و شرکت گاز تشکیل داشته است.  

گیری  گیری خوشه ای بر حسب طبقه ای نسبتی انجام گرفته است. برحسب نمونهگیری این بخش از پژوهش با استفاده از نمونهنمونه

گیری  های کشور انتخاب شده است و براساس نمونهخوشه ای، پنج استان قزوین، البرز، تهران، هرمزگان و کرمانشاه از میان استان

گویه )پرسشنامه    92با توجه به تعداد    های مختلف درصدی به عنوان نمونه آماری نمونه برداری شده است.طبقه ای نسبتی از سازمان

نفر است و از کفایت لازم     521نمونه لازم است که در این پژوهش حجم نمونه به تعداد    460نهایی( در مدل، حداقل تعداد  

 .برخوردار است 

 انتخاب شده از هر اداره كل  يو تعداد نمونه آمار   یدر بخش كم  يریگادارات كل نمونه   :1جدول  

 استان 

 اداره كل 

مجمو 

 ع
و   برنامه 

 بودجه 

و   آموزش 

 پرورش

بهداشت و درمان و  

 آموزش پزشکی 

علوم تحقیقات و  

 فناوري

و   فرهنگ 

 ارشاد اسلامی 

و   اقتصاد 

 دارائی 

و   ارتباطات 

فناوري  

 اطلاعات 

 521 62 80 35 75 99 142 28 تهران 

 

  مدیریت منابعها در  های شناسایی شده و استخراج مولفهاعتبارسنجی شاخص  پالایش و  مطالعه،این    هدفهمانطور که اشاره شد      

این بخش براساس شواهدی است که از کارکنان ادارات دولتی    تجزیه و تحلیل و بررسی روابط بین آنها است.  بنیان  حکمت انسانی

ابزار    با کاربرد پرسشنامه گردآوری شده است.  به نتایج بخش    آندر تدوین  استفاده شده است که    پرسشنامهدر این پژوهش از 

استفاده شده است.    آنهاهای به کار رفته در  تمرکز شده و از مفاهیم و گویه  (در دست چاپ   -قبلی   له)گزارش شده در مقاکیفی

با پاسخگویه اندازههای اصلی پرسشنامه  پنج  تا  با مقادیر یک  پیوستار طرح و  پنج  پیشنهادی بسته و در  گذاری شده است.  های 

 مورد مطالعه است.نمونه محدود به گروه گیرد و به بیان دیگر انجام میهای بیان دقیق دادهجهت    توصیف اطلاعات گردآوری شده

 .شده است  نیو تدو شیچند مرحله پالا یط وهشژپرسشنامه استفاده شده در این پ

 پرسشنامه  نیتدو هیگام اول

پژوهش    یفیاستخراج شده از بخش ک   میآن مفاه  یاست که مبنا  دهپژوهش، از ابزار پرسشنامه استفاده شاین    ت یبا توجه به ماه

و    ییاجرا  لیدر پرسشنامه به دلا  هاهیکاربرد تعداد گو   گریاست و از طرف د  ادی شده ز  ییشناسا  میمفاه  نکهیاست. با توجه به ا

ک به هم، مشابه و همپوشان ادغام  ینزد  میشده و مفاه  میمفاه  یابتدا اقدام به بررس  جهیاست، در نت  ت یمحدود  یدارا  یمباحث آمار

برخوردار است. تلاش   نییملموس پا  ت ی قابل  ای  ت یشده است که از اهم  یمیاست. در مرحله بعد اقدام به حذف مفاه  افتهیو کاهش  

براساس قضاوت   میو کاهش مفاه  نشیگز  یشده است. مبنا   یو چهارده مورد منته   کصدیبه تعداد    میمرحله به کاهش مفاه  نیدر ا

چند مرحله و   ی حجم پرسشنامه و با استناد به جامع و مانع بودن ابزار سنجش، در ط  یهات یبا توجه به محدود  یو منطق  یصشخ

 .به صورت رفت و برگشت انجام گرفته است   یبا انجام مرور و بررس

 پرسشنامه  نیگام دوم تدو 

  یبررس   یبرا  رهایدر مورد متغ  هیو چهارده گو   کصدیپرسشنامه با    ه،یاول  یپرسشنامه و انجام سرند قضاوت  ییابتدا  نیاز تدو  پس

است که نشان دهنده سنجش     ییمحتوا  ییروا  یهاروش  نیتراز مرسوم  ابانیارز ییابزار توسط خبرگان آماده شده است. روا  ییروا

استناد شده     ییمحتوا  ییو شاخص روا   ییمحتوا   ییپژوهش به نسبت روا  نیپرسشنامه ا  نیتدو  ر سازه موردنظر است. د  یهاجنبه

شاخص نسبت   ی( اقدام به بررسیقضاوت  یی )روا  ی فینفر از خبرگان مشارکت کننده در بخش ک   15راستا با استفاده از    نیاست. در ا

  ی کاف  ری مقاد  یدارا  هیگو  92تعداد    یمورد بررس  ه یگو   چهاردهو    کصدی  انی شده است. از م  ییمحتوا  ییو شاخص روا  ییمحتوا   ییروا
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)مقدار شاخص   0/ 49براساس شاخص لاوشه بزرگتر از    هاهیبا استناد به ضرورت گو   ها هیشده است. قضاوت در مورد گو   یابیارز

شده    ی ابی ارز  یهاهیگو  انیمانجام است. از    0/ 79بر اساس شاخص والتز و باسل بزرگتر از    هاهیخبره( و مرتبط بودن گو  15  یبرا

  ج یپرسشنامه حذف شده است. نتا  نیمرحله از تدو  نیلازم برخوردار نبوده و در ا  ر یاز مقاد  هیو دو گو ست ی تعداد ب  ابان،ی توسط ارز

شده    ه یارا  )پیوست(  1پرسشنامه، در جدول شماره    نیدر مرحله تدو  ییمحتوا   یی و شاخص روا  ییمحتوا   یی و شاخص نسبت روا

 است. 

 پرسشنامه یهایژگ یو  یینها یبررس

اقدام به مطالعه    ،یبخش کم  یجامعه آمار  دگاهیبراساس د  ییاعتبار و روا  یعنیپرسشنامه    یمهم و اساس  یژگ یدو و   یبررس  یبرا

شده   یگردآور  یهاو دو نفر انجام گرفته و داده  یکوچک و به تعداد س  اسیدر مق  یریگ راستا عمل نمونه  نیشده است. در ا  هیاول

پرسشنامه انجام گرفته است.    یمشکلات احتمال   یو شناسائ  ییاز کارا  نانیبه منظور اطم  ین بررسی قرار گرفته است. ا  یمورد بررس

  ی در بررس  کهیخبرگان انجام گرفته است، در حال  دگاه یبراساس د  ییمحتوا  یی و شاخص روا  ییمحتوا   یی نسبت روا  گر ید  انی به ب

اداره و کارشناس مسئولان ستاد    یمعاونان، روسا  ران،یاز مد  یفیاستناد شده است که ط  یینها  یجامعه آمار  دگاهیپرسشنامه به د  هیاول

درجه وضوح جملات   نیو همچن  هاهیگروه به گو   نیپاسخ ا  یدرون  یهمسان  نیاستان تهران است. بنابرا   یفرهنگ  -  یعلم  یسازمانها

در ادامه اقدام به   ،ییمحتوا  ییروا  خصو شا   ییمحتوا  یینسبت روا  یپس از بررس  ندیفرا  نیآنان مهم است. در ا  دگاهیاز د  میو مفاه

  ی اقدام به بررس  یجامعه آمار  انینمونه کوچک از م  کیشده و با استفاده از    هیپرسشنامه شده با نود و دو گو  میو تنظ  ی سیبازنو 

از کاملا   یاپنج درجه  یوستاری پ  یشنهادیپ  یهانهیشده است. پرسشنامه به صورت پاسخ بسته با گز   یصور  ییو روا  هیاعتبار اول

  ی پرسشنامه، پس از بررس یصور ییروا یشده است. جهت بررس یگذارنمره 5تا  1 نیب ب یمخالف تا کاملا موافق است که به ترت

شده و با    هیپرسشنامه شده با نود و دو گو   میو تنظ  یسیدر ادامه اقدام به بازنو   ،ییمحتوا  ییو شاخص روا  ییمحتوا  یینسبت روا

شده است که    یابی شده است. ارز   یصور  ییو روا  هیاعتبار اول  ی اقدام به بررس  یجامعه آمار  انی نمونه کوچک از م  ک یاستفاده از  

قرار گرفته است.    دیپرسشنامه مورد تائ  هیاول  ییشده و روا   یابیگروه نمونه بدون ابهام ارز   یاعضا  یپرسشنامه برا  میو مفاه  هاهیگو 

است، اعتبار   0/ 70از مقدار لازم  شیها بهمه سازه ریمقاد نکهیو با توجه به ا یبررس رونباخک  یآلفا ب ی با استفاده از ضر  هیاعتبار اول

 .قرار گرفته است  دییمورد تا هیاول

 

 لی مورد تحل یهاداده ییاعتبار و روا

 یهادارد. شاخص  یوابسته به سازه استناد شده است که جنبه نظر  ییبه روا  یینمونه نها  یهابراساس پاسخ  ییروا   یررسجهت ب

  ی هااستخراج شده  سازه  انسیوار  نیانگی است. م  شده  دییتا  ییهمگرا  ییروا  و  یصیتشخ  ییشامل: رواپرسشنامه    یاسازه  ییروا

حداکثر    سهیبراساس مقا  یصیتشخ  ییشده است. قضاوت در مورد روا  یبانیپشت   ییهمگرا  ییوااست که از ر  0/ 50پژوهش بزرگتر از  

مشترک کوچکتر از    انسیحداکثر وار  نکهیاستخراج شده انجام گرفته است و با توجه به ا   انسی وار  نیانگیمشترک  و م  انسیوار

 شده است.   یبانیپشت یص یتشخ ییاز روا جهیاستخراج شده است، در نت انسیوار نیانگیم

نشان داده است    یبررس   جیاعتبار حداکثر استفاده شده است. نتا  ب ی و ضرا   یبیاعتبار ترک   ب یاعتبار پرسشنامه از ضرا  یبررس  یبرا

  ی است و با استناد به همسان  0/ 70شده بزرگتر از مقدار    یریگ هر دوازده سازه اندازه  یهر دو شاخص مورد استفاده برا   ب ی که ضرا

 شده است.  دیها تائ در سنجش سازه هاهیها، اعتبار گو پاسخ یدرون
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 هاي مورد مطالعه در پژوهش ضرایب اعتبار و روایی همگرایی و تشخیصی سازه   :2  جدول

 

 CR AVE MSV MaxR INS FOU COL ASS REL PER EMP BEH DEC MAN STR CIT سازه 

INS 0.913 0.638 0.344 0.914 0.799            

FOU 0.886 0.610 0.257 0.889 0.506 0.781           

COL 0.920 0.698 0.222 0.927 0.418 0.467 0.836          

ASS 0.967 0.784 0.578 0.970 0.362 0.507 0.390 0.885         

REL 0.928 0.683 0.401 0.934 0.587 0.481 0.409 0.616 0.826        

PER 0.927 0.644 0.455 0.931 0.584 0.462 0.471 0.585 0.634 0.803       

EMP 0.944 0.651 0.493 0.946 0.394 0.478 0.447 0.597 0.617 0.675 0.807      

BEH 0.941 0.667 0.578 0.945 0.419 0.415 0.463 0.760 0.626 0.672 0.621 0.817     

DEC 0.918 0.616 0.463 0.923 0.486 0.411 0.399 0.599 0.534 0.589 0.471 0.680 0.785    

MAN 0.940 0.694 0.437 0.953 0.408 0.451 0.372 0.617 0.591 0.657 0.549 0.649 0.570 0.833   

STR 0.946 0.715 0.437 0.947 0.431 0.410 0.418 0.526 0.550 0.613 0.518 0.607 0.600 0.661 0.846  

CIT 0.959 0.702 0.533 0.961 0.428 0.460 0.464 0.682 0.612 0.669 0.702 0.730 0.594 0.627 0.619 0.838 

 

 نتایج 

 توصیف پاسخ گویه های مورد سنجش

گیری شده است. جهت  های چندگانه و دامنه پیوستاری پیشنهادی اندازهتعداد دوازده مولفه و با استفاده از گویهبر اساس نتایج،     

گویه حذف )به دلیل پایین بودن میزان    7گویه استفاده شده و در مرحله تحلیل عاملی اکتشافی تعداد    92ها ابتدا از  سنجش مولفه

گویه انجام گرفته است    85اشتراک، تشکیل مولفه با یک گویه و مرتبط نبودن گویه با عامل( شده است. بنابراین تجزیه و تحلیل با 

های پرسشنامه مطابق با نتایج تحلیل  های باقیمانده در تحلیل پرداخته شده است. برای این منظور گویهکه در تحلیل توصیفی به گویه

 . گذاری شده است اکتشافی باز نام

 

 محورهای راهبردی پیرامونیهای مرتبط توصیف پاسخ گویه

انسانی  های  محرک       منابع  مولفه:  بنیان  حکمت مدیریت  بسترها و حکمت جمعی  شامل سه  که طبقه  نهادها،  محورهای  است 

از شش های محورهای راهبردی پیرامونی  به عنوان یکی از مولفه  مولفه نهادهابرای سنجش  را تشکیل داده است.    راهبردی پیرامونی

گزینه »تا حدودی« است. برای  و نما و میانه پاسخ هر شش گویه  2/ 894تا  2/ 870ها بین گویه استفاده شده است که میانگین گویه

ها  از پنج گویه استفاده شده است که میانگین گویههای محورهای راهبردی پیرامونی  به عنوان یکی از مولفه   مولفه بسترهاسنجش  

حکمت جمعی به عنوان یکی  مولفه  گزینه »تا حدودی« است. برای سنجش  و نما و میانه پاسخ هر پنج گویه    2/ 911تا    2/ 888بین  

میانه   و نما و  2/ 078تا    2/ 055ها بین  از پنج گویه استفاده شده است که میانگین گویههای محورهای راهبردی پیرامونی  از مولفه 

گویه   پنج  هر  است.  پاسخ  »تا حدودی«  همچنین  شاخصگزینه  و  محاسبه شده  مرکزی  پاسخهای  فراوانی  با  درصد  مرتبط  های 

در حد زیر   نهادها، بسترها و حکمت جمعینشان دهنده این است که از نظر نمونه آماری، های محورهای راهبردی پیرامونی مولفه

 گیری است. متوسط مقیاس اندازه
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 هاي محورهاي راهبردي پیرامونیمولفه   با  مرتبط  هايگویه  پاسخ  آماري  هايشاخص   :3  جدول

 

 مولفه 

 
 گویه

 

 شاخص مركزي  كاملاً موافق  موافق  تا حدودي  مخالف  كاملاً مخالف 

تعدا

 د
 

% 
تعدا

 د
 

% 
تعدا

 د
 

% 
تعدا

 د
 

% 
تعدا

 د
 

 نما  %
 

می

 انه 
 

میانگی 

 ن
 

 نهادها 

 

Ins1 31 6.0 133 25.5 240 46.1 94 18.0 23 4.4 3 3 2.8944 
Ins2 34 6.5 135 25.9 237 45.5 95 18.2 20 3.8 3 3 2.8695 
Ins3 30 5.8 135 25.9 241 46.3 93 17.9 22 4.2 3 3 2.8887 
Ins4 31 6.0 136 26.1 236 45.3 98 18.8 20 3.8 3 3 2.8848 
Ins5 31 6.0 132 25.3 240 46.1 98 18.8 20 3.8 3 3 2.8925 
Ins6 34 6.5 131 25.1 238 45.7 97 18.6 21 4.0 3 3 2.8848 

 بسترها 

 

fou1 29 5.6 134 25.7 239 45.9 104 20.0 15 2.9 3 3 2.8887 
fou2 27 5.2 140 26.9 230 44.1 108 20.7 16 3.1 3 3 2.8964 
fou3 28 5.4 135 25.9 234 44.9 109 20.9 15 2.9 3 3 2.9002 
fou4 27 5.2 137 26.3 231 44.3 109 20.9 17 3.3 3 3 2.9079 
fou5 27 5.2 135 25.9 233 44.7 109 20.9 17 3.3 3 3 2.9117 

حکمت  

 جمعی

 

Col1 27 5.2 109 20.9 217 41.7 141 27.1 27 5.2 3 3 3.0614 
Col2 26 5.0 104 20.0 225 43.2 140 26.9 26 5.0 3 3 3.0691 
Col3 26 5.0 109 20.9 216 41.5 144 27.6 26 5.0 3 3 3.0672 
Col4 27 5.2 105 20.2 216 41.5 146 28.0 27 5.2 3 3 3.0787 
Col5 26 5.0 108 20.7 224 43.0 137 26.3 26 5.0 3 3 3.0557 

 

 محورهای راهبردی درونی های مرتبط توصیف پاسخ گویه

انسانی        منابع  مولفه:  بنیان  حکمت مدیریت  تصمیم شامل شش  رفتار حکیمانه،  مدیریت  مفروضات حکیمانه،  گیری حکیمانه، 

مولفه برای سنجش  را تشکیل داده است.    محورهای راهبردی درونیاست که طبقه  گرا  حکیمانه، راهبرد حکیمانه، شهروند حکمت 

ها بین  از شش گویه استفاده شده است که میانگین گویه های محورهای راهبردی درونیمفروضات حکیمانه به عنوان یکی از مولفه 

رفتار حکیمانه به عنوان یکی از  مولفه  گزینه »تا حدودی« است. برای سنجش  و نما و میانه پاسخ هر شش گویه    3/ 291تا    3/ 245

و میانه پاسخ هر   3/ 399تا    3/ 357ها بین  انگین گویهاز هشت گویه استفاده شده است که می  های محورهای راهبردی درونیمولفه

های مرکزی  شاخصگزینه »موافق« و شش گویه گزینه »تا حدودی« است.  نمای پاسخ دو گویه  گزینه »تا حدودی« و  هشت گویه  

گیری حکیمانه  مفروضات حکیمانه، رفتار حکیمانه و تصمیم های  مولفههای مرتبط با  درصد فراوانی پاسخمحاسبه شده و همچنین  

و شهروند های  گیری است. مولفهدر حد بالای متوسط مقیاس اندازهها  این مولفهنشان دهنده این است که از نظر نمونه آماری،  

 . گیری است در حد زیر متوسط مقیاس اندازه و راهبرد حکیمانه  گیریدر حد متوسط مقیاس اندازه گرا و مدیریت حکیمانهحکمت 

 
 هاي محورهاي راهبردي درونی هاي مرتبط با مولفه هاي آماري پاسخ گویهشاخص   :4جدول  

 مولفه 

 
 گویه 

 

  شاخص مركزي كاملاً موافق  موافق  تا حدودي  مخالف  كاملاً مخالف 

 تعداد
 تعداد % 

 تعداد % 
 تعداد % 

 تعداد % 
 نما  % 

 
 میانه 

 
 میانگین 

 

مفروضات  

 حکیمانه 

 

ass1 20 3.8 84 16.1 218 41.8 134 25.7 65 12.5 3 3 3.2687 
ass2 17 3.3 88 16.9 218 41.8 132 25.3 66 12.7 3 3 3.2726 

ass3 18 3.5 87 16.7 219 42.0 130 25.0 67 12.9 3 3 3.2706 

ass4 20 3.8 87 16.7 213 40.9 133 25.5 68 13.1 3 3 3.2726 
ass5 19 3.6 92 17.7 215 41.3 132 25.3 63 12.1 3 3 3.2457 

ass6 19 3.6 93 17.9 208 39.9 134 25.7 67 12.9 3 3 3.2630 
ass7 17 3.3 91 17.5 212 40.7 129 24.8 72 13.8 3 3 3.2841 

ass8 18 3.5 88 16.9 209 40.1 136 26.1 70 13.4 3 3 3.2917 

رفتار  

 حکیمانه 

beh1 22 4.2 82 15.7 168 32.2 178 34.2 71 13.6 4 3 3.3724 
beh2 18 3.5 80 15.4 190 36.5 168 32.2 65 12.5 3 3 3.3493 

beh3 20 3.8 79 15.2 171 32.8 175 33.6 76 14.6 4 3 3.3992 
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 beh4 22 4.2 81 15.5 189 36.3 160 30.7 69 13.2 3 3 3.3321 

beh6 19 3.6 76 14.6 189 36.3 164 31.5 73 14.0 3 3 3.3762 

beh7 23 4.4 81 15.5 189 36.3 161 30.9 67 12.9 3 3 3.3225 
beh8 15 2.9 83 15.9 189 36.3 159 30.5 75 14.4 3 3 3.3762 

beh9 18 3.5 84 16.1 186 35.7 160 30.7 73 14.0 3 3 3.3570 

گتصمیم 

یري  

 حکیمانه 

 

dec1 18 3.5 98 18.8 211 40.5 143 27.4 51 9.8 3 3 3.2131 

dec2 17 3.3 99 19.0 208 39.9 145 27.8 52 10.0 3 3 3.2226 

dec3 20 3.8 98 18.8 209 40.1 145 27.8 49 9.4 3 3 3.2015 
dec4 19 3.6 92 17.7 219 42.0 146 28.0 45 8.6 3 3 3.2035 

dec6 17 3.3 98 18.8 206 39.5 148 28.4 52 10.0 3 3 3.2303 
dec7 22 4.2 95 18.2 209 40.1 144 27.6 51 9.8 3 3 3.2054 

dec8 20 3.8 99 19.0 209 40.1 147 28.2 46 8.8 3 3 3.1919 

مدیریت  

 حکیمانه 

 

man1 36 6.9 113 21.7 223 42.8 103 19.8 46 8.8 3 3 3.0192 

man2 35 6.7 116 22.3 223 42.8 103 19.8 44 8.4 3 3 3.0096 

man3 31 6.0 112 21.5 232 44.5 102 19.6 44 8.4 3 3 3.0307 
man4 32 6.1 111 21.3 230 44.1 102 19.6 46 8.8 3 3 3.0365 

man5 31 6.0 112 21.5 232 44.5 102 19.6 44 8.4 3 3 3.0307 
man6 35 6.7 110 21.1 222 42.6 110 21.1 44 8.4 3 3 3.0345 

man7 31 6.0 115 22.1 222 42.6 108 20.7 45 8.6 3 3 3.0403 

راهبرد  

 حکیمانه 

 

str1 36 6.9 126 24.2 242 46.4 87 16.7 30 5.8 3 3 2.9021 
str2 36 6.9 122 23.4 249 47.8 88 16.9 26 5.0 3 3 2.8964 

str3 34 6.5 128 24.6 249 47.8 78 15.0 32 6.1 3 3 2.8964 
str4 36 6.9 131 25.1 235 45.1 88 16.9 31 6.0 3 3 2.8983 

str5 38 7.3 122 23.4 247 47.4 81 15.5 33 6.3 3 3 2.9021 
str6 39 7.5 120 23.0 249 47.8 86 16.5 27 5.2 3 3 2.8887 

str7 35 6.7 123 23.6 247 47.4 86 16.5 30 5.8 3 3 2.9098 

شهروند  

گ حکمت

 را 

 

citi1 29 5.6 98 18.8 248 47.6 106 20.3 40 7.7 3 3 3.0576 
citi2 26 5.0 97 18.6 248 47.6 110 21.1 40 7.7 3 3 3.0787 

citi3 30 5.8 98 18.8 243 46.6 107 20.5 43 8.3 3 3 3.0672 
citi4 27 5.2 97 18.6 243 46.6 110 21.1 44 8.4 3 3 3.0902 

citi5 30 5.8 99 19.0 241 46.3 109 20.9 42 8.1 3 3 3.0653 

citi6 26 5.0 96 18.4 244 46.8 108 20.7 47 9.0 3 3 3.1036 
citi7 23 4.4 97 18.6 253 48.6 106 20.3 42 8.1 3 3 3.0902 

citi8 30 5.8 98 18.8 238 45.7 110 21.1 45 8.6 3 3 3.0806 
citi10 27 5.2 98 18.8 243 46.6 109 20.9 44 8.4 3 3 3.0864 

citi11 24 4.6 97 18.6 251 48.2 106 20.3 43 8.3 3 3 3.0902 

 

 راهبردهای پیرامونی و درونیپیامدهای های مرتبط توصیف پاسخ گویه

تامین نیروی حکیمانه، مدیریت  شامل سه مولفه:  بنیان  حکمت راهبردهای پیرامونی و درونی مدیریت منابع انسانی  پیامدهای       

مولفه برای سنجش    .را تشکیل داده است راهبردهای پیرامونی و درونی  پیامدهای  است که طبقه  عملکرد حکیمانه و روابط حکیمانه  

راهبردهای پیرامونی و درونی از نه گویه استفاده شده است که میانگین  های پیامدهای تامین نیروی حکیمانه به عنوان یکی از مولفه

مدیریت عملکرد حکیمانه  مولفه  گزینه »تا حدودی« است. برای سنجش  و نما و میانه پاسخ هر نه گویه    3/ 038تا    3/ 007ها بین  گویه

  3/ 115ها بین راهبردهای پیرامونی و درونی از هفت گویه استفاده شده است که میانگین گویههای پیامدهای  به عنوان یکی از مولفه

روابط حکیمانه با کارکنان به عنوان یکی  مولفه گزینه »تا حدودی« است. برای سنجش و نما و میانه پاسخ هر هفت گویه   3/ 128تا 

و    3/ 168تا    3/ 144بین  ها  راهبردهای پیرامونی و درونی از شش گویه استفاده شده است که میانگین گویههای پیامدهای  از مولفه

های  درصد فراوانی پاسخهای مرکزی محاسبه شده و همچنین  شاخصگزینه »تا حدودی« است.  نما و میانه پاسخ هر شش گویه  

ها  این مولفهنشان دهنده این است که از نظر نمونه آماری،    روابط حکیمانه با کارکنانو    های مدیریت عملکرد حکیمانهمولفهمرتبط با  

 است.  گیریدر حد متوسط مقیاس اندازه تامین نیروی حکیمانهگیری است. مولفه در حد بالای متوسط مقیاس اندازه

 
 



       جلیلی و همکاران                                                                       هاي دولتیبنیان در سازمانحکمتانسانیهاي مدیریت منابعاعتبارسنجی شاخص

179 

 

 
 هاي پیامدهاي راهبردي درونی مولفه با مرتبط هايگویه پاسخ  آماري هايشاخص :5 جدول

 مولفه 

 
 گویه

 

 كاملاً مخالف 
 

 مخالف 
 

 تا حدودي 
 

 موافق 
 

 كاملاً موافق 
 

 شاخص مركزي 
 

تعدا

 د
% 

تعدا

 د
% 

تعدا

 د
% 

تعدا

 د
% 

تعدا

 د
 نما  %

 

می

 انه 
 

میانگی 

 ن
 

تامین  

نیروي  

 حکیمانه 

 

em1 26 5.0 117 22.5 240 46.1 105 20.2 33 6.3 3 3 3.0038 
em2 25 4.8 118 22.6 236 45.3 106 20.3 36 6.9 3 3 3.0192 
em3 22 4.2 118 22.6 241 46.3 98 18.8 42 8.1 3 3 3.0384 
em4 22 4.2 117 22.5 240 46.1 104 20.0 38 7.3 3 3 3.0365 
em5 27 5.2 118 22.6 238 45.7 101 19.4 37 7.1 3 3 3.0058 
em6 28 5.4 118 22.6 239 45.9 100 19.2 36 6.9 3 3 2.9962 
em7 27 5.2 117 22.5 239 45.9 101 19.4 37 7.1 3 3 3.0077 
em8 24 4.6 117 22.5 244 46.8 100 19.2 36 6.9 3 3 3.0134 
em9 23 4.4 119 22.8 244 46.8 101 19.4 34 6.5 3 3 3.0077 

مدیریت  

عملکرد  

 حکیمانه 

 

per1 22 4.2 111 21.3 209 40.1 136 26.1 43 8.3 3 3 3.1286 
per2 27 5.2 112 21.5 204 39.2 134 25.7 44 8.4 3 3 3.1075 
per3 24 4.6 112 21.5 207 39.7 134 25.7 44 8.4 3 3 3.1190 
per4 25 4.8 111 21.3 208 39.9 133 25.5 44 8.4 3 3 3.1152 
per5 25 4.8 112 21.5 207 39.7 133 25.5 44 8.4 3 3 3.1132 
per6 25 4.8 110 21.1 208 39.9 132 25.3 46 8.8 3 3 3.1228 
per7 25 4.8 112 21.5 207 39.7 134 25.7 43 8.3 3 3 3.1113 

روابط  

حکیمانه  

با  

 كاركنان

 

rel1 21 4.0 106 20.3 223 42.8 125 24.0 46 8.8 3 3 3.1324 
rel2 20 3.8 102 19.6 225 43.2 125 24.0 49 9.4 3 3 3.1555 
rel3 21 4.0 101 19.4 221 42.4 125 24.0 53 10.2 3 3 3.1689 
rel4 23 4.4 104 20.0 224 43.0 124 23.8 46 8.8 3 3 3.1267 
rel5 20 3.8 104 20.0 226 43.4 123 23.6 48 9.2 3 3 3.1440 
rel6 

20 3.8 105 20.2 233 44.7 124 23.8 39 7.5 3 3 3.1094 

 

 تحلیل توصیفی متغیرها 

های هر متغیر استفاده شده است. هر یک از متغیر با استفاده از چند گویه سنجش  سازی متغیرها از میانگین گویهبرای مقیاس    

ای تبدیل  سازی به از مقیاس ترتیبی به مقیاس فاصلهگذاری شده است. بنابراین متغیرها با انجام مقیاسشده و بین یک تا پنج نمره

های آماری گرایش مرکزی و پراکندگی استفاده شده است. نتایج و  شده است. برای توصیف این متغیرهای پژوهش از شاخص

 ارایه شده است.  8تا  6توصیفی متغیرهای مورد مطالعه تحقیق در جداول شماره های شاخص

 

 محورهای راهبردی پیرامونی های مرتبط توصیف مولفه

در ادامه به    بنیان است.حکمت مدیریت منابع انسانی    محورهای راهبردی پیرامونیهای  مولفه نهادها، بسترها و حکمت جمعی       

و انحراف   2/ 886با میانگین  نهادها  ها  های آنها پرداخته شده است. مولفهمولفههای استخراج شده برای  معرفی و تحلیل شاخص

و    0/ 738و انحراف معیار  2/ 901با میانگین  بسترها ها مولفه دارای چولگی و کشیدگی منفی است. 0/ 582و واریانس  0/ 736معیار 

و واریانس   0/ 815و انحراف معیار    3/ 066با میانگین    حکمت جمعیها  مولفه  دارای چولگی و کشیدگی منفی است.   0/ 545واریانس  

های مرکزی در دامنه  دور افتاده از شاخص  ها بیانگر وجود مشاهدهچولگی منفی مولفه  دارای چولگی و کشیدگی منفی است.   0/ 665

و    حکمت جمعیها حاکی از متوسط بودن  های آماری مولفهدهنده منحنی کوتاه توزیع است. شاخصچپ و کشیدگی منفی نشان

 از دیدگاه نمونه آماری است. نهادها و بسترها های پایین بودن مولفه
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 هاي محورهاي راهبردي پیرامونی حکمت بنیانمولفه   توصیفی  هايشاخص   :6جدول

 

*Standard deviation 

 

 محورهای راهبردی درونی حکمت بنیانهای مرتبط با توصیف مولفه

 

های مولفه  گراگیری حکیمانه، مدیریت حکیمانه، راهبرد حکیمانه، شهروند حکمت مفروضات حکیمانه، رفتار حکیمانه، تصمیم      

های استخراج شده برای  در ادامه به معرفی و تحلیل شاخص  بنیان است.حکمت مدیریت منابع انسانی    محورهای راهبردی درونی

دارای    0/ 817و واریانس    0/ 904و انحراف معیار    3/ 271با میانگین    مفروضات حکیمانهها  های آنها پرداخته شده است. مولفهمولفه

دارای چولگی  0/ 735و واریانس  0/ 857و انحراف معیار  3/ 361با میانگین   رفتار حکیمانهها مولفه چولگی و کشیدگی منفی است.

دارای چولگی    0/ 633و واریانس    0/ 796و انحراف معیار    3/ 210با میانگین    گیری حکیمانهتصمیم ها  مولفه  و کشیدگی منفی است.

دارای چولگی مثبت    0/ 745و واریانس    0/ 863و انحراف معیار    2/ 029با میانگین    مدیریت حکیمانهها  و کشیدگی منفی است. مولفه

دارای چولگی منفی   0/ 681و واریانس    0/ 825و انحراف معیار    2/ 899با میانگین    راهبرد حکیمانهها  و کشیدگی منفی است. مولفه

دارای چولگی و   0/ 678و واریانس    0/ 823و انحراف معیار    3/ 081با میانگین    گراشهروند حکمت ها  و کشیدگی مثبت است. مولفه

های مرکزی در دامنه راست و چپ  دور افتاده از شاخص  کشیدگی منفی است. چولگی مثبت و منفی به ترتیب بیانگر وجود مشاهده

دهنده منحنی بلند یا کوتاه توزیع به بیان دیگر تراکم زیاد یا تراکم  گیری است و کشیدگی مثبت و منفی به ترتیب نشانمقیاس اندازه

متوسط بودن  ،  راهبرد حکیمانهها حاکی از پایین بودن  های آماری مولفه های مرکزی است. شاخصها در اطراف شاخصکم مشاهده

از دیدگاه نمونه  گیری حکیمانه  مفروضات حکیمانه، رفتار حکیمانه و تصمیمو بالا بودن    گراشهروند حکمت و    مدیریت حکیمانه

 آماری است. 

 

 

 عامل اصلی 

 
 ها مولفه 

 
 تعداد

 
 میانگین 

 

 انحراف 

 معیار 

SD* 

 واریانس 
 

 چولگی 
 

 كشیدگی
 

  انحراف ضریب

 چولگی 
 

 كشیدگی
 

ي
رد

هب
 را

ي
ها

ور
مح

 
ی

مون
یرا

پ
  

 نهادها 

 
521 2.886 0.763 0.582 -0.068 -0.310 -0.636 -1.449 

 بسترها 

 
521 2.901 0.738 0.545 -0.126 -0.238 -1.180 -1.113 

حکمت  

 جمعی

 

521 3.066 0.815 0.665 -0.298 -0.607 -2.781 -2.843 
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 هاي محورهاي راهبردي درونی حکمت بنیانمولفه   توصیفی  هايشاخص : 7  جدول

 

*Standard deviation 
 

 با پیامدهای راهبردهای پیرامونی و درونی حکمت بنیان های مرتبط  توصیف مولفه

پیامدهای راهبردهای پیرامونی و درونی مدیریت  های  مولفه  تامین نیروی حکیمانه، مدیریت عملکرد حکیمانه و روابط حکیمانه     

های آنها پرداخته شده است.  مولفههای استخراج شده برای  در ادامه به معرفی و تحلیل شاخص  بنیان است.حکمت منابع انسانی  

  دارای چولگی و کشیدگی منفی است.   0/ 615و واریانس    0/ 784و انحراف معیار    3/ 014با میانگین    تامین نیروی حکیمانهها  مولفه

دارای چولگی و کشیدگی منفی    0/ 683و واریانس    0/ 826و انحراف معیار    3/ 117با میانگین    مدیریت عملکرد حکیمانهها  مولفه

دارای چولگی و کشیدگی    688/0و واریانس    0/ 830و انحراف معیار    3/ 139با میانگین    روابط حکیمانه با کارکنانها  مولفه  است.

دهنده  های مرکزی در دامنه چپ و کشیدگی منفی نشاندور افتاده از شاخص  ها بیانگر وجود مشاهدهمنفی است. چولگی منفی مولفه

های و بالا بودن بودن مولفه  تامین نیروی حکیمانهها حاکی از متوسط بودن  های آماری مولفهمنحنی کوتاه توزیع است. شاخص

 از دیدگاه نمونه آماری است.  مدیریت عملکرد حکیمانه و روابط حکیمانه

 
 

 

عامل  

 اصلی

 

 ها مولفه 
 

 تعداد
 

 میانگین 
 

 انحراف 

 معیار 

   SD*  

 واریانس 
 

 چولگی 
 

 كشیدگی
 

  انحراف ضریب

 چولگی 
 

 كشیدگی
 

م
رون

 د
ي

رد
هب

 را
ي

ها
ور

ح
 ی

 

مفروضات   

 حکیمانه 

 

521 3.271 0.904 0.817 -0.101 -0.507 -0.940 -2.375 

 رفتار حکیمانه 

 
521 3.361 0.857 0.735 -0.345 -0.739 -3.224 -3.460 

گیري  تصمیم

 حکیمانه 

 

521 3.210 0.796 0.633 -0.122 -0.802 -1.141 -3.754 

مدیریت  

 حکیمانه 

 

521 3.029 0.863 0.745 0.007 -0.442 0.067 -2.069 

 راهبرد حکیمانه 

 
521 2.899 0.825 0.681 -0.146 0.215 -1.368 1.007 

شهروند  

 گراحکمت 

 

521 3.081 0.823 0.678 -0.205 0.010 -1.916 0.048 
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 هاي پیامدهاي راهبردهاي پیرامونی و درونی حکمت بنیان مولفه   توصیفی  هايشاخص :  8  جدول

 

 

 بحث  

انسانی  محرک      منابع  مدیریت  محورهای  حکمت های  طبقه  که  است  جمعی  و حکمت  بسترها  نهادها،  مولفه:  سه  شامل  بنیان 

های مرتبط با  های مرکزی محاسبه شده و همچنین درصد فراوانی پاسخشاخصبر اساس    راهبردی پیرامونی را تشکیل داده است.

مدیریت    .گیری است نهادها، بسترها و حکمت جمعی در حد زیر متوسط مقیاس اندازه،  های محورهای راهبردی پیرامونیمولفه

گیری حکیمانه، مدیریت حکیمانه، راهبرد  بنیان شامل شش مولفه: مفروضات حکیمانه، رفتار حکیمانه، تصمیمحکمت منابع انسانی  

های مرکزی محاسبه شده و  شاخص  گرا است که طبقه محورهای راهبردی درونی را تشکیل داده است.حکیمانه، شهروند حکمت 

این  گیری حکیمانه نشان دهنده های مفروضات حکیمانه، رفتار حکیمانه و تصمیمهای مرتبط با مولفههمچنین درصد فراوانی پاسخ

تامین نیروی حکیمانه، مدیریت عملکرد    گیری است.ها در حد بالای متوسط مقیاس اندازهاست که از نظر نمونه آماری، این مولفه 

های مرکزی محاسبه  شاخص  حکیمانه و روابط حکیمانه است که طبقه پیامدهای راهبردهای پیرامونی و درونی را تشکیل داده است.

های مدیریت عملکرد حکیمانه و روابط حکیمانه با کارکنان نشان دهنده  های مرتبط با مولفهشده و همچنین درصد فراوانی پاسخ

گیری است. مولفه تامین نیروی حکیمانه در حد  ها در حد بالای متوسط مقیاس اندازهاین است که از نظر نمونه آماری، این مولفه

 گیری است. متوسط مقیاس اندازه

گردد و  می  محورهای راهبردی پیرامونی موجب افزایش محورهای راهبردی درونی همچنین یافته ها حاکی از ایست که افزایش      

با پشتیبانی از تاثیر  در نتیجه  شود.  می  موجب کاهش محورهای راهبردی درونی  محورهای راهبردی پیرامونیبرعکس آن کاهش  

افزایش محورهای راهبردی پیرامونی منجر  ، اثبات می گردد که  محورهای راهبردی درونیبر افزایش    محورهای راهبردی پیرامونی 

محورهای  افزایش  بعلاوه،   شود.های دولتی میبنیان در سازمانحکمت به افزایش محورهای راهبردی درونی مدیریت منابع انسانی  

موجب کاهش   محورهای راهبردی پیرامونیگردد و برعکس آن کاهش  میراهبردی درونی    راهبردی پیرامونی موجب افزایش پیامد

نشان   راهبردی درونی،  پیامدبر افزایش    محورهای راهبردی پیرامونیبا پشتیبانی از تاثیر  در نتیجه  شود.  میراهبردی درونی    پیامد

بنیان در  حکمت ابع انسانی افزایش محورهای راهبردی پیرامونی منجر به افزایش پیامد راهبردی درونی مدیریت منداده می شود که 

میسازمان دولتی  تأثیر    شود.های  بررسی  درونی  با  راهبردی  محورهای  درونی    پیامدبر  افزایش  شد  راهبردی  افزایش  مشخص 

  افزایش محورهای راهبردی درونی گردد و برعکس آن کاهش میراهبردی درونی  محورهای راهبردی درونی موجب افزایش پیامد

پیامد نتیجه  شود.  میراهبردی درونی    موجب کاهش  تاثیر  در  از  افزایش  افزایش محورهای راهبردی درونی  با پشتیبانی    پیامدبر 

 میانگین  تعداد  هاي پژوهش مولفه  عامل اصلی 
 انحراف 

 معیار
 كشیدگی  چولگی واریانس 

 انحراف ضریب 

 كشیدگی  چولگی

 پیامد 

 

 درونی راهبردي

 

نیروي   تامین 

 حکیمانه 

 

521 3.014 0.784 0.615 -0.035 -0.195 -0.328 -0.911 

عملکرد   مدیریت 

 حکیمانه 

 

521 3.117 0.826 0.683 -0.251 -0.832 -2.346 -3.894 

با  حکیمانه  روابط 

 كاركنان 

 

521 3.139 0.830 0.688 -0.021 -0.282 -0.194 -1.322 
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افزایش محورهای راهبردی درونی منجر به افزایش پیامد راهبردی درونی مدیریت منابع انسانی    اثبات می گردد که  راهبردی درونی،

به واسطه  راهبردی درونی    پیامدبر    محورهای راهبردی پیرامونیارزیابی تأثیر غیر مستقیم    شود.های دولتی میبنیان در سازمانحکمت 

 محورهای راهبردی پیرامونی از طریق محورهای راهبردی درونی موجب افزایش پیامدنشان داد افزایش    محورهای راهبردی درونی

موجب کاهش   محورهای راهبردی پیرامونی از طریق محورهای راهبردی درونیگردد و برعکس آن کاهش  میراهبردی درونی  

راهبردی درونی   پیامدبر افزایش    محورهای راهبردی پیرامونیبا پشتیبانی از تاثیر غیرمستقیم  در نتیجه  شود.  میراهبردی درونی    پیامد

افزایش محورهای راهبردی بیرونی به واسطه محورهای راهبردی درونی منجر این نظریه که    به واسطه محورهای راهبردی پیرامونی،

 تایید می گردد.، شودهای دولتی میبنیان در سازمانحکمت به افزایش پیامد راهبردی درونی مدیریت منابع انسانی 

 نتیجه گیری  

بنیان در ادرات دولتی شامل سه مولفه نهادها، بسترها و حکمت جمعی است که طبقه محورهای    حکمت مدیریت منابع انسانی          

تصمیم  رفتار حکیمانه،  مفروضات حکیمانه،  است.  داده  تشکیل  را  پیرامونی  راهبرد راهبردی  مدیریت حکیمانه،  گیری حکیمانه، 

است.حکیمانه، شهروند حکمت  داده  تشکیل  را  درونی  راهبردی  محورهای  طبقه  که  است  مدیریت    گرا  نیروی حکیمانه،  تامین 

 شامل می شود. عملکرد حکیمانه و روابط حکیمانه است که طبقه پیامدهای راهبردهای پیرامونی و درونی را  

 پیشنهادات 

بر    یها و جوامع مبتنسازماندر    ینقش مهم  تواندیم  انی بنحکمت   یمنابع انسان  ت یریاست که مد  نیمطالعه ا  نیجنبه ا  نیمهمتر

کارکنان    انیدر م  یرا به طور مساو  یعدالت اجتماع  تواندیم  ان یبنحکمت   یمنابع انسان  ت یریمد  یریحکمت داشته باشد. بکارگ

  ن یکند. چن  ت ی تقو   یاستثنائ  چ یهمه بدون ه  یارتقاء حقوق کارکنان برا  یخاص و مناسب برا  ی هبه عنوان را  یدولت  یهاسازمان

منابع    ت ی ریو امکان بحث آگاهانه در مورد سازمان و مد  قیموجب گسترش و تعم  انیبن حکمت   یمنابع انسان  ت یریدر مورد مد  یدرک 

ارشد از قضاوت و اقدام خردمندانه    رانیاست تا مد  یفرصت  انیبن حکمت   یمنابع انسان  ت یری. مدآوردیرا فراهم م  انیبنحکمت   یانسان

است که    یو روان  یعدالت اجتماع  ت یو تقو  جی ترو  یسازمان  نی چن  امدی. پندیاستفاده نما  مانهیسازمان حک  کی در جهت ساخت  

  ی برقرار  ی منظور تلاش برا  بهجامعه اشاره دارد.    کیدرون    ازاتیها و امتانسان از نظر ثروت، فرصت   ی ازهایبه ن  یعدالت اجتماع

  ،یاجتماع  ت یعادلانه در مشاغل، حما  ع یتوز  نیتضم  یبرا  فی در حقوق و وظا  یلازم است عقل عمل  کسان،ی  یعدالت اجتماع

عادلانه ثروت، فرصت    عیاز توز  نانیاطم  یبرا  ت یریمد  نیشود. ا  نییدر محل کار تع  یو اصول و حقوق اساس  یاجتماع  یگفتگو 

 .است  یفاحش اجتماع یعدالت یو کاهش ب جهیتن یبرابر، برابر 

  ی انسان  یروین  یمفهوم حکمت در نظامها  یتوسعه و تسر  ی: چگونگشودیم  شنهادیپ  یدولت  یهادر سازمان  یمنابع انسان  رانیمد  به

  .ندینما جادیو ا  ییمفهوم در سازمان خود را شناسا نیا یری گ شکل یرا مورد تامل و مداقه قرار دهند و بسترها

فارغ از    انیحکمت بن  یمنابع انسان  ت یریمد  یسازادهیپ  نکهی: با توجه به اشودیم  شنهادیپ  نیحاصل از مطالعه همچن  جینتا  مطابق

ساز  فرهنگ  یهانییها و آلذا برنامه  ست،ین  ریعناصر درون سازمان امکان پذ  نیو همچن  رونیب  طیاجتماع و عناصر مح  یرامونیعوامل پ

  .سازمان را مد نظر قرار دهند طی مح نبه منظور مساعد ساخت

  یشهروندگرائ  مانه،یرفتار حک  مانه،ی حک  یریگ میتصم  مانه،یحک  ت ی ریدرون سازمان ازجمله مد  نینقش آفر  یهاتوجه به مولفه  با

  کیبه    یو معنو   یمفهوم صرفا فلسف  کیمفهوم حکمت و خارج کردن آن از    یسازضمن فرهنگ  شودیم  شنهادیگرا، پحکمت 

  یبه اقتضا مانهیحک کرد یو کارکنان با رو ران یدر سطح مد یو عملکرد ی ریگ میصمت یدر عرصه سازمان، منشورها یمفهوم کاربرد

 شود.   جیو ترو  هیته یهر حوزه کارکرد
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Validation of policy-based human resource management indicators in 

government organizations 

 

Abstract 

 

The role of wisdom in different dimensions of organizations and sub-systems of organizations, especially in the human 

resource management system, can be considered. Although the concept of wisdom-based organization has been 

proposed in the management literature and it has been stated that wisdom-based organizations can have practical 

capacity more than a knowledge-based organization. But the components in government organizations are still not 

clear. In this regard, this study tries to extract the components and refine and validate the indicators identified in the 

management of strategic human resources and our relationships between them. 

The method is the descriptive-survey research, done by sampling a cluster of managers, deputies, heads of 

departments and experts in charge of government organizations: program and budget, education, health and treatment, 

Ministry of Science, Research and Technology, document registration, tax affairs and Gas company. Structural 

equation model with Lisrel software was used to analyze the data. The research tool was a researcher-made 

questionnaire. 

The promotion of peripheral strategic axes leads to the improvement of internal strategic axes and the reduction of 

peripheral strategic axes causes the reduction of internal strategic axes. As a result, with the support of the effect of 

the strategic axes of the environment on the increase of the strategic axes of the internal, it is proved that the increase 

of the strategic axes of the environment leads to the increase of the strategic axes of the internal strategic axes of the 

management of strategic human resources in government organizations. 

Keywords: validation of indicators, human resource management, wisdom. 
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    (1)پیوست  1جدول شماره 

 ها براساس ارزیابی خبرگان از ضرورت و مرتبط بودن ها در ارتباط با سازهگویهروایی قضاوتی  :1جدول 

 گویه پرسشنامه مولفه  شماره
 نتیجه و  روایی ارزیابان

 cvr cvi گیریتصمیم 

1 

ها
هاد

ن
 

 حفظ گویه 0.93 0.73 گذار وجود دارند. درمحیط برون سازمان من نهادهای مدنی و شهروندی فعال و تاثیر 

 حفظ گویه 0.93 0.73 گذار وجود دارند. درمحیط برون سازمان من نهادهای ارزشی فعال و تاثیر  2

 حفظ گویه 0.93 0.73 گذار وجود دارند. درمحیط برون سازمان من نهادهای سیاسی فعال و تاثیر 3

 حفظ گویه 0.93 0.87 گذار وجود دارند. درمحیط برون سازمان من نهادهای فرهنگی فعال و تاثیر  4

 حفظ گویه 0.87 0.73 گذار وجود دارند. درمحیط برون سازمان من نهادهای قانونی فعال و تاثیر 5

 حفظ گویه 0.80 0.87 گذار وجود دارند. ای فعال و تاثیر درمحیط برون سازمان من نهادهای بودجه  6

7 

ها 
ستر

ب
 

 حفظ گویه 0.87 0.87 محیط برون سازمان من محیطی پویا و در حال تغییر است. 

 حفظ گویه 0.80 0.87 سیاستهای حاکم بر محیط بیرون سازمان من سیاستهایی مبتنی بر حکمت هستند.  8

9 
ها وجود سازمانگیری حکیمانه  در محیط بیرون سازمان من قوانین و مقررات حمایتی در شکل

 دارد. 
 حفظ گویه 0.80 0.87

 حفظ گویه 0.93 0.87 در محیط بیرون سازمان من فرهنگ حکیمانه اندیشیدن حاکم است.  10

11 
به گونه بیرون سازمان من  ای است که نیازهای جامعه شهروندی و ذینفعان سازمان را محیط 

 کند. منعکس می 
 حفظ گویه 0.93 0.73

 حذف گویه  0.60 0.33 فرآیندهای اجتماعی در جامعه من پیچیده هستند  12

13 

عی 
جم

ت 
کم

ح
 

 حفظ گویه 0.87 0.73 گرا هستند. اعضای جامعه برون سازمان من ضابطه 

 حفظ گویه 0.93 0.73 فرهنگ حاکم بر جامعه برون سازمان من پویا و هوشمند است.  14

 حفظ گویه 0.87 0.87 گرا هستند.جامعه برون سازمان من تمدن  15

 حفظ گویه 0.93 0.87 جامعه برون سازمان من به قوای حاکمیتی اعتماد دارند.  16

 حفظ گویه 0.87 0.87 هستند.  پذیرجامعه برون سازمان من مسئولیت  17

 حفظ گویه 0.87 0.87 جامعه برون سازمان من حق طلب هستند.  18

19 

انه 
یم

حک
ت 

ضا
رو

مف
 

 حفظ گویه 0.93 0.87 نگر و نگاه همزمان به دنیا و آخرت شکل گرفته است. سازمان من بر اساس رویکردی کل 

 حفظ گویه 0.80 0.87 سازمان من بر اساس رویکردحق طلبانه شکل گرفته است.  20

 حفظ گویه 1.00 0.87 سازمان من بر اساس رویکردمبتنی بر تقوا شکل گرفته است.  21

 حفظ گویه 0.93 0.87 اصل شکیبایی بر کلیه شئون سازمان من حاکم است.  22

 حفظ گویه 0.93 0.87 سازمان من بر اساس اعتماد شکل گرفته است.  23

 حفظ گویه 1.00 0.87 اصل شورا از اصول حاکم بر سازمان من است.  24

 حفظ گویه 0.87 0.73 محور است. سازمان من جامعه  25

 حفظ گویه 0.93 0.73 گیرد. سازمان من در برابر انجام امور ذینفعان خود، دنیا و آخرت را در نظر می  26

 حذف گویه  0.67 0.33 اقتدار بر ساختار انسانی سازمان من حاکم است.  27

 حذف گویه  0.60 0.47 عقلانیت مبتنی بر وحی از مفروضات امور در سازمان من است.  28

29 

انه 
یم

حک
ار 

رفت
 

 حفظ گویه 0.87 0.87 شود.در سازمان من فرهنگ اعتماد ترویج و تقویت می 

 حفظ گویه 0.93 0.73 شود. گرایی دنبال میدر سازمان من عدالت  30

 حفظ گویه 0.87 0.87 شود. در سازمان من دانش بهنگام تسهیم می 31
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 گویه پرسشنامه مولفه  شماره
 نتیجه و  روایی ارزیابان

 cvr cvi گیریتصمیم 

 حذف گویه  0.67 0.47 پردازد. سازمان من به صورت مستمر به پرورش کارکنان می  32

 حفظ گویه 0.93 0.73 کند. در سازمان من درستکارانه و مبتنی بر اخلاق رفتار می  33

 حفظ گویه 0.87 0.87 کند. سازمان من نسبت به کلیه امور هوشیارانه عمل می  34

 حفظ گویه 0.93 0.87 های ذینفعان فعالانه پاسخگو است. سازمان من نسبت به خواسته 35

 حفظ گویه 0.93 0.87 دهد. سازمان من عملگراست و بهنگام نسبت به امور گوناگون واکنش نشان می  36

 حفظ گویه 0.87 0.87 اقدامات سازمان من در جهت خلاقیت پروری است.  37

 حفظ گویه 0.93 0.87 گرا است. سازمان من دانائی  38

 حفظ گویه 0.93 0.87 سازمان من شایسته پرور است.  39

 حذف گویه  0.60 0.47 ژرف اندیشی در سازمان من رواج دارد.  40

 حفظ گویه 0.87 0.73 اقدامات سازمان من در جهت بشر دوستی است.  41

42 

یم 
صم

ت
انه

یم
حک

ی 
گیر

 

 حفظ گویه 0.93 0.73 گیرند. در سازمان من تصمیمات برمبنای شناخت عمیق مسائل شکل می 

43 
شود و تصمیمات بر اساس مفروضات معنوی  گرایانه عمل می در سازمان من برای انتخاب تکلیف

 گیرند.شکل می 
 حفظ گویه 0.93 0.87

 حفظ گویه 0.87 0.73 ها هوشمندانه است. در تصمیمات اخذ شده در سازمان من انتخاب گزینه 44

 حفظ گویه 0.93 0.87 تصمیمات اخذ شده در سازمان من شفاف هستند.  45

 حفظ گویه 0.93 0.87 های اجرائی تصمیم سازگار هستند. تصمیمات اخذ شده در سازمان من با زمینه 46

 حفظ گویه 0.87 0.87 تصمیمات اخذ شده در سازمان من با حقایق هستی سازگار هستند.  47

 حفظ گویه 0.87 0.87 شوند. در سازمان من تصمیمات براساس روشهای چند معیاره اخذ می  48

 حفظ گویه 0.87 0.87 شوند.تصمیمات در سازمان من سازگار با ملاحظات اجتماعی اخذ می  49

50 
انه 

یم
حک

ت 
یری

مد
 

سازمان من به صورت توامان از توان تجربه، دانش، مهارت، تخصص و معنویت نیروها بهره  

 نمایدکند و این فرآیند را تقویت می برداری می 
 حفظ گویه 0.93 0.87

51 
سازمان من به صورتی ابتکاری فرهنگ حاکم را در جهت شکل دادن به فرهنگ حکیمانه تغییر 

 داده است. 
 حفظ گویه 0.93 0.87

 حذف گویه  0.53 0.47 برد. های کل اعضای سازمان بهره می سازمان من از دانسته  52

 حفظ گویه 0.87 0.87 های ادراکی و کیفی بهره برداری کند. سازمان من قادر است از داده  53

 حفظ گویه 0.87 0.87 سازمان من در تصمیمات و اقدامات عینیت و ذهنیت را هم ارزش میداند.  54

 حفظ گویه 0.87 0.87 دهد. در سازمان من قبل از هر اقدام مصلحت جمعی را مورد ملاحظه قرار می  55

 حفظ گویه 0.87 0.87 های معنوی مورد تاکید است. در سازمان من توسعه یادگیری  56

 حذف گویه  0.60 0.47 گرائی حاکم است. در سازمان من حقیقت  57

 حفظ گویه 0.87 0.87 یابد. شود و توسعه می درسازمان من هارمونی و زیبائی شناسی در کلیه امور تقویت می  58

59 

انه 
یم

حک
رد 

اهب
ر

 

 حفظ گویه 0.87 0.87 شوند.در سازمان من راهبردها با ملاحظات اخلاقی طراحی می 

 حفظ گویه 0.87 0.87 شوند. اند و در تعیین راهبردها در نظر گرفته می در سازمان من ارزشهای محوری تدوین شده 60

 حذف گویه  0.73 0.47 های عمیق است. در سازمان من تشخیص امور راهبردی مبتنی بر تحلیل 61

 حفظ گویه 0.87 0.87 گیرد.درسازمان من شناخت متغیرها با رویکرد راهبردی صورت می  62

 حذف گویه  0.60 0.47 شود. در سازمان من استراتژی با محوریت اخلاق اجرا می  63
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 گویه پرسشنامه مولفه  شماره
 نتیجه و  روایی ارزیابان

 cvr cvi گیریتصمیم 

 حفظ گویه 0.87 0.87 شوند.محور اجرا می در سازمان من استراتژیها به رویکرد ارزش  64

 حذف گویه  0.53 0.33 برد. سازمان من در کلیه امور از الگوی بهبود مستمر بهره می  65

66 
در سازمان من برای اجرای راهبرد موزون بودن و توجه به هارمونی )زیبایی شناسی( در نظر 

 شود. گرفته می
 حفظ گویه 0.87 0.87

 حفظ گویه 0.87 0.87 گیرد.در سازمان من مدیریت عملکرد با ملاحظات حکیمانه صورت می  67

 حذف گویه  0.40 0.47 سازمان من به نظام جبران خدمت و پاداش عمق بخشیده است.  68

 حفظ گویه 0.87 0.73 در سازمان من بازخوردهای عملکرد معنایی هستند.  69

70 
های ذینفعان ملاک ارزیابی است و نتایج و پیامدهای عملکرد با این معیار در سازمان من خواسته 

 شود.سنجش می
 حذف گویه  0.53 0.33

 حذف گویه  0.60 0.47 دهد. سازمان من اقدامات اصلاحی را به صورت مستمر انجام می  71

72 

ت 
کم

 ح
ند

رو
شه

 گرا

 حفظ گویه 0.93 0.87 گرا هستند. کارکنان در سازمان من شهروندان سازمانی جمع

 حذف گویه  0.67 0.33 کارکنان سازمان من شهروندانی با فهم بالایی از قوانین هستند.  73

 حفظ گویه 0.93 0.87 اجتماعی هستند.  -کارکنان در سازمان من شهروندانی با هوش عملی   74

 حفظ گویه 0.93 0.87 کنند. کارکنان در سازمان من شهروندانی هستند که از منطق بازار پیروی نمی  75

 حذف گویه  0.67 0.47 افزایند.کارکنان در سازمان من شهروندانی هستند که به صورت مستمر بر آگاهی خود می  76

 حذف گویه  0.67 0.47 باشند. کارکنان در سازمان من شهروندانی هستند که به صورت مستمر در حال یادگیری می 77

 حفظ گویه 0.93 0.73 .گرا هستندکارکنان در سازمان من شهروندانی حقیقت 78

 حذف گویه  0.60 0.33 نگر هستند. کارکنان در سازمان من در کلیه امور غائی 79

 حفظ گویه 0.93 0.87 کارکنان در سازمان من شهروندانی هستند که میل به تعالی دارند.  80

 حذف گویه  0.53 0.47 جوانمردی بر کلیه رفتارها و عملکرد کارکنان در سازمان من حاکم است.  81

 حفظ گویه 0.93 0.87 کارکنان در سازمان من شهروندانی هستند که تفکر چند بعدی دارند.  82

 حفظ گویه 0.93 0.87 کارکنان در سازمان من شهروندانی قابل اعتماد هستند.  83

 حفظ گویه 0.87 0.87 گرا هستند. کارکنان در سازمان من شهروندانی عدالت  84

 حفظ گویه 0.80 0.73 کارکنان در سازمان من شهروندانی با تقوا هستند.  85

86 
کارکنان در سازمان من شهروندانی هستند که قادرند در تفکر و رفتار عینیت و ذهنیت را ترکیب  

 کنند. 
 حفظ گویه 0.93 0.87

 حفظ گویه 0.87 0.87 گرا هستند. کارکنان در سازمان من شهروندانی اخلاق  87

 حفظ گویه 0.80 0.87 با پاسخگویی شفاف هستند.  پذیرکارکنان در سازمان من شهروندانی مسئولیت  88

 حذف گویه  0.67 0.47 کنند. های مادی و معنوی سازمان را حفظ می کارکنان در سازمان من دارائی  89

 حذف گویه  0.60 0.47 کارکنان در سازمان من شهروندانی نوع دوست هستند.  90

91 

انه
یم

حک
ی 

رو
ن نی

امی
ت

 

 حفظ گویه 0.93 0.87 شود. به منظور تامین نیروی حکیمانه انتخاب نیروی انسانی هوشمندانه انجام می

92 
در سازمان من سازکارهای مدیریت نیروی انسانی به شکلی است که روند یادگیری صعودی 

 شود. 
 حذف گویه  0.53 0.47

 حفظ گویه 0.87 0.87 شود. سازی میبه منظور تامین نیروی حکیمانه شکوفائی خلاقیت بستر  93

 حفظ گویه 0.80 0.73 شود.به منظور تامین نیروی حکیمانه نادانی و خلاءها مطالعه می  94
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 گویه پرسشنامه مولفه  شماره
 نتیجه و  روایی ارزیابان

 cvr cvi گیریتصمیم 

 حفظ گویه 0.93 0.87 شود. به منظور تامین نیروی حکیمانه به موضوع یادگیری نیروی انسانی بلند مدت نگاه می 95

 حفظ گویه 0.87 0.73 شودسازی میدر تامین نیروی حکیمانه برای تفکر چند بعدی بستر  96

97 
از اطلاعات به صورت فریبکارانه بهره   در سازمان من بسترها به شکلی فراهم شده است که 

 برداری نشود. 
 حذف گویه  0.53 0.47

 حفظ گویه 0.93 0.87 نگر حاکم است. به منظور تامین نیروی حکیمانه در تدوین مسیر شغلی رویکردی غائی  98

99 
طلبی   فرصت  سوی  به  طلبی شخصی  فرصت  از  بر حرکت  حکیمانه  نیروی  تامین  منظور  به 

 شود. سازمانی تاکید می
 حفظ گویه 0.87 0.73

 حفظ گویه 0.93 0.87 شود.به منظور تامین نیروی حکیمانه در ارتقاء هارمونی )زیبائی شناسی( در نظر گرفته می  100

 حفظ گویه 0.87 0.87 شود.به منظور تامین نیروی حکیمانه هارمونی )زیبائی شناسی( شاغل و شغل در نظر گرفته می  101

102 

انه
یم

حک
رد 

لک
عم

ت 
یری

مد
 

پیاده به شکلی هوشمندانه  توزیعی  منظور مدیریت عملکرد حکیمانه عدالت  دنیال به  سازی و 

 شود. می
 حفظ گویه 0.93 0.87

 حفظ گویه 0.87 0.87 شود. به منظور مدیریت عملکرد حکیمانه بر عملکرد آگاهانه کارکنان تاکید می  103

104 
به منظور مدیریت عملکرد حکیمانه پرداختها براساس عملکرد هوشمندانه و هارمونیک تعیین 

 شود. می
 حفظ گویه 0.93 0.87

105 
ارزیابی مبنای  حکیمانه  عملکرد  مدیریت  منظور  گرفته  به  نظر  در  جمعی  مصلحت  تحقق  ها 

 شود. می
 حفظ گویه 0.80 0.87

 حفظ گویه 0.87 0.73 شود.به منظور مدیریت عملکرد حکیمانه به معانی عملکرد امتیاز داده می  106

 حفظ گویه 0.80 0.87 شود. به منظور مدیریت عملکرد حکیمانه عملکرد به صورتی اقتضائی سنجیده می 107

 حفظ گویه 0.80 0.87 گیرد.به منظور مدیریت عملکرد حکیمانه تعالی معنوی، کیفی و کمی مبنای ارزیابی قرار می  108

109 
ان 

رکن
 کا

 با
انه

یم
حک

ط 
واب

ر
 

به منظور ایجاد روابط حکیمانه با کارکنان رویکرد خود مدیریتی با تکیه بر اخلاق و معنویات  

 شود. دنبال می
 حفظ گویه 0.87 0.87

110 
تصمیم  کارکنان  با  حکیمانه  روابط  ایجاد  منظور  اخذ  گیریبه  جمعی  دانائی  برآیند  برمبنای  ها 

 شود. می
 حفظ گویه 0.87 0.87

111 
ابزارهای عینی و ذهنی در قالب منشور  از ترکیب  با کارکنان  ایجاد روابط حکیمانه  به منظور 

 شود. شهروندی برای کنترل استفاده می 
 حفظ گویه 0.80 0.87

 حفظ گویه 0.80 0.73 به منظور ایجاد روابط حکیمانه با کارکنان منشور شهروندی فصل مشترک روابط است.  112

113 
به منظور ایجاد روابط حکیمانه با کارکنان تعهد به کلیه ذینفعان بر کلیه امور و فرآیندهاحاکمیت  

 دارد. 
 حفظ گویه 0.80 0.73

 حفظ گویه 0.80 0.87 گرایانه وجود دارد. به منظور ایجاد روابط حکیمانه با کارکنان در کلیه تعاملات رویگرد اخلاق  114
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   ( 2)پیوست  2شماره جدول 

 

 بخش کیفی پژوهش  در بنیان الگوی مدیریت منابع انسانی حکمت کدگذاری اجزای  نتایج  :2جدول 

 نوع کدها و مضامین 

 پایه  دهندهسازمان فراگیر

نی
مو

یرا
ی پ

رد
اهب

ی ر
ها

ور
مح

 

ها
هاد

ن
 

( شهروندی  و  مدنی  ) 8نهادهای  ارزشی  نهادهای   ،)18 ( سیاسی  نهادهای   ،)15( فرهنگی  نهادهای   ،)17  ،)

 ( 19ای )( و نهادهای بودجه 18گذاری ) نهادهای قانون

ها 
ستر

ب
 

(، قوانین و مقررات حمایتی 17بنیان ) حکمت (، سیاستهای 7(، پیچیدگی فرآیندهای جامعه ) 8پویایی محیط )

 ( 17( و تعامل با نیازهای جامعه شهروندی و ذینفعان ) 16(، فرهنگ حکیمانه اندیشیدن )15)

عی 
جم

ت 
کم

ح
 

( پویا  ضابطه 12آگاهی   ،) ( ) 10گرائی  هوشمند  و  پویا  فرهنگ  تمدن 14(،   ،)( قوای  16گرایی  به  اعتماد   ،)

( و حق طلبی 15(، گرایش همزمان به تعالی دنیوی و اخروی )13پذیری اجتماعی )(، مسئولیت 17حاکمیتی )

(17 ) 

نی
زما

سا
ن 

رو
ل د

وام
ع

 

انه 
یم

حک
ت 

ضا
رو

مف
 

(، اصل اعتماد 9(، اصل شکیبایی )8(، اقتدار ) 9(، تقوا ) 15(، حق طلبی )9نگری )نگاه به دنیا و آخرت( ) کل 

(، نگاه دنیوی 8(، عقلانیت مبتنی بر وحی )14(، اصل تساوی ) 12(، جامعه محوری )14(، اصل شورا ) 15)

 (، 11ایجاد و توسعه شور خدمت ) ( و 10و اخروی به امور ذینفعان )

انه 
یم

حک
ار 

رفت
 

(، تربیت و پرورش مستمر  14(، تسهیم دانش بهنگام )15گرایی )(، عدالت 17ترویج و تقویت فرهنگ اعتماد )

(، شهودگرایی  18(، عملگرایی بهنگام )17(، پاسخگویی فعال ) 17(، هوشیاری )18(، درستکاری اخلاقی )17)

شایسته 11)  ،) ( شهامت 15پروری   ،)( )(، خلاقیت 14پروری  )18پروری  اندیشی  دانایی17(، ژرف  گرایی (، 

 ( 15( و بشر دوستی )17)

یم 
صم

ت
انه

یم
حک

ی 
گیر

 

 ( مساله  عمیق  تکلیف17شناخت  انتخاب   ،)( معنوی(  )مفروضات  ) 13گرایانه  هوشمندانه  انتخاب   ،)14  ،)

(،  16های اجرایی تصمیم ) (، سازگار با زمینه 15(، صحت و دقت در انتخاب گزینه )16گیری شفاف ) تصمیم 

(،  15(، قابلیت اعتماد در محیطهای نامطمئن )12(، مبتنی بر روشهای چندمعیاره )10سازگار با حقایق هستی )

 (، 11سازگار با ملاحظات اجتماعی )
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 نوع کدها و مضامین 

 پایه  دهندهسازمان فراگیر

انه 
یم

حک
ت 

یری
مد

 

برداری توامان تجربه، دانش، مهارت، تخصص و معنویت  (، توامندسازی در بهره 12یادگیری پویا و فراگیر )

برداری از  (، توانمندی در بهره 14بنیان )حکمتریزی فرهنگ  (، دگرگونی ابتکاری فرهنگ درراستای پایه15)

(، هم ارزش دانستن بار  14های کل اعضای سازمان )برداری از دانسته (، بهره 13های ادراکی و کیفی )داده

های  (، توسعه یادگیری14(، ارزیابی مصلحت جمعی پیش از اقدام )15عینیت و ذهنیت در تصمیم و اقدام ) 

(، توسعه هوش  12(، توسعه هوش عاطفی )13گرایی )(، توسعه حقیقت 8گرایی )(، توسعه تعبد 15معنوی ) 

شناسی  ( و تقویت و توسعه زیبایی14(، توسعه هوش استدلالی ) 11(، تسهیم حقایق و حکمت )10معنوی ) 

(10 ) 

انه 
یم

حک
رد 

اهب
ر

 

(، شناخت  15راهبردی )  –(، تشخیص تحلیلی  17(، تدوین ارزشهای محوری )15طراحی اخلاقی راهبرد ) 

محور استراتژی  (، اجرای اخلاق 10شناسی راهبردی ) (، زیبایی9(، ترسیم منشور شهروندی ) 16راهبردی )

شناسی و (، ملاحظات زیبایی12(، پیروی از الگوی بهبود مستمر )15محور استراتژی )(، اجرای ارزش 14)

(، مدیریت عملکرد با ملاحظات  14(، عمق بخشی به نظام جبران خدمت و پاداش )10هارمونی در اجرا )

(، سنجش واریانس نتایج و پیامدها  11(، توجه به بازخوردهای معنایی )16(، شفافیت ابزارها ) 15حکیمانه )

 ( منشور شهروندی  ب10با چارچوبهای  پیامدها  و  نتایج  واریانس  )ا خواسته(، سنجش  ذینفعان  و  12های   )

 ( 15استمرار در اقدامات اصلاحی ) 

ند 
رو

شه
انه 

یم
حک

ی 
رائ

گ
 

(، استمرار آگاهی  10(، پرهیز از منطق بازار ) 14اجتماعی )  -(، هوش عملی  16(، فهم قوانین ) 17گرایی )جمع 

یادگیری مستمر )15) ا  ) (، حقیقت16(،  )(، غائی18گرائی  )(، تخصص 14نگری  تعالی  15گرایی  به  میل   ،)

(،  17(، اعتماد ) 17(، تفکر چند بعدی ) 10(، جوانمردی )11(، هوش عملکردی ) 8(، هوش شنیداری )11)

)عدالت  ) 18گرائی  تقوا   ،)13( ذهنیت  و  عینیت  همزمان  ترکیب  قابلیت  اخلاق 10(،   ،)( (،  18گرایی 

(  13های مادی و معنوی سازمان )(، حافظ دارائی 11(، همدردی ) 17پذیری و پاسخگویی شفاف )مسئولیت 

 ( 14و نوع دوستی )

حک
ی 

سان
ع ان

مناب
ت 

یری
مد

انه
یم

 

انه
یم

حک
ی 

رو
ن نی

امی
ت

 

( انسانی  نیروی  هوشمندانه  )(، جاری 18انتخاب  یادگیری  روند صعودی  بسترسازی شکوفائی  12سازی   ،)

بسترسازی شکوفائی خلاقیت )17استعدادها ) نادانی15(،  مطالعه   ،) ( بلند مدت 11ها  یادگیری (،  گرائی در 

(14( بعدی  چند  تفکر  بسترسازی  بهره 15(،  از  برائت  بسترسازی  فریبکارانه(،  )  برداری  (،  13اطلاعاتی 

(، حرکت از فرصت طلبی  13نگری در تدوین مسیر شغلی )(، غائی 15های یادگیری پویا و فراگیر ) برنامه

شناسی(  ( و هارمونی )زیبائی 14شناسی(در ارتقاء )(، هارمونی )زیبائی 15شخصی به فرصت طلبی سازمانی ) 

 ( 11میان شغل و شاغل ) 

رد  
لک

عم
ت 

یری
مد

انه
یم

حک
 

(، پرداخت مبتنی بر عملکرد هوشمندانه و  14(، تاکید بر عملکرد آگاهانه )15عدالت توزیعی هوشمندانه )

(، سنجش  15(، امتیاز دهی به معانی عملکرد ) 14(، ارزیابی برمبنای تحقق مصلحت جمعی ) 16هارمونیک )

 ( 14تعالی معنوی، کیفی، کمی ) ( و ارزیابی برمبنای18اقتضائی عملکرد ) 

با  
نه 

ما
کی

 ح
ط

واب
ر

ان
رکن

کا
 

(، کنترل بر  16گیری برمبنای برآیِند دانایی جمعی )(، تصمیم 16خود مدیریتی با تکیه بر اخلاق و معنویات )

(، منشور شهروندی فصل مشترک روابط  15مبنای ترکیب ابزارهای عینی و ذهنی در قالب منشور شهروندی ) 

 ( 18گرایی در تعاملات ) ( و اخلاق 17(، حاکمیت تعهد به ذینفعان ) 14)

 
 


