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  چکیده

 محیطی، و فیزیکی همانند، تخریب مهمی های کشور با چالش هر در اجتماعی اقتصادی، رشد اصلی مراکز شهری به عنوان نواحی مقدمه:

هستند.  می شوند، روبرو شهری کیفیت محیطی باعث کاهش که نشینی حاشیه و ترافیک کمبود مسکن، بیکاری، منی،ناا اجتماعی، محرومیت

 کشور اجتماعی تحولات اقتصادی ی زاییده و فقر ایران معلول کلانشهرهای بیشتر رسمی به عنوان یک معضل جهانی، در غیر های سکونتگاه

 .داد سادگی تشخیص به را آنها در پایین کیفیت محیطی می توان سکونتگاه ها، این نمت به ریزبینانه نگاهی با باشند. که می

 .است اراک شهر سجادیه کوی غیررسمی اسکان محیطی برکیفیت نوسازی و بهسازی های طرح اثرات بررسی حاضر پژوهش هدف هدف:

 اعاتاطل آوری جمع راستای در تحلیلی است. -صیفیتو روش به صورت نظر از و کاربردی هدف، نظر پژوهش حاضر از ی تحقیق:شناسروش

 جمع یازن مورد اطلاعات نامه، پرسش و تکمیل میدانی مراجعه پژوهش و با با مرتبط ای کتابخانه و اسنادی منابع پژوهش از نیاز مورد های داده و

 .است شده پرداخته اطلاعات تحلیل و تجزیه به عاملی تحلیل آزمون سپس و SPSS افزارهای نرم در آنها کردن وارد و با آوری

 باشد.: قلمرو جغرافیایی این پژوهش، اسکان غیر رسمی کوی سجادیه شهر اراک میقلمرو جغرافیایی پژوهش

حاکی از آن است که میزان موفقیت آمیز بودن انجام طرح های بهسازی و نوسازی متوسط به پایین می باشد. نتایج آزمون  یافته ها ها:یافته

 اراک شاخصهای شهر سجادیه کوی نوسازی و بهسازی روند در محیطی کیفیت ارتقاء در دمن نشان می دهد که مهم ترین عامل تاثیرگذارفری

 بوده است. 09/9د اقتصادی با عدد و کم اهمیت ترین عامل نیز ابعا،  09/4با عدد  امکانات تاسیسات و تجهیرات شهری

ایجاد  طریق از "عامل کیفیت اقتصادی "ارتقاءکیفیت محیطی محله، مولفه در عامل مؤثر مهمترین که است حقیقت این گویای نتایج :نتایج

 عامل بهبود روابط چهار از طریق"عامل کیفیت اجتماعی"محله، درخانگیساکنین و ایجاد مشاغل درآمدی زا، بهبود وضعیت اشتغال های کاربری

 "طیعامل کیفیت زیست محی "محله و در محله و ایجاد سرزندگی در تماعی، ترغیب به مشارکتاج های ساکنین، کاهش ناهنجاری میان اجتماعی

محیطی محله اثر گذاری  کیفیت و دیوارنویسی، بر ارتقاء ابنیه متروکه، بهبود نمای های روشنایی، حذف ساختمان و نور سه مولفه بهبود طریق از

 بیشتری دارند.

 های بهسازی و نوسازی،کیفیت محیطی،کوی سجادیه، تحلیل عاملیمی،طرحغیررس سكونتگاه های: هاکلیدواژه
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 مقدمه

 در ،(11 ،1331 زاده، سجاد و ایزدی حقی،) درآمد کم افراد و مهاجرین این نهایت در که هستند جمعیت از زیادی تعداد پذیرای ساله هر شهرها
 یكی و( 1،1311نقدی،) جهانی و فراگیر ایپدیده به نشینی، حاشیه جدید حالت. شوند می ساکن امكانات کمترین با شهرها همین حاشیه و اطراف

 ناپایدار های حلهم و بوده هااستاندارد از تر پایین خیلی مناطق این در زندگی کیفیت.است شده تبدیل یكم و بیست قرن های چالش بزرگترین از
 به دست آن با ناکارآمد های محله که است معضلاتی انبوه از یكی شهری ناکارآمد های بافت در کیفی های شاخص تنزل. روند می شمار به

 دویران) گردید استفاده مختلفی های روش شهری، ناکارآمد های بافت وضعیت بهبود راستای در(. 1311 روستا، و زادگان عباس) هستند گریبان
 محیطی کیفیت ارتقاء جهت ایران شهرهای اکثر در نوسازی و بهسازی های طرح عنوان با های طرح به توان می که(. 11 ،1331همكاران، و

 در دخالتی چنین ابزارهای و کنیم، تداخل چگونه که مسئله این اما(. 311 ؛1333همكاران، و زاده سجاد) نمود اشاره شهری ناکارآمد های بافت
 بافت نوسازی و بهسازی های سیاست اثرات تبیین (., Kermania & Abbasib 2012) نیست مشخص چیست؟ شهری طراحی و ریزی برنامه
 نظر از اراک شهر. سازد می آشكار شهری ریزان برنامه برای را ها طرح این منفی و مثبت های جنبه آن، آثار سنجش و شهری ناکارآمد های

 هزار 131 با برابر آن جمعیت 1331 سال در کشور آمار مرکز مسكن و نفوس آمار آخرین طبق و ساله دویست ای سابقه با و جدید شهر تاریخی
 گسترش و رشد کشور، صنعتی های مكان از یكی عنوان به شدن انتخاب از پس شهر این(. 1331 مرکزی، استان آماری سالنامه) است بوده نفر

 و صنایع کلیه تمرکز و روستاها در شغلی های فرصت و کشاورزی اقتصاد کارایی نبود(. 13 ،1331 ،چیان چینی و حسینی) نمود تجربه را زیای
 میغیررس اسكان مناطق در شهر جمعیت از درصد بیست از بیش شدن ساکن و شهر به بیكار افراد مهاجرت برای را زمینه اراک، شهر در خدمات
 را نامناسبی چهره محله این مكانی موقعیت(. 17 ،1331همكاران، و آبادی کمال) نمود اهمفر را اراک شهر غربی جنوب در سجادیه کوی همچون

 زا سجادیه کوی ساکنان محیطی کیفیت ءارتقا جهت شهری مدیریت سوی از زیادی های طرح گذشته های سال طی و نموده ترسیم شهر در
 سیبرر هدف با حاضر پژوهش. است جمله آن از سجادیه کوی معابر گذاری لهپ طرح که ،شد تهیه و اجراء...  و کالبدی اجتماعی، اقتصادی، جهت
 کمک با و توصیفی -تحلیلی روش با دارد تلاش اراک شهر سجادیه کوی غیررسمی اسكان محیطی برکیفیت نوسازی و بهسازی های طرح اثرات
 برکیفیت نوسازی و بهسازی های طرح اثرات و پرداخته طلاعاتا تحلیل و تجزیه به عاملی تحلیل آزمون و spss افزار نرم و نامه پرسش ابزار

 و ازیبهس روند در محیطی کیفیت ارتقاء در تاثیرگذار های مولفه و داده قرار بررسی مورد را اراک شهر سجادیه کوی غیررسمی اسكان محیطی
 نماید شناسایی را محله این نوسازی
(. 21،1311وذری،ن و زیاری) کند می ذکر صنعتی انقلاب از ناشی را آنها وجود و اشاره نشینی زاغه یها محله به انگلستان کشور اولین بار در انگلس
 می زاغه شود نمی دیده مندی رضایت آن در و دارد گرایش زوال به اجتماعی و فیزیكی نظر از که مسكونی ای منطقه بریتانیكا، المعارف دایره
واژه های   (.17،1331 همكاران، و صفدری) است رفته کار به حاشیه با مترادف کشورها و منابع از رخیب در آلونک یا اغه،ز Slum ی واژه. خواند

 اه نشین زاغه ی در مقابلتخریب نگاه دارای که لوییس، اسكار آقای و .... توسط چرکین های زخم شهری، های شهری، سرطان های مانند قارچ
 تخریب نگاه خالفم تورنر و منگین اما استفاده گردید. هندو  مكزیککشورهای مانند پورتوریكو،  در اه کپرنشین و موقتی های سكونتگاه برایبود، 
 دنبال به .زندگی می کنند هاشهردر  نسبتا زیادی مدت برای ودارای ثُبات هستند و از نظر اجتماعی  شاغل ها نشین زاغه دارد اعتقاد منگین. اند

 درباره ورنر،ت آقای منگین، نظرات تكمیل و ادامه در. شد پذیرفته شهر ای بدنه از قسمتی عنوان به ررسمیغی های اسكان جایگاه منگین دیدگاه
 تصاعدی طور به اما زمان گذشت با پایین، درآمد با های سكونتگاه که نمود بیان و داده انجام ای مطالعه پرو کشور در باریاداس مسكن خودسازان

 کم افراد های اهسكونتگ وضعیت به رسیدگی رسمی طور به که بود تورنر مطالعات با. شود داده اجازه این آنها به هک شرطی به البته یافته؛ بهبود
 تورنر، جان و آبرام چالرز های نوشته درحقیقت(. 31-31 ، 1313 همكاران، و احمد پور )شد غیررسمی اسكان ادبیات وارد ها دولت نقش و درآمد
به نظر  (.11 ،1331 ، لطفی و دریاباری )گردید غیرقانونی سكونتگاه اصطلاح شدن رایج باعث ،1311 سال در کانادا، ورنكوو مسكن کنفرانس از بعد

 لاءالدینیع )باشد غیررسمی های اسكان اصلی کارکردمی رسد فراهم نمودن محلی برای زندگی که با اقتصاد افراد کم درآمد جامعه سازگار باشد 
 )است دفمترا است کرده اختیار سكونت آن روی و بوده زمینی مالكیت فاقد که افرادی  توسط زمین تصرف با آن اصطلاح و(.11،1313، نوروزی و

 دلیل همین به(. 11 ،1311خضرایی، )هستند رسمی غیر های اسكان شهرها توسعه بخش ترین بحرانی واقع در(. 11،1331همكاران، و صفدری
 در بشر اسكان نشست نایروبی، 2112 سال در بشر اسكان نشست استانبول، در 1331 سال در بشر سكانا نشست دومین هزاره، توسعه سند در

 ناصری و علاالدینی )است شده داده قرار توجه مورد غیررسمی های اسكان مقوله ونكوور، 2111 سال در بشر اسكان نشست و مادرید 2117سال



 به و نفت پول به وابسته عمرانی های طرح اجرای با 1332 سال از بعد و شروع بیست دهه از ابانقل از قبل ایران در نشینی حاشیه(. 13 ،1311 ،
 شهرهای از های قسمت که صورتی به. یافت زیادی شدت غیررسمی های اسكان ،گسترش انقلاب از پس. گردید تر جدی روستاییان بردن حاشیه
 رد پایدار بازآفرینی ملی سند شده ارائه تازه ادبیات در غیررسمی های اسكان. دهند می تشكیل غیررسمی های اسكان را ایران حاضر حال
 شهری مساحت از درصد پانزده نفر، میلیون 11 به با جمعیت قریب ،این مناطق. باشند می شهری نوسازی و بهسازی های برنامه هدف ،1333سال
 یطمح امنیت و ایمنی عدم ، شهری فقر جمله از زیادی مشكلات با غیررسمی های اسكان. شود می شامل راهكتاراست  هزار 131 با برابر که کشور
 یستز های شاخص نظر از و هستند، شهری جامعه پایین ،عامیانه اصطلاح به ،اقشار زندگی محل و بوده رو روبه اجتماعی منزلت کاهش و زندگی

 به دست اییروبن و زیربنایی از اعم شهری اولیه خدمات کمبود با شدیداّ و اند برخوردار نازلی بسیار سطح از امنیتی و اقتصادی اجتماعی، محیطی،
 عمومی مسكن ساخت حل راه 11و 11 دهه در. بود تخریب غیررسمی های اسكان برای ها دولت حل راه اولین(. 2 ،1331ایزدی، )هستند گریبان

 حمایت مورد که بهسازی رویكرد(.  11 ،1311 ، ناصری و علاالدینی )شد مطرح غیررسمی های اسكان ساکنان به زمین دادن رویكرد 11 دهه در و
 قبول مورد برای آغازی روش این. گرفت قرار پذیرش مورد میلادی 11 دهه اواخر از هست متحد ملل سازمان بشر اسكان برنامه و جهانی بانک
 از فرسوده های بافت غیررسمی و های مناطق اسكان (.111 ،1331 همكاران، و غفاری )است شهرها در فقرا زندگی و شهروندی حق دادن قرار
 های بافت سازی توانمند و نوسازی و بهسازی احیاء، راهبردی ملی سند) شهری هستند نوسازی و بهسازی احیاء، های برنامه های هدف جمله

 همجموع بهسازی. وسیله آنها انجام می پذیردروشهای هستند که مرمت شهری به  بازسازی و نوسازی بهسازی، (.1333شهری، ناکارآمد و فرسوده
 مانیز نوسازیروش . پذیرد می انجام مدت کوتاه در و است، آمده پدید فعالیت فرسایش خاطر به که کالبد، ارتقاء راستای در که های فعالیت

 گردیده نآ کارایی آمدن پایین باعث دیکالب نسبی فرسودگی اما مناسب، کارکردی دارای ،بنا یا و مجموعه شهری، فضای که استفاده می گردد
 به(. 13. 1311 مقصودی، حبیبی،) استفاده می گردد ساختن نو از معنای به که بازسازیاما زمانی که فرسودگی کامل اتفاق بیفتد از روش . است
 های افتب مشكلات رفع بر كیهت با نوسازی و بهسازی های طرح شهری، های بافت مسائل حل در تفصیلی و جامع های طرح نبودن موفق علت

 سیاست داشتن به منوط شهری نوسازی و بهسازی های برنامه موفقیت اما(. 11؛ 1331رحیمی، و مشكینی حبیبی، )شدند تهیه شهری ناکارآمد
حالت های (. 1333، شهری ناکارآمد و فرسوده های بافت سازی توانمند و نوسازی و بهسازی احیاء، راهبردی ملی سند) باشند می وجهی چند های

 و ناکارآمد، بافت حوزه ابعاد در تفصیلی مطالعات شهر، ابعاد در راهبردی مطالعات: که روش های بهسازی و نوسازی در آن انجام می پذیرد شامل
 که رحالیستد این(. 11؛ 1331رحیمی، و مشكینی حبیبی،) است مداخله های حوزه ابعاد در توسعه محرک های پروژه تعریف و سنجی امكان
 این از اکنانس نیاز به توجه عدم با کالبدی تغییرات بر بیشتر و ندارند جامعی دیدگاه مسائل، به عمل در شهری نوسازی و بهسازی های سیاست
 به را ردمم تشویقی، های سیاست ایجاد و برخوردار کم محلات مردم از حمایت با باید شهری مدیریت اما(.  1 ،1331، ایزدی )است بوده فضاها
 هایی طرح ایجاد با باشد شهری های بافت در نوسازی و بهسازی به نیازی اگر و دهد سوق خود سكونت مورد های بافت از نگهداری و حفاظت

با توجه این (. 23 ؛1333، اصغری و محمدی محرری،) نماید حمایت و هدایت را آنها مردم، زندگی کیفی و محیطی کیفیت سطح افزایش جهت در
 ( Nichol & Wong،2111)است گوناگون فضایی ابعاد در طبیعی و انسانی های فعالیت برآیند که می باشد ذهنی مفهومی محیطی، کیفیت هک
 ضا، جهتف بر آن عوامل از کدام هر درست اثرات و کارکردها مشخص نمودن با که عواملی می باشد برآیند فضا یکاما باید گفت که کیفیت  ،

 عاطفی تأثیرات که پدیده یا چیز یک چگونگی واقع در(. 13 ؛1331 همكاران، و خادمی) دهد می ارائه راه حل هایی شهری ضاهایف کیفیت بهبود
 اب شهروندان نگاهداشتن راضی یعنی کیفیتگفت که باید  (.11 ،1331 همكاران، و علیپور )شود می خوانده کیفیت دارد انسان بر خاص عقلانی و

 باید محیطی کیفیت درباره (. 31 ، 1331 دویران، )است شده توافق آن مورد در که مواردی بهبود و دائم طور به آنها فزاینده نیازهای برآوردن
 تعریف یک توان نمی دارند اعتقاد نظر صاحب اندیشمندان دلیل همین به و گردد می شامل را مختلف مفاهیم و ها رویكرد مفهوم این که: گفت
، لفمحت ه این مفهوم درسطح محلاتکن می تواند متفاوت باشد؛ همانطورکیفیت محیطی برای هر انسا (. 11 ،1337شریفی، )نمود ارائه آن از واحد

 کیفیت( 2113) کمپ وان(.  311،1331، همكاران و سجادزاد ) ابعاد گسترده ای را شامل می شودهای مختلف متفاوت است و   یا شهر و یا کشور
د نظریه های مختلف و مفاهیم چن محیطی کیفیتسترده و همه گیر دانسته و اعتقاد دارد در باب دیدگاه های گوناگون یک مفهوم گ را محیطی

( 1331) همكاران و میرزایی تحقیق نتایج به توان می است پذیرفته انجام پژوهش موضوع با ارتباط در که های پژوهش جمله ازبعدی وجود دارد. 
پایین  از حاکی که شهری، مدیریت شده ارائه ازخدمات تبریز پاسداران محله غیررسمی سكونتگاه ساکنان مندی ترضای میزان سنجش مقاله در

معلوم نمود که در میان همه شاخص های  فریدمن آزمونو  ،بود آن شده ارائه خدمات و شهری مدیریت از محله ساکنان رضایت میزان بودن
 شاخص در زنی رضایتمندی میزان کم ترین و محیط بهداشت و پاکیزگی کنترل مولفه ای بهبه  شهروندان، رضایت ، بیشترین میزانپژوهش



 اسكان محلات در شهری خدمات کیفیت ارزیابی موضوع با پژوهشی در( 1331) دویران اسماعیل .است ها گیری درتصمیم مردم دادن مشارکت
 یررسمیغ اسكان محلات در شهری خدمات کیفیت انتظاری و ادراکی شكاف ن میزاناز بالا بود  سروکوال مدل از استفاده با زنجان شهر غیررسمی

 معیارهای بندی رتبه در سروکوال بر هم اثرگذار و ارتباطی معنا دار بین آنها وجود دارد و مدل معمولا معیارهایو مشخص نمود که   زنجان شهر
 طمینانا معیار شهری، خدمات و کیفیتسروکوال وجود دارد،  پنجگانه معیارهای نبی ای رتبه این مهم که تفاوت انتظاری، با توجه به و ادراکی
 و عینی های شاخص تطبیقی ارزیابی عنوان با پژوهشی در( 1331)همكاران و رجایی .است زنجان شهر غیررسمی اسكان اول اولویت در بخشی
ه رسیدند که بی توجهی مدیریت شهری ورامین جهت استفاده از به این نتیج ورامین، شهر غیررسمی های سكونتگاه در زندگی کیفیت ذهنی

) کزازی و علمدارا کریم آقا .است شده غیرمجاز سازهای و ساخت گسترش و غیررسمی های اسكاناراضی بایر و رهاسازی انها دلیل گسترش 
 اختاری،س مختصات بررسی به اراک، شهر خلج باغ محله نشین حاشیه بافت در خانواده ساختار شناسی مردم تحلیل عنوان با پژوهشی در( 1331

 گانه سه های یستمس از نهایی امتیاز به توجه با. اند پرداخته ها خانواده وضعیت بررسی به ویژه به محله غیررسمی اسكان طبقاتی تغییر و فرهنگی
 انمك در اسكان و جابجایی و نوسازی ازی،بهس) است آمده بدست ها سیاست ارزیابی جدول از که سجادیه کوی غیررسمی اسكان ساماندهی

 و غیررسمی های اسكان شكلگیری علل تبیین عنوان با پژوهشی در(1331)زاده امین و سرور. است بهسازی با شده کسب امتیاز بیشترین (جدید
 و الاشتغ ویژه به اقتصادی لعوام را بوکان شهر غیررسمی های اسكان گیری شكل اصلی دلیل آنها، ساماندهی جهت بهینه راهكارهای ارایه
 پایداری بر غیررسمی اسكان اثرات تحلیل عنوان با پژوهشی در( 1333) همكاران و حسنی. اند خوانده اجتماعی عوامل آن از بعد و درآمد توزیع
 نشان ختند وپردامدیریتی  و دیکالب اقتصادی، اجتماعی، چهارگانه ابعاد دربه بررسی سكونتگاه غیر رسمی این محله در  یزد، شهر فرودگاه محله
 بُعد ،درناپایدار اقتصادی، بُعد در متوسط، حد در پایداری اجتماعی، بعُد در و روستایی ریشه با مهاجرنشینی دارای ویژگی محدوده،این  که دادند

 چارچوب ای مقاله در( 2112) ابوت انج. است شده ارزیابی متوسط سطح در ابعاد مجموع پایداری و. دارد متوسط وضعیت   نیز مدیریتی و کالبدی
 تجربه از و. ستا ترینمناسب خود محل در هاسكونتگاه این ارتقای است متعقد غیررسمی های سكونتگاه ارتقای برای روش بر مبتنی ریزی برنامه
 ارتقای یازن مورد را روش بر مبتنی یدجد رویكرد یک او. کند می استفاده خود روش بودن عملی دادن نشان برای تاون کیپ در آزمایشی پروژه یک

 درونی جامانس و منطقی چارچوب دارای که داند می یكدیگر با مرتبط و یافته ساختار اقدامات از ایمجموعه آنرا و دانسته غیررسمی هایسكونتگاه
 بیشتر لكهب توسعه، منظر از نه را آن و. ستا فرآیند یک غیررسمی های سكونتگاه ارتقای که است متعقد و. انجامدمی مشخص اینتیجه به و است

( 2111) همكاران و لینتلو. کنند تغییر باید جابجایی حداقل شرایط تحت غیررسمی های سكونتگاه و. بگیریم نظر در باید شهری نوسازی منظر از
 ؟میكند رشد یا ماند می زنده د،خور می شكست بنگلادشی شهرهای غیررسمی های شهرک در کسی چه: شهری حكمرانی و رفاه ای مقاله در

 استگذارانسی مداخله های روش طرفی از. هستند روبرو رفاه های چالش مشابه انواع با بنگلادش در غیررسمی کهایشهر ساکنان که دهند می نشان
 های سكونتگاه توسعه برای دیدج سیاستهای ای مقاله در( 2121) سلما لاشین، و والا مهنا، و محمود زکی،. هستند مناسب معیارهای فاقد شهری

 می یررسمیغ های سكونتگاه مسئله به توجهی بی را آن دلیل و زیاد شهر خود به نسبت را ها سكونتگاهاین  رشد سرعت مصر، کشور غیررسمی
 مناطق با برخورد ایبر جدید رویكردی عنوان به را شهر کردن پر و. دارند شهری مناطق برای هوشمند رشد های استراتژی به اعتقاد و دانند

 از مجدد استفاده و قدیمی هایبافت نوسازی و بهسازی توسعه، محدوده، از خارج به ناسازگار هایکاربری انتقال و. دهندمی ارائه غیررسمی
 شده لیتحمی خود اکشوره ملی توسعه هایسیاست در غیررسمی هایسكونتگاه توسعه و ترویج چند هر. دهندمی قرار نظر مد را متروکه هایزمین
 پنجم کی از بیش متعقدند اقلیمی تغییرات برابر در غیررسمی های سكونتگاه ساختمان آوری تاب ای مقاله در( 2121)همكاران و سترتوایت. است

 اخلهمد های روش و. هستند هوایی و آب تغییرات خطر معرض در ها محله این ساکنان و اند غیررسمی های اسكان در جهان شهری جمعیت
 آب تغییر زا ناشی تهدیدات مقابل در غیررسمی های اسكان ساختمان آوری تاب تواند می ها سكونتگاه رسانی روز به برای شهری سیاستگذاران

 و .است مختلف های آژانس عهده به معمولاً مسئولیت زیرا است چالش یک غیررسمی های اسكان در یكپارچه اقدام اما ،داده گسترش را هوا و
 کلی های شاخص تعریف. گردد می استفاده غیررسمی های اسكان ارتقاء راستای در نیز مختلفی های روش مختلف، ارگانهای مسئولیت بر اوهعل

ک از یک یا تعدادی از افراد که زیر ی نشین زاغه خانواده کی: شامل بشر اسكان سازمان از نظر جهان سطح در ینفقیرنش محلات شناسایی برای
 سكنمتعدادی بیشتر از پنج مورد زیر محروم است: و این خانواده از یكی عامل یا  منطقه شهری اسكان یافته اند تشكیل شده است. سقف در یک

 فرن حداکثر استفاده از یک اتاق سه) زیستن برای خوب مكانی ،(یهوای و آب شدید شرایط مقابل در محافظی ایجاد  جهت دائمی ساز یک) بادوام
غیر ) تصرف تامنی ،(استفاده کنند عمومی یا خصوصی توالتافراد کمی از  )شد اصلاح بهداشتی امكانات در دسترس بودن سالم، آب داشتن ،(باشد

 مشكلات جمله از محیطی کیفیت مسئله. (.UN-HABITAT, 2111: 33 از نقل به 71 ؛ 1333 تولایی، و اعظمی و ایراندوست) (رسمی نبودن



 .می باشد زیادی فرهنگی و اجتماعی ناهنجاریباعث ایجاد  ساکنین، زندگی کیفیت بر منفی اثرات با توجه به که است رسمی غیر های اسكان
 نبود ضروری، یهایکاربر و خدمات به نامطلوب دسترسی ابنیه، کیفی پایین سطح تحت تاثیر عواملی مانند غیررسمی های اسكان محیطی کیفیت

در راستای مشخص نمودن سكونتگاهای غیر رسمی  (. 12،1331همكاران، و حقی )باشد می.... و ناسبنام معابر شبكه وجود عمومی، فضاهای
محیطی اسكان های غیر  کیفیت این درحالیست که ویژگی های وجود دارد،...  و کالبدی اجتماعی، اقتصادی، های حوزه شاخص های متعدد در

شاید بتوان یكی از عوامل اصلی اتفاق افتادن جرم در سكونتگاهای غیر  ایز می کند.متمرسمی به صورت واضح آنها را از سایر محلات شهرها 
 حاتمی )محیطی دلیل اصلی بروز جرم در این محلات است و فرهنگی اجتماعی، این درحالی است که مسائل رسمی را عامل فقر اقتصادی دانست.

 سكونتگاهایشده وکمبود خدمات مورد نیاز، ساکنین  ریزی برنامه ه های از پیشدلیل عدم وجود طرح و برنامبه  (.111 ،1331 ، همكاران و نژاد
 امكانات و لاتتسهی تأمین و بصری کیفیت کالبدی، رسمی در ایران از کیفیت محیطی مناسب برخوردار نبوده و باید اشاره نمود که ساختارغیر

همیت ا اسكان های غیر رسمینچه در پس باید گفت که آ می رود. مارساکنین از مهمترین مشكلات محیطی در این محلات به ش برای ضروری
 غیررسمی های اسكان کیفیت ئارتقا(.  12،1331همكاران، و حقی )ستها سكونتگاه این محیطی کیفیت ارتقاء و کالبدی ساماندهیبسیار دارد 

 محیطی کیفیت ارتقایدر حقیقت آنچه باعث (. 21 ،1311 ،کاظیمان) برخوردارند بیشتری حقوقی پیچیدگی از که دانست موضوعاتی جزء باید را
 کالبدی، ابعاد املش فضایی ساختارمحیطی،  این محله هاست. با ارتقاء کیفیت ساکنین سكونت شرایط ، بهبودمی گردد رسمیسكونتگاهای غیر

 دفع یستمس ایجاد ها، راه شبكه وضعیت بهبود نی،رسا برق شهری، آبرسانی شبكه ایجاد قبیل از هایی پروژه و یافته ارتقاء محیطی و اجتماعی
 ساکنان زندگی سطح ارتقای (.71،1333همكاران، و پریزادی )آید می در اجرا به غیررسمی های اسكان در موارد سایر و زباله آوری جمع فاضلاب،

 زندگی ارتقای همچنین و. نیست پذیر مكانا شهری مدیریت متولی نهادهای ویژه به مختلف های بخش بین همكاری بدون ای حاشیه های بافت
 محیطی کیفیت برای هایی مؤلفه باید(. 33،1311پناه، حق و دهقانی )باشد نمی کارساز آنها خود مشارکت بدون ای، حاشیه های بافت ساکنان
 نوسازی و بهسازی های طرح در ایدب و هستند گریبان به دست آن با غیررسمی های بافت که باشند عواملی عنوان به ابتدا در که کرد انتخاب
 یگرد سوی از و اجتماعی روابط سرزندگی، همانند کنند؛ تغییر نوسازی و بهسازی روند در دارد امكان که مواردی هم و یابند ارتقاء و توجه مورد

 های مقیاس در محیط یفیتک های شاخص از کنندگان استفاده(. 313،1331همكاران، و سجادزاد )باشد ذهنی و عینی های شاخص بر منطبق
 رد موجود مفاهیم که دلیل آن بهانجام هدف های مورد نظر کیفیت محیطی در محل های مختلف . دارند تفاوت و شباهت هم با محلی و جهانی
 توجه با و هانیج اهداف به توجه کنار در جوامعپس باید گفت  .است متفاوت  بوده، وابسته محله هر خاص هایویژگی و شرایط به محیط کیفیت

 در مفهوم نای راستای بررسی در کاملی تحقیقات وتعریفی ارائه داده  محیطی کیفیت از خود،... و اجتماعی محیطی،زیست اقتصادی، شرایط به
 شاخص رفصلس دو تحت ،گرفته است انجام یمحیط کیفیت شاخصهای تعیین مورد در کهبعضی از تحقیقاتی . دهد انجام خود محله و شهر بستر
 نظریه یبررس به توصیفی، روش از گیری بهره با نخست، حاضر، پژوهش ماهیت به توجه با .اند شده بندی طبقه ذهنی های شاخص و عینی های
 سطوح در محیط کیفیت های شاخص و ها مولفه ادامه، در و شد پرداخته محیط کیفیت زمینه در جهانی تجارب نیز و موجود های رویكرد و ها

 رانپژوهشگ .گردد می ارائه و ثبت بررسی، مورد های پژوهش در تاکید مورد محیط کیفیت های مولفه ادامه در و. گردید مشخص محلی و جهانی
 دولوژیای براساس پژوهشگران طرفی از. هستند هم با زیادی اشتراک دارای گاها که اند نموده ارائه را متنوعی محیطی کیفت های مولفه خارجی
  .است آمده محیطی کیفیت تعریف با ارتباط در مهم های دیدگاه از برخی 1شماره جدول در .اند پرداخته محیطی کیفیت شاخصهای ارائه به خود



                          

 

 

 

 

 

 

 

 نگارنده گان()خارجی پژوهشگران نظر محیطی از کیفت شاخصهای .1جدول شماره                  

 

 این از تعدادی 2شماره  جدول در باشد، می متنوع شد، ارائه مختلف محققان توسط که محیطی کیفت یشاخصها یداخل پژوهشگران بخش در

 .              است شده ذکر ها شاخص

                          

     

 

 

 

 

 

 

 

 نگارنده گان() داخلی پژوهشگران نظر از محیطی کیفت شاخصهای .2شماره جدول                

 ناکارآمد های بافت روزافزون گستردگی طرفی، از(. 17؛ 1311وحنیفی، لطفی) ندارند خود شهر بهسازی و بازسازی جز ای چاره ها شهر اکثر امروزه
 های اسكان مشكلات با مقابله جهت(. 1 ؛ 1331وصادقی، شفیعی)است توسعه حال در کشورهای روی پیش های چالش مهمترین از یكی شهرها،

 و توانمندسازی و بهسازی خدمات، و مكان های طرح عمومی، مسكن خودیاری، اجباری، تخریب و تخلیهی از جمله مختلف راهكارهای غیررسمی
 سایر از بیش بهسازی رویكرد گذشته های سال طی در(. 117؛ 1331 همكاران، و غفاری) است گرفته شده کار به محور اجتماع های رویكرد
 ناکارآمد های بافت نوسازیو  بهسازی ویژه های طرح اکثریت(. 123، 1311 ایراندوست،) است گرفته قرار شهری یریتمد توجه مورد ها رویكرد
 دارای عضاب و اند نیافته دست خود اهداف به کالبدی صرفاً نگاه و ها بافت این قوت نقاط و ظرفیت به کافی توجه عدم علت به ایران در شهری
 در را نشین حاشیه مناطق مساحت بیشترین هكتار 772 با مرکزی استان در اراک شهر(. 1؛ 1331، وصادقی شفیعی) اند بوده منفی های پیامد



 درصد 3 در حاشیه مناطق. دهند می تشكیل را نفر هزار 121 یعنی اراک شهر جمعیت درصد 21بیش از  نشین، حاشیه مناطق ساکنان. دارد استان
 کارگران نهاآ مابقی و ساختمان کارگری شغل دارای اراک شهر نشین حاشیه مناطق در مستقر افراد از نیمیدر حدود . کنند می زندگی شهر مساحت
 که است محلاتی این جمله از سجادیه کوی.هستند مهاجر مناطق این در مستقر جمعیت درصد 17 حدود. هستند بیكار یا و ها شغل سایر و فصلی
 هسازیب طرح چندین شهری مدیریت سوی از گذشته های سال طی. دارددر همه ابعاد  تری ناسبنام وضعیت رسمی غیر محلات سایر به نسبت

 مدیران رایب را ها طرح این منفی و مثبت های جنبه آنها، آثار سنجش و های سیاست اثرات تبیین که.است پذیرفته انجام محله این در نوسازی و
 دلیل به غیرسمی های اسكان در محیطی کیفیت بر آنها تاثیر و نوسازی و بهسازی ایه طرح بررسی .سازد می آشكار شهری ریزان برنامه و

 بررسی و نظری مطالعات از بعد راستا، همین در. دارد ای ویژه اهمیتساکنان  ، و همچنین توانمندسازیها سكونتگاه این اهالی مشكلاتی و مسائل
ور شد آباید یاد. شد تدوین پژوهش نظری چارچوب غیررسمی های اسكان و محیطی تکیفی نوسازی، و بهسازی های طرح درباب اندیشمندان آراء
 محیطی،ستزی اقتصادی، شرایط به توجه با باید جامعه هر پس. باشد می وابسته محلی هر خاص شرایط به یمحیط کیفیت در موجود مفاهیم که

 و شهر سترب در مفهوم این ارزیابی جهت در کاملی تحقیقات و ارائه یمحیط کیفیت از تعریفی المللی، بین اهداف به توجه با خود،....و اجتماعی
 بررسی، مورد محدوه از شناخت همچنین و محیطی کیفیت های مولفه باب در داخلی و جهانی نظرات بررسی به توجه با .دهد انجام خود محله

 های لمد ،غیررسمی اسكانهای در موجود واقعیتهای بر علاوه ها شاخص این گزینش در گردیدکه شناسایی پژوهش در ارزیابی جهت شاخصهای
 .است شده مشخص سجادیه کوی محیطی کیفیت ارزیابی مورد شاخصهای 3 شماره جدول در .گرفت قرار مدنظر نیز نظری مبانی در مروری

 

 
 

 
 
 

 ارزیابی مورد های شاخص:  3 شماره جدول
 (اننگارنده گ) سجادیه کوی محیطی کیفیت

 
 

 پژوهش روش
 به پاسخگویی برای اساسی مرحله سه تحلیلی انجام پذیرفته است. -توصیفی روش به صورت نظر از و کاربردی هدف، نظر پژوهش حاضر از

 رفتن و یدانیم کار صورت به دوم مرحله. تحقیق ادبیات مرور و ای کتابخانه اسنادی، مطالعات صورت به اول مرحله: گردید استفاده تحقیق سوالات
 آزمون برای معین های روش به شده آوری گرد های داده تحلیل و تجزیه صورت به سوم مرحله وپرسش نامه  تكمیل برای مطالعه مورد منطقه به

 تكمیل و مصاحبه مشاهده، طریق از لازم های داده مطالعه مورد منطقه به حضوری مراجعه با .در محله ریزی برنامه و گیری نتیجه و فرضیات
 محدودهعیت جم. شد استفاده( کم تاخیلی زیاد خیلی طیف از )ای گزینه پنج لیكرت روش از نامه پرسش نگارش در. گردید آوری جمع مه،پرسشنا

 نرم از استفاده با ،محدوده مطالعاتی جمعیت توجه با نمونه حجم .استبوده  نفر هزار 11حدود  با برابر 1331در سال  حاضر، تحقیق مطالعاتی مورد

 .گردید و جمع آوری توزیع محله، سطحپرسشنامه در  311 توزیع با نهایت در که. شد زده تخمین نفر 311 برابر کوکران، فرمول محاسبه رافزا
 هدف تامین جهت در شده است. 171/1رسشنامه ، برابر با پ 31طبق آزمون صورت پذیرفته شده، آلفای کرونباخ برای  پایائی میزان بررسیبرای 
 .باشد می یاصل عامل چند در متغیر زیادی تعداد نمودن خلاصه روش این اصلی مزایای از. گردید استفاده اکتشافی عاملی تحلیل ازهش پژو هایی

 راستای در و همبستگی ماتریس از فاکتورها همان یا اصلی اجزای استخراج ؛متغیرها تمام برای ها همبستگی از ماتریسی تشكیل شامل مراحل: و

 مشكلات تحلیل جهت و در پایان .شود می چرخانده( محورها )ها عامل فاکتورها از بعضی و متغیرها بین همبستگی رابطه رساندن حداکثر به
ودن یا ب آمیز موفقیت. اولین سوال به ضر دو سوال مورد بررسی قرار گرفتحا تحقیق . درگردید استفاده سوات تكنیک از مطالعه هدف محدوده
 ازیبهس های طرح ابتدا در گردید تلاش جهت پاسخ به این سوالپرداخت؛ و  اراک شهر سجادیه کوی در نوسازی و بهسازی ایه طرح انجامنبودن 

 این نتایج رضایت مندی ادامه در و. گردد آوری جمع شهرسازی و راه کل اداره و شهرداری ویژه به شهری مدیریت توسط پذیرفته انجام نوسازی و



 تاثیرگذار های مولفه. سوال دوم به مشخص نمودن گرفت قرار سنجش مورد نامه پرسش ابزار به کمک ساکنین دید از( بودن آمیز موفقیت )طرح ها
 داخلی و خارجی پژوهشگران اشاره شد که همانطورپرداخت.  اراک شهر سجادیه کوی نوسازی و بهسازی روند در محیطی کیفیت ارتقاء در

 و یحیطم کیفیت شاخصهای و مولفه باب در داخلی و جهانی نظرات بررسی با. اند ذکر نموده محیطی یتکیف ارتقاء جهت را زیادی شاخصهای
 یفیتک ارتقاء در تاثیرگذار های مولفه شناسایی جهت شد و شناسایی پژوهش در استفاده متغیر جهت 31 ،بررسی مورد محدوه از شناخت همچنین
 گردید. استفاده عاملی تحلیل اراک شهر سجادیه کوی نوسازی و بهسازی روند در محیطی

 

 قلمرو جغرافیایی پژوهش

 طرح چهارمین) 1331سال مصوب جامع طرح مطالعات است. براساس بوده نفر 121377 با برابر 1331  سال سرشماری در اراک شهر جمعیت
می باشد. در طرح جامع شهر مساحت محدوده  وارخان 111113 دارای نفر 121377 با جمعیت  و هكتار 1213 اراک شهر فعلی محدوده( شهر جامع

 طرح)است صنعتی اراضی هكتار 311 و تاریخی بافت هكتار 111هكتار می باشد. همچنین  111بافت های فرسوده و اسكان های غیر رسمی 
 های های ی شهر اراک)بافت(. براین اساس خانوار های ساکن در محدوده بافت های فرسوده و اسكان های غیر رسم11 ،1331اراک، شهر جامع

درصد مساحت شهر است.  11درصد جمعیت شهر در 21هزار نفر می باشند،که این به معنی زندگی  177هزار خانوار و بیش از  71ناکارآمد( بیش از 
بافت مرکزی )محدوده اراک شامل کوی رودکی و خیابان پور محسن،انتهای کوی داوران و جهانگیری،  شهر ناکارآمد های های محدوده های بافت

 خیابان های ادبجو ، محسنی و پاسداران و پهنه شهید فردین پور(، قسمتی از کوی سنجان و قسمتی از کوی کرهرود به عنوان بافت های فرسوده
ر سید الشهدا متری میقان و بلوا 31و  21شهر؛ و کوی امام علی)ع(، کوی سجادیه، کوی ولیعصر)عج(، کوی قنات ناصری، محدوده خیابان های 

 و خیابان لعلی، کوی ابوالفضل و قسمتی از کوی شهدای صفری به عنوان سكونتگاه های غیر رسمی می باشند.
در شهر اراک  (خلج باغ )سجادیه کوی ،قلمرو مكانی پژوهش

 دامنه در سجادیه کوی ایجاد. می باشداستان مرکزی 
 اواخر تا 1371 دهه اوایل به عمدتاً مستوفی کوه ارتفاعات

 تكوین 1311 دهه تا 1311 دهه طی و گرددبرمی 1311 دهه
 از محدوده این(. 1331،17چیان، چینی و حسینی) یافت
 ابانقل میدان تا و شروع اراک دانشگاه ابتدای از شرق سمت
 الله آیت خیابان به جنوب سمت از محله. یابدمی امتداد

 دودهمح کالبدی الیهمنتهی تا شمال سمت از و طالقانی
 العهمط مورد مساحت .شودمی شامل را مستوفی کوه ارتفاعات
) شده گرفته نظر در هكتار 11 مساحت از هكتار 31 محدوده

در  آن جمعیت و ؛(1 ،1331 اراک، شهر خلج باغ اراضی طرح
 (. 1331 مرکزی، استان آماری سالنامه)است نفر هزار 11حدود

 
 (اراک )نگارنده گان شهر .سكونتگاه ها غیررسمی سجادیه1شكل شماره

 

 ارتفاعات دامنه در شكلگیری واسطه به پایین نفوذپذیری و پلكانی معابر با تخریبی و دوام بی ساختمانی مصالح با دانه ریز شدت به قطعات وجود
 رصدد هفتاد حدوده در اراک هرش انحرافات و ها آسیب کل از دریافتی، ارقام و آمار استناد به و. است سجادیه کوی های مشخصه از مستوفی کوه
 از که (23، 1331راد، رفیعی از نقل به ، 11 ،1331 همكاران، و آبادی کمال) باشدمی سجادیه کوی جمله از شهر دست تهی مناطق به متعلق آن
 .نمود اشاره بیكاری و نزاع فقر، باری، و بند بی و فساد سرقت، و دزدی مخدر، مواد فروش و خرید به توان می آن های آسیب ترین مهم

 



 

 

 

 

 

 
 وضعیت معابر در کوی سجادیه )نگارنده گان( .2شكل شماره

 

 یافته ها و بحث
ه سجادیعان در کوی ها از منظر ذینفانجام پذیرفته توسط مدیریت شهری و سنجش طرح سازیطرح های بهسازی و توانمند 7در جدول شماره 
 ا در خود نهفته دارد. جواب سوال اول ر 7جدول شماره  .ذکر شده است

  ذینفعان منظر از کوی سجادیه در توانمندسازی بهسازی  سنجش طرحهای. 7 شمارۀ جدول

 درصد انجام مجری طرح نام پروژه ابعاد

 کالبدی

آسفالت معابر طرح درصد 11 شهرداری اراک   

طرح پله گذاری معابر مشرف به کوه  
 مستوفی در کوی سجادیه

سازی  اداره کل راه و شهر
 و شهرداری اراک

درصد 11  

واحدی  331پروژه مشارکتی مجتمع 
واحد از این  31. مقرر گریده بوده 

تعداد به عنوان پشتیبان در اختیار 
 ساکنان محله قرار گیرد

اداره کل راه و شهر سازی 
 استان مرکزی

ساخته شد اما 
به تعهدات عمل 

 نشد

واحدی .  271مشارکتی مجتمع پروژه
واحد از این  31که مقرر گریده بوده 

تعداد به عنوان پشتیبان در اختیار 
 ساکنان محله قرار گیرد.

اداره کل راه و شهر سازی 
 استان مرکزی

ساخته شد اما 
به تعهدات عمل 

 نشد

تاسیسات 

وتجهیزات 

 شهری

کت گاز استان مرکزیشر طرح اجرای عملیات شبكه گاز رسانی درصد 11   

طرح اجرای عملیات شبكه برق و 
 اصلاح شبكه

برق  توزیع نیروی شرکت
 استان مرکزی

درصد 11  

 ................ ................. ........ اقتصادی

 اجتماعی
راه اندازی دفتر تسهیل گری و -

توسعه کوی امام سجاد در یک برنامه 
 اقدام مشترک

جتماعی دفتر امور ا
استانداری مرکزی و 

 شهرداری اراک

انجام پذیرفت 
آن نتیجه  اما

 مشخص نشد

زیست 

 محیطی

طرح اصلاح و احداث جداول دفع 
 آبهای سطحی

درصد 11 شهرداری  

طرح اجرای شبكه جمع آوری 
 فاضلاب شهری  

شرکت آب و فاضلاب 
 استان مرکزی

درصد 11  

     
     )نگارندگان(     سجادیه های اجراء شده درکویطرح.3شكل شماره

 ذینفعان)نگارندگان(   منظر از کوی سجادیه در توانمندسازی بهسازی  سنجش طرحهای. 7 شمارۀ جدول



مشخص کردند سهم هریک از آن ها  . که برایعدد می باشند 31مورد آزمون قرار گرفته است،  کوی سجادیهمولفه های که در کیفیت محیطی 
 های آماری استفاده کنیم، یكی از ایند زیاد زیر شاخص ها، می بایست از تكنیکادر ارتقاء کیفیت محیطی در محله سجادیه با توجه به تعد

ه، نظر از متون معتبر مربوط اولین گام در روش تحلیل عاملی، بعد از استخراج معیارها و شاخص های مورد .های آماری تحلیل عاملی استتكنیک

مقادیر اشتراکات مربوط هر  .درنظر گرفته شد پرسش به عنوان ردیف های ماتریس در تحقیق حاضر 31 که تشكیل ماتریس اولیه اطلاعات است.
 ستای مشخص نمودندر مرحله بررسی مقادیر اشتراکات در را متغیر با سایر متغیرهای مربوطه به عنوان مرحله دوم مورد سنجش قرار گرفت.

به حذف  KMO قدرت تبیین کنندگی مدل و همچنین بیشتر شدن مقدارشاخص هایی که دارای ارتباط بیشتری با موضوع هستند؛ برای افزایش 
زیاد اشتراک در ادامه پژوهش،  برای ما روشن شده است. 7/1مقادیر عددی آنها از  کمتر بودن شاخص های از فرایند مجاسبات پرداخته شده که

می باشند. که نشان از ارتباط زیاد  1متغیر دارای مقادیر عددی بالای  31و همه محرز شد.  متغیرهای استفاده گردیده در تحلیلواریانس همه 

کایزر مییر اولكین  و سنجش کرویت و اندازه های  ماتریس همبستگیارزیابی  .شاخص ها با موضوع و نشان از قدرت تبیین کنندگی مدل دارد
بكارگیری  تحلیل عاملیشایسته برای  متغیرهای. از راهكار های برگزیدن در مرحله سوم انجام گرفت Test) (KMO and Bartlett's بارتلت

ر همبستگی بین ب روش تحلیل عاملیمورد سنجش قرار گیرد که  بین متغیر ها ماتریس همبستگیبه این دلیل باید  می باشد. ماتریس همبستگی
قبل از اجرای تحلیل عاملی اکتشافی باید از بسندگی یا کفایت حجم نمونه و وجود کرویت در متغیرها مطمئن  .استنوع غیرعلی استوار متغیرها از 

 1، همواره بین  KMO مقدار .دهندو بارتلت به محققین این امكان را می KMO و سپس تحلیل عاملی را مورد استفاده قرار داد که آزمون های
باشد، باید با احتیاط  13/1تا  11/1باشد، داده ها برای تحلیل عاملی نامناسب و ا گر مقدار آن بین  11/1کمتر از  KMO د. اگر مقدارمی باش 1و 

بیشتر  KMO شان صحبت کرد که مقدارهمبستگی موجود در بین داده ها برای تحلیلزمانی می توان از مناسب بودن  به تحلیل عاملی پرداخت.
ای امتحان این فرضیه که ماتریس همبستگی هو  داده ها برای تحلیل عاملیتست بارتلت در راستای مشخص نمودن شایسته بودن  باشد. 1/1از 

یعنی تست  باشد 11/1کمتر از این تست  احتمال وابسته به و اگر استفاده می گردد. رویت شده، مربوط به جامعه ای با متغیرهای نابسته است
 و عناصر غیر قطری صفر( 1ماتریسی واحد )با عناصر قطری یک  ماتریس همبستگیو در این حالت مشكلی که وجود دارد که  معنا دارارتلت ب

 یار است.به همبسته بودن متغیر ها ن یک مدل عاملیاست و به معنی نامناسب بودن برای تحلیل است. باید توجه داشت که در راستای مفید بودن 
   KMOو بارتلت کرویت آزمون . بررسی1اره جدول شم

 

 

 

 
 (گان )نگارنده  KMOو بارتلت کرویت آزمون . بررسی1جدول شماره 

واریانس پیشگفت به  ارزیابی واریانس روشن شده ی موضوع و مشخص نمودن تعداد عوامل برگزیده شده، در مرحله چهارم انجام می پذیرد.
 محیطی و سنجه های کیفیتمی گردد که نتیجه تحلیل عاملی در کم نمون شاخص ها ارائه گردیده و به معلوم  واریانس تبیین شدهصورت جدول 

جهت  سه شرط چه مقدار است.کیفیت محیطی محله سجادیه  در مشخص نمودن عوامل مربوطهبه چند عامل ختم و میزان تاثیر هرکدام از 
 بودن  الاترباز نظر آماری باید در نظر گرفته شود که شامل:  دیهتبیین کننده ارتقای کیفیت محیطی محله سجاپایانی  تعداد عواملمشخص نمودن 

و  32پایانی از عدد مجموع واریانس تجمعی عوامل استخراج شده از عدد یک،  عوامل ارتقاء دهنده کیفیت محیطی محله سجادیه همهاندازه 
مد نظر به عنوان عامل ارتقاء دهنده کیفیت محیطی محله  عامل، در راستای شناخته شدن  1/2از عدد  واریانس مشخص شده هر عامل به تنهایی

عامل نهایی به عنوان عوامل ارتقاء دهنده کیفیت محیطی در محله سجادیه می  ارزیابی این شروط مشخص نمود که پنج .مورد توجه قرار گیرد
، 33/2، در عمل سوم  11/1، در عامل دوم  72/21 اولدر عامل و دلیل آن بالاتر از عدد یک بودن مقادیر ویژه هر یک از عوامل است که  باشد.

ارزیابی شرط دوم مشخص می کند که واریانس تجمعی تبیین شده توسط عوامل  بوده است. 11/1و  تنها در عامل پنجم  12/2در عامل چهارم 
ر آن است که عوامل مربوطه قویاً به موضوع می باشد که بیانگ 32/  21درصد بوده و مقدار دقیق آن  32مربوطه در محله مورد مطالعه درحدود 

درصد عامل ارتقاء دهنده کیفیت محیطی را شامل می گردد. که بر  32عامل ارتقاء دهنده کیفیت محیطی در محله سجادیه مربوط بوده و حدود 
ی شود، نشان می دهد که هر عامل خیلی بالایی آن دارد. تحلیل شرط سوم که کمتر به آن توجه مماهیت مطالعات شهری نشان از دقت مبنای 

KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy873. .اولكین(-مایر-)معیار کایزر 

Bartlett's Test of 

Sphericity 
Approx. Chi-Square(آزمون کای اسكویر یا کای دو) 498.662 

df)36 )درجه آزادی 

Sig.( )000. سطح معناداری 



 31درصد واریانس را تبیین می نماید تا آن جا که مقدار موضوع مذکور در عامل اول  1/2ارتقاء دهنده کیفیت محیطی به صورت مستقل بیش از 
م است و بیش از یک سو درصد بوده است و این مهم بیان می کند که مهم ترین عامل ارتقاء دهنده کیفیت محیطی محله در این عامل نهفته

؛ در عامل  11، در عامل سوم  31عامل ارتقاء دهنده کیفیت محیطی در محله در ارتباط با آن می باشد. باید اشاره نمود که این مقدار در عامل دوم 

وتعیین مقادیر ارتباط شاخص مرحله پنجم محاسبه ماتریس عاملی دَوران یافته)چرخش یافته( در   .درصد می باشد 1/2و در عامل پنجم  3چهارم 
بر اساس ماتریس عاملی چرخش یافته پایانی بعد از شش تكرار دَوران  انجام پذیرفت. ها با عوامل منتخب جهت نام گذاری و تفسیر عوامل مربوطه

ر های ه شد، ترکیب خطی متغیعامل نهایی ارتقاء دهنده کیفیت محیطی هدف مطالعه بدست آمد. همان گونه که قبلا نیز بدان پرداخت 1واریماکس،
درصد  31عامل در کنار هم بیش از  1درصد عوامل ارتقاء دهنده کیفیت محیطی محله است و تمامی  31عامل ، بیانگر بیش از  1مختلف در قالب 

سخت  تحلیل عاملیدر  ل هاگذاری عامنام نامگذاری عامل ها بلافاصله بعد از استخراج عامل ها، صورت می گیرد. .واریانس را تبیین می نمایند
ک ی اندازه گیرینبود هیچ برهان مشخصی جهت این نامگذاری است. و به صورت دقیق نمی توان از  ترین مرحله به حساب می آید و دلیل آن

مقادیر فاده از ان با است، صحبت نمود. می تومتغیرهایی که روی یک عامل ارتقاء دهنده کیفیت محیطی بار معنادار دارندواقعیت در محله با توجه به 

واریانس  11/31این عامل،  ،عامل اول .نهایی به تفسیر و نامگذاری عوامل مربوطه پرداخت منتخباز عوامل  مشخص شدهامتیاز شاخص های 

فیت نمای ابنیه و یک و براساس ماتریس فیلتر شده نهایی با شاخص های رضایت از بهبود نور و روشنایی، رضایت از بهبود کل را تبیین می نماید
ور ، رضایت از کاهش تردد موتگردیدیوار نویسی، رضایت از کاهش ساختمان های متروکه، رضایت از کاهش فعالیت های نامتعارف درمحله) زباله 

در زیست محیطی ت کیفی بنابراین. و پیوند زیادی می باشند اتدارای اشتراک محلهاز پاکیزگی و بهداشت  خشنودیسیكلت و سایر وسایل نقلیه، 

 رضایت با شاخص های پایانیشده  جداماتریس  با توجه بهمی نماید. و  روشنرا  پایانیواریانس  22/31این عامل،  ،عامل دوم .نظرگرفته شد

ایت از مشارکت در محله، رضایت از بهبود ناهنجاری های اجتماعی، رضایت ازامنیت در محله، رضایت از روابط اجتماعی میان ساکنین، رض
فرهنگی -کیفیت اجتماعی دارای اشتراکات و پیوند زیادی می باشند. بنابراین فضاهای محله  در ساکنان بودناز  خشنودیازسرزندگی در محله، 

 شاخص های پایانی را روشن می نماید. و با توجه به ماتریس جدا شده پایانی باواریانس  73/11، عامل سومعامل سوم؛  .در نظرگرفته شد

ت از بهبود شبكه دسترسی سواره و پیاده رو مناسب، رضایت از کاهش خانه های خالی، رضایت از کاهش کوچه های تنگ و تاریک، رضایت رضای
، رضایت از مالكیت مسكن، بایراز کاهش نواحی بی دفاع و غیر قابل رویت، رضایت از کاهش نقاط شیب دار محله، رضایت از کاهش اراضی 

یت کالبدی کیف دارای اشتراکات و پیوند زیادی می باشند. بنابراینپذیری بلایا و رضایت ازکاهش مشاغل کارگاهی مزاحم رضایت از کاهش خطر 

شاخص های پایانی را روشن می نماید. و با توجه به ماتریس جدا شده پایانی با واریانس  31/3عامل چهارم،  ،عامل چهارم در نظرگرفته شد

زا، رضایت از وضعیت درآمدی ساکنین، رضایت از مشاغل خانگی در محله، رضایت ، رضایت از کاربری های اشتغالاریرضایت ازکاربری های تج

عامل پنجم،  ،عامل پنجمدر نظرگرفته شد.کیفیت اقتصادی دارای اشتراکات و پیوند زیادی می باشند. بنابراین از کاهش افراد بیكاری در محله 

شاخص های رضایت از دسترسی به آب، رضایت از دسترسی به  نماید. و با توجه به ماتریس جدا شده پایانی با پایانی را روشن میواریانس  11/2
گاز، رضایت از دسترسی به برق، رضایت از دسترسی به تلفن، رضایت از دسترسی به اینترنت، رضایت از سیستم فاضلاب، رضایت از دسترسی به 

تفریحی در محله، رضایت از مبلمان شهری در محله و رضایت از خدمات آموزشی ،بهداشتی  هایمكانه بز در محله، رضایت از دسترسی بفضای س

محاسبه  در مرحله ششم .شدتاسیسات و تجهیزات شهری نامگذاری  کیفیتدارای اشتراکات و پیوند زیادی می باشند. بنابراین و درمانی در محله 
 Component) هاحله هفتم؛ استاندارد نمودن ماتریس امتیازات عاملی, ماتریس مولفه مرانجام میگیرد. در  ماتریس امتیازات عاملی

Matrix) جهت حساب نمودن امتیاز کل ارتقاء دهنده کیفیت محیطی و امتیازات نهایی هر سوال از عوامل ارتقاء دهنده کیفیت محیطی ، ماتریس
ریس فوق الذکر، درصدی از واریانس را که هر عامل، تبیین نموده در ماتریس امتیازات مرحله قبل استاندارد می گردد. در جهت استاندارد سازی مات

 :می باشد رعاملی اعمال تا ماتریس استاندارد شده پایانی ایجاد گردد. با استفاده از روش تحلیل عاملی، امتیاز استاندارد شده هر عامل به صورت زی

 و  -311/1بدست آمده، برای عامل کیفیت اجتماعی فرهنگی، این مقدار بین  313/1و  111/1برای عامل کیفیت زیست محیطی، این مقدار بین 
 -213/1بدست آمده، برای عامل کیفیت اقتصادی، این مقدار بین  113/1و  -371/1بدست آمده، برای عامل کیفیت کالبدی، این مقدار بین  111/1

تاکنون، نتیجه گرفتیم که    .بوده است 233/1و  -211/1هیزات شهری، این مقدار بین بدست آمده و برای عامل کیفیت تاسیسات و تج 311/1و 
 گیرینمایند. اما این سوال وجود دارد که هر مولفه یا عامل، معمولا چه ویژگی های را اندازهمتغیر ما را اندازه گیری می  31عامل اساسی 1احتمالاً 

 (Factor Load) بار عاملی»ها را دهد. این همبستگیرا ماتریس مولفه همبستگی پیرسون نشان می هانموده است؟ ارتباط بین مشاهدات و مولفه



)نمرات عاملی( هریک از متغیر ها در پنج عامل باقی مانده است. بارهای ی چرخیده نشده شامل بارهای عاملینامند. ماتریس اجرا یا عامل هامی 
باشند. پس بهتر است عامل ها چرخیده شوند تا قابلیت تفسیر پیدا نمایند. به هر اندازه مقدار قدر  عاملی بدون چرخش، دارای تفسیر دشوار می

ماتریس ، Component Matrix .مطلق این ضرایب  بالا باشد، عامل مربوطه نقش بیشتری در کل تغییرات )واریانس( متغیر مورد بحث دارد
های بین متغیر ها و پنج عامل استخراج شده هستند. با توجه به این  نشان دهنده همبستگی های تحلیل عاملی پیش از چرخش می باشد، ومولفه

تک نمونه  tدر ادامه آماره های توصیفی و آزمون . ماتریس می توان گفت که بیشتر متغیرها در عامل اول یعنی زیست محیطی بار گذاری شده اند
ایج ارائه شده حاکی از آن است که در خصوص میزان موفقیت آمیز بودن شاخص های کیفیت بررسی نت ای برای هرکدام از مولفه ها آمده است.

که  نشان دادنتایج (. t= 21/11) است 11/1در سطح معناداری  اجتماعمیانگین نمونه و میانگین فرضی  میانمعناداری  اختلافزیست محیطی 
 ( از میانگین12/1بوده؛ که دلیل آن به دست آمده میانگین پایینتر)متوسط  تر ازپایین کیفیت زیست محیطیموفقیت آمیز بودن شاخص های  اندازه

بررسی نتایج ارائه شده حاکی از آن است که در خصوص میزان موفقیت آمیز بودن شاخص های کیفیت اجتماعی فرهنگی ( می باشد. 3فرضی)
(. نتایج حاکی از آن است که میزان t= 17/11)است  11/1معناداری در سطح  اجتماعمیانگین نمونه و میانگین فرضی  میانمعناداری اختلاف 

( از میانگین 77/1پایینتر از متوسط بوده؛ که دلیل آن به دست آمده میانگین پایینتر) موفقیت آمیز بودن شاخص های کیفیت اجتماعی فرهنگی
 ختلافاموفقیت آمیز بودن شاخص های کیفیت اقتصادی  بررسی نتایج ارائه شده حاکی از آن است که در خصوص میزان ( می باشد.3فرضی)

یزان موفقیت آمیز (. نتایج حاکی از آن است که مt= 13/37)است 11/1در سطح معناداری اجتماع میانگین نمونه و میانگین فرضی  میانمعناداری 
( می باشد. 3( از میانگین فرضی)71/1ن پایینتر)پایینتر از متوسط بوده؛ که دلیل آن به دست آمده میانگی اقتصادی کیفیتبودن شاخص های 

میانگین  انمیمعناداری  اختلافبررسی نتایج ارائه شده حاکی از آن است که در خصوص میزان موفقیت آمیز بودن شاخص های کیفیت کالبدی 
یزان موفقیت آمیز بودن شاخص های (. نتایج حاکی از آن است که مt= 32/11)است  11/1در سطح معناداری اجتماع نمونه و میانگین فرضی 

بررسی نتایج ارائه شده  ( می باشد.3( از میانگین فرضی)11/1پایینتر از متوسط بوده؛ که دلیل آن به دست آمده میانگین پایینتر) کیفیت کالبدی
نه و میانگین نمو میاناداری معن اختلافحاکی از آن است که در خصوص میزان موفقیت آمیز بودن شاخص های امكانات تاسیسات و تجهیرات 

(. نتایج حاکی از آن است که میزان موفقیت آمیز بودن شاخص های امكانات t= 21/31)است  11/1در سطح معناداری اجتماع میانگین فرضی 
 باشد.( می 3( از میانگین فرضی)23/2پایینتر از متوسط بوده؛ که دلیل آن به دست آمده میانگین پایینتر) تاسیسات و تجهیرات

 

 سوالات پژوهش

 انجام طرح های بهسازی و نوسازی به چه انداز در کوی سجادیه شهر اراک موفقیت آمیز بوده است؟

 انمیمعناداری اختلاف نوسازی  و بهسازی طرحهای بررسی نتایج ارائه شده حاکی از آن است که در خصوص میزان موفقیت آمیز بودن انجام
 که میزان موفقیت آمیز بودن انجام (. نتایج حاکی از آن استt= 23/11)است 11/1در سطح معناداری اجتماع  میانگین نمونه و میانگین فرضی

 ( می باشد.3( از میانگین فرضی)11/1از متوسط بوده؛ که دلیل آن به دست آمده میانگین پایینتر)پایینتر نوسازی  و بهسازی های طرح
 از این گونه محلاتدستگاهای خدمات رسان کوی سجادیه ،به نگاه کسب درآمد  های بهسازی درعلت ناکامی پروژه مهمترین  به نظر می رسد

 د. را دارن خود رد در اینگونه محلات را اشتباه و انتظار برگشت هزینهبر می گردد. متاسفانه دستگاه متولی در امر خدمات رسانی هزینه ک 

 

 وند بهسازی و نوسازی کوی سجادیه شهر اراک کدام اند؟مولفه های تاثیرگذار در ارتقاء کیفیت محیطی در ر

اراک  شهر سجادیه کوی نوسازی و بهسازی روند در محیطی کیفیت ارتقاء در تاثیرگذار های نتایج آزمون فریدمن پیرامون اولویت بندی مولفه
  نشان داد . 1در جدول شماره 

 

 
 
 



 
 
 
 

. نتایج آزمون فریدمن پیرامون اولویت بندی 1جدول شماره 
 روند در محیطی کیفیت ارتقاء در تاثیرگذار های مولفه

 )نگارنده گان(اراک شهر سجادیه کوی نوسازی و بهسازی

مشخص نمود که عامل امكانات فریدمن آزمون 
تاثیرگذار ترین بوده است. در حقیقت ساکنین باور دارند با اجرای عامل اصلی تحقیق،  1در بین  31/7هتاسیسات و تجهیرات شهری با میانگین رتب

، دسترسی به آب شرب، گاز و تلفن به میزان خیلی زیاد محله را تحت دفع فاضلابسیستم  ،طرحهای بهسازی و نوسازی توسط مدیریت شهری
نتایج آزمون فریدمن نشان می دهد که مهم ترین فیت محیطی محله نقش زیادی داشته است. پوشش قرار داده است. که این عامل در ارتقاء کی

شهری  اراک شاخصهای امكانات تاسیسات و تجهیرات شهر سجادیه کوی نوسازی و بهسازی روند در محیطی کیفیت ارتقاء در تاثیرگذار عامل
بوده است. و این تفاوت رتبه ها به لحاظ آماری نیز تائید شده  31/1دی با عدد و کم اهمیت ترین عامل نیز ابعاد اقتصا 31/7بوده است با عدد 

  .می باشد 11/1است زیرا سطح معنی داری به دست آمده کمتر از 
محله سجادیه آورده  نوسازی و بهسازی روند در محیطی کیفیت ارتقاء در تاثیرگذار های آماره های توصیفی میانگین مولفه 1در جدول شماره 

 شده است.
 شهراراک سجادیه کوی ونوسازی روندبهسازی در محیطی کیفیت ارتقاءتاثیرگذاردر های میانگین مولفه آماره های توصیفی پیرامون میزان :1جدول شماره       

 شاخص آماری

 مدل
تعداد  شاخص آماری

 نمونه
 انحراف معیار میانگین

میانگین خطای 
 استاندارد

x1 03116. 60734. 1.3000 380 وشناییرضایت ازبهبود نور و ر 

x2 02315. 45129. 1.1763 380 رضایت از بهبودکیفیت نمای ابنیه و دیوار نویسی 

x3 03149. 61389. 1.3211 380 رضایت ازکاهش ساختمان های متروکه 

x4 03403. 66338. 1.9237 380 رضایت ازکاهش فعالیتهای نامتعارف درمحله)زباله جمع کنی 

x5 04138. 80662. 1.6947 380 یت ازکاهش تردد موتور سیكلت  و سایر وسایل نقلیهرضا 

x6 02567. 50032. 1.7816 380 رضایت ازپاکیزگی و بهداشت محیط 

x7 01969. 38381. 1.1789 380 رضایت ازمشارکت در محله 

x8 01447. 28197. 1.0868 380 رضایت ازبهبودناهنجاری های اجتماعی 

x9  03180. 61986. 1.9684 380 ازامنیت در محلهرضایت 

x10 02386. 46511. 1.2053 380 رضایت از روابط اجتماعی  میان ساکنین 

x11 02104. 41008. 1.2132 380 رضایت ازسرزندگی در محله 

x12 01949. 37984. 2.0289 380 رضایت ازحضور مردم درفضاهای محله 

x13 02008. 39136. 1.9500 380 ره و پیاده رو مناسبرضایت ازبهبودشبكه دسترسی سوا 

x14 02878. 56111. 1.3579 380 رضایت ازکاهش خانه های خالی 

x15 01466. 28580. 1.0895 380 رضایت ازکاهش کوچه های تنگ و تاریک 

x16 03124. 60906. 1.3053 380 رضایت از کاهش نواحی بی دفاع و غیر قابل رویت 

x17 02661. 51875. 1.9947 380 ش نقاط شیب دار محلهرضایت ازکاه 

x18  03461. 67461. 2.5368 380 بایررضایت ازکاهش اراضی 

x19 01297. 25280. 1.0684 380 رضایت ازمالكیت مسكن 

x20 01873. 36512. 1.1579 380 رضایت ازکاهش خطرپذیری بلایا 

x21 03362. 65547. 2.6789 380 رضایت ازکاهش مشاغل کارگاهی مزاحم 

x22 03661. 71376. 2.5711 380 رضایت ازکاربری های تجاری 

x23 01000. 19498. 1.0395 380 زارضایت ازکاربری های اشتغال 

شاخص آماری      
 مدل

 رتبه همیانگین رتب میانگین تعداد نمونه

 اول 4.90 2.2966 380 عامل امكانات تاسیساتی و تجهیراتی 

 دوم 3.58 1.6822 380 عامل کیفیت کالبدی

 سوم 2.52 1.5329 380 عامل کیفیت زیست محیطی

 چهارم 2.09 1.4469 380 عامل کیفیت اجتماعی

 پنجم 1.91 1.4079 380 عامل کیفیت اقتصادی

 Value=1011.11     df= 4    sig=0/0000 نتیجه آماری



x24 01559. 30388. 1.1026 380 رضایت ازوضعیت درآمدی ساکنین 

x25 01934. 37705. 1.1711 380 رضایت ازمشاغل خانگی در محله 

x26 01860. 36263. 1.1553 380 کاهش افراد بیكاری در محلهرضایت از 

x27 04039. 78743. 3.5000 380 رضایت ازدسترسی به اب 

x28 04913. 95769. 3.5605 380 رضایت ازدسترسی به گاز 

x29 04731. 92225. 3.6105 380 رضایت ازدسترسی به برق 

x30 03362. 65547. 2.6789 380 رضایت ازدسترسی به تلفن 

x31 04372. 85229. 2.2842 380 رضایت ازدسترسی به  اینترنت 

x32 03073. 59900. 2.7237 380 رضایت ازسیستم فاضلاب 

x33 01297. 25280. 1.0684 380 رضایت ازدسترسی به فضای سبز در محله 

x34 01860. 36263. 1.1553 380 رضایت ازدسترسی به امكان تفریحی در محله 

x35  01991. 38817. 1.1842 380 ازمبلمان شهری در محلهرضایت 

x36 02055. 40053. 1.2000 380 رضایت ازخدمات آموزشی؛ بهداشتی و درمانی در محله 

 (گان )نگارندهراراکشه سجادیه کوی ونوسازی روندبهسازی در محیطی کیفیت ارتقاءتاثیرگذاردر های میانگین مولفه آماره های توصیفی پیرامون میزان :1جدول شماره    

 

 نتیجه گیری
 نشان ماریآ های تحلیل نتایج.  است بوده شهری ریزان برنامه توجه مورد همیشه گیری، اندازه و شناخت دید از محیطی کیفیت اخیر های سال در
 ساکنینو  .است بوده ترین گذارتاثیر تحقیق، اصلی عامل 1 بین در 31/7رتبه میانگین با شهری تجهیرات و تاسیسات امكانات هایشاخص که داد

 گاز رحط شرب، آب به دسترسی طرح کشی، فاضلاب سیستم اجرای طرح مانند نوسازی و بهسازی طرح های اجرای با که دارند باور سجادیه کوی
 31/1 عدد با یتصاداق کیفیت شاخص نیز عامل ترین اهمیت کمو  .است داشته نقش محله محیطی کیفیت ارتقاء در زیاد خیلی میزان به رسانی

 بر اساس. شدند تقسیم 3-7و  1/2-3 ، 2-1/2  ،1/1-2 ،1-1/1 دسته پنج به آنها میانگین به توجه با پژوهش گانه 31 های مولفه .می باشد
( 11/3)میانگین با برق مولفه به متعلق میانگین بیشترین و( 13/1)میانگین با زااشتغال های کاربری ایجاد مولفه به متعلق میانگین کمترین نمودار،

 تنگ های کوچه ( کاهش11/1مسكن ) ( مالكیت11/1محله) در سبز فضای به ( دسترسی13/1اشتغالزا) های کاربری)درصد مولفه ها 11باشد.  می
بلایا)  خطرپذیری ( کاهش11/1محله) در تفریحی ( امكان11/1ساکنین) درآمدی ( وضعیت11/1اجتماعی)  های ( بهبودناهنجاری11/1تاریک) و

( 11/1محله) در ( مشارکت11/1نویسی) دیوار و ابنیه نمای ( کیفیت11/1محله) در خانگی ( مشاغل11/1محله) در بیكاری افراد ( کاهش11/1
 21/1محله) در ( سرزندگی21/1ساکنین ) میان اجتماعی ( روابط21/1محله) در درمانی و بهداشتی ( خدمات آموزشی؛11/1محله) در شهری مبلمان

در دامنه  (31/1خالی) های خانه ( کاهش32/1)زمینهای بایر ( کاهش31/1روشنایی) و نور ( بهبود31/1رویت) قابل غیر و دفاع بی نواحی اهشک
 فعالیتهای (کاهش11/1محیط ) بهداشت و ( پاکیزگی13/1نقلیه) وسایل سایر سیكلت و موتور تردد کاهش)درصد مولفه ها 11،  1-1/1میانگین 
 دار شیب نقاط ( کاهش31/1محله) در ( امنیت31/1مناسب ) رو پیاده و سواره دسترسی شبكه ( بهبود32/1)گردی زباله)درمحله نامتعارف
در دامنه میانگین ( (21/2اینترنت) به ( دسترسی12/2محله) درفضاهای مردم حضور)درصد مولفه ها  1،  1/1-2در دامنه میانگین  ((33/1محله)

( 11/2( دسترسی به تلفن)11/2مزاحم) کارگاهی ( مشاغل11/2تجاری) های ( کاربری13/2خالی) اراضی کاهش)ه هادرصد مولف 17،  1/2-2
در دامنه  ((11/3(  برق)11/3( گاز )11/3دسترسی به آب))درصد مولفه ها 1و  1/2-2در دامنه میانگین  ((12/2دسترسی به سیستم فاضلاب)

 دسترسی حلهم محیطی کیفیت ارتقاء در تاثیرگذار های مولفه موثرترین اراک، شهر سجادیه کوی ساکنین تادارکا براساس قرار دارند. 3-7میانگین 
 نوسازی و بهسازی های طرح بودن آمیز موفقیت از نظر محله ساکنین ادراکات بر را تاثیر بیشترین مولفه سه این. است بوده برق و گاز ،آب به

 بهسازی های طرح بودن آمیز موفقیت در را تاثیر کمترین( درصد 11)ها مولفه بیشتر متعقدند محله ساکنین که حالیست در این. اند داشته محدوده
 بندی اولویت پیرامون. هستند(درصد 11)ها مولفه این محله محیطی کیفیت ارتقاء در تاثیرگذار های مولفه و اند داشته سجادیه کوی نوسازی و

 های لفهمو گفت توان می فریدمن آزمون نتایج به توجه با محدوده، نوسازی و بهسازی روند در محیطی تکیفی ارتقاء در تاثیرگذار های مولفه
 مسیرهای، ( 13/1)  میانگین با محیطی زیست کیفیت عامل و( 77/1) میانگین با اجتماعی کیفیت عامل و( 71/1)میانگین با اقتصادی کیفیت عامل

 مولفه 3 کهنشان می دهد  آماری های تحلیل نتایج .هستند اراک شهر سجادیه غیررسمی سكونتگاه در محیطی کیفیت ارتقاء بر مؤثر بحرانی



 عامل" له،مح در خانگی مشاغل ایجاد و ساکنین درآمدی وضعیت بهبود اشتغالزا، های سه عامل، ایجاد کاربری طریق از "اقتصادی کیفیت عامل"
 ایجاد و محله در مشارکت به ترغیب اجتماعی، های ناهنجاری ،کاهش ساکنین میان اجتماعی طرواب بهبود عامل، چهار طریق از "اجتماعی کیفیت

 و بنیها نمای بهبود و متروکه های ساختمان حذف روشنایی، و نور عامل،بهبود سه طریق از"محیطی زیست کیفیت عامل"و محله در سرزندگی
 سكونتگاه درمحیطی  کیفیت ارتقاء بر مؤثر بحرانی مسیرهای 7 شماره شكل .دارند یبیشتر گذاری اثر محله محیطی کیفیت ارتقاء بر دیوارنویسی

 را نشان میدهد. سجادیه غیررسمی
 

 

 

 

 
                                                                

 
 
 
 
 

 کیفیت ارتقاء بر مؤثر بحرانی . مسیرهای7 شماره شكل

 ده گان(محله سجادیه)نگارن  محیطی در
 

 SWOT تحلیل-
 سجادیه اراک  غیررسمی شهری سكونتگاهوتجهیزات تكنیک سوات کیفیتهای اقتصادی،اجتماعی،زیست محیطی،کالبدی وتاسیسات  .1جداول شماره

 تهدیدها هافرصت هاضعف هاقوت 

کیفیت 

 اقتصادی

 محلهجوان جمعیت  ساختار -

 تجاری در محلههای کاربریوجود -
 حله در مكان توسعهقرارگیری م -

 درآمد پایین سرپرستان خانوار -

 وجود نیروی کار فاقد مهارت  -
 تعداد زیاد زنان سرپرست خانوار -

 قیمت پایین زمین و بنا -
 کارجواننیروی -
 قابلیت توسعه محله-

 توان مالی پایین اهالی -
 بیكاری قشر زیاد جوانان محله-
 ترغیب ساکنین به مشاغل کاذب-

کیفیت 

 اجتماعی

 مناسب بودن بعد خانوار -
 تنوع قومی و زبانی - 
 تعادل در نسبت جنسیت -
 اجتماعی خانوارها وجود همبستگی-

  افزایش میزان مهاجرت -
 گزینی ساکنین از شهرجدایی -
 های اجتماعیآسیب وجود -
 ناهمگونی فرهنگی -

 دفاتر مردم نهاد تشكیل  -
 وجود نیروی زیاد جوان در محله-
استفاده از ظرفیت زنان -

 سرپرست خانوار

 اجتماعی هایتشدیدآسیب -
 قابلیت مهاجرپذیری محله -
 وجود درصد زیاد اقوام غیر ایرانی-
 وارخانگسترش تعدادزنان سرپرست -

کیفیت 

زیست 

 محیطی

 وجودسیستم فاضلاب شهری -
 سطح شهرنسبت به  وهوایی پاکآب -

های صوتی پایین بودن آلودگی -
 نقلیه  از تردد وسایل ناشی

 کمبود فضاهای سبز در محله  -
 عابرم علت شیبنبودمخازن زباله ب-
 وجودفضاهای جهت خریدضایعات-
 وجود بناهای تخریبی -

 ه های آلاینداربریپایین بودن ک -
  زمین طبیعی شیباستفاده از-
 ارتفاعات شمالیاستفاده از -

 جهت ایجاد فضاهای تفریحی

 خریدضایعات یمکانها افزایش-

عدم اصلاح شبکه دفع آبهای -

 و فاضلاب شهری سطحی

  گسترش بناهای تخریبی-

کیفیت 

 کالبدی

های مقاوم در ساخت استفاده از سازه-
 و سازهای جدید 

 های پراکنده در بافت محلهنوسازی-

 تنوع وگوناگونی انواع مسكن -
 وجود شیب طبیعی زمین -

 ی زیاد بناهای محلهاپایدارن-
 نفوذ ناپذیری بالای  محله-
 ریزدانگی زیاد  بناهای محله-
 کیفیت پایین نما ساختمانها-
 پایین بودن روند  نوسازی محله-

 استفاده از قانون اخذ سند-
 استفاده از قانون ضوابط تشویقی-
 تمایل ساکنین به نوسازی بنا-
تمایل مدیریت شهری به -

 نوسازی

 ادامه ساخت وسازغیرقانونی -
 خانه هاش کوه و تخریب ریز -
 اقشار کم درآمد تمایل به سكونت-
 رواج بورس بازی زمین و بنا-

تاسیسات 

وتجهیزات 

 شهری

 پوشش حداکثری آب لوله کشی-
 وجود سیستم فاضلاب شهری -

 پوشش حداکثری شبكه گاز  -
 پوشش حداکثری شبكه برق  -

 شهری کاربری های سرانه پایین-
 تافت فشار آب در ارتفاعا-
 روشنایی پایین معابر-
 محله در شهری مبلمانعدم -

 در ارتفاعاتایجاد فضای سبز  -
استفاده از معبر اصلی به عنوان -

 معبر توسعه
 

 کمبود زمین برای ایجاد کاربریها -
ومخازن  سرقت کابل برق وتلفن-

 زباله
 

 سجادیه اراک )نگارندگان( غیررسمی شهری سكونتگاهوتجهیزات وتاسیسات  تكنیک سوات کیفیتهای اقتصادی،اجتماعی،زیست محیطی،کالبدی .1جداول شماره



 سیاست و راهبرد ارائه و گذاری هدف-

 سجادیه اراک  غیررسمی سكونتگاه اقتصادی، اجتماعی، زیست محیطی و کالبدیراهبردها و سیاستهای اجرایی ابعاد  .اهداف،3جداول 

 سیاست های اجرایی راهبردها اهداف ابعاد

اق
ی
صاد

ت
توسعه اقتصادی   

و رونق فعالیتها 
 در محله

برقراری پیوندهای استراتژیک با 
فعالیتهای اقتصادی پررونق و مهم 
 ناحیه و تقویت آنها در سطح محله

ایجاد فضاهای تجاری در خیابان عبدی که درارتباط با فضاهای تجاری با عملكرد ناحیه در  -
 بلوارطالقاتی قرار دارند.

 محله نوسازی محورها اصلی بهسازی و
 راستای تأمین فضای ایجاد اشتغالدر 

 تعریف یک لبه تجاری در خیابان عبدی به عنوان خیابان محور توسعه -
 ایجاد چند کانون فعالیتی کارآفرینی بانوان در خیابان عبدی -

ی
کالبد

 

ایجاد امنیت با 
 غیر نواحی حذف

 دفاع قابل

 یروبنایخدمات سترش و ساماندهی گ
 در سطح محله

 روبناییخدمات اراضی بایر و قطعات تخریب شده درسطح محدوده جهت ایجاد استفاده از -
 ایجاد یک کمربند سبز در شمال محدوده جهت پیشروی از ساخت وساز های غیرمجاز-
 مانند تاکسی تلفنی و داروخانه عملكرد ناحیهایجاد کاربری های مختلط شبانه روزی با  -

 تسهیل جهت
 مسكن  مالكیت

 ساکنیننیاز  جهت تأمین زمین مورد و بایر تجمع اراضی مخروبه -  ساکنینزمین برای مسكن تولید -
 استفاده از ضوابط تشویقی بافت های فرسودهبه مالكین قطعات مخروبه جهت اطلاع -

ترغیب ساکنین به اخذ  -
 سندواحدمسكونی

 ای واحدهای که دارای شرایط هستندو تسهیل جهت اخذ سند بر به مالكیناطلاع  -

و مقررات شهرسازی و  تنظیم ضوابط 
 ساختمانی محله

 در نقاط خاصی از محله مسكونی کاهش یا افزایش تراکم-
 

 خطر کاهش
 بلایا پذیری

ارتقاء ایمنی بافت در مخاطرات  -
 محیطی

 استحكام بخشی و ایمن سازی بناهای قابل نگهداری -
 محله شمالو ساز در  جلوگیری از ساخت-
 قابل نگهداریغیر بناهای تخریب -

ی
ت محیط

زیس
 

دستیابی به 
سیمای محیطی 
 مطلوب و پاکیزه

 های سطحی اصلاح شبكه انتقال آب -
 ها و مجراهای دفع آب های سطحیاصلاح و پاکسازی جوی  -
 های سطحیتهیه طرح ساماندهی شبكه انتقال آب -

 محلهقرار گرفته درشمال تكمیل شبكه فاضلاب در محله بویژه در نواحی  - هبهبود شبكه فاضلاب محل -

 محله بهداشتیساماندهی بصری و

 وضایعاتیهای تجاری بهداشتی واحدتدوین ضوابط اجباری و توصیه ای برای ساماندهی  -
 نخاله انتقال آن ها با همكاری اهالیجمع آوری زباله و مكان هایی  افزایش -
 حیوانات موذینابودی  -
 و محل زباله قابل نگهداریغیر بناهای تخریب و پاکسازی  -

ی
اجتماع

 

 افزایش مشارکت
 روابط ارتقاءو 

ساکنین اجتماعی  

ایجاد شورای محله و استفاده از -
ی آن در جریان مشارکت هاتیقابل

 ساکنین

 مردم محله ها در جهت تشویق کردن و حسینیه استفاده از پتانسیل هیأت امنای مساجد -
 های اجتماعی استفاده از جمعیت جوان در محله در جهت مشارکت -
 در جهت افزایش سطح آگاهی اجتماعی ساکنین مدیریت شهریاستفاده از پتانسیل -

 تقویت نهادهای مردم نهادمحله -
( برای افزایش و ارتقاء سطح NGOغیردولتی ) مختلف هایاستفاده از حضور سازمان -

 اجتماعی ساکنین مشارکت

 های مربوط به محلهمشخص نمودن ذینفعان وذینفوذان محله و دخیل نمودن آنهادرطرح - های اجتماعی تقویت سرمایه  -

جلب اعتماد ساکنین از طریق اجراء  -
 های غیرانتفاعیپروژه نمودن

ه مدیریت اعتمادی مردم بهای کم هزینه مردم به منظور رفع بیاجرای سریع خواسته -
 شهری

 ناهنجاریکاهش 
 اجتماعی های

افزایش نظارت اجتماعی بر فضاهای  -
 عمومی

 و اموال مسروقی مواد مخدرجرم های کوچک و بزرگ  و فروش مقابله با  -
 مكان های ناامن با همكاری اهالیتأمین روشنایی معابر و  -

 سجادیه اراک )نگارنده گان( غیررسمی سكونتگاه ی، اجتماعی، زیست محیطی و کالبدیاقتصادراهبردها و سیاستهای اجرایی ابعاد  .اهداف،3جداول 

 

 پیشنهادات-

 که این لدلی به .باشدمی  ها راهبرد و ها پتانسیل مشكلات، به جامع نگاه داشتن مستلزم شهری، ناکارآمد نواحی نوسازی و بهسازی های برنامه

 تحلیل ت،اس محیطی زیست و کالبدی اجتماعی، اقتصادی، ابعاد از متشكل چند گانه و بعدی چند لعم یک نوسازی، و بهسازی های برنامه ماهیت

 توانیم اینبنابر. دهد می تشكیل را برنامه های بهسازی و نوسازی مهم اجزا محیطی زیست و کالبدی اجتماعی، اقتصادی، های ریزی برنامه و



 محلات اتمشكل تحلیل و تجزیه نمود تلاش بایستمی بلكه شود، محدود کالبدی مداخله در دنبای تنها شهری ناکارآمد بافت در مداخله گفت

 ندازیا راه برای محله شامل پیشنهادهای اقتصادی .باشد ریزی برنامه مورد محدوده در ابعاد همه در پایدار توسعه آوردن فراهم آن پی در و ناکارآمد

 سطح در زودبازده و کوچک های پروژه اجرای کارآفرینی؛ راستای در ساکنان آموزش حدوده؛م سطح در ای محله کاریابی مؤسسات تقویت و

 زا دعوتبرای محله شامل  پیشنهادهای اجتماعی و مشارکتیاست.  محله به عنوان محور توسعه خیابان اصلیاستفاده از ظرفیت و  محدوده

 زا حمایت و تشویق، محله عمومی فضاهای در گروهی هایفعالیت  برگزاری، تسهیلگری جلسات برگزاری جهت هاسازمان و نهادها ها،تشكل

 شورای و محله رابطان عنوان به محله امنای هیأت تشكیل مسكونی محله؛ بافت نوسازی و بهسازی در مشارکت برای گذاران سرمایه و داوطلبان

 یحیتفر محور ایجاد اصلی؛ معابر حاشیه در شده درختكاری هایمحور ایجادبرای محله شامل محیطی . پیشنهادهای زیست است شهرداری و شهر

شویق ت برای محله شاملپیشنهادهای کالبدی است.  معابر سطح در فاضلاب و سطحی هایآب جمع شدن و آلودگی از جلوگیری ؛در شمال محله

 محورهای در یادهپ مجهز محورهای تعریف ای تشویقی؛ساکنان به اخذ سند مالكیت در راستای نوسازی محله؛تشویق ساکنین به استفاده از بسته ه

شنهادها پیاست.  محله سطح متروکه فضاهای حذفو  موجود ارتباطی بست بن از محدوده خروجتعریف یک محور دسترسی جهت  اصلی؛ ارتباطی

 دماتیخنیازهای   ت تامین کمبود هایمحله جه در موجود بایر استفاده از زمینبرای محله شامل  بود نیازهای تاسیساتی و تجهیزاتیبهجهت 

 های طرح كمیلت و محله در زیربنایی تأسیسات تكمیل و توسعه منظور به زیربنایی هایطرح اندازی راه، تفریحی محل ،بهداشتی آموزشی، بویژه

 گاز و تلفن در سطح محله است. آبرسانی، شهری، فاضلاب سیستم

 

 وری نوآ-

عاد از اب شهری جرم خیزو  یک محله بسیار ناکارآمدرا در وهش حاضر با بررسی ریز بینانه مجموع فعالیت های ادارات و سازمان های مختلف ژپ

ارآمد شهری و ناک بافت این در های بهسازی و نوسازیتبیین اثرات سیاستو به ررسی ، کالبدی و...بجتماعی، زیست محیطیا مختلف اقتصادی،

 .را برای مدیران و برنامه ریزان شهری آشكار می سازد ی اجراء شدهها طرحو منفی مثبت های ، جنبههاثار آنآسنجش 

 

 تقدیر و تشکر -

 .مانی انجام نشده استزبوده و با حمایت مالی سا ز پایان نامه کارشناسی ارشداین پژوهش مستخرج ا 

 

 منابع

 تهران . شرکت پردازش و برنامه ریزی شهری ،سکونتگاهای غیر رسمی و اسطوره حاشیه نشینی (8811 ایراندوست کیومرث ،) -

 83 و 81شماره شهر هفت اقدامات شناسی آسیب ضرورت و شهری نوسازی و ازیبهس های برنامه و ها (سیاست 8818) سعید ایزدی ،محمد-

 رسمی غیر سکونتگاههای ساماندهی در شهری مدیریت ( نقش 8810)  محمد صفدری ، صفدری ، امین. پارسا ، رحمان. حاتمی نژاد ، حسین.-

 مده شماره پنجم، سال جغرافیایی، اندیشه  تهران( آباد فرون: موردی مطالعه )

همسان سازی شرح خدمات تهیه طرح های بهسازی و نوسازی باف های  ، ( 8818) حبیبی.کیومرث، مشکینی. ابوالفضل و رحیمی. ارمان،-

 .00-81.شماره8فرسوده و ناکارامد شهری و ارایه شرح خدمات و طرح پیشنهادی جدید.هفت شهر. دوره 

 تهران. انتشارات دانشگاه تهران(مرمت شهری.8811 )مقصودی. ملیحه، حبیبی. سید محسن،-

تحلیلی از ویژگی های  اسکان های غیر رسمی در شهر اراک، مجله پژوهش و برنامه ریزی  (8810حسینی. سید هادی و چینی چیان. مرتضی، )-

 .5شهری شماره 

تگاه های غیر رسمی بر مبنای راهبردهای ارتقاء کیفیت محیطی سکون ( 8815ایزدی.محمد سعید و سجاد زاده. حسن ،) حقی. مصطفی ، -

 8شماره  04نظرات ساکنین نمونه مطالعه: محله حصار در شهر همدان محیط شماسی دوره 

 1شماره 8 سال شهر هفت زاهدان تجربه رسمی غیر های اسکان در (توانمندسازی 8811خضرایی ،فرزین)-



 سرزمین، جغرافیایی ،فصلنامه بندرعباس شهر در غیررسمی سکانهایا ساماندهی و ( مدیریت8810) حیدر، لطفی الدین. جمال دریاباری،سید-

 41 شماره هشتم، سال پژوهشی، – علمی

  روستا محیط و درایران،مسکن غیررسمی درسکونتگاههای زندگی کیفیت ارتقای (مدیریت و8811پناه،مریم) دهقانی،مرجان.حق-

 زنجان شهر: موردی مطالعه سروکوال مدل از استفاده با غیررسمی اسکان محلات در شهری خدمات کیفیت ( ارزیابی  8811) دویران ،اسماعیل-

  801. صص -18 بهار ،8 شمارۀ ،4 دورۀ پایدار، شهر فصلنامه

 ناکارآمد و فرسوده های بافت ساماندهی در مداخله (. بررسی8810آبادی، زینب) دویران،اسماعیل.مشکینی، ابوالفضل.کاظمیان، غلامرضا.علی -

 هفتم شماره ، 4سال شهری، برنامهریزی و پژوهش زنجان(. مجله زینبیه محله :موردی )نمونه ترکیبی با رویکرد شهری

 جغرافیای های پژوهش( آب منبع کوی) اهواز شهر غیررسمی اسکان توانمندسازی و ساماندهی  ( 8811) نوذری ،آذردخت ... ا زیاری، کرامت-

 81 -4-صص ، 8811 تابستان ، 11 شماره انسانی،

( سازوکار اثر گذاری طرح های بهسازی و نوسازی بر کیفیت محیطی 8815حسن..شریفی. عادل، سلیمانی. سعید ، خانیان. مجتبی .)،سجاد زاده  -

  83محله های سنتی نمونه موردی محله جولان همدان . نشریه معماری و شهرسازی ارمان شهر شماره 

 و بهسازی مادرتخصصی عمران (شرکت8818شهری،)  ناکارآمد و بافتهای فرسوده سازی توانمند و نوسازی و بهسازی احیاء، راهبردی ملی سند-

 ایران شهری

 جولان موردی نمونه(  )فرسوده) دار مسئله ی¬ها¬محله محیطی کیفیت بهبود در نوسازی و بهسازی تاثیر ( بررسی8818) شریفی ، عادل-

 طباطبایی علامه ، دانشگاه شیخی محمد دکتر راهنما ،استاد ای منطقه و شهری ریزی برنامه  ی¬رشته در ارشد نامه کارشناسی ، پایان(همدان

 اجتماعی علوم دانشکده

 تحلیل تلفیقی روش شهری به فرسوده بافت بازآفرینی طرحهای تحقق پذیری ( بررسی8811صادقی. نگین ) دستجردی. مسعود و شفیعی -

   01 شماره .80 اصفهان نشریه باغ نظر سال زینبیه فرسوده بافت موردی ونهمتوازن نم امتیازی کارت -شبکهای

و نو سازی بافتهای فرسوده نمونه موردی، محله  (. ارتقاء کیفیت فضاهای شهری در فرایند بهسازی8813زادگان، مصطفی؛ روستا، مریم. ) عباس-

 ده شهری مشهد مقدسپزخانه تهران، اولین همایش بهسازی و نوسازی بافتهای فرسو صابون

 بهره منظر از سبزوار نمونۀ طرح در تمهیدات ارزیابی ایران در غیررسمی های سکونتگاه (بازآفرینی 8811-نوروزی، شقایق) علاءالدینی، پویا و -

 881-31 ص ،8 شمارۀ یازدهم، دورۀ محلی توسعۀ ،نشریه زن بَران

 48شماره 13سال،شهر هفت،ساماندهی سکونتگاههاوتمهیدات وضعیت بررسی:درمشهد یغیررسم اسکانهای(8811)ناصری،امین،پویا.علاءالدینی -

( شاخصه های کیفیت محیطی در شناسایی اولویت های مداخله 8818علی پور .روجا، خادمی .مسعود،سنماری .محمد مهدی، رفیعیان. مجتبی )-

 1ال . س40در محدوده بافت فرسوده شهر بندر لنگه،فصلنامه باغ نظر. شماره 

 غیر سکونتگاه های برای گستر-شهر بهسازی الزامات و تحلیلی چارچوب ( ارایه8811محمدنژاد ) غفاری. هدی وعلی. ، محمود غفاری.امیر -

  01 .شماره آن .نشریه مدیریت شهری تحقق حقوقی راهکارهای و قانونی الزامات در ایران، رسمی

یه نشین شهر آسیب شناسی اجتماعی مناطق حاش  (8811 لجی. محمود و معظمی. زهرا ،)ی. محمد تقی ، فقیهی. علی رضا ، خکمال آباد -

 0شماره  3سال دانش انتظامی پلیس استان مرکزی. امام علی و کوی ولیعصر. فصلنامه کویمنطقه کوی سجادیه،8باتاکید بر 8811اراک درسال 

 چشم بازار . فصلنامه شرق پروژه بر با تأکید ارومیه در شهری بهسازی و نوسازی طرح اثرات ( بررسی8811لطفی. صدیقه و حنیفی. یاسین )-

 0 شماره دوم، سال جغرافیایی، انداز

ساماندهی  روشهای با فرسوده بافتهای نوسازی و بهسازی روشهای تطبیقی ( مقایسه8818اصغری . مرتضی ) . مهدی ، محرری . محمود ، محمد -
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