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 چکیده

انجام شد. روش در ادارات ورزش و جوانان  داریپا تیخلاق این پژوهش با هدف تحلیل عوامل مؤثر بر

همبستگی بود. کارکنان رسمی و پیمانی وزارت ورزش و جوانان در منطقه  -پژوهش از نوع توصیفی

گیری همۀ مراکز تشکیل دادند. برای نمونهنفر جامعۀ آماری این پژوهش را  494غرب کشور به تعداد 

ها به مثابۀ یک سیستم جامع درنظر گرفته شدند. حجم نمونۀ آماری به تعداد قابل کفایت برای استان

گیری با روش در دسترس انجام شد و ابزار پژوهش نفر درنظر گرفته شد. نمونه 334آزمون مدل

مصاحبه( بود. روایی محتوایی و  24مند: نظامپرسشنامۀ مستخرج از بخش کیفی پژوهش )اکتشافی 

های از آزمون ها تحلیلپایایی و همچنین روایی سازه پرسشنامه تأیید گردید. همچنین جهت انجام

تأثیر های این تحقیق استفاده شد. یافته 24افزار آموس نسخه تحلیل عاملی تأییدی و تحلیل مسیر و نرم

امل فردی بر خلاقیت فردی، عوامل فردی بر خلاقیت گروهی، عو عوامل محیطی بر خلاقیت فردی،

خلاقیت فردی بر خلاقیت گروهی، عوامل محیطی بر خلاقیت گروهی، عوامل سازمانی بر خلاقیت 

-نشان داد. بر این مبنا این گونه استنباط میمعنی دار را  خلاقیت سازمانیگروهی وعوامل سازمانی بر 

به میزان زیادی به رفتارهای خلاقانه ادارات ورزش و جوانان یدار در شود که توانا ساختن خلاقیت پا
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زمان نیاز است عوامل فردی، محیطی و سازمانی مؤثر بر خلاقیت آن فردی و گروهی نیاز دارد و هم

 تقویت شود.
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Analysis of Factors Affecting Sustainable Creativity in the Sports and 

Youth Offices 

Parivash Hosseini1, Tayebeh Zargar*2, Samira Ali Abadi3, Mozafar 

Yektayar4  2 

Abstract 

The aim of this study was to analyze the factors affecting sustainable 

creativity in the sports and youth offices. The research method was 

descriptive-correlational. Official and contract staff of the sports and youth 

offices in the western region of the country comprised 490 people included  

statistical populations of this study. For sampling, all provincial centers were 

considered as a statistical sufficient sample which this statistical sample size 

(330) was considered for the model test. Sampling was done by available 

method and the research tool was a questionnaire extracted from the 

qualitative part of the research (systematic exploration: 14 interviews). 

Content validity and reliability as well as construct validity of the 

questionnaire were confirmed. Also, confirmatory factor analysis and path 

analysis and Amos software version 24 were used for analysis. Findings of 

this study showed the effect of environmental factors on individual 

creativity, individual factors on individual creativity, individual factors on 

group creativity, individual creativity on group creativity, environmental 

factors on group creativity, organizational factors on group creativity, and  
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organizational factors on organizational creativity were significant. Based on 

these results, it is inferred that enabling sustainable creativity in the sports 

and youth offices requires a lot of individual and group creative behaviors 

and at the same time, individual, environmental and organizational factors 

affecting the creativity of that ministry need to be strengthened. 

Keywords: Sustainable creativity, individual creativity, group creativity, 

organizational creativity, sports, youth offices 
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 مقدمه

 ندهیساخت آ ییفعالانه کارمندان جهت توانا یبه رفتارها ازین یکاف زانیمسازمان به کدر عصر حاضر ی

 ایو خود  یمدل تجار لیتبد قیخدمات، و چه از طر ایدر محصولات  ینوآور قیخود دارد؛ چه از طر

بسیار در عصر مذکور  هاسازمانفضای (. با این حال 2421، 2و همکاران کیستیباتی )سازمان راتییتغ

متلاطم و در حال تغییر مداوم است. آنچه در عصر دیجیتال امروز متفاوت است این است که تغییرات با 

 فعلی بحرانی وضعیت .(2429 ،2و همکاران ای در حال وقوع هستند )بروسیئوسابقهسرعت و مقیاس بی

به وجود آمده است، یک نمونه شدید از این فضای متلاطم  3جهانی ویروس کرونا گیریهمه دلیل به که

ها، دیگر از لذت توسعه استراتژی با رویکردهای امروزه بسیاری از سازمان(. 2422، 4)لی و تریمی است

های آتی طرح کنند بقاء را برای فصول یا ماه مند نیستند، اما در تلاشند تا برنامه هایچند ساله بهره

-، نگرانی8هاآوری، پیشرفت در فن7سازیمانند جهانی 1(. موجِ کلان روندها2424، 5و همکاران )بلکبرن

و  22گیری جهانی، بحران همه22، شهرنشینی24های جمعیت شناختی، تغییر ویژگی9های زیست محیطی

تر هم خواهد شد، کنند. محیط حتی پیچیدهای ناامن میفزاینده را به طور هامحیط سازمانسایر عوامل، 

گیری بحران همه(. 2422هستند )لی و تریمی،  رشد حال در روزافزونی سرعت با زیرا این کلان روندها 

(. تمامی این مفروضات سبب 2424، 23به شدت برهم زده است )کاربل ها رافعالیت سازمان ویروس کرونا

نیاز پیدا کنند. چرا های پویا چابکی همراه با ظرفیتبه برای بقا و رشد در این فضا، ها شده است سازمان

تواند به ارتقای ها میدر سازمان رودشمار میها که خلاقیت یکی از ابعاد آن بهاین ظرفیتافزایش که 

اتبع افزایش ها، جلوگیری از اتلاف منابع، کاهش بوروکراسی و بکمیت و کیفیت خدمات، کاهش هزینه

، 24د )شفی و همکارانکارآیی و بهره وری و ایجاد انگیزش و رضایت شغلی در کارکنان منجر گرد

2424.) 

بینی، از قبیل چرخش بازار )به عنوان مثال، رکود های غیرقابل پیشدر مواجهه با بحراناز طرفی  

جاری(، تغییرات آب و هوایی، های ژئوپلیتیک و تاقتصادی(، عدم قطعیت سیاسی )به عنوان مثال، جنگ
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ها را با شدیدترین ، باید سازماننی کرونا(گیری جهاها، مسائل بهداشتی )به عنوان مثال، همهجنگ

ها باید به رو کرد. برای بقاء و همچنین شکوفایی در زمان بحران، سازمانهای پایداری روبهآزمون

اند مطالعات پیشین گزارش داده (.2422تریمی، )لی و  خود اتکاء کنند خلاقیت و نوآوریهای ظرفیت

به ارمغان  هاسازمانرا برای  همه جانبهیک فرآیند پویا است که مزیت رقابتی پایدار و رشد  خلاقیتکه 

 خلاقیت، به حیات خود ادامه دهندمایل باشند  هاسازماناگر تحولات رخ داده با توجه به و آورد می

را به عنوان  تیعامل، خلاق ریمد 2544از  شیب(. 2424، 2ویایاودو و آ) دباشای میعنصر تعیین کننده

در سطح  (.2428، 2و همکاران نیروبنست) کردند فیتعر ندهیآ یهاتیموفق یبرا یبرتر رهبر تیصلاح

فردی، خلاقیت به معنای در دست گرفتن ابتکار عمل در بهبود شرایط فعلی با به چالش کشیدن وضع 

یک سازمان به میزان کافی نیاز به رفتارهای . طبیق منفعلانه با شرایط حاضر استموجود به جای ت

فعالانه کارمندان جهت توانایی ساخت آینده خود چه از طریق نوآوری در محصولات یا خدمات و چه از 

که خلاقیت کارمند  انددادهتحقیقات نشان  .طریق تبدیل مدل تجاری خود و یا تغییرات سازمانی دارد

و  5عملکرد وظایف، 4اثربخشی رهبری ،3نتج به نتایج فردی مطلوبی همچون سطح بالاتری از نوآوریم

د نماینکه همه به نوبه خود به عملکرد و توسعه مثبت سازمانی کمک می شودبیشتر می 1موفقیت شغلی

طور خاص به  های کاری معاصراهمیت خلاقیت کارمند برای سازمان (.2421و همکاران،  کیستیبات)

)اسمیت و  های قابل توجهی را به بررسی سوابق آن تشویق نموده استپژوهش های ورزشیسازمان

  (.2424، 7گرین

ای های ورزشی حرفه( با بررسی عوامل مؤثر بر خلاقیت در سازمان2424) 8برای مثال اسمیت و گرین

انداز روشن، ز جمله چشممشخص کردند که خلاقیت کارکنان، جو حمایتی محیط کار از خلاقیت ا

های ورزشی محور و تعامل کارکنان با هم بر خلاقیت سازمانیحمایت از خلاقیت، محیط کاری وظیفه

 ییو آزمون الگو یطراحبا انجام تحقیقی که هدف از آن ( 2424)ی و همکاران خیمشااثرگذار است. 

های قانه سازمانی، سرمایهجو خلای بود دریافتند که سازمان تیخلاق یامدهایو پ ندهایشایپ
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ی و عملکرد شغل یسازمانی نوآورپیشایندها،  شناختیشناختی، انگیزش درونی و توانمندسازی روانروان

 توسعه برای مدلی ( نیز در تحقیقی با محوریت ارائه2428آقا و همکاران )پیامدهای آن است. حاجی

به این نتیجه رسیدند  سازمانی تعهد و اعیاجتم شبکه پیوند نقش مبنای بر سازمانی و فردی خلاقیت

-ی است. در تحقیقی دیگر مهدیو تعهد سازمان یشبکه اجتماع وندیپکه خلاقیت فردی وسازمانی تابع 

های حقوقی و اخلاقی نظام نوآوری و خلاقیت کشف کردند ( با مطالعه زیرساخت2429نور و همکاران )

 اجتماعی و فردی اثرات شناخت قضایی، محاکم به انآس دسترسی حد، از بیش امکانات که کمبودها،

 و خلاقیت برای حقوقی و اخلاقی عوامل ترینمهم از شفافیت وجود و مناسب قوانین فضایل، انجام

( نیز در تحقیقی با هدف ارائه الگوی پرورش خلاقیت برای 2429اکبری و همکاران )است. علی نوآوری

 و فرهنگی -اجتماعی محیطی، آموزشی، سازمانی، عوامل فردی، معلمان دوره اول ابتدایی شهر تهران

تعامل سرمایه ( با بررسی 2428) 2ای دیگر سوزبیلردانستند. در مطالعهاخلاقی را مؤثر بر خلاقیت می

 سازمان کارآیی و خلاقیت بر اجتماعی سرمایهنشان دادند که  هااجتماعی، خلاقیت و کارآیی در سازمان

ارتباط دارد. علاوه بر این مالیک و  سازمانی رضایت با سازمانی خلاقیت همچنین .گذاردمی تأثیر

 خلاقیت و دانش سازیپنهان سازمانی، هایسیاست ( در تحقیقی با عنوان درک2429) 2همکاران

 صورت به سازمانی هایسیاست ای به این نتیجه رسیدند که درکحرفه تعهد تعدیلگر نقش: کارکنان

 ( به بررسی تأثیرات2424کند. در تحقیقی دیگر شفی و همکاران )تبیین می را کارمندان خلاقیت منفی

های این تحقیق ذاتی پرداختند. یافته انگیزه کننده تعدیل نقش: کارکنان خلاقیت بر گراتحول رهبری

 گرا بر خلاقیت کارکنان اثرگذار است. همچنین مشخص گردید کهحاکی از این بود که رهبری تحول

کند. پارسامهر و پارسامهر گر را بازی میانگیزه ذاتی در ارتباط بین متغیرهای مذبور نقش متغیر تعدیل

کارکنان سازمان ورزش و جوانان استان  یشغل یبا توانمندساز یسازمان تیرابطه خلاق( با بررسی 2421)

نان رابطه مثبت و بین خلاقیت سازمانی و توانمندسازی کارکدریافتند که  و بلوچستان ستانیس

و  یاعتماد سازمان ۀرابط( با بررسی 2428در تحقیقی دیگر فعال و همکاران ) وجود دارد. معناداری

 ،یاتکا، تعهد سازمان تیقابل یهاشاخصنشان دادند  در ادارات ورزش و جوانان تیآن با خلاق یهامؤلفه

. افزون بر دارند یدارمثبت و معنا ۀرابط یانسان یروین تیبا خلاق یو صداقت از اعتماد سازمان یستگیشا

 یمثبت و معنادار ریتأث تینشان داد که خلاق( نشان دادند که 2425این، مظلومی سوینی و همکاران )
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بر عملکرد در ادارات ورزش و  یمثبت و معنادار ریتأث زیدانش ن میدانش کارکنان، و تسه میبر تسه

 دارد.استان اصفهان  یورزش یهاأتیجوانان و ه

های آنی محیط کار تمرکز مند فردی و خصیصهبا این حال، بیشتر تحقیقات بر روی نقش ویژگی جهت

)اسمیت و  مانده است یعمدتاً ناشناخته باق یانهیزم شیتر اثرات پکه نقش گسترده یدر حال. اندنموده

-بتواند درک جامع دیا باراست نیدر هم یاثرات عوامل در سطح سازمان تحلیل ن،یبنابرا(. 2424گرین، 

رو در  نیارائه دهد و از ا شودی میسازمان طیافراد در مح تیمنجر به خلاقکه  ییهاسمیاز مکان یتر

 ارائه کند.خرد و کلان کمک لازم را  قاتیتحق نیبسته شدن شکاف ب

ناگونی در های گوعنوان یکی از متولیان اصلی ورزش در طول زمان به شیوهبهادارات ورزش و جوانان 

( چرا که خلاق 2428اند )سیدعامری و همکاران، جستجوی ارتقاء خلاقیت کارکنان متبوع خود بوده

(. علیرغم آن 2429بودن کارکنان آن نقش بسزایی در رسیدن به اهداف آن دارد )محمدی و همکاران، 

ری، فکری، اجتماعی، های هیجانی، رفتادلیل نارساییخلاقیت در کارکنان ادارات ورزش و جوانان به

(. افزون بر این، در حال حاضر یکی از 2422پور، الهفعالیتی و غیره در حد متوسطی قرار دارد )فرج

های ورزشی این تفکر است که خلاقیت تنها های خلاقیت در سطوح مختلف سازمانبزرگترین محدودیت

ست. حال آنکه خلاقیت برای های بزرگ و فرایندهای جدید اخاص واحدهای تحقیق، توسعه و طرح

های ورزشی به طور خاص ادارات کل ورزش و های ریز و درشت سازمانبهبود و توسعه تمامی فعالیت

گیری ادارات ورزش و جوانان از خلاقیت جوانان در تمامی سطوح و ارکان ضروری است. لذا برای بهره

شوند را شناسایی کنند رغیب خلاقیت میپایدار باید محققان سازمانی متغیرهایی که موجب تشویق و ت

تا مدیران بدانند چگونه خلاقیت را مورد حمایت قرار دهند. افزون بر این، ایجاد محیطی خلاقانه و خلاق 

ساز ارتقاء کارایی و موفقیت و بهبود عملکرد آن سازمان تواند زمینهبودن کارکنان در هر سازمانی می

 نظرمورد  وزارتخانهکارکنان در  و خلاقانه رفتار فعالانه حیتوض یبراحال، تا به امروز  نیبا اباشد. 

توجه کرده باشد انجام نشده  های آنی محیط کارمند فردی و خصیصهجهتتحقیقی که صرفاً به ورای 

های مختلف به طور عوامل مؤثر بر خلاقیت بر سازمان با مطالب ارایه شدهمطابق  ن،یعلاوه بر ااست. 

بنابراین این  .اندمورد مطالعه قرار گرفته گریکدیو جدا از  یبه صورت تک های ورزشیخاص سازمان

عوامل مؤثر بر خلاقیت بر مبنای  تحلیلموجود با  قاتیاز تحق تیمحدود نیبر رفع ا یسع پژوهش

متغیرهای مختلف و همچنین شناخت پیامدهای حاصل از آن برای وزارت ورزش و جوانان دارد. و از 

که لازمۀ همگام شدن ادارات ورزش و جوانان با تغییرات و تحولات محیطی ایجاد بستر و  آنجائی
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محیطی مناسب برای بروز افکار تازه )خلاقیت( است و در عصری که بقا و پیشرفت و حتی حفظ وضع 

های ورزشی بیش از پیش به این مقوله موجود تابع جریان نوجویی و خلاقیت است لازم است سازمان

توانند در محیط سازمان خود ها میه نمایند و در تحقیقات مشخص گردد از چه طریق این سازمانتوج

 خلاقیت پایدار را ایجاد و در عین حال توسعه دهند. 

 شناسی پژوهشروش

آوری همبستگی، به لحاظ هدف، کاربردی و از حیث روش جمع -روش پژوهش از نظر نوع، توصیفی

در منطقه غرب کشور ادارات ورزش و جوانان امی کارکنان رسمی و پیمانی ها پیمایشی بود. تمداده

جامعۀ آماری این پژوهش را  494های کرمانشاه، ایلام، کردستان، همدان و لرستان( به تعداد )استان

ها به مثابۀ یک سیستم جامع درنظر گرفته شدند. گیری همۀ مراکز استانتشکیل دادند. برای نمونه

برابر  5ماری به تعداد قابل کفایت برای آزمون مدل انتخاب شد. مبنای تعیین حجم نمونه حجم نمونۀ آ

گیری با نمونه درنظر گرفته شد. نمونه 334سؤال تعداد  11ها در مدل بود. از این رو برای تعداد سؤال

)که  گیری در دسترس انجام شد و ابزار پژوهش پرسشنامۀ مستخرج از بخش کیفی پژوهشروش نمونه

-نفر از صاحب 24بنیاد رهیافت گلیزری انجام گرفت و در آن با تر با استفاده از روش نظریه دادهپیش

های ورزشی اعم از مدیران و اساتید دانشگاه به صورت هدفمند مصاحبه شد( بود. نظران سازمان

ت )بسیار کم تا بسیار ای لیکرگزینهسؤال با مقیاس پنج 11مؤلفه و  23متغیر اصلی،  1پرسشنامه شامل 

نظر از اساتید مدیریت ورزشی ارزیابی  8زیاد( بود. روایی محتوایی پرسشنامه با استفاده از نظرخواهی از 

(. 972/4نفر تأیید شد )آلفای کرونباخ=  34و تأیید شد. پایایی پرسشنامه در مرحلۀ مطالعه راهنما برای 

و برازش کلی مدل ارزیابی و تأیید گردید )در بخش روایی سازه نیز براساس تحلیل عاملی متغیرها 

های تحلیل عاملی تأییدی و تحلیل مسیر ها گزارش شده است(. همچنین جهت تحلیل از آزمونیافته

 انجام گرفت. 24نسخه  2افزار آموسها با کمک نرماستفاده شد. لازم به ذکر است این تحلیل

 های پژوهشیافته

کنندگان در تحقیق در قالب متغیرهای جنسیت، شناختی شرکتهای جمعیت، ویژگی2در جدول شماره 

 وضعیت تأهل، سابقه کاری و تحصیلات ارایه شده است.

 

 
1. Amos 
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 کنندگان در تحقیقشناختی مشارکتهای جمعیت.  ویژگی1جدول 

 متغیر گروه فراوانی درصد فراوانی

 مرد 227 8/15
 جنسیت

 زن 223 2/34

 مجرد 244 4/42

 أهلوضعیت ت
 متأهل 294 1/57

 سال و کمتر 5 9 7/2

 سابقه کاری

 سال 24تا  1 15 7/29

 سال 25تا  22 11 4/24

 سال 24تا  21 228 8/38

 سال 24بیش از  12 8/28

 دیپلم 29 8/5

 تحصیلات
 لیسانس 277 1/53

 لیسانسفوق 247 4/32

 دکتری 27 2/8

 

 جدول در شده برآورد مقادیر به استناد با. شد بررسی تحقیق رهایمتغی بین همبستگی ماتریس ادامه در

  مثبت و معنادار بود.  ارتباط بین متغیرهای پژوهش ،2 شماره
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 .  ماتریس همبستگی بین متغیرهای تحقیق2جدول 

خلاقیت 

 گروهی

خلاقیت 

 سازمانی

خلاقیت 

 فردی

عوامل 

 محیطی

عوامل 

 سازمانی

عوامل 

 فردی

 شاخص                

 متغیر  

 عوامل فردی 2 778/4** 149/4** 342/4** 337/4** 251/4**

 عوامل سازمانی -449/4 2 139/4** 214/4** 225/4** 222/4**

 عوامل محیطی -178/4** 315/4** 2 228/4* 215/4** 213/4**

 خلاقیت فردی -532/4** 349/4** 484/4** 2 514/4** 241/4**

 سازمانی خلاقیت     2 344/4**

 خلاقیت گروهی      2

گیری از روایی سازه رویکرد تحلیل عاملی تأییدی استفاده شد. براساس جدول برای سنجش مدل اندازه

 91/2و  4/4ها بیشتر از ، مقدار بارهای عاملی و ضرایب معناداری به ترتیب برای تمامی سؤال3شماره 

داشتند و  9/4برازش مطلق مقادیری بالاتر از های های نیکویی برازش، شاخصاست و چون شاخص

بود، مشخص گردید برازش داده به مدل برقرار  48/4مقدار ریشه میانگین مربعات خطای برآورد کمتر از 

 .شوندهای پژوهش حمایت میمدل مفروض تدوین شده توسط دادهاست. به این معنی که 

 یگیرهای اندازهمدل تحلیل عاملی تأییدی .  3جدول 

 گویه مؤلفه متغیر
بار 

 عاملی
 tآماره 

عوامل 

 فردی
 شخصیت

 259/24 82/4 سریع طور به ایده زیادی تعداد ایجاد توانایی

 344/25 87/4 خود به احترام و نفس به اعتماد

 944/22 73/4 گوناگون های فعالیت به دادن سازمان توانایی

 552/25 88/4 مسایل با رویارویی و قبول در قدمی پیش
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 454/25 85/4 عمل سمج و مقاوم کار انجام در

 592/23 77/4 پذیر بودن ریسک و پرتکاپو

 371/23 71/4 بودن پذیر انعطاف

 115/23 77/4 پشتکار و عمل کوشش، ابتکار

 139/23 77/4 مدیریتی خود

 934/22 72/4 کنجکاوی

 تعهد فردی

 295/25 81/4 شده محول نسبت به امورات کار محیط در بودن کارکنان ملزم

 783/23 92/4 پذیری مسئولیت

 578/23 92/4 تعهد نسبت به اصول کاری

 388/22 89/4 کاریاهمال با مقابله

 755/28 82/4 تلاش پیوسته و مداوم

 توانمندسازی

 371/25 84/4 های لازم برای انجام کاراعتقاد کارکنان به مهارت و توانایی

 371/25 84/4 احساس استقلال کارکنان برای انجام کار

 285/25 11/4 اثرگذار بودن فرد

 242/22 83/4 رفتارها هاو باورها، ارزش و کاری الزامات بین تناسب

عوامل 

 سازمانی

حمایت 

 سازمانی

 228/21 81/4 اعضا دانش توسعه و تشویق آموزش

 224/21 85/4 کارکنان برای عالی سطح در شغلی فراهم سازی امنیت

 972/25 85/4 فعالانه تغییر حمایت از پیشتازان

 297/24 71/4 ها فرصت از برداری بهره و کشف

 371/23 71/4 دادن آزادی عمل به کارکنان

 959/24 82/4 ایده ها تجربه فرهنگ
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 232/25 82/4 وسایل بر تا نتایج بر تاکید

 258/25 82/4 ازب نظام بر تاکید

 538/25 84/4 طلبی ریسک آزادی وتشویق

 141/24 84/4 به شجاعت نهادن ارج

 325/22 74/4 نشر توفیق ها و ترویج

 ساختار

 891/28 88/4 تر مسطح

 424/22 88/4 بیشتر انعطاف

 424/29 83/4 کم بوروکراسی

 238/28 84/4 فراوان منابع به آسان دسترسی

 842/21 71/4 سازمانی خطوط متقابل کنش در تسریع با واحدها بین تباطار

ارتباط 

راهبردی 

 سازمان

 242/22 83/4 سازمان ها بین غیررسمی و رسمی ارتباطات

 823/28 85/4 علوم یا تکنولوژی انتقال و جایی جابه سهولت

 و تحقیق هایقابلیت به های ورزشینسازما دسترسی سهولت

 توسعه
88/4 891/28 

 218/21 79/4 ارزشی سیستم های وجود

مدیریت و 

 رهبری

 242/22 83/4 مشارکت در تصمیم گیری

 543/28 84/4 کارگروهی

 254/29 81/4 ارج نهادن به فکرهای نو

 272/24 89/4 آزادی در سازمان

 857/29 88/4 پذیرش انتقاد

عوامل 

 محیطی
 زمینه

 432/23 79/4 فضای رقابتی

 492/24 85/4 شرایط اقتصادی مناسب
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 987/22 74/4 تداوم تغییرات در محیط سازمان

 325/22 74/4 زیرساخت های فناوری

 انگیزه

 783/24 94/4 نو های ایده به دادن پاداش

 583/35 97/4 جدید و نو های ایده ارائه به کارکنان تشویق

 382/24 85/4 ایجاد فضای رقابت پذیری

 738/5 32/4 کارکنان در انگیزه ایجاد منظور به تشویقی های نظام وجود

 پیامدها

خلاقیت 

 فردی

 823/8 58/4 متفاوت و نو ارائه فکری

 روش در افراد هایرهیافت و هااندیشه از تلفیقی آوردن وجودبه

 جدید
79/4 942/9 

 442/9 17/4 تفکر سنتی الگوی از گرفتن فاصله

 439/9 72/4 جدید روابط مشاهده

 395/9 72/4 آنچه که بدیع است به دستیابی توانایی

 152/8 57/4 سودبخش و نوآورانه ابتکاری، اثرهای تولید

خلاقیت 

 سازمانی

 929/8 82/4 ... کمیت ارتقای و بهبود برای نوین طرح و فکر ارائه

 255/8 11/4 ها نوآوری و ابتکارات منشاء

 983/7 14/4 میسر می سازد را نوآوری که جدیدی هایوسعه ایدهت

 384/8 74/4 تناقضات حل برای بدیع ای آمیزه آفرینش

 423/7 52/4 تازه های بندی سازمان هادر تجربه دادن شکل

خلاقیت 

 گروهی

 394/25 88/4 نظرات و هااشتراک ایده

 339/25 87/4 کاری گروه رد خلاقانه هایو حمایت خلاقیت از پشتیبانی

 371/23 71/4 خلاق افزاییهم
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-β ،942/2=-233/4) در ادامه تحلیل مسیر نشان داد که تأثیر عوامل محیطی بر خلاقیت فردی

.=C.R ،)تأثیر عوام فردی بر خلاقیت فردی (388/4=β ،145/5.=C.R،)  تأثیر عوامل فردی بر خلاقیت

، β=242/4) أثیر خلاقیت فردی بر خلاقیت گروهیت (،β ،242/2.=C.R=293/4) گروهی

552/2.=C.R،) تأثیر عوامل محیطی بر خلاقیت گروهی (449/4=β ،224/4.=C.R،)  تأثیر عوامل

 تأثیر عوامل سازمانی بر خلاقیت سازمانی (،β ،222/4.=C.R=429/4) سازمانی بر خلاقیت گروهی

(274/4=β ،882/2.=C.R،) قیت سازمانیتأثیر خلاقیت فردی بر خلا (497/4=β ،944/24.=C.R،) 

 است.   (β ،744/3.=C.R=219/4) تأثیر خلاقیت گروهی بر خلاقیت سازمانی

 

 ادارات ورزش و جواناندر  داریپا تیعوامل مؤثر بر خلاقنتایج تحلیل مسیر  -1شکل 

ها این شاخصهای ارزیابی کلیت مدل در دامنه مطلوب قرار داشت. با توجه به دامنه مطلوب شاخص

 های پژوهش حمایت شدند. مدل مفروض تدوین شده توسط داده
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 های ارزیابی کلیت مدل ساختاری برحسب موقعیت برد.  شاخص4جدول 

 مدل نهایی اختصار نام شاخص هاشاخص
برازش قابل 

 قبول

های شاخص

برازش 

 تطبیقی

 94/4بزرگتر از  GFI 997/4 نیکویی برازش

 94/4بزرگتر از  AGFI 911/4 اصلاح شده نیکویی برازش

های شاخص

 برازش مطلق

 94/4بزرگتر از  NFI 991/4 برازش هنجار شده

 94/4بزرگتر از  CFI 998/4 برازش تطبیقی

 94/4بزرگتر از  RFI 917/4 برازش نسبی

 94/4بزرگتر از  IFI 998/4 برازش افزایشی

های شاخص

 برازش مقتصد

 24/4کمتر از  RMSEA 444/4 عات خطای برآوردریشه میانگین مرب

 3تا  2مقدار بین  CMIN/df 127/2 اسکور به درجه آزادینسبت کای

 

مشخص گردید تأثیر غیرمستقیم عوامل فردی بر خلاقیت گروهی  2استرپینگطابق آزمون بوتسرانجام م

(482/4=β ،433/4=P) عوامل فردی بر خلاقیت سازمانی ،(237/4=β ،442/4=P) عوامل محیطی بر ،

( β ،429/4=P=421/4)، خلاقیت فردی بر خلاقیت سازمانی (β ،444/4=P=432/4)خلاقیت گروهی 

، β=444/4)معنادار است. این در حالی است که تأثیر غیرمستقیم عوامل سازمانی بر خلاقیت سازمانی 

794/4=P)  و عوامل محیطی بر خلاقیت سازمانی(478/4=β ،494/4=P)  لحاظ آماری معنادار نبود. به 

 

 

 

 

 
1. bootstrapping 
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 بوت استرپینگبرآورد اثرات غیرمستقیم با آزمون .  5جدول 

 متغیر میانجی متغیر مستقل
 میزان تأثیر وابسته

سطح 

 معناداری

خلاقیت  خلاقیت فردی عوامل فردی

 گروهی
482/4 433/4 

خلاقیت  خلاقیت گروهی -خلاقیت فردی عوامل فردی

 سازمانی
237/4 442/4 

خلاقیت  خلاقیت فردی عوامل محیطی

 گروهی
432/4 444/4 

خلاقیت  خلاقیت گروهی عوامل سازمانی

 سازمانی
444/4 794/4 

خلاقیت  خلاقیت گروهی -خلاقیت فردی عوامل محیطی

 سازمانی
478/4 494/4 

خلاقیت  خلاقیت گروهی خلاقیت فردی

 سازمانی
421/4 429/4 

 

 گیریبحث و نتیجه

ها را از دیگر های ورزشی در عصر حاضر است که آنهای مهم سازماننیازها و قابلیتخلاقیت یکی از 

های متفاوت و ها با اندازهکند. توانایی خلاقیت همچون سایر قابلیتنوع خود متمایز میهای همسازمان

مل مؤثر بر در وجود همه افراد یک سازمان وجود دارد. بنابراین در مطالعه حاضر به تحلیل عواگوناگون 

 خلاقیت پایدار در ادارات ورزش و جوانان پرداخته شد. 

های این پژوهش نشان داد که خلاقیت در سه سطح فردی، گروهی و سازمانی در درون ادارات یافته

شود. در این فراگرد خلاقیت سازمانی آخرین سطح از خلاقیت است که نه تنها ورزش و جوانان دنبال می

گذارند. مطابق و گروهی است بلکه عوامل محیطی، سازمانی و فردی نیز بر آن اثر می تابع خلاقیت فردی

طور مستقیم بر خلاقیت سازمانی اثر ها از بین عوامل نامبرده تنها عوامل سازمانی است که بهاین یافته

لاقیت سازی عوامل مرتبط با خلاقیت در سطح سازمانی میزان خگذارد. به عبارتی دیگر با فراهممی

مبنی بر اینکه  (2424)ی و همکاران خیمشاکند. این یافته با نتایج مطالعات سازمانی ارتقاء پیدا می
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اکبری و همکاران جوسازمانی را یک پیشایند مؤثر بر خلاقیت سازمانی تشخیص داده بودند و علی

لازم به ذکر است است،  دانستند، همخوان( به دلیل اینکه عوامل سازمانی را مؤثر بر خلاقیت می2429)

با توجه به اینکه خلاقیت سازمانی یک متغیر  .دینگرد افتی جهینت نیهمخوان در ارتباط با اریغ یقیتحق

رسد نظر میباشد بهوابسته سازمانی است و ماهیت آن از سازمانی به سازمان دیگر چندان متفاوت نمی

 ت باشد. همخوانی نتایج بیشتر مربوط به ماهیت و زمینه خلاقی

از عملکرد  یتابع ده،یچیپ یاجتماع ستمیس کیعملکرد خلاقانه سازمان به عنوان رسد چرا که به نظر می

محدود کردن  ای شیاست که باعث افزا یبرجسته سازمان هایسازنده آن و جنبه هایخلاقانه گروه

طور مل فردی به. همچنین مشخص شد که عوادشویبه منابع( م ی)به عنوان مثال دسترس تیخلاق

غیرمستقیم از طریق خلاقیت فردی و گروهی بر خلاقیت سازمانی اثرگذار است. این یافته تاحدودی با 

( به جهت اینکه نشان دادند عوامل فردی به طور مستقیم 2429اکبری و همکاران )نتایج مطالعه علی

 2رفتار خلاق وودمن و شونفلدکند، همخوان است. با استناد به الگوی تعاملی خلاقیت را تبیین می

( خلاقیت محصول پیچیده رفتار یک فرد در یک وضعیت معین است. این وضعیت از نظر 2994، 2989)

ها شود. آنتأثیرات محیطی و اجتماعی مشخص است و بر مبنای آن موفقیت در خلاقیت تسهیل می

های شناختی و در عین توانایی گیرد وهمچنین معتقد هستند فرد تحت تأثیر شرایط مختلفی قرار می

حال خصوصیات غیرشناختی در این فرایند تأثیرگذار هستند. بر این مبنا رفتار خلاقانه کارکنان سازمانی 

های توان تعامل موقعیت فردی پیچیده دانست که تحت تأثیر حوادث گذشته و همچنین جنبهرا می

 2گذارد. به اعتقاد هارینگتونخلاقیت سازمانی اثر میها بر گیرد و از طریق آنبرجسته موقعیتی قرار می

 بوم زیست یک بلکه نیست خاص جای در واحد، زمان یک در واحدی، فرد محصول خلاقیت

 با و یکدیگر با زنده موجودات شناسی،زیست اکوسیستم در که همانگونه .است (اکوسیستم)

 تعامل حال در محیطی هایجنبه همه و ءاعضا همه نیز خلاق سیستم اکو در مرتبطند، شاناکوسیستم

گیری خلاقیت سازمانی از باشند. علاوه بر عوامل فردی مشخص گردید که خلاقیت فردی در شکلمی

طریق افزایش خلاقیت گروهی مؤثر است. شاید به این دلیل که خلاقیت گروهی خود تابعی از خلاقیت 

کند. به این معنی که اول خلاقیت سیستم عمل میای از مواقع به عنوان ورودی فردی است و در پاره

( در این فرایند گروه 2993دهد. به اعتقاد وودمن و همکاران )فردی و پس از آن خلاقیت گروهی رخ می
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های گروه )به عنوان مثال هنجارها، اندازه، درجه انسجام( و فرایندهای گروهی )به عنوان از طریق ویژگی

های کار گروهی( زمینه ( و تأثیرات محیطی )مثلًا بزرگی سازمان، ویژگیمثال، رویکردهای حل مسئله

 سازد. ارتقاء خلاقیت سازمانی را فراهم می

های تحقیق خود همانطور که اشاره گردید خلاقیت سازمانی تابع خلاقیت فردی است و مطابق یافته

ارد. این یافته با نتایج مطالعه طور مستقیم تحت تأثیر عوامل محیطی و گروهی قرار دخلاقیت فردی به

-( در جهت اینکه جو حمایتی محیط کار را مؤثر بر خلاقیت کارکنان می2، 2424اسمیت و گرین )

از  .دینگرد افتی جهینت نیهمخوان در ارتباط با اریغ یقیلازم به ذکر است تحق دانستند، همخوان است.

رشد خلاقیت است. در محیط نامطلوب برای  ترین عواملوجود محیط خلاق از مهمنقطه نظر محیطی، 

شود و تمایلات دگرگونی و تغییر با مقاومت و های جدید و نور بیشتر انتقاد میپرورش خلاقیت از اندیشه

های مهم متبلور کردن خلاقیت به وجود آوردن فضای محرک، کنند. یکی از روشممانعت تقابل می

ه که مسئولان سازمان باید به طور مستمر آمادگی شنیدن گونمستعد و به طور کلی خلاق است، بدین

های تازه را تقویت کنند متاسفانه های بدیع و نوین را داشته باشند و نظرات جدید و ارائه راهاندیشه

توانند فرآیند مستمر تغییر توانند چنین جوی را در سازمان خود بپذیرند. آنها نمیبسیاری از مدیران نمی

(. همچنین از نظر 2422صورت دائم تحمل کنند )دانایی فرد و همکاران، قیت هست، بهکه لازمه خلا

 ایدستیابی به خلاقیت مسئلهو  شوددر سازمان خلاق کارها به صورت گروهی انجام مینظر گروهی، 

چنانچه افراد خلاق و صاحب کند و کار گروهی و همکاری مؤثر رسیدن به آن را تسهیل میاست که 

تر و دهند انواع مسائل سازمانی راحت سازمان را یاری گروهیتعالی سازمان با تفکر و خلاقیت  اندیشه

تک افراد سازمان افزائی تفکر و خلاقیت تک، موجب همگروهیتر حل خواهد شد. تفکر و خلاقیت سریع

قیت و سازی، اصلاح فرهنگ سازمانی و مدیریت فرهنگ خلاشود. لازمه توسعه این تفکر فرهنگمی

باشد. موانعی همچون فقدان انگیزه و عدم اعتماد به کارگروهی، عدم توجه به نوآوری در سازمان می

ترین موانع تفکر و خلاقیت نظرات کارکنان، نقد ناپذیری، محافظه کاری و مدیریت مستبداند، از مهم

  .گرددمشارکتی محسوب می

طور غیرمستقیم از خلاقیت گروهی را به همچنین مشخص گردید که عوامل فردی و عوامل محیطی

ای بخشی عنوان متغیر واسطهکند. به عبارت دیگر خلاقیت فردی بهبینی میطریق خلاقیت فردی پیش

های ویژگی دهد. از نقطه نظر عوامل فردیاز اثر عوامل فردی و محیطی را بر خلاقیت گروهی انتقال می

ها به عنوان های جدید و استفاده از این ایدهدر خلق ایدهافراد  دادن به از طریق توانایی تواندفردی می
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های ساختمانی برای ایجاد محصولات، خدمات و فرآیندهای کاری جدیدتر و بهتر به ارتقای بلوک

های موفق موجود برای یکی از راهشاید به همین دلیل است که کمک نمایند.  خلاقیت فردی افراد

شان ها در جهت ارتقای توانایی کارکنانگذاری آنوری و خلاقیت بیشتر، سرمایهها در راستای نوآسازمان

 باشد. افزون بر این از نقطه نظر عوامل محیطی که مورد تأیید مکتبمیتر شدن در راستای خلاق

-در پاسختبع شود و بهمی هاانسان رفتار و شخصیت گیریمحیط باعث شکلباشد، رفتارگرایی نیز می

 (.2442، 2کند )برگویستارتقاء پیدا میثر خلاقیت ؤمحیطی م محیطیشرایط  دهی به

شود که توانا ساختن خلاقیت پایدار در وزارت ورزش و جوانان به میزان گونه استنباط میطور کلی اینبه

زمان نیاز است عوامل فردی، محیطی و زیادی به رفتارهای خلاقانه فردی و گروهی نیاز دارد و هم

مهندسی مجدد فرهنگ تواند از طریق انی مؤثر بر خلاقیت آن وزارتخانه تقویت شود. این هدف میسازم

، چگونگی ارتقاء خلاقیت فردی سازی، آموزش و فرهنگدر جهت تقویت خلاقیت سازمانی سازمانی

تقدیر از کارکنان  ،های مدیریتی از جمله نظام پیشنهادات، تقویت کار گروهیمهندسی مجدد نظام

 که شوند تشویق باید ریسک )کارکنان ، تحملافزایش درصد حفظ و ثبت ایده در محیط کار، خلاق

 شمار به یادگیری هایفرصت عنوان به اشتباهات و کنند تجربه را شکست آن پیامدهای از ترس بدون

پیدا  هشکا حداقل به مشابه هایکنترل و هامشیخطی و مقررات و )قوانین بیرونی کنترل آید(، کاهش

 توافق و هماهنگی شود و تشویق هادیدگاه )گوناگونی تضاد شود(، تحمل آن جایگزین خودکنترلی و کند

تحقق پیدا کند. اما از  از عامل تغییر رانیاستقبال مدقرار گیرد( و  تأکید مورد در وزارتخانه افراد بین

اساسی خواهد کرد و در این تحقیق  ها را دستخوش تغییراتمحیط سازمان موجِ کلان روندهاآنجائی که 

ها نقش عوامل مؤثر بر خلاقیت پایدار را بررسی کرد وجود نداشت به امکان اینکه برحسب اثرات آن

شود عوامل مؤثر بر خلاقیت پایدار را مبتنی بر این روندها بررسی کرده و گران آینده پیشنهاد میپژوهش

های ورزشی در روی خلاقیت را در سازمانتحولات پیش در صورت امکان با درنظر گرفتن این روندها

اکنون ها برای رویارویی با آن از همهای آینده بررسی نمایند تا از این طریق مدیران این سازماندهه

 آمادگی پیدا کنند.  
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