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ضوز. يمن آت٧ه ژٛییتط ٞطهنتگ   م  قمبض هب ثه ؾبظمبو ٦بض٦طز ؾنزف اثعاضهبی اظ ی٧  ؾبظمبت  ٞطهنگ
ژبحیط ثؿیبض ظیتبزی زض٦بض٦طزهتبی ؾتبظمبو و اٞتعایف      ؾبظمبت  و اٖمبل ژهمیمبت ؾبظمبت  زض ثؿتط آو

ؾتیمب و اضائته    بت  نتسا و پػوهف حبيتط ثتب هتسٜ قنبؾتبی  ٞطهنتگ مُیتوة ؾتبظم        احطثرك  زاضز.
قسه اؾت. ضوـ پتػوهف ژط٦یجت  اؾتت. اظ َطیت١ مهتبحجه ثتب       اتزبم ضاهجطزهبی  ثطای ژٛییط ٞطهنگ 

هتب و   هب و اثٗبز ٞطهنگ ؾبظمبت  و همچنین ٞطنتت  هبی اضظیبث  و قنبذت مولٟه ذجطوبو ضؾبته قبذم
هب زض اثعاض اضظیبث  ٞطهنتگ   ژهسیسهبی محیُ  اؾتحهبل قسه اؾت. ؾخؽ اظ َطی١ ژیٟی١ این قبذم

 ـ ؾبظمبت   ويٗیت ٞطهنگ ؾبظمبت  نسا و هتبی   هتبی ض٢تبثت   ؾتُوح پویتبی      ؾیمب زض چتبضچوة اضظ
وبته ؾبظمبت  زض زو ويٕ موروز و مُیتوة قنبؾتبی  و اظ قت٧بٜ ثتین زو      هبی قف ٞطهنگ  و ویػو 

ويٕ موروز و مُیوة ت٣بٌ ٢وت و يٗٝ اؾترطاد قسه اؾت. ربمٗه آمبضی این پػوهف ؾه حوظه ذجط  
زهس وٟتمتبو حتب٦م ثتط ويتٕ مورتوز ٞطهنتگ        هف تكبو م تتبیذ پػو ضیعی ثوزه اؾت. ؾیمب و ثطتبمه

هتبی ٞطهنگت  و   ؾبظمبت  نسا و ؾیمب  ؾیؿتیه مطاژجت  اؾتت و ژزتبتؽ ٞطهنگت  زض ؾتُوح پویتبی        
هتبی زو   ٦ه زض ويٕ مُیتوة ثبیتس ثته ویػوت      حبل زض قوز.وبته ؾبظمبت  مكبهسه تم هبی قف ویػو 

هتبی   ضاهجطزهبی  زض حتوظه  ؾوات همچنین اظ َطی١ ژ٧نی٥وطا و ثبظاض ژب٦یس ثیكتط قوز.  ٞطهنگ ژوؾٗه
ؾتطمبیه اتؿتبت  َطاحت  و    و ؾبذتبض و ثطتبمه ضیعی  محتوا و پیبم  ظیطؾتبذت و ٞنت   ًٞتبی مزتبظی     

 .پیكنهبز قسه اؾت

 ـ هبیٞطهنگ ؾبظمبت   پویبی  ٍاصگاى‌کلیسی: اثتعاض اضظیتبث  هتبی ض٢تبثت    ٞطهنگ   چتبضچوة اضظ
 مبو نسا و ؾیمبؾبظٞطهنگ ؾبظمبت   

 keivan.mo@gmail.com   ضیعی ٞطهنگ   زاتكگبه آظاز اؾلام  واحس انٟهبو )ذوضاؾگبو(  زاتكزوی ز٦تطای مسیطیت و ثطتبمه .1

2ekavousy@gmail.com. دانشیار مدیریت و برنامه ریزي فرهنگی، دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران شمال( نویسنده مسئول)

 etebaryan@yahoo.comآظاز اؾلام  واحس انٟهبو )ذوضاؾگبو(  زاتكگبه زاتكیبض مسیطیت زولت  .3
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 همذهِ

ٽ اخڀش ثٸ اٹٰڀت ٵ ٳ٠ؾ ٛشٹٴی٦ ػیبصٯبٳپ ثیش آویبٽ ػیبصٯبٱ تؤ٣ڀیذ       رشداصاٱ دس دٹٸٳِشٿٸ

ٽ اٳؼیبٳپ  ًیٶس ٓیب٭ رٴجیٸ    ٳِیشاٱ، ٛشٹٴی٦ ػیبصٯبٳپ ٿیب ثیٸ     اٳذ. ثشخپ اص اٿٲ كبحتثؼڀبس داؿتٸ

ٯح٠٠یبٱ ػیبصٯبٱ ٵ   ٹبٽ ٧ٶٳیب٧ٶٱ ٯٌب٫ٔیبت   ٣ٴٴذ ٣ٸ رٴجٸٓٴٶاٱ ٣ٶؿـپ ت٠٬پ ٯپ ػبصٯبٱ سا ثٸ

ؿیذٷ رڀشاٯیٶٱ    ٹبٽ اٳزیب٭ ٹب ٣ٶؿؾدٹذ؛ خٱٹبٽ رذٿذ اسائٸ ٯپٯذٿشٿت دس ٧زؿتٸ سا ثٸ سٵؽ

ٹیبٽ ػیبصٯبٳپ ٵ تٶریٸ ثیٸ     سٵاثي اٳؼبٳپ، ٯذٿشٿت ثش ٯجٴبٽ ٹذٙ، ػبختبس ػیبصٯبٳپ، اػیتشاتظٽ  

ٯٴِیٶس   ٹیبٿپ اص ٛشٹٴی٦ ػیبصٯبٳپ ٵ ثیٸ    ٓٴٶاٱ رٴجیٸ  ٹبٽ ػبصٯبٳپ سا ثٸٹبٽ ٣بسٽ ٵ ٧شٵٷ٧شٵٷ

ٹیبٽ  ٣ٸ دس حب٩ حبهیش ثٺجیٶد ٳِیب٭    ربٿپٳٰبٿٴذ. اص خٱثٺجٶد ٤٬ٰٓشد ٵ ٣ڀٜڀت ٣بس، ٯٔشٛپ ٯپ

ٽ ٓٴٶاٱ ػشچـیٰٸ  ٳِشاٱ ٟشاس داسد، ٛشٹٴ٦ ػبصٯبٳپ ثٸثضس٥ ػبصٯبٳپ دس ٣بٳٶٱ تٶرٸ كبحت

ٳِیشاٱ ثیش اٿیٲ ثبٵسٳیذ ٣یٸ ٯٶ٠ٛڀیت ػیبصٯبٱ        ٧شدد. كبحتٹبٽ ػبصٯبٱ ت٠٬پ ٯپٽ تٶاٳبٿپٹٰٸ

ٹیبٿپ اػیت ٣یٸ دس آویبٽ ٿی٢ ػیبصٯبٱ،       ٹبٽ ٬٣ڀذٽ، ثبٵسٹب ٵ تٜبٹٮى ثٸ ؿٴبخت اسصؽٯٴٶ

ػبصٯبٳپ ثب تٶرٸ ثٸ ٯبٹڀیت احش٧یزاسٽ     (. ٛشٹٴ67٦ ،1395ثبؿذ )ث٬ڀبد ٵ ٹ٤ٰبساٱ، ٯپ ٯـتش١

تٶاٳذ ثش سٛتبس ٵ ٤٬ٰٓشد آوبٽ ػبصٯبٱ داؿتٸ ثبؿذ، ٳ٠ؾ ٯٺٰپ دس ٣ٴتیش٩ دسٵٳیپ   ٟٶٽ ٣ٸ ٯپ

ٹییب دس تبسٹییبٽ ٣بس٣ٴییبٱ داسد ٵ ٓبٯیی٪ ٯٺٰییپ دس رذٿییذ خٵسدٱ د٧ش٧ییٶٳپدٹییپ ثییٸ سٛٵ ؿیی٤٪

)رڀیشاٱ ٵ ٹ٤ٰیبساٱ،    سٛتبسٹبٽ ٳبٯ٬ٌٶة ٵ اٿزبد حجبت دس سٛتبسٹبٽ ٯیٶسدٳِش دس ػیبصٯبٱ اػیت   

1391،137). 

ٛشٹٴ٦ ػبصٯبٳپ ٿ٤پ اص اثضاسٹبٽ ٯٺٮ ثشاٽ ػیٴزؾ تیؤحڀش ٣بس٣شدٹیبٽ ػیبصٯبٳپ ٵ اٛیضاٿؾ      

 اص ٣یٸ ؿیٰبسٽ   اػیت  ػیبصٯبٳپ چٴیبٱ   ٛشٹٴی٦  كش اػت. اٹٰڀتاحشثخـپ دس ٯحڀي سٟبثتپ ٯٔب

ؿیذٷ   سٿیضٽ ثشٳبٯیٸ  د٧ش٧ٶٳپ ٛشا٧شد ٿ٢ ٓٴٶاٱ ٸثسا  ػبصٯبٳپ تٔب٫پ ٵ ثب٫ٴذ٧پ ٳِشاٱ،كبحت

 ثب٫ٴیذ٧پ  خٳیبٱ،  ٳِیش  ؿیٰبسٳذ. ثیٸ  ثشاثیش ٯیپ   ػیبصٯبٳپ  ٛشٹٴی٦  د٧ش٧ٶٳپ ثب سا خٶاٳٴذ ٵ خٱٯپ

 دس اٽٵ ٰٓیذٷ  ٯٺیٮ  ٳ٠یؾ  ػیبصٯبٳپ  ٛشٹٴی٦ ػبصٯبٳپ.  ٛشٹٴ٦ د٧ش٧ٶٱ ٣شدٱ ٿٔٴپ ػبصٯبٳپ

 سا ٣بس٣ٴیبٱ  ػیبصد،  ٯپ ػبص٧بس رڀشاٯٶٱ احٶا٩ ٵ ثب اٵهبّ سا خٶد ٿٔٴپ ٣ٴذ،ٯپ اٿٜب ٹبػبصٯبٱ

 ٵ خٵسدٯیپ  ٛیشاٹٮ  سا ػیبصٯبٱ  ٵ ٿ٤پیبسچ٨پ  ٵحیذت  اٳ٨ڀضاٳیذ، ثش ٯپ ٹبٹذٙ ثٸ ٿبٿپثٸ دػت

ٍ  ٯحیڀي  ٵ ربٯٔیٸ  دس سا خٱ ٵ ٯ٠جٶ٫ڀیت  ٯـیشٵٓڀت   ٳلیشخثبدٽ ٵ داسد )ثیبٟپ ٯیپ  ٳ٨یٸ  ٯحٜیٶ

 ٯڀیبٱ  دس ٣یٸ  اػیت  ٹٴزبسٹیبٿپ  ٵ ٹیب  اسصؽ ػبصٯبٳپ ٛشٹٴ٦ ٬٣پ ًٶس ثٸ (.91، 1392ػ٬ڀٰبٳپ، 
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 ثیش  ٵ ؿیٶٳذ  ٯیپ  ٧شٛتیٸ  ٛیشا  ا٬ٗیت  ثبٵسٹب اٿٲ ٣ٸ ًٶسٽ ثٸ ؿٶد، ٯپ ٧زاؿتٸ اؿتشا١ ثٸ ٹ٤ٰبساٱ

 ٵ ٯٶ٠ٛڀیت  ثیش ( ٯٴٜپ ٿب ٯخجت) تبحڀش تٶاٳذ ٯپ ػبصٯبٳپ ٛشٹٴ٦. اػت تبحڀش٧زاس ٛشد سٛتبس ٵ ت٤ٜش

دس  1ٳتیبٿذ تح٠ڀ٠یبت رڀتیشص ٵ ٵاتیشٯٲ     .ثبؿیذ  داؿیتٸ  ت٘ڀڀشات ٣بس٧ڀشٽ ثٸ رٺت ػبصٯبٳپ تٶاٳبٿپ

ٹیب ٵ ثبٵسٹیبٽ    ٧شا ٯٶٿذ اٿٲ ٯٺٮ اػیت ٣یٸ ٵریٶد اسصؽ   ٿبٛتٸ ٵ تحٶ٩ٹبٽ تٶػٔٸ ٯٶسد ػبصٯبٱ

دٹیٸ اخڀیش    دس دٵ (.1395دٛیت،  ) ٹب ٯٶرجبت تشٟپ ٵ رڀـشٛت خٳٺب ثٶدٷ اػت اػبػپ دس ػبصٯبٱ

ٹیبٽ  اٽ اص تح٠ڀ٠بت دس حٶصٷ ٯیذٿشٿت ٵ سٛتیبس ػیبصٯبٳپ ٵ ٯخلٶكیبً دس ػیبصٯبٱ     ثخؾ ٰٓذٷ

ٳِیشاٱ ٬ٓیٮ ٯیذٿشٿت ٵ    اٽ ثش ٯ٠ٶ٫ٸ ٛشٹٴ٦ ػبصٯبٳپ ٯتٰش٣یض ؿیذٷ اػیت. ا٣خیش كیبحت     سػبٳٸ

ٹب ثشاٽ ت٘ڀڀش دس ٤٬ٰٓیشد  ا٠٫ٶ٩ تؤ٣ڀذ داسٳذ ٣ٸ تحٶ٩ دس ػبصٯبٱؿٴبػپ ثش اٿٲ ٳ٤تٸ ٯتٜٞربٯٔٸ

اٽ ٯٴٶى ثٸ ت٘ڀڀش ٯتٴبػت ٵ ٯجتٴپ ثش ٛشٹٴی٦  ٹبٽ ٛشٹٴ٨پ ٵ سػبٳٸاحشثخـپ ث٬ٴذٯذت ػبصٯبٱٵ 

 .ػبصٯبٳپ اػت

ٹیب داسٳیذ،   ٣ٸ ػیبصٯبٱ ٹبٽ سٟبثتپدٹذ ٓدٵٷ ثشٯضٿتٳڀض ٳـبٱ ٯپ  2تح٠ڀ٠بت ٣ٰشٵٱ ٵ٣ٶئڀٲ

ٸ ثیٸ  خٳ٤ی  ٛشٹٴ٦ ػبصٯبٳپ ٿ٤پ اص ٯٺٰتشٿٲ ٓٶاٯ٪ ٯٶ٠ٛڀت خٳٺبػت ٵ ٯٶ٠ٛڀت ٯؼتٰش ثڀـیتش اص 

ٹیبٽ حیب٣ٮ ثشػیبصٯبٱ،    ٓٶاٯ٪ ثیبصاس، ٯٶٟٔڀیت سٟیبثتپ ٵ ٯضٿیت ٯٴیبثْ ٯشثیٶى ؿیٶد، ثیٸ اسصؽ        

ٳ٨شؽ خٳٺب ٯشثٶى اػت. اص ٹٰڀٲ سٵ ٛشٹٴ٦ ػبصٯبٳپ رضء ثٴڀبدٽ دس رڀ٤یشٷ   آت٠بدات ٛشدٽ ٵ

تٴٺیب ریضء    ٹش ػبصٯبٱ ثٶدٷ ٣ٸ رزٿشؽ ٵ سٓبٿت اكٶ٩ ٵ ٯٶاصٿٲ صٿشثٴبٿپ خٱ تٶػیي آویب، ٳیٸ    

ٹیبٽ  اص ػیٶٿپ ٳب٣یبٯپ ا٬ٗیت ًیشح     .ؿٶد٤ٸ هبٯٲ ث٠ب ٵرٶٿبٿپ ػبصٯبٱ ٯحؼٶة ٯپٵُبٿٚ، ث٬

ػیبصٽ ػیبصٯبٱ، حڀیبت خٳٺیب سا ثیب تٺذٿیذ       ٯٺٴذػپ ٯزذد، ٯذٿشٿت ٣ڀٜڀت ٛشا٧ڀیش ٵ ٣ٶچی٢  

 & Caldwell,1994, Gross et al, 1993, Kotterٯٶارٸ ٣یشدٷ اػیت. ٳتیبٿذ تح٠ڀ٠یبت )    

Hoskett, 1992 حؼیبة  ٧شٛتٲ ٛشٹٴ٦ ػبصٯبٳپ تؤ٣ڀیذ داسد. ثیٸ  ( دس اٿٲ خلٶف ثش ٳبدٿذٷ 

 اص ثؼیڀبسٽ  د٫ڀ٪ ٧زؿتٸ دس خٱ ثب ػبص٧بسٽ ٵ دس١ تٶاٳبٿپ ٓذ٭ ٵ ٛشٹٴ٨پ ٹبٽ تٜبٵت ٳڀبٵسدٱ

 سػیڀذٱ  دس سا ٹب ػبصٯبٱ ٛشٹٴ٨پ، ٹبٽ تٜبٵت ٹذاٿت ٵ دس١. اػت ثٶدٷ ػبصٯبٱ دس ٹب ؿ٤ؼت

 اص خ٧یبٹپ  ثیذٵٱ  اٟیذاٯپ  ٹیش  (.12 ،1393 ٯڀشٯحٰیذٽ،  ٵ ٓدئیپ ) ٣ٴیذ  ٯپ ٢ٰ٣ اٹذاٛـبٱ ثٸ

  ٵٟتیپ . ثبؿیذ  داؿیتٸ  اٽٳبخٶاػیتٸ  ٵ ٳـیذٷ  ثڀٴیپ ریڀؾ  رڀبٯیذٹبٽ  اػیت  ٯ٤ٰیٲ  ٛشٹٴ٨پ ٳڀشٵٹبٽ

                                                           
1. Peters & Waterman 

2. Cameron & Quinn 
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 ٹیبٽ ؿیڀٶٷ  ثیٸ  ٿیب  خشٳیذ،  ٯیپ  سا ٿ٤یذٿ٨ش  خٯڀضٳیذ، ٯپ دسٹٮ خبف، ٹبٽٛشٹٴ٦ ثب ٹبٿپػبصٯبٱ

 (.110 ،1393 ٣ٴ٨شٽ، ٵ دسٵدٽ) ؿٶدٯپ خؿ٤بستش ٛشٹٴ٦ خحبس ٣ٴٴذ،ٯپ ٯـبس٣ت ٧ٶٳب٧ٶٱ

٣ٶئڀٲ ٯٔت٠ذٳیذ ت٘ڀڀیشات ػیبصٯبٳپ ا٧یش دس ثؼیتش ٛشٹٴی٦ ػیبصٯبٳپ ارشاٿیپ ؿیٶٳذ          ٣ٰشٵٱ ٵ

خٯڀض ثٶدٷ ٵ احشثخـپ ثڀـیتشٽ خٶاٹٴیذ داؿیت، دس ٵاٟیْ ٓبٯی٪ اكی٬پ ٯٶ٠ٛڀیت، ت٘ڀڀیش         ٯٶ٠ٛڀت

سػذ ثذٵٱ ت٘ڀڀیش دس ٛشٹٴی٦ ػیبصٯبٱ، اٯڀیذٽ ثیٸ ثٺجیٶد دائیٮ        ٛشٹٴ٦ اػت. ثٴبثشاٿٲ ثٸ ٳِش ٯپ

ؿذٱ ٵ رڀبٯیذٹبٽ ٳبؿیپ اص   ػبصٯبٱ ٵرٶد ٳذاسد. اٿٲ دس حب٫پ اػت ٣ٸ دس ٓلش رٺبٳپ٤٬ٰٓشد 

تٶاٳذ ثشاٽ ٯذت ًٶ ٳپ ثذٵٱ ت٘ڀڀش ثٰبٳذ ٵ ثٸ حڀبت خٶد اداٯٸ دٹذ. ٫یزا  خٱ ٹڀچ ػبصٯبٳپ ٳٰپ

سػذ چب٫ؾ رذٿذ، تٔڀڀٲ هشٵست ت٘ڀڀش ٳڀؼت، ث٤٬ٸ ثشاٽ تٔڀڀٲ اٿٲ اػت ٣ٸ چ٨ٶٳیٸ  ثٸ ٳِش ٯپ

دس ٯحییڀي سٟییبثتپ،  .(17، 1393)٣ٰییشٵٱ ٵ ٣ییٶئڀٲ، تییٶاٱ ثییب ت٘ڀڀییش، احشثخـییپ سا اٛییضاٿؾ داد  ٯیپ 

تؤحڀش٧یزاس دس   ٛشٹٴ٨یپ  ٹیبٽ اص ٯٺٰتشٿٲ ػبصٯبٱ ٿ٤پ ٓٴٶاٱ ٹبٿپ ٹٰنٶٱ كذا ٵػڀٰب ثٸػبصٯبٱ

حب٣ٰڀت، ثشاٽ اداٯٸ حڀبت ٵ تح٠ٞ ٹش چٸ ثڀـتش اٹذاٙ خٶٿؾ، ٟج٪ اص ٹیش تحیٶ٫پ،    ٯزٰٶٓٸ

ٹیبٽ حیب٣ٮ ثیش ػیبصٯبٱ اص ًشٿیٞ ؿٴبػیبٿپ ٵ ًشاحیپ ٛشٹٴی٦         ڀش ثٴڀبدٽ دس ثڀٴؾٳڀبصٯٴذ ثٸ ت٘ڀ

ػبصٯبٳپ ٯ٬ٌٶة اػت.  ٹش چٴذ دس ٯٶهٶّ ٛشٹٴ٦ ػیبصٯبٳپ ػیبصٯبٱ كیذا ٵ ػیڀٰب تح٠ڀ٠یبتپ      

اٳیذ ٵ ٣ٰتیش ثیٸ    اػت، اٯب ٰٓذٷ خٳٺب ثٸ اسصٿبثپ ٵهْ ٣ٴٶٳپ ٛشٹٴ٦ ػبصٯبٳپ رشداختٸ دادٷاٳزب٭ 

سٵد ٣یٸ  اٳیذ. ثیٸ ٹٰیڀٲ د٫ڀی٪ ثیڀٮ خٱ ٯیپ      ڀڀش خٱ ٯٌٔٶٙ ثیٶدٷ حڀٌٸ ًشاحپ ٵهْ ٯ٬ٌٶة ٵ ت٘

ًشاحپ ٵ ارشاٽ ٹش٧ٶٳٸ ساٹجیشد رذٿیذ ثیشاٽ ػیبصٯبٱ كیذا ٵ ػیڀٰب، دس ثؼیتش ت٘ڀڀیش ٛشٹٴی٦          

 ػبصٯبٳپ ٳجبؿذ ٵ ثٸ ٹٰڀٲ د٫ڀ٪ ثٸ اٹذاٙ ٯٶسد ٳِش ٯٴتٺپ ٳـٶٳذ.

شدٹیبٽ  ٹذٙ اك٬پ دس اٿیٲ ٯ٠ب٫یٸ ًشاحیپ ٵهیٔڀت ٯ٬ٌیٶة ٛشٹٴی٦ ػیبصٯبٳپ ٵ اسائیٸ ساٹج        

 ٹب ٓجبستٴیذ اص: ٵهیٔڀت ٛشٹٴی٦    ٯذت ثشاٽ ػبصٯبٱ كذا ٵ ػڀٰب اػت. ثش اٿٲ اػبع رشػؾ ث٬ٴذ

ٹیبٽ  سٟیبثتپ ٵ ٯجتٴیپ ثیش ٯیذ٩ رٶٿیبٿپ      ٹیبٽ اسصؽ دسچیبسچٶة  ٯ٬یپ  ٯ٬ٌیٶة سػیبٳٸ   ػبصٯبٳپ

سٿیضٽ، ػیشٯبٿٸ    ٹیبٽ ػیبختبس ٵ ثشٳبٯیٸ    ٛشٹٴ٨پ چ٨ٶٳٸ ثبٿذ ثبؿذ؟ ٵ چٸ ساٹجشدٹبٽ ثشاٽ حیٶصٷ 

 تٶاٱ ًشاحپ ٵ اسائٸ ٣شد؟ ٯحتٶا ٵ رڀب٭، صٿشػبخت ٵ ٛٴپ ٵ ٛوبٽ ٯزبصٽ ٯپاٳؼبٳپ، 

 ٹبٽ اسصٿبثپ ٵ ًشاحپ ٛشٹٴ٦ ػبصٯبٳپ ٹب اص ًشٿٞ ؿٴبػبٿپ ؿبخق ثشاٽ ربػ  ثٸ اٿٲ رشػؾ

ٹبٽ ٛشٹٴ٨پ، ٳؼجت ثٸ ؿٴبػبٿپ ٵهیْ   ٹبٽ سٟبثتپ ٵ دس ػٌٶح رٶٿبٿپ دس اثٔبد چبسچٶة اسصؽ
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ٯبٳپ كذا ٵ ػڀٰب اٟیذا٭ ٵ ػیپغ ثیب دس ٳِش٧یشٛتٲ ٛشٹٴی٦      ٯٶرٶد ٵ ٵهْ ٯ٬ٌٶة ٛشٹٴ٦ ػبص

 .ؿٶد ٯذت اٟذا٭ ٯپ ػبصٯبٳپ ٳؼجت ثٸ ًشاحپ ساٹجشدٹبٽ ث٬ٴذ

 ادتيات تحميك. 1

 ادتيات تجشتی. 1-1

ٛشٹٴ٦ ػبصٯبٳپ اص صٵاٿبٽ ٯخت٬ٜپ ٯٶسد ثشسػپ ٟشاس ٧شٛتٸ اػت. ثٸ ثشخپ اص خٳٺب ٣یٸ ٯجتٴیپ   

 .ؿٶدٔٸ اثضاس اسصٿبثپ ٛشٹٴ٦ ػبصٯبٳپ ثٶدٷ اؿبسٷ ٯپٹبٽ سٟبثتپ ٵ ٿب  تٶػثش چبسچٶة اسصؽ

 ٹیبٽ ٟبث٬ڀیت  تح٬ڀی٪ »( تحیت ٓٴیٶاٱ   1396) ثبٓلٰت اٛشاػڀبثپ ٵ رظٵٹؾٹبٽ حبك٪ اصٿبٛتٸ

ٟبث٬ڀیت رب٫یت اٿیٲ     ؿیؾ  «ػیبصٯبٳپ  ٛشٹٴی٦  ت٘ڀڀیش  ٵ تـخڀق دس سٟبثتپ ٹبٽاسصؽ چبسچٶة

 اٳییذ اص: ٟبث٬ڀییت ٳِییشٽ، ٟبث٬ڀییت ٣ییبسثشدٽ، ٟبث٬ڀییت   دٹییذ ٣ییٸ ٓجییبست چییبسچٶة سا ٳـییبٱ ٯییپ 

ٹیبٽ ٣یبسثشدٽ خٱ اص   ؿٴبختپ، ٟبث٬ڀت تٶكڀٜپ، ٟبث٬ڀت تٜؼڀشٽ ٵ ٟبث٬ڀت اثیضاسٽ. ٟبث٬ڀیت  سٵؽ

ٓٴیٶاٱ ٿی٢ ٧ٶٳیٸ ٛشٹٴ٨یپ،     ر٬ٰٸ ٯٌبث٠ت ثب اؿ٤ب٩ اك٬پ ػبصٯبٳپ، دس ٳِش ٧شٛتٲ ٹش سثیْ ثیٸ  

ٹییبٽ ٯتٴییٶّ پ، ػییبصٯبٳذٹپ رٴجییٸٟبث٬ڀییت خٱ دس تٶكییڀٚ سٹجییشٽ ػییبصٯبٳپ، احشثخـییپ ػییبصٯبٳ

اٳیذاص  ٹیب ٵ چـیٮ   ثٴذٽ ثڀبٳڀٸٹبٽ ٯذٿشٿت ٯٴبثْ اٳؼبٳپ، ًج٠ٸ ٯذٿشٿت ٣ڀٜڀت ٛشا٧ڀش، تٔڀڀٲ ٳ٠ؾ

ٹبٽ اٿٲ ٯذ٩ اػت. ثیب  تشٿٲ ٟبث٬ڀتٹب اص ر٬ٰٸ ٯٺٮػبصٯبٱ ٵ ٹٰنٴڀٲ تٔڀڀٲ چشخٸ حڀبت ػبصٯبٱ

ػت رٺت تـخڀق ٵ ت٘ڀڀش ٛشٹٴی٦  ٹب، اػتٜبدٷ اص اٿٲ چبسچٶة، سٵؿپ ٯٴبتٶرٸ ثٸ اٿٲ ٟبث٬ڀت

 .ؿٶدػبصٯبٳپ ٯحؼٶة ٯپ

ؿٴبػبٿپ ٛشٹٴ٦ ػبصٯبٳپ ثیش اػیبع   »( ثب ٓٴٶاٱ 1394دس تح٠ڀٞ دٿ٨شٽ كب٫حپ ٵ ٹ٤ٰبساٱ )

داد  ٳـیبٱ ٳتیبٿذ   ٳؼجت ثٸ ؿٴبػیبٿپ ٛشٹٴی٦ ػیبصٯبٳپ كذاٵػیڀٰب اٟیذا٭ ٣شدٳیذ.       «ٯذ٩ دٳڀؼٶٱ

ت دس ٵهیٔڀتپ ٯٴبػی  « ٽریزٿش اٳٌجبٝ»ٵ « (حجبت ٵ ٿ٤پبسچ٨پٽ )ػبص٧بس»، «دس٧ڀشؿذٱ دس ٣بس»

ٳتیبٿذ   شاس داسد.ٟدس ٵهٔڀت ٯتٶػي « ٯؤٯٶسٿت»تش اص حذ ٯتٶػي ٹؼتٴذ، اٯب ٵ ربٿڀٲ ٟشاس ٳذاسٳذ

تشٿٲ ٯؤ٫ٜیٸ اص اثٔیبد اكی٬پ ٛشٹٴی٦ ػیبصٯبٳپ دس      ٯٺٮ« ٯؤٯٶسٿت»ٳـبٱ دادٷ ٣ٸ ٯٲ ذخصٯٶٱ ٛشٿ

 .ػبصٯبٱ كذاٵػڀٰب اػت

اسائیٸ سٵؿیپ ثیشاٽ ؿیٴبخت ٵ اسصٿیبثپ      »ثیب ٓٴیٶاٱ    رظٵٹـیپ  1389ٵ ٹ٤ٰبساٱ دس ػب٩   ٯ٢٬

ٹیبٽ خب٣ؼیتشٽ   ٧ڀشٽ اص تئٶسٽ ػڀؼتٮڀٲ ثب ثٺشٷٿٰشٵٱ ٵ ٣ٶ٣ٛشٹٴ٦ ػبصٯبٳپ ثش اػبع ٯذ٩ 

http://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B6%D8%A7&queryWr=%D8%B9%D8%A7%D9%84%DB%8C%20%D8%B2%D8%A7%D8%AF%D9%87&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1
http://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B6%D8%A7&queryWr=%D8%B9%D8%A7%D9%84%DB%8C%20%D8%B2%D8%A7%D8%AF%D9%87&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1
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اٳیذ. ٳتیبٿذ اٿیٲ     اٳزیب٭ دادٷ  «ػبصٽ ؿذٷ دس ػبصٯبٱ كذاٵػیڀٰبٽ رٰٺیٶسٽ اػیدٯپ اٿیشاٱ    رڀبدٷ

رظٵٹؾ حب٣پ اص خٱ اػت ٣ٸ ٛشٹٴ٦ ػبصٯبٳپ كذاٵػڀٰب دس ٵهیْ ٬ٔٛیپ ثیٸ ػیٰت ٛشٹٴی٦      

ثٔبد ٧ؼتشؽ ٧شا ػٶٝ داسد. دس ٵهْ ٯ٬ٌٶة ٳڀض  ص٭ اػت ٛشٹٴ٦ ػبصٯبٳپ دس تٰبٯپ اٯشاتت

٧یشا ٵ  ٧یشا، ٛشٹٴی٦ تٶػیٔٸ   ٿبثذ. اٵ٫ٶٿت ت٠ٶٿت ٵ ٧ؼتشؽ ثٸ تشتڀت ٓجبستٴیذ اص ٛشٹٴی٦ تیڀٮ   

ٹبٽ ٛشٹٴ٦ ػ٬ؼ٬ٸ ٯشاتجپ ػبصٯبٱ ٣یبٛپ ثیٸ ٳِیش    ٧شاػت. ٹٰنٴڀٲ حَٜ ٵٿظ٧پٛشٹٴ٦ ٳتڀزٸ

 .سػذٯپ

 ًشاحیپ : ػیبصٯبٳپ  ٯیذٿشٿت ٛشٹٴ٨یپ  »( دس رظٵٹـپ تحیت ٓٴیٶاٱ   1386) سٓٴبٿپ ٣شدؿٶ٫پ

دٳجیب٩   ٸثی  «سٟبثتپ )ٯٌب٫ٔٸ ٯٶسدٽ ؿش٣ت ٯ٬پ ٳٜیت اٿیشاٱ(   ٹبٽاسصؽ چبسچٶة ٯجٴبٽثش ٯذ٫پ

تٶاٳٴیذ ثیب ٯیذٿشٿت ٯٴبػیت ٛشٹٴی٦ ػیبصٯبٳپ،       ٿشاٱ چ٨ٶٳیٸ ٯیپ  ربػ  ثٸ اٿٲ ػٶا٩ ثٶدٷ ٣ٸ ٯذ

 تح٠ڀٞ، ٺٶٯپ ًشاحپ ؿذٷٯذ٩ ٯٜ دس ؟ٯذت ثٺجٶد ثخـٴذ ٹبٽ خٶد سا دس ث٬ٴذاحشثخـپ ػبصٯبٱ

ٹیبٽ ٛشٹٴی٦ ٵ رڀبٯیذٹب ٵ ٳتیبٿذ     دٹٴیذٷ ٛشٹٴی٦، ٵٿظ٧یپ    ػٸ ٓبٯ٪ ٰٓذٷ ٿٔٴیپ ٓٶاٯی٪ ؿی٤٪   

 .ًٶس ٹٰضٯبٱ ٯٶسد تٶرٸ ٟشاس ٧شٛتٸ اػت ٛشٹٴ٦ ثٸ

 ثیش ٣بسخٯیذٽ   پٛشٹٴی٦ ػیبصٯبٳ   شڀتیؤح »ٶٹـپ ثب ٓٴٶاٱ  ( دس رظ2017) 1ٹ٤ٰبساٱ٧ٶچبٿبت ٵ 

تیٶاٱ  ٣ٸ ٯپ ٳذا تٰٔٞ ٟشاس دادٷ اٿٲ ٯٶهٶّ  سا ٯٶسد ،«بت ػبصٯبٳپاستجبً پبٳزڀٯ ٳ٠ؾپ ػبصٯبٳ

اٿیٲ ٯٶهیٶّ    ٯؼؤ٫ٸ اك٬پ تح٠ڀٞ ٳڀض ثش .پ ٣شدٴڀثؾڀرپ سا ػبصٯبٳ ٹب ٣بسخٯذٽٛشٹٴ٦اص سٵٽ 

ٔ  بٽ ٿی ٟیٶ  پچ٨ٶٳیٸ ٛشٹٴی٦ ػیبصٯبٳ   ٯتٰش٣ض اػت ٣یٸ   خٱ،  ثٴیذٽ خساٿیٸ كیشٙ ٳِیش اص    ٚڀهی

 پبٳزڀی ٳ٠یؾ ٯ  ریظٵٹؾ  ٲڀ٧یزاسد. ٹٰنٴی  پٯی  شڀحؤتی  ٹٴیذ  پخٯٶصؽ ٛٴ دس ثش٣بسخٯذٽ ػبصٯبٳپ

 داد ٹیش چیٸ ٛشٹٴی٦ ػیبصٯبٳپ     ٳـیبٱ  ذٿٳتیب دادٷ اػیت.  ٟیشاس   پسا ٯٶسد ثشسػ استجبًبت ػبصٯبٱ

 ٽساٷ سا ثیشا  ٽٛشٹٴی٦ ٟیٶ  سٵ  خٶاٹیذ ثیٶد. اص ٹٰیڀٲ    ثیب تش  ثبؿیذ ٣بسخٯیذٽ ػیبصٯبٳپ     تش ٽٟٶ

ت٠ٶٿیت  سا ٣بسخٯیذٽ ػیبصٯبٳپ   ٣ٴیذ ٵ استجیبى ثٺتیش    پاستجبى ثٺتش دس ػبصٯبٱ ٛیشاٹٮ ٯی   ٽثشٟشاس

ٛشٹٴی٦ سا   تٿی ٵ ٯؤٯٶس ٽٯـبس٣ت، ػبص٧بس شڀثٺتش، تؤح پاستجبً ٴذخٿٛشص ػٶٽ دٿ٨ش ا، ٣ٴذ ٯپ

 ٣ٴذ.پٯ ـتشڀث پ،ػبصٯبٳذٹ ٽثشا

                                                           
1. Gochhayat & et al 
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اٿٴ٨یب  رڀٴیب ٵ   تٶػي  «ٹبٳ٠ؾ ٛشٹٴ٦ ػبصٯبٳپ دس ٯذٿشٿت ٣ڀٜڀت داٳـ٨بٷ»تح٠ڀ٠پ ثب ٓٴٶاٱ 

٣ڀٜیپ ٵ  ٹیبٽ ٳِیشٽ ٛشٹٴی٦ ػیبصٯبٳپ ٵ ٯیذٿشٿت      ( ثب ٹذٙ اسصٿبثپ ٵٿظ٧پ2015) 1ٹ٤ٰبساٱ

ٳٰبٿؾ ساثٌٸ ثڀٲ خٳٺب ٵ احشات خٱ ثیش ثٺجیٶد ٵ تٶػیٔٸ داٳـی٨بٷ اٳزیب٭ ؿیذٷ اػیت. سٵؽ ٯیٶسد         

اػتٜبدٷ دس اٿٲ رظٵٹؾ اػتٜبدٷ اص ٿ٢ ٳؼخٸ اختلبكپ اص اثضاس اسصٿبثپ ٛشٹٴ٦ ػبصٯبٳپ ثیٶدٷ.  

ٵ  ٳتبٿذ ٳـبٱ دادٷ اػت ٛشٹٴ٦ ػبصٯبٳپ ٯؼت٠ڀٰبً ثب احشثخـپ ٵ ٤٬ٰٓشد ػبصٯبٱ دس استجبى اػت

 تش خٶاٹذ ثٶد.تش ثبؿذ، ػبصٯبٱ احشثخؾٹشچٸ ٛشٹٴ٦ ػبصٯبٳپ ٟٶٽ

دس ٯیذٿشٿت ٯٴیبثْ    ٳ٠یؾ ٛشٹٴی٦ ػیبصٯبٳپ   »( رظٵٹـپ ثیب ٓٴیٶاٱ   2015) 2ػٴؼٶئٸ ٵ ٹ٤ٰبساٱ

ٵ ثب ٹذٙ تـشٿح ٵ ؿٴبخت ٛشٹٴ٦ ػبصٯبٳپ دس ٵهْ ٬ٔٛیپ ٵ اسائیٸ    «اٳؼبٳپ دس دٵ٫ت اٳذٵٳضٽ

ذ. سٵؽ ٯٶسد اػتٜبدٷ دس اٿٲ تح٠ڀٞ رڀٰبٿـپ ٵ ثیب اػیتٜبدٷ   اٳ رڀـٴٺبدٹبٿپ ثشاٽ خٿٴذٷ اٳزب٭ دادٷ

ٹبٽ سٟبثتپ ثیٶد. ٳتیبٿذ تح٠ڀیٞ ٳـیبٱ دادٷ     اص اثضاس اسصٿبثپ ٛشٹٴ٦ ػبصٯبٳپ دس چبسچٶة اسصؽ

 .ٛشٹٴ٦ ػبصٯبٳپ ٓبٯ٪ تٶاٳٰٴذٽ دس ارشاٽ ٯذٿشٿت اًدٓبت اػت

( ثیشاٽ ؿیٴبخت   2011تٶػي ٣ٰشٵٱ ٵ ٣ٶٿڀٲ )« ٯٰٔبسٽ ٛشٹٴ٦ ػبصٯبٳپ» رظٵٹـپ ثب ٓٴٶاٱ

ٹبٽ سٟبثتپ اٳزیب٭  ٛشٹٴ٦ ػبصٯبٳپ ٯٶرٶد ٵ ًشاحپ ٛشٹٴ٦ ٯ٬ٌٶة ٯجتٴپ ثش چبسچٶة اسصؽ

ؿذٷ اػت. سٵؽ تح٠ڀٞ، ٣ڀٜپ ٵ ثٸ ؿڀٶٷ ا٣تـبٛپ ثٶدٷ. ٳتبٿذ ٳـبٱ دادٷ اػت ٯٰٔبسٽ ٛشٹٴی٦  

ػبصٯبٳپ داساٽ ػٸ ٯشح٬ٸ تـخڀق، تٜؼڀش ٵ اریشا اػیت. دس ٯشح٬یٸ تـیخڀق اص اثیضاس اسصٿیبثپ       

ٛشٹٴ٦ ػبصٯبٳپ، دس ٯشح٬ٸ تٜؼڀش اص ٯٔٴب ٵ داػیتبٱ ٵ دس ٯشح٬یٸ اریشا اص اػیتشاتظٽ ٵ ؿٴبػیبٿپ      

ٹیبٽ  ٹیبٽ ٯیذٿشٿت ٵ سٹجیشٽ ٵ تیذٵٿٲ اػیتشاتظٽ     ٯذت ٵ ثب ت٠ٶٿیت ٟبث٬ڀیت   ٹبٽ ٣ٶتبٷرڀشٵصٽ

ؿیٶد. اص ٳتیبٿذ اٿیٲ تح٠ڀیٞ خٱ اػیت ٣یٸ دس ٛشٹٴی٦        استجبًبت ٛشٹٴی٦ ٯ٬ٌیٶة اػیتٜبدٷ ٯیپ    

 ؿٶد. ٽ دٵ٫تپ اص ٹش چٺبس ٛشٹٴ٦ ثٸ ؿ٤٪ ٳضدٿ٢ ثٸ ٹٮ ٯـبٹذٷ ٯپػبصٯبٳپ ػبصٯبٱ ٹب

 ادتيات ًظشي. 1-2

 ّاي سلاتتی . چاسچَب اسصش1-2-1

 ٹبٽ سٟبثتپ ٯٴتـیش ٣شدٳیذ.  ٳب٭ چبسچٶة اسصؽ ٸتئٶسٽ ٣بسخٯذٽ ػبصٯبٳپ ث ٰشٵٱ ٵ ٣ٶئڀٲ٣

ش حجیبت دس ػیبختبس   رزٿشٽ دس ثشاث دس اٿٲ تح٬ڀ٪ دٵ ثٔذ اك٬پ ثڀشٵٱ خٯذٷ ٣ٸ ٓجبستٴذ اص اٳٌٔبٙ

                                                           
1. Lapina, Inga et al 

2. Sensuse & et al 

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877050915035917#!
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ػبصٯبٳپ ٵ تٰش٣ض ػبصٯبٳپ دسٵٳپ دس ثشاثش ثڀشٵٳپ. اص اٿٲ دٵ ثٔذ چٺیبس سثیْ ؿی٤٪ ٧شٛیت ٣یٸ      

ثیٸ كیٶست   ٹیب،   ٯٔبد٩ ٵ ٯتٴبُش ثب چٺبس ٛشٹٴ٦ ػبصٯبٳپ ٹؼتٴذ ٣ٸ ثش اػیبع اٿیٲ اثٔیبد ٵ رٴجیٸ    

ذ. صٿیشا  ؿیٶٳ  ٹبٽ سٟبثتپ ٳڀض ثٸ ٹٰڀٲ ؿ٤٪ ٳبٯ٨یزاسٽ ٯیپ   ثب ٿ٤ذٿ٨ش تٜبٵت داسٳذ. اسصؽ رذٽ

(. چٺیبس  1)ؿ٤٪  ؿٶد ٯ٤ٰٲ اػت دس سٟبثت ثب ٵهٔڀت ٯ٬ٌٶة ثبؿذ خٳنٸ دس ػبصٯبٱ اٳزب٭ ٯپ

ٹبٽ سٟبثتپ ٓجبستٴذ اص ٛشٹٴ٦ ػ٬ؼ٬ٸ ٯشاتجپ، ٛشٹٴ٦ ثبصاس ٿیب   ٛشٹٴ٦ ٳبؿپ اص چبسچٶة اسصؽ

ٯحیٶس ثیب    ٳٶّ ػ٬ؼی٬ٸ ٯشاتجیپ ٛشٹٴی٦، ثڀـیتش٣ٴتش٩    ٧شا.  سٟبثتپ، ٛشٹٴ٦ تڀٰپ ٵ ٛشٹٴ٦ تٶػٔٸ

٧ڀشٳذٷ، ٯ٠شسات، ربػخ٨ٶٿپ، ٣بسخٯیذٽ،  ٿبٛتٸ اػت. ٯ٠بٯبت تلٰڀٮ ٣بس سػٰپ ٵ ػبختبسٯح٪ 

ٹیبٽ دساصٯیذت    ٹیب ٵ دٗذٗیٸ   ٳ٨شاٳپ .ٹبٽ اٿٲ ٛشٹٴ٦ ٹؼتٴذ ٳجٶد ؿخلڀت ٯحٶسٽ اص ٵٿظ٧پ

 ٛشٹٴی٦ ثیبصاس هیٰٲ تب٣ڀیذ ثیش     دس  .ثڀٴپ ثٶدٱ ٵ ٣بسخٯیذٽ اػیت   حجبت، ٟبث٪ رڀؾ ،خٱ ػبصٯبٱ

ٵسٽ، تٶ٫ڀیذ،   سٵٽ احبًٸ ثش ثبصاس، ػیٶدخٵسٽ، ثٺیشٷ  ثٸ ٵ ٣ٴتش٩ ٟٶٽ،  ربٿ٨بٷ ػبصٯبٱ دس ثڀشٵٱ

٣ٸ  دس حب٫پ .ؿٶد ٯپٹبٽ اٯٲ ثشاٽ ٯـتشٽ ٵ اٹذاٙ ٧ؼتشدٷ تب٣ڀذ  ٹبٽ ٯٔبٯدت، ربٿ٨بٷ ٹضٿٴٸ

ٹب ٵ اٹذاٙ ٯـتش١، اٳؼزب٭، ٯـبس٣ت، ٛشدٿت ٵ حٞ ٯب ثٶدٱ اٹٰڀیت   اسصؽدس ٛشٹٴ٦ تڀٰپ 

دٹیذ. تٶػیٔٸ ٵ اٛیضاٿؾ     ٹیب ثیٸ چٴیڀٲ ػیبصٯبٳپ اٳؼیزب٭ ٯیپ       داسد. ػٌٶح ثب ٽ ٵٛبداسٽ ٵ ػٴت

 دس ت، دس چٴڀٲ ػبصٯبٳپ اسصؿیٰٴذ اػیت.  رشػٴ٪ دس دساص ٯذ ثٸ خصادٽ ٵ ثبص ثٶدٱ ٛوب ٵ آتٰبد

٧شا ثٶدٱ، تب٣ڀذ سٵٽ رٶٿبٿپ، ٯیبرشارٶٿپ  رزٿشٽ ٵ ٯتخلق هٰٲ اٳٌٔب٧ٙشا  تٶػٔٸٛشٹٴ٦ 

٧یشا ٹؼیتٴذ. خٳنیٸ     ٳیٶخٵسٽ داسٳیذ ٵ سٿؼی٢    ٹب سٹجیشاٱ، ٧ٶٳٸ ػبصٯبٱ خدٟڀت اػت. دس اٿٲ ٵ

٣یشدٱ   داسد، تٔٺذ ثٸ تزشثٸ د ٵ اٛشاد سا دٵس ٿ٤ذٿ٨ش ٳ٨بٷ ٯپؿٶثبٓج اٳؼزب٭ چٴڀٲ ػبصٯبٳپ ٯپ

ٹیب تٶ٫ڀیذ ٯحلیٶ ت ٵ خیذٯبت رذٿیذ ٵ       ٹبٽ ٯٺٮ اٿٲ ٳٶّ ػبصٯبٱاص چب٫ؾ ٵ ٳٶخٵسٽ اػت.

 (.Camerron & Quinn, 2011) اػت ٹبٽ رذٿذ تٌجڀٞ ثب ٛشكت

‌(2666)‌ّب ‌سقبثتی‌کوشٍى‌ٍ‌کَئیي‌چبسچَة‌اسصؽ‌:1ؿکل‌

 زًػؼٍ اشا)خلق مشدن( زيمی)َمناسی(

 ػلؼلٍ مشازثی)مىسشل( تاصاس)س اتسی(

 ثثاذ ي مىسشل

 اوؼغاف خزیشی ي كلاحذیذ

 زمشمض تيشيوی ي زمایض زمشمض دسيوی ي اوؼداه
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 اتضاس اسصیاتی فشٌّگ ساصهاًی. 1-2-2

هٰٲ اٿٴ٤ٸ ٟبث٬ڀت ٵ اٯ٤بٱ تٔشٿٚ ٣ٰپ ٛشٹٴ٦ ػیبصٯبٳپ سا   1اسصٿبثپ ٛشٹٴ٦ ػبصٯبٳپاثضاس 

)ٵهیْ ٯٶریٶد(    اٽ ًشاحپ ؿذٷ اػیت ٣یٸ ٛشٹٴ٨یپ ٣یٸ دس حیب٩ حبهیش       ٧ٶٳٸ دٹذ، ثٸ اسائٸ ٯپ

)ٵهیْ   ٵرٶد داسد سا ؿٴبػبٿپ ٵ ٹٰنٴڀٲ دس تٔڀیڀٲ ٛشٹٴ٨یپ ٣یٸ آویبٽ ػیبصٯبٱ ثیبٵس داسٳیذ       

ؿیٶد   ٹیبٽ ختیپ ٯٶاریٸ ٯیپ     ٹبٿپ ٣ٸ ٹش ػبصٯبٱ دس ػیب٩ شكتٯ٬ٌٶة( ثب ت٠بهبٹبٽ ٯحڀي ٵ ٛ

٣ٴذ. اثضاس اسصٿبثپ ٛشٹٴی٦ ػیبصٯبٳپ ٹٰؼیبص ثیب چیبسچٶة      ٹٰخٶاٳپ خٶاٹذ داؿت، ٢ٰ٣ ٯپ

ٹبٽ سٟبثتپ ًشاحپ ؿذٷ اػت. اٿٲ اثضاس ؿیؾ ثٔیذ ٬٣ڀیذٽ ٛشٹٴی٦ ػیبصٯبٳپ ٯجتٴیپ ثیش         اسصؽ

ٹیبٽ ٗب٫یت،    ٓجبستٴیذ اص: ٵٿظ٧یپ  ٣ٴذ. اٿٲ ؿؾ ثٔیذ   ٹبٽ سٟبثتپ سا اسصٿبثپ ٯپ چبسچٶة اسصؽ

ٹیبٽ   سٹجشٽ ػیبصٯبٱ، ٯیذٿشٿت ٣بس٣ٴیبٱ، اٳؼیزب٭ ػیبصٯبٱ، تب٣ڀیذات اػیتشاتظٿ٢ ٵ ؿیبخق        

 ٯٶ٠ٛڀت.

 ّاي فشٌّگیپَیایی. 1-2-3

ٹیب ٵ  ٹیب، اسصؽ  ٛشمٹبٽ ٛشٹٴ٨پ ثش اػبع ٳِشٿٸ ؿبٿٲ اص ٛشٹٴ٦، ثٸ ٓٴٶاٱ رڀؾ ٯذ٩ رٶٿبٿپ

(. 2)ؿی٤٪   ٶٳذدٹٴذٷ اٿٲ ٓٴبكیش اػیتٶاس اػیت   ٯلٴٶٓبت ًشاحپ ؿذٷ اػت ٵ ثش ٛشخٿٴذٹبٽ رڀ

ٹیب   ٹبٽ اػبػپ خٱ اػت. اٿٲ ٹؼتٸ دس اسصؽ ٛشمؿبٿٲ ٯٔت٠ذ اػت رٶٹشٷ ٛشٹٴ٦، ٹؼتٸ رڀؾ

ؿٶد ٣ٸ آوب خٳٺب سا رزٿشٛتٸ، ٳؼجت ثٸ خٱ ٵا٣ٴؾ ٳـیبٱ دادٷ ٵ   ٵ ٹٴزبسٹبٽ سٛتبسٽ ٯتز٬پ ٯپ

٧یشٛتٲ اٟیذا٭    ٹیب( ٵ دس ریڀؾ   )تلیٰڀٮ  ٹیب  ؿٶٳذ ٵ خٱ سا ثشاٽ اتخبر ٧ضٿٴٸ ٵػڀ٬ٸ خٳٺب حَٜ ٯپ ثٸ

ٹیبٽ تحیت ساٹٴٰیبٽ     ٹیب( ٵ اٟیذا٭  ٹب )تلٰڀٮ دٹٴذ، دس ٳٺبٿت ٧ضٿٴٸ ٬ٰٓپ ٯٶسد اػتٜبدٷ ٟشاس ٯپ

 (.1394)ؿبٿٲ،  ٣ٴٴذ ٛشٹٴ٦، ٯلٴٶٓبت سا تٶ٫ڀذ ٯپ
 

                                                           
1. OCAI (Organizational Culture Assessment Instrument) 
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‌(1985گبًِ‌فشٌّگ‌اص‌ًگبُ‌ؿبیي‌)ؿبیي،‌ػطَح‌ػِ‌:2ؿکل‌

ٹبٽ ٛشٹٴ٨پ ٹٰبٳٴذ ٳِشٿٸ ؿیبٿٲ اص ٛشٹٴی٦ ًشاحیپ ؿیذٷ اػیت. اٯیب ثیش         ا٧شچٸ ٯذ٩ رٶٿبٿپ

دٹٴیذٷ اٿیٲ   ض ٳڀؼت، ث٤٬ٸ ثش ٛشخٿٴذٹبٽ رڀٶٳذٹب ٵ ٯلٴٶٓبت ٯتٰش٣ٹب، اسصؽ ٛشم ٓٴبكش رڀؾ

٣ٴیذ. دس اٿیٲ    تجیذٿ٪ ٯیپ  ( 3) ٯذ٩ رٶٿبٿپ ٛشٹٴ٨پ ٳٰٶداس ؿبٿٲ سا ثٸ ؿ٤٪. ٓٴبكش اػتٶاس اػت

٣یٸ   ٯلیٴٶٓبتپ ؿٶد ٣ٸ  ؿٶد ٵ ثش اٿٲ ٳ٤تٸ تؤ٣ڀذ ٯپ ٳٰٶداس، ػ٬ؼ٬ٸ ٯشاتت اٵ٫ڀٸ ؿبٿٲ ٯٴتٜپ ٯپ

ٹیبٽ ٛشٹٴی٦    تٶاٳٴذ رتبٳؼڀ٪ ٳٰبدٿٲ ِٓڀٰپ داؿتٸ ثبؿٴذ ٵ حش٣تپ ٣ٸ تٔبٯدت ثڀٲ اٿٲ رٴجٸ ٯپ

ٹیب ٵ   ٛیشم  ػیبصٽ ٯٴبػیت اص ٛشٹٴی٦ ٣یٸ ٯـیتٰ٪ ثیش ریڀؾ        ٳؼجت ثٸ ٯٜٺٶ٭٣ٴذ،  سا ثشرؼتٸ ٯپ

ٹییب ٹؼییتٴذ، اص اٹٰڀییت ٣ٰتییشٽ ثشخییٶسداس ٳڀؼییتٴذ. اٛییضٵدٱ ٳٰبدٹییب ٳِشٿییٸ ؿییبٿٲ سا ثییب      اسصؽ

 ػبصد. تش ٯپ تٜؼڀشٽ ٯتٴبػت –ٹبٽ ٳ٨بٷ ٳٰبدٿٲٛشم رڀؾ

 ٯلیٴٶٓبت ٵ ٳٰبدٹیب  ٓٴٶاٱ ٛشخٿٴذٽ ٣ٸ اص خٱ ًشٿٞ،  ٹبٽ ٛشٹٴ٨پ، ٛشٹٴ٦ سا ثٸ ٯذ٩ رٶٿبٿپ

٣ٴذ. ٹٰنٴڀٲ ٳحٶٷ حٜیَ ٵ   ؿٶٳذ، تجڀڀٲ ٯپ ٹبٽ ػبصٯبٳپ خ٬ٞ ٯپ ٛشمٹب ٵ رڀؾ دس ثؼتش اسصؽ

٣یبس٧ڀشٽ ٵ تٜؼیڀش ٯلیٴٶٓبت ٵ ٳٰبدٹیب تجڀیڀٲ       ٹب سا ٳڀض اص ًشٿٞ ثیٸ  ٹب ٵ اسصؽ ٛشمتٜؼڀش رڀؾ

ٹیب   ٛیشم ٵ رڀؾٹب، ٳٰبدٹب ٣ٴذ. ثٸ ٓجبست دٿ٨ش، تؤحڀش٧زاسٽ ٯت٠بث٬پ ٯڀبٱ ٯلٴٶٓبت، اسصؽ ٯپ

 1تٶاٳذ دٿ٨شٽ سا تحت تیؤحڀش ٟیشاس دٹیذ. ٹیچ     ٣ٸ ت٘ڀڀش دس ٿ٤پ اص خٳٺب ٯپ ٵرٶد داسد، ثٸ ًٶسٽ

٧یشٽ ٵ   ؿٶد ٹؼتپ ثخـپ، تٜؼیڀش، ر٬یٶٷ  ( اٿٲ ٛشخٿٴذٹب سا ٣ٸ ٯٴزش ثٸ ت٘ڀڀش ٛشٹٴ٦  ٯپ2006)

ثیٸ ٵهیْ    ٣ٴذ. ثٴبثشاٿٲ اٿٲ ٯذ٩ ٵ ٓٴبكش خٱ اٯ٤بٱ ت٘ڀڀش اص ٵهْ ٯٶریٶد  ٳٰبدػبصٽ تٔشٿٚ ٯپ

 ػبصد. تش ٯٺڀب ٯپ ٯ٬ٌٶة ٛشٹٴ٦ ػبصٯبٳپ سا ٵاْٟ ثڀٴبٳٸ
 

                                                           
1. Hatch 

 ملىًػاذ

 اسصؽ َا

 خيؾ فشم َا

 ومایان اما اغلة خش سمض ي ساص

 ػغح تالازش اص آااَی

 مؼلم فشم ؿذٌ اما غيش ومایان
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‌(‌2666ّچ،)‌ّب ‌فشٌّگی‌هذل‌اَیبیی‌:3ؿکل‌

ٹبٽ رڀـڀٲ ٣ٸ دس ادثڀبت تزشثپ ثٸ تٔذادٽ اص خٳٺب اسائٸ ؿیذٷ،   ٵرٸ ٯـتش١ ثشخپ اص رظٵٹؾ

ٹیبٽ سٟیبثتپ اػیت، اٯیب دس اٿیٲ تح٠ڀیٞ هیٰٲ         چیبسچٶة اسصؽ ثب رظٵٹؾ حبهیش، اػیتٜبدٷ اص   

ؿیذٷ   ٹبٽ سٟبثتپ ػیٔپ ٯٴذٽ اص ٯذ٩ ٯجٴبٿپ ٣ٰشٵٱ ٵ ٣ٶٿڀٲ دس خلٶف چبسچٶة اسصؽ ثٺشٷ

ؿٴبػییپ ٵ سٵٿ٤ییشد تش٣ڀجییپ ربٯٔییٸ  ثییب  ٹییبٽ ٛشٹٴ٨ییپ،اص ًشٿییٞ ت٬ٜڀییٞ خٱ دس ػییٌٶح رٶٿییبٿپ 

ٲ تٜؼڀشٽ ثٸ ؿٴبػبٿپ ٛشٹٴ٦ ٯٶریٶد  ؿٴبػپ ٵ ثٸ ٓجبستپ ت٬ٜڀٞ دٵ ربساداٿٮ ٯذسٱ ٵ ٳٰبدٿ اٳؼبٱ

ٵ ٯ٬ٌٶة ػبصٯبٱ رشداختٸ ؿٶد ٵ ٹٰنٴڀٲ ؿشاٿي ت٘ڀڀش اص ٵهْ ٯٶرٶد ثٸ ٵهْ ٯ٬ٌٶة ٳڀض ٯٺڀب 

 .ؿٶد

 ضٌاسی پژٍّص سٍش .2

 ٹیبٽ ثیشاٽ ؿیٴبخت ٯٶ٫ٜیٸ    كٶست تش٣ڀجیپ اٳزیب٭ ؿیذٷ اػیت. دس ٯشح٬یٸ اٵ٩      اٿٲ رظٵٹؾ ثٸ

خجش٧یبٱ ػیبصٯبٳپ ثیٸ تٔیذاد دٷ ٳٜیش       ٯتخللیبٱ ٵ ػٴزؾ ٛشٹٴ٦ ػبصٯبٳپ رٴ٬پ اص ؿٴبػبٿپ ٵ 

ٹیب  ٯلیبحجٸ  خٵسٽ اًدٓبت ٯلبحجٸ ٰٓڀٞ ثب خجش٧بٱ ثٶد. دس اٿٲ ٯشح٬ٸ اثضاس رْٰ تـ٤ڀ٪ ؿذ.

ٹیبٽ  )ٵٿظ٧یپ  ٧بٳیٸ ػیبصٯبٳپ   ٹیبٽ ؿیؾ  ٹیبٽ سٟیبثتپ، ٵٿظ٧یپ   ثشاػبع اثٔبد چیبسچٶة اسصؽ 

بصٯبٳپ، تب٣ڀییذات ٹییبٽ سٹجییشٽ، ٯییذٿشٿت ٣بس٣ٴییبٱ، اٳؼییزب٭ ػیی  ثشرؼییتٸ ػییبصٯبٳپ، ٵٿظ٧ییپ 

  442تٴبُش ثب خٱ اٳزب٭ ٵ ٯ ٹبٽ ٛشٹٴ٨پػٌٶح رٶٿبٿپ اػتشاتظٿ٢ ٵ ٓٶاٯ٪ ٯٶ٠ٛڀت ػبصٯبٳپ( ٵ

دٵ ٯشح٬یٸ ثیٸ خجش٧یبٱ ٓیٶدت      دس ٹیب ثٴذٽ ؿذ. اٿٲ ؿبخقًج٠ٸ ؿبخق ؿٴبػبٿپ، اػتخشاد ٵ

تشٿٲ ٣ٸ ثب اٯتڀبصدٹپ ثش اػبع ًڀٚ ٫ڀ٤شت ٵ حزٙ ٯٶاسدٽ ثب ٣ٰتشٿٲ ٯڀبٳ٨ڀٲ ٵ ثب  دادٷ ؿذ

   ؿبخق ٳٺبٿپ ٣بٹؾ ٿبٛت. 96اٳحشاٙ ٯٔڀبس ثٸ 

 ّؼتی‌ثخـی

 یًوبدػبص

 تفؼیش

 ولَُ‌گش 
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خٵسٽ اًدٓیبت  ص٭ اص اثیضاس رشػـیٴبٯٸ اػیتٜبدٷ ؿیذ. ثیذٿٲ ٯٴِیٶس         دس ٯشح٬ٸ ثٔذ ثشاٽ رْٰ

ٯجتٴپ ثش اثضاس اسصٿیبثپ ٛشٹٴی٦    ؿذٷ دس ٯشح٬ٸ ٟج٬پ ٵ ٹبٽ ًشاحپ اٽ ثش اػبع ؿبخق رشػـٴبٯٸ

٦ ػبصٯبٳپ دس دٵ حب٫ت ٯٶریٶد ٵ ٯ٬ٌیٶة   ثڀٲ ربٯٔٸ خٯبسٽ تٶصٿْ ٵ ٵهٔڀت ٛشٹٴ ،ػبصٯبٳپ

ثیٸ ت٤ٜڀی٢ دٵ ٵهیٔڀت    ٹیب   ثشاٽ ٹش ٣ذا٭ اص ٯٶ٫ٜیٸ  دس رشػـٴبٯٸ ؿٴبػبٿپ ؿذ. ٳحٶٷ اٯتڀبصدٹپ

خٵسٽ ؿیذٷ اص ًشٿیٞ رشػـیٴبٯٸ،     اًدٓبت رْٰرشداصؽ  ثٶدٷ، 100ثش حؼت ٯٶرٶد ٵ ٯ٬ٌٶة 

اٳزیب٭   1ٯت٬تاٛضاس  ٯحبػجٸ ٯڀبٳ٨ڀٲ ٵ تشػڀٮ اؿ٤ب٩ اص ًشٿٞ ٳٰٶداس ٯختلبت ٵ اػتٜبدٷ اص ٳش٭ ثب 

 .ؿذٷ اػت

2ػٶات دس اداٯٸ ثشاٽ ًشاحپ ساٹجشدٹب اص ت٤ٴڀ٢
ٹب ٵ تٺذٿیذٹبٽ  . ٛشكتٷ اػتاػتٜبدٷ ؿذ 

ثیڀٲ دٵ  ؿی٤بٙ  ٯحڀٌپ اص ًشٿٞ ٯلبحجٸ ثب خجش٧بٱ ٵ ٳ٠بى ٟٶت ٵ هیٔٚ داخ٬یپ اص ٯحبػیجٸ    

ٹیبٽ اسصٿیبثپ   ٵ ٳٺبٿتبً ثب تـ٤ڀ٪ ٯبتشٿغٯٶرٶد ٵ ٯ٬ٌٶة ٛشٹٴ٦ ػبصٯبٳپ اػتخشاد ؿذٷ ٵهْ 

  SO – WO – STٹب چٺبس دػتٸ ساٹجیشد  ظٽ ٓٶاٯ٪ داخ٬پ ٵ خبسرپ ٵ تذٵٿٲ ٯبتشٿغ اػتشات

 تذٵٿٲ ؿذ. WT ٵ 

 گيشي ٍ سٍش ًوًَِ جاهؼِ آهاسي. 2-1

ٹب ٵ تٔڀڀٲ ٓٶاٯ٪ ٯحڀٌیپ( دٷ ٳٜیش   )تذٵٿٲ ؿبخق دس ثخؾ ٣ڀٜپاٿٲ رظٵٹؾ  ربٯٔٸ خٯبسٽ

ثیب  سٿیضٽ  ٹبٽ خجش، ػڀٰب ٵ ثشٳبٯٸ٣بسؿٴبػبٱ حٶصٷاص خجش٧بٱ ٵ دس ثخؾ ٣ٰپ ٓدٵٷ ثش اٿـبٱ، 

ػیٺٮ  ٵ ٳٜیش   336. ثش اػبع ٛشٯٶ٩ ٣ٶ٣شاٱ حذاٟ٪ حزٮ ٳٰٶٳیٸ  ثٶدٳذ ٳٜش 2690رٰٔڀتپ ٯٔبد٩ 

 تٔڀیڀٲ ؿیذ.    ٳٜیش  48ٽ سٿیض ٵ حیٶصٷ ثشٳبٯیٸ   171، حیٶصٷ ػیڀٰب   117حزٮ ٳٰٶٳٸ ثشاٽ حٶصٷ خجیش  

ٹٰنٴڀٲ اٳتخیبة   .ؿذ اٳزب٭ ثٸ سٵؽ ػڀؼتٰبتڀ٢ ٵ ٧ڀشٽ دس ثخؾ ٣ٰپ ثٸ ؿڀٶٷ احتٰب٫پٳٰٶٳٸ

اٽ ثیٶدٷ   ) ٟوبٵتپ(، ٗڀشاحتٰب٫پ ٵ ٯجتٴپ ثش سٵٿ٤شد ؿیج٤ٸ  خجش٧بٱ ٳڀض ثش اػبع ؿٴبخت ٯح٠ٞ

سد ٓیٶدت  ٯٶ 360رشػـٴبٯٸ ثڀٲ ربٯٔٸ خٯبسٽ تٶصٿْ ؿذ ٣ٸ اص خٱ ٯڀبٱ  385هٰٲ خٳ٤ٸ  اػت.

 .دادٷ ؿذ ٵ دس ٯحبػجبت ٯٴِٶس ؿذ

 اػتثاس ٍ پایایی. 2-2

                                                           
1. MATLAB  

2. Strength, Weakness, Opportunity, and Threats (SWOT)  
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دس ثخؾ ٣ڀٜپ ثیشاٽ سٛیْ ٯحیذٵدٿت آتجیبس ت٤ٴڀی٢ د٫ٜیپ اص سٵؽ آتجیبس ٯحتیٶاٿپ ثٺیشٷ          

ٹب ثیٸ ٯتخللیبٱ اساٿیٸ ٵ    ؿذٷ اص ٯلبحجٸثشداسٽ ؿذ. دس ثخؾ ٣ٰپ، رشػـٴبٯٸ ٳٺبٿپ اػتخشاد

بػیت دس ثخیؾ ٣ڀٜیپ، ٯٔڀیبس سػیڀذٱ ثیٸ ارٰیبّ ٵ        اص ٳِشخٳٺب تبئڀذ ؿذ. ثشاٽ تح٠یٞ ربٿیبٿپ ٯٴ  

 رزٿشؽ ٳِش ا٣خشٿت ٵ دس ٓڀٲ حب٩ ٯلبحجٸ ثب اٛشاد ٯتخلق خبسد اص رٴی٪ ٯجٴیب ٟیشاس ٧شٛیت.    

 ٧ڀییشٽ ٟبث٬ڀییت آتٰییبد دس ثخییؾ ٣ٰییپ، اص سٵؽ خ٫ٜییبٽ ٣شٵٳجییب  اػییتٜبدٷ ؿییذ.   ثییشاٽ اٳییذاصٷ

ٰ      30ٯٴِٶس رشػـٴبٯٸ ثڀٲ ثذٿٲ كیٶست   ٸسٿیضٽ ثی   ب ٵ ثشٳبٯیٸ ٳٜش اص اٛیشاد دس ػیٸ حیٶصٷ خجیش، ػیڀ

دٹٴیذٻ خٱ اػیت ٣یٸ رشػـیٴبٯٸ ٯیٶسد       ( ٳـیبٱ 880/0) تلبدٛپ تٶصٿْ ؿذ. ربٿبٿپ ٯحبػیجٸ ؿیذٷ  

 .ثبؿٴذ اػتٜبدٷ، اص ٟبث٬ڀت آتٰبد ٵ ٿب ثٸ ٓجبست دٿ٨ش اص ربٿبٿپ  ص٭ ثشخٶسداس ٯپ
‌)ًتبیج‌آلفب ‌کشًٍجبخ(‌ضشیت‌ابیبیی‌اشػـٌبهِ:‌1وذٍل‌

آلفای‌کزًٍباخ‌
 کل

‌کزًٍباخآلفای‌
تؼساز‌
 سَال

تؼساز‌پاسد‌
 زٌّسُ

‌اًَاع‌فزٌّگ

فزٌّگ‌
‌ساسهاًی

0.880 

 ٞطهنگ ژیم  30 24 0.875

 ای ٞطهنگ ژوؾٗه 30 24 0.845

 ٞطهنگ ثبظاضی 30 24 0.897

 ٞطهنگ ؾیؿه مطاژج  30 24 0.497

 ّاي تحميكیافتِ. 3

ؿٴبػبٿپ ٵ ًشاحیپ   ٣ٸ ٹذٙ تح٠ڀٞ ٯشح٬ٸ ٵ دس ثخؾ ٣ڀٜپ ٣بس ٵ دس رٺت تح٠ٞاٵ٫ڀٲ دس 

ٹیبٽ سٟیبثتپ ٵ ٯجتٴیپ ثیش ٯیذ٩      ا٨٫ٶٽ ٯ٬ٌٶة ٛشٹٴ٦ ػبصٯبٳپ سػبٳٸ ٯ٬پ دس چیبسچٶة اسصؽ 

 4ٯٶ٫ٜیٸ ٵ   6ثٔیذ،   4ٹیب دس   اٿیٲ ؿیبخق  ؿیذ.   ًشاحیپ ؿیبخق   96ٹبٽ ٛشٹٴ٨یپ ثیٶد،   رٶٿبٿپ

بصٯبٳپ سػبٳٸ صٿشٯٶ٫ٜٸ  ٵ دس تش٣ڀت ثب اثضاس اسصٿبثپ ٛشٹٴ٦ ػبصٯبٳپ ٟبث٬ڀت ؿٴبػبٿپ ٛشٹٴ٦ ػ

ٯ٬پ دس دٵ ٵهْ ٯٶرٶد ٵ ٯ٬ٌٶة سا داسا ٹؼتٴذ. ثذٿٲ تشتڀیت ٵ اص ًشٿیٞ تٶصٿیْ رشػـیٴبٯٸ دس     

كٶست ٬٣پ دس ٵهْ ٯٶرٶد ثیٸ   ٣ٸ ٛشٹٴ٦ ػبصٯبٳپ كذا ٵ ػڀٰب ثٸ ربٯٔٸ خٯبسٽ ٯـخق ؿذ

٣یٸ ٛشٹٴی٦ ػیبصٯبٳپ دس ٵهیْ ٯ٬ٌیٶة       ػٰت ٛشٹٴ٦ ػ٬ؼ٬ٸ ٯشاتجپ ٧یشاٿؾ داسد. دس حیب٫پ  

٧یشا ثیٸ كیٶست تٶاٯیبٱ ٵ تؤ٣ڀیذ ٣ٰتیش ثیش ٛشٹٴی٦         ثش دٵ ٛشٹٴ٦ ثبصاس ٵ تٶػٔٸ تؤ٣ڀذ ثڀـتشٽ

 (.5)ؿ٤٪  ػ٬ؼ٬ٸ ٯشاتجپ ثب حَٜ ٵهْ ٯٶرٶد ٛشٹٴ٦ تڀٰپ داسد
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‌:‌تصَیشفشٌّگ‌ػبصهبًی‌ػبصهبى‌صذا‌ٍ‌ػیوب‌دس‌دٍ‌ٍضع‌هَوَد‌ٍ‌هطلَة5ؿکل‌

س ٵهیْ ٯٶریٶد   ٳتبٿذ ٹٰنٴڀٲ حب٣پ اص خٱ اػت ٣ٸ ٛشٹٴی٦ ػیبصٯبٳپ دس ػیٌح ٳٰبدٹیب ٵ د    

٣ٸ ٵهیْ ٯ٬ٌیٶة ٳڀبصٯٴیذ     ٣ٴٴذٷ ٧ٜتٰبٱ ٛشٹٴ٦ تڀٰپ ٵ ػ٬ؼ٬ٸ ٯشاتجپ اػت، دس حب٫پ ثبصٳٰبٿپ

دس ػیٌح   .(٧6یشا اػیت )ؿی٤٪    ٳٰبدػبصٽ ثشاٽ ت٠ٶٿت ٵ تؤ٣ڀذ ثش دٵ ٛشٹٴی٦ ثیبصاس ٵ تٶػیٔٸ   

ٯلٴٶٓبت ٵهْ ٯٶرٶد ٳـبٳ٨ش حب٣ٮ ثٶدٱ ٧ٜتٰبٱ ػ٬ؼٸ ٯشاتجیپ ٳؼیجت ثیٸ ػیبٿش اثٔیبد اػیت.       

٧شٽ ٣ٸ ثشاٽ ٵهْ ٯ٬ٌٶة هٰٲ ت٬٠ڀ٪ ربٿ٨بٷ ػ٬ؼ٬ٸ ٯشاتجپ  ص٭ اػت اص ًشٿٞ ر٬ٶٷ حب٫پ دس

تلٶٿش ٛشٹٴی٦ ػیبصٯبٳپ    .(٧7شا اٟذا٭ ؿٶد )ؿ٤٪ ٯلٴٶٓبت ٳؼجت ثٸ تؤ٣ڀذ ثش ٛشٹٴ٦ تٶػٔٸ

٣یٸ   ٣ٴٴذٷ ٬ٗجٸ ٧ٜتٰبٱ ٛشٹٴ٦ ػ٬ؼ٬ٸ ٯشاتجپ اػت دسحیب٫پ  ٹبٽ حب٣ٮ ثبصٳٰبٿپدس ػٌح اسصؽ

٧شا اػت )ؿی٤٪  ٹبٽ حب٣ٮ ثش دٵ ٛشٹٴ٦ ثبصاس ٵ تٶػٔٸصٯٴذ ت٠ٶٿت اسصؽدس ٵهْ ٯ٬ٌٶة ٳڀب

ٹبٽ حب٣ٮ ثش ٵهْ ٯٶرٶد ٛشٹٴ٦ ػبصٯبٳپ ٳـبٳ٨ش ٬ٗجٸ ٛشٹٴ٦ ػ٬ؼی٬ٸ ٯشاتجیپ   ٛشمرڀؾ .(8

 (.٣9ٸ دس ٵهْ ٯ٬ٌٶة هشٵست ت٠ٶٿت ٛشٹٴ٦ تڀٰپ ٯحؼٶع اػت )ؿ٤٪  اػت. دس حب٫پ
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 دس‌دٍ‌ٍضع‌هَوَد‌ٍ‌هطلَة‌دس‌ػطح‌ًوبدّبتصَیش‌فشٌّگ‌ػبصهبًی‌صذا‌ٍ‌ػیوب‌:‌6ؿکل‌

‌

‌
 دس‌دٍ‌ٍضع‌هَوَد‌ٍ‌هطلَة‌فشٌّگ‌ػبصهبًی‌صذا‌ٍ‌ػیوب‌دس‌ػطح‌هصٌَعبت‌تصَیش‌:7ؿکل‌

‌
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‌
‌ّب‌دس‌دٍ‌ٍضع‌هَوَد‌ٍ‌هطلَة‌اسصؽ‌فشٌّگ‌ػبصهبًی‌صذا‌ٍ‌ػیوب‌دس‌ػطحتصَیش‌:‌8ؿکل‌

 
 دس‌دٍ‌ٍضع‌هَوَد‌ٍ‌هطلَة‌ّب‌ایؾ‌فشض‌‌فشٌّگ‌ػبصهبًی‌صذا‌ٍ‌ػیوب‌دس‌ػطح‌تصَیش‌:9ؿکل‌

ثیش ثؼیتش ت٘ڀڀیش ٛشٹٴی٦     ٯیذت   شاٽ تح٠ٞ ٹذٙ ٳٺبٿپ رظٵٹؾ ٣ٸ ًشاحیپ ساٹجشدٹیبٽ ث٬ٴیذ   ث

ٹبٽ اسصٿیبثپ ٓٶاٯی٪    ٯٴِٶس دس اثتذا ٯبتشٿغ اػتٜبدٷ ؿذ. ثذٿٲ ػٶات ػبصٯبٳپ اػت، اص ت٤ٴڀ٢

 داخ٬پ ٵ ٯحڀٌپ تـ٤ڀ٪ ؿذ.

ٹبٽ خٱ  ٛشٹٴ٦ ػبصٯبٳپ ٵ ٯٶ٫ٜٸٟٶت ٵ هٔٚ اص ٛبك٬ٸ ثڀٲ دٵ ٵهْ ٯٶرٶد ٵ ٯ٬ٌٶة ٳ٠بى 

٣یٸ ثیڀٲ دٵ ٵهیْ ٯ٬ٌیٶة ٵ ٯٶریٶد ؿی٤بٛپ ٳجیٶدٷ ٿیب          اٿٲ تشتڀت دسحب٫پاٳذ. ثٸ ؿٴبػبٿپ ؿذٷ
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ٓٴٶاٱ ٳ٠ٌٸ هٔٚ ؿٴبػیبٿپ   ٓٴٶاٱ ٳ٠ٌٸ ٟٶت ٵ دس ٯ٠بث٪، ٛبك٬ٸ ثڀـتش ثٸ ٣ٰتشٿٲ تٜبٵت ثٶدٷ، ثٸ

ٯٴیتذ اص چیبسچٶة    ؿذٷ اػت. سٵؽ ٣بس ثٸ اٿٲ كٶست ثٶدٷ ٣ٸ دس ٯشح٬ٸ اٵ٩ چٺیبس ٛشٹٴی٦  

ٹبٽ سٟبثتپ ثب تٶرٸ ثٸ ٵهْ ٯٶرٶد ٵ ٯ٬ٌٶة ٯ٠بٿؼٸ ؿذٳذ ٣ٸ ٯـخق ؿذ ػیٸ ٛشٹٴی٦   اسصؽ

ٯشح٬یٸ دٵ٭ ٹیش   . دس اػت٧شا، ثبصاس ٵ ػ٬ؼ٬ٸ ٯشاتجپ دس سدٷ هٔڀٚ ٵ ٛشٹٴ٦ تڀٰپ ٟٶٽ تٶػٔٸ

 ٹیب( ٛیشم ٹب ٵ رڀؾٹبٽ ٛشٹٴ٨پ )ٳٰبد، ٯلٴٶٓبت، اسصؽرٶٿبٿپ حٶٹب دس ػ٣ٌذا٭ اص ٛشٹٴ٦

شٛتٴذ ٣ٸ ٳ٠بى ٟٶت ٵ هیٔٚ ٳڀیض   ٧بٳٸ ػبصٯبٳپ ٯٶسد ٯ٠بٿؼٸ ٟشاس ٧ٹبٽ ؿؾٯتٴبػت ثب ٵٿظ٧پ

 ثیشاٽ تـی٤ڀ٪ ٯیبتشٿغ اسصٿیبثپ ٓٶاٯی٪ ٯحڀٌیپ ٳڀیض        .(2)ریذٵ٩   دس اٿٲ ػٌٶح ٯـیخق ؿیذ  

دس  دٹپ ٯزیذداً  ٵصٱ ثٴذٽ ٹبٿپ ٣ٸ رڀـتش اص خجش٧بٱ اخز ؿذٷ ثٶد، ثشاٽ ستجٸ تٺذٿذٹب ٵ ٛشكت

ٹیب ٵ تٺذٿیذٹب   ٣ؼت ؿذٷ ٛشكتػپغ ثش اػبع ٯڀبٳ٨ڀٲ اٯتڀبصات ، س ٧شٛتٟشا خجش٧بٱاختڀبس 

 .(3)رذٵ٩ ثٴذٽ ؿذٳذ دس ػٸ سدٷ ثب ، ٯتٶػي ٵ ربٿڀٲ ستجٸ

‌قذست‌ٍ‌ضعف(ًیبط‌هبتشیغ‌اسصیبثی‌عَاهل‌داخلی‌)‌:2وذٍل‌

ٞبنیه ويٕ  ٖوامل زاذی   
 موروز

 و مُیوة 

ٞبنیه ويٕ  ٖوامل زاذی 
 موروز

 ٢وت يٗٝ و مُیوة 

 ٢وی

 2 وطاٞطهنگ ژوؾٗه

 ٢وی

 0 ٞطهنگ ژیم 

 0 مسیطیت ٦بض٦نبو زض ٞطهنگ ژیم  2 ٞطهنگ ثبظاض

 -4 ٞطهنگ ؾیؿیه مطاژج  
هبی مسیطیت ٦بض٦نبو زض ٞطهنگ اضظـ

 ژیم 
0 

مكرهبت ثطرؿته ؾبظمبت  زض ٞطهنگ 
 وطا ژوؾٗه

4 
هبی قبذم مو٣ٞیت زض ٞطوپیف

 ٞطهنگ ژیم 
0 

 4 وطا٦بض٦نبو زض ٞطهنگ ژوؾٗهمسیطیت 
مكرهبت ثطرؿته ؾبظمبت  زض ٞطهنگ 

 ژیم 
1 

هبی مكرهبت ثطرؿته ؾبظمبت  زض ٞطوپیف
 وطاٞطهنگ ژوؾٗه

 1 ژب٦یسات اؾتطاژػی زض ٞطهنگ ژیم  4

تمبزهبی مكرهبت ثطرؿته ؾبظمبت  زض 
 ٞطهنگ ؾیؿیه مطاژج 

 1 قبذم مو٣ٞیت زض ٞطهنگ ژیم  -4

مكرهبت ثطرؿته ؾبظمبت  زض هبی اضظـ
 وطاٞطهنگ ژوؾٗه

5 
هبی ضهجطی زض ٞطهنگ تمبزهبی ویػو 

 ژیم 
1- 

 متوؾٍ

مكرهبت ثطرؿته ؾبظمبت  زض ٞطهنگ ؾیؿیه 
 مطاژج 

6- 
تمبزهبی مسیطیت ٦بض٦نبو زض ٞطهنگ 

 ژیم 
1- 

 -6 هبی ضهجطی زض ٞطهنگ ؾیؿیه مطاژج ویػو 
 هبی اتؿزبم ؾبظمبت  زض ٞطهنگاضظـ

 ژیم 
1- 

تمبزهبی مكرهبت ثطرؿته ؾبظمبت  زض 
 وطاٞطهنگ ژوؾٗه

6 
تمبزهبی قبذم مو٣ٞیت زض ٞطهنگ 

 ژیم 
1- 
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ٞبنیه ويٕ  ٖوامل زاذی   
 موروز

 و مُیوة 

ٞبنیه ويٕ  ٖوامل زاذی 
 موروز

 ٢وت يٗٝ و مُیوة 

هبی ضهجطی زض ٞطهنگ هبی ویػو ٞطوپیف
 ثبظاض

6 
هبی قبذم مو٣ٞیت زض ٞطهنگ اضظـ

 ژیم 
1 

هبی ضهجطی زض ٞطهنگ ؾیؿیه تمبزهبی ویػو 
 مطاژج 

6- 

 متوؾٍ

 2 ضهجطی زض ٞطهنگ ژیم هبی ویػو 

هبی ضهجطی زض ٞطهنگ هبی ویػو ٞطوپیف
 ؾیؿیه مطاژج 

 -2 اتؿزبم ؾبظمبت  زض ٞطهنگ ژیم  -6

هبی مكرهبت ثطرؿته ؾبظمبت  زض ٞطوپیف
 ٞطهنگ ؾیؿیه مطاژج 

7- 
مهنوٖبت مكرهبت ثطرؿته ؾبظمبت  

 زض ٞطهنگ ژیم 
2 

 -8 مسیطیت ٦بض٦نبو زض ٞطهنگ ؾیؿیه مطاژج 
هبی ژم٦یسات اؾتطاژػی٥ زض اضظـ

 ٞطهنگ ژیم 
2- 

مهنوٖبت  مسیطیت ٦بض٦نبو زض ٞطهنگ 
 وطاژوؾٗه

8 
مهنوٖبت قبذم مو٣ٞیت زض ٞطهنگ 

 ژیم 
3 

 8 هبی ضهجطی زض ٞطهنگ ثبظاضهبی ویػو اضظـ
هبی مسیطیت ٦بض٦نبو زض ٞطوپیف

 ٞطهنگ ژیم 
5 

ؾیؿیه هبی مسیطیت ٦بض٦نبو زض ٞطهنگ اضظـ
 مطاژج 

8- 
هبی اتؿزبم ؾبظمبت  زض ٞطوپیف

 ٞطهنگ ژیم 
5- 

 يٗیٝ

 9 هبی ضهجطی زض ٞطهنگ ثبظاضویػو 

 يٗیٝ

تمبزهبی اتؿزبم ؾبظمبت  زض ٞطهنگ 
 ژیم 

6- 

 9 هبی ضهجطی زض ٞطهنگ ثبظاضتمبزهبی ویػو 
هبی مكرهبت ثطرؿته ٞطوپیف

 ؾبظمبت  زض ٞطهنگ ژیم 
7 

ثطرؿته ؾبظمبت  زض  هبی مكرهبتاضظـ
 ٞطهنگ ؾیؿیه مطاژج 

9- 
تمبزهبی ژم٦یسات اؾتطاژػی٥ زض 

 ٞطهنگ ژیم 
7- 

هبی ضهجطی زض ٞطهنگ مهنوٖبت ویػو 
 ؾیؿیه مطاژج 

9- 
هبی ضهجطی زض هبی ویػو اضظـ

 ٞطهنگ ژیم 
9- 

هبی مسیطیت ٦بض٦نبو زض ٞطهنگ ٞطوپیف
 ؾیؿیه مطاژج 

9- 
ؾبظمبت  زض تمبزهبی مكرهبت ثطرؿته 
 ٞطهنگ ژیم 

12- 

    10 هبی ضهجطی زض ٞطهنگ ثبظاضمهنوٖبت ویػو 

مهنوٖبت مسیطیت ٦بض٦نبو زض ٞطهنگ ؾیؿیه 
 مطاژج 

11-    

‌
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‌(ّب‌ٍ‌تْذیذّب‌فشصتهبتشیغ‌اسصیبثی‌عَاهل‌هحیطی‌)‌:3وذٍل‌

‌هیاًگیي‌تْسیسّا‌هیاًگیي‌ّا‌فزغت

هبی ٢بتوت  محسوزیتاتحهبضی ثوزو ضؾبته می  ثه زلیل 
 ثطای ض٢جب 

4 
ای زض ٢بلت ًٞبی ْهوض ض٢جبی رسیس زض ؾخهط ضؾبته

 ؾبیجط 
4 

زضیبٞت آؾبو و ٦م هعینه ؾیگنبل ضؾبته می  ثه تؿجت 
 ؾبیط ض٢جب 

ژحول زض تیبظهب و اتتٓبضات مربَجبو مجتن  ثط  4
ژحولات ارتمبٖ   ٞطهنگ  و ؾیبؾ  و ژمحیط منٟ  

 پیبم و احطثرك  آو ثط امط مسیطیت 

3 
وروز تیطوهبی ذلا٠  رواو  ژحهیی٧طزه و متٗهس زض 

 ربمٗه 
4 

اضژ٣ب  ٦یٟیت ٞن  اظ َطی١ ژ٧نولوغی زیزیتبل و 
 هبی رسیس  ٞنبوضی

4 
ژكسیس ًٞبی ض٢بثت  و چنس مٗطٞت  قسو مربَجبو 
 و پیچیسه قسو رصة  حّٟ و احطوصاضی ثط مربَت 

3 
ای مُمئن و مجتن  ضؾبته تیبظ مؿیمبتبو ثه ؾجس ٞطهنگ 

 ثط هویت اؾلام  
3 

هبی توین اَلاٖبت ثه منٓوض ویطی اظ ٞنبوضیثهطه
 مسیطیت ثهینه  ٦بضآمس و احطثرف 

ٚیجه تگبه ا٢تهبزی ثط تگبه ٞطهنگ  ثه ضؾبته زض  3
 ژرهیم ثوزره ثه ضؾبته 

3 

 3 هبی ؾبلم میل ربمٗه ثه ثطتبمه

ثطای ثطوو ؾخبضی هبی منبؾت زضمحیٍ وروز ٞطنت
 هبی ؾبظمبت  ثرك  اظ ٞٗبلیت

3 
الونول هبی ٞبضؾ  ظثبو ض٢یت و ؾهلاٞعایف قج٧ه

 ثوزو زؾتطؾ  ثه آتهب 
3 

ْطٞیت اینتطتت رهبت  و اینتطاتت می  زض رهت ثط٢طاضی 
 اضژجبٌ ژٗبمی  ثب مربَجبو 

3 

هبی وروز ژنؤ ٞطهنگ  زض ٦كوض و تیبظمنسی ثه ضؾبته
 ژوؾٗه متواظو  محی  زض رهت

3  
هبی ؾیبؾ  ثطوو ؾبظمبت  ثط اٖمبل تٟوش وطوه

 ضؾبته 

 
هبی اضژجبَ  ژ٧نولوغی ٞیجط توضی و تیع وروز ظیطؾبذت 3

 اتساظی قج٧ه ٦بثی  ثطای ضاه
3 

پصیطی ٦وز٦بو و تورواتبو ثه ٖنواو ثرك  ٞطنت ربمٗه
 اظ مربَجبو 

3 
ؾیگنبل اٞعاضی )مبتنس واثؿتگ  ٞن  زض حوظه ؾرت
 هبی ٚیط ایطات ( ضؾبت  اظ َطی١ مبهواضه

3 
هبی توین و آوضیای )ٞنویطی اظ همگطای  ضؾبتهثهطه

 ؾبظی مكبٚل ضؾبته( ثطای ٚن 
2 

هبی مرتیٝ ای ثه قج٧همجبزله و ٞطوـ محهولات ضؾبته
 ثه منٓوض ژوؾٗه مربَت 

الونول تجوزو اتتربة و ذطیس محتوای منبؾت ؾهل 2
هب و هنزبضهبی هب مجتن  ثط اضظـژٛصیه قج٧هثطای 

 موروز زض ربمٗه 

3 
هبی مٗبضٞ  و وروز مربَجبو اتجوه زاضای میل ثه ثطتبمه 

 ٢طآت  
2 

 ّا هاتشیس استشاتژي. 3-1

ٹیبٽ  رغ اص تـ٤ڀ٪ ٯبتشٿغ ارشاٿپ ٓٶاٯ٪ داخ٬پ ٵ خبسرپ دس ػیٸ ػیٌح ٵ تٔڀیڀٲ اٵ٫ٶٿیت    

ٷ ٵ ت٬ٜڀیٞ ٳ٠یبى ٟیٶت ٵ هیٔٚ ٵ     ٯحبػیجٸ ؿیذ  ٽ ٹبٹب ٵ ستجٸٯتٶػي ٵ ربٿڀٲ ثش اػبع ٵصٱ ثب ،

ًشاحیپ ؿیذ. اٿیٲ ساٹجشدٹیب دس       SO ،WO،ST،WTچٺبس دػتٸ اػتشاتظٽ  ،ٹبتٺذٿذ ٵ ٛشكت

سٿضٽ، ػشٯبٿٸ اٳؼبٳپ، صٿشػیبخت ٵ ٛٴیپ، ٛویبٽ ٯزیبصٽ ٵ ٯحتیٶا ٵ       رٴذ حٶصٷ ػبختبس ٵ ثشٳبٯٸ

 (.10)ؿ٤٪ ثٴذٽ ؿذٳذ  رڀب٭ دػتٸ
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 ّب ‌عولیبتیساّجشدّب ‌کلاى‌ثش‌حؼت‌حَصُ‌:16ؿکل‌

 گيشيتحج ٍ ًتيجِ. 4

چٶٱ رٶاٯْ داساٽ ٛشٹٴی٦  ٹب ٹٮ اٳذ. ػبصٯبٱٽ ػبصٯبٳپ ؿٺشت ٿبٛتٸ رٶاٯْ اٯشٵصٽ ثٸ ربٯٔٸ

ٹیب اص ٬ٛؼیٜٸ،    خٵسٳیذ. ػیبصٯبٱ  ٛشدٽ ٹؼتٴذ ٣ٸ ٯٶرجبت تٰیبٿض ٿ٤یذٿ٨ش سا رذٿیذ ٯیپ     ٯٴحلش ثٸ

سٿیضٽ ؿیذٷ    بكپ ثشخٶسداسٳذ ٣ٸ اص ثذٵ تؤػڀغ ػبصٯبٱ، رپٹب ٵ ٹٴزبسٹبٽ خآت٠بدات، اسصؽ

ٯخبثٸ ٯجذأ ٵ ػشچـٰٸ ٛشخٿٴذٹبٽ ػیبصٯبٳپ اص ٟجڀی٪: ػیبختبس، ػ٬ؼی٬ٸ       ػبصٯبٳپ ثٸ  اػت، ٛشٹٴ٦

 ٹیب ٵ ًیشص ت٠٬یپ آویبٽ ػیبصٯبٱ      ٽ ٯیذٿشٿت ٵ ٳ٨یشؽ  ٽ سٵاثیي اٳؼیبٳپ، ؿیڀٶٷ   ٯشاتت، ٳحیٶٷ  

ػیبصٯبٳپ داسد )ث٬ڀیبد ٵ ٹ٤ٰیبساٱ،     ٸ ٳیب٭ ٛشٹٴی٦   اػبع، ٹش ػبصٯبٱ ؿخلڀتپ ثی  ثبؿذ. ثش اٿٲ ٯپ

ٹیبٽ  تشدٿذ ٛشٹٴ٦ ػبصٯبٳپ ٳ٠ؾ ٯؤحشٽ دس رڀـجشد اٹذاٙ اػتشاتظٿ٢ ػبصٯبٱثپ(. 67 ،1395

ٯٴِٶس ٯٶارٸ دس ٯحڀي سٟبثتپ ثب سٟجیب   ٯذت ثٸ ٯذت ٵ ٣ٶتبٷ ٯذت، ٯڀبٱ ٹبٽ ث٬ٴذٛشٹٴ٨پ ٵ ثشٳبٯٸ

ٹبٽ سٛتبسٽ، حٶصٷ تٶ٫ڀذ ٯحتٶا، ٯٴبثْ اٳؼبٳپ، ٣ٴؾاٿٲ ٯٺٮ دس ٟب٫ت احشثخـپ دس . ٣ٴذٯٺڀب ٯپ

اٽ ٳ٠یؾ ٯٺٰیپ اٿٜیب    ٣ٰڀت ٵ ٣ڀٜڀت تٶػٔٸ ػبصٯبٳپ ٵ ٹٰنٴڀٲ سٟبثت دس ٓشكیٸ ثیبصاس سػیبٳٸ   
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ٞ  ٣ٴذ. ا٣خش كبحت ٳِشاٱ ٬ٓٮ ٯذٿشٿت ٵ ربٯٔٸٯپ ا٠٫یٶ٩ تؤ٣ڀیذ داسٳیذ    ؿٴبػپ ثش اٿٲ ٳ٤تٸ ٯتٜی

ٹیبٽ ٛشٹٴ٨یپ ٵ   ٯیذت ػیبصٯبٱ   حشثخـیپ ث٬ٴیذ  ٹب ثشاٽ ت٘ڀڀش دس ٤٬ٰٓشد ٵ ا٣ٸ تحٶ٩ دس ػبصٯبٱ

ٳتیبٿذ تح٠ڀ٠یبت داخ٬یپ دس    اٽ ٯٴٶى ثٸ ت٘ڀڀش ٯتٴبػت ٵ ٯجتٴپ ثش ٛشٹٴ٦ ػیبصٯبٳپ اػیت.   سػبٳٸ

ثٶدٱ ٛشٹٴ٦ ػ٬ؼ٬ٸ ٯشاتجیپ دس ٵهیْ ٯٶریٶد     حٶصٷ ٛشٹٴ٦ ػبصٯبٳپ كذاٵػڀٰب تؤ٣ڀذ ثش ٟٶٽ

)خجیش ، ػیڀٰب ٵ    ػیڀٰب  داسد ٵ ٳتبٿذ تح٠ڀیٞ ٣ٴیٶٳپ ٳڀیض دس ػیٸ ٯٔبٵٳیت اكی٬پ ػیبصٯبٱ كیذا ٵ        

اٿیٲ ٳتڀزیٸ سا تؤٿڀیذ ٣یشد. اص ًشٛیپ ٳتیبٿذ تح٠ڀ٠یبت ٣ٰیشٵٱ ٵ ٣یٶٿڀٲ ٳـیبٱ داد            سٿضٽ( ثشٳبٯٸ

ًیٶس ٹٰضٯیبٱ ٵ ٳؼیجتبً ٿ٤ؼیبٱ چٺیبس ٛشٹٴی٦ ٳبؿیپ اص چیبسچٶة          ٹبٽ دٵ٫تپ ت٠شٿجیبً ثیٸ  ػبصٯبٱ

٣یٸ   ٰٲ خٱهی . ٯؤٿذ اٿٲ ٯٶهیٶّ اػیت   ضٹبٽ سٟبثتپ سا داسا ٹؼتٴذ ٣ٸ ٳتبٿذ اٿٲ تح٠ڀٞ ٳڀاسصؽ

ثشاٽ ٵهْ ٯ٬ٌٶة ٳڀض اٿٲ ٳتڀزٸ ٟبث٪ ٯـیبٹذٷ ثیٶد. ٳتیبٿذ اٿیٲ تح٠ڀیٞ ثیشاٽ ًشاحیپ ٛشٹٴی٦         

 ػبصٯبٳپ ٯ٬ٌٶة ثٸ چٺبس ٹذٙ ٣دٱ ثشاٽ ػبصٯبٱ كذا ٵ ػڀٰب ٯٴتٺپ ؿذ ٣ٸ ٓجبستٴذ اص:

 ت٠ٶٿت ٵ تؤ٣ڀذ ثڀـتش ثش ٛشٹٴ٦ ثبصاس ثب سٵٿ٤شد تٰش٣ض ثش ٯؤٯٶسٿت، -1

 ٧شا ثب ٳ٨بٷ اؿبٓٸ ٳٶخٵسٽ ٵ خدٟڀت،ٛشٹٴ٦ تٶػٔٸت٠ٶٿت ٵ تؤ٣ڀذ ثڀـتش ثش  -2

 ػبصٽ،اص ًشٿٞ تٔذٿ٪ ػبختبس ٵ چبث٢ تؤ٣ڀذ ٣ٰتش ٿب تٔذٿ٪ ٛشٹٴ٦ ػ٬ؼٸ ٯشاتجپ -3

 ٹبٽ ٯـبس٣تپتخجڀت ٵ اػتٰشاس ٵهْ ٯٶرٶد ٛشٹٴ٦ تڀٰپ ثب سٵٿ٤شد تخجڀت ٣ٴؾ -4

٧شا ثٶدٱ ٵ اؿبٓٸ ٳیٶخٵسٽ ٵ  ٯؤٯٶسٿت ٧ڀشٽ ٰٓذٷ ػبصٯبٱ كذا ٵ ػڀٰب ثبٿذ ثش ثٴبثشاٿٲ رٺت

حَٜ ٵ ت٠ٶٿت ربٿ٨بٷ سٟبثتپ ػبصٯبٱ )ػٺٮ ثیبصاس ثیٸ ٫حیبٍ     هٰٲ خٳ٤ٸخدٟڀت ٯتٰش٣ض ؿٶد. 

ٙ   ٯحتٶاٿپ( ثذٵٱ ثشٳبٯٸ ْ   سٿضٽ ٵ ٯـخق ٣یشدٱ ٯؤٯٶسٿیت ؿیٜب ثڀٴبٳیٸ اص   ، تشػیڀٮ اٹیذاٙ ٵاٟی

تٶرٸ ثٸ چٴیذ   رزٿش ٳخٶاٹذ ثٶد. ٹٰنٴڀٲٛوبٽ سٟبثتپ ٵ سٟجب ٵ تٶ٫ڀذ ٯحلٶ ت احشثخؾ اٯ٤بٱ

، ػیشٓت ٰٓی٪   ػبصٯبٳپرزٿشٽ، تؤ٣ڀذ ثش ٿبد٧ڀشٽ ٵٿظ٧پ ٰٓذٷ اص ر٬ٰٸ ٳ٨بٷ ثٸ خٿٴذٷ، سٿؼ٢

، تٶرٸ ثٸ ًشاحپ ٿیب ٛیش٭ ٯحلیٶ ت،    ٵ ربػخ٨ٶٿپ ثٸ اٳتِبسات ٯخبًجبٱ ٵ ؿٴبخت دٟڀٞ ٳڀبصٹب

سٽ ٵ تٶاٳذ صٯڀٴٸ اؿبٓٸ ٳیٶخٵ ٹبٽ ٣بسٽ ٯپٹب ٵ سٵٿٸرزٿشٽ دس هٶاثي، سٵؽٹ٨ٰب٭ ثب اٳٌٔبٙ

  خدٟڀت ػبصٯبٳپ سا دس ثڀٲ ٓٶاٯ٪ اٳؼبٳپ ٯزٰٶٓٸ ٛشاٹٮ ٳٰبٿذ.

اص ٳتییبٿذ دٿ٨ییش تؤ٣ڀییذ ٣ٰتییش ثییش ٛشٹٴیی٦ ػ٬ؼیی٬ٸ ٯشاتجییپ ثییب سٵٿ٤ییشد تٔییذٿ٪ ػییبختبسٽ ٵ     

دػیت خٯیذٷ ٣یٸ ثشتٔیذٿ٪ ػیبختبسٽ ٵ       ػبصٽ اػت. ثش اٿٲ اػبع ثیب تٶریٸ ثیٸ ٳتیبٿذ ثیٸ      چبث٢

شٽ اص ٳِیشات ٳخج٨یبٱ ٵ ٣بسؿٴبػیبٱ ٳؼیجت ثیٸ      ٧ڀی ػبصٽ تؤ٣ڀذ داسد،  ص٭ اػت ثب ثٺیشٷ  چبث٢
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ػیپبسٽ ٵُیبٿٚ    ٵسٽ ٵ ثیشٵٱ ٹیبٽ ٯیٶاصٽ، اٛیضاٿؾ ثٺیشٷ    ػبصٽ ػبختبس، حزٙ ٛٔب٫ڀیت ٯٴ٠ٌپ

 راتپ ػبصٯبٱ اٟذا٭  ؿٶد. ٗڀش

ٹبٽ سٟبثتپ اػت ٣ٸ ٳتیبٿذ  ٹبٽ ٰٓذٷ چبسچٶة اسصؽٛشٹٴ٦ تڀٰپ ٿب ٯـبس٣تپ ٳڀض اص ثخؾ

اٿیٲ ثیذٿٲ ٯٔٴیب اػیت ٣یٸ ثبٿیذ دس       ٣ٴیٶٳپ داؿیت.   رظٵٹؾ د ٫ت ثش اػیتٰشاس ٵ تخجڀیت ٵهیْ    

ٯٴزش ثٸ اٿزبد سٵاثي رٶٿیب  اٟذا٭ ؿٶد، چشا ٣ٸ ٹبٽ ٯـبس٣تپ ثڀٲ ٣بس٣ٴبٱ تخجڀت ٣ٴؾخلٶف 

٣یٸ ٳٺبٿتیبً ثیٸ تٔیب٫پ ٛشٹٴی٦ تڀٰیپ ػیبصٯبٳپ         خٶاٹذ ؿیذ، ٵ ػب٫ٮ ٵ ػبصٳذٷ دس ٯحڀي ػبصٯبٳپ 

 ٯٴزشٯپ ؿٶد.

ٹیبٽ   ساٹجشدٹیبٿپ ثیشاٽ ثخیؾ     ص٭ اػیت ثشاٽ تح٠ٞ ٛشٹٴ٦ ػبصٯبٳپ ٯ٬ٌیٶة ٵ تٔیب٫پ خٱ   

اك٬پ ػبصٯبٱ ٣ٸ ثش ٛشٹٴ٦ ػبصٯبٳپ تیبحڀش داسٳیذ، ًشاحیپ ٣یشد. ریٴذ حیٶصٷ اكی٬پ ٵ ٣یبسٽ         

داسٳیذ ٓجبستٴیذ اص:    خٱ٧ڀیشٽ   ػبصٯبٱ كذا ٵ ػڀٰب ٣ٸ تبحڀش ثؼضاٿپ ثش ٛشٹٴ٦ ػبصٯبٳپ ٵ رٺیت 

 سٿضٽ، ٛوبٽ ٯزبصٽ ٵ ٛٴپ ٵ صٿشػبخت.   ٳؼبٳپ، ػبختبس ٵ ثشٳبٯٸرڀب٭ ٵ ٯحتٶا، ػشٯبٿٸ ا

اٽ  ٿیبثپ ثیٸ ػیٺٮ حیذا٣خشٽ اص ػیجذ سػیبٳٸ       ثشاٽ حٶصٷ رڀب٭ ٵ ٯحتٶا ساٹجشدٹبٿپ ثیشاٽ دػیت  

ٹبٽ ٯح٬پ ٵ تٴیٶّ   ٹب ٵ رتبٳؼڀ٪ ٯخبًجبٱ اص ًشٿٞ ت٤خش ٵ تٰبٿض ٣ٰپ ٵ ٣ڀٜپ، اػتٜبدٷ اص ُشٛڀت

ٹیب، رخیؾ اٳحلیبسٽ ثشٳبٯیٸ ٵ ٯ٠ٶ٫یٸ ػیٶاد        دس رـیٴٶاسٷ ٛشٹٴ٨پ ٣ـٶس، ٯٔشٛپ تٶ٫ڀذات ثشتش 

٣ٴذ تیب  اٿزبة ٯپسػبٳٸ اػت ٣ٸ سٟبثتپ ػپٺش  ٯحڀي اٿٲ ساٹجشدٹب ٯتبحش اصاٽ رڀـٴٺبد ؿذ.  سػبٳٸ

ٹب، سػڀذٱ ثٸ ا٨٫یٶٽ رذٿیذ ٵ   سػبٳٸ ٫ٸ ٯٺٮ اٯشٵصؤٯؼ. ٯتٜبٵت ثبؿٴذثٶدٱ،  رڀـشٵثشاٽ  ٹبسػبٳٸ

تیٶاٱ ثیٸ   اػیت. دس ٹٰیڀٲ ساػیتب ٯیپ    ػیپٺش   دس اٿیٲ  ٧یزاس حشتٺڀٸ ٵ تٶ٫ڀذ ٯحتیٶاٽ ا  ثشاٽ ٯٴبػت

اؿیبسٷ داؿیت ٣یٸ ٯخبًجیبٱ ثڀـیٰبسٽ سا دس ػیٌح ٯ٬یپ ٵ         ػبصٯبٱ كیذا ٵ ػیڀٰب  تٶ٫ڀذات رب١ 

ٓٴٶاٱ ٿ٢ ٯضٿیت سٟیبثتپ ثیشاٽ كیذا ٵ ػیڀٰب ٯحؼیٶة        تٶاٳذ رزة ٳٰبٿذ ٣ٸ ا٫جتٸ ثٸٛشاٯ٬پ ٯپ

ٵ ؿٴبخت ٳڀبصٹبٽ ٯٔبكیش ٯخبًجیبٱ ٵ   ؿٶد. اص ًشٛپ تٶ٫ڀذات رب١، ٳڀبصٯٴذ تٶػٔٸ ٳٶخٵسٽ  ٯپ

اثیضاسٽ ثیشاٽ حٰبٿیت     ٓٴییٶاٱ  ثییٸ  اٽػیٶاد سػییبٳٸ  اٽ ٯخبًجبٱ اػت. ٹٰنٴڀٲ است٠ب ػٶاد سػبٳٸ

سا رٺیت دػتشػییپ،    ٹیبٽ رٰٔیپ اػیت؛ ٣یٸ چیبسچٶثپ     ؿٺشٵٳذاٱ دس ثشاثش خحیبس ٯٴٜیپ سػیبٳٸ   

. ٳٰبٿیذ ٯیپ  ٿٴتشٳیت، ٛیشاٹٮ  ٹب ثٸ اؿ٤ب٩ ٯخت٬ٚ اص چبح ٧شٛتٸ تب اتح٬ڀی٪، اسصٿیبثپ ٵ خ٬یٞ رڀب٭

ًیٶس   ٵ ثیٸ  ؿذٷ سٿضٽٯذٿشٿت، ثشٳبٯٸ ٹب ٓبٟدٳٸ، ٹذٰٛٴذ، ثبسػبٳٸ اٽ اصؿخق داساٽ ػٶادسػبٳٸ

اٳت٠یبدٽ ؿیش٣ت    اٽ، دست٤ٜیش ٹیبٽ سػیبٳٸ   اٽ ٣یٸ ثیب اسصٿیبثپ رڀیب٭     ٧ٶٳیٸ  ٣ٴذ ثٸٯؤحش اػتٜبدٷ ٯپ
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ٳیٶٓپ   ٯخبًجیبٱ دس ٵاٟیْ ثیٸ   ٹبٽ تٶاٱ ارٓبٱ داؿت ٣ٸ است٠بٽ ػٌح خ٧بٹپ ٣ٴذ. ثٴبثشاٿٲ ٯپ ٯپ

 اٽ ثشاٽ رزة ٵ حَٜ ٯخبًت اػت.تدؽ سػبٳٸ ٯ٬پ دس ػپٺش سػبٳٸ

ؿٴبػیپ،   ٹیبٽ ٯٴبػیجپ ثیشاٽ ُشٛڀیت    تٶاٳٴذ ٛشكتٹب ٳڀض ٯپدس ٣ٴبس ٯٶهٶٓبت ٛٶٝ رـٴٶاسٷ

ٹیب ٵ ٯٶهیٶٓبت ٯخت٬یٚ ٛیشاٹٮ     ٹبٽ رڀـشٵ دس ٓشكیٸ ٹب ٵ اٛٞتح٬ڀ٪ هشٵست ؿٴبػپ ٵخػڀت

ٹبٽ اػتبٳپ كذا ٵ ػیڀٰب، حیٶصٷ ٳٰبٿـیپ ٵ    تٶاٱ اص ثش٧ضاسٽ رـٴٶاسٷساػتب ٯپدس ٹٰڀٲ ػبصٳذ. 

٧یشا دس ػیبصٯبٱ كیذا ٵ ػیڀٰب     خجش ٳب٭ ثشد ٣ٸ تٶاٯیبٱ ثبٓیج است٠یبٽ ٛشٹٴی٦ سٟیبثتپ ٵ تٶػیٔٸ      

 ذ.ٳؿٶ ٯپ

ثشاػبع ٟبٳٶٱ، كذا ٵ ػڀٰب تٴٺب سػبٳٸ اٳحلیبسٽ رخیؾ ٛشا٧ڀیش كیٶت ٵ تلیٶٿش دس ٣ـیٶس       

ٹیبٽ استجیبًپ، سٟجیبٽ رذٿیذٽ اص ر٬ٰیٸ      اٽ ٵ ٛٴیبٵسٽ ٹ٨ٰشاٿپ سػیبٳٸ  ثٸ ٯذد حب٩ ثب اٿٲ. اػت

خلٶف ٛبسػپ صثیبٱ   اٽ ٵ ثٸٹبٽ ٯبٹٶاسٷحب٩ ؿج٤ٸ اٳذ. دس ٓڀٲ ٹبٽ ارتٰبٓپ ُٺٶس ٣شدٷؿج٤ٸ

ٹب رڀذا ٣شدٷ اػت. ثیٸ  تٔذادؿبٱ ثڀـتش ؿذٷ ٵ ثٴبثشاٿٲ ٯخبًت حٞ اٳتخبة ثڀـتشٽ دس ثڀٲ سػبٳٸ

ٹبٽ ختپ ؿشاٿي ثیشاٽ سػیبٳٸ ٯ٬یپ    شٛتٲ سٟجبٽ رذٿذ، دس ػب٩سػذ دس كٶست رذٽ ٳ٨ٳِش ٯپ

، هیٰٲ  اٽ خیٶد سٵ سػبٳٸ ٯ٬پ ثبٿیذ ثیشاٽ حٜیَ ٯشرٔڀیت سػیبٳٸ      اص ٹٰڀٲ .تش خٶاٹذ ؿذػخت

٧ڀیشٽ اص  ، ثیب ثٺیشٷ  ٧شاٿیپ دس تٶ٫ڀیذات  اٽٹب ٵ ثب ثشدٱ اػتبٳذاسٹب ٵ حشٛیٸ است٠بٽ ٣ڀٜڀت ثشٳبٯٸ

خٶد سا ٛبسٕ اص ٯ٤بٱ دس دػتشع ٯخبًجیبٱ ٟیشاس دٹیذ.     اٽ، تٶ٫ڀذات ٯحتٶاٿپر٬تٜش٭ ٳٶٿٲ سػبٳٸ

تٶاٱ ثیب كیذٵس ٯزیٶص ثیٸ ثخیؾ خلٶكیپ ثیشاٽ        ٯپثب حَٜ اٳحلبس رخؾ ثشٳبٯٸ حب٩  دس ٓڀٲ

٧یشا ٵ سٟیبثتپ   تٶ٫ڀذات صٯڀٴٸ ت٠ٶٿت ٛشٹٴ٦ تٶػیٔٸ ػٌح هٰٲ است٠بٽ  ،ٯـبس٣ت دس تٶ٫ڀذات

 سا ٯٺڀب ػبخت.

ٛشٹٴ٦ ػبصٯبٳپ ثبٿذ ساٹجشدٹبٿپ دس حیٶصٷ ػیشٯبٿٸ   ٳتبٿذ اٿٲ تح٠ڀٞ ٳـبٱ داد ٣ٸ ثشاٽ تٔب٫پ 

اٳؼبٳپ ًشاحپ ٣شد. اٿٲ ساٹجشدٹب ٯٌٔٶٙ ثیٸ اػیتٜبدٷ اص ُشٛڀیت ٳڀشٵٹیبٽ ریٶاٱ ٵ خیدٝ دس       

ثڀییشٵٱ ٵ دسٵٱ ػییبصٯبٱ اػییت. ُشٛڀییت ثڀشٵٳییپ اص ًشٿییٞ ثییشٵٱ ػییپبسٽ ثخـییپ اص ٛشخٿٴییذٹب ٵ  

ٽ ٵ ثبص ًشاحپ ٳِب٭ ٯـیبٗ٪ ٵ  ٹب ٵ ُشٛڀت دسٵٳپ اص ًشٿٞ ت٠ٶٿت خٶدثبٵسٽ، ٣بدسػبص ٛٔب٫ڀت

 ٿبثذ.  ػبصٽ خٱ تز٬پ ٯپ ٗٴپ

، اٽرب ؿذٱ ٯشصٹیبٽ ٛٔب٫ڀیت حشٛیٸ   تٶاٱ ثٸ ربثٸاٽ ٯپٹبٽ سػبٳٸٹبٽ اٯشٵص ػبصٯبٱچب٫ؾ اص

ٹیبٽ  اؿیبسٷ ٣یشد. ػیبصٯبٱ    تحیٶ ت ثٸ ٹٰشاٷ ػشٓت رزة ٵ حَٜ ٯخبًجبٱ، ؿذٿذ دس  سٟبثت
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٣ٴٴذ ٣ٸ ٿ٤یپ اص  ٹبٽ ٬ٰٓڀبتپ رذٿذٽ سا دٳجب٩ ٯپاٽ ثشاٽ ػبص٧بسٽ ثب اٿٲ ت٘ڀڀشات ؿڀٶٷسػبٳٸ

ٹیب ٵ اٳویجبى   ػبصٽ ٹضٿٴٸٯٴ٠ٌپ، ًشاحپ ٯزذد ػبختبساػتٜبدٷ اص ساٹجشدٹبٿپ ثشاٽ ٹب اٿٲ ؿڀٶٷ

ػبصٽ ٵ ٣بٹؾ ٛبك٬ٸ ٰٓٶدٽ ػبختبس اؿبسٷ ٣یشد،   تٶاٱ ثٸ چبث٢ ٣ٸ اص خٱ ر٬ٰٸ ٯپ ٯب٫پ اػت

ثبٿیذ  ا٫جتیٸ   .ٹبٽ ٯتٜبٵتپ ثٸ خٶد ث٨ڀشٳذؿ٤٪ت  ص٭ اػثشاٽ ث٠بء ٵ حَٜ ٯٶٟٔڀت خٶد، ٣ٸ  چشا

ش ٛشاٵاٳپ ثش ٛشٹٴی٦ ػیبصٯبٳپ   سٿضٽ تبحڀ دس ٳِش داؿت ٣ٸ ٯٶهٶٓبت ٯشثٶى ثٸ ػبختبس ٵ ثشٳبٯٸ

 داسد. 

ٹیبٽ ٛٴیپ ٵ    اص ًشٛپ ثبٿذ ثٸ اٿٲ ٵأٟڀت ارٓبٱ داؿت ٣ٸ ٛٔب٫ڀت سػبٳٸ ثذٵٱ اٿزبد صٿشػبخت

. ثٴبثشاٿٲ ًشاحپ ساٹجشدٹبٽ ٛٴپ ٵ ٛویبٽ ٯزیبصٽ   ٹبٽ ٳٶٿٲ ٯ٤ٰٲ ٳڀؼت٧ڀشٽ اص ٛٴبٵسٽثٺشٷ

ٹیب   ٣ٴٴذٷ اٿٲ ٯٺٮ اػت. دس اٿٲ حٶصٷ ؿٶد. ٳتبٿذ اٿٲ رظٵٹؾ ٳڀض تبئڀذ رضٵ ا٫ضاٯبت ٯحؼٶة ٯپ

اػتٜبدٷ حذا٣خشٽ اص ثؼیتشٹبٽ اٳتـیبس ٯبٳٴیذ ثشٵدثٴیذ ٵ ثشٵد٣ؼیت، اػیتٜبدٷ اص ُشٛڀیت ؿیج٤ٸ         

ٹبٽ ٛٴیپ ٓیدٵٷ   ٯذ ٳِش ٟشاس ٧ڀشد. صٿشػبختثبٿذ  رٺبٳپ اٿٴتشٳت ثشاٽ اٿزبد تٔبٯ٪ ثب ٯخبًجبٱ

ٹیبٽ  اٳیذ. ٛٴیبٵسٽ  ا٬٬ٰ٫پ، رٺبٱ ٵًٴپ ٯخبًجبٱ سا تؼٺڀ٪ ٣شدٷثٸ ٛٔب٫ڀت ثڀٲ دادٱ سػبٳٸ ثش ػٶٝ

اٽ سا ثیٸ ٛٔیب٫ڀتپ خیبسد اص ٯشصٹیبٽ ػڀبػیپ ٵ ٛشٹٴ٨یپ       رذٿذ، تٶ٫ڀذ ٵ ٯلشٙ ٯحتٶاٽ سػیبٳٸ 

ٯیشصٽ ٵ  صٯبٱ كیذا ٵ ػیڀٰب دس ثخیؾ ثیشٵٱ    تجذٿ٪ ٣شدٷ اػت. دس اٿٲ ساػتب هیشٵست داسد ػیب  

ٹیبٽ  ٯشصٽ ثشاٽ سؿیذ ٵ اٛیضاٿؾ هیشٿت ٳٜیٶر ٵ تٔبٯی٪ ثیب ٯخبًجیبٱ ثیب ؿٴبػیبٿپ اسصؽ         دسٵٱ

ٯخبًجبٱ، تٶ٫ڀذات خٶد سا ٯٴٌجٞ ثب خٳٺب ًشاحپ ٵ اص ًشٿٞ ٛوبٽ ثشٵد٣ؼت ٵ ثشٵدثٴیذ ٯٴتـیش   

سا ثڀٲ ٓٴبكش تٶ٫ڀذ است٠یب   ٣ٸ سٟبثت دسٵٱ ػبصٯبٳپ ٹبٽ ٯخبًجبٱ هٰٲ اٿٲٳٰبٿذ. تٶرٸ ثٸ اسصؽ

سٳ٦ ؿذٱ ٛشٹٴی٦ حیب٣ٮ ػ٬ؼی٬ٸ ٯشاتجیپ ٵ      ٣ٴٴذٷ ٛشٹٴ٦ تڀٰپ ٵ ٣ٮٳٶٓپ ت٠ٶٿت ثٸ ،دٹذٯپ

حب٩ است٠بٽ ٛشٹٴ٦ سٟیبثتپ اػیت ٵ اص ًشٛیپ صٯڀٴیٸ سا  ثیشاٽ ٧ؼیتشؽ ٣ٰیپ ٵ ٣ڀٜیپ          دس ٓڀٲ

حبهیش   ر٣یش اػیت دس حیب٩    ا٫جتیٸ  ص٭ ثیٸ  خٵسد. ٧شا ٛشاٹٮ ٯیپ تٶ٫ڀذات دس ٟب٫ت ٛشٹٴ٦ تٶػٔٸ

ؿیج٤ٸ سادٿیٶٿپ ٵ ت٬ٶٿضٿیٶٳپ اص ُشٛڀیت ثؼیڀبس       160ػبصٯبٱ كذا ٵ ػڀٰب ثب ٯذٿشٿت ٳضدٿ٢ ثیٸ  

دس حٶصٷ ٛٴپ، ٳڀشٵٽ اٳؼبٳپ ٵ صٿشػبخت دس ػٸ دس ػیٌح اػیتبٳپ، ٯ٬یپ ٵ ثیشٵٱ ٯیشصٽ       ثب ٿپ

٧یشا ٳ٠یؾ ثؼیڀبس ٯٺٰیپ ثیش      ثشخٶسداس اػت. اٿٲ ُشٛڀت ثشاٽ است٠بٽ دٵ ٛشٹٴ٦ ثبصاس ٵ تٶػٔٸ

 ٳذ.ٓٺذٷ داس

 رڀـٴٺبدات
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ثب تٶرٸ ثٸ ٳتبٿذ تح٠ڀٞ ٯجٴپ ثش ٵرٶد ؿ٤بٙ ثڀٲ ٵهْ ٯٶرٶد ٵ ٯ٬ٌٶة ٛشٹٴ٦ ػیبصٯبٳپ،   -

ٯذت ػبصٯبٱ احش ٯٴٜپ داؿیتٸ ثبؿیذ.    ٯذت ٵ ٣ٶتبٷ ٹبٽ ث٬ٴذتٶاٳذ ثش تٰب٭ ثشٳبٯٸاٿٲ ٛبك٬ٸ ٯپ

 ٹیبٽ  ثٶدٱ ٧ٜتٰبٱ ٛشٹٴ٦ ػ٬ؼ٬ٸ ٯشاتجپ ٵ ٬ٗجیٸ خٱ ثیش ٵٿظ٧یپ    اٿٲ ؿ٤بٙ ٰٓذتبً ثش حب٣ٮ

٧شا ٵ ثبصاس ٳٰبٿبٱ اػت. ثٴیبثشاٿٲ ثیشاٽ تیشٯڀٮ اٿیٲ ؿی٤بٙ ٵ ت٠ٶٿیت دٵ        دٵ ٛشٹٴ٦ تٶػٔٸ

ٹبٽ رظٵٹؾ ثبٿیذ رڀ٨ڀیشٽ ؿیٶد.    ٧شا ٵ ثبصاس آٰب٩ تذسٿزپ ٵ ٛشخٿٴذٽ ٿبٛتٸ ٧ٜتٰبٱ تٶػٔٸ

ٹبٽ رڀیب٭ ٵ ٯحتیٶا، ػیشٯبٿٸ     ؿذٷ دس حٶصٷ ٹبٽ ًشاحپ ظٽ ؿٶد اػتشات ٯٴِٶس رڀـٴٺبد ٯپ ثذٿٲ

سٿضٽ، ٛوبٽ ٯزبصٽ ٵ ٛٴیپ ٵ صٿشػیبخت دس ٯٴـیٶس سػیبٳٸ دس اٛیٞ       ػبختبس ٵ ثشٳبٯٸاٳؼبٳپ، 

ٹبٽ ػیڀٰب   كٶست ٵٿظٷ ٯٶسد تب٣ڀذ ٟشاس ٧ڀشد. اٿٲ ٯٶهٶّ ثٸ خلٶف ثشاٽ حٶصٷ ثٸ 1401

 ٵ خجش اص اٹٰڀت دٵچٴذاٱ ثشخٶسداس اػت.

ا٠ٛیپ،   ثشاٽ ٣بٹؾ ٧ٜتٰبٱ ػ٬ؼ٬ٸ ٯشاتجپ، تٔذٿ٪ ػبختبس ٵ حش٣ت اص ػبختبس ٰٓیٶدٽ ثیٸ     -

اٽ ثیٸ اٿـیبٱ    ػپبسٽ ثخـپ اص ٛشخٿٴذٹب ٵ ت٠ٶٿت ٯذٿشاٱ اص ًشٿٞ اربصٷ ارتٺیبد سػیبٳٸ   ثشٵٱ

ریبٽ   ؿٶد. ٹٰنٴڀٲ ثش٧یضاسٽ دٵسٷ خٯٶصؿیپ ٵ تـیٶٿٞ سٛتیبس ٛشخٿٴیذ ٯحیٶس ثیٸ        تٶكڀٸ ٯپ

ٹبٽ حیب٣ٮ ثیش ٧ٜتٰیبٱ ػ٬ؼی٬ٸ ٯشاتجیپ سا ٳیضد        ٛشم ٹب ٵ رڀؾ تٶاٳذ اسصؽ ٵُڀٜٸ ٯذاسٽ ٯپ

ؿٶد ٣ٸ دس ٵهْ ٯ٬ٌٶة، تب٣ڀذ ٣ٰتیشٽ ثیش    ٯٶرت ٯپ ٱ تؤڀٚ ٵ ٳٺبٿتبًٯذٿشاٱ ٵ ٣بس٣ٴب

 ٛشٹٴ٦ ػ٬ؼ٬ٸ ٯشاتجپ ؿٶد. 

٧بٳٸ ػبصٯبٳپ اص دٿ٨ش ٳتبٿذ اٿٲ ریظٵٹؾ   ٹبٽ ؿؾ ٯـبٹذٷ ٳـذٱ تزبٳغ ٛشٹٴ٨پ ثڀٲ ٯٶ٫ٜٸ -

٧ڀیشٽ ٹیش ؿیؾ     ثٶد. ثشاٽ اٿزبد تزبٳغ ٛشٹٴ٨پ دس ػبصٯبٱ كذا ٵ ػڀٰب  ص٭ اػت رٺیت 

ٵهیٔڀت ٯ٬ٌیٶة ٛشٹٴی٦ ػیبصٯبٳپ ثبؿیذ. ثیذٿٲ ٯٴِیٶس ت٠ٶٿیت ربٿ٨یبٷ          ٯٶ٫ٜٸ ٯتٴبػت ثب 

ٹبٽ خٯٶصؿپ، است٠بٽ ٣ٰپ ٵ ٣ڀٜپ تٶ٫ڀیذات خجیشٽ    داٳـ٨بٷ كذا ٵ ػڀٰب ٵ ثش٧ضاسٽ دٵسٷ

ٚ »ٵ خجش٧ضاسٽ كذا ٵ ػڀٰب، است٠بٽ ٣ڀٜپ ٵ ٣ٰپ تٶ٫ڀیذات ًج٠یٸ    ٹیبٽ   ٵ ثشٳبٯیٸ  «ظٷ ٵٿ ا٫ی

ٹیب ٵ اٛیشاد    ٫ڀذات سػبٳٸ، اػیتٜبدٷ اص چٺیشٷ  صٳذٷ، آٰب٩ ٳتبٿذ اٟذاٯبت ٯش٣ض تح٠ڀ٠بت دس تٶ

تٶاٳٴیذ اص ًشٿیٞ    ٹبٽ ٳیٶٿٲ، ٯیپ   ٹب ٵ اػتٜبدٷ اص سػبٳٸ تش دس رـٴٶاسٷ ٯـٺٶس، حوٶس رشسٳ٦

ٹیبٽ ٛشٹٴ٨یپ دس اٿزیبد تزیبٳغ ٛشٹٴ٨یپ ٵ       ػبصٽ ٵ آٰب٩ دس چشخیٸ ػیٌٶح رٶٿیبٿپ    ٳٰبد

 ٧شا ٵ ثبصاس ٳ٠ؾ ٯٺٰپ اٿٜب ٣ٴٴذ.   ت٠ٶٿت دٵ ٛشٹٴ٦ تٶػٔٸ
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ثٸ ت٘ڀڀشات ؿذٿذ ػپٺش سػبٳٸ هشٵست داسد ٣یٸ ٛشٹٴی٦ ػیبصٯبٳپ ػیبصٯبٱ كیذا ٵ       ثب تٶرٸ -

كٶست ادٵاسٽ ػٴزؾ ٵ اسصٿبثپ ؿٶد تب ؿ٤بٙ ثڀٲ ٵهْ ٯٶرٶد ٵ ٵهیْ ٯ٬ٌیٶة    ػڀٰب ثٸ

ٝ   كٶست ٯشتت سكذ تب دس كٶست ٫ضٵ٭ ثٸ ٯٴِٶس اٳٌٔبٙ ثٸ ریزٿشٽ  ریزٿشٽ دسٵٳیپ ٵ اٳٌجیب

 ٰٓ٪ خٿذ. ٹبٽ رذٿذ اٟذا٭  ص٭ ثٸثڀشٵٳپ، ٳؼجت ثٸ تذٵٿٲ ساٹجشد ٵ ثشٳبٯٸ

ٹبٽ حیب٣ٮ ثیش ٛشٹٴی٦ ػیبصٯبٳپ اص ًشٿیٞ ٵسٵد      ٹب ٵ اسصؽٛشم٣ٸ ثخـپ اص رڀؾ اص خٳزب -

ریزٿشٽ )اٿؼیتبسٽ ٵ ٹٴزیبسٽ( ٣بس٣ٴیبٱ ثیب      ؿیٶد، ربٯٔیٸ  رشػٴ٪ رذٿذ ثٸ ػبصٯبٱ ٯٴت٠٪ ٯپ

خلٶف  ٹبٽ  ص٭ دس اٿٲٯٜشٵهبت حب٣ٮ ثش ػبصٯبٱ هشٵسٽ اػت. ثٴبثشاٿٲ تذٵٿٲ ثشٳبٯٸ

 ٳبرزٿش اػت.ارتٴبة
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 .164-137(، 17)5 ٓب٫پ،

 ٯٌب٫ٔٸ) اٳؼبٳپ ٳڀشٵٽ ثب٫ٴذ٧پ دس ػبصٯبٳپ ٛشٹٴ٦ ساثٌٸ (. تجڀڀٲ1393) ػٺڀد  ٹٰب؛ ٣ٴ٨شٽ، دسٵدٽ،
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 ،تٺشاٱ، ٯحٰذ آشاثپٵ ٬ٓپ ا٣جش ربسػبئڀبٱ ٯتشرٮ تئٶسٽ ٵ ًشاحپ ػبختبس،  .(1395دٛت، سٿنبسد ا٩ )
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