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  مقدمه
تر دهيچيها بزرگتر و پ امروز هر چه سازمانيايدر دن     

، باشدتر  اطراف نامطمئنطي و هر چقدر كه محندشويم
 شود و وجوديم تردهيچيپر و دشوارتي ريگميكار تصم

در  كهي ريگميتصمنوعي از  يعني كي استراتژيريگميتصم
 و دهاي تهدي و منابع سازمانيها تي قابلي با هماهنگ
 رانيمد. باشدي ميادي زتي اهميدارا ،ها باشد فرصت

باشند و  ميروروبه هاهمواره با موضوع انتخاب در سازمان
 شود كه ي طي مراحلدي به انتخاب مطلوب بايابي دستيبرا

. )٢٠١٩ و همكاران، ١ايساپيپ( شودي مدهي ناميريگميتصم
اره  هموكه ران،يمد سازسرنوشتي و ديكل فيوظا  ازيكي

ا شكست آنها را به ي تيموفق، تي و در نهارنديبا آن درگ
هاي آموزشي مانند  سازمان. استيريگميصمت دنبال دارد،

طور مستمر و پيوسته خود را براي ها بايد بهسازمانديگر 
-زيرا آنها در محيطآماده كنند؛  ات تغييربامناسب انطباق 

 نامنظم اتغييركنند كه رقابت فزاينده و تفعاليت ميي هاي
 شوندها محسوب ميهاي اصلي و بارز آن محيطاز ويژگي

  . )٢٠٢٢ و همكاران، ٢كاسونويو(
 و هافرصت و مشكلات تشخيص فرايند گيري،تصميم    

و  اقدام يك گيريتصميم. شودمي تعريف آنها حل سپس
 نهايت، به انتخابي در و فرايند يك طي كه است عمل
 باشد سازماني مشكل پاسخگوي واندتمي كه شودمي منجر

  ). ١٣٩٥ پور، قلي(
دهند كه پيشرفت سازماني اكثر مطالعات نشان مي    

تواند بدون تغييرات استراتژيك كه منجر به ايجاد نمي
ترين يكي از مهم .شود، رخ دهدتفاوت در عملكرد مي

عواملي كه مديران را به سمت تغييرات استراتژيك سوق 
هايي است كه سازمان در آنجا داراي ه نشانهدهد مشاهدمي

 ).٢٠١٨، ٣ويلاگراسا و همكاران(عملكرد ضعيفي است 
هاي كسب و كار فعلي نيازمند سطح بالايي از محيط
هاي مديريتي و تغييرات استراتژيك بيش از پيش پاسخ

يند تغيير ااز اين رو، مديران پيشرو در فر. هستند
بالايي داشته و كلامي اني هاي زباستراتژيك بايد مهارت

باشند تا ديگران را از ضرورت تغيير آگاه سازند و آنها را 
سازي و مذاكره داشته باشند  توانايي متقاعدمتقاعد كنند و

. تفسيرهاي پيروان خود را در مسير مطلوب شكل دهندو 
 بر دي، تأكدر يك سازمان آموزشي كي استراتژتيريمد

                                                
1 Pisapia 2 Wicaksono 
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ها مي تصمنيادارد كه  كياتژ استريهايريگمياتخاذ تصم
 يهايياي پو،يطي محعي وستغييرات بر توجه به ي مبتنديبا

آن  يهاها و ضعفي، توانمند در مراكز آموزشيرقابت
 يها و ارزشي كاركرديهانهي از زمكيدر هر محيط 

 ني اي سازگار با تمامي استراتژني تدوباشد كهمي تيريمد
ابراهيمي و همكاران، (داراي اهميت زيادي است عوامل 
١٦٧: ١٤٠٠.(  

ها، ، در سازمان)١٣٩٣ (٤به عقيده پيرس و رابينسون    
 گيري استراتژيك نياز دارند كه ششمسائلي به تصميم

هاي مديريت به تصميم. ١: مشخصه ذيل را داشته باشند
 مستلزم تخصيص مقادير زيادي از منابع. ٢عالي نياز دارند، 

 بلندمدت رونق بر ايعمده اياثره.٣هستند،  سازمان
 پيامدهاي معمولاً. ٥ هستند، نگرآينده .٤دارند، مؤسسه

 بر و دارند وكاري چند كسب يا ايعمده چند وظيفه
 گرفتن نظر در .٦و  هستند تأثيرگذار سازمان ساختار
  .كنند مي ضروري را خارجي مؤسسه محيط عوامل

 اهداف به رسيدن براي وسايلي استراتژيك، هايتصميم    
نوع  تعريف و تعيين شامل هاتصميم اين. هستند نهايي

 هايسياست وظايف، بازارها، توليدات، سازمان، فعاليت
ها تصميم اين اجراي و كردن پياده براي سازمان نياز مورد

 و گلوك( هستند سازماني اهداف به منظور دستيابيبه
 گيريمتصمي ديگر، تعريفي در). ١٤: ١٣٩٠ ،٥جاچ

 با سازمان داخلي هايقابليت انطباق: ند ازعبارت ستراتژيكا
 ميان گزينه در بهترين انتخاب طريق از خارجي محيط
-تصميم). ٥: ٢٠٠٤، ٦كانوال و ناونيت( ممكن هايگزينه
 عقلايي مدل. است مختلفي هايمدل داراي گيري

- ارزش كه است نتايجي به دستيابي دنبال به گيريتصميم
 چالز. برساند ممكن حد بالاترين به را رانگيتصميم هاي

 ارائه را تدريجي تغييرات گيريتصميم مدل ،٧ليندبلوم
 را تدريجي تغيير هر گيرندگانتصميم روش، اين در. كرد

و  كنندمي ارزيابي را كوچك تغيير هر نتايج و كرده پايش
 اجتناب هاتصميم منفي پيامدهاي از تا كنندمي سعي
 پيامدها و شده انتخاب هايگزينه وش،ر اين در. كنند

 وضع با مشابه هايگزينه فقط و كاهش يافته بشدت
 روش در). ٢٢٧: ١٣٩٥مقيمي، ( شوندمي مشاهده كنوني
 مشخصي پاسخ مسأله هر براي هاسازمان ،٨زباله سطل
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١٢٩
) زباله ظرف( ايكيسه در را آن اصطلاح به كه دارند

-رضايت مسأله   يكبراي پيشنهادي حله را اگر و گذاشته
 مدل در. شودمي گرفته آن بكار براي باشد، مناسب و بخش

 درون قدرت يك گروه، يا فرد يك گيري،تصميم سياسي
-تصميم قدرت هدف يك فقط و كندمي قبضه را سازمان
-مدل از. كندجذب مي را سازمان انرژي و كرده پيدا گيري
-تصميم مدل گيري،تصميم در ديگر كاربردي و مهم هاي

 كه مهمي هايتصميم اساس، اين بر. است ايمرحله گيري
-تصميم سري يك از شوندمي بزرگ گرفته هايسازمان در

 يك صورتبه مجموع در كه گيرندمي شكل كوچك هاي
مرحله  ).٤٩: ١٣٩٥پور، قلي(آيند مي در عمده تصميم

نخست، شامل نياز سازمان به اخذ تصميم براي رفع 
 از گيريتصميم نياز به تشخيص. ود استهاي موجآسيب
. آيدمي پديد مطلوب وضع و فعلي وضعيت در تفاوت
 فرايند اين.  است١جايگزين هايحل راه ارائه بعدي، مرحله

 هايدانسته از استفاده سازماني، ارزيابي طريق از تواندمي
 .شود انجام خبرگان نظرهاي از استفاده با يا كاركنان

 در شده آوريجمع هايگزينه. است ابانتخ آخر، مرحله
 در و كنندمي ارزيابي را آنها افراد و شده بيان آخر مرحله

 مديران از مجوز دريافت با آمده دست به نهايت، گزينه
 ).٩: ٢٠١٤، ٢جاركو وارينن(شود مي اجرايي سازمان ارشد

 ٣شناسايي فرايند با اياستراتژيك مرحله گيريتصميم
 هايگزينه بررسي و شودمي وعشر مسأله و مشكل
-تصميم هايل اكثر مد در ارزيابي و اجرا گيري،متصمي
: ٢٠١٤، ٤نگولسكي( شوندمي برده بكار ايمرحله گيري
١١٣.(  
را  اطلاعات كافي و مناسبي ، محيطدرتفكر استراتژيك     

 و اين كند ميدرباره محيط كلان براي سازمان فراهم
از نظر هاف  .دهد ميو تحليل قراراطلاعات را مورد تجزيه 

عنوان فرايند ، تجزيه و تحليل محيطي به)٢٠٠٤ (٥و رايت
وري، پردازش و تفسير اطلاعات درباره آشناسايي، گرد

-گيريها و تصميمعوامل بيروني مؤثر در سودمندي برنامه
-گيري استراتژيك ميتصميم. شودهاي سازمان قلمداد مي

م كه از نظر اقدامات انجام شده، عنوان يك تصميتواند به
هاي از قبل تعيين شده مهم ريزيمنابع تهيه شده و برنامه

                                                
1 . Alternatives 2 . Jarkko Vuorinen 3 . Identification 4 . Negulescu 5 . Haf & Rait 

ها باشد و چنين تصميماتي بر موفقيت يا شكست سازمان
صورت فرموله شده و در اين تصميمات به. گذاردتأثير مي

شوند كه مديران از قدرت و كنترل كافي شرايطي اجرا مي
. )٤٤. ، ص١٣٩٩كردي و همكاران، دره (برخوردار هستند

نه تنها به انتخاب استراتژيك يا هر گونه پيشرفت مديران 
انتخاب محيط بستگي دارد، بلكه در بيشتر موارد، بر نتايج 

نفعان يند، كه توسط اقدامات ذيااحتمالي يا شرايط فر
  . شود، بستگي داردتعيين مي

 تأثير دنياي نو  از فضاي پيچيدههاامروزه تمامي سازمان    
ها، گيري در تصميمپذيرفته و با چالش عدم اطمينان

هستند و اين چالش مواجه اي رقابت شديد، تغييرات ثانيه
گيري نياز به تصميمپيچيدگي دنياي امروز، با توجه به 

امروزه با توجه . استراتژيك همه روزه در يك سازمان دارد
هاي آموزشي به تغييرات زيادي كه هر ساله در سيستم

وجود دارد، ايجاد و بهبود تغيير استراتژيك بسيار مهم 
هاي  در سازمان).٢٠١٩، ٦كالابرس و همكاران(باشد مي

 مدرسه بايد محصول خود را آموزشي بخصوص در مدارس،
 . آماده نمايد براي زندگي آينده آموز است، كه همان دانش

 و ا بشناسيم نيازهاي او ر اين ممكن نخواهد بود مگر اينكه
-با در نظر گرفتن تمامي جوانب در زمينه آموزش تصميم

گيري سازي و تصميمفرايند تصميم. گيري صورت گيرد
ها محسوب ترين سيستميچيدهپموزش و پرورش از آنظام 

زيرا در اين فرايند براي پرورش روح و جسم ؛ شودمي
هاي فرهنگي و نظام انسان با توجه به اصول و ارزش

و تكنولوژيكي جامعه بايد ي  صنعتيهاتي و پيشرفتحكوم
تجربه نشان داده است، . گيري نمودسازي و تصميمتصميم

 جايگزيني  كه عدم توجه درست به موارد فوق، موجب
 و تصميمات متوالي مشكلات جديد بجاي مشكلات قديمي

 مورد انتظار نتايجشود تا  شود و اين باعث مي  مياشتباه
 نيافته و اين امر موجب ءوري ارتقا هرهحاصل نشوند، ب

وري شده  هايي چون پارادوكس بهره  موضوع مطرح شدن
  . است
 به ما آموخت كه ١٩از سوي ديگر، اپيدمي كوويد     

ها از جمله آموزش و پرورش هميشه در تمامي سازمان
گيري سريع، صحيح و هاي جديد و تصميممعرض بحران

مامي جوانب بسيار با اهميت به موقع با در نظر گرفتن ت
از قبل تر گيري دشوارتر و پيچيدهكار تصميمباشند و مي

در هر سازمان توان گفت براي از اين رو، مي. شده است
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-ارچوب تصميمه يك چداشتن پيشرفت و توسعه حال
از آنجايي كه . باشدبسيار مهم ميگيري استراتژيك 

 كي يگ برا بزريها شنهادي پي حاوكي استراتژماتيتصم
 ممكن است مربوط به ماتي تصمنيا و سازمان هستند

 گاهي جاريي تغاي گراني ديده سازماند،ياتخاذ منابع جد
، در سازماني مانند آموزش و پرورش اين  باشدگرانيد

انداز جديدي را در آموزش يك تواند چشمتصميمات مي
تواند كشور ورق بزند و عدم توجه به اين مقوله مي

. ها و اهداف را فراهم آورد عدم هماهنگي برنامهموجبات
 در مندنظام چهارچوبي طراحي حاضر، ضمن پژوهش
گيري استراتژيك، درصدد تصميم مفاهيم خصوص

گيري پاسخگويي به اين سؤال است كه الگوي تصميم
  كدام است؟ آموزش و پرورش رانيمدراهبردي 

  
  پيشينه پژوهش

 با عنوان يدر پژوهش) ١٤٠٠ ( و همكارانفرديثانو    
 در صادرات صنعت كي استراتژيريگمي مدل تصمهئارا«

 در كي استراتژيريگمي مدل تصميبه طراح» فولاد
 هئ اراقي تحقنيهدف ا. صادرات صنعت فولاد پرداختند

 نيبد.  به صادرات در صنعت فولاد استميمدل تصم
 ،يي به صادرات شناسامي مؤثر بر تصمملمنظور ابتدا عوا

. دي گردشنهادي پي و مدل مفهومنييا تبه آنانيوابط مر
 فولاد يها  ارشد شركتراني نفر از مد٢٨٠ يجامعه آمار

 ساده و حجم ي تصادفيريگ خوزستان و مباركه بوده، نمونه
  و شركتزي نشان داد منابع متماجينتا. نفر بود ١٦٨نمونه 

 تي صادرات، جذابتي بر جذاب،رج داخل و خاطيمح
 تعهد ني به صادرات و همچنير تعهد سازمانصادرات ب

 م،ي مستقريثأ به صادرات تمي به صادرات بر تصميسازمان
 به دست آمده ري مقادنيهمچن.  دارددار نامثبت و مع

 برازش ييكوي و نزري استون و گن،يي تعبي ضريارهايمع
 كه مدل علاوه داد و كل مدل نشان رهاي متغي تماميبرا

 برخوردار يي بالايكنندگ ينيب شيت پ از قدريبر برازش قو
  .است
شناسايي و در پژوهشي به ) ١٤٠٠(بياتي و همكاران      

متمركز هاي غيرگيريثر بر تصميمؤبندي عوامل ماولويت
اين پژوهش از نوع  .پرداختندمديران آموزش و پرورش 

ابزار گردآوري . صورت كيفي انجام شده استكاربردي و به
هاي نيمه ساختاريافته و پرسشنامه بود كه ها مصاحبهداده

يي محتوا صورتبه روايي آن توسط اساتيد و كارشناسان 
ئيد قرار گرفت و پايايي پرسشنامه با استفاده از أمورد ت

تجزيه و تحليل  . محاسبه شد٨٧/٠ضريب آلفاي كرونباخ 
-ثر بر تصميمؤصورت كيفي كه به شناسايي عوامل مبه

يران با استفاده از روش تحليل گيري غيرمتمركز مد
 انجامبندي آنها از طريق آزمون فريدمن مضمون و اولويت

اي بررسي اعتبار شبكه مضامين به دست آمده، از بر شد
قابل " و "قابل قبول بودن"معيارهاي اعتبارسنجي كيفي 

.  استفاده شد"مميزي بيروني" و همچنين "اعتماد بودن 
 ٤ليل مضمون، به شناسايي هاي تحنتايج حاصل از يافته

 ٨١ مضمون پايه اصلي و ١٧مضمون سازمان دهنده، 
بندي اولويت، مضمون پايه فرعي منجر شد و در نهايت

نتايج با آزمون فريدمن نشان داد كه از ديدگاه خبرگان، 
ي  تمركززدايبا ارتباط در جامع مقررات و قوانين نبود

-ثيرأترين تدر اولويت اول و داراي بيش) عامل محيطي(
هاي غيرمتمركز مديران آموزش و گيريگذاري بر تصميم

در اولويت آخر و ) عامل مديريتي( پرورش و مهارت فني
هاي غيرمتمركز گيريثيرگذاري بر تصميمأكمترين ت

براي اثربخش نمودن  .باشدمديران آموزش و پرورش مي
سوي كاستن تمركز ه نظام آموزش و پرورش حركت ب

 شايان كدر اين خصوص شناسايي موانع كم .ضروري است
گذاران آموزش و پرورش توجهي به مسئولين و سياست

  .اندكند كه در اين مقاله بيان شدهمي
  با عنوانيقيدر تحق )١٣٩٩(يادي و صيحجاز     

 ياطلاعاتي ها ستمي سيري بكارگني بة رابطيبررس«
 محاسبه ي براراني مديريگ مي و بهبود تصمتيريمد
 و ي اطلاعاتيهاستمي سيبه بررس» ها  و شاخصبياضر

 اتي از مراحل عملي پرداختند، قسمتيريگميتصم
 با استفاده از يياه  و قسمتيصورت دست بهليفراتحل

 بيو به روش ترك) ٢-CMA (ليافزار جامع فراتحل نرم
آزمون اصلاح برازش دووال و .  اثر پرداختندياندازه

.  انجام شديبت و تصادف هر دو مدل ثاي برايديتوئ
 ي و در مدل تصادف٥٢٤/٠ اندازة اثر در مدل ثابت نيانگيم

 اندازه اثر ، كوهناري طبق معن،يبنابرا.  به دست آمد٣٧٣/٠
 در راني مديريگ مي و تصمي اطلاعاتيها ستميرابطه س

 نيهمچن.  و ثابت متوسط رو به بالاستيمدل آثار تصادف
 ي براي راهبرديها شنهادي پي پژوهش برخانيدر پا

  . ارائه شده استرانيمد
طراحي اي به در مطالعه) ١٣٩٩(ميري و همكاران     
 آموزش و پرورشمديران مناطق  هوش استراتژيكي الگو

، هش از نظر اهدافروش پژو. پرداختندشهر تهران 
داده ، كيفي و از نظر نوع مطالعه، از نظر داده و كاربردي



١٣١
گيري آگاهانه از اساس روش نمونهر ب. نوظهور است بنياد

د تعدا، اساس اشباع نظرير  برفي و بنوع هدفمند گلوله
-مصاحبه، هاابزار گردآوري داده.  نفر خبره انجام شد ١٥

تجزيه و ، هاآوري دادههاي اكتشافي است بعد از جمع
محوري و گزينشي , صورت كدگذاري بازتحليل آنان به

ي مناسب الگوها صورت گرفت كه بر اساس تحليل داده
نتايج حاصل از پژوهش . ارائه گرديد هوش استراتژيك

عوامل درون : از دو بعد الگوز آن است كه اين حاكي ا
 ٢٠٦ و  مؤلفه٢١سازماني و عوامل برون سازماني و 

تشكيل شده است كه در مقايسه با ساير ، شاخص سازنده
ها از اعتبار بيشتري برخوردار است؛ بنابراين بكارگيري الگو

تواند به ارتقاي كيفي ي مذكور ميالگوو عملياتي كردن 
هوش . كمك بسزايي كند، آموزش و پرورشمديريت 

تلاش استراتژيك يك سازمان براي اعمال  استراتژيك
خود كاركنان ة اين امر به نوب. هوشمندي در سازمان است

-باعث كاهش نيروي كار مي، كندتر ميسازمان را باهوش
تري توليد ت و خدمات خلاقانهمحصولا، شود و در نهايت

  .كندكند كه نيازهاي مشتري را بهتر برآورده ميمي
در پژوهشي تحت عنوان ) ٢٠٢١( و همكاران ١تاهيلي    

 به دستيابي بر استراتژيك گيريتصميم رويكرد تأثير«
 آموزش در خدمات كيفيت و ملي آموزشي استانداردهاي

-تصميم رويكرد تأثير» اندونزي در محلي دولت در پايه
 و ٢آموزشي ملي استانداردهاي بر را استراتژيك گيري

 اندونزي محلي دولت در پايه آموزشي خدمات كيفيت
. كرد استفاده كمي روش از تحقيق. كردند گيرياندازه
 و ابتدايي مدارس در مدرسه مدير ٢٧١ و معلم ٤٨٩

 طريق از ها داده. در پژوهش مشاركت كردند متوسطه
 از استفاده با كمي هاي داده و شده آوري جمع پرسشنامه

 كرد تأييد تحقيق هاي يافته. شدند تحليل ساختاري مدل
 بر معناداري و مثبت تأثير استراتژيك همكاري رويكرد كه

آموزشي  ملي استانداردهاي و پايه آموزش خدمات كيفيت
 خدمات بر آموزشي ملي استانداردهاي همچنين. دارد

 مطالعه، اين در. دارد معناداري و مثبت تأثير پايه آموزشي
 استراتژيك همكاري رويكرد كه دريافتند پژوهشگران

 آموزش عملكرد اجراي براي پايه آموزش در است ممكن
 رويكرد بهتر اجراي براي شد كه استدلال. رود بكار پايه

 به دستيابي بيشتر بهبود استراتژيك، گيريتصميم
                                                
1 Tahili 2 National educational standards (ENS) 

 پايه آموزشي خدمات فيتكي آموزشي و ملي استانداردهاي
   .اندونزي بسيار اهميت دارد در محلي دولت در

در ) ٢٠٢١ (٣فراسو و پلك،- سولودوچو سوليچ،     
، گيريتصميم و مديريت هايسبك«پژوهشي تحت عنوان 

بيان داشتند كه » زيست محيط طرفدار استراتژي رويكرد
 فرايندهاي پذيرش كه است ميزاني تعيين مقاله اين هدف
 را استراتژيك گيريتصميم ظرفيت مديريت دانش ايجاد

- داده. دهدمي افزايش كنگهنگ مدرسه زمينه آموزش در
 ٤٢ از استراتژيك گيريتصميم فرايندهاي الگوي هاي
 يك. است شده آوريجمع مدرسه ٤٢ از معلم ٣٩٢ و مدير
 اثرات بررسي براي سطحي چند ساختاري معادلات مدل
 استراتژيك گيريتصميم ظرفيت بر مكانيسم بيني پيش

 ايجاد مدل تركيبي فرايند كه داد نشان نتايج. شد استفاده
 بيني پيش را استراتژيك گيريتصميم ظرفيت دانش

 و سازي برون فرايند مشاركتي فرهنگ كه حالي در كند، مي
 بحث به پاسخ در. سازد مي پذير امكان را دانش تركيب

 در زمينه و فرهنگ به ابستهو موضوعات درباره المللي بين
 ايجاد براي  نوناكا٤)اس، اي، سي، اي( مدل از استفاده

 و تركيب آشكارسازي، سازي، اجتماعي(دانش 
 مدل كه كند مي تأييد مجدداً مطالعه اين ،)سازي دروني

 مشاركتي فرهنگ به زيادي حد تا )اس، اي، سي، اي(
 ايهنظريه همچنين مطالعه اين. است وابسته ژاپني

 زمينه در استراتژيك مديريت بحث به را دانش مديريت
 مدرسه، ريزيبرنامه ظرفيت افزايش براي. آوردمي مدرسه
 از حمايت براي را مشاركتي فرهنگ بايد مدرسه رهبران

 براي دانش تركيب فرايند در مختلف هايبخش همسويي
 پرورش توسعه ريزيبرنامه براي هايياستراتژي ايجاد
  .دهند

  
  ؤالات پژوهشس
 راهبردي يريگمي تصمي الگوة دهندليعوامل تشك. ١
   مناطق آموزش و پرورش شهر تهران كدامند؟راني مديبرا
-مي مناسب تصمي ابعاد الگويبندتي و اولويابياعتبار. ٢
 مناطق آموزش و پرورش شهر راني مدي راهبرديريگ

  تهران چگونه است؟
  

                                                
3 Sulich, Sołoducho-Pelc, & Ferasso 4 Socialization, Externalization, Combination, 
Internalization 



١٤٠٢، شماره اول، بهار و تابستان سيزدهم، سال  و آموزشيريزي درسيهاي برنامهفصلنامه پژوهش
 ١٣٢

  روش تحقيق
- از نظر نحوه جمع،ي كاربرد پژوهش از نظر هدفنيا    
-مي) كمي و كيفي(آميخته از نوع اكتشافي  ،ها دادهيآور

-ساختاردر مرحله كيفي با استفاده از مصاحبه نيمه. باشد
مشاركت كنندگان . هاي اوليه شناسايي شديافته مؤلفه

 دانشگاه ي علمتيأ هياعضاپژوهش را افراد خبره، شامل 
 ني و همچنيو منابع انسان ي آموزشتيري مديهادر رشته

كه در اين زمينه مقاله،  مناطق آموزش و پرورش رانيمد
اند و همچنين در اين زمينه كتاب و يا تأليفي داشته

معيارهاي ورود به . اندتدريس كرده باشند، تشكيل داده
مطالعه عبارت بودند از خبرگان با حداقل سه سال تجربه 

 تيري و مدي آموزشتيريمدفعاليت در دانشگاه در زمينه 
ي، متخصصين با حداقل تحصيلات دكتري در منابع انسان

 مرتبط ني و عناوي آموزش،ي منابع انسانتيريدهاي مرشته
روش .  بودند مناطق آموزش و پرورشرانيبا پژوهش و مد

كه در بخش كيفي تعداد صورت هدفمند بود گيري بهنمونه
فرايند . داشتند نفر از خبرگان در اين پژوهش مشاركت ١٤

-ترين تعيين كنندهتحليل مضمون كيفي براي تعيين مهم
 مناطق راني مدي براكي استراتژيريگمي تصميالگوهاي 

جامعه آماري در .  استفاده شدآموزش و پرورش شهر تهران
 گانه ١٩مناطق مديران و معاونين در بخش كمي شامل 

فر به  ن١٢٠شهر تهران بودند كه بر اساس فرمول كوكران 
از ) نفر٦٥( درصد ٥٤از نظر جمعيت شناختي، . دست آمد

. مرد بودند) نفر٥٥( درصد ٤٦مشاركت كنندگان زن و 
هاي بخش آوري دادهها براي جمعابزار گردآوري داده

اي  گزينه٥ساخته با طيف ليكرت كمي، پرسشنامه محقق
سنجش براي . از خيلي زياد تا خيلي كم طراحي گرديد

يي به اي همگرا و پاييروا، از امهنپرسشايايي روايي و پ
 ).٢جدول (وسيله آلفاي كرونباخ استفاده شد 

-پس از پياده.  دقيقه بود٧٥ها ميانگين زماني مصاحبه     
ها از روش تحليل منظور تحليل دادهها، بهسازي مصاحبه

بدين . ها استفاده شدآوري دادهمضمون و همزمان با جمع
ها ها ابتدا متن مصاحبهز انجام مصاحبهترتيب كه پس ا

پس از آن يك نسخه از كدهاي استخراج . سازي شدپياده
جهت . شده براي مصاحبه شونده ارسال و تأييد شد

ها چندين مرتبه ها و غرق شدن، دادهآشنايي با داده
بدين ترتيب كدهاي اوليه شناسايي و . بازخواني گرديد

ه كنار هم قرار گرفتند و كدهاي اوليه مشابه در يك طبق
اين طبقات درهم ادغام شده و . طبقات اوليه شكل گرفت

همچنين جهت اطمينان از . ها را تشكيل دادنددرون مايه

آوري شده، درگيري طولاني مدت و هاي جمعصحت داده
بعلاوه، دو پژوهشگر ديگر علاوه . ها وجود داشتعميق داده

. ها مشاركت داشتندبر پژوهشگران اصلي، در تحليل داده
ها را براي تأييد كدگذاري و پژوهشگران دست نوشته

براي افزايش تأييدپذيري مجددا به . خواندندطبقات مي
داشتن حداكثر تنوع . گرديدمشاركت كنندگان مراجعه مي

هاي ديگر افزايش و ديدارهاي طولاني، راهگيري در نمونه
از همان مصاحبه اوليه كدها و طبقات . ها بودنداعتبار داده

ها در تمام فرعي شكل گرفتند و سپس كاهش داده
ها ظهور ادامه يافت تا درون مايه) كدها(واحدهاي تحليل 

ها ادامه ها تا مرحله اشباع نظري دادهمصاحبه. يافتند
 MAXQDA12افزار حتواي كيفي با نرمتحليل م. يافت

 smartافزار براي معادلات ساختاري از نرم. انجام شد
pls3افزار  و براي تعيين اعتبار الگو از نرمSPSS25 

نامه آگاهانه، حفظ در اين پژوهش اخذ رضايت. استفاده شد
سازي داري در پيادهاطلاعات هويتي و رعايت امانت

ان ملاحظات اخلاقي مد نظر قرار عنوها بهمحتواي مصاحبه
  .گرفت

  
  هاي پژوهشيافته

-مي تصميالگوعوامل تشكيل دهندة : سؤال اول    
 مناطق آموزش و راني مدي براي راهبرديريگ

   كدامند؟پرورش شهر تهران
هاي تشكيل دهنده ها و شاخصدر ابتدا ابعاد، مؤلفه    
موزش  مناطق آراني مدي براراهبردي يريگمي تصميالگو

 ٢٣ شاخص، ٩٨ شناسايي و در و پرورش شهر تهران
  ).١جدول شماره (بندي شد  بعد جمع١٠مؤلفه و 
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   مناطق آموزش و پرورش شهر تهرانراني مدي براكي استراتژيريگمي تصميلگوة ا دهندليعوامل تشك - ١جدول
  ابعاد  هامؤلفه هاشاخص

  دانش توانايي اشتراك
 دانش گسترش

  دانش از توانايي استفاده
  دانش استقرار

 دانش مديريت توانايي اجراي فرايند

  دانش كاربرد

   اطلاعات توانايي استفاده از فناوري
  آشنايي با فناوري اطلاعات

 اطلاعات توانايي كنترل
 اطلاعات دهيسازمان و توانايي گرداوري
 اطلاعات تحليل توانايي تجزيه و

  كاربست فناوري اطلاعات

 مديريت دانش و فناوري

 بالا هيجاني استخدام افراد با هوش
 هوش ميزان اساس بر انساني نيروي وضعيت و استخدام و انتخاب

 تخصصي بالا توانمندي با افراد استخدام
  جذب و تأمين منابع انساني

 نيانسا منابع دانش تقويت راهبردهاي
 دانشي تقويت جوامع
 فكري توسعه سرمايه
  فردي هايتقويت مهارت
 اجتماعي هايتقويت مهارت

 آموزش و توسعه منابع انساني

  
  

 مديريت منابع انساني

  فرايندها در اداري آشنايي با اتوماسيون
   و پرورشآشنايي با نحوه انتساب و انتخاب مديران آموزش

  آشنايي با شرح وظايف مديران در آموزش و پرورش
 به اتصال طريق از مستقيم صورتبه رساني اطلاع هاي روش آشنايي با انواع

  مختلف اي داده هاي پايگاه
  شناخت فرايندهاي ساختاري

 سازماني در آموزش و پرورش و همگوني فرايندهاي سازيبهينه
 سازمان هايفرايند همگوني

  سازمان از فرايندهاي پشتيباني
 وظيفه يك انجام كل زمان نمودن كوتاه

شناخت فرايندهاي توسعه و 
 پيشبرد

  سازماني اهداف به رسيدن براي بهتر  شناسايي فرايندهاي
  سازماني فرايندهاي به نسبت كامل اندازيچشم داشتن
  فرايندها پيشبرد براي پشتيباني هايفعاليت تنظيم توانايي
 جهت در سازماني فرايندهاي تغيير هنگام در سازمان سازيترچابك

 بيروني تغييرات به واكنش

شناخت فرايندهاي اصلاحي 
 سازمان

 شناخت فرايندهاي سازماني

 اتوماتيك مالي منابع
 مالي اطلاعات تحليل

 اطلاع از ميزان درآمدهاي حاصل از مدارس غير انتفاعي
  دانش مالي

 مالي گزارشات هاي نحوه كار با سيستم
  پيشرفته حسابداري
 حسابداري فرايندهاي در كامل اتوماسيون

 عملياتي بنديبودجه
  مالي بنديبودجه

 كاربست منابع مالي
 شناخت منابع مالي

   مدت كوتاه ريزيبرنامه
   مدتبلند ريزيبرنامه
  ميان مدت ريزيبرنامه

  نوع برنامه
  ريزي هوشمنديبرنامه
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   سازماني فردي هاي ريزيبرنامه براي گيريتصميم
  پ.آ سازمان در فردي توسعه هايتقويت برنامه
  پ.سازمان آ در گروهي توسعه هايتقويت برنامه

 ريزي برنامه نوين هاي سيستم از استفاده
  تصميمات در برنامه كاربرد

  پذيريانعطاف
  ايحرفه اخلاق
  اعتماد سازمانيو  تعهد

  سازماني اخلاقي هاي مشي خط و منشور تدوين
  دولتي جبر و سلطه نفي

  اخلاق سازماني

  صداقت
  المال بيت حفظ قبال در پذيري مسئوليت

  شخصي نظرات اعمال از دوري
  كاري انضباط و وجدان داشتن

  مسئوليتي عرصه در مردم به پاسخگويي
  اخلاق فردي

 اخلاقي هوشمندي

  هوشمند زشآمو هايشناخت سيستم
  مجازي آشنايي با تصميمات منطبق با آموزش

  آموزشي نوين هاي رشته شناسايي
  هاي آموزشيشناخت سيستم

  گيري در زمان بحرانيآموزش نحوه تصميم
  انگيزشي هايآموزش
هاي گيريپ در زمينه تصميم.مديران مناظق آ مستمر هايآموزش

  راهبردي
  جمعي هاي رسانه طريق از موزشآ

 انواع آموزش
 آموزشي

  آموزش و پرورش تغييرات پذيرش
  تغييرات از استقبال

  تغيير ايجاد جهت در تلاش
  تغييرات برابر در پذيريانعطاف

  شناخت تغيير و تحول

   تغييرات به توجه با عملياتي ريزيبرنامه
   مفيد در راستاي تغيير هاياستراتژي شناسايي و عيينت

   نوظهور الگوهاي به توجه
  آينده تصميمات به گذشته تصميمات از حركت
   فعلي هايفرصت از استفاده براي ريزيبرنامه
  جديد ابتكارات ايجاد براي ريزيبرنامه

ريزي منطبق با تغيير و برنامه
  تحول

 تحول و تغيير قدرت

   اهداف تدوين در نگريواقع
  گذاريهدف در رقبا مقاصد از آگاهي
   پ.آ اصلي هاياستراتژي تعيين
  اهداف تدوين در هااستراتژي سازيجاري به كمك
  پ.آ عملكردي هايمسئوليت و بازار اساس بر اهداف تدوين

  اهداف پايش و ردگيري

  مندهوش گذاري مهارت در هدف

   هوشمندانه جوييفرصت
   سيستمي گاهديد

   يادگيري مبناي بر موقعيت درك
  شناختي مفاهيم

  محيطي شهودي تفكر

 با توافق و مذاكره طريق از استراتژيك هايتصميم كاربردي اهداف تعيين
   مديران مناطق

  به انجام رساندن تصميم در سطح مناطق چگونگي مورد در ريزيبرنامه
 هايفعاليت يا هااولويت شناسايي و خود مسئوليت حوزه افراد توافق جلب
   نياز مورد مهم

  اجتماعي هوشمندي

 فردي هايمهارت



١٣٥
 نيازهاي ارزيابي تحولات و روندها درك براي اطلاعات تحليل و گردآوري

   خود كاري نقش آينده و فعلي
  جامعه در مديريت هايسياست
  حاكم بر آموزش و پرورش قوانين

  ها در سطح كلانگذاريسياست
  جامعه نگفره

  انگيزشي هاياخذ سياست
  مشاركتي هاياخذ سياست

  گذاريسياست

  شناخت باورهاي ديني جامعه
  هاي حاكم بر جامعهشناخت ارزش

  شناخت باورهاي فردي دانش آموزان و معلمان
 ها و باورهاي دينيارزش

 
  شناخت باورهاي اساطيري در جامعه

  ....)عيد نوروز و ( شناخت فرهنگ باستاني 
  هاي بيگانه حاكم بر والدين و دانش آموزانشناخت فرهنگ

م بر آموزش و هاي حاكفرهنگ
 پرورش

 ارزشي و فرهنگي هايمهارت

  
 بندي ابعاد الگـوي   اعتباريابي و اولويت  : سؤال دوم    

 ـگميمناسب تـصم    منـاطق   رانيمـد  راهبـردي  يري
 آموزش و پرورش شهر تهران چگونه است؟

-اي محققخ به اين سؤال پژوهش پرسشنامهبراي پاس    
هاي بخش كيفي طراحي و در ساخته بر اساس يافته

  .  نفر توزيع گرديد١٢٠اي به تعداد نمونه
  

  روايي همگرا و پايايي متغيرهاي پژوهش-٢جدول شماره 
 AVE CR آلفاي كرونباخ  ابعاد

  ٠,٨١٨  ٠,٦٠٥ ٠,٨٩٢ فناوري و دانش مديريت
  ٠,٨٨٦  ٠,٧٢٢ ٠,٨٠٧ سانيان منابع مديريت
  ٠,٨٣٥  ٠,٥٥٩ ٠,٧٣٩ سازماني فرايندهاي شناخت
  ٠,٨٤٠  ٠,٦٧٠ ٠,٧٧١ مالي منابع شناخت

  ٠,٨٣٠  ٠,٧١٠ ٠,٨٩١ هوشمندي ريزيبرنامه
  ٠,٨٢١  ٠,٦٠٦  ٠,٧٧٤ اخلاقي هوشمندي

  ٠,٨٧٩  ٠,٧٢٤  ٠,٧٣١ آموزشي
  ٠,٨٣١  ٠,٦١٠  ٠,٧٤٨ تحول و تغيير قدرت
  ٠,٨٥٨  ٠,٦٦٩  ٠,٧٥٢ فردي هايمهارت
 ٠,٨٣٦ ٠,٧٢١ ٠,٧٦٥ ارزشي و فرهنگي هايمهارت

  
بر اساس نتايج آلفاي كرونباخ تمامي متغيرها بزرگتر از     

 بوده، بنابراين از نظر پايايي تمامي متغيرها مورد تأييد ٧/٠
 (AVE)مقدار ميانگين واريانس استخراج شده . است

 روايي همگرا نيز تأييد بنابراين.  است٥/٠همواره بزرگتر از 
  . بودAVEنيز بزرگتر از ) CR(مقدار روايي مركب . شد 
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  گيري استراتژيك براي ابعاد الگوي تصميمtنتايج آزمون  -٣جدول شماره 

 حد بالا حد پايين معناداريمقدار  tمقدار  ميانگين ابعاد %٩٥فاصله اطمينان 
 ٠,٤١٠ ٠,٢٧٠ ٠,٠٠٠ ٩,٥٣٨  ٣,٢١ مديريت دانش و فناوري
 ٠,٥٦٨ ٠,٤٠٩ ٠,٠٠٠ ١٢,٠٤٧ ٣,٧٣ مديريت منابع انساني

  ٠,٥١٠  ٠,٣٥٥  ٠,٠٠٠  ١١,٠٣١  ٣,٦٩  شناخت فرايندهاي سازماني
  ٠,٦٠٠  ٠,٤٥٤  ٠,٠٠٠  ١٤,١٥١  ٣,٢٧  شناخت منابع مالي

  ٠,٤٧٩  ٠,٢٩٢  ٠,٠٠٠  ٨,٠٨٤  ٣,٤٤  ريزي هوشمنديبرنامه
  ٠,٦١١  ٠,٤٥٨  ٠,٠٠٠  ١٣,٦٨٤  ٣,٥٠  ي اخلاقيهوشمند

  ٠,٧٨٤  ٠,٦٣٧  ٠,٠٠٠  ١٩,٠٠٢  ٣,٤٠  يآموزش
  ٠,٦٨٢  ٠,٥١٢  ٠,٠٠٠  ١٣,٨٧٢  ٣,٣٩  قدرت تغيير و تحول

  ٠,٥٠٤  ٠,٣٨٩  ٠,٠٠٠  ١٥,٢٩٢  ٣,٤٠  هاي فرديمهارت
  ٠,٤١٥  ٠,٢٨٣  ٠,٠٠٠  ١٠,٤١٢  ٣,٢٧  ارزشي و فرهنگي هايمهارت

 ٠,٥١٢ ٠,٣٦٥ ٠,٠٠٠ ١١,٧٢٣ ٣,٤٣  كل
  

 حاكي  و ضرايب معناداري به دست آمده،tج آزمون نتاي    
گيري استراتژيك از آن است كه كليه ابعاد الگوي تصميم

  ).P >٠١/٠(باشندمورد تأييد مي
  گيري استراتژيك مديران آموزش و پرورشهاي تصميمبندي ابعاد و مؤلفه اولويت- ٤جدول شماره   

رتبه 
  كل

رتبه در 
  بعد  بار عاملي  رتبه  مؤلفه  بار عاملي  بعد

  دانش كاربرد  ٠,٨٧٦  ٢  ١٣
 مديريت دانش و فناوري  ٠,٧٥٩  ١٠  كاربست فناوري اطلاعات  ٠,٨٩٦  ١  ١١
  جذب و تأمين منابع انساني ٠,٩٠٣  ٢  ١٠
 مديريت منابع انساني  ٠,٨٣٨  ٣ آموزش و توسعه منابع انساني ٠,٩١٤  ١  ٦
  شناخت فرايندهاي ساختاري ٠,٨٦٦  ٢  ١٦
 شناخت فرايندهاي توسعه و پيشبرد ٠,٨٤٣  ٣  ١٨
 شناخت فرايندهاي اصلاحي سازمان ٠,٨٧١  ١  ١٥

 سازمانيشناخت فرايندهاي   ٠,٨٠١  ٥
  دانش مالي ٠,٩٤١  ١  ٣
 شناخت منابع مالي  ٠,٧٧٦  ٧ كاربست منابع مالي ٠,٩٠٤  ٢  ٩
  نوع برنامه ٠,٩٤٩  ٢  ٢
  ريزي هوشمنديبرنامه  ٠,٧٧١  ٨  تصميمات در برنامه اربردك ٠,٩٥٢  ١  ١
 اخلاقي هوشمندي  ٠,٨٤٢  ٢  اخلاق فردي ٠,٨٩٦  ٤  ١١  اخلاق سازماني ٠,٩٢٦  ٣  ٤
  هاي آموزشيشناخت سيستم ٠,٩١٢  ١  ٨
 آموزشي  ٠,٨١٠  ٤ انواع آموزش ٠,٨٣٨  ٢  ١٩
  شناخت تغيير و تحول ٠,٨٣٧  ٢  ٢٠
 تحول و تغيير قدرت  ٠,٨٧٥  ١    منطبق با تغيير و تحولريزيبرنامه ٠,٩١٥  ١  ٥
  هوشمند گذاريمهارت در هدف ٠,٩١٣  ٢  ٧
  محيطي شهودي تفكر ٠,٩١٤  ١  ٦
  اجتماعي هوشمندي ٠,٩١٢  ٣  ٨
  گذاريسياست ٠,٨٧٨  ٤  ١٢

 فردي هايمهارت  ٠,٧٨٧  ٦

 ها و باورهاي دينيارزش ٠,٨٥٩  ٢  ١٧
 ارزشي و فرهنگي هايمهارت  ٠,٧٦٣  ٩ هاي حاكم بر آموزش و پرورشرهنگف ٠,٨٧٢  ١  ١٤

  



١٣٧
طور كه در جدول فوق مشخص است در بين ابعاد همان      

اخلاقي،  تحول، هوشمندي و تغيير به ترتيب قدرت
 فرايندهاي انساني، آموزشي، شناخت منابع مديريت

-مالي، برنامه منابع فردي، شناخت هايسازماني، مهارت
 ارزشي و مديريت و يفرهنگ هايهوشمندي، مهارت ريزي
  .فناوري در اولويت اول تا دهم اهميت قرار دارند و دانش

  

  مناطق آموزش و پرورش شهر تهرانراني مدي براكي استراتژيريگميتصمالگوي  نيي تعبي و ضريبار عامل - ١شكل   
  

  و پرورش شهر تهران مناطق آموزش راني مدي براكي استراتژيريگمي تصمالگوي ي معناداربيضر - ٢شكل شماره   
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هاي  بيانگر تأييد تمام ابعاد، مؤلفه٢ و ١نتايج شكل        در نهايت، نتايج اين بخش . است گيري استراتژيكتصميم   . منجر به ارائه مدل نهايي شد

  گيري استراتژيك مديران آموزش و پرورشهاي الگوي تصميم ابعاد و مؤلفه-٣شكل شماره   
  

  بحث 
 ي براراهبردي يريگمي تصمي الگورحاض در پژوهش

مورد بررسي  مناطق آموزش و پرورش شهر تهران رانيمد
 قاتي در كشور ما تاكنون تحقنكهيبا توجه به ا .قرار گرفت

 راني مدني در بكي استراتژيريگميتصم نهي در زمياديز
 قي تحقنيمناطق آموزش و پرورش انجام نشده است، در ا

 ري انجام شده در ساياه  سوابق پژوهشيضمن بررس
  ازيريگ و بهرهكي استراتژيريگمي تصمنهيكشورها در زم

 ني بكار گرفته شده توسط محققيها ات و روشيتجرب
 به ،يو تجرب  ي نظر خبرگان علمنيمختلف و همچن

 و ارائه ي راهبرديريگميثر بر تصمؤ عوامل مييشناسا
 مناطق راني مدي براكي استراتژيريگمي تصميالگو

  .آموزش و پرورش پرداخته شده است
 ليعوامل تشك«در ارتباط با سؤال اول پژوهش يعني 

 مناطق راني مدي براي راهبرديريگمي تصمي الگوةدهند

 و هالفهؤم، ابعاد، »آموزش و پرورش شهر تهران كدامند؟
 كي استراتژيريگمي تصمي دهنده الگولي تشكهايشاخص

ش شهر تهران  مناطق آموزش و پرورراني مديبرا
 يبند بعد جمع١٠لفه و ؤ م٢٣ شاخص، ٩٨ و در ييشناسا

  .اند آورده شده١كه در جدول شماره ، شد
توانايي (ي  دانش و فناورتيريمد: ابعاد دهگانه شامل

و مهارت مديران در استفاده از دانش موجود و كاربست 
توانايي و مهارت مديران (ي  منابع انسانتيري مد،)فناوري
 ،)ب و آموزش و استفاده مؤثر از نيروي انسانيدر جذ

آشنايي با سازمان و اصول (ي  سازمانيندهاايشناخت فر
مديريتي در سازمان مانند ساختار سازماني و فرايند 

دانش مالي و توانايي (ي  شناخت منابع مال،)پيشبرد امور
 يزير برنامه،)مديريت و استفاده بهينه از منابع مالي

گيري هوشمندانه و متناسب و در متصمي(ي هوشمند
رعايت اصول اخلاق (ي  اخلاقي هوشمند،)هاراستاي برنامه



١٣٩
هاي آموزشي شناخت سيستم(ي  آموزش،)فردي و سازماني
ريزي برنامه ( و تحولريي قدرت تغ،)هاو انواع آموزش

مناسب براي ايجاد تغيير و تحول و ايجاد شرايط بهتر 
ي  فرديها مهارت،)جهت رسيدن به اهداف آموزش

گذاري گذاري و هدفداشتن مهارت در سياست(
هوشمندانه و داشتن تفكر شهودي محيطي و هوشمندي 

پايبندي به (ي  و ارزشي فرهنگيها مهارت،)اجتماعي
ها و باورهاي ديني و فرهنگ حاكم بر آموزش و ارزش

  .بود )پرورش
و  يابياعتبار« يعني پژوهش دومال ؤدر ارتباط با س    
 ي راهبرديريگمي مناسب تصمالگوي ابعاد يبندتياولو
 مناطق آموزش و پرورش شهر تهران چگونه رانيمد

 نشان داد كه كليه ابعاد مورد تأييد t، نتايج آزمون »است؟
 يبا استفاده از روش معادلات ساختارقرار گرفت و سپس 

 كيستراتژ ايريگميها بر تصملفهؤ هر بعد و مريثأ تزانيم
در . دي مناطق آموزش و پرورش مشخص گردراني مديابر

 را بر ريثأ تنيشتريب  و تحولرييبعد قدرت تغ، تينها
 مناطق آموزش و راني مدي براكي استراتژيريگميتصم

  راريثأ تترين كمترزي ني دانش و فناورتيريپرورش و مد
 و تحول، ريي قدرت تغبي ابعاد به ترتنيدر ب .داشت

 ،ي آموزش،ي منابع انسانتيريد م،ي اخلاقيهوشمند
 شناخت ،ي فردهاي مهارت،ي سازمانيندهاايشناخت فر

 و ي فرهنگهاي مهارت،ي هوشمنديزير برنامه،يمنابع مال
 اول تا دهم تي در اولوي دانش و فناورتيري و مديارزش
 با صورت كليپژوهش حاضر به جينتا .گرفتند قرار تياهم

فرد و ي، ثانو)١٤٠٠( ن و همكاراياتي بنتايج مطالعات
، حجازي و )١٣٩٩( ميري و همكاران ، )١٤٠٠ (همكاران
  همسو) ٢٠٢١(تاهيلي و همكاران و ) ١٣٩٩(صيادي 

   .باشدمي
  گيرينتيجه

-ميتصمهاي الگوي در پژوهش حاضر، ابعاد و مؤلفه    
 مناطق آموزش و پرورش شهر راني مدي راهبرديريگ

-مديران به. يابي قرار گرفت شناسايي و مورد اعتبارتهران
عنوان يكي اركان مهم نيروي انساني هر سازماني جهت 

نقش عامل انساني از اين رو، . شوندپيشبرد امور قلمداد مي
در پيشبرد امور جامعه، داراي اهميتي خاص است و 

-ثرترين ركن تحولات اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي بهؤم
 و اجتماعي مستلزم هاي اقتصاديپيشرفت و آيدشمار مي

مديران در حين انجام . است منابع انساني  بهتوجه ويژه
به . كنندهاي خود، تصميمات بسيار زيادي اخذ ميفعاليت

-داراي توان تصميم عقيده بسياري از دانشمندان، مديران
نيروي تجزيه و تحليل گيري استراتژيك، داراي توان 

ابع انساني مانند گيري منهاي تصميماطلاعات درباره حوزه

ن، انتخاب و استخدام و ناكحوزه پاداش و مزايا، روابط كار
هستند كه اين خود وضعيت نيروي كار در محيط رقابتي 

اي برخوردار است ها از اهميت ويژهبراي حيات سازمان
توانايي مديران براي ). ٦١. ، ص١٣٩٩ريز و قيصري، رنگ(

گيري  با توان تصميمرشد يك سازمان يا رفتار كارآفرينانه
اطلاعات استراتژيك اين امكان را  .استراتژيك مرتبط است

آورد كه ارزش اقتصادي يك ها فراهم ميبراي سازمان
بيني تجارت را ارزيابي كنند، بنابراين به مديران در پيش

 ، ١احمدي و همكاران(كند عملكرد آينده كمك مي
  ).١٦٧. ، ص٢٠٢٠

 نداي است كه به فري ابزارك،ي استراتژيريگميصم     
 و يزير برنامهراستاي در ها در سازماني راهبردتيريمد

 كمك كرده و عملكرد كسب و كار را از يريگميتصم
 بهبود ي و خارجي دانش و ارتباطات داخلشي افزاقيطر

 از يكي كي استراتژيري گمي تصمنيبنابرا. بخشديم
 .هاست سازمانتيري مدنداي در فرتي مهم و با اهمميمفاه

  :شودبر اساس نتايج پژوهش حاضر پيشنهاد مي
- رشد و ارتقاء دانش و مهارتي برا را لازمري تدابي،آموزش نظام رندگانيگمي تصمژهيو بهني و مسئولارانذگاستيس - ارتقاي دانش و هاي آموزشي و ضمن خدمت جهت  دوره-  .رندينظر بگ آموزش و پرورش در راني مدكي استراتژيريگمي تصمهاي هاي درسي دانشگاه فرهنگيان، به مبحث  در سرفصل-  .پرورش به صورت مستمر و سالانه برگزار گردد مديران آموزش و كي استراتژيريگميتصم هايمهارت گيري راهبردي توجه گيري و مديريت و تصميمتصميم هاي پژوهش لازم به ذكر است كه از جمله محدوديت  .شود . شدبامي اسلامشهر واحد اسلامي آزاد دانشگاه آموزشي در مقاله حاضر مستخرج از رساله دكتري رشته مديريت سپاسگزاري  .مشاركت آنها جلب شد و ي همكارآوري خواهد شد،ها بدون نام جمعپرسشنامه و همچنين اينكه  لازمحاتي اهداف و توضانيكه با ب  بود مورد پژوهشهاينمونه يعدم همكاراحتمال حاضر    . ندارندبا همنويسندگان مقاله، هيچ تعارض منافعي   تضاد منافع  .شودميقدرداني ، پژوهش همكاري كردند و كليه كساني كه در اين  دانشگاه محترممسئوليناز 
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