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  چکیده
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  مقدمه
انسان ذاتاً موجـودي اجتمـاعی اسـت کـه،              

براي بقا و رفع نیازهاي خود و افرادي که بـا او         
هـاي  زیـستند، نـاگزیر از آمـوختن مهـارت         می

ــازه ــت  ت ــوده اس ــبب خصیـ ـ. اي ب ــه س صۀ ب
اي در زندگی    جویی، هر روز نیازهاي تازه     کمال

انسان رخ نمود که به مدد قدرت تفکر، درصدد         
ها برآمد و راه پیشرفت و تحـول را بـر           رفع آن 

هـاي اخیـر تحـولات      در سال . خود هموار کرد  
هـا، از   هاي زندگی انـسان    شگرفی در همۀ جنبه   

جمله در حوزة اطلاعات و ارتباطـات رخ داده         
ون دسترسی بـه اطلاعـات و اسـتفاده        اکن. است

مؤثر از آن براي تمام قشرهاي جامعه بـه منزلـۀ       
ــاعی و   ــدگی اجتم ــل اساســی در زن ــک اص ی

در این راستا رویکـرد  . رود اي به شمار می    حرفه
سواد اطلاعاتی، ابزار ارتباط بـا دنیـا در عـصر           
حاضر است، دنیایی که اطلاعات عنـصر اولیـۀ         

مـل راهبـردي در     هاي بـشري و عا     همۀ فعالیت 
هاي اقتـصادي، سیاسـی و غیـره اسـت           رقابت

 ).1377جعفري،(

هاي عصر دانـش،    سرلک در کتاب سازمان   
هـاي بـارز     سواد اطلاعاتی را یکی از مشخـصه      

داند که این امکان را به فرد       جامعه اطلاعاتی می  
دهد تا براي رفع نیازهـاي اطلاعـاتی خـود          می

 پیدا کنـد،  بتواند به آسانی به اطلاعات دسترسی    
هـا را بررسـی و ارزیـابی        ها استفاده و آن   از آن 
در قرن بیست و یکم که عـصر اطلاعـات          . کند

هـایی کـه دانـش و       نامیده شد، چنـین مهـارت     
اطلاعات را با کارآیی به خدمات و کالاهاي نو         

هـاي   کند، معرف اقتـصادي    و ابتکاري تبدیل می   
  .اند موفق بر دانش به شمار رفته

در جامعۀ اطلاعاتی امروز کـه      مفهوم سواد   
در معرض تغییرات فنـاوري و همچنـین منـابع          

شمار قرار دارد، با مفاهیم دیگـري        اطلاعاتی بی 
اي، سـواد    اي، سواد رایانه   خانهچون سواد کتاب  

اي و سواد اطلاعاتی پیوند      اي، سواد رسانه   شبکه
زندگی در جامعۀ اطلاعاتی به سواد      . یافته است 

هـا و    اي از توانـایی    مجموعـه اطلاعاتی، یعنـی    
ها براي جست و جو، ارزیابی، و استفادة        مهارت

  ).1385میرجلیلی،(مؤثر از اطلاعات نیاز دارد 
با توجه به اینکه لازمـۀ اسـتفادة صـحیح،          

هـا و سـایر منـابع        خانهمفید و به موقع از کتاب     
اطلاعــاتی داشــتن ســواد اطلاعــاتی از ســوي 

ــت،  ــاربران اس ــواد اط  ک ــی س ــاتی  بررس لاع
هـاي   دانشجویان، میزان آشنایی ایشان با مهارت     

توانـد بـه     العمـر، مـی    یادگیري مستقل و مـادام    
پیشرفت و پویایی این جامعه و هم چنـین رفـع          

  .انجامدکمبودهاي احتمالی آن بی
یکی از نیازهاي اساسی هر جامعه آموزش       

هـا کـانون آن و       و پژوهش است کـه دانـشگاه      
ي مهـم ایـن جامعـه       دانشجویان یکی از اعـضا    

لازمۀ هر پژوهش اسـتفادة صـحیح و        . باشند می
لازم است دانشجویان   . منطقی از اطلاعات است   

کننـدة   ترین اقشار مصرفبه عنوان یکی از وسیع    
  اطلاعــات، داراي توانــایی در زمینــه شــناخت،
کسب، ارزیـابی، پـردازش و ارائـه اطلاعـاتی،          

 چنین مسائل قـانونی مربـوط بـه اطلاعـات          هم
هـایی داشـتن سـواد       لازمۀ چنین توانایی  . باشند



  سی و همکاربنی 
  

٨٩

باشـد کـه شـخص را در انجـام           اطلاعات مـی  
پژوهش و فرآیند تولید دانش نـو از اطلاعـات          

  ).1383 حري،(کند یاري می
  طرح مسئله

ارتقاي سطح سواد ملی، از اهداف 
- فرهنگی تمام کشورهاي جهان محسوب می

ت، واژة سواد، مفهومی با وجوه بسیار اس. شود
اي وجوه متفاوت این مفهوم، متناسب با جامعه

که این واژه در بافت آن در حال بررسی است، 
:  عقیده دارد1هیل ریچ. یابداهمیت می

هرتعریفی که از مفهوم سواد اطلاعاتی ارائه «
گردد، باید تمام درجات توسعه را مد نظر می

و این مفهوم باید یک طیف معنایی » قرار دهد
ته شود که فرد بر اساس ضروریات در نظر گرف

- هاي تلاش فردي، میاجتماعی و نیز ویژگی

به درجات متفاوت آن نائل  تواند
  ).1378طباطبایی،(آید

اي سواد، قابلیت اثبات شده   «از نظر ریچ    
هاي ارتباطی است که افـراد را قـادر     در مهارت 

شـان و بـه   اي، مطابق سنسازد با توان بالقوه   می
راي حرکت در جامعه بـه شـیوة        شکل مستقل، ب  

 بـا الهـام از نظـرات        بـادن » مناسب رفتار کنند  
-سواد، شـامل یـک    «: دارد که  بیان می  کمپ بل 

کـردن، خوانـدن،    سازي شنیدن، صـحبت   پارچه
عبارتی، شـامل  به ».نوشتن و تفکر انتقادي است

دانش فرهنگی است که سـخنگو، نویـسنده یـا          
ز زبان مناسب   سازد استفاده ا  خواننده را قادر می   

                                                
1 Hillerich 

هاي متفاوت را تشخیص دهد و بـه        در موقعیت 
بـراي یـک    «: او بر این باور است که     . کار گیرد 

جامعۀ تکنولوژیک پیشرفته، سواد، فعالیتی است      
دهد از زبان براي بالا بردن      که به افراد اجازه می    

تفکر و ایجاد سؤال به منظور مشارکت مؤثر در         
الزامـی کـه    ). 2007بادن،(» جامعه استفاده کنند  

کننـدة  ساختار اجتماعی و فرهنگی جامعه، تعیین   
آن است، بسیاري را به ایـن بـاور رسـانده کـه      

-تعیین مرز دقیق بین مفاهیم بـا سـوادي و بـی           

سوادي، امري ناممکن است؛ زیرا مرز مشخصی       
-وجود ندارد که فرد با عبور از آن، از وادي بی          

 ـ. سوادي به حریم امن سواد قـدم گـذارد      ف طی
ــی ــایی ســواد، از ب ــی معن ســوادي مطلــق، یعن

تواند بخواند، بنویسد، آغاز    وضعیتی که فرد نمی   
سـوادي  هاي بعدي، بـه بـی     شود و در درجه   می

در ایـن مرحلـه فـرد تـا         . رسـد عملکردي مـی  
حدودي توانایی خواندن و نوشتن دارد، اما این        

-توانایی، در حد برطرف کردن نیازهاي روزمره      

 این مرحلـه، طیـف معنـایی        پس از . اش نیست 
رسد کـه در ایـن      سواد، به باسوادي محدود می    

تواند تـا حـد برطـرف کـردن         سطح، فردي می  
اما توانایی خواندن و    . نیازهایش بخواند، بنویسد  

. نوشتن، پاسخگوي نیازهاي معنوي وي نیـست      
باسوادي، مرحلۀ بعـدي طیـف معنـایی سـواد          

توانـد پاسـخ   در ایـن مرحلـه، فـرد مـی        . است
نیازهاي مادي و معنوي خویش باشد و توانـایی         

طیـف معنـایی    . خوانـد دارد  چه را می  درك آن 
سواد، پس از گذراندن این مرحلـه، بـه مرحلـۀ          
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در این مرحله، فردي باسـواد      . رسدشناختی می 

بـر توانـایی خوانـدن و       شود که علاوه  تلقی می 
آوري اطلاعـات   وجو و جمـع   نوشتن، به جست  

: گویـد  مـی  کولثـائو . ردازدمورد نیاز خویش بپ   
طیف معنایی سواد تا این مرحله الزامی اسـت          «

که جامعۀ اطلاعاتی بر ما تحمیل کرده اسـت و          
فرد باسواد کسی است که بتوانـد اطلاعـات را          

هـا  یابی و در جهت حـل مـشکلات از آن         مکان
هـم عقیـده دارد بـا     بورچینـال . »استفاده کنـد 

له، مفهوم  رسیدن طیف معنایی سواد به این مرح      
امـا  . کنـد تغییـر مـی   » سواد اطلاعاتی «سواد به   

چهار چوب معنایی آن در همان قالـب مفهـوم          
او از نخستین کسانی بـود      . گیردسواد شکل می  

، ضرورت طرح مفهـوم سـواد       1976که در سال  
اطلاعاتی را مورد توجه قرار داد و تلاش کـرد          

  .)1378طباطبایی،( این مفهوم را معنی کند
، مفهـوم سـواد اطلاعـاتی بـا         در گذشته 

هاي دیگري مثل سواد تابعی، معنـی شـده          واژه
، باسـواد تـابعی را      1978یونسکو در سال  . است

باســواد تــابعی، . چنــین تعریــف کــرده اســت
هـا و   شخصی است که پس از کـسب مهـارت        
هـاي  معلومات اساسی، بتواند در همـۀ فعالیـت       

اجتماعی، که مستلزم سـواد اسـت، بـه نحـوي          
هـاي  رکت جوید و با استفاده از توانایی      مؤثر ش 

خواندن، نوشتن و حساب کـردن، بـراي رشـتۀ          
به عبـارت   . اش گام بردارد  خود و توسعۀ جامعه   

آمـوزي تـابعی، خـود تـابعی از      تر، سـواد  دقیق
اي و فکري هر جامعـه      تغییرات محیطی و زمینه   

صیامیان و شـهرابی،    (هاي متفاوت است  در زمان 
1383.(  

 اطلاعاتی را اولین بار پل      اصطلاح سواد 
از نظـر   .  باب کـرد   1974زورکوفسکی در سال  

زورکوفسکی افرادي که در زمینۀ کاربرد منـابع        
اطلاعــاتی در حــضور تخــصص کــاري خــود 

-اند، باسواد اطلاعاتی نامیـده مـی      آموزش دیده 

هـاي اسـتفاده و     ها تکنیک و مهـارت    آن. شوند
تی را،  کاربرد میزان گسترده از ابزارهاي اطلاعـا      

هـاي  حـل به خود منابع ابتـدایی، در قالـب راه        
). 2000بـادن، (داننـد   اطلاعاتی حل مسائل مـی    

تأثیر و میزان اهمیت سواد اطلاعاتی در فرآینـد         
زندگی اجتماعی، بسته به سطح دانش عمـومی،        

هاي دانش جهانی و نیـازي اسـت کـه          پیشرفت
-جامعۀ پژوهشگران و محـصلان احـساس مـی        

  .کنند
سواد اطلاعـاتی،   «: گویدامپر می آنتونی ک 

سنگ زیربناي موفقیت در قـرن بیـست و یکـم           
داران انجمـن کتـاب   ). 1383بردسـتانی، (» است

آموزشگاهی امریکا و انجمن ارتباطات فنـاوري       
سـنگ  «آموزشی از سواد اطلاعـاتی در حکـم          

-براین. کنندالعمر یاد می  یادگیري مادام » سرطاق

واد، کسی است   اساس، شاید بتوان گفت که باس     
که یاد گرفته است چگونه یاد بگیرد و تحقیقات         

دهد افرادي کـه فنـون تحقیـق را فـرا           نشان می 
 ترنـد تر و مـستقل   اند، یادگیرندگانی خلاق  گرفته

  ).1386حیدري، (
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هاي وابسته و تأثیرگذار بر سـواد        مؤلفه
 اطلاعاتی از دیدگاه وبر

از نظر وبر، عوامل زیر بر سواد اطلاعـاتی          
  :أثیرگذار استت

اقتصاد اطلاعات  . 2العمر   یادگیري مادام . 1
هـاي  رقابـت . 5جامعۀ اطلاعاتی   . 4آموزش  . 3

مسائل . 7اینترنت و فناوري اطلاعات     . 6جهانی  
  )1386منصوریان، (حقوقی 

در پژوهشی بـا عنـوان      ) 1388(ـ طباطبایی 
بـه ایـن نتیجـه      » بررسی مفهوم سواد اطلاعاتی   «

 سواد اطلاعاتی در گـروه      دست یافت که ارتقاء   
تر معنی پیدا کرده و ضرورت      سنی کودکان بیش  

هـا  ها و دانـشکده  چنین به نقش دانشگاه   دارد هم 
ریــزي و  در ارتقــاء ســواد اطلاعــاتی و برنامــه

گذاري که باید در این زمینه باشد اشـاره       سرمایه
  .کرده است

در پژوهــشی بــا ) 1385(ـــ آزاد پیلــه رود
اطلاعاتی اعـضاي هیـأت     بررسی سواد   «عنوان  

داري و نقش آن بر تولیـد     هاي کتاب  علمی گروه 
هـاي آزاد و     اطلاعات علمی آنـان در دانـشگاه      

به این نتیجه رسید کـه اکثـر       » دولتی شهر تهران  
اعضاي هیأت علمـی نیـاز بـه آمـوزش شـیوه            

یـابی در اینترنـت را در خـود         جستجو و اطلاع  
اعضاي هیـأت علمـی بـراي       . کنند احساس می 

تولید مطلب علمی از زبـان انگلیـسی اسـتفاده          
ترین تولیدات علمـی آنـان نیـز        کنند و بیش   می

باشـد و در     انتشار مقاله در نشریات داخلی مـی      
ترین مـشکل دسترسـی بـه       ها هم مهم   پایان نامه 

انـد و    اطلاعات را کافی نبودن منابع عنوان کرده      
در آخر نشان دادند کـه جامعـۀ مـورد مطالعـه            

  . باشند هاي سواد اطلاعاتی میارتداراي مه
در پژوهشی با عنـوان     ) 1385(زاده ـ مقدس 

بررسی سواد اطلاعاتی اعضاي هیـأت علمـی        «
به این نتیجه   » دانشگاه آزاد اسلامی واحد مشهد    

 2/85دست یافت کـه میـزان سـواد اطلاعـاتی        
دهنـدگان زیـاد و خیلـی زیـاد         درصد از پاسخ  

نیـاز بـه     درصـد    5/52در عین حـال     . باشد می
هــاي ســواد آمــوزش جهــت کــسب مهــارت

اطلاعاتی را زیاد و بسیار زیاد مطرح کردنـد در     
که در متون منتشره این گونه آمـده اسـت          حالی

گیـري و  سزایی در شـکل داري سهم بهکه کتاب 
  .پژوهش سواد اطلاعاتی دارند

در پژوهشی در انگلستان    ) 2007(ـ آندرتا   
وبی مفهومی  چارچ: پدیده ترسیمی «تحت عنوان   

از آموزش سواد اطلاعـاتی بـه بررسـی آینـدة           
هـاي مـرتبط بـا       آموزش سواد اطلاعاتی و مدل    

اي بــین  بـه ایــن نتیجــه رسـید کــه رابطــه  » آن
هـاي   یادگیرنده و اطلاعات به وسـیله سرفـصل       

آید و توانایی یادگیرنده     موضوعات به وجود می   
را در وابسته یا مستقل بودن او از آموزش سواد          

کنـد و یـادگیري سـواد        عات منعکس مـی   اطلا
العمـر، فـرد را در       اطلاعاتی به صـورت مـادام     

  . سازد اي از تجربیات و عمل قدرتمند می چرخه
در پژوهشی با عنوان    ) 2007(ـ واندروالت   

 آموزش سـواد اطلاعـاتی بـراي        طراحی برنامه «
-هاي در سطح بـالاتر از مبتـدي در کتـاب           بچه
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تیجـه رسـید کـه      بـه ایـن ن    » هاي عمـومی   خانه

بسیاري از مدارس به دلیل کـافی نبـودن منـابع        
هاي اطلاعاتی خـود را محـدود       آموزش مهارت 

اي   همانند نبود معلمان و مراکـز رسـانه         کردند،
ــور   ــه ط ــد ب ــداران بای ــه کتاب ــز، در نتیج مجه

هـاي اطلاعـاتی را آمـوزش       غیررسمی مهـارت  
ها پشتیبانی کننـد   دهند تا بتوانند از پیشرفت بچه 

هایی که در سطح بالاتر از مبتـدي        مخصوصاً آن 
  .هستند

در پژوهـشی بـا عنـوان       ) 2006(ـ جنویو   
» داران عمومی و آموزش سواد اطلاعاتی     کتاب«

به این نتیجه دست یافت که این مطالعه نـشانگر    
داران عمــومی بــود کــه فــشارهایی بــر کتــاب

کردند آمادة نقش آموزش نیـستند و       احساس می 
ــوگرایی دردو ــاب س ــوزش کت ــش آم داران  نق

عمومی وجود دارد کـه توسـط اخـتلاف بـین           
ــدگان و   ــه یادگیرن ــنگین روزان ــت س درخواس

خانـه عمـومی    باورهایی در مورد نقـش کتـاب      
  .شود ایجاد می

  اهداف پژوهش
هاي سـواد اطلاعـاتی    بررسی رابطۀ بین مؤلفه    -
یافتن اطلاعـات، اسـتفاده کـردن اطلاعـات و          (

 ـ  ) انگیزه صیلی دانـشجویان دوره    بر عملکرد تح
کارشناسی ارشد دانـشگاه آزاد اسـلامی واحـد       

  .رودهن
 بررسی رابطۀ آمـوزش سـواد اطلاعـاتی بـر           -

عملکرد تحصیلی دانـشجویان دورة کارشناسـی    
  ارشد دانشگاه آزاد اسلامی واحد رودهن

ــه - ــأخر مؤلف ــدم و ت ــی تق ــا  بررس ــافتن (ه ی
بـه  ) اطلاعات، استفاده کردن اطلاعات و انگیزه     

تفکیک رشته بـر سـواد اطلاعـاتی دانـشجویان          
دوره کارشناسی ارشـد دانـشگاه آزاد اسـلامی         

  واحد رودهن
  سؤالات ویژه پژوهش

  هاي اصلی سواد اطلاعاتی چیست؟ مؤلفه-1
 آیا آموزش سـواد اطلاعـاتی بـر عملکـرد           -2

  تحصیلی دانشجویان تأثیر دارد؟
ها به تفکیـک رشـته بـر         تقدم و تأخر مؤلفه    -3

  اطلاعاتی چگونه است؟سواد 
  روش پژوهش

این پژوهش از نظر هدف کاربردي اسـت و             
 -از نظر ماهیت و روش توصیفی از نوع علمـی         

از آنجا که رابطه بین دو متغیـر        . اي است مقایسه
 تحقیق از نوع همبستگی نیـز    کنیم، را بررسی می  

  .باشد می
  جامعۀ آماري

نفر  688جامعۀ آماري در این پژوهش شامل           
هاي علـوم    از دانشجویان کارشناسی ارشد رشته    

ــال     ــی در س ــشاوره و روان شناس ــی، م تربیت
ــصیلی  ــلامی  1389-90تح ــشگاه آزاد اس  دان
  .باشند رودهن می

  گیرينمونۀ مورد پژوهش و روش نمونه
 نفر  253نمونه مورد مطالعه در این پژوهش            

هاي علـوم   از دانشجویان کارشناسی ارشد رشته    
شناسـی دانـشگاه آزاد     ، مـشاوره و روان    تربیتی

گیـري  اسلامی واحد رودهن که از طریق نمونـه     
بـراي انتخـاب   . انـد اي منظم انتخاب شـده  طبقه
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از  گیري،  هاي مختلف نمونه  نمونه، در بین روش   
اي کـه روش      طبقـه  -گیري تصادفی روش نمونه 

بـدین  . مناسبی در این تحقیق است استفاده شد      
ة نمونۀ تعیین شده متناسـب بـا   منظور ابتدا انداز  

جمعیت دانشجویان کارشناسی ارشد مشغول به      
تحصیل به هر دانـشکده تخـصیص داده شـد و         

ها در روزهاي مختلـف  سپس براي تکمیل نمونه   
چنین در سـاعات مختلـف آموزشـی      هفته و هم  

ــلاس( ــین ک ــادر ب ــصادفی ) ه ــه صــورت ت ب
ها خواسته شـده تـا      دانشجویان انتخاب و از آن    

  .نامه را تکمیل کنندسشپر
  نامهروائی پرسش

 نفر از دانشجویان، از     30با اجراي آزمایشی بین     
نظرات اساتید محترم راهنما و مشاور به منظـور         

ســازي جهــت تعیــین روایــی تعــدیل و بــومی
  .نامه استفاده شدپرسش

  اعتبار پرسشنامه
ــاخ معمــولاً       از آنجــایی کــه آلفــاي کرونب

ی بـراي سـنجش قابلیـت      شاخص کاملاً مناسـب   
گیـري و همـاهنگی     ابزار انـدازه  ) پایایی(اعتماد

درونی میان عناصر آن است و با توجه به اینکـه       
براي سـؤالات پاسـخ درسـت و غلـط وجـود           
نداشت از ضریب آلفاي کرونباخ بـراي تعیـین         

بـراي محاسـبه    . نامه استفاده شـد   پایایی پرسش 
هـاي  ضریب آلفاي کرونباخ ابتدا واریانس نمره     

نامـه و   هر زیـر مجموعـه از سـؤالات پرسـش         
در پیش آزمـون  . واریانس کل را محاسبه کردیم  

 پرسـشنامه کـه     30بـا اسـتفاده از      (این تحقیق   

افـزار  گیري از نـرم   با بهره )  سؤال بود  33شامل  
spss      792/0 و آزمون آلفاي کرونباخa=  اعتبار ،

  .هاي آن تعیین شدنامه و مؤلفهپرسش
یــافتن اطلاعــات و بــین : شســؤال اول پــژوه

  ؟پیشرفت تحصیلی رابطه وجود دارد
یـافتن اطلاعـات و     براي بررسـی رابطـه بـین        

از آزمون ضریب همبـستگی     پیشرفت تحصیلی   
با توجه به مقـدار ضـریب   . پیرسون استفاده شد  

بـا   -007/0همبستگی پیرسون به دسـت آمـده        
 ایـن سـطح    ۀ و مقایـس   456/0داري    سطح معنی 

شود فرض صفر      مشاهده می  05/0داري با     معنی
یـافتن و   وجود رابطه خطـی بـین       عدم  مبنی بر   

 ـ    مینرد  پیشرفت تحصیلی     خطـی   ۀشود و رابط
  .داردنها وجود بین آن

بین استفاده کردن اطلاعات    : سؤال دوم پژوهش  
  رابطه وجود دارد؟و پیشرفت تحصیلی 

براي بررسی رابطۀ بین استفاده کردن اطلاعـات        
پیشرفت تحصیلی از آزمون ضریب همبستگی      و  

  .پیرسون استفاده شد
جدول ضریب همبستگی بین استفاده کردن 

  سواد اطلاعاتی و پیشرفت تحصیلی
  055/0  ضریب همبستگی

  استفاده کردن  190/0  دارسطح معنی
  253  تعداد

  

با توجه به مقدار ضریب همبستگی پیرسـون            
 190/0داري  ی با سطح معن   055/0به دست آمده    

 مـشاهده  05/0داري با   و مقایسه این سطح معنی    
شود فرض صفر مبنی بر عدم وجـود رابطـه          می
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  .ها وجود نداردشود و رابطه خطی بین آننمیخطی بین استفاده کردن و پیشرفت تحصیلی رد        

  

  جدول تحلیل واریانس مدل رگرسیونی

  مدل
مجموع 
  مربعات

  داريسطح معنی   فیشرآمار  میانگین مربعات  درجۀ آزادي

  380/0  773/0  267/0  1  267/0  منبع تغییرات رگرسیونی
      347/0  251  530/86  منابع تغییرات خطا

        252  797/86  جمع کل
  

جـدول تحلیـل     fباتوجه بـه تعـداد آمـاره            
) 1 و 251( با درجـۀ آزادي      =733/0Fواریانس  

 و مقایسۀ این سـطح      380/0داري  با سطح معنی  

شود فرض صـفر    مشاهده می  05/0اري با   دمعنی
تأثیر بودن متغییر استفاده کردن بر پیشرفت       بر بی 

 .شودتحصیلی رد نمی

  جدول ضرایب رگرسیون

  ضرایب استاندارد نشده رگرسیونی
ضرایب استاندارد 

  شده
  مدل

برآورد 
  پارامترهاي مدل

برآورد انحراف 
  استاندارد

  بتا
 tآماره آزمون 

-سطح معنی

  داري

مقدار (عرض از مبدأ
  )ثابت

310/18 227/0    510/80  000/0  

  380/0  879/0  055/0  078/0  068/0  استفاده کردن
 

دست آمـده   باتوجه به ضرایب رگرسیونی به        
ــی  ــشاهده م ــالا م ــدول ب ــریب از ج ــود ض ش

- معنـی 05/0رگرسیونی استفاده کردن در سطح    

  .)sig>0/380(باشددار نمی
 انگیـزه و پیـشرفت      بـین : سؤال سوم پـژوهش   

  رابطه وجود دارد؟تحصیلی 
بـراي بررسـی رابطـۀ بـین انگیـزه و پیـشرفت       
تحصیلی از آزمون ضریب همبـستگی پیرسـون        
استفاده شد با توجه مقـدار ضـریب همبـستگی          

- با سـطح معنـی     280/0پیرسون به دست آمده     

داري بـا    و مقایسۀ این سطح معنی     327/0داري  
 مبنی بر عـدم     شود فرض صفر   مشاهده می  05/0

وجـود رابطــۀ خطــی بــین انگیــزه و پیــشرفت  
هـا  شود و رابطۀ خطی بـین آن      تحصیلی رد نمی  

  .وجود ندارد
  

  گیرينتیجه
 نفر دانشجویان مورد پـژوهش      253از تعداد       
درصد در دانشکده روانشناسی،    ) 9/28( نفر،   73

درصــد در دانــشکده علــوم ) 1/71( نفــر، 180
  .باشنده تحصیل میتربیتی و مشاوره مشغول ب
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هاي تحصیلی  در زمینۀ توزیع فراوانی رشته    
 نفـر،   73 نفر دانشجویان مورد پـژوهش       253از  

 نفـر،  31درصد در رشـتۀ روانـشناسی،    ) 9/28(
 نفـر،   149درصد در رشـتۀ مـشاوره و        ) 3/12(
درصد در رشتۀ علوم تربیتی مشغول بـه       ) 9/58(

  .باشندتحصیل می
رد بررسـی   میانگین معدل دانـشجویان مـو     

 اسـت کـه     59/0 با انحـراف اسـتاندارد       51/18
ــالاترین معــدل 48/17تــرین معــدل پــایین  و ب

  . است60/19
در زمینۀ هدف جامعـه مـورد پـژوهش از          

 نفـر  253خانـه دانـشکده از    مراجعه بـه کتـاب    
درصـد بـه منظـور      ) 8/37( نفـر،    104دانشجو  

درصـد بـه   )9/30( نفـر،  85انجام کـارتحقیقی،   
) 0/16( نفـر،    44تکالیف درسـی،    منظور انجام   

درصد به منظور کسب اطلاعـات تخصـصی و         
درصد هم به منظور تهیـۀ مقالـه        )3/15( نفر،   42

  .کنندخانه دانشکده مراجعه میبه کتاب
خانـه  در زمینۀ مراجعۀ دانشجویان به کتاب     

 نفـــر دانـــشجویان مـــورد 253دانـــشکده از 
ــژوهش ــی ) 95/20(پـ ــد خیلـ ــم، درصـ کـ

طـور  درصـد بـه   ) 71/40 (درصد کم، )79/17(
ــط،  ــه) 60/16(متوس ــد ب ــاد و درص ــور زی ط

خانه مراجعـه   درصد خیلی زیاد به کتاب    )95/3(
  .کنندمی

در زمینۀ آشنایی جامعۀ مورد پـژوهش بـا         
 نفـر دانـشجویان     253هاي مأخذنویسی از    شیوه

کـم،  درصد آشنایی خیلی  ) 70/8(مورد پژوهش 
ی آشـنای ) 08/43(درصد آشنایی کم،     ) 32/23(

) 93/5(درصد آشنایی زیـاد و     )97/18(متوسط،  
هـاي مأخذنویـسی    درصد خیلی زیاد بـا شـیوه      

  .آشنایی دارند
 در زمینۀ هدف جامعه مـورد پـژوهش در         

ــه  ــتفاده از برگ ــا اس ــه ب ــر 253دان از رابط  نف
ــژوهش  ــورد پ ــشجویان م ــد ) 60/33(دان درص

درصـد  )76/19(درصـدکم،   ) 67/27(کم،  خیلی
) 93/5(درصد زیـاد و     )04/13(طور متوسط،   به

درصد به میزان خیلی زیاد با جستجوي منابع از         
  .دان آشنایی دارندطریق برگه

در زمینۀ آشنایی جامعۀ مورد پـژوهش در         
 نفـر   253خانه از   رابطه با جستجوي منابع کتاب    

درصـد بـه    ) 30/8(از دانشجویان مورد پژوهش   
درصد به میـزان کـم،      ) 21/16(کم،  میزان خیلی 

 )32/23(درصـد بــه میــزان متوســط،  ) 64/46(
به میـزان خیلـی     ) 53/5(درصد به میزان زیاد و      

خانـه  زیاد با جستجوي کامپیوتري منابع کتـاب      
  .آشنایی دارند

در زمینۀ آشنایی بـا سـرویس امانـت بـین      
 نفـر دانـشجویان مـورد       253اي از   خانـه کتاب

) 81/32(کـم،   درصـد خیلـی   ) 18/18(پژوهش
طــور متوســط،  بــهدرصــد)83/30(درصــدکم، 

درصد ) 74/4(درصد به میزان زیاد، و      ) 44/13(
به میزان خیلی زیاد آشنا با سرویس امانت بـین          

 .باشنداي میخانهکتاب

 نفـر   253در زمینۀ آشنایی با منبع مرجع از        
-درصد خیلـی  ) 93/5(دانشجویان مورد پژوهش  

-درصـد بـه   ) 57/35(درصد کم،   ) 39/17(کم،  

) 28/10(درصد زیـاد و     ) 83/30(طور متوسط،   
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درصد خیلی زیـاد بـا منـابع مرجـع در رشـتۀ             

  .خودشان آشنایی دارند
هاي موضوعی  در زمینۀ آشنایی با مقالۀ نامه     

) 46/11( نفر دانشجویان مـورد پـژوهش     253از  
) 20/33(درصد کم،   ) 53/22(کم،  درصد خیلی 

درصـد زیـاد و   ) 32/23(طور متوسط، درصد به 
- خیلی زیاد با مقالۀ نامه     درصد به میزان  ) 49/9(

هاي موضوعی مربوط به رشتۀ خودشان آشنایی       
  .دارند

 253در زمینۀ آشنایی با نقـد و بررسـی از           
درصـد  ) 00/17(نفردانشجویان مـورد پـژوهش    

درصد ) 62/31(درصد کم،   ) 02/32(کم،  خیلی
) 51/7(درصد زیـاد و     ) 86/11(طور متوسط،   به

و بررسـی   درصد به میزان خیلی زیـاد بـا نقـد           
  .آشنایی دارند

ــه  ــۀ نام ــا نمای ــنایی ب ــۀ آش ــاي در زمین ه
 نفر دانـشجویان مـورد      253موضوعی از تعداد    

) 09/26(کـم،   درصـد خیلـی   )23/14(پژوهش  
طـور متوسـط،    درصد بـه  ) 36/36(درصد کم،   

درصد به میـزان    ) 11/7(درصد زیاد و    )21/16(
هاي موضوعی مربوط به    خیلی زیاد با نمایۀ نامه    

  .ان آشنایی دارندشرشته
هــاي در زمینــۀ آشــنایی بــا چکیــده نامــه

 نفر دانـشجویان مـورد      253موضوعی از تعداد    
) 69/25(درصـد خیلـی کـم،       ) 46/11(پژوهش

طورمتوسـط،  درصـد بـه   ) 92/39(درصد کـم،    
درصد به میـزان  ) 32/6(درصد زیاد و  ) 60/16(

هاي موضوعی آشـنایی  خیلی زیاد با چکیده نامه  
  .دارند

نۀ آشنایی با مجلات فارسی مـرتبط       در زمی 
 نفـر دانـشجویان مـورد       253با رشته از تعـداد      

ــژوهش ــی) 49/4(پ ــم، درصــد خیل ) 58/18(ک
طـور متوسـط،    درصد بـه  ) 02/32(درصد کم،   

به میزان خیلـی    ) 32/6(درصد زیاد و    ) 60/33(
شـان  زیاد با مجلات فارسـی مـرتبط بـا رشـته          

  .آشنایی دارند
هـاي اطلاعـاتی    گـاه در زمینۀ آشنایی با پای    
 نفـر دانـشجویان     253مرتبط با رشته از تعـداد       

کــم، درصــد خیلــی) 07/11(مــورد پــژوهش، 
طـور  درصـد بـه   ) 97/35(درصد کم،   ) 39/17(

درصـد  ) 53/5(درصد زیاد و  ) 04/30(متوسط،  
هـاي اطلاعـاتی    به میزان خیلی زیاد بـا پایگـاه       

  .شان آشنایی دارندمرتبط بارشته
هـاي   بـا اصـطلاح نامـه      در زمینۀ آشـنایی   

 نفر دانـشجویان مـورد      253تخصصی از تعداد    
) 30/25(کـم،   درصـد خیلـی   ) 00/17(پژوهش

طـور متوسـط،    درصد بـه  ) 13/39(درصد کم،   
درصد به میـزان    ) 11/7(درصد زیاد و    )46/11(

هـاي تخصـصی    خیلی زیاد بـا اصـطلاح نامـه       
  .آشنایی دارند

ز خانه دانـشکده ا   در زمینۀ آشنایی با کتاب    
 نفــــر دانــــشجویان مــــورد 253تعــــداد 
ــژوهش ــدخیلی) 00/17(پ ــم، درص ) 76/19(ک

طـور متوسـط،    درصد بـه  ) 22/48(درصد کم،   
درصد به میـزان خیلـی      ) 51/7(زیاد و   ) 51/7(

  .خانه دانشکده آشنایی دارندزیاد با کتاب
خانـه مرکـزي    در زمینۀ آشنایی بـا کتـاب      

 نفـر دانـشجویان مـورد    253دانشگاه از تعـداد     
) 55/20(درصـد خیلـی کـم،       ) 09/9(پژوهش،  
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طـور متوسـط،    درصد بـه  ) 08/43(درصد کم،   
درصـد خیلـی    ) 70/8(درصد زیاد و    ) 58/18(

خانـه مرکـزي دانـشگاه آشـنایی      زیاد با کتـاب   
  .دارند

در زمینۀ آشنایی با مجلات لاتین مرتبط بـا       
ــداد  ــورد 253رشــته از تع ــشجویان م ــر دان  نف

) 04/30(کـم،   درصد خیلـی  ) 53/22(پژوهش،  
طـور متوسـط،    درصـد بـه   ) 53/22(درصدکم،  

درصد خیلـی   ) 07/11(درصد زیاد و    ) 83/18(
شان آشنایی  زیاد با مجلات لاتین مرتبط با رشته      

  .دارند
 از  dosدر زمینۀ آشنایی با سیـستم عامـل         

 نفــر دانــشجویان مــورد پــژوهش، 253تعــداد 
درصـد  ) 48/26(درصد خیلـی کـم،      ) 60/16(

) 16/20(طـور متوسـط،   درصد به ) 09/26(کم،  
درصد خیلـی زیـاد بـا       ) 67/10(درصد زیاد و    
  . آشنایی دارندdosسیستم عامل 

ــل     ــستم عام ــا سی ــنایی ب ــۀ آش در زمین
windows    نفر دانشجویان مـورد     253 از تعداد 
) 90/24(کـم،   درصـد خیلـی   ) 51/7(پژوهش،  

طـور متوسـط،    درصد بـه  ) 80/32(درصد کم،   
درصـد خیلـی    ) 09/9(و  درصد زیاد   ) 69/25(

  . آشنایی دارندwindowsزیاد با سیستم عامل 
 از officeافزارهـاي  در زمینۀ آشنایی با نرم    

 نفــر دانــشجویان مــورد پــژوهش، 253تعــداد 
درصـد کـم،   ) 67/27(کم، درصد خیلی ) 11/7(
ــه) 13/39( ــد ب ــط، درص ــور متوس ) 76/19(ط

درصد بـه میـزان خیلـی       ) 32/6(درصد زیاد و    
  . آشنایی دارندofficeافزارهاي  نرمزیاد با

در زمینۀ آشنایی با شبکۀ جهانی اینترنت از        
 نفــر دانــشجویان مــورد پــژوهش، 253تعــداد 

درصـد کـم،   ) 58/18(کم، درصد خیلی ) 74/4(
ــه) 08/43( ــد ب ــط، درص ــور متوس ) 55/20(ط

درصد به میـزان خیلـی      ) 04/13(درصد زیاد و    
  .ی دارندزیاد با شبکۀ جهانی اینترنت آشنای

در زمینۀ آشنایی بـا پـست الکترونیکـی از        
 نفــر دانــشجویان مــورد پــژوهش، 253تعــداد 

درصد کم،  ) 02/15(کم،  درصد خیلی ) 34/21(
ــه) 43/30( ــد ب ــط، درص ــور متوس ) 47/21(ط

درصد به میـزان خیلـی      ) 46/11(درصد زیاد و    
  .زیاد با پست الکترونیکی آشنایی دارند

ده از طــرف در زمینــۀ امکانــات ارائــه شــ
دانشگاه به لحاظ دسترسی به کامپیوتر، ازتعـداد        

ــژوهش، 253 ــورد پ ــشجویان م ) 46/28( نفردان
) 02/32(درصد کم،   ) 18/18(کم،  درصد خیلی 

درصـد زیـاد و     ) 65/12(طورمتوسط،  درصد به 
  .درصد خیلی زیاد را عنوان نمودند) 70/8(

ــتفاده     ــوجیهی اس ــسات ت ــۀ جل در زمین
 نفر  253 اطلاعاتی از تعداد     خانه و منابع  ازکتاب

درصــد ) 74/38(دانــشجویان مــورد پــژوهش، 
درصد ) 95/20(درصد کم،   ) 74/21(کم،  خیلی

) 56/3(درصد زیـاد و     ) 02/15(طور متوسط،   به
  .درصد خیلی زیاد را عنوان نمودند

هاي ارائه شـده از سـوي       در زمینۀ آموزش  
خانـه و   دانشگاه در خصوص اسـتفاده ازکتـاب      

 نفـر دانـشجویان     253لاعاتی، از تعداد    منابع اط 
کــم، درصــد خیلــی) 92/39(مــورد پــژوهش، 

طـور  درصـد بـه   ) 74/21(درصد کم،   ) 51/23(



  ١٣٩١ بهار و تابستان، شماره اول، ريزی آموزشی و درسیهای برنامهپژوهش فصلنامه
 

٩٨
درصـد  ) 32/6(درصد زیـاد و     ) 51/7(متوسط،  

  .خیلی زیاد را عنوان نمودند
در زمینۀ تأکید و توصـیۀ اسـاتید مبنـی بـر            

ــه کتــاب ــابع مراجعــه ب ــه و اســتفاده از من خان
 نفر دانـشجویان مـورد      253ز تعداد   تخصصی، ا 

) 67/10(کـم،   درصد خیلـی  ) 65/12(پژوهش،  
طـور متوسـط،    درصد بـه  ) 99/33(درصد کم،   

درصد خیلـی   ) 02/15(درصد زیاد و    ) 67/27(
  .زیاد را عنوان نمودند
یـافتن اطلاعـات و     بـین   : سؤال اول پژوهش  

  ؟ پیشرفت تحصیلی رابطه وجود دارد
تن اطلاعـات و    یـاف  بـین    ۀبراي بررسی رابط  

از آزمون ضـریب همبـستگی    پیشرفت تحصیلی   
با توجه به مقـدار ضـریب       . پیرسون استفاده شد  

بـا   -007/0همبستگی پیرسون به دسـت آمـده        
 ایـن سـطح     ۀ و مقایـس   456/0داري    سطح معنی 

شود فرض صـفر    مشاهده می  05/0داري با     معنی
یـافتن و   وجود رابطه خطـی بـین       عدم  مبنی بر   

 ـ    مینرد   پیشرفت تحصیلی   خطـی   ۀشود و رابط
هـاي   که با نتایج پژوهش    .داردنها وجود   بین آن 

و بختیـار   ) 1377(انجام شده توسـط پـري رخ      
  .مطابقت دارد) 1381(زاده 

بین استفاده کردن اطلاعات    : سؤال دوم پژوهش  
  رابطه وجود دارد؟وپیشرفت تحصیلی 

کردن اطلاعـات   براي بررسی رابطۀ بین استفاده     
حصیلی از آزمون ضریب همبستگی     و پیشرفت ت  

با توجه به مقـدار ضـریب       . پیرسون استفاده شد  
 بـا   055/0همبستگی پیرسون بـه دسـت آمـده         

 و مقایـسه ایـن سـطح        190/0داري  سطح معنی 
شود فرض صـفر    مشاهده می  05/0داري با   معنی

-مبنی بر عدم وجود رابطه خطـی بـین اسـتفاده       

ابطه کردن و پیشرفت تحصیلی رد نمی شود و ر        
ها وجود ندارد که با نتایج پژوهش       خطی بین آن  

مطابقـت  ) 1384(انجام شده توسـط بردسـتانی     
  .دارد

بـین انگیـزه و پیـشرفت       : سؤال سوم پـژوهش   
  تحصیلی رابطه وجود دارد؟

بـراي بررسـی رابطـۀ بـین انگیـزه و پیـشرفت       
تحصیلی از آزمون ضریب همبـستگی پیرسـون        

ب همبستگی  با توجه به مقدار ضری    . استفاده شد 
- با سـطح معنـی     028/0پیرسون به دست آمده     

داري بـا    و مقایسه این سطح معنی     327/0داري  
شود فرض صفر مبنی بر عـدم        مشاهده می  05/0

وجـود رابطــه خطــی بــین انگیــزه و پیــشرفت  
هـا  شود و رابطۀ خطی بـین آن      تحصیلی رد نمی  

وجود ندارد که با نتیجۀ پـژوهش انجـام شـده           
  .مطابقت دارد) 2003(توسط فسپهلر

 
  :هامحدودیت

هـا در ایـن     تـرین محـدودیت    از جمله مهـم    -
تحقیق، عدم آشنایی کامل گـروه جامعـه مـورد      

  . پژوهش از موضوع سواد اطلاعاتی
بـودن دانــشجویان در پاسـخ بــه    بـی انگیــزه -

  .سؤالات
چنین کمبود منـابع لازم در ایـن زمینـه           و هم  -

  . باشدمی
  :پیشنهادها

 به گسترش روزافـزون اطلاعـات و        با توجه     
هـاي جدیـد اطلاعـات، حرکـت        ظهور فناوري 

جامعه جهانی به سوي جامعه اطلاعـاتی امـري         
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لـذا تنهـا راه دسترسـی دقیـق و      . بدیهی اسـت  
سریع، بازیابی و ذخیره منابع اطلاعاتی چـاپی و       

هـاي جدیـد،    الکترونیکی با توجه بـه فنـاوري      
ت، که این   اي اس هاي ویژه نیازمند کسب مهارت  

توانـد  ها با ارتقاي سواد اطلاعـاتی مـی       مهارت
ساز شـود بـا توجـه بـه نتـایج پـژوهش             چاره

  :گرددپیشنهادهایی به شرح زیر ارائه می
هـایی در   برگزاري سمینارها و سـخنرانی   -

دانشگاه به منظـور بـالابردن سـطح آگـاهی در           
ــابع    ــاگون من ــاوري گون ــوآوري و فن ــۀ ن زمین

  .اطلاعاتی
هـاي مـداوم    ریزي براي آمـوزش    برنامه -

ــابع اطلاعــاتی چــاپی و   ــواع من ــا ان آشــنایی ب
ــراي الکترونیکــی و نحــوة اســتفاده از آن هــا ب

  .کنندگاناستفاده
ــراي آمــوزش  توجــه و برنامــه- ریــزي ب
هاي سواد اطلاعاتی دانـشجویان مقـاطع       مهارت

مختلف به عنوان اسـاتید و محققـان آینـده بـه            
 منـابع اطلاعـاتی جهـت       منظور استفاده بهینه از   

  .تولید دانش
هاي چاپی و الکترونیکی     توسعه مجموعه  -
هاي دانشگاهی براساس اصول علمی     خانهکتاب

سازي از جمله مسئلۀ مهـم در انتخـاب    مجموعه
مواد در جهت تأمین منـابع اطلاعـاتی جـامع و          

  .گوي نیازهاي اطلاعاتی باشدروزآمد که پاسخ
-ص کتـاب   تقویت نیروي انسانی متخص    -

  .داران براي امر آموزشها و تربیت کتابخانه

 تخــصیص بودجــه مــشخص در حــوزه -
معاونت پژوهشی دانشگاه بـراي امـر آمـوزش         

  .کنندگاناستفاده
 با توجه به نتـایج بدسـت آمـده از ایـن        -

شـود در نظـام آموزشـی       پژوهش پیشنهاد مـی   
هــا و مراکــز آمــوزش عــالی سیــستم دانــشگاه

زش همراه با ایجاد روحیۀ     آموزشی به سوي آمو   
-تحقیق و پژوهش، مبتنی بـر مطالعـات کتـاب         

  .اي و منابع عظیم اطلاعاتی قدم برداردخانه
هـاي   براي استفاده دانـشجویان، کارگـاه      -

آموزشی و روش تحقیق و آشنایی با ابزارهـاي         
تحقیق بر پا گردد تـا دانـشجویان بـه صـورت            

نا علمی با مراحل و اجزاي پژوهش و تحقیق آش        
  .شوند

هـاي مـشابه بـا پـژوهش        تکرار پژوهش  -
هـاي مختلـف در مقـاطع       حاضر براي سـازمان   
متفـاوت و نیـز بـه     هـاي گونـاگون و در سـال  

هـا  اي با توجه به سرعت پیشرفت     صورت دوره 
و تحولات فناوري اطلاعات و ارتباطـات ایـن         

کنند، و نیز با توجـه بـه        ضرورت را تشدید می   
حلیل مشخص از شرایط    هاي دقیق و ت   لزوم داده 

-هاي حاصل از چنـین پـژوهش      مشخص، یافته 

ریزي و طراحی   هایی ماده اولیه لازم براي برنامه     
هاي آموزش سواد اطلاعاتی بـراي مراکـز        دوره

 .آوردها را فراهم میآموزشی و سازمان
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  .محمدرضا جعفري، تهران، سیمرغ
بررسی مفهوم سـواد     طباطبایی، ناهید،    -

: اطلاعاتی، پایان نامه کارشناسـی ارشـد تهـران      
دانشکده روان شناسی و علوم تربیتـی دانـشگاه         

  .تهران
ایـران و جامعـه    ،  )1383( حري، عباس  -
 .http;//www.Iranwsis. orgاطلاعاتی

  صــیامیان، حــسن و شــهرابی، افــسانه-
هـاي باسـواد اطلاعـاتی در       ویژگی"،  ) 1383(

کنندگان آموزش استفاده :  در "قرن بیست و یکم   
خانـه هـا،    و توسعه سواد اطلاعـاتی در کتـاب       

ــوزه   ــانی و م ــلاع رس ــز اط ــشهد  مراک ــا م ه
  1383) خرداد(2و1

بررسـی سـواد    ،  1383 بردستانی، مریم،  -
اطلاعـاتی دانــشجویان دانـشگاه شــید چمــران   

کنندگان و توسـعه سـواد   فاده، آموزش است اهواز
خانـه هـا و مراکـز اطـلاع         اطلاعاتی در کتـاب   

... به کوشـش رحمـت ا   ). مجموعه مقاله (رسانی
هـا و مراکـز     ها، مـوزه  خانهسازمان کتاب .فتاحی

  .اسناد آستان قدس رضوي
مبانی سواد  " ، 1386 منصوریان، یزدان،  -

اطلاعاتی ویژه دانشجویان و متخصـصین علـوم       
گاه اطلاعات و مـدارك     ان پژوهش تهر ،"انسانی

  :علمی ایران
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