
  
  

   آنارتقاي ارائه الگویی به منظور تحلیلی بر وضعیت بالندگی کارکنان سازمان هاي آموزشی و
  ) اعضاي هیأت علمی دانشگاه پیام نور استان ایلاممطالعه موردي(

  
  2سمیه خدارحمی، 1مهتاب علوي

  چکیده
عه علم و دانش را در اعضاي هیأت علمی مجموعه نیروي انسانی متخصصی هستند که مسئولیت آموزش و اشا      

کیفیت و توسعه دانش تا اندازه زیادي به نحوه عملکرد این اعضا . دانشگاهها و موسسات آموزش عالی بر عهده دارند
با توجه با اینکه یکی از بااهمیت ترین و ارزشمندترین منابع هر دانشگاه و موسسه آموزش عالی، اعضاي . وابسته است

ري است که هر گونه برنامه ریزي و اقدام عملی جدیدي در راستاي بهبود کیفیت نظام هیأت علمی آن می باشند، ضرو
-آموزش عالی، با اولویت و توجه خاص به برنامه هاي مربوط به ارتقاي سطح دانش، مهارت ها و قابلیت هاي علمی

دانشگاه پیام نور استان  حاضر، با هدف بررسی وضعیت بالندگی اعضاي هیأت علمی پژوهش .حرفه اي آنان همراه باشد
 به دلیل کم بودن جامعه آماري همه آنها به عنوان نمونه .ایلام و ارائه الگویی به منظور بهبود مستمر آن، انجام شده است

 پیمایشی و ابزار جمع آوري در این –تحقیق از نوع توصیفی  . پرسشنامه عودت داده شد54انتخاب شدند و در نهایت 
براي تجزیه و تحلیل داده ها از آمار توصیفی .  گویه بسته پاسخ بوده است50قق ساخته مشتمل بر پژوهش پرسشنامه مح

 مستقل و آزمون آنالیز واریانس چند متغیره مانوا و آنوا  t تک گروهی ، آزمون tو آزمون برازش نکویی خی دو، آزمون 
ستان ایلام در ابعاد چهارگانه بالندگی اعضاي هیأت  عملکرد دانشگاه پیام نور ا نتایج نشان داد که.استفاده شده است

  . و در حد زیر متوسط بوده استمتوسطعلمی داراي عملکرد 
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  مقدمه
چالش اساسی در دنیاي امروز براي حذف      

نشدن از دور رقابتهاي جهانی، درگیر شدن در 
تا بتوان فرایند مستمر و مداوم پدیده تغییر است 

در برابر مشکلات ایستادگی و از فرصتهاي 
محیط پیچیده و متغییر به منظور رفع کاستیها و 

 ,Shermerhorn( کمبودها استفاده کرد

Hunt&Osborn,2008( . در شرایط متحول و
پویاي امروزه سازمانها براي بقا ناچارند پیوسته 
قابلیتها و شایستگیهاي خود را توسعه دهند تا 

د پاسخگوي شرایط متغییر و متفاوت بتوانن
محیطی باشند دانشگاهها و موسسات آموزش 
عالی نیز مانند سایر سازمانها در معرض 
نیروهاي پیچیده تغییر هستند که آنها را ناگزیر 
از سازگاري مداوم براي بقا کرده است به 
خصوص با در نظر گرفتن این واقعیت که در 

نیا به حال حاضر دانشگاهها در سراسر د
صورت موسسه هاي بزرگی درآمده اند که در 
تداوم حیات ملی کشورها نقش فزاینده اي 

بررسی  )Ramsdes,1998( کنندبازي می
فعالیتهاي علمی سه دهه اخیر در خصوص 
پرداختن به موضوع بالندگی اعضاي هیأت 
علمی نشان می دهند که بالندگی کارکنان و 

دگی اعضاي هیأت علمی مسئله آینده زن
پردیسهاي دانشگاهی است و اثربخشی پایدار 
 دانشگاهها در گرو پرداختن به این مسئله است

)Farasatkhah,2009.(  
اما موانع متعددي همچون رسمیت      

سازمانی، تمرکز سازمانی، نگرش منفی اعضاي 
هیأت نسبت به برنامه ها و فعالیت هاي توسعه 

ودجه بالندگی و کمبود منابع و تجهیزات و ب
کافی بر سر راه تأمین مرکز بالندگی اعضاي 

زارعی (هیأت علمی در دانشگاه وجود دارد
امروزه تغییر و توسعه در ). 1390ساروکلایی،

آموزش عالی یک ضرورت است نه یک 
 از این رو یکی از ).Ramsdes,1998(فرصت 

مسائلی که همواره نظام هاي آموزش عالی با 
ه ویژه در شرایط آن دست به گریبان بوده و ب

کنونی از اهمیت ویژه اي برخوردار شده است، 
موضوع ارتقا و تضمین کیفیت ضمانت آموزش 

آنها بیش از پیش نیازمند درك . عالی است
عمیق تري از تحولات علمی و فناوري، رشد 
روزافزون تقاضاي اجتماعی براي آموزش 
عالی، و تصویري نوین از فعالیت هاي علمی، 

وهشی و فرهنگی خود در داشنگاه آموزشی، پژ
این وظیفه مهم بر عهده دانشگاهها و . هستند

مراکز آموزش عالی است که با برنامه ریزي 
نظام مند و منطقی در راستاي بالندگی با ارزش 
ترین منابع موجود خود، یعنی اعضاي هیأت 

هاي البته برنامه). 1393قرونه،(علمی تلاش کنند
 نیاز اعضاي هیأت علمی بالندگی باید مبتنی بر

باشد و نگرش ها و ارزش هاي اعضاي هیأت 
اعضاي هیأت . علمی را مورد توجه قرار دهند

علمی به عنوان یادگیرندگان، خود دانش خود 
را می سازند و بالندگی آن ها یک امر فردي و 

  ).2002موور و همکاران،(درونی است
تغییرات سریع در تعلیم و تربیت و حرکت      

ریع آموزش به سمت آموزش هاي مجازي و س
از راه دور و رشد فزاینده تکنولوژیکی 
اطلاعات و ارتباطات در آموزش عالی لزوم 

هاي بالندگی بهره گیري از فعالیتها و برنامه
اعضاي هیأت علمی را بیش از پیش ضروري 

- نموده است و در واقع تبدیل به یکی از مولفه
ات آموزش هاي اساسی دانشگاهها و موسس



   و همکارعلوی
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علی رغم ). Nagia,2005,p36(عالی شده است
 60اینکه بالندگی اعضاي هیأت علمی در دهه 

مورد حمایت زیادي قرار گرفت، امروزه بیش 
از پیش می بایست مورد توجه قرار گیرد و این 
امر به دلیل تغییر انتظارات از کیفیت دوره هاي 
آموزشی، نیازهاي اجتماعی، پیشرفت 

غییر در جمعیت دانشجویان، تغییر تکنولوژي، ت
در پارادایم هاي تدریش و یادگیري کارآمد و 
خلاق می باشد و به دلیل وجود چنین تغییراتی 
برنامه هاي بالندگی اعضاي هیأت علمی می 
بایست از پویایی لازم برخوردار باشند و 

 نپذیري و پاسخگویی به ایقابلیت انطباق
 تغییرات دائمی را داشته باشند

)Millis,1994,p454.(  
  مبانی نظري و پیشینه تحقیق

هاي بالندگی اعضاي هیأت علمی فعالیت    
جهت بهبود و ارتقاي اثربخشی مستمر در تمام 

بالندگی . سطوح آموزشی طراحی شده اند
اعضاي علمی با دامنه وسیعی از فعالیتها اشاره 
دارد که موسسات آموزش عالی جهت 

ضاي علمی در ایفاي بازآموزي و کمک به اع
به اعتقاد بلاند، . نقش هایشان به کار می گیرند

این فرایند یک فعالیت برنامه ریزي شده جهت 
بهبود و ارتقاي دانش و مهارت هاي اساسی 
عملکرد اعضاي علمی از قبیل تدریس، تحقیق 

  ). Yvonne,2000,p45(و مدیریت می باشند 
ک بالندگی و توسعه اعضاي هیأت علمی ی    

حوزه نوظهور و یک نیاز ضروري در آموزش 
در مطالعات ).Kang,2000,p4. (عالی می باشد

مربوط به رفتار انسان ها، واژه بالندگی به طور 
وسیعی به تغییرات افراد در طول زمان اشاره 

با اندکی دقت، در یک بستر سازمانی، . دارد
بالندگی به معناي ارتقاي برنامه ریزي شده یک 

جموعه اي از افراد جهت تحقق هر چه فرد یا م
 باشدبیشتر مأموریت و اهداف سازمان می

)Lanthhand,2000,p6 .(در خیلی از دانشگاه -
ها، بالندگی اعضاي هیأت علمی مترادف با 
 حمایت از تدریس به کار برده شده است

)Amy 2006,p131 .( بالندگی اعضاي هیأت
هیأت  علمی ارتباط تنگاتنگی با نیازهاي اعضاي

  مشخصعلمی دارد که از طریق فرایند نیازسنجی

 ).George Watson,1994,p468( اندشده
 از اولین کسانی بود که در آمریکا سعی 1گاف

به .  تعریف نماید1976کرد این مفهوم را در 
اعتقاد وي بالندگی اعضاي هیأت علمی عبارت 
است از اعتلاي استعداد، گسترش علایق، 

ا و به عبارت دیگر تسهیل ارتقاي صلاحیت ه
رشد حرفه اي و فردي اعضاي هیأت علمی 

به اعتقاد . مخصوصاً در نقش یک مربی
 بالندگی اعضاي هیأت علمی یک 2فرانسیس

مکانیزم اساسی جهت حفظ، ارتقا و بهبود 
. باشدکیفیت آموزش عالی می

)Kang,2000,p6.( فرانسیس)اذعان ) 1975
یأت علمی داشته است که بالندگی اعضاي ه

یک فرایند سازمانی است که درصدد اصلاح و 
تعدیل نگرش ها، مهارت ها و رفتار اعضاي 
هیأت علمی به سمت شایستگی ها و اثربخشی 
بیشتر در مواجهه با نیازهاي دانشجویان، 

 باشدخودشان و دانشگاه آنها می
)Alstete,2000,p59.(  بالندگی اعضاي هیأت

م العمر اساتید یک علمی بخشی از یادگیري مادا
                                                
1.Gaff 
2.Francis 
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یک فرایند آموزش یا و دانشگاه یا دانشکده 

بازآموزي حرفه اي است که اعضاي علمی 
). Mcgriff,2001( باشندمتعهد به انجام آن می

چارچوب نظري بالندگی اعضاي علمی، مبتنی 
بر اقدام داوطلبانه اعضاي هیأت علمی در 

 و پذیرش این پیش فرض 1راستاي خود بهبودي
شد که اعضاي هیأت علمی، فراگیران می با

مادام العمر می باشند و قادرند دانش و 
 ها و عملکرد خود را بهبود بخشندتوانمندي

)Kang,2000,p6 .(  
) 1992(به نظر گاف، ویلر، آلبرایت و گراف    

بالندگی حرفه اي شامل فعالیتهایی است که 
باعث رشد و یهیود اعضاي هیأت علمی می 

اي علمی در کسب و ارتقاي شود و به اعض
مهارتهاي مربوط به شغل و دانش آنها کمک 

بالندگی آموزشی شامل فعالیتهایی در . می کند
- راستاي آماده سازي مواد اولیه یادگیري، سبک

هاي آموزشی و به روز نمودن دروس و دانش 
بالندگی سازمانی . اعضاي هیأت علمی می باشد

 در آن بر ایجاد یک جو آموزشی اثربخش که
اعضاي علمی و پرسنل بخش بالندگی اعضاي 
هیأت علمی قادرند فعالیتها و اقدامات جدیدي 

یادگیري به اجرا -را در راستاي فرایند یاددهی
بالندگی فردي . در آورند، متمرکز می باشد

شامل یک رویکرد کل گرا به منظور کمک به 
اعضاي هیأت علمی در راستاي ارتقاي 

، ارتقاي خوبی و حسن مهارتهاي بین فردي
نیت و کمک به برنامه ریزي شغلی می 

  ).Alstete,2000,p99.(باشد
یک مدل کامل و جامع بالندگی اعضاي     

هیأت علمی می بایست رسالت و مأموریت 
                                                
1.Self-Improvement 

دانشگاه یا موسسه آموزش عالی را در نظر 
داشته باشد و در زمان اجراي آن می بایست 

ور بهبود نظارت و ارزشیابی مستمر به منظ
. ها صورت پذیردکیفیت این برنامه

)Alstete,2000,p95.( در مدل خود سه 2گاف 
مفهوم را معرفی نموده است که عبارتند از 
بالندگی اعضاي هیأت علمی که همچنین 
نوسازي اعضاي هیأت علمی نامیده شده است، 

در این . بالندگی آموزشی و بالندگی سازمانی
علمی، متمرکز بر مدل بالندگی اعضاي هیأت 

ارتقا و رشد اعضاي علمی و کمک به آنها در 
کسب دانش و مهارتهاي مورد نیاز در فرایند 

باشد یادگیري آنان می-یاددهی
)Alstete,2000.( در 3برگ کوئیست و فیلیپس 

 مدلی مشابه مدل بالندگی گاف ارائه 1975سال 
دادند که در این مدل، بالندگی اعضاي علمی 

گی فردي، بالندگی آموزشی و شامل بالند
  ).Alstete,2000. (بالندگی سازمانی می باشد

 و 4مدل بالندگی اعضاي هیأت علمی کاتز    
 تحت عنوان مدل شرکت کنندگان در 5هنري

یادگیري نامیده می شود که جهت کاربرد در 
ایالت دیگر مناسب می 5نیوجرسی و حداقل 

ر روي  تأثیر این مدل را ب6فینکل استین. باشد
اعضاي هیأت علمی و مهمتر از آن بر یادگیري 
. دانشجویان مورد بررسی قرار داده است

)Finkelstein,1995,p2 .(  
از نظر فرتز الگوي بالندگی اعضاي هیأت     

ارزش این الگو . علمی به صورت زیر می باشد
در این است که خیلی از جنبه هاي اساسی یک 
                                                
2.Gaff 
3.Bergquist & Philips 
4.Katz 
5 .Henry 
6.Finkelstein 
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 و مورد تأکید برنامه بالندگی موفق را تشخیص
مراحل مختلف این الگو در شکل . قرار می دهد

  ).Reich,1994(زیر ارائه شده است

  
  

  
  
  

  الگوي بالندگی اعضاي هیأت علمی: 1شکل شماره
علی رغم اهمیت مسئله بالندگی اعضاي      

هیأت علمی در سطح جهانی، پژوهشها و 
اکی از مطالعات انجام شده در داخل کشور ح

آن است که وضعیت برنامه ها و فعالیتهاي 
مربوط به بالندگی اعضاي هیأت علمی در سطح 
متوسط رو به پایین است و در سطح مطلوبی 

جمشیدي و مرزبان (ارزیابی نشده است
،2007.(  
 اجتهادي و همکاران در پژوهشی با -

شناسایی ابعاد و مولفه هاي بهسازي «عنوان
انشگاه آزاد اسلامی اعضاي هیأت علمی در د

ضمن بیان » به منظور ارائه یک مدل مفهومی
ابعاد بالندگی اعضاي هیأت علمی در پنج بعد 
آموزشی، پژوهشی، سازمانی، فردي و اخلاقی 
بیان می کنند که وضعیت موجود بالندگی عیأت 
علمی در دانشگاه آزاد اسلامی در ابعاد مذکور 

 .مطلوب نیست

مه دکتري خود با  پورکریمی در پایان نا-
طراحی الگوي بهسازي اعضاي هیأت «عنوان
که در محدوده جهاد دانشگاهی انجام » علمی

شده است، مدل نهایی مفهومی خود را در سه 
بعد حرفه اي، سازمانی و فردي بیان کرده است 
که متأثر از عواملی چون قوانین و مقررات، 
دیدگاه مدیران و مسئولان، فرهنگ سازمانی و 

رکت اعضاي هیأت علمی در فعالیتهاي مشا
 .دانشگاهی است

راهبردها « نتایج پژوهش حسینی نسب با عنوان-
و روشهاي ارتقا و توسعه قابلیتهاي اعضاي 

که با » هیأت علمی در دانشگاههاي ایران
همکاري موسسه پژوهش و برنامه ریزي 
آموزش عالی انجام شده است، نشان می دهد 

تهاي مرتبط با بالندگی که برنامه ها و فعالی
اعضاي هیأت علمی در دانشگاههاي کشور 
معمولا به صورت پراکنده و پرهزینه است و 
بسیاري از اعضاي هیأت علمی ترجیح می دهند 
فعالیتهایی که به صورت انفرادي در این 

 .خصوص داشته باشند

 دي کروز اندلی، نیازهاي 1994در سال  -
ر دانشکده بالندگی اعضاي هیأت علمی را د

نتایج . ریما در مالزي مورد مطالعه قرار داد

 اولويت بندي
 

جينيازسن  
 

 تدوين برنامه مأموريت و چشم انداز

 اشاعه و كاربرد
 

 ارزيابي برنامه
 

 انتخاب فعاليت ها
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بیشتر اعضاي هیأت علمی تمایل نشان داد که 

به آموزش در زمینه کسب بهره وري و اعتبار 
بیشتر در خدمت رسانی به عنوان یک سخنران 

مدیران دانشکده ها . و متخصص تدریس دارند
بر این باورند که اعضاي هیأت علمی می 

مینه عملکرد آموزشی، مدیریت بایست در ز
کلاس، ارزیابی تدریس و دوره آموزش 

 ).Kang&Miller,2000,p6(ببینند

تحقیقی به منظور بررسی وضعیت بالندگی  -
اعضاي هیأت علمی در دانشکده هاي دوساله 

.  انجام شده است1تگزاس توسط جان پی ماري
 سوالی براي 65در این تحقیق یک پرسشنامه 

کده هاي دو ساله تگزاس  دانش64تمامی 
فرستاده شد که در این پرسشنامه عناصر 
اثربخشی برنامه هاي بالندگی اعضاي هیأت 
علمی از جمله حمایت سازمانی، مورد بررسی 
قرار گرفت و نتایج حاکی از این امر بود که 
دانشکده هاي مورد بررسی در عمل این عنصر 
. اثربخشی را مورد غفلت قرار داده اند

)John,2000,pp258-262.( 

 و همکارانش 2ماري رز گرانت نتایج تحقیق -
تحت عنوان بالندگی اعضاي هیأت علمی در 

 90 که نشان داددانشکده هاي دو ساله دولتی، 
درصد دانشکده ها داراي برنامه هاي رسمی 
بالندگی اعضاي هیأت علمی می باشند و در 

ه این برنامه ها به بالندگی در ابعاد فردي، حرف

                                                
1.John P. Murry 
2.Mary Rose Grant 

اي، سازمانی و برنامه درسی توجه می 
  ).Mary,2002,pp795-796(شود

  سوالات پژوهشی
وضعیت موجود بالندگی سازمانی  -1

اعضاي هیأت علمی دانشگاه پیام نور 
  چگونه است؟

وضعیت موجود بالندگی حرفه اي  -2
اعضاي هیأت علمی دانشگاه پیام نور 

 چگونه است؟

وضعیت موجود بالندگی آموزشی  -3
ت علمی دانشگاه پیام نور اعضاي هیأ

 چگونه است؟

وضعیت موجود بالندگی فردي اعضاي  -4
هیأت علمی دانشگاه پیام نور چگونه 

 است؟

وضعیت مطلوب بالندگی سازمانی  -5
اعضاي هیأت علمی در دانشگاه پیام 
نور از دیدگاه این افراد چگونه می 

 تواند باشد؟

وضعیت مطلوب بالندگی حرفه اي  -6
دانشگاه پیام اعضاي هیأت علمی در 

نور از دیدگاه این افراد چگونه می 
 تواند باشد؟

وضعیت مطلوب بالندگی آموزشی  -7
اعضاي هیأت علمی در دانشگاه پیام 
نور از دیدگاه این افراد چگونه می 

 تواند باشد؟

وضعیت مطلوب بالندگی فردي اعضاي  -8
هیأت علمی در دانشگاه پیام نور از 
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د دیدگاه این افراد چگونه می توان
 باشد؟

یک الگوي مناسب در زمینه بالندگی  -9
اعضاي هیأت علمی، متناسب با شرایط 
و اقتضائات دانشگاه پیام نور می 

 بایست به چه صورت باشد؟

آیا بین دیدگاه اعضاي هیأت علمی -10
دانشگاه در مورد عملکرد دانشگاه و تأثیر 
گویه هاي مختلف در فرایند بالندگی به 

، درجات علمی، تفکیک رشته هاي مختلف
سابقه تدریس و جنسیت تفاوت معنادار 

  وجود دارد؟
 روش پژوهش

جامعه آماري در این پژوهش کلیه اعضاي      
هیأت علمی دانشگاه پیام نور استان ایلام که 
طیق آمار موجود مشتمل بر حدود هفتاد نفر می 

به دلیل کم بودن جامعه آماري کلیه . باشند
ه پیام نور استان اعضاي هیأت علمی دانشگا

به . ایلام به عنوان نمونه آماري انتخاب شدند
پرسشنامه ارسال گردید که از جامعه  کلیه اعضا

 پرسشنامه به محقق 54آماري هفتاد نفري، 
  . عودت داده شد

ابزار گردآوري اطلاعات مورد نیاز تحقیق      
حاضر، پرسشنامه اي است که از دو بخش 

 یک از دو بخش هر. اصلی تشکیل شده است
 گویه بسته پاسخ 50هاي پرسشنامه مشتمل بر 

 13 الی 1می باشد که از این تعداد، گویه هاي 
به سنجش بعد بالندگی سازمانی، گویه هاي 

 به سنجش بعد بالندگی حرفه 30الی 14شماره 
 به سنجش 40 الی31اي، گویه هاي شماره 

بالندگی آموزشی و در نهایت گویه هاي 
 به سنجش بالندگی فردي 50ی  ال41شماره

اعضاي هیأت علمی دانشگاه پیام نور پرداخته 
در ضمن گویه ها و تعداد آنها در هر دو . است

  .پرسشنامه مشترك می باشند
قسمت اول پرسشنامه به منظور ارزیابی      

عملکرد دانشگاه پیام نور در امر بالندگی 
اعضاي هیأت علمی در چهار بعد بالندگی 

، بالندگی حرفه اي، بالندگی آموزشی و سازمانی
بالندگی فردي از دیدگاه اعضاي هیأت علمی 
دانشگاه پیام نور طراحی گردیده است و در 
واقع از طریق این پرسشنامه وضعیت موجود 
فرایندبالندگی اعضاي هیأت علمی در چهار 
. بعد مطرح شده، مورد ارزیابی قرار گرفته است

رسی میزان تأثیر هر قسمت دوم پرسشنامه به بر
یک از گویه هاي مطرح شده در امر بالندگی 
اعضاي هیأت علمی دانشگاه پیام نور استان 
ایلام در چهار بعد بالندگی سازمانی، بالندگی 
حرفه اي، بالندگی آموزشی و بالندگی فردي از 

  . دیدگاه اعضاي هیأت علمی پرداخته است
بررسی اطلاعات دموگرافیک اعضاي هیأت 

می دانشگاه پیام نور استان ایلام که به عنوان عل
نمونه در این تحقیق شرکت داشته اند، حاکی 
از این بوده است که بیشتر اعضاي هیأت علمی 

. اند درصد تشکیل داده50/68نمونه را مردان با 
بیشترین تعداد اعضاي هیأت علمی نمونه از 
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 درصد از کل نمونه، 6/79رشته علوم انسانی با 

اب شده اند که این امر به این علت بوده انتخ
است که تعداد اعضاي هیأت علمی این رشته 
نسبت به دیگر رشته ها داراي فراوانی بیشتري 

همچنین بیشتر افراد نمونه داراي درجه . اندبوده

 درصد کل 63علمی مربی بوده اندکه حدود 
بیشتر اعضاي نمونه . دهندنمونه را تشکیل می

 سال بوده اند که این 5-8دریسداراي سابقه ت
 درصد از کل نمونه را تشکیل 6/55تعداد حدود

  .دهندمی
  تجزیه و تحلیل داده ها

  وضعیت موجود بالندگی سازمانی اعضاي علمی دانشگاه پیام نور چگونه است ؟: ســؤال اول پژوهش 
   تک گروهی براي بررسی سؤال اول پژوهشt آزمون :1جدول

  نام متغیر 
 میانگین
  نظري

میانگین 
  واقعی

انحراف 
  معیار 

درجه 
  t  آزادي

سطح 
  معناداري

سطح 
  خطا

نتیجه 
  آزمون

وضعیت بالندگی 
  سازمانی

  0Hقبول   05/0  12/0  57/2  53 63/0  13/3  3

  
از آنجایی که میانگین واقعی بدست آمده درحد        

تـوان بـه    میانگین نظري طیف لیکرت است مـی     
ید که از دیـدگاه اعـضاي علمـی         این نتیجه رس  

بالنـدگی سـازمانی اعـضاي      دانشگاه پیام نـور،     
مـی  حـد متوسـطی     در  علمی دانشگاه پیام نور     

  .باشد 
  دو و فراوانی مشاهده شده و قابل انتظار  آزمون برازش نکویی خی:2جدول 

 
 مشاهده فراوانی

  شده
 فراوانی

 انتظار قابل
 باقیمانده

آزمون 
 خی دو

درجه 
 آزادي

 سطح
 معناداري

 5.0 18.0 23 ضعیف و خیلی ضعیف

 8.0 18.0 26 متوسط

 13.0- 18.0 5 خــوب و خیلی خوب

   54 کل جمع

33/14  2  001/0  

  
با توجه به جدول آزمون برازش نکـویی خـی           

از  ، کـه     گیـریم   نتیجـه مـی   %  95دو با اطمینان    
بالندگی دیدگاه اعضاي علمی دانشگاه پیام نور،       

حد در  مانی اعضاي علمی دانشگاه پیام نور       ساز
  .باشد متوسطی می

وضعیت موجود بالندگی : ســؤال دوم پژوهش
حرفه اي اعضاي علمی دانشگاه پیام نور چگونه 

  است ؟ 
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   تک گروهی براي بررسی سؤال دوم پژوهشtآزمون : 3جدول

  نام متغیر 
میانگین 

  نظري
میانگین 
  واقعی

انحراف 
  معیار 

درجه 
  t  اديآز

سطح 
  معناداري

سطح 
  خطا

نتیجه 
  آزمون

  وضعیت بالندگی 
  حرفه اي

3  21/2  73/0 53  87/7  001/0  05/0  
رد 

0H  
  

از آنجایی که میانگین واقعی بدسـت آمـده              
کمتر از  میانگین نظـري طیـف لیکـرت اسـت            

توان بـه ایـن نتیجـه رسـید کـه از دیـدگاه               می

بالندگی حرفـه   ه پیام نور،    اعضاي علمی دانشگا  
حـد  در  اي اعضاي علمی دانـشگاه پیـام نـور          

  .باشد می نسبتاً پایینی 
  دو و فراوانی مشاهده شده و قابل انتظار  آزمون برازش نکویی خی: 4جدول 

 
 مشاهده فراوانی

  شده
 فراوانی

 انتظار قابل
 باقیمانده

آزمون 
 خی دو

درجه 
 آزادي

سطح 
 معناداري

 25.0 18.0 43 یفضعیف و خیلی ضع

 9.0- 18.0 9 متوسط

 16.0- 18.0 2 خــوب و خیلی خوب

   54 کل جمع

44/53  2  001/0  

   
با توجه به جدول آزمون برازش نکویی خـی            

از ، کـه    گیـریم   نتیجـه مـی   %  95دو  با اطمینان     
بالندگی دیدگاه اعضاي علمی دانشگاه پیام نور،       

حد در  اه پیام نور    اي اعضاي علمی دانشگ   حرفه
  .باشد نسبتاً پایینی می 

  

  وضعیت موجود بالندگی آموزشی اعضاي علمی دانشگاه پیام نور چگونه است ؟ : ســؤال سوم پژوهش
   تک گروهی براي بررسی سؤال سوم پژوهشt آزمون :5جدول

  نام متغیر 
میانگین 

  نظري
میانگین 
  واقعی

انحراف 
  معیار 

درجه 
  t  آزادي

سطح 
  يمعنادار

سطح 
  خطا

نتیجه 
  آزمون

وضعیت بالندگی 
  آموزشی

3  40/2  79/0 53  54/5  001/0  05/0  
رد 

0H  
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از آنجایی که میانگین واقعی بدست آمده کمتـر        
توان بـه   از میانگین نظري طیف لیکرت است می   

این نتیجه رسید که از دیـدگاه اعـضاي علمـی           

وزشـی اعـضاي    بالنـدگی آم  دانشگاه پیام نـور،     
-میحد نسبتاً پایینی    در  علمی دانشگاه پیام نور     

  .باشد 
  دو و فراوانی مشاهده شده و قابل انتظار  آزمون برازش نکویی خی:6جدول 

 
 مشاهده فراوانی

  شده
 فراوانی

 انتظار قابل
 باقیمانده

آزمون 
 خی دو

درجه 
 آزادي

سطح 
 معناداري

 23.0 18.0 41 ضعیف و خیلی ضعیف

 7.0- 18.0 11 متوسط

 16.0- 18.0 2 خــوب و خیلی خوب

   54 کل جمع

33/46  2  001/0  

   

با توجه به جدول آزمون برازش نکویی خی دو         
از دیـدگاه    ، که    گیریم  نتیجه می %  95با اطمینان   

بالنــدگی اعــضاي علمــی دانــشگاه پیــام نــور، 

حد در  آموزشی اعضاي علمی دانشگاه پیام نور       
  .باشد یینی می نسبتاً پا

  

  وضعیت موجود بالندگی فردي اعضاي علمی دانشگاه پیام نور چگونه است ؟ : ســؤال چهارم پژوهش 
   تک گروهی براي بررسی سؤال چهارم پژوهشtآزمون : 7جدول

میانگین   نام متغیر 
  نظري

میانگین 
  واقعی

انحراف 
  معیار 

درجه 
  t  آزادي

سطح 
  معناداري

سطح 
  خطا

نتیجه 
  آزمون

  ضعیت بالندگیو
  0Hرد   05/0  001/0  62/5  53 61/0  43/2  3   فردي

  

از آنجایی که میانگین واقعی بدست آمده کمتـر        
توان بـه   از میانگین نظري طیف لیکرت است می   

این نتیجه رسید که از دیـدگاه اعـضاي علمـی           

اعضاي علمـی   بالندگی فرديدانشگاه پیام نور، 
  .باشد می حد نسبتاً پایینی در نور دانشگاه پیام 

  
  دو و فراوانی مشاهده شده و قابل انتظار  آزمون برازش نکویی خی:8جدول 

 
 مشاهده فراوانی

  شده
 فراوانی

 انتظار قابل
 باقیمانده

آزمون 
 خی دو

درجه 
 آزادي

سطح 
 معناداري

 24.0 18.0 42 ضعیف و خیلی ضعیف
 9.0- 18.0 9 متوسط

 15.0- 18.0 3 خــوب و خیلی خوب
   54 کل جمع

00/49  2  001/0  
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با توجه به جدول آزمون برازش نکویی خی دو         
از دیـدگاه    ، که    گیریم  نتیجه می %  95با اطمینان   

بالندگی فـردي   اعضاي علمی دانشگاه پیام نور،      

حـد نـسبتاً    در  اعضاي علمی دانشگاه پیام نـور       
  .باشد پایینی می 

  

  ؟ نور چگونه استوضعیت مطلوب بالندگی سازمانی اعضاي علمی دانشگاه پیام: وهشســؤال پنجم پژ
   تک گروهی براي بررسی سؤال پنجم پژوهشtآزمون : 9جدول

میانگین   نام متغیر 
  نظري

میانگین 
  واقعی

انحراف 
  معیار 

درجه 
  t  آزادي

سطح 
  معناداري

سطح 
  خطا

نتیجه 
  آزمون

وضعیت بالندگی 
  0Hرد   05/0  001/0  53/17  53 58/0  40/4  3  سازمانی

  

از آنجایی که میانگین واقعی بدسـت آمـده              
بیشتر از میانگین نظـري طیـف لیکـرت اسـت           

توان بـه ایـن نتیجـه رسـید کـه از دیـدگاه               می
بالنــدگی اعــضاي علمــی دانــشگاه پیــام نــور، 

در افـزایش بالنـدگی اعـضاي علمـی          سازمانی
مـی  حدود زیـــادي مـؤثر   تا دانشگاه پیام نور  

  .باشد 

  

  دو و فراوانی مشاهده شده و قابل انتظار  آزمون برازش نکویی خی:10جدول .

 
 مشاهده فراوانی

  شده
 فراوانی

 انتظار قابل
 باقیمانده

آزمون 
 خی دو

درجه 
 آزادي

سطح 
 معناداري

 16.0- 18.0 2 خیلی کمو کــم 
 10.0- 18.0 8 متوسط

 26.0 18.0 44 زیــاد و خیلی زیاد
   54 کل جمع

33/57  2  001/0  

 با توجه به جدول آزمون برازش نکـویی خـی          
 از   ، کـه   گیـریم   نتیجـه مـی   %  95دو با اطمینان    

بالندگی دیدگاه اعضاي علمی دانشگاه پیام نور،       

مـی  در افـزایش بالنـدگی اعـضاي عل    سازمانی
مـی  حدود زیـــادي مـؤثر   تا دانشگاه پیام نور  

  .باشد 
  

  نور چگونه است ؟ اي اعضاي علمی دانشگاه پیاموضعیت مطلوب بالندگی حرفه: ســؤال ششم پژوهش
   تک گروهی براي بررسی سؤال ششم پژوهشtآزمون : 11جدول

میانگین   نام متغیر 
  نظري

میانگین 
  واقعی

انحراف 
  معیار 

درجه 
  t  آزادي

سطح 
  معناداري

سطح 
  خطا

نتیجه 
  آزمون

  وضعیت بالندگی
  0Hرد   05/0  001/0  54/17  53 61/0  47/4  3   حرفه اي
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٢٨
  

از آنجایی که میانگین واقعی بدسـت آمـده              
بیشتر از میانگین نظـري طیـف لیکـرت اسـت           

توان بـه ایـن نتیجـه رسـید کـه از دیـدگاه               می

بالندگی حرفـه   ام نور،   اعضاي علمی دانشگاه پی   
اي در افزایش بالندگی اعضاي علمـی دانـشگاه     

  .باشد می حدود زیــادي مؤثر تا پیام نور 
  دو و فراوانی مشاهده شده و قابل انتظار  آزمون برازش نکویی خی:12جدول .

 
 مشاهده فراوانی

  شده
 فراوانی

 انتظار قابل
 باقیمانده

آزمون 
 خی دو

درجه 
 آزادي

سطح 
 معناداري

 17.0- 18.0 1 کــم و خیلی کم

 13.0- 18.0 5 متوسط

 30.0 18.0 48 زیــاد و خیلی زیاد

   54 کل جمع

44/75  2  001/0  

با توجه به جدول آزمون برازش نکویی خی دو         
 از دیـدگاه     ، که  گیریم  نتیجه می %  95با اطمینان   

بالندگی حرفـه   اعضاي علمی دانشگاه پیام نور،      

فزایش بالندگی اعضاي علمـی دانـشگاه   اي در ا  
  .باشد می حدود زیــادي مؤثر تا پیام نور 

  نور چگونه است ؟ وضعیت مطلوب بالندگی آموزشی اعضاي علمی دانشگاه پیام: ســؤال هفتم پژوهش
   تک گروهی براي بررسی سؤال هفتم پژوهشtآزمون : 13جدول

  نام متغیر 
میانگین 

  نظري
میانگین 
  واقعی

ف انحرا
  معیار 

درجه 
  t  آزادي

سطح 
  معناداري

سطح 
  خطا

نتیجه 
  آزمون

وضعیت بالندگی 
  آموزشی

  0Hرد   05/0  001/0  28/15  53 65/0  37/4  3

  

از آنجایی که میانگین واقعی بدست آمده بیشتر         
توان بـه   از میانگین نظري طیف لیکرت است می   

علمـی  این نتیجه رسید که از دیـدگاه اعـضاي          

بالندگی آموزشی در افـزایش     دانشگاه پیام نور،    
تـا  بالندگی اعضاي علمـی دانـشگاه پیـام نـور      

  .باشد می حدود زیــادي مؤثر 
  دو و فراوانی مشاهده شده و قابل انتظار  آزمون برازش نکویی خی:14جدول 

 
 مشاهده فراوانی

  شده
 فراوانی

 انتظار قابل
 باقیمانده

آزمون 
 خی دو

درجه 
 آزادي

سطح 
 معناداري

 15.0- 18.0 3 کــم و خیلی کم

 10.0- 18.0 8 متوسط

 25.0 18.0 43 زیــاد و خیلی زیاد

   54 کل جمع

77/52  2  001/0  



   و همکارعلوی
  

٢٩

  

با توجه به جدول آزمون برازش نکویی خی دو         
 از دیـدگاه     ، که  گیریم  نتیجه می %  95با اطمینان   

ی بالنــدگاعــضاي علمــی دانــشگاه پیــام نــور، 

آموزشی در افـزایش بالنـدگی اعـضاي علمـی          
مـی  حدود زیــادي مـؤثر       تا  دانشگاه پیام نور    

  .باشد 
  

  وضعیت مطلوب بالندگی فردي اعضاي علمی دانشگاه پیام نور چگونه است ؟ : ســؤال هشتم پژوهش 
   تک گروهی براي بررسی سؤال هشتم پژوهشtآزمون : 15جدول

  نام متغیر 
میانگین 

  نظري
ین میانگ

  واقعی
انحراف 
  معیار 

درجه 
  t  آزادي

سطح 
  معناداري

سطح 
  خطا

نتیجه 
  آزمون

وضعیت بالندگی 
  فـردي

3  27/4  75/0 53  35/12  001/0  05/0  
رد 

0H  
  

از آنجایی که میانگین واقعی بدست آمده بیشتر         
توان بـه   از میانگین نظري طیف لیکرت است می   

دیـدگاه اعـضاي علمـی      این نتیجه رسید که از      

بالندگی فــردي در افـزایش      دانشگاه پیام نور،    
تـا  بالندگی اعضاي علمـی دانـشگاه پیـام نـور      

  .باشد می حدود زیــادي مؤثر 
  دو و فراوانی مشاهده شده و قابل انتظار  آزمون برازش نکویی خی: 16جدول 

 
 مشاهده فراوانی

  شده
 قابل فراوانی

 انتظار
 باقیمانده

آزمون خی 
 دو

درجه 
 آزادي

سطح 
 معناداري

 14.0- 18.0 4 کــم و خیلی کم

 9.0- 18.0 9 متوسط

 23.0 18.0 41 زیــاد و خیلی زیاد

   54 کل جمع

77/44  2  001/0  

   

با توجه به جدول آزمون برازش نکویی خی دو         
 از دیـدگاه     ، که  گیریم  نتیجه می %  95با اطمینان   

بالندگی فـردي  م نور،   اعضاي علمی دانشگاه پیا   
در افزایش بالندگی اعضاي علمی دانشگاه پیـام        

  .باشد می حدود زیــادي مؤثر تا نور 
  

یک الگوي مناسب در زمینه      :سوال نهم پژوهش  
بالندگی اعضاي هیأت علمی، متناسب با شرایط       

و اقتضائات دانشگاه پیام نور، می بایست به چه         
  صورتی باشد؟

وال پژوهـشی نهـم، بـر       براي تجزیه و تحلیل س    
اساس اولویت هاي داده شـده بـه هـر یـک از             
گویه ها در دو وضـعیت موجـود و مطلـوب و            
میانگین هاي پاسخ داده شـده، بـه گویـه هـاي            
مربوط به هر بعـد از بالنـدگی اعـضاي هیـأت            

ضرایب . علمی، ضریبی اختصاص داده می شود     
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٣٠
 در ابعــاد هاختــصاص داده شــده بــه هــر گویــ

نی، حرفه اي، آموزشی و بالندگی      بالندگی سازما 
فردي، نشان دهنده اولویـت آن گویـه در مـدل          

  .پیشنهادي می باشد
الگوي پیشنهادي بالندگی اعضاي هیأت علمی 

  دانشگاه پیام نور استان ایلام
گویه هاي بعد بالندگی سازمانی اعضاي )1

هیأت علمی دانشگاه پیام نور به ترتیب اولویت 
  :عبارتند از
 دن راهنمایی و نظارت و کارساز بو

هدایت  هاي  ریاست دانشگاه  در 
 بهبود عملکرد  اعضاي هیأت علمی

  وجود روابط غیر رسمی و صمیمی بین
 اعضاي هیأت علمی و روساي دانشگاه

  اعطاي اختیارات کافی به اعضاي هیأت
علمی در راستاي مسئولیت هاي واگذار 

 شده

  ارائه خدمات، امکانات و تسهیلات
  کافی در سطح گروه آموزشیمناسب و

امکانات تایپ، خدمات کامپیوتري، (
به اعضاي ) فضا و محل کار مناسب

 هیأت علمی

  برقراري ارتباطات دوجانبه  میان
اعضاي هیأت علمی  و روساي دانشگاه 
از طریق صندوق پیشنهادات، جلسات 

 غیر رسمی و سیاست هاي باز

  واضح بودن مسئولیت هاي شغلی
لمی  و عدم  تداخل اعضاي هیأت ع

 وظایف

  فراهم آوردن فرصت هایی جهت ابتکار
عمل و تصمیم گیري در کارهاي 

 سازمانی توسط دانشگاه

  سیاست هاي انعطاف  پذیر در دادن
اختیارات، مسئولیت و پست هاي 
اجرایی در سطح دانشگاه به منظور 
گردش مسئولیت  بین اعضاي هیأت 

 علمی واجد شرایط

 ید در تصمیم گیري مشارکت دادن اسات
هاي اساسی آموزشی و پژوهشی 

 دانشگاه

  توجه به کیفیت کار اعضاي هیأت
 علمی به جاي توجه به کمیت کار

  وجود امکانات کافی جهت ترفیع و
پیشرفت  اعضاي هیأت علمی در 

 دانشگاه

  بهره برداري از نتایج تحقیقات و
پژوهش هاي صورت گرفته توسط 

 بهبود اعضاي هیأت علمی  به منظور
 امور دانشگاه آنها

  برنامه هاي توجیهی قبل از خدمت و
آغاز کار براي اعضاي هیأت علمی 

  جدید
گویه هاي بعد بالندگی حرفه اي اعضاي ) 2

هیأت علمی دانشگاه پیام نور به ترتیب اولویت 
  :عبارتند از
  اعطاي مشوق هایی به منظور ارائه

مقالات در کنفرانس هاي علمی یا 
 پژوهشی-ت معتبر علمیچاپ در مجلا



   و همکارعلوی
  

٣١

  فراهم نمودن امکان شرکت در
سمینارها، کنگره ها، کنفرانس ها و 

 گردهمایی هاي علمی در داخل کشور

  فراهم نمودن امکان مشارکت اعضاي
هیأت علمی در کمیته هاي علمی و 

 تخصصی و تبادل افکار و اطلاعات

  ارائه یا تشکیل کارگاه هاي آموزشی در
 و مهارتهاي رابطه با روش تحقیق

 پژوهشی براي اعضاي هیأت علمی

  ارائه خدمات و تسهیلات ویژه به
اساتید جهت تهیه تجهیزات، لوازم و 

 منابع ضروري

  ارائه یا تشکیل کلاس ها، کارگاه هاي
آموزشی و دوره هاي کوتاه مدت در 
رابطه با موضوع هاي تخصصی، 
آموزشی و پژوهشی براي اعضاي 

 هیأت علمی

  امکان اجراي طرح هاي فراهم آوردن
تحقیقاتی میان رشته اي در سطح گروه 

 آموزشی دانشگاه

  فراهم نمودن امکان شرکت در
سمینارها، کنگره ها، کنفرانس ها و 
گردهمایی هاي علمی در خارج از 

 کشور

  اعطاي بورس ادامه تحصیل براي
 مربیان

  اعطاي فرصت مطالعاتی در داخل
 کشور

 رزي و ایجاد تسهیلات ویژه مالی، ا
گمرکی براي اساتید جهت خرید کتاب 
ها، مجلات، لوازم آزمایشگاهی از 

 خارج از کشور

  ،کار کردن اعضاي هیأت علمی جدید
جوان و تازه کار زیر نظر اساتید با 
تجربه و ارشد و همکاري تنگاتنگ آنها 
در زمینه هاي مختلف آموزشی و 

 پژوهشی

  اعطاي فرصت مطالعاتی در خارج از
 کشور

 و انتشار یک نشریه ویژه اعضاي چاپ 
هیأت علمی دانشگاه به منظور تبادل 
افکار، اطلاعات و تجربیات و نوآوري 
هاي حرفه اي در امور آموزشی، 

 پژوهشی و مدیریتی

  مأموریت موقت به عنوان مشاور در
دستگاه هاي اجرایی در زمینه هاي 
تحقیقاتی، ارائه خدمات تخصصی و 

 کشورترویجی در سطح منطقه و 

  مشارکت در طرح هاي مبادله استاد بین
تعویض جا با همکاران (دانشگاه ها

گروه هاي تخصصی مشابه در سایر 
 )دانشگاه ها براي مدت یک یا دو ترم

  بازدیدهاي گسترده، منظم و برنامه
ریزي شده از سایر دانشگاه ها، مراکز 
آموزش عالی، مراکز تحقیقاتی، 
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٣٢
ظور موسسات اجرایی و صنایع به من

  آشنایی با تجربیات و نوآوري ها
گویه هاي بعد بالندگی آموزشی اعضاي ) 3

هیأت علمی دانشگاه پیام نور به ترتیب اولویت 
  :عبارتند از
  مشورت و تبادل نظر با همکاران درباره

مسائل مختلف آموزشی،پژوهشی و 
 مدیریتی

  ارزشیابی منظم و سیستماتیک کیفیت
 نتدریس اساتید توسط  خود آنا

  ارزشیابی منظم و سیستماتیک کیفیت
 تدریس اساتید توسط دانشجویان

  ارزشیابی منظم و سیستماتیک کیفیت
 تدریس اساتید توسط گروه اموزشی

  ارائه یا تشکیل کارگاه هاي آموزشی در
رابطه با کاربرد فناوري اطلاعات در 

 امور آموزشی

  خدمات، امکانات و تسهیلات مناسب و
پژوهشی در /سهل الوصول آموزشی

کتابخانه هاي تخصصی ( سطح دانشگاه
 )غنی امکانات چاپ و انتشار

  ارائه کارگاه هاي آمورشی در زمینه
 روش تدریس، روانشناسی آموزشی

  تشویق گروههاي آموزشی به تغییر و
اصلاح برنامه هاي درسی و ارائه برنامه 

 هاي  جدید و میان رشته اي

 ارائه خدمات فنی و تخصصی مربوط به 
تکنولوژي آموزشی، روش ها  و 

تکنیک هاي پژوهشی و غیره توسط 
 متخصصان حرفه اي در دانشگاه

  ارزشیابی منظم و سیستماتیک کیفیت
 تدریس اساتید توسط همکاران آنان

گویه هاي بعد بالندگی فردي اعضاي هیأت ) 4
علمی دانشگاه پیام نور به ترتیب اولویت 

  :عبارتند از
 آموزش اعضاي توجه دانشگاه به امر 

هیأت علمی و نهادینه سازي روحیه 
 یادگیري مادام العمر در بین آنها

  قدردانی از اعضاي هیأت علمی
 فرهیخته و توانمند توسط دانشگاه

  تشویق روحیه تعاون و همکاري در بین
 اساتید

  تشویق اعضاي هیأت علمی به ارائه
اندیشه هاي تازه و نوآورانه و ابتکار 

 یري هاي شخصیعمل در تصمیم گ

  پرورش روحیه انتقاد پذیري در بین
 اعضاي هیأت علمی

  آشناسازي اعضاي هیأت علمی با
فرایند حل مسأله در راستاي حل 

 مشکلات

  تشویق روحیه سر زندگی و شادابی در
 بین اعضاي هیأت علمی

  تشویق اعضاي هیأت علمی به خود
 ارزیابی

  فراهم آوردن امکان مشاوره با
بنظران در داخل یا متخصصان و صاح

خارج دانشگاه در خصوص موضوعات 



   و همکارعلوی
  

٣٣

و مسائل آموزشی و پژوهشی اعضاي 
 هیأت علمی

  ارائه خدمات و مراجع ویژه در دانشگاه
جهت مشاوره شخصی در رابطه با 
اهداف شغلی و مسائل مختلف فردي 

  اعضاي هیأت علمی
آیـا بـین دیـدگاه اعـضاي         :سوال دهم پژوهش  

ورد عملکرد دانـشگاه    هیأت علمی دانشگاه در م    
و تأثیر گویه هاي مختلف در فرایند بالندگی بـه         
تفکیک رشته هـاي مختلـف، درجـات علمـی،          
سابقه تدریس و جنسیت تفاوت معنادار وجـود        

  دارد؟
بر اساس تجزیه و تحلیل سوال پژوهشی دهم، 
بین دیدگاه اعضاي هیأت علمی با رشته هاي 
مختلف، درجات علمی، سابقه تدریس و 

یت متفاوت، در مورد عملکرد دانشگاه در جنس
ابعاد چهارگانه بالندگی اعضاي هیأت علمی و 
تأثیر گویه هاي مختلف هر بعد از بالندگی در 
تسهیل فرایند بالندگی با استفاده از روشهاي 
آماري تی مستقل و نتایج تحلیل واریانس چند 
متغیره مانوا و تحلیل واریانس یک راهه تفاوت 

داشته است که از نظر آماري جزئی وجود 
معنادار نمی باشد، یعنی نظر اعضاي هیأت 
علمی در فرایند بالندگی در حد تقریبا یکسانی 

که این امر می تواند ناشی از این . می باشد
باشد که تمامی اعضاي هیأت علمی، حتی با 
وجود متفاوت بودن رشته، درجات علمی، 
سابقه تدریس و جنسیت، درك یکسانی از 

عملکرد دانشگاه و  میزان تأثیر گویه هاي 
  .مربوط به بعد بالندگی دارند

  نتیجه گیري کلی
با توجه به این نکته که کیفیت دانشگاه ها،      

در گرو کیفیت و توان علمی اعضاي هیأت 
علمی آن می باشد و یک موسسه آموزش عالی، 
بدون برخورداري از اعضاي هیأت علمی مجهز 

 توان، قابلیت حرفه اي، تعهد و به علم و دانش،
انگیزه واقعی، غیر ممکن است که بتواند 
آموزش و پژوهش کیفی ارائه نماید، دانشگاهها 
و موسسات آموزش عالی ناگزیرند در راستاي 
بالندگی همه جانبه اعضاي هیأت علمی خود 
کمر همت بسته و از این وظیفه خطیر غفلت 

 عمده ترین با توجه به اینکه یکی از. ننمایند
چالش هایی که امروزه آموزش عالی در سطح 
جهانی، در حال دست و پنجه نرم کردن با آن 
می باشد، توسعه و رشد کیفی و همه جانبه 
اعضاي هیأت علمی دانشگاههاست، بر هر 
دانشگاهی الزامی است که سیاست ها و 
استراتژي هاي لازم را به منظور اجراي این 

 و اقدامات مربوط به آن، هاها و فعالیتسیاست
 مسئولین و مدیران به همین منظور. فراهم نمایند

دانشگاه پیام نور می توانند از الگوي بالندگی 
اعضاي هیأت علمی، به عنوان یک الگوي 
پیشنهادي در فرایند بالندگی اعضاي هیأت 

هاي علمی استفاده نمایند و از این طریق گام
زي، رشد و مناسبتري در راستاي توانمندسا

ارتقاي همه جانبه اعضاي هیأت علمی گام 
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در این الگو تلاش شده است، وضعیت . بردارند

موجود و مطلوب به طور همزمان مورد نظر 
قرار گیرد و الگوي نهایی بر اساس ترکیب این 
دو وضعیت ارائه شود تا از روایی لازم 

با توجه به اهمیت فرایند . برخوردار باشد
هیأت علمی در دانشگاه ها و بالندگی اعضاي 

موسسات آموزش عالی، پیشنهاد می شود که 
مسئولین با توجه به اهمیت این موضوع در 
توسعه و ارتقاي همه جانبه اعضاي هیأت علمی 
و در نتیجه ارتقاي کیفیت آموزش عالی، در 
صدد استفاده از یک الگوي سیستماتیک 

بالندگی اعضاي هیأت علمی باشند که به طور 
تمرکز بتوانند از طریق یک مرکز بالندگی م

اعضاي هیأت علمی، در راستاي اجراي فرایند 
. بالندگی اعضاي هیأت علمی گام بردارند

الگویی که در زیر نشان داده شده است، 
وضعیت و نقش بالندگی اعضاي هیأت علمی را 
در ارتباط با عوامل مختلف محیطی، به تصویر 

فرایندي از طریق که اجراي چنین . کشیده است
راهبردهاي پیشنهاد شده در هر یک از ابعاد 

  .بالندگی، امکان پذیر خواهد بود

  
  الگوي پیشنهادي بالندگی اعضاي هیأت علمی دانشگاه پیام نور استان ایلام:2شکل شماره

  

  پیشنهادات اجرایی
بر اساس نتایج تحقیق، این نیاز حس  .1

ام نور استان می شود که در دانشگاه پی

ایلام، مرکزي منظم و رسمی تحت 
عنوان مرکز بالندگی اعضاي هیأت 
علمی راه اندازي شود، تا از این طریق 

مرکز بالندگی اعضاي 
 هیأت علمی

دانشگاه پیام نور 
 استان ایلام

 گروههاي آموزشی

اعضاي 
هیأت 

علمی و 
دانشجویا

 بخشهاي ستادي دانشگاه

مدیران 
و 

کارکنا
  ن
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بتوان با استفاده از متخصصین در حوزه 
بالندگی و مدیریت منابع انسانی، به 
طور اثربخش و منظم و برنامه ریزي 
شده به اجراي برنامه هاي بالندگی 

ی همت گماشته اعضاي هیأت علم
 .شود

بر اساس یافته هاي سوال پژوهشی  .2
اول، پیشنهاد می گردد، دانشگاه پیام 
نور در راستاي بالندگی سازمانی 
اعضاي هیأت علمی خود، در برنامه 
ریزي هاي دانشگاهی بیش از پیش از 
نظرات اعضاي هیأت علمی استفاده 
نماید و شرایطی را فراهم آورد تا نقش 

تقاي کیفیت دانشگاه، موثري را در ار
 .ایفا نمایند

بر اساس نتایج به دست آمده از سوال  .3
پژوهشی دوم، سوم و چهارم، پیشنهاد 
می گردد که مسئولین دانشگاه پیام نور، 
عملکرد خود را در سه بعد بالندگی 

اي، آموزشی و فردي اعضاي حرفه
هیأت علمی، بهبود بخشیده و از 
راهکارهاي پیشنهادي در هر بعد 

 .استفاده نمایند

بر اساس نتایج به دست آمده از سوال  .4
پژوهشی نهم، پیشنهاد می گردد که 
مسئولین دانشگاه پیام نور، الگویی ارائه 
شده، در برنامه ریزي هاي بالندگی 
اعضاي هیأت علمی را استفاده کنند و 

اثربخشی این گونه برنامه ها را افزایش 
 .دهند

   پژوهشیهايپیشنهاد
م به منظور تأسیس مرکز شرایط لاز .1

بالندگی اعضاي هیأت علمی مورد 
 .بررسی قرار گیرد

امکان سنجی تأسیس مرکز بالندگی  .2
اعضاي هیأت علمی در دانشگاه پیام 

 .نور استان ایلام مورد بررسی قرار گیرد

وضعیت بالندگی اعضاي هیأت علمی  .3
در دیگر دانشگاه ها مورد بررسی قرار 

 .گیرد

از راهکارها و با توجه به اینکه  .4
هاي مختلفی، می توان در سیاست

فرایند بالندگی اعضاي هیأت علمی 
استفاده نمود، پیشنهاد می گردد، دیگر 
سیاست ها مورد بررسی قرار گرفته و 
به نظرخواهی گذاشته شود و الگوي 

 .ارائه شده تکمیل گردد
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