
  
  فصلنامه   

   »هاي برنامه ريزي آموزشي و درسي پژوهش«
 ١-١٨ صفحات -١٤٠٠، پاييز و زمستان دوم، شماره يازدهمسال 

 
https://dorl.net/dor/20.1001.1.22517758.2021.11.4.1.9 

 
 و ارائه مدل فرهنگيان دانشگاه در عدالت بر مبتني سازماني بالندگي شناسايي عوامل موثر بر

  ٤ر كنعانيپوي قلوسفي، ٣ي طبريبمجت، ٢* باقرزادهمحمدرضا، ١يري امكخوي نعباس
 ٢٦/١٢/١٤٠٠:                تاريخ پذيرش١٤/٩/١٤٠٠: تاريخ دريافت

 چكيده
 . بود و ارائه مدلاني بر عدالت در دانشگاه فرهنگي مبتني سازماني عوامل موثر بر بالندگييشناسا حاضر  پژوهش ازهدف       

 استفاده يافته ساختار نيمه مصاحبة روش از هادادهبراي جمع آوري .  است)كمي- كيفي(  اكنشافيختهيروش تحقيق به شيوه آم
 بودند كه به )مازندران استان فرهنگيان دانشگاه پرديس (سابقه با و برجسته شامل استاداناين پژوهش، جامعه آماري . شد

 اتي هيا شامل شامل اعضي جامعه آماريدر بخش كم.  نفر تعيين شدند٢٠صورت هدفمند و بر اساس قانون اشباع به تعداد 
 استان اني دانشگاه فرهنگسي كه تعداد آنان در پرديلي تكملاتي تحصي و كاركنان داراسي استادان مدعو و حق التدر،يعلم

-  خوشهي  تصادفيرگي، كه به روش نمونهگرديد نيي نفر تع١٥٣ براساس فرمول كوكران ، حجم نمونه. نفر بودند٢٥٦مازندران 
روش ميداني و در بخش كيفي به وسيله مصاحبه نيمه ساختاريافته و در بخش اطلاعات به آوري روش جمع.  انتخاب شدنداي

يابي  كيفي از تكنيك دلفي و در بخش كمي از روش مدل  در بخشهاتجزيه و تحليل داده. بود) α=٨٢/٠(كمي پرسشنامه 
 ناي بندي شد كه با دستهنيي تعهي اول مفهوم١٧٣.  است  استفاده شدهLISREL و SPSS يافزارها  نرممعادلات ساختاري از

 عدالت. ٢ اي رويه عدالت. ١:  داردبعد پنج» عدالت « متغير در مرحله كدگذاري محوري،. شكل گرفتي مقوله فرع٧٩ ميمفاه
 مجزا دارد كه بعد ٩ ،»سازماني بالندگي «متغير همچنين .توزيعي عدالت. ٥ و اطلاعاتي عدالت. ٤ معوض عدالت. ٣ اي مراوده

. ٥ ديگران، با مشاركت. ٤ ، ديگران به اعتماد. ٣ ، سازماني ساختار بودن لايه كم. ٢ ، بيرون به درون از بازخورد. ١: عبارتند از
 اختيار و پروردن. ٩ نظام بودن شفاف و گشودگي. ٨. MIS اطلاعات مديريت هايسرويس. ٧ انگيزش تئوري. ٦ سازي، خود
 دانشگاه در عدالت بر آن، مبتني هاي مولفه زير و سازماني بالندگي  بين: كه نشان دادن پژوهشهاي اييافته .شناسايي شد كردن

 .دارد وجود معناداري و مثبت اثر فرهنگيان
  

  فرهنگيان سازماني، عدالت، دانشگاه   بالندگي:واژگان كليدي
 
 
 anikkhouamiri@gmail.comراني قائمشهر، ا،يواحد قائمشهر، دانشگاه آزاد اسلام ،دولتي تيري مد، گروه دكترايدانشجو - ١
 )نويسنده مسئول(راني قائمشهر، ا،يواحد قائمشهر، دانشگاه آزاد اسلام دولتي، تيري گروه مد،ارياستاد - ٢

  dr.Mr.bagherzadeh@gmail.com 
  Mo_tabari@yahoo.comراني قائمشهر، ا،يواحد قائمشهر، دانشگاه آزاد اسلام ، دولتيتيري گروه مد،دانشيار - ٣
 gholipourkanani@yahoo.comراني قائمشهر، ا،يواحد قائمشهر، دانشگاه آزاد اسلام هندسي صنايع،مگروه ، استاديار- ٤
 
    



١٤٠٠ پاييز و زمستان، دوم، شماره يازدهمريزي آموزشي و درسي، سال هاي برنامهفصلنامه پژوهش
 ٢

  مقدمه
 هاسازمان امروز، پوياي و متحول شرايط در     
 حفظ و ماندگاري خود ناگزير هستند كه براي

ه توسع را خود هايشايستگي و هاقابليت پيوسته
 متفاوت و متغير شرايط گويپاسخ بتوانند تا دهند

). ١٤٠٠يعقوبي و همكاران، (باشند  محيطي
 مانند عالي نيز آموزش هايمؤسسه و هادانشگاه

 تغيير پيچيده نيروهاي معرض در هاسازمان ساير
براي  مداوم سازگاري از ناگزير را هاآن كه هستند

 ي،ميركر پوي ورحمتي، ليقوره ج(است  كرده بقا
 ازي در پاسخ به نستمياز اواسط قرن ب. )١٣٩٨

هاي روزافزون جامعه و مؤسسات به رو ش
 حائز ي به آموزش عالتوجهي كارآمدتر آموزش

بختياري و  ( استدهي گرداريي بستياهم
  ). ١٣٩٩همكاران، 

 بهسازي بر ايفزاينده تأكيد اخير هايدهه در    
 كاركنان و ميعل هيات اعضاي بالندگي دانشگاهي،

 در عالي آموزش هاينظام و هاسازمان از سوي
 تبع به كه است مشاهده قابل مختلف كشورهاي

 تشكيل به آموزش عالي هاي مؤسسه،آن
 علمي هيات بالندگي مركز عنوان با واحدهايي

 كل از، هاآن هايفعاليت كه گستره اندكرده اقدام
 هيات اياعض به مربوط عادي هايبرنامه تا سازمان
و همكاران،  زادگانمحب(شود شامل مي را علمي
١٣٩٢.(  

 يراتيي تغجادي سبب اي آموزش عالري متغطيمح    
  وميجمله هدف تعل در ابعاد مختلف مؤسسات از

 نقش و انتظارات ري،يادگي الگوي آموزش تيترب
اعضاي ي  و برنامه هاي مربوط به بالندگانداتاس
 به زعم گري داز سوي.  شده استي علمتايه

 و يآموزش عال  شدنريبرنان و شاو فراگ
 نفعاني ذتي حساس،يهاي عمومنهيهز تيمحدود

 و ارزش افزوده ي آموزش عالتيفيرا نسبت به ك
 يطي شرانيدر چن.  استداده شيآن افزا
 شي افزابراي يها و مراكز آموزش عالدانشگاه

 به اتخاذ ، به مسائل مذكورييپاسخگو  وتيفيك
. اند روي آوردهي مختلفماتيدها و تصمراهبر

 توسعه ، و به صورت خاصيانسان توسعه منابع
 راهبردهاي ني از ايكي ،يعلم تاياعضاي ه

). ١٣٩٩بختياري و همكاران،  (شده است اتخاذ
 در داري توسعه پاي راهبردهانيتر از مهميكي

 در عرصه شگامي و پني ارزش آفريها دانشگاه
  تي فعالي برايساز بستر ،يخلق دانش و فناور

 و يقاسم ( استي علمتاي هي اعضانهيبه
  ). ١٣٩٦ي، صالح

 و ناتواني كه است آن از حاكي تحقيقات    نتايج 
 توسعه روند بر مخربي اثرات ،كاركنان ناكارآمدي
 تعهد، انگيزش، كه اينهوگبه .دارد و بالندگي

ميزان  كاركنان توانمندي و انساني نيروي اهتمام
-مي قرار خود الشعاعتحت را سازماني ندگيبال

روحيه  تضعيف موجب ناكارآمدي و ناتواني .دهد
 آنان در فعاليت و تلاش روحيه تنزل و كاركنان

 ،كاركنان توانمندسازي رعايت بنابراين .شودمي
 سازمان بالندگي و توسعه جريان پايداري و بقا رمز

عالي پور هفشجاني و علي ( است آن كاركنان و
 در حقيقت ،بالندگي سازماني). ١٣٩٩احمدي، 

هاي بزرگ بازشناسي ارزش انسان در كوشش
- يعني فراهم،سازماني است؛ بالندگي سازماني

ها از كردن موجبات رشد و بالنده شدن سازمان



٣
راه پرورش افرادي كه در سازمان به عنوان 

  .پردازند گرانبهاترين سرمايه به كار مي
ها و ادارات كشور   به سازمانبا نگاهي اجمالي    

شود كه يكي از مشكلات اصلي و  ملاحظه مي
 عدالتيبيدلايل عمده نارضايتي كاركنان، نبودن 

- ها معمولاً كاركنان بهدر سازمان. سازماني است
كنند  هاي مختلف استخدامي همكاري ميصورت

كاركنان رسمي، كاركنان : كه عبارت است از
د اجراي كار معين، كاركنان پيماني، كاركنان قراردا

تحت پوشش شركت خصوصي، كاركنان با 
قرارداد پيمانكاري و كاركنان با قراردادهاي متفرقه 

ها كاركنان غالباً بندي بنابراين طبق اين دسته. ديگر
با مدارك تحصيلي يكسان يا مشابه و به ازاي 

هاي متفاوتي كارهاي يكسان يا مشابه، حقوق
 ،تي در بسياري از موارد ح.كنند دريافت مي

تر از دسته كاركناني هستند كه بسيار پر تلاش
تر خدمت  صورت صادقانهديگر از كاركنان و به

 ولي به دليل نوع رابطه استخدامي، ،نمايند مي
كنند،  حقوق و مزاياي بسيار كمتري دريافت مي

از . نقض كامل عدالت توزيعي استامر، كه اين 
ها ي و خارجي سازمان قوانين داخل،سوي ديگر

ساز توزيع  نيز عادلانه نيست و حتي خود زمينه
رويه اين قوانين از دو جهت، . عادلانه استنا

 كه كنند اشكال ميدچارسازمان را يك عدالت 
  : ازند عبارت

هايي كه از سوي دولت   قوانين و بخشنامه-١
ساز بسياري از  رسد، خود زمينه ها ميبه سازمان

اي كه گونهبه. ها استابرابريها و نتبعيض
- هاي اصلي مطرحبندي متأسفانه بسياري از دسته

هاي شده ناشي از مصوبات مختلف در دوران
  .گذشته است

 ،ها در بسياري از موارد، مديران سازمان-٢
هايي كاملاً متفاوت  برداشت،از قوانين و مقررات

 ساز تبعيضات زيادي ، زمينه نيزكنند كه اين امرمي
حتي در بسياري از . شودميدر محيط سازمان 

هايي در جهت بهبود  موارد نيز كه بخشنامه
 با برخورد ،رسد وضعيت كاركنان به سازمان مي

شود و به اجرا  رو ميبهاي مديران سازمان رو سليقه
در زمينه عدالت تعامل نيز مديران . آيد در نمي
ها معمولاً با اختيارات خاص خود سازمان

ملات گوناگوني را با كاركنان مختلف سازمان تعا
را  سوالات گوناگوني موضوعخود دارند كه اين 
مشرف جوادي و  (كندايجاد ميدر اذهان كاركنان 

  ).١٣٩٠ابوطالبي، 
 و كمي رشد و علمي تاهي اعضاي بالندگي    

 كه تأكيد اين با آموزش عالي نظام در آنان كيفي
 بر مترتب هايامهبرن و  علميهيات بالندگي عضو

 شده استخدام تازه اعضاي به كمك براي صرفاٌ آن
 را قديمي و سابقه با علمي هيات و اعضاي نيست

 علمي، مشاوره شغلي، ارتقاي و پيشرفت در نيز
 رشد و پذيريجامعه هايافزايش مهارت

 .است اهميت زئ حا،رساندمي ياري دانشگاهي
 فعر و شناسايي و آنان مسائل به پرداختن

 بسياري در را كشور موفقيت تواندمي نيازهايشان
- دانش بيشتر كه چرا شود، ها موجبزمينه از

 حال در آموزش عالي نظام ديروز آموختگان
 و گذارانمديران، سياست استادان، جزو حاضر

- به كشور آينده و امروز مختلف امور كارشناسان
  ).١٣٩٢زادگان و همكاران، محب(روند مي شمار
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سياست مربوط : كهشود ميهنگامي كه گفته     
هاي درون سازماني   مزايا و كاستي،توزيع«به 

؛ دامنه تعريف بدان حد گسترده است كه »است
عدم ارائه اطلاعات : شامل رفتارهاي مختلف مانند

نشت . پراكنيگيرندگان، شايعهاساسي به تصميم
هاي سازماني و  اطلاعات محرمانه درباره فعاليت

 يا يهاي گروه ادن آن به دست رسانهافت
دادوستدهاي درون سازماني كه به نفع طرفين 
صورت گيرد، به نفع يا عليه شخصي خاص رأي 

-بنابراين همان. شود گري كردن مي دادن يا ميانجي
 درك افراد از عدالت ،شود  كه ملاحظه مينهوگ

تواند بر روي رفتار سياسي و در  سازماني مي
ها با ديگران رتباط برقرار كردن آننتيجه توانايي ا
با ). ١٣٨٨زاده،  نيا و حسن رحيم(تاثير بگذارد 

توجه به نقش مهم عدالت بر عملكرد كاركنان و 
كاركرد اثربخش آن كه منجر به حفظ و نگهداري 

شود، تأكيد بر عدالت به كاركنان در سازمان مي
عنوان يك ارزش، اهميت رو به رشد و در حال 

 مطالعات عدالت در تحقيقات مربوط تنيده شدن
به سازمان، اهميت و حفظ و نگهداري كاركنان 

 و ارزشمند در دانشگاه تادان دانابه ويژه اس
يي، و عطاي زدانزارعي متين، ي(فرهنگيان است 

 كه دارد تمركز يييندهاآفر بر ،عدالت). ١٣٩٦
 با شغلشان در آيا كه كنند؛مي مشخص تاداناس
 كه فرآيندهاي آيا و شودمي فتارمنصفانه ر هاآن
 عادلانه و منصفانه گذاردمي اثر نتايج و هابازده بر

 عدالت :است حيطه سه شامل عدالت. است
تعاملي  و عدالت اينامهآيين عدالت توزيعي،

  ).١٣٩٠، و زاهدي تابع بردبارراد، مصطفوي(
  

  :پيشينه تحقيق
 يندگ درباره بالييها  پژوهشري اخيها  سالدر    

 پژوهان - ١  از جمله. انجام شده استيسازمان
 لي مهم و تعديها ري از متغ راعزت نفس )١٣٩٣(

ي نقوديس -٢.معرفي نمود ي سازمانيكننده بالندگ
 يكردند كه بالندگبيان ) ١٣٩٥(همكاران و 

 مشاركت و ت،ي هدايها به مولفهيسازمان
ي  و مظاهركوفرين - ٣.  اشاره دارديريادگي
 ي علمهيات ي اعضااني مكه ير پژوهشد) ١٣٩٦(

 انجام شد  كشوري بدنتي تربيهادانشكده
 يكارآمد ،ي فردني ارتباطات بدريافتند كه

 ي سازماني موجب بالندگ،ي و رهبريشخص
 ي معنادار تعهد سازمانيني بشيگشته و قادر به پ

 )١٣٩٧( احقر ي واحمد، اي كيكاظم -٤ .هستند
 ي سازماني بالندگياعتباربخش  الگو وي طراحدر
 شهر ي در دانشگاه هاي علماتي هي اعضايبرا

 ،ي حرفه ايستگي شاخصه شا٦كه  دريافتندتهران 
 و شمول ر،يي تغييتوانا  نظام،تي بودن و شفافباز

 ،يروني و بي درونبازخورد گر،يكديمشاركت با 
 . شدديي تايان و ساختار سازمي و بهسازپرورش

 سه يپژوهشر د) ١٣٩٧( و همكاران ركيز -٥
 مولفه ازدهيو  )ي و اقتصادي سازمان،يفرد( عامل

 ،ي شخصيهايژگي وي را در دسته هاگريد
تاييد  يشتي و اوضاع معراني و مدي سازمانفرهنگ

 و ي مادزم لايها ارائه مشوقدر نهايت و نمود
 و بهبود وضع اي حقوق و مزاشي و افزايمعنو

 يالندگ بي برنامه هاي اجرالي تسهي برايشتيمع
) ١٣٩٩ (ياوشي قره و س، بهارشعباني -٦ .برشمرد

 ي علمتيأ هي اعضاي سازمانيابعاد بالندگ
حد  دررا  كشور ي بدنتي تربيهادانشكده



٥
 ني در ارتباط بارزيابي نمودند و دريافتندمطلوب 

 و بعد ي فردي،ا و ابعاد آن بعد حرفهيبالندگ
 ي،نمحمدخا - ٧ .ندر را داري تاثنيشتري بيسازمان

  در)١٣٩٩ (ي قرقانيري و نصيچياي يريش
 بر ي مبتني جامع توسعه منابع انساني الگويطراح

نوع سازمان ي چهار  سازماني و بالندگيتعال
 را كي و ارگاني گرا، تعاملجهينت ،يكيمكان

  . كردندييشناسا
 نقش  در بررسي)٢٠١٤(١نشيونتايچ پژوهش  -٨

 يزمان سايريادگي ،يآموزش و توسعه در بالندگ
 ايش افزقيكارمندان از طركه  دريافتند خلاق
 به طور موثر كار خود را توانند يم ،منديارزش

 كسب كنند و به دنبال ي رقابتازيامت دهند،انجام 
 با ارائه) ٢٠١٥( ٢وو و چو -٩ .رشد خود باشند

بيان  وزن تيري در مدي سازمانيمدل بالندگ
 تياهم بر خاسته از ي سازماني بالندگنمودند كه

 پرورش و لي از قبييها كه ارزشيروابط انسان
 ييرفتار عادلانه در سازمان، توانا  انسان،ييشكوفا

 در تي و شفافيگشودگ ،ي فردنيدر روابط ب
اقدام به انتخاب كاركنان و تناسب و   كار،طيمح

) ٢٠١٦( ٣فارم -١٠ . رابطه دارداري با اختتيمسئول
اد موثر  را از ابعيا مهارت و آموزش حرفه

 -١١ . كرده استي معرفي سازمانيبالندگ
 تحت عنوان عدالت يپژوهش )٢٠١٧( ٤لروماديا

 دگاهي از دي آن و تعهد سازمانري و تاثيسازمان
 تعامليعدالت و دريافتند  .ندكارمندان انجام داد

 و يهنجار ،ي نقش را بر تعهد عاطفنيشتريب
                                                
1 Vinesh 
2 Wu & Chu 
3 Pharm 
4 Al-Romeedy 

 تي و در نهاياهيعدالت رو و پس از آن تداوم
 - ١٢ . موثر بودنديا مولفهيعيدالت توزع

 يابي ارزنهي در زميپژوهش )٢٠١٨(٥سمنوگر
 ي و. سازمان انجام دادكي يلي تحليبالندگ

در  كرد كه ميسازمان را به پنج سطح بلوغ تقس
 تي بلوغ قابلنهايت بالندگي سازمان را در گرو

 يندهاي بلوغ فرآيريگ اندازهي براي اهيكه پا(
 و ٦پوغوسيان -١٣ .دانست) ار استافز توسعه نرم

 يتحت عنوان طراحپژوهشي  )٢٠٢٠ (همكاران
 يهاتيقابل ،ي شاخص بالندگي بر وب برايمبتن

 را ارائه ي مدل سودمندي، شغليمنيسلامت و ا
 ني از اتوانند ي مي طراحيها د كه شركتننمو

 در اين پژوهش . استفاده كننديابي ارزيمدل برا
است بنيادين  اين سوال محقق در صدد پاسخ به

ترين طراحي مدل بالندگي سازماني مناسب« :كه
مبتني بر عدالت در دانشگاه فرهنگيان چگونه 

  .»است؟
  :روش پژوهش

 يفي كقي تحقمي حاضر از پاراداقيدر تحق    
تحقيق در اين جامعه آماري . استفاده شده است

سابقه  با و برجسته  شامل استادان،بخش كيفي
 در نظر اتفاق براي) فرهنگيان نشگاهدا پرديس(

حجم نمونه در بخش كيفي . ندهست دلفي روش
 نفر ٢٠با در نظر گرفتن قانون اشباع به تعداد 

گيري تعيين شد و در رويكرد كيفي از روش نمونه
 "هاي حاوي اطلاعات غنينمونه"هدفمند 

 پژوهشگر از طيف افراد بالقوه براي .استفاده شد
ا انتخاب كرد، كه بتوانند در مشاهده، كساني ر

                                                
5 Grossman 
6 Poghosyan 
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هاي مورد نياز را غني فرآيند گردآوري، خزانه داده
در اين پژوهش با توجه به اين كه روش . نمايند

با توجه به است و گردآوري اطلاعات ميداني 
ترين روش براي مناسب مراحل انجام تحقيق،

گردآوري اطلاعات مورد نياز، براي تعيين مدل 
، )لاح مدل اوليه پيشنهادياص (ثانويه تحقيق

نظران صاحب نفر از ٢٠( مصاحبه با خبرگان
 حوزه سازمان، مديريت و عدالت در پرديس

 انتخاب اين دليل. است بوده) فرهنگيان دانشگاه
آوري اطلاعات، روش به عنوان يك روش جمع

بالا بردن صحت و اطمينان از مدل نهايي تحقيق 
   . است
هاي اوليه در مدل پيشنهادي بعدبعد از انتخاب     

، با توجه به تحقيقات  با روش فراتركيب،اوليه
براي اي ساختاريافته نيمهمعتبر ذكرشده، پرسشنامه

- ، طراحي  در تكنيك دلفياعمال نظر خبرگان
شده بر اساس مدل پرسشنامه طراحي. ديگرد

-اي نيمهصورت پرسشنامههپيشنهادي اوليه، ب
نظران صاحب( تيار خبرگاندر اخ ،ساختار يافته

 حوزه سازمان، مديريت و عدالت در پرديس
ها  از آنسپس. قرار گرفت) فرهنگيان دانشگاه

ميزان اهميت ابعاد  هم در مورد  كهدشخواسته 
نظر ه كه بابعادي اظهار نظر نمايند و هم انتخابي

 مدل بالندگي(كننده مدل نهايي تحقيق ها تبيينآن
) فرهنگيان دانشگاه در عدالت بر مبتني سازماني

  . است را مشخص نمايند
بالندگي «گانه متغير  به ابعاد هفت-الف    

، در پايان راند يك دلفي و بر اساس نظر »سازماني
  اضافه گرديد كه"ديگران به اعتماد"خبرگان، بعد 

 متغير هشت گانهاز ابعاد . شد بعد هشت شامل

 تعهد"دوم، بعد ، در پايان راند »بالندگي سازماني«
از . شد بعد هفت شاملو  حذف گرديد "كاركنان

، در پايان »بالندگي سازماني« متغير گانههفتابعاد 
 مديريت هايسرويس" بعد دوراند سوم، 

اضافه شد ، "تئوري انگيزش" و "MIS1 اطلاعات
بالندگي « در نهايت متغير . شد بعد نه شامل كه

تكنيك كيفي  سه راند ، بعد از انجام»سازماني
 : بعدنه، )تصويب و تصميم( چهارم راند در دلفي

 بودن لايه كم. ٢، بيرون به درون از بازخورد. ١
. ٤ ، ديگران به اعتماد. ٣ ، سازماني ساختار

تئوري . ٦، خودسازي. ٥، مشاركت با ديگران
 MIS اطلاعات مديريت هاي سرويس.٧ انگيزش

 و پروردن. ٩ نظام بودن شفاف و گشودگي. ٨
     .دارد كردن اختيار

، در پايان »عدالت«گانه متغير  به ابعاد پنج- ب    
. ١راند يك دلفي و بر اساس نظر خبرگان، دو بعد 

 اضافه اطلاعاتي عدالت. ٢ و معوض عدالت
از ابعاد هفتگانه متغير . گرديد كه هفت بعد گرديد

، در پايان راند دوم، يك بعد بشرح »عدالت«
گانه متغير از ابعاد شش. ديد، حذف گر»بخشش«
انسجام «، در پايان راند سوم، بعد »عدالت«
در نهايت متغير . ، حذف گرديد»)صداقت(
 دلفي كيفي تكنيك راند سه انجام از بعد، »عدالت«

داراي پنج  )تصويب و تصميم (چهارم راند در
. ٣، ايمراوده عدالت. ٢ ايرويه عدالت. ١بعد 

 عدالت. ٥ و لاعاتياط عدالت. ٤ معوض عدالت
  .  است توزيعي

بعد از انجام مرحله كيفي تحقيق و اعمال نتايج     
حاصل از تكنيك دلفي بر روي مدل اوليه 
                                                
1 Management International system 



٧
هر يك از متغيرها و ابعاد براي تعيين پيشنهادي، 

در طراحي پرسشنامه بر ، هاي هر يك از ابعادگويه
 ر ووتحقيقات مذكاز اساس مدل ثانويه، 

 استانداردي كه بر اساس اين هايپرسشنامه
شد و در  ؛ ارائه گرديد، بهره گرفتهتحقيقات
. ، ارائه گرديدپرسشنامه بخش كمينهايت 

سؤالات عمومي شامل اطلاعات دموگرافيك 

 گويه ٧٩ سوالات تخصصي شاملها و آزمودني
متغيرها و در مورد سنجش وضعيت هر يك از 

شده  ائه تحقيق، بر طبق مدل ثانويه ارمدلابعاد 
هاي تعداد و شماره گويه) ١(در جدول . است

 تحقيقها در پرسشنامه بعدمربوط به هر يك از 
  . مشخص گرديده است

  فرهنگيان دانشگاه در عدالت بر مبتني سازماني بالندگي مدلها در پرسشنامه بعدهاي مربوط به هر يك از گويه -١جدول 
  ميزان آلفاي كرونباخ  شماره گويه  )گي سازمانيبالند(متغير وابسته  )عدالت(متغير مستقل

  ٠,٧٦٥  ٩- ٢٦  سازماني ساختار بودن لايه كم  اي رويه عدالت  ٠,٨٧٠  ١- ٨  بيرون به درون از بازخورد
  ٠,٧٥١  ٢٧- ٣٠  ديگران به اعتماد

  اي مراوده عدالت  ٠,٨٧٠  ٣١- ٣٤  ديگران با مشاركت
  ٠,٨١٥  ٣٥- ٣٨  سازي خود

  ٠,٧٦٩  ٣٩- ٤٣  زشانگي تئوري  معوض عدالت
  ٠,٧٥٨  ٤٤- ٤٩  MIS اطلاعات مديريت هاي سرويس  اطلاعاتي عدالت

  ٠,٨٨٠  ٦٨- ٧٩  كردن اختيار و پروردن  توزيعي عدالت  ٠,٨٢٠  ٥٠- ٦٧  نظام بودن شفاف و گشودگي
  

دست آمده براي ابعاد هبا توجه به ضرايب ب    
 پايايي ،هاي تدوين شدهمدل تحقيق، پرسشنامه

روش تحقيق در اين . دارندلوبي مناسب و مط
براي رسيدن : بخش كيفي.  تركيبي است،پژوهش

) ثانويه(از مدل اوليه پيشنهادي به مدل اصلاحي 
تحقيق، با نظرسنجي از خبرگان و بكارگيري 

براي رسيدن از :  و در بخش كمي١تكنيك دلفي
مدل ثانويه به مدل نهايي تحقيق، با نظرسنجي از 

كارگيري معادلات هبهاي آماري و نمونه
 .٣افزار ليزرل نرم،طور اخصه و ب٢ساختاري

                                                
1- Delphi Method 
2- ISM 
3- Lisrel  

سري از برگيرنده يك دلفي درروش . استفاده شد
راندها است و دلفي كلاسيك معمولاً شامل چهار 

طور معمول به سه راند تعديل ه كه باستراند 
  ). ٢٠١٨ و همكاران، ٤هاهمن(گردد مي
  
  
  
  
  
  
  

                                                
4- Hohmann 
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  دلفي سه راند فرايند -١شكل  
 از مدل معادلات ساختاري و بخش كميدر     

چنين از شود، همتحليل عاملي استفاده مي
تحليل كمي  براي Lisrel و SPSS هايافزارنرم

   . شود استفاده مي
  

  :ي پژوهشهايافته
 هر دروني پايايي همساني روش به پايايي نتايج    

 تمايز(تشخيصي  و گراييهم روايي سوال،
 نهايي در مدل اساس بر )استخراجي هايسازه 

 .شودمي ارائه )٢(جدول
  ييگرا بر اساس مدل نها هميي رواي،ياي پال تحلي-٢ جدول

بخش
  

 سوال همبستگي  پايائي  ابعاد
  AVE  CR  MSV  ASV  كل با نمره

  ٠٣/٠  ٠٠٤/٠  ٩٢٨/٠  ٥٩٢/٠  ٥٨/٠  ٠,٨٧٠  بيرون به درون از بازخورد
  ٠٢/٠  ٠٤/٠  ٨٨١/٠  ٦١٠/٠  ٧٥/٠  ٠,٧٦٥  سازماني اختارس بودن لايه كم

  ٠٢/٠  ٠٤/٠  ٨٠٠/٠  ٥٥٨/٠  ٦٩/٠  ٠,٧٥١  ديگران به  كردناعتماد
  ٠٢/٠  ٠٤/٠  ٨٣٥/٠  ٥٨٠/٠  ٤٥/٠  ٠,٨٧٠  ديگران باكردن  مشاركت

  ٠٢/٠  ٠٤/٠  ٨١٦/٠  ٥٢٠/٠  ٦١/٠  ٠,٨١٥  سازي خود
  ٠٣/٠  ٠٠٤/٠  ٩١٧/٠  ٦٥٢/٠ ٦٨/٠  ٠,٧٦٩  انگيزش تئوري

  ٠٢/٠  ٠٤/٠  ٧٠٠/٠  ٥١٨/٠ ٦٥/٠  ٠,٧٥٨  MIS اطلاعات مديريت هاي سرويس
  ٠,٠٢  ٠,٠٠٣  ٠,٨١١  ٠,٥٢٣  ٠,٦٩  ٠,٨٢٠  نظام بودن شفاف و گشودگي

بالندگي
 

سازماني
  

  ٠,٣  ٠,٠٠٣  ٠,٨٢٠  ٠,٥٠٤  ٠,٧١  ٠,٨٨٠  كردن اختيار و پروردن
  ٠٣/٠  ٠٠٤/٠  ٥١٧/٠  ٦٥٠/٠ ٦٦/٠  ٠,٨٢٠  اي رويه عدالت
  ٠٣/٠  ٠٠٤/٠  ٩١٧/٠  ٥٥٢/٠ ٧١/٠  ٠,٨٧٠  اي مراوده عدالت
  ٠٢/٠  ٠٠٤/٠  ٧٠٠/٠  ٥٨٠/٠ ٧٢/٠  ٠,٨٩٠  معوض عدالت
  ٠٣/٠  ٠٠٤/٠  ٤١٧/٠  ٥٦٤/٠ ٦٩/٠  ٠,٨٠٥  اطلاعاتي عدالت

عدالت
  

  ٠٢/٠  ٠٤/٠  ٨٣٥/٠  ٧٧٠/٠  ٦٨/٠  ٠,٨٧٠  توزيعي عدالت
  
  



٩
  

 ضريب كه است آن از حاكي) ٢(نتايج جدول     
 بالاتر از پرسشنامه كل نمره با سؤالات همبستگي

 گزارش ٢٠/٠از  بيشتر سوال هر ييپايا .است ٣/٠
 سنجش متغيرها در سؤالات دهدمي نشان كه شد
، اين بر علاوه .ند هستبرخوردار كافي دقت از

 و ٦٠/٠كرونباخ بالاتر از  آلفاي روش به پايايي
  گزارش شد كه٧٠/٠پايايي مركب نيز بيشتر از 

 از سازه تعيين ها نيز درهمه عامل دهدمي نشان
نشان  نتايج چنينهم. ند هستبرخوردار لازم دقت

و CR > (AVE) د كه براي هر بخش ندهمي
AVE> 0.5گراروايي هم از هامؤلفه نتيجه  در 

 براي كه آنجا از ،اين بر علاوه .ند هستبرخوردار
 ، استASV <AVEو MSV < AVE مؤلفه  هر

 .است هامؤلفه واگراي و تشخيصي روايي بيانگر
اين يك از  هر كه دندهمي نشان هايافته اين

 روايي(د نكنميه را برآورد پرسشنامه عوامل، هدف
 كه است اين از حاكي نتايج چنين هم.)گراهم

 كه ندارند بالايي همبستگي چنان هامقياس خرده
 از همين رو  .شوند سازه يك به تبديل هاهمه آن

 كه نهوگهمانچنين  هم.نيستند تكراري هامؤلفه
 ،دندههاي برازندگي جدول نشان ميخصهاش

هاي اين پژوهش با ساختار عاملي و زيربناي داده
د و اين بيانگر ن برازش مناسبي دار،نظري تحقيق

  .هاي نظري استهمسو بودن سوالات با سازه
 )٥٠٩/٠( انسي مقدار وارنيشتريعامل اول كه ب    

ط به عدالت  مربو،را به خود اختصاص داده است

- ي منيي را تعي سازمانيكه بالندگاست  يعيتوز
 و ي گشودگيرهاي توجه به متغ، عاملني ادر .كند

 اري و پروراندن و اخت)٥٠٩/٠ (شفاف بودن نظام
ي اهي عدالت روو قابل تامل است) ٥٠٢/٠ (كردن

مل دو خرده عامل اشكه دهد ي را نشان م)٤٢٩/٠(
 و )٤١١/٠( رونيب بازخورد از درون به :بيبه ترت
 .دوشي م)٤٢٩/٠( ي بودن ساختار سازمانهيكم لا

با را  رتبه سوم )٤٢٠/٠(شيعدالت معوض با نما
و سپس  كند ي منيي و تبزشيخرده عامل انگ

 با ي عدالت اطلاعاتتيعدالت مراوده و در نها
-همان. دندهي رتبه آخر را نشان م٤/٠ انسيوار

اين  ،شوديط م استنباياد شده كه از مطالب نهوگ
 تي برازش در وضعيها  از نظر شاخص،مدل
  .دهستن يمناسب
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   مدل ساختاري پژوهش در حالت تخمين بارهاي عاملي- ١نمودار 

 

  
  t مدل ساختاري پژوهش در حالت ضرايب - ٢نمودار 

  
  

  



١١
  ضرايب مسير مورد مطالعه و معني داري پارامتر هاي برآورد شده-٣جدول 

 وضعيت  معناداري  tمقدار   ضريب مسير  يرمس
  پذيرفته شد  ٠,٠٠١**  ١٣,٥٢  ٠,٥٦  كم لايه بودن ساختار سازماني--> ايعدالت رويه  پذيرفته شد  ٠,٠٠١**  ١٤,٢٥  ٠,٦٥   بازخورد از درون به بيرون-->
  پذيرفته شد  ٠,٠٠٢**  ١١,٢٥  ٠,٤٣  اعتماد به ديگران-->
  ايعدالت مراوده  پذيرفته شد  ٠,٠٠٣**  ٩,٨٧  ٠,٦٦ با ديگران   مشاركت -->
  پذيرفته شد  ٠,٠٠١**  ١٤,٢١  ٠,٦١    خود سازي-->

  پذيرفته شد  ٠,٠٠١**  ١٢,٢٥  ٠,٨٧  تئوري انگيزش--> عدالت معوض
  پذيرفته شد  ٠,٠٠١**  ١٦,١٨  ٠,٥٧  MIS --> عدالت اطلاعاتي

  پذيرفته شد  ٠,٠٠١**  ١٣,٩٠  ٠,٥٩    پروردن و اختيار كردن--> عدالت توزيعي  پذيرفته شد  ٠,٠٠١**  ١٣,٢٩  ٠,٦٩  گشودگي و شفاف بودن نظام-->
  پذيرفته شد  ٠,٠٠١**  ١٥,١٠ ٠,٧٢     بالندگي سازماني-->                   عدالت

  
  يد عاملي بر اساس مدل اصلييهاي نيكويي برازش مدل تأ شاخص-٤جدول 

مقدار تعريف   شاخص ها
  ضعيتو  مقدار قابل قبول  شده

  قبول GFI < ٩٠/٠  ٩٣/٠  )GFI(نيكويي برازش
  قبول AGFI  < ٩٠/٠  ٩٤/٠ )AGFI(نيكويي برازش تعديل شده 

  قبول  ١٩/٠  ٩٥/٠ )CFI(برازندگي تعديل يافته 
  قبول  ٣مقدار كمتر از   ٢٠/١ )CMIN/dF(ي   اسكوئر به درجه آزاديكانسبت 

  قبول RMSEA  > ١/٠  ٠٠٨/٠ )RMSEA(ريشه ميانگين خطاي برآورد 
  

بر اساس نتايج مدل برازش يافته در نمونه مورد 
استخراج شده به شرح  ١ معادله ساختاري،مطالعه

  .  استزير 
 R² =٧١/٠ بالندگي سازماني، × ٦٩ =عدالت

 درصد ٧١شود كه بر اين اساس مشخص مي    
بالندگي سازماني در دانشگاه فرهنگيان استان 

 به ابعاد و مولفه هاي عدالت ربوط، ممازندران
. ٢اي عدالت رويه. ١: كه داراي پنج بعداست 

عدالت . ٤ ،عدالت معوض. ٣اي، عدالت مراوده
- اين ابعاد مي. عدالت توزيعي است. ٥ ،اطلاعاتي

                                                
1 Structural Equation 

. ١ :، يعنيبالندگي سازماني گانه ٩ابعاد توانند 
بودن كم لايه. ٢بازخورد از درون به بيرون، 

. ٤اعتماد به ديگران، . ٣زماني، ساختار سا
تئوري . ٦خود سازي، . ٥مشاركت با ديگران، 

. MISهاي مديريت اطلاعات سرويس. ٧انگيزش 
پروردن و . ٩گشودگي و شفاف بودن نظام و .٨

 به عبارت. بيني كننداختيار كردن را تبيين و پيش
هاي عدالت  ها و زير مولفه  عناصر و مولفهديگر،

لندگي در سازماني در دانشگاه  درصد در با٧١
  .فرهنگيان استان مازندران موثر هستند
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  فرهنگيان دانشگاه در عدالت بر مبتني سازماني بالندگي  مدل-٣نمودار   
  

 بر مبتني سازماني بالندگي بر اساس مدل    
با انجام مصاحبه و ، فرهنگيان دانشگاه در عدالت

 دگيهاي بالنهاي كيفي، شاخصتحليل داده
 براي . گرديدعدالت مشخص بر مبتني سازماني

رويكرد دو  بر اساس ،انجام مدل نهايي پژوهش
مرحله اي براي مناسب بودن بارهاي عاملي بهره 

 نسبت به تدوين مدل ، آنهاتاييداز   بعد.گرفته شد

 بالندگي طراحي به ،نهاييمدل . گرديدنهايي اقدام 
 و رهنگيانف دانشگاه در عدالتاساس  بر سازماني

 .آزمون نيكويي برازش ساختار آن پرداخته است
 درصد ٧١ كه شودمي مشخص اساس اين بر

 و ابعاد به فرهنگيان دانشگاه در سازماني بالندگي
 عدالت. ١:  داردبعد پنج كه عدالت هايمولفه
. ٤ معوض عدالت. ٣ اي،مراوده عدالت. ٢ ايرويه
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 بستهوا توزيعي عدالت. ٥ و اطلاعاتي عدالت

 بالندگي گانه ٩ابعاد  توانندمي ابعاد اين. است
. ٢ بيرون، به درون از بازخورد. ١يعني  ،سازماني

 به اعتماد. ٣ سازماني، ساختار بودن لايه كم
. ٦ سازي، خود. ٥ ديگران، با مشاركت. ٤ ديگران،
 اطلاعات مديريت هايسرويس. ٧ انگيزش تئوري
MIS. .پروردن. ٩ نظام بودن شفاف و گشودگي.٨ 

 به. كنند بينيپيش و تبيين را كردن اختيار و
 هاي زيرمولفه و ها مولفه و عناصر  ديگر،عبارت
 در سازماني در بالندگي در درصد ٧١ عدالت

  .هستند موثر فرهنگيان دانشگاه
 :بحث و نتيجه گيري

 تكنيك راند     در پژوهش حاضر پس از چهار
ا و بعد از هدلفي و تجزيه و تحليل داده كيفي

، AVE ASVهايبررسي روايي محتوا توسط فرم
MSV ،CRدر . ندها تأييد شد همه شاخص

نهايت، با استفاده از تحليل عاملي اكتشافي 
 ، پنج بعد»عدالت«متغير مشخص گرديد كه 

 و اطلاعاتي معوض،، اي مراوده اي،رويه عدالت(
 »بالندگي سازماني«متغير  همچنين .دارد )توزيعي

 بودن لايه كم، بيرون به درون از بازخورد(عد  بهن
مشاركت با ، ديگران به اعتماد، سازماني ساختار
 هايسرويس تئوري انگيزش، خودسازي، ديگران

نظام؛  بودن شفاف و اطلاعات، گشودگي مديريت
- اين نتايج با يافته.دارد )كردن اختيار و و پروردن

 زادهتقي و استادي  نجارپورپژوهشيهاي 
 و ي احمدكيا، ، كاظمي)١٣٩٣ (، پژوهان)١٣٩١(

 ،)١٣٩٧ (همكاران ي وبندعل، )١٣٩٧(احقر 
  .هماهنگ بوده و تاييد شد )٢٠١٧(لرومادي ا

و برآورد  ساختاري مدل نتايج اساس بر    
به همراه بار ) tمقدار (ضرايب استاندارد مسيرها 

 وضعيت مطلوبي ،عاملي، تمام بارهاي عاملي
 بر. گيري ابعاد را دارند  اندازه و قابليتدارند

 زير و ها مولفه ارتباط ساختاري مدل نتايج اساس
 در عدالت بر مبتني سازماني بالندگي هاي مولفه

 معنادار مسير ضرايب فرهنگيان داراي دانشگاه
 هاي مولفه زير و ها بين مولفه  در نتيجه.است

 دانشگاه در عدالت بر مبتني سازماني بالندگي
-يافته. معناداري وجود دارد و اثر مثبت فرهنگيان

 هاييافته با مقايسه در دست آمده،به هاي
 ي وامنيك، )٢٠١٥(١آومگ و ون احمد پژوهشي

 همچنين .داشت يكساني ، نتايج)١٣٩٧ (يضامن
عدالت در  هاي مولفه زير و ها مولفه و عناصر

موثر  فرهنگيان دانشگاه در سازماني بالندگي در
 و ٢كامرونپژوهشي هاي ايج با يافتهاين نت. هستند

، )٢٠١٠ (همكاران  و٣؛ رگو)٢٠٠٤ (همكاران
 .هماهنگ بوده و تاييد شد )٢٠١٧(لرومادي ا

 چشم انداز،  فلسفه،مدلچارچوب مفهومي 
نظام ارزشيابي بازخورد با طرح  مراحل اجرايي و

 در بخش مباني .بررسي شد سوالاتي تحليل و
 مبتني بر سازماني مولفه هاي بالندگينظري، 
پيشينه پژوهش  بكار رفته كه از ادبيات وعدالت، 

                                                
1 Avang & Wan Ahmad 
2 Cameron 
3 Rego 
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نتابج اين پژوهش نشان داد . استخراج شده است
 مبتني بر سازماني ها و ابعاد بالندگيبين مولفهكه 

 و مثبت اثر ،فرهنگيان دانشگاه در عدالت
همچنين پژوهشگر در . معناداري وجود دارد

و  جامع ليمدارائه هدف  با ،پژوهش حاضر
 به بررسي اين ،فرهنگيان دانشگاهمتناسب با 

 از سوي ارائه شده  مدل.موضوع پرداخته است
 در اخلاق و مديريت سازمان، حوزه نظرانصاحب
مورد تاييد قرار گرفته   بررسي وفرهنگيان دانشگاه

هاي در نهايت اين پژوهش با نتايج پژوهش. است
 زادهتقي و استادي نجارپور وسيلهبهانجام شده 

 و ي احمدكيا، ، كاظمي)١٣٩٣ (پژوهان ،)١٣٩١(
؛ )١٣٩٧ (همكاران ي وبندعل، )١٣٩٧(احقر 

  .   مطابقت دارد همخواني و
 در راستاي تحقق اين فرهنگيان       دانشگاه
توجه به يك  به تدريج با گام وبهمقولات گام

نقشه راه و برنامه استراتژيك درازمدت عمل 
 تدوين يك ،عمل پوشاندن آن جامه برايو  نمايند

 داشتن رويكرد .برنامه عملياتي ضرورت دارد
به تحقق آن  اي نيزمنطقه -پارادايمي با نگاه بومي 

 از جمله ، متغيردوالبته اين  .كندكمك مي
در حوزه علوم  بنابراين. متغيرهاي بر خطي نيستند

 ارتباط دوري با هم ، اين دست مقولات،رفتاري
 ارتباط مستقيم با ،سازماني الندگيب .دارند

 در برخي موارد ممكن .شهروندي سازمان دارد
 به عدالت سازمانيبا توجه به متغير است كه 

شكل غيرمستقيم نيز بر رفتار شهروندي سازمان 
در برخي و ي از موارد اه در پار.تاثير داشته باشد

 متغير ممكن رابطه  همپوشاني نيز دومفاهيم اين 
   . باشدبر قرار

 بر مبتني سازماني بالندگي با توجه به مدل    
كه شود پيشنهاد مي فرهنگيان دانشگاه در عدالت

 سازماني بالندگي مورد در معاونين به مديران،
 بيشتر و شود داده كامل آگاهي عدالت بر مبتني

با استفاده از قوانين  .گيرندب قرار توجه مورد هاآن
  در سازمان وعدالتاظ هاي سازماني به لحرويه و

توان رفتار فرانقش  مي،سازماني بالندگينيز حفظ 
كاركنان را در راستاي رفتار شهروندي سازماني 

 روحيه كار گروهي و با استفاده از .بهبود بخشيد
نيز ويژگي  روحيه نوع دوستي كاركنان و، عدالت

وظيفه شناسي آنها را در راستاي رفتار شهروندي 
با استفاده از تقويت علاقه . ش دادساز ماني افزاي

نيز رعايت عدالت  سازماني و مندي فردي و
گيري رفتار احترام توان بستر شكل مي،سازماني

فضيلت مدني را در كاركنان به لحاظ رفتار  آميز و
با استفاده از . دادشهروندي سازماني ارتقا 

گسترش مسئوليت اجتماعي كاركنان و تقويت 
توان رفتار شهروندي سازمان اي ميعدالت رويه

نقش و روحيه  ه بررا به لحاظ رفتار اضاف
 هايمهارت همچنين . نهادينه نمود،جوانمردي

 هاي از طريق بهبود زيرساختسازماني بالندگي
افزارهاي افزارها و نرمروز كردن سختفناوري، به

ارتباطي و  هاياي، توسعه پهناي شبكهرايانه
   دادبود ارتقا و به،اينترنت

 ديدگاه از ،كه مدل ارائه شدهبا توجه به اين    
 با اجراي اين دارد،نظران اعتبار بالايي صاحب
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 سازماني بالندگي  ابعادتوان ميهادانشگاهمدل در 

 و ها مولفه و عناصربا استفاده از . بهبود بخشيدرا 
  وعدالت بر مبتني سازماني بالندگي هاي مولفه زير

موسسات  اختاري و منظمه ارتباط سنيز با توجه ب
 و هاي مختلف درون خود با بخشآموزش عالي
توان رفتار شهروندي  مي،هاي ديگرنيز با سازمان

- با پياده. سازماني را در سطح وسيعي گسترش داد
انسجام ميان   هماهنگي و،سازي مدل ارائه شده

اهداف سازمان افزايش  ها و فعاليت،عملكردها
 بر مبتني سازماني بالندگيايجاد  با .يابدمي

گذاري  ترسيم اهداف و سياستجهت ،عدالت
پذيري و روحيه توان حس مشاركت مي،سازماني

تعلق   تعهد و، احساسدوستي و رفتار فرانقشنوع
 ارتقا موسسات آموزش عاليكاركنان را در 

  .بخشيد
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



١٤٠٠ پاييز و زمستان، دوم، شماره يازدهمريزي آموزشي و درسي، سال هاي برنامهفصلنامه پژوهش
 ١٦

  و ماخذ منابع 
 ؛ لطف االلهي، عباس؛ محمدي،رايبخت .١

). ١٣٩٩( عباس ي،دي خورش؛ فرشتهي،كردستان
 دانشگاه يعلم هيات ي اعضاي بالندگيارائه الگو
 يفصلنامه رهبر. ي واحد تهران مركزيآزاد اسلام

  .١-٢١ ،)٤(١٤ ي، آموزشتيريو مد
 محمود؛ ،ي بهار؛ ابوالقاسم،يبندعل .٢

. ي مرتضزاده،يي محمدحسن و رضا،يپرداختچ
 هيات ي بالندگهاي برنامهشناسيبيآس). ١٣٩٧(

فصلنامه آموزش و . ي بهشتدي دانشگاه شهيعلم
  .٢٥-٥٣ ،)١٨(٥ ،يتوسعه منابع انسان

 بالندگي ارتباط) ١٣٩٣( .پژوهان، ايوب .٣
 كاركنان در آن ابعاد و نفسعزت با سازماني
 مديريت فصلنامه. كردستان استان نورپيام دانشگاه
  .٧١-٨٨، )٨(٢ تي،دول هايسازمان

  فرزانه حسن زاده، ژالهبرز؛ي فرا،ي نميرح .٤
 عدالت ي كنندگلي نقش تعديبررس). ١٣٨٨(

 ياسي سي ادراك از فضاني بر رابطه بيسازمان
 نامه پژوهش.  افراديزيسازمان و ارتباط گر

  .٤٦- ٢١ ،٢،  تحولتيريمد
زارعي متين، حسن؛ يزداني، حميدرضا و  .٥

احي مدل رهبري طر). ١٣٩٦(عطايي، بهاره 
عدالت محور در صنعت نفت مبتني بر نظريه داده 

شركت خطوط لوله و : مورد مطالعه(بنياد 
فصلنامه مديريت منابع ). مخابرات نفت ايران

  .٣٥- ٦٤، )٣٣(٩انساني در صنعت نفت، 
 يي رضا؛ عادل، زاهد بابلان؛ رضا،ركيز .٦
عوامل . )١٣٩٧(ي  مهد،اي كيني معي؛ عل،فيشر

 ي منابع انساني موثر بر بالندگياقتصاد و يسازمان
 ي پژوهش- يدوماهنامه علم. يدر نظام آموزش

 ):٤(١١ .ي آموزش در علوم پزشكيراهبردها
١١١-١٢٢.  

 سعيد؛ صحت، ميرعلي؛ سيدنقوي، .٧
 ارزيابي ).١٣٩٥(علي  فرهادي، و حامد دهقانان،
 چهارچوب بر مبتني نظامي هايدانشگاه عملكرد

 از يكي :موردمطالعه( مانيساز بالندگي و تعالي
 پژوهشي  علمي مجله ).افسري هاي دانشگاه

آموزشي،  ارزشيابي و گيري اندازه مطالعات
٣٩-٦٣، )١٥(٦.  

 و ي بهار، غلامرضا؛ قره، محمدعليشعبان .٨
 ي الگوي طراح.)١٣٩٩. ( محمد،ياوشيس

 أتي هي اعضاي و فردي سازمان،اي حرفهيبالندگ
 وسنجش برازش ي بدنتي تربهاي دانشكدهيعلم

مجله .  كشوري بدنتي تربهايآن دانشكده
 ،٣٢ ،ي ورزشتيري در مدي كاربردهايپژوهش

٩٩- ١١٢.  
ي،  احمديعل؛ نيامي،  پور هفشجانيعال .٩
 سنجش بلوغ ستمي سيطراح.. )١٣٩٩( رضايعل

 -  كوچك و متوسطي سازمان هاي برايسازمان
 ي سازي بازيشركت ها: يمطالعه مورد

  .١٤٣-١٥٢، )١٩(٦٢،  فرداتيريمد، تاليجيد
). ١٣٩٦ (يوان ك،ي صالحجيد؛ م،يقاسم .١٠
 ي رشد و بالندگي موانع و چالش هاييبازنما
 يمطالعه ا: دالاستخدامي جدي علماتي هياعضا

آموزش و توسعه منابع . يدارشناسيبه روش پد
  . ٢٥-١ ،)١٣(٤ ي،انسان
 ؛ني محمدحسي، رحمت؛اي ثري،ليقوره ج .١١

 ي رهبريها مؤلفه). ١٣٩٨( جواد ي،ميپوركر
آموزش علوم . بيمطالعه فراترك: دوسو توان

  .١٣٨-١٢٣ ،)١(٦ يي،ايدر
 احقر، ؛نهي ام،ي حسن؛ احمدا،ي كيكاظم .١٢
 ي الگو و اعتباربخشيطراح). ١٣٩٧ (يقدس

 در ي علمهيات اعضاي ي براي سازمانيبالندگ
 و پژوهش فصلنامه. تهران شهر هايدانشگاه

  .٢٢٥- ٢٤١، )٣(٧٠ ،يل در آموزش عازيريبرنامه
). ١٣٩٧ (دهي فرشي، ضامن؛ بهرامي،امنيك .١٣
 با ي و عدالت سازمانيجو اخلاق  رابطه يبررس

 سازمان در سازمان آموزش و يرفتار شهروند
. پرورش استان مازندران به منظور ارائه مدل

  .٦١-٣٧ ،)٤١(١١ ي،مطالعات جامعه شناس



١٧
 پرداختچي، زادگان، يوسف؛محب .١٤

 .مقصود فراستخواه، و محمد اني،قهرم محمدحسن؛
 هيات اعضاي بالندگي براي الگويي تدوين). ١٣٩٢(

 فصلنامه. بنياد داده نظريه بر رويكرد مبتني با علمي
  .١-٢٥، ٧٠ آموزش عالي، در ريزيبرنامه و پژوهش

 هاجر و ،يچياي يري كامران؛ ش،يمحمدخان .١٥
 جامع ي الگويطراح). ١٣٩٩. ( بابك،ي قرقانيرينص

 ي و بالندگي بر تعالي مبتنيه منابع انسانتوسع
).  كشوريسازمان هواشناس: يمورد مطالعات (يسازمان
  .٣، شماره ١١ دوره،ي دولتتيرمدي اندازچشم
 ي، ابوطالب؛ني محمدحسي،مشرف جواد .١٦

 عدالت ي شاخصهايبررس). ١٣٩٠ (يمحمدمهد
 ي بر فرمان امام علدي در نهج البلاغه با تأكيسازمان

 ي، اسلامتيريفصلنامه مد. م به مالك اشتر السلاهيعل
٣٦-١١ ،)١(١٩.  

بردبار، فريبا و  راد، فرشته؛ تابعمصطفوي .١٧
 با روان سلامت بينيپيش). ١٣٩٠(زاهدي، صديقه 

 زندگي كيفيت و سازماني عدالت متغيرهاي بررسي
 حافظ واقع سراميك و كاشي كارخانه كاري كاركنان

 شناسيروان هايتازه فصلنامه. زرقان شهرستان در
  .٧٥-٨٧، )٦(٢صنعتي، سازماني، 

 هوشنگ زاده،ي تق؛دي سع،ينجارپوراستاد .١٨
 ي با بالندگيجاني هوش هنيرابطه ب). ١٣٩١(

. ي كاركنان دانشگاه آزاد اسلامني در بيسازمان
، )٣(٣ ،ي آموزشتيري نو در مديافتيفصلنامه ره

١٢١-١٣٦.  
). ١٣٩٦( مهرداد ي، مظاهري؛ مرتض،كوفرين .١٩

 ي در تعهد سازماني سازمانينقش ابعاد بالندگ
 ي بدنتي تربي دانشكده هاي علماتي هياعضا
 ،)٣٦(١٠ ي، عمومتيري مديپژوهش ها. كشور
٢٣٢-٢١١.  

 ؛لداي يي، دلگشا؛ اكرمه الساداتي،عقوبي .٢٠
). ١٤٠٠( فرشته ي، كردستان؛لاي لي،طبقده ي نيحس

 ي بر نقش دوسوتواني دانش مبتنيساز يتجار
 ، كارافنيفصلنامه علم. ي در آموزش عاليتيريمد
٣١٠-٢٩١ ،)٢(١٨. 

  
  

21. Al-Romeedy, B. S. A. H. (2017). The Effect of Organizational Justice on Organizational Commitment in the Egyptian Travel Agencies from Employees Perspective. Minia Journal of Tourism and Hospitality Research MJTHR, 2(1), 38-56.  22. Avang. R. & Wan Ahmad. W. (2015). The Impact of Organizational Justice on Organizational Citizenship Behavior in Malaysian Higher Education, Mediterranean Journal of Social Sciences, 6(5), 674-678. 23. Cameron, K. S., Bright, D., & Caza, A. (2004). Exploring the Relationships between Organizational Virtuousness and Performance. American Behavior Scientist, 47(6), 766-790. 24. Grossman, R. L. (2018). A framework for evaluating the analytic maturity of an organization. International Journal of Information Management, 38(1), 45-51.  25. Hohmann, E., Cote, M. P., & Brand, J. C. (2018). Research pearls: expert 
consensus-based evidence using the 
Delphi method. Arthroscopy: The Journal of Arthroscopic & Related Surgery, 34(12), 3278-3282. 26. Pharm, R.E.G. (2016). Faculty development in interprofessional education (IPE): Reflections from an IPE coordinator. Journal of Taibah University Medical Sciences, 11(6), 510-519. 27. Poghosyan, A., Manu, P., Mahamadu, A. M., Akinade, O., Mahdjoubi, L., Gibb, A., & Behm, M. (2020). A web-based design for occupational safety and health capability maturity indicator. Safety science, 122, 104516. 28. Rego, A., Ribeiro, N., & Cunha, 
P.M.E. (2010) Perceptions of 
Organizational Virtuousness and Happiness as Predictors of Organizational Citizenship Behaviors. Journal of Business Ethics, 93, 215–235. 29. Vinesh, M. (2014). Role of Training & Development in an Organizational Development. International Journal of Management and International Business Studies, 4(2), 213-220. 30. Wu, Y.K., & Chu, N.F. (2015). Introduction of the transtheoretical model and organisational development theory in weight management: A narrative review. Obesity research & clinical practice, 9(3), 203-213.   



١٤٠٠ پاييز و زمستان، دوم، شماره يازدهمريزي آموزشي و درسي، سال هاي برنامهفصلنامه پژوهش
 ١٨

 


