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  چكیده

سازی ذهنی و عملکردی دانشجویان از هر قوم و ترین روند آموزشی نظام آموزش عالی، تدریس است که توان پویاییمهم

های آموزشی جامانده از اقوام ایرانی خواهند توانست پویندگیها با احاطه بر کلیه میراث بهفرهنگی را دارد. اساتید دانشگاه

های پیش روی تدریس چند ها و چالشایند. این پژوهش باهدف تحلیل فرصترا در مسیر تعالی و هدفمند هدایت نم

فرهنگی اساتید دانشگاه انجام شد. پژوهش حاضر از رویکرد تحقیق کیفی و از روش مصاحبه استفاده شد و شامل مصاحبه 

دانشگاه آزاد اسلامی استان شناسان و اساتید شناسان تربیتی، جامعهی موردمطالعه )متخصصان برنامه درسی، روانبا جامعه

ی علوم انسانی علوم پایه و فنی مهندسی( در یک بخش و در بخش دیگر مطالعه عمیق مبانی نظری کرمانشاه در سه دسته

گیری هدفمند و از نوع گلوله برفی به تعداد که با استفاده از روش نمونه استروز های بهو ادبیات تحقیق و مقالات و کتاب

ها نیز وتحلیل دادههای نیمه ساختاریافته استفاده شد. شیوه تجزیهها از مصاحبهآوری دادهبرای جمع اب شدند.نفر انتخ 27

ها ها استفاده شد، به این طریق که ابتدا مصاحبههای مصاحبهبا استفاده از روش تحلیل مضمون برای تجزیه تحلیل داده

)سه روش کدگذاری  های نهایی به دست آمد.یه و پایه استخراج و دادهسازی شده و مفاهیم، مضامین و کدهای اولپیاده

ها حاکی از آن بود که شناخت و آگاهی، عملکرد رفتاری، و الگوی موردنظر استخراج گردید. یافته باز، محوری و انتخابی(

های تدریس چند لشها و چاهای آموزشی به ترتیب فرصتعملکرد آموزشی و همچنین عملکرد تدریس، محتوا و سیاست

های موجود برای انجام تدریس چند های آزاد استان کرمانشاه است. با توجه به چالشفرهنگی از دیدگاه اساتید دانشگاه

های موردمطالعه را چند فرهنگی و های موجود، فضای تدریسی دانشگاهتوان با استفاده بهینه از فرصتفرهنگی، می

 .قوام متعدد را نیز تقویت و در مسیر هدفمند جامعه هدایت نمودعملکرد تحصیلی دانشجویان از ا

 .هاها، چالشتدریس، چند فرهنگی، مدرسان دانشگاه، فرصت کلیدی: هایهواژ
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 مقدمه -1

ارتباطات، با گذشت زمان و گسترده شدن ها امروزه انسان

نیاز به ارتباط بیشتری با یکدیگر  های گوناگونفرهنگ

ند و این تنوع فرهنگی علاوه بر اینکه موجب اهپیدا کرد

 است، ایجاد فرصت رشد و پرورش خلاقیت شده

های جدیدی در درون مرزهای هر حال، چالشدرعین

و مراکز علمی و آموزشی  المللیدر سطح بین ،کشور

 (.1۳90،)صادقی ایجاد کرده است هاازجمله دانشگاه

عنوان یک مکان عمومی که دانشجویان از دانشگاه به

های قومی، نژادی، جنسیتی و فرهنگی در آن حضور گروه

دارند، از تأثیر موج گسترده و رو به رشد پدیده چند 

جنبش چند و  (2010، 1)فرناندز فرهنگی مصون نماند

آموزش چند رو، ازاینفرهنگ گرایی را تقویت نمود. 

از  افرادعنوان تلاشی برای رها ساختن فرهنگی به

از وجود  هاآنهای قوم مدارانه و آگاه کردن محدودیت

های زندگی و تفکر همکاران راه ها و جوامع و راهفرهنگ

 .(2006 ،2)گی خود را گشود

 توسط مدرسان ریساحترام به تنوع فرهنگی در تد

تواند زمینه عملکرد بهتر فراگیران را آموزش عالی می

با استناد به مفهوم  (201 ،۳)فیضا و کریستینکند فراهم 

 هنجارها هاارزش باورها از ایفرهنگ، مبنی بر مجموعه

 ذهن که مردم از گروهی معنوی و تاریخی میراث

؛ (1۳91 صادقی،) کندمی را هدایت فرد ناخودآگاه

 دیگر به احترام راستای در فرهنگی چند تدریس

 قومی تعصبات و هاذهنیت از شدن دور و تفکر هایشیوه

 به تدریس برای (.2014 ،4آیدین و کایا) داردبرمی گام

فرهنگی  درک و فهم باید مدرس فرهنگی چند هایشیوه

 در را آمیزمسالمت و موزون همزیستی ابهام تحمل خود،

 این مدرس اینکه اما؛ دهد گسترش خود رفتار و نگرش

 داده توضیح واضح شفاف طوربه دهد انجام عمل در را کار

 (.2020 ،5هرجاتاتیا و هون)نشده است. 

 با فراگیر هر که باورند این بر ،(2010) 6گرنت اسلتر و

 و ویژه یادگیری سبک خود فرهنگی یپیشینه به توجه

 
1. Fernandez 
2. Gay 
3. Feyisa & Kirstin 
4. Kaya & Aydin 
5. Harjatanaya & Hoon 
6. Sleeter 

 تدریس در اساتید وظایف از یکی. دارد فردیمنحصربه

 هایسبک این تدریس هنگام که است این فرهنگی چند

 امروزه فرهنگی چند تدریس. کند کشف را یادگیری

. است شده کشورها تمامی در لازم و رایج ایپدیده

 چند تدریس و فراگیران مابین فرهنگی هایتفاوت

 و به دارد فراوانی مزایای آموزشی هایمحیط در فرهنگی

 جامعه در حضور و کار بازار برای کندمی کمک فراگیران

 اجتماعی هایتنش تضادها و همچنین. شوند آماده بهتر

 دهد. افزایش را همبستگی و انسجام و داد کاهش را

 چند در تدریس (.2020 ،7فینکلستین و شایوتیز -سلا)

 را فرهنگی چند فراگیران به دارد وظیفه مدرس فرهنگی

 هافرهنگ سایر هایارزش و مفاهیم با را آنان بیاموزد و

 (.2010گرنت، و اسلتر) کند. آشنا

 از را مدرس نقش فرهنگی چند شیوه به تدریس

 تغییر یادگیری فرایند تسهیلگر به دانش دهندهانتقال

 کنندهمشارکت به تماشاچی از نیز فراگیران نقش. دهدمی

 تعامل قدرت باید شود.تبدیل می یادگیری فرایند در فعال

 تقویت هاآن در انتقادی تفکر همچنین و ارتباط ایجاد و

 را فرهنگی چند تدریس ضرورت این و( 2019، 8آداشود )

 تدریس هایویژگی اهداف از چراکه کند؛می نمایان بیشتر

 افزایش و ارتباط توانایی سطح گسترش فرهنگی، چند

 هایویژگی ازجمله .است فراگیران در انتقادی تفکر

 ابهام تحمل بردن بالا بر تأکید فرهنگی تدریس و آموزش

. است همکاران درباره کردن فکر قضاوت و اجتماع در

 آن نتایج کاربرد و است نهفته آن پشت تریبزرگ اهداف

 همبستگی و قدرت جهانی، اقتصاد رشد منظوربه

 موجب فرهنگی چند آموزش است. همچنین اجتماعی

 آن درنتیجه که شودمی فراگیران مهارت و دانش رشد

 در خود جامعه و اجتماع در نقش ایفای در فراگیران

 ،9بنکس و بنکس)کنند. می عمل ترموفق جهانی جامعه

یکی از وظایف معلم در تدریس چند فرهنگی این  (2019

های یادگیری را کشف است که هنگام تدریس این سبک

ای رایج و لازم در کند. تدریس چند فرهنگی امروزه پدیده

( 2021کادهیم و همکاران )تمامی کشورها شده است. 

ها بر این باورند که معلمان و هنرپیشه معلمان و مدرسان

 
7. Sela-shayovitz & Finkelstein 
8.Aada 
9. Banks & Banks 
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با هم دارند، هر دو به مردم آموزش اشتراکات زیادی  

معلمان و مدرسان در  خودشان.مسیر دهند، اما در می

از سوی دیگر بازیگران  .آموزندکلاس به یادگیرندگان می

بابیان یک داستان یا به تصویر کشیدن یک شخصیت از 

 .دهندطریق اجرای روی صحنه به مردم آموزش می

فرهنگی که توسط های تدریس چند ازجمله ویژگی

فرهنگی مورد  -منظور گسترش روابط میانمدرس به

استفاده از محتوای :اند ازگیرند عبارتتأکید قرار می

داوری و گسترش دانش ترکیبی، کاهش قضاوت و پیش

فرهنگی این وظیفه دولت است که در هر جامعه امکان 

آموزش مدرسان در زمینه چند فرهنگی فراهم کند و این 

 (.2020، 1)هارجاتاتیا و هون .کندالگوها را حمایت دسته 

های متعددی در با توجه به ادبیات مذکور، مطالعه 

شده حوزه تدریس چند فرهنگی توسط محققان ارائه

و  ، عراقیه(1۳94) احمدی، و عبدلی است. بر این اساس،

(، نوشادی و 1۳91(، صادقی )1۳91واجارگاه ) فتحی

 ناکافی به (،1۳88همکاران ) و عراقیه (،1۳90همکاران )

 چند تدریس و آموزش زمینه در پژوهش و تلاش بودن

 زاده حمیدی. اندکردهاشاره زمینه این در ضعف و فرهنگی

 کنندمی بیان پژوهشی در ،(1۳96) همکاران و

 نشان علاقه چند فرهنگی آموزش به معلمان باوجوداینکه

چند  آموزش از هاآن دانش و شناخت اما دهند؛می

 .است محدود فرهنگی

 و مدرسان که کندمی ، اظهار(2011) 2واتسون

با  برخورد برای خدمت از پیش یدوره در باید معلمان

 بین فرهنگی چند درک ایجاد و مختلف هایفرهنگ

 و دانشجویان زیرا ببینند آموزش آموزان دانش

 زندگی پرجمعیت و شهری مناطق در که آموزانیدانش

 قدر چه هر اما؛ دارند بیشتری فرهنگی سازگاری کنندمی

 مرکز از دور مناطق و شهر حومه به و شده دورتر شهر از

 قومی تعصبات و فرهنگی سازگاری شوندمی نزدیک شهر

. شودمی ترسخت مدرسان و معلمان کار و شده بیشتر

 ترینمهم را مدرس نقش ،(2011) ۳هو و مارتین -آلویر

 بیان و دانسته فرهنگی چند تدریس در تأثیرگذار عامل

 
1. Harjatanaya & Hoon 
2. Watson 
3. Alviar-Martin & Ho 

 آموزشی امکانات و محتوا محیطی، شرایط از بیش کندمی

چند  تدریس در را نقش ترینمهم که است مدرس

 چند مسئله به مدرسان دیدگاه. کندمی ایفا فرهنگی

 از استفاده نحوه ازجمله دیگر عوامل کلیه روی بر فرهنگی

 عوامل سایر و تدریس مختلف استراتژی منابع، و عوامل

( بیان 2021هایوش و بنیامین ) .گذاردمی فراوان تأثیر

مدرسان بر احساسات، رفتارها  تنوع فرهنگیکنند که می

های فرهنگی و بین ویژگی گذاردو ادراک از خود تأثیر می

؛ ارتباط وجود دارد و ادراک معلمان از نقش آموزشی خود

های رفاهی و های دولت، ازجمله نظامبنابراین، دستگاه

های های فرهنگی درون جمعیتآموزشی، باید ویژگی

مختلف را در کنار تلاش برای رسیدگی به نیازهای جامعه 

در پرداختن به نیازهای معلمان و  .در نظر بگیرند

ها و هنجارهای رفتاری هر گروه مدرسان، توجه به ارزش

 .ستاجتماعی مهم ا

 که بودند باور این بر ،(2012) همکارانو  4بیگاتا

 و مؤثر یادگیری سبب فرهنگی چند تدریس از استفاده

 اساسی مانع طرفی از شودمی دانشجویان کلیه در مفید

 شد مطرح فرهنگی چند تدریس برای اساتید توسط که

 دانشجویان بعضی طرف از منفی واکنش به مقاومت شامل

 شیوه این مقابل در برتر فرهنگ به متعلق یا متعصب

 که رسید نتیجه این به ،(2012) 5ایرواین. بود تدریس

 ببینند تا آموزش فرهنگی چند تدریس برای باید معلمان

 موردنیاز هایمهارت و دانش دیدگاهاینکه  بر علاوه بتوانند

در  را خود هایآموخته همچنین بتوانند و بیاموزند را

 اجتماعی و قومی فرهنگی تنوع دارای که آموزشی محیط

 6مینیک و سیبرگ. ببرند کار به مؤثر صورتبه است

 توان که است این نیازمند یاد دهندگان آموزش ،(2012)

 افزایش فرهنگی چند یزمینه در را معلمان ظرفیت و

 آموزش انتقال به قادر را یاد دهندگان طریق این از و داده

 آلیسمیل. کنند خود آینده فراگیران به جهانی یادگیری و

 واحدهای هادرس یارائه که است باور این بر (،2016)

 به فرهنگی مسائل آموزش برای فرهنگی چند درسی

 درس این حقیقت، در. دارد ضرورت آموزان دانش

 
4. Bigatti 
5. Irvine 
6. Seeberg & Minick 
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 مهارت و دانش و آگاهی افزایش برای درسی واحدهای

 1شاون. دارد ضرورت زمینه این در آموزشی مربیان

 چند تدریس آموزش برای که است داشته بیان ،(2019)

 را فرهنگی چند محتوای با جغرافیا درس باید فرهنگی

ی در مقاله (2022پرابست )زیزکا و . داد قرار تأکید مورد

های به بررسی جنبه عاطفی آموزش و یادگیری در روش

دانشجویان و اعضای مختلف آنلاین و تأثیر آن بر 

اساتیدی  کند کهها تأیید مییافته پرداز.علمی میهیئت

آوری بیشتری پذیری و تابکه خودکارآمدی، انعطاف

ها و اند و از فرصتدارند، احساسات مثبت را گزارش کرده

 اند.ها بیشتر استقبال کردهچالش

 که رسید نتیجه این به ،(2019) 2سیفتسی -آکار

 دوران طول در زیادی هایچالش با مهاجر افراد فرزندان

 مشکلات آن یازجمله. شد خواهند مواجه خود تحصیل

 تفاوت اثر در که است هاییتبعیض و ارتباط برقراری

 پژوهشی در. شودمی ایجاد هاآن برای زبان و فرهنگ

 درباره فرهنگی چند آموزشی هایسیاست بررسی باهدف

 ،(2020) هون هارجاتانیاو اندونزی کشور در ها،اقلیت

 که آموزشی هایاستراتژی و فرهنگی چند هایسیاست

 ایجاد توسعه و بهبود راستای در اندونزیایی مدرسان

 مورداستفاده فرهنگی چند هایکلاس در مثبت ارتباط

 نتیجه این به آنان. قراردادند موردبررسی را دادندمی قرار

 مدرسان فرهنگی چند هاینمونه اکثریت که رسیدند

 استفاده کلاس شرایط با متناسب ترکیبی محتوای

 قضاوت و داوریپیش که بود این بر تلاششان و کردندمی

 مدرسان. دهند کاهش تدریس حین در خود رفتار در را

 روی بر کنند توجه فرد به ازآنچه پیش کردندمی تلاش

 هاآن حقیقت در کنند تمرکز کلاس در فردی بین روابط

 خود تدریس و کار ملاک را کثرت عین در وحدت

 این به ،(2020) نینکلستیف شایوتیزو-سلا. قراردادند

 باورهای بین معناداری و مثبت رابطه که رسیدند نتیجه

 فرهنگی چند تدریس با ارتباط در مدرسان خودکارآمدی

 چند هایکلاس در ایحرفه تدریس خودکارآمدی و

 .دارد وجود فرهنگی

 
4. Shawn 
5. Acar Ciftici 

با توجه به مطالعات ذکرشده، تدریس چند فرهنگی 

نقش مهمی در تربیت دانشجویان با هر نوع قومیت و 

 که است باور این بر ،(2016) ۳فرهنگی دارد. آلیسمیل

 آموزش برای فرهنگی چند درسی واحدهای هادرس ارائه

 برای بنابراین؛ دارد ضرورت فراگیران به فرهنگی مسائل

 زمینه این در مدرسان مهارت و دانش و آگاهی افزایش

تدریس چند  (2017) 4نیتو در همین راستا،. کوشید باید

 فرهنگی را موردتوجه و بازنگری قرار داده است. شاون

 به را تدریس نوع این باید که کندمی (، بیان2019)

 و مدرسان از بعضی. کرد جذاب و مهیج مختلف هایشیوه

 دسته آن که کنندمی بیان آموزشی هایمحیط مسئولان

 فرهنگی چند هایمحیط در تدریس برای که مدرسانی از

 بینند ومی ناتوان زمینه این در را خود اند،ندیده آموزش

 آیندبرنمی درستیبه کار این ایعهده از که باورند این بر

چند  تدریس برای مدرسان آموزش به نیاز بنابراین

 ،5آلکن و کاردز)است  ضروری و مشخص کاملاً فرهنگی

های تقویت پیدایی و استفاده بهینه از فرصت (.2018

تأمل از سوی تدریس چند فرهنگی بسیار مهم و قابل

 متولیان امر است.

 است باور این بر ،(1۳89) یمحمد مهر وجود،بااین

 نظری مبانی الگو فاقد ایران عالی آموزش نظام که

 بیش گذشت باوجود اکنون. است زمینه این در مشخصی

 هم هنوز. است باقی مسئله این همچنان دهه یک از

 حیطه در مشخصی الگوی فاقد عالی آموزش درسی برنامه

 امروزه که است حالی در این. است فرهنگی چند تدریس

 دانشجویانی از شده متشکل ما کشور در دانشگاهی جوامع

 مختلف هایزبان با اقوامی و هافرهنگ به هرکدام که

 فرهنگی پیشینه به توجه با هاآن از هرکدام و دارند تعلق

 اینکه برای. دارند را خود خاص هایویژگی خود قومی و

 فرهنگی چند تدریس زمینه در موفقی مدرسان بتوان

 معلمان و مدرسان ادراک و باور باید کرد، تربیت

 ادراک و باور بر علاوه. داد قرار را موردبررسی بارهدراین

 نیز را مدرسان آموزش برنامه باید معلمان و مدرسان

 
1. Alismail 
2. Nieto 
3. Kardeş & Akman 
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 تدریس به چقدر که منظور این داد، به قرار موردبررسی

 (201۳ ،1کرومل)شود. می توجه فرهنگی چند

 عالی آموزش حوزه در مدرسان تدریس چراکه شیوه

 تغییر پیش هاسال به نسبت و بوده سنتیکاملاً  هنوز

 که معلمانی ،(2005) اسلیتر گفته به .است نیافته چندانی

 نیازهای از بسیاری کنندمی تدریس سنتی یشیوه به

 کندمی بیان او. گیرندمی نادیده را یادگیرندگان اساسی

 تغییر باید شرایط تغییر به توجه با تدریس یشیوه که

 معلمان آموزش برای جدیدی یبرنامه روازاین. کند

 نسبت مثبتی دیدگاه در آن که ایبرنامه. است موردنیاز

 این داشتن چراکه. کند ایجاد معلمان در آموزان دانش به

 مدرسان. داردمهمی نقش مؤثر تدریس در مثبت دیدگاه

 دانش اجتماعی شرایط و فرهنگی یسابقه باید تدریس در

 احترام هافرهنگ همه به و بگیرد نظر در را آموزان

ها و موانع درواقع تدریس چند فرهنگی از چالش .بگذارد

توجه ها، قابلمتعددی برخوردار است که در کنار فرصت

 ترینمهم و ترین. این در حالی است که بزرگاست

 چند تدریس سویبهضرورتاً  را تدریس که هاییچالش

 شدنجهانی مسئله از اندعبارت داد سوق فرهنگی

 تعداد افزایش همچنین و تکنولوژی پیشرفت و ارتباطات

 مختلفی هایمذهب و اقوام هافرهنگ به که دانشجویانی

 (2006 ،2بال) .دارند تعلق

های ملی ایران ها و فرهنگبا توجه به گستردگی قوم

از  اعم مختلفی از مناطق دانشجویان اینکه و نظر به

 رشته در مختلف روستاهای و شهرستان استان،

 شوند،می تحصیل در دانشگاه به مشغول خود موردعلاقه

 شدن فرهنگی چند میزان افزایش سبب امر این

 هایکه دانشگاهضمن آن. است دانشگاه شده دانشجویان

 و لک لر، کرد، اقوام مختلف از نیز کرمانشاه استان آزاد

ها نیز دارای آداب است و هر یک از آن شدهلیتشکترک 

داشتن رو، که ازاین و فرهنگ خاص خودشان هستند

برای تدریس مؤثر در این زمینه دانش چند فرهنگی 

 شود.مدرسان ضروری محسوب می توسط

های با توجه به اینکه دانشجویان دانشگاهبنابراین 

به نظر  ،ازنظر فرهنگی چندگانه هستندکرمانشاه استان 

 
1. Krummel 
2. Ball 

فرهنگی اساتید این دانشگاه،  رسد نیاز به تدریس چندمی

دارند این آگاهی و . مدرسان وظیفهناپذیر استاجتناب

های مختلف را در دانشجویان ایجاد شناخت از فرهنگ

ها و ها تعصبتحریفدوراز کنند و به آنان بیاموزند به

اما ؛ ها قضاوت کنندسایر فرهنگ یها دربارهتبعیض

ی تدریس مدرسان در آموزش عالی ه شیوهمتأسفان

ی چند فرهنگی و همچون گذشته سنتی بوده و به مقوله

ی فرهنگی فراگیران توجه های فردی و پیشینهتفاوت

سو فراوانی را به دنبال دارد  شود و این موضوع عواقبنمی

تواند ارتباط مفید و مؤثری با ازجمله اینکه مدرس نمی

مدرس  اعمال و رفتار فراگیر از طرففراگیران برقرار کند 

ممکن است مورد سوءتعبیر قرار بگیرد یا برعکس فراگیر 

هم ممکن است از رفتار و گفتار مدرسین خود دچار 

ی سوءبرداشت شود. عدم توجه به فرهنگ و پیشینه

که بر فرهنگی گاه تأثیری مخرب خواهد داشت آنگاه

ها فراگیرانی از سو تعبیرآمده از ایندستاساس نتایج به

یک فرهنگ برای مثال افرادی با توانایی ذهنی پایین 

متصور شوند و بر اساس این نتایج تصمیمات آموزشی 

(. اگرچه تدریس چند فرهنگی 1۳91)صادقی،  اتخاذ شود

در حوزه آموزش عالی بیان و ابراز گردیده است اما 

های ایجاد این نوع تدریس اثربخش در ها و فرصتچالش

ام آموزش عالی موردمطالعه کیفی و کمی قرار نگرفته نظ

است. لذا با توجه به این خلأ موجود، انجام این پژوهش 

های تدریس چند ها و چالشباهدف تحلیل فرصت

رسد. نتیجه فرهنگی لازم و ضروری به نظر می

تواند مورداستفاده مدیریت آمده از این پژوهش میدستبه

ت برنامه درسی آموزش عالی، نظام آموزش عالی، مدیری

مراکز آموزشی و دانشگاهی استان کرمانشاه، مدرسان 

 های استان کرمانشاه قرار بگیرد.دانشگاه

 

 روش

از رویکرد تحقیق  حاضر از نوع کاربردی است و پژوهش

 استان اسلامی آزاد دانشگاه در کیفی و از روش مصاحبه

ی نیمه است و شامل مصاحبه شدهانجام کرمانشاه

شناسان ساختاریافته با متخصصان برنامه درسی، روان

شناسان و اساتید دانشگاه موردمطالعه، در تربیتی جامعه

ی علوم انسانی علوم پایه و فنی مهندسی در سه دسته
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یک بخش و در بخش دیگر مطالعه عمیق مبانی نظری و 

وز است. رهای بهادبیات تحقیق و مقالات و کتاب

 پاسخ باز سؤال 9 با موردنظر مصاحبه ترتیب،اینبه

 در تغییراتی مختلف، هایگروه با مصاحبه در. شد طراحی

 آن دانش و رشته تخصصی ادبیات با متناسب سؤالات

 هاپاسخ و شود ترساده سؤالات درک تا شد داده افراد

 رعایت جهت مصاحبه فرایند ابتدای در. باشد تردقیق

 که شد داده اطمینان افراد به پژوهش، در اخلاقی اصول

 مورد کد، با و نام ذکر بدون هاآن از شدهگرفته اطلاعات

 محفوظ پژوهشگر نزد هاداده و گیردمی قرار تحلیل تجزیه

 صورتبه شوندگانمصاحبه از تعدادی. ماندمی باقی

 که هم اندکی تعداد و دادند صدا ضبط اجازه حضوری

 تا دادند پاسخ کمتر سرعت با ندادند صدا ضبط اجازه

 که هم بعضی و گردد یادداشت بیشتری دقت با مطالب

 مورد تلفنی صورتبه نداشتند حضوری مصاحبه امکان

 تا نیم بین حدوداً مصاحبه هر زمان. گرفتند قرار مصاحبه

 فرایند، این طی پژوهشگر و شد گرفته نظر در ساعت یک

 کردمی هدایت را مصاحبه فرایند دیگر مرتبط سؤالات با

 هایداده و نگردد خارج اصلی مسیر از افراد، پاسخ تا

آید. در  دست به پژوهش سؤالات با متناسب تریدقیق

بخش کیفی از روش تحلیل مضمون جهت تجزیه تحلیل 

ها استفاده شد، به این طریق که ابتدا های مصاحبهداده

سازی شده و مفاهیم، مضامین و کدهای ها پیادهمصاحبه

های نهایی به دست آمد و اولیه و پایه استخراج و داده

 جامعه نیبنابرا الگوی موردنظر استخراج گردید.

 روانشناسان درسی، برنامه متخصصان شامل موردمطالعه

 از استفاده با که بودند اساتید و شناسانو جامعه تربیتی

 تعداد به برفی گلوله نوع از و هدفمند گیرینمونه روش

 .شدند انتخاب نفر 27

 4) نظرانصاحب بخشنفر در  1۳بر این اساس، 

 5 و تربیتی روانشناس 4 درسی، برنامه متخصص

 علوماستاد  5نفر ) 14 اساتید بخش در و( شناسجامعه

( مهندسی فنی استاد 4 و پایه علوماستاد  5 انسانی

 پس پژوهشگر، درمجموع که (1-۳های )جدولباشند می

 برای اما؛ رسید نظری اشباع به نفر 27 با مصاحبه از

 برخوردار کافی اعتبار از هاداده کهاین از اطمینان حصول

 چند با گروه، هر در نظرات، بودن تکراری باوجود باشند،

 .یافت ادامه مصاحبه هم دیگر نفر
 

 

 . مشخصات متخصصان برنامه درسی در بخش کیفی1جدول 

 متخصصان برنامه درسی

 مقاله/تدریس/کارگاه/سخنرانی/همایش و سمینار تجربه مرتبط تحصیلات جنسیت کد شخص

 تدریس/کارگاه/سمینار/مقاله سال 9 دکتری زن 1

 مقاله/تدریس/همایش سال 5 ارشد زن 2

 مقاله/تدریس/کارگاه/سخنرانی/همایش سال 10 دکتری مرد ۳

 مقاله/تدریس/سخنرانی/همایش و سمینار سال 12 دکتری مرد 4

 

 

 . مشخصات روانشناسان تربیتی در بخش کیفی2جدول 

 روانشناسان تربیتی

 مقاله/تدریس/کارگاه/سخنرانی/همایش و سمینار تجربه مرتبط تحصیلات جنسیت کد شخص

 تدریس/کارگاه/سمینار/مقاله سال 12 دکتری زن 1

 مقاله/تدریس/سخنرانی/همایش و سمینار سال 15 دکتری مرد 2

 مقاله/تدریس/همایش سال 6 دکتری زن ۳

 تدریس/کارگاه/سمینار/مقاله سال 8 دکتری زن 4
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 شناسان. مشخصات جامعه3جدول 

 شناسانجامعه

 مقاله/تدریس/کارگاه/سخنرانی/همایش و سمینار تجربه مرتبط تحصیلات جنسیت کد شخص

 تدریس/کارگاه/سمینار/مقاله سال 12 دکتری زن 1

 مقاله/تدریس/سخنرانی/همایش و سمینار سال 10 دکتری مرد 2

 مقاله/تدریس/همایش سال 6 ارشد زن ۳

 تدریس/کارگاه/سمینار/مقاله سال 8 دکتری مرد 4

 مقاله/تدریس/سخنرانی/همایش و سمینار سال 9 دکتری مرد 5

 

 . مشخصات اساتید دانشگاه موردمطالعه در بخش کیفی4جدول 

 اساتید دانشگاه موردمطالعه

 جنسیت کد شخص
تحصیلات و گروه 

 تحصیلی
 مقاله/تدریس/کارگاه/سخنرانی/همایش و سمینار تجربه مرتبط

 مقاله/تدریس/همایش و سمینار سال 9 علوم انسانی-دکتری زن 1

 مقاله/تدریس/کارگاه/سخنرانی/همایش و سمینار سال 12 علوم انسانی-دکتری زن 2

 مقاله/تدریس سال 4 علوم انسانی-ارشد زن ۳

 مقاله/تدریس/همایش سال 6 علوم انسانی-ارشد مرد 4

 مقاله/تدریس/کارگاه/سخنرانی/همایش و سمینار سال 9 علوم انسانی-دکتری مرد 5

 مقاله/تدریس/همایش و سمینار سال 7 علوم پایه-دکتری زن 6

 مقاله/تدریس/کارگاه سال 4 علوم پایه-ارشد زن 7

 مقاله/تدریس سال 5 علوم پایه-ارشد مرد 8

 مقاله/تدریس/کارگاه سال 4 علوم پایه-ارشد مرد 9

 مقاله/تدریس/کارگاه/سخنرانی/همایش و سمینار سال 11 علوم پایه-دکتری مرد 10

 مقاله/تدریس/کارگاه و سمینار سال 6 فنی مهندسی-دکتری مرد 11

 مقاله/تدریس سال ۳ فنی مهندسی-ارشد زن 12

 مقاله/تدریس/کارگاه سال 5 فنی مهندسی-ارشد زن 1۳

 مقاله/تدریس/کارگاه/همایش و سمینار سال 9 فنی مهندسی-دکتری زن 14

 

 

روش تحلیل  از استفاده با نیز هاداده وتحلیلتجزیه شیوه

( انتخابی و محوری باز، کدگذاری روش سه) مضمون

 شد. فرایند کدگذاری ذکرشده به شرح زیر است: انجام

 باز کدگذاری الف(

های موردنظر که از محتوای پدیدهباز،  در کدگذاری

شده و با استناد بندیآمده است، طبقهدستها بهمصاحبه

 شوند.گذاری میها، نامبه ماهیت آن

 محوری کدگذاری( ب

 ربط هم به مطالب که است روندی محوری کدگذاری

ترتیب همه مفاهیم و مطالب به هم اینشوند. بهمی داده

مرتبط در یک طبقه خاص که در کدگذاری باز 

 و اشتراوس)شوند شده ست، قرارگرفته میتعیین

 (.2008 اشتراوس، و کوربین ؛1990 ،1کوربین

 انتخابی کدگذاری( پ

 و باز کدگذاری نتایج اساس بر انتخابی کدگذاری

. است پردازینظریه اصلی مرحله محوری، کدگذاری

 به مندنظام شکل به را محوری مقوله که ترتیباینبه

 یک چارچوب در را روابط آن و داده ربط هامقوله دیگر

 توسعه و بهبود به که را هاییمقوله و کرده ارائه روایت

 کوربین، و اشتراوس)کند می اصلاح دارند، نیاز بیشتری

1990.) 
 

 
1. Strauss & Corbin 
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 خلاصه روش پژوهش -5جدول 

 هاآوری دادهروش جمع حجم نمونه گیریروش نمونه جامعه آماری روش پژوهش
وتحلیل روش تجزیه

 هاداده

 کیفی

 منابع چاپی و الکترونیکی؛

متخصصان برنامه درسی، 

شناسان تربیتی و روان

دانشگاه شناسان و اساتید جامعه

 موردمطالعه

گلوله  -هدفمند

 برفی

تا رسیدن به 

اشباع نظری ادامه 

 یابدمی

 (نفر 27)

روش ملاک محور و انجام 

 ساختاریافتهمصاحبه نیمه
 تحلیل مضمون

 

 هایافته

های آمده با استناد به محتوای مصاحبهدستهای بهیافته

سه مرحله کدگذاری انجام شد. صورت گرفته در 

 محتوای مرور با شد تلاش مرحله باز ترتیب، دراینبه

ها و فرصت کلیدی مفاهیم ها؛مصاحبه از آمدهدستبه

 .گرفت قرار شناسایی های تدریس چند فرهنگی موردچالش

 با که مفاهیمی تمامی مرحله کدگذاری محوری، در

تشخیص داده شد و  اند،بوده کلیدی مرتبط هایمؤلفه

 بعد انتخابی نیز مرحله ها نیز حذف شدند. درغیر مرتبط

 به مرتبط مفاهیم و کلیدی مفاهیم تشخیص و تعیین از

هایی ترسیم و مفاهیم و عناصر به جدول ها؛هر یک از آن

نمایش گذاشته شد. لازم به ذکر است که محتوای 

شونده بسیار نزدیک های افراد مصاحبهها و نظریهمصاحبه

که مراحل کدگذاری در به یکدیگر بوده است. ضمن آن

 شده است.ارائه 5ها انجام و در جدول لیستچک

شود که گیری می، نتیجه5با عنایت به جدول 

شناخت و آگاهی؛ عملکرد رفتاری و عملکرد آموزشی 

تواند از های استان کرمانشاه میمدرسان دانشگاه

 برای ارائه تدریس چند فرهنگی باشد. های ممتازیفرصت

شود که عملکرد گیری می، نتیجه6با توجه به جدول 

های ها و جزوات درسی و سیاستتدریس، محتوای کتاب

ها و موانع موردنظر برای تدریس چند آموزشی از چالش

های استان فرهنگی است که از سوی مدرسان دانشگاه

 شده است.کرمانشاه شناخته

؛ 6و  5های آمده از جدولدستهای بهیافته بر اساس

های تدریس چند فرهنگی مدرسان ها و چالشفرصت

 شود.ارائه می 7های آزاد استان کرمانشاه در جدول دانشگاه

سومین و آخرین مرحله، تعیین مضمون فراگیر است. 

های داده بر اساسدرواقع در این مرحله است که محقق 

بر عهده  رسد این مرحلهخود به یک مضمون فراگیر می

گذارد که درباره نحوه انتخاب و زمان ختم محقق می

گیری و کدگذاری( تصمیم بگیرد. در این مرحله )نمونه

خیص رشته یا ارتباط مفهومی وظیفه اصلی محقق تش

های سطح بالاتر را به یکدیگر پیوند است که همه مقوله

 دهدمی
 

 ها و کدهای مربوطها، ویژگیهای فرصت ارائه تدریس چند فرهنگی مدرسان دانشگاه به تفكیک مؤلفهتحلیل زیر مؤلفه -6جدول 

 کدهای مربوط هاویژگی هامؤلفه

 شناخت و آگاهی

 فرهنگی مشکلات به توجه

 فرهنگی هایتفاوت به توجه

 فرهنگی اشتراکات به توجه

 هافرهنگ تمامی پذیرش و درک

 مختلف هایفرهنگ از آگاهی و شناخت

 مدرس سوی از اخلاق و انسانیت به توجه

27-1 

 عملکرد رفتاری

 فرهنگیچند  تدریس اهمیت و پذیرش

 مذهبی و قومی هایاقلیت تمامی حقوق به احترام

 برقراری عدالت در کلاس درس

 خاص فرهنگی به مدرسان تعصب عدم

 مدرسان سوی از هافرهنگ تمامیبه گذاشتن احترام

27-1 
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 کدهای مربوط هاویژگی هامؤلفه

 دانشجویان بین تبعیض از پرهیز

 مناطق سایر از مدرسان جذب

 فرهنگی چند تدریس و تعامل نحوه از برخورداری در مدرسان آموزش

 یکدیگر با مدرسان مساعیتشریک تقویت

 شهروندی حقوق از برخورداری

 خصوص این در اساتید تجمیع و دانشگاه در فرهنگی هایسنت و آیین برگزاری

 ملی وحدت افزایش

 مدرن تدریس هایشیوه تقویت

 عملکرد آموزشی

 چند فرهنگی تدریس اهمیت و پذیرش

 درس کلاس در عدالت برقراری

 شهروندی حقوق از برخورداری

 مدرن تدریس هایشیوه تقویت

27-1 

 

 ها و کدهای مربوطهها، ویژگیهای چالش ارائه تدریس چند فرهنگی مدرسان دانشگاه به تفكیک مؤلفهتحلیل زیر مؤلفه -7جدول 

 کدهای مربوطه هاویژگی هامؤلفه

 عملکرد تدریس

 مبحث چند فرهنگی با توجه بهتمایل به تدریس  ضعف

 های متعدد جهت اجرای تدریسضعف شناخت کافی از فرهنگ

 کارگیری از روش تدریس سنتی )استاد محوری(به

 های دانشجویان در فرایند تدریسضعف توجه به فرهنگ

 های فرهنگیبندی دانشجویان با توجه به تفاوتگروه

 های پروژه محورفعالیتارائه 

 های آموزشیارائه فعالیت

27-1 

 محتوا

 های فرهنگیمبتنی بر تفاوت یادگیری تغییر محتوای

 مبتنی بر تنوع فرهنگی تغییر در منابع یادگیری ایجاد

 بر اساس تنوع فرهنگی متنوعی دروس تدوین محتوا

 ی تدریس چند فرهنگیمحتوا

27-1 

 های آموزشیسیاست

 های کلان نظام آموزش عالیگذاریسیاستتغییر در 

 هاشناخت تمامی فرهنگ

 های درسی و آموزشیتنظیم برنامه

 های آموزشی و درسیریزیرعایت رویکرد فرهنگی و تربیتی در برنامه

در مسیر تحقق اهداف  دانشگاههای کالبدی و تجهیزات سازی فضا، زیرساختبهینه

 بر تنوع فرهنگی نظام تعلیم و تربیت اسلامی با تأکید

27-1 

 

 های آزاد استان کرمانشاههای تدریس چند فرهنگی مدرسان دانشگاهها و چالش. فرصت8جدول 

 هاویژگی هامؤلفه هاها / چالشفرصت

 هافرصت

 شناخت و آگاهی

 فرهنگی مشکلات به توجه

 فرهنگی هایتفاوت به توجه

 فرهنگی اشتراکات به توجه

 هافرهنگ تمامی پذیرش و درک

 مختلف هایفرهنگ از آگاهی و شناخت

 مدرس سوی از اخلاق و انسانیت به توجه

 عملکرد رفتاری
 چند فرهنگی تدریس اهمیت و پذیرش

 مذهبی و قومی هایاقلیت تمامی حقوق به احترام
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 هاویژگی هامؤلفه هاها / چالشفرصت

 برقراری عدالت در کلاس درس

 خاص فرهنگی به مدرسان تعصب عدم

 مدرسان سوی از هافرهنگ تمامیبه گذاشتن احترام

 دانشجویان بین تبعیض از پرهیز

 مناطق سایر از مدرسان جذب

 فرهنگی چند تدریس و تعامل نحوه از برخورداری در مدرسان آموزش

 یکدیگر با مدرسان مساعیتشریک تقویت

 شهروندی حقوق از برخورداری

 خصوص این در اساتید تجمیع و دانشگاه در فرهنگی هایسنت و آیین برگزاری

 ملی وحدت افزایش

 عملکرد آموزشی

 چند فرهنگی تدریس اهمیت و پذیرش

 درس کلاس در عدالت برقراری

 شهروندی حقوق از برخورداری

 مدرن تدریس هایشیوه تقویت

 هاچالش

 عملکرد تدریس

 مبحث چند فرهنگی با توجه بهعدم تمایل به تدریس 

 های متعدد جهت اجرای تدریسعدم شناخت کافی از فرهنگ

 کارگیری از روش تدریس سنتی )استاد محوری(به

 های دانشجویان در فرایند تدریسعدم توجه به فرهنگ

 های فرهنگیبندی دانشجویان با توجه به تفاوتگروه

 های پروژه محورفعالیتارائه 

 های آموزشیارائه فعالیت

 محتوا

 های فرهنگیمبتنی بر تفاوت یادگیری تغییر محتوای

 مبتنی بر تنوع فرهنگی تغییر در منابع یادگیری ایجاد

 بر اساس تنوع فرهنگی متنوعی دروس تدوین محتوا

 ی تدریس چند فرهنگیمحتوا

 های آموزشیسیاست

 های کلان نظام آموزش عالیگذاریسیاستتغییر در 

 هاشناخت تمامی فرهنگ

 های درسی و آموزشیتنظیم برنامه

 های آموزشی و درسیریزیرعایت رویکرد فرهنگی و تربیتی در برنامه

در مسیر تحقق اهداف  دانشگاههای کالبدی و تجهیزات سازی فضا، زیرساختبهینه

 بر تنوع فرهنگی نظام تعلیم و تربیت اسلامی با تأکید

 

 شده از متن مصاحبه با استادان گروه علوم انسانیهای استخراجاز عبارت . مضامین پایه و سازمان دهنده9جدول 
Document 

name مضامین پایه مضامین سازمان دهنده Document name 

 گذاری در برنامه درسیسیاست 1
ی تدریس و حوزهبه بعد  ددر برنامه درسی اتفاق بیفت گذاریسیاست

 کلاس برسیم.
78/0 

 68/0 .ودآماده شو تربیت د. نیروی انسانی باید برای این موضوع تعلیم ببین آموزش نیروی انسانی 1
 47/0 .استادان کار کردبرای تغییر نگرش باید خیلی با  استادانتغییر نگرش  1

1 
به فرهنگی  استادانعدم تعصب 

 خاص
 54/0 .کنار بگذارند ادیدگاه سنتی خودشان ر وتعصب 

 2۳/0 د.درک و پذیرش برسنبه همه  هادرک و پذیرش تمامی فرهنگ 1
 90/0 .است پرهیز از تبعیض بین دانشجوها خیلی مهم پرهیز از تبعیض بین دانشجویان 2

2 
ها تمامی فرهنگاحترام گذاشتن به
 استاداناز سوی 

های مختلف احترام خاصی شود بین افراد از فرهنگرفتار مدرس باعث می
 د.د و گسترش پیدا کنیبه وجود بیا

05/2 
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Document 
name مضامین پایه مضامین سازمان دهنده Document name 

 92/1 مهم است. آموزش نیروی انسانی متخصص برای تدریس،در این الگو آموزش نیروی انسانی ۳

 6۳/1 ریزی برای اجرای الگوگذاری و برنامهسیاست گذاری در برنامه درسیسیاست ۳

۳ 
به فرهنگی  استادانعدم تعصب 

 خاص
 18/1 عدم سوگیری نسبت به فرهنگ خاصی

 گذاری در برنامه درسیسیاست 4
گذاری کنونی تک فرهنگی است و در محتوای آموزشی سایر سیاست
 .دشود این سیاست باید تغییر کنگرفته میندرت در نظر هب هافرهنگ

12/5 

 99/0 ود.قبل باید به مدرس در این زمینه آموزش داده شاز  آموزش نیروی انسانی 1

 گذاری در برنامه درسیسیاست 1
نیاز  ودهای متفاوت انجام شیک محیط بافرهنگ در استتدریسی که قرار

 شود.های باید از قبل لازم گذاریسیاست د.هایی دارزمینهبه یک پیش
55/2 

 51/0 ود.به نیروی انسانی آموزش داده ش آموزش نیروی انسانی 1

2 
ها تمامی فرهنگاحترام گذاشتن به
 استاداناز سوی 

 ۳6/1 فقط به یک فرهنگ توجه نکنیم. .در نظر بگیریما ها رهمه اقوام و فرهنگ

2 
های احترام به حقوق تمامی اقلیت

 قومی و مذهبی
 09/1 های مختلف دینی قومی مذهبی احترام بگذاریم.حقوق اقلیتبه 

2 
به فرهنگی  استادانعدم تعصب 

 خاص
 04/1 های خاصی نداشته باشیم.های خاصی نسبت به فرهنگتعصب

۳ 
به فرهنگی  استادانعدم تعصب 

 خاص
 85/0 د.درس نباید به یک فرهنگ خاص توجه نشان بده

 گذاری در برنامه درسیسیاست ۳
یا هر  استاداندر سطح دانشگاه یا  ودد پیاده شهالگوی بخوا نیاگر چن

 د.های کلی دارریزیمحیط آموزشی نیاز به یک سری برنامه
54/2 

4 
به فرهنگی  استادانعدم تعصب 

 خاص
 71/0 دید تعصبی نسبت به فرهنگ خودش داشته باشد یدنیا استادخود 

 ۳7/0 کلاس در نظر بگیریم. ادرعدالت ر برقراری عدالت در کلاس درس 4

 از سایر مناطق استادانجذب  4
های از فرهنگ اها رد مدرسیهای دانشگاه این باشد که بیایکی از سیاست

 ها ارتباط برقرار کنند.تر با بچهراحت ندمختلفی جذب کند که بتوان
62/1 

4 
ها تمامی فرهنگاحترام گذاشتن به
 استاداناز سوی 

 57/0 .بگذارند احترام رهای دیگبه افرادی از ادیان و فرهنگ

1 
عدم تمایل به تدریس و مبحث 

 چند فرهنگی

که متمرکز باشم روی موضوع موردبحث و حقیقتاً  مهدیشخصاً ترجیح م
 تمایلی 

 .دیآیپیش مگاهی های فرهنگی ندارم اما به دامن زدن به بحث
51/2 

 ۳4/0 .دست از تعصب بردارد پرهیز از تبعیض بین دانشجویان 1

 86/0 د.در این خصوص دریافت کنن اهایی رما آموزش استادان آموزش نیروی انسانی 1

2 
به فرهنگی استادان عدم تعصب 

 خاص
به  ااستاد دانشگاهی که در حال تدریس هست باید تعصب زدایی فرهنگ ر

 .دخیلی متعصب نباش خودش روی فرهنگ خاصی د وهمه آموزش بده
29/2 

 پرهیز از تبعیض بین دانشجویان 2
اصلا نباید بین افراد  دکنکه در محیط چند فرهنگی تدریس می استادی

 ود.تبعیض قائل ش
47/1 

 ۳2/1 داشته باشد. مدرس باید عدالت برقراری عدالت در کلاس درس 2

2 
توجه به انسانیت و اخلاق از سوی 

 مدرس
 ۳0/0 مهم است. انسانیت و اخلاق

 پرهیز از تبعیض بین دانشجویان ۳
د و همه انها رو به یک چشم ودانشجوها تبعیض قائل نشحد امکان بین 

 د.ببین
78/0 

 پرهیز از تبعیض بین دانشجویان 4
ها از تبعیض بین دانشجوها پرهیز کنیم تلاش کنیم سطح فکر و تفکر بچه

 دهیم. را گسترش
25/1 

4 
به فرهنگی  استادانعدم تعصب 

 خاص
ها فرهنگی تعصب ها و تفاوتفرهنگترین چیز اینکه که نسبت به مهم

 .ودها آموزش داده ش. این باید به تمام مدرسودزدایی ش
78/1 

 از سایر مناطقاستادان جذب  4
ه ما فقط از فرهنگ و مذهب ب ودها جذب شاز همه فرهنگ استادانباید 

 .است کنیم این اشتباهخصوصی مدرس جذب می
52/1 
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Document 
name مضامین پایه مضامین سازمان دهنده Document name 

4 
ها تمامی فرهنگاحترام گذاشتن به
 استاداناز سوی 

 48/0 ریم.گذاها احترام ببه همه فرهنگ

 4۳/0 .رعایت کنیم اعدالت و انصاف ر برقراری عدالت در کلاس درس 4

 27/0 د.ها تغییر کنگذاریسیاست گذاری در برنامه درسیسیاست 1

1 
پذیرش و اهمیت تدریس چند 

 فرهنگی
 ۳6/0 .قبول اهمیت چند فرهنگی باشدپذیرش و 

1 
به فرهنگی  استادانعدم تعصب 

 خاص

ن فقط تأکید داریم و با اهمیت اما روی فرهنگ و آداب و رسوم خودم
تر فکر کنیم و به بزرگاست تعصب داریم اگه قرار ی آن نیم و روادمی

 ود.ا هم بپردازیم باید این تعصب برداشته شهنآدیگران و فرهنگ 
17/2 

 ۳0/0 رهای دیگعدم آگاهی از فرهنگ عدم آگاهی 2

2 
به فرهنگی  استادانعدم تعصب 

 خاص
نباید فرهنگی که حاکم هست در محیط دانشگاه فقط یک فرهنگ خاص 

 .باشد باید به تمام فرهنگها توجه کنیم
10/1 

2 
به فرهنگی  استادانعدم تعصب 

 خاص
 05/1 .فرهنگ خاص نداشته باشیمباید در درجه اول تعصب روی یک 

 پرهیز از تبعیض بین دانشجویان 2
من استاد خودم از یک اقلیت خاصم از یک فرهنگ خاصم نباید خودم را 

مورد توجه  انم. دانشجوها و قشری که هم فرهنگ من هستند رابرتر بد
 .م. ما باید تعصب زدایی کنیمهقرار بد

96/1 

 از سایر مناطق استادانجذب  2
های مختلف از فرهنگ ااصلا سیاست دانشگاه باید طوری باشد که اساتید ر

 ؛دبرای جذب مدرس توجه روی یک فرهنگ خاص نباش د.جذب کن
۳0/1 

2 
ها تمامی فرهنگاحترام گذاشتن به
 استاداناز سوی 

 ۳5/0 گذاریم.ها احترام ببه تمام فرهنگ

۳ 
ها تمامی فرهنگاحترام گذاشتن به
 استاداناز سوی 

 52/0 .هر فردی با هر با فرهنگی برای من با ارزش و قابل احترام هست

۳ 
ها تمامی فرهنگاحترام گذاشتن به
 استاداناز سوی 

 21/0 .ن فرهنگ هستآاحترام به 

 ۳0/0 هانا آگاهی و عدم آشنایی بافرهنگ عدم آگاهی ۳

۳ 
به فرهنگی  استادانعدم تعصب 

 خاص
ن بر این باشد که از تعصباتی که افراد نسبت به ابه اصطلاح تمام تلاشم

 ود.کاسته ش دن دارنافرهنگ خودش
89/0 

 66/1 استادانآموزش ضمن خدمت برای  آموزش نیروی انسانی 4

 90/1 انصاف تیرعایت برابری و عدالت، رعا برقراری عدالت در کلاس درس 4

 65/0 جزئی، محدوداگاهی - عدم آگاهی 4

4 
به فرهنگی  استادانعدم تعصب 

 خاص
انصاف  د.به یک چشم نگاه کناهمه ر درعایت کن امدرس باید برابری ر

 د.رعایت کنار
40/4 

 41/1 هافراهم کردن فرصت برای آگاه کردن مدرس آموزش نیروی انسانی 5

 عدم آگاهی 5
ها و کم آگاهی نسبت به سایر به خاطر چالش ودشاستقبال نمیعمل زیاد 

 .ها تجربه خاصی مطرح نشدفرهنگ
29/۳ 

 ۳0/1 تهیه برنامه برای عملی کردن این الگو گذاری در برنامه درسیسیاست 5

 استادانتغییر نگرش  5
داشتن حس مثبت به این موضوع . هاآگاهی و مطالعه درباره فرهنگ

 مدرس
42/2 

 8۳/0 تعصب زدایی بین دانشجوها پرهیز از تبعیض بین دانشجویان 5

5 
شناخت و آگاهی از فرهنگهای 

 مختلف
 51/0 هاشناخت فرهنگ
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های فنی و شده از متن مصاحبه با استادان گروههای استخراج. چكیده ای از مضامین پایه و سازمان دهنده از عبارت10جدول 

 مهندسی و علوم پایه
Document 

name مضامین پایه مضامین سازمان دهنده Document 
name 

1 
به فرهنگی  استادانعدم تعصب 

 خاص
 7۳/0 .حذف کنید امتعصب و فرهنگ بومی دوستی ر

 60/0 یمهزمینه آموزش بد در این استادانبه  آموزش نیروی انسانی 1

 42/0 . درعایت کنن دانشجویانمساوات را بین  برقراری عدالت در کلاس درس 1

1 
ها تمامی فرهنگاحترام گذاشتن به
 استاداناز سوی 

 ۳5/0 گذارند.ها احترام بهمه فرهنگبه 

 ۳6/0 هاخود مدرس دنهموزش بدآ آموزش نیروی انسانی 2

 24/0 های کلان آموزشیسیاست گذاری در برنامه درسیسیاست ۳

۳ 
به فرهنگی  استادانعدم تعصب 

 خاص
 27/0 .در جهت تعصب زدایی باشد

 ۳0/1 بگذارند.در این رابطه برای سایر اساتید جلسات توجیهی  آموزش نیروی انسانی 4

 ۳8/0 ضمن خدمت آموزش آموزش نیروی انسانی 4
 05/1 ود.نگرش این دسته از افراد باید عوض ش استادانتغییر نگرش  5

5 
شناخت و آگاهی از فرهنگهای 

 مختلف
ها و اشتراکات بین تفاوت دبشناسن اها رهمه فرهنگ دمطالعه داشته باشن

 .دها رو بشناسنفرهنگ
60/2 

 استادانتغییر نگرش  5

نگرش خودشون  ودها باید بالا بردرک و تحمل آرا متفاوت در بین مدرس
 کهاستادانبین  دافراد متعصبی هستن ودباید نسبت به این مسئله عوض ش

و به هم فرهنگ خودشان احترام می  دقبول دارن ان رافقط فرهنگ خودش
 گذارند

95/5 

 02/1 رعایت عدالت و انصاف بین دانشجوها. برقراری عدالت در کلاس درس 5

1 
عدم تمایل به تدریس و مبحث 

 فرهنگیچند 
 27/1 .حس چندان مثبتی ندارم

 74/1 است. اطلاعاتم در این زمینه کم و محدود عدم آگاهی 1

 67/0 .شناخت چندانی ندارم عدم آگاهی 2

2 
عدم تمایل به تدریس و مبحث 

 چند فرهنگی
 48/0 .حس خاصی ندارم

۳ 
عدم تمایل به تدریس و مبحث 

 چند فرهنگی
 74/0 .فکر نکردم حس خاصی ندارمتا کنون به موضوع 

 پرهیز از تبعیض بین دانشجویان ۳
تغییر  د.کنترل کنن د.محدود کنن دسعی کنن ااین افکار نژادپرستانه ر

خودش نیاز به بحث مفصل و و است این ها ویژگی این نوع تدریس د.نهبد
 .دکلاس و کتاب دار

16/۳ 

 آموزش نیروی انسانی ۳
یک سری جلسات یا کارگاه ها برای بقیه اساتید علوم پایه و علوم  ودشمی

 .یمهن بدااین زمینه آگاهی بهشدرانسانی هم گذاشت برای اینکه 
62/2 

 90/0 .چون آگاهی محدود و پایین است عدم آگاهی 4

4 
عدم تمایل به تدریس و مبحث 

 چند فرهنگی
اصلا به این  ودشتلاش میبا درس و رشته ی درسی نامرتبط است پس 
 .مسئله ورود نکند

51/2 

 آموزش نیروی انسانی 4
علوم انسانی و علوم تربیتی مسئول هستند این افراد باید آموزش استادان 

 باره باید تدریس کنند.تخصصی ببینند و دراین
64/۳ 

4 
به فرهنگی استادان عدم تعصب 

 خاص
 84/0 وند.اشاره کردم تبعیض قائل نش

4 
پذیرش و اهمیت تدریس چند 

 فرهنگی
 84/0 وند.اشاره کردم تبعیض قائل نش
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 گیرینتیجه

تدریس چند فرهنگی در نظام آموزش عالی کشور یکی از 

های مهم یادگیری و تدریس الزامات آموزشی و از سیاست

 سوکزیرا از ی؛ است که باید موردتوجه قرارگرفته شود

های متنوع و کشور ایران از تمدن بالا و از اقوام و فرهنگ

متعددی برخوردار است و از سوی دیگر نیز، نظام آموزش 

های آزاد در کشور ازجمله استان عالی و مراکز دانشگاه

کرمانشاه، پذیرای دانشجویان فراوانی از اقصی نقاط کشور 

می نیازمند است و لذا این حجم عظیم دانشی و عل

ها با توجه به ماهیت فرهنگی و قومی پرورش توانایی

 خویش هستند.

توجه مدرسان دانشگاه به کلیه دانشجویان بدون 

هرگونه تعصب نژادی و فرهنگی در امر یادگیری و 

تدریس، بسیار مهم است و این امر، شناخت و آگاهی 

طلبد. های ایرانی و ملی را میمدرسان از کلیت فرهنگ

های حاصل از مطالعه حاضر حاکی از آن رو، یافتهایناز

شد که شناخت و آگاهی مدرسان و همچنین عملکردهای 

تواند فرصتی مناسب برای ها میرفتاری و آموزشی آن

آمده با دستارائه تدریس چند فرهنگی باشد. نتیجه به

همسو  ،(1۳96) همکاران و زاده یافته پژوهشی حمیدی

 مربیان آموزشی را برای دانش و است. آنان شناخت

در همین راستا اند. چند فرهنگی مؤثر دانسته آموزش

، نیز بر درک و شناخت مربیان از (2011) واتسون

 ها قبل از تدریس تأکید داشته است و بیانفرهنگ

 پرجمعیت و شهری مناطق درکه  انیدانشجو کندمی

این دارند و  بیشتری فرهنگی سازگاری کنندمی زندگی

برعکس  شهر مرکز از دور مناطق و شهر امر در حومه

توجه  سشانیتدراست و مدرسان باید به این نکات در 

 ،(2012) ایرواین(، 2017داشته باشند. همچنین تیتو )

 که رسید نتیجه این ، به(2012) مینیک و سیبرگ

 آموزش فرهنگی چند تدریس برای باید مربیان آموزشی

های خود را در محیط آموزشی چند آموخته ببینند تا

، نیز (2019) سیفتسی -فرهنگی به کار ببرند. آکار

تبعیض نژادی و چند فرهنگی را عنوان کردند که با 

شناخت و آگاهی و عملکرد رفتاری و آموزشی مدرسان 

-برای تدریس چند فرهنگی همخوانی دارد. همچنین سلا

 معناداری و ثبتم رابطه ،(2020) نینکلستیف شایوتیزو

 تدریس با ارتباط در مدرسان خودکارآمدی باورهای بین

 در ایحرفه تدریس خودکارآمدی و فرهنگی چند

 ،(2016) فرهنگی را دریافتند. آلیسمیل چند هایکلاس

را در تدریس  مدرسان مهارت و دانش و آگاهی افزایش

 چند فرهنگی بیان داشتند.

تدریس شود که آمده بیان میدستدر تبیین نتیجه به

چند فرهنگی از سوی مدرسان دانشگاه با توجه به 

های ها و قومیتگوناگونی جمعیت دانشجو از فرهنگ

که لازم است  ای استمختلف، نیازمند زمینه گسترده

های که بتوان از فرصتطور مناسب فراهم شود و یا اینبه

هداف اجرایی سازی تدریس چند موجود جهت پیشبرد ا

چراکه تدریس چند  فرهنگی به نحو احسن استفاده نمود.

فرهنگی، سطح عملکرد تحصیلی، خود راهبری، یادگیری 

معنادار، خودکارآمدی و موفقیت تحصیلی دانشجویان را 

دهد و این مهم برای جامعه ایران با تعدد افزایش می

لذا هرچقدر  ؛ وتوجه استفرهنگی بسیار مهم و قابل

های ها از هویتمدرسان دانشگاه سطح دانش و آگاهی آن

ها فرهنگی بیشتر باشد و فرایند رفتاری و آموزشی آن

های فردی، شخصیتی و فرهنگی منطبق با ویژگی

تنها میزان موفقیت تحصیلی و دانشجویان متعدد باشد، نه

شود، بلکه تدریس عملکرد آکادمی دانشجویان بیشتر می

ها برخوردار سان نیز با موفقیت و با حداقل چالشمدر

توانند به درک زیرا در چنین شرایطی می؛ خواهد بود

 ازها، شناخت اشتراکات فرهنگی، پرهیز کامل فرهنگ

تبعیض نژادی در بین دانشجویان متعدد، برقراری عدالت 

اجتماعی، رعایت حقوق شهروندی و افزایش وحدت ملی 

 چنین در کل کشور برسند.در سطح دانشگاه و هم

های آمده در این پژوهش، چالشدستاز دیگر یافته به

های آزاد تدریس چند فرهنگی از سوی مدرسان دانشگاه

ها شامل عملکرد استان کرمانشاه بوده است که این چالش

های آموزشی است. نتیجه تدریس، محتوا و سیاست

 احمدی، سلطان های پژوهشی عبدلیآمده با یافتهدستبه

(، صادقی 1۳91واجارگاه ) فتحی ، عراقیه(1۳94)

همکاران  و عراقیه (،1۳90(، نوشادی و همکاران )1۳91)

 در کوشش بودن ناکافی ها بههمخوانی دارد. آن (،1۳88)

-فرهنگی اشاره کردند. آلویر چند تدریس و آموزش زمینه

 امکانات و محتوا محیطی، شرایط ،(2011هو ) و مارتین
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بیان نمودند.  فرهنگی چند را در مسئله مدرس آموزشی

 هون ، هارجاتانیاو(2019) در همین راستا، شاون

به محتوای درسی در تدریس چند فرهنگی  ،(2020)

اند که از اهمیت فراوانی برخوردار است و عدم کردهاشاره

های بزرگ در تدریس یکی از مانع مسلماًتوجه به آن، 

 چند فرهنگی خواهد بود.

حضور شود که آمده بیان میدستدر تبیین نتیجه به

ها، احتمال ایجاد ها در کنار یکدیگر و تلاقی آنفرهنگ

ها را افزایش چالش و تنش در میان افراد و فرهنگ

بنابراین، امنیت جهان و همچنین واحدهای ملی  ؛دهدمی

نیازمند پذیرش چندگانگی و چند فرهنگی  و کشوری،

ها و عدم شناخت و درک از فرهنگ .بودن است

گردد تا بسیاری های قومی متعدد کشور سبب میماهیت

های بالقوه مورد غفلت از دانشجویان بااستعدادها و توانایی

ای دچار تبعیض فرهنگی شوند. این گونهقرار بگیرند و به

دانشجویان، ولو بااستعدادها و سرکوب نمودن  نوعاًامر 

؛ های فردی از جغرافیای مختلف را در برداردقابلیت

بنابراین تدریس چند فرهنگی از ارزشمندی بالایی 

فینکلستین  و شایوتیز-طوری سلابرخوردار است همان

 امروزه فرهنگی چند اند که تدریس(، بیان داشته2020)

. است شده کشورها تمامی در لازم و رایج ایپدیده

 چند تدریس و فراگیران مابین فرهنگی هایتفاوت

 و به دارد فراوانی مزایای آموزشی هایمحیط در فرهنگی

 جامعه در حضور و کار بازار برای کندمی کمک فراگیران

 هایتنش تضادها و آن یواسطهبه .شوند آماده بهتر

 افزایش را همبستگی و انسجام داده و کاهش را اجتماعی

 دهد.

مدرسان موردمطالعه در این پژوهش نشان دادند که 

توجه به تدریس چند فرهنگی مهم و ارزشمند است اما 

توجه و تأمل متولیان نظام آموزش موانعی دارد که قابل

 با توجه بهعدم تمایل به تدریس  رو،عالی است. ازاین

عدم شناخت کافی از استادان،  مبحث چند فرهنگی

کارگیری از بههای متعدد جهت اجرای تدریس، فرهنگ

شده کتب و روش تدریس سنتی، محتوای از پیش تعیین

جزوات آموزشی که با چند فرهنگی مغایر است و نیازمند 

های کلان گذاریتغییر در سیاستتحول فراوانی است، 

تدوین ، هاشناخت تمامی فرهنگ، نظام آموزش عالی

و غیره  هانامه درسی ملی مبتنی بر کلیه فرهنگبر

های ایجاد و اجرای تدریس چند فرهنگی ازجمله چالش

ها است که نیازمند توجه بیشتر است و باید موانع و چالش

با تدابیر روشن از میان برداشته شود تا نظام آموزش عالی 

 ی رقم بخورد.خوببهو توسعه ملی کشور 

ست که مطالعه حاضر از در پایان لازم به ذکر ا

توان به رو میهایی برخوردار بوده است، ازاینمحدودیت

محدود بودن پژوهش حاضر به دانشگاه آزاد، قلمرو مکانی 

استان کرمانشاه، زمان برای مصاحبه با توجه به 

اشاره کرد. بر این اساس  19 دیکووی بهداشتی هاپروتکل

تدریس  پیشنهادهای پژوهشی مبنی بر تحلیل الگوی

های سراسری و ... انجام چند فرهنگی مدرسان در دانشگاه

شود تا تحلیل الگوی شود. برای محققان آتی پیشنهاد می

های آزاد در دیگر تدریس چند فرهنگی مدرسان دانشگاه

شود با های کشور انجام شود. همچنین پیشنهاد میاستان

توجه به موضوع پژوهش حاضر، با استفاده از روش 

ها، نقاط قوت و ضعف ها، چالشفرصت SWOTتریس ما

بررسی شود. همچنین پیشنهادهای کاربردی موردنظر بر 

آمده در این پژوهش عبارت دستهای بهاساس نتیجه

ملیتی  –قومی  –های فرهنگی است از: برگزاری همایش

های ضمن خدمت جهت در دانشگاه، برگزاری آموزش

نگی و نحوه تعامل با یاددهی و آموزش تدریس چند فره

های گوناگون، ارائه دانشجویان برخوردار از فرهنگ

صورت گروهی با تمرکز ای و یادگیری بههای پروژهفعالیت

مساعی در بین دانشجویان داشتن تشریکبر زنده نگاه

های مختلف، تدوین محتوای مناسب و تدوین بافرهنگ

گوناگون های های درسی کارآمد متناسب بافرهنگبرنامه

 دانشجویان.
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Abstract 

The most important educational process of the higher education system is teaching, which has the ability to 

dynamize the mental and functional dynamics of students of any ethnicity and culture. University lecturers 

will be able to guide educational disciplines in the path of excellence and purpose by surrounding all the 

heritage left by Iranian ethnic groups. The aim of this study was to analyze the opportunities and challenges 

facing the multicultural teaching of university lecturers. The present study is qualitative and has been 

conducted in Islamic Azad University of Kermanshah province. The study population included curriculum 

specialists, educational psychologists, sociologists and lecturers who were selected using a snowball 

sampling method of 27 people. Semi-structured interviews were used to collect data.  

Data analysis method was performed using grounded theory coding method (three methods of open, 

axial and selective coding).The findings indicated that cognition and awareness, behavioral performance, 

educational performance as well as teaching performance, content and educational policies are the 

opportunities and challenges of multicultural teaching from the perspective of lecturers of free universities in 

Kermanshah province, respectively.Considering the existing challenges for multicultural teaching, it is 

possible to make optimal use of the existing opportunities, the teaching environment of the studied 

universities to be multicultural and to strengthen the academic performance of students from different ethnic 

groups and to guide them in a purposeful way. 
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