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Abstract 
      In the last decade, the use of sustainability reporting as a tool for 
communicating and reporting on the performance of sustainability objectives by 
companies has led to a growing awareness of its value and development in the 
corporate world. Therefore, exploring this phenomenon for a better 
understanding and identifying its characteristic elements is important. This 
study aims to systematically review the literature to establish the distinctive 
elements of sustainability reporting and provide a complete theoretical 
framework that allows the classification of the drivers that are crucial for 
adopting sustainability reporting. Through the analysis, we describe the 
characteristic elements of sustainability reporting in a homogeneous and 
concise summary. The drivers that result, may prove useful not only in the 
context of non-financial reporting but also in encouraging adequate economic-
business reflections that may inspire new research trajectories for scholars in 
this field. 
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 چکیده

دهی پایداري به عنوان ابزاري براي برقراري ارتباط و گزارش عملکرد اهداف  استفاده از گزارش، در دهه گذشته      
، بنابراین ها شده است. آن در دنیاي شرکت ۀمنجر به آگاهی روزافزون از ارزش و توسع، ها ایداري توسط شرکتپ

هدف این مطالعه بررسی  بررسی این پدیده براي درك بهتر و شناسایی عناصر مشخصه آن حائز اهمیت است.
چارچوب نظري کامل است که امکان  سیستماتیک ادبیات براي ایجاد عناصر متمایز گزارش پایداري و ارائه یک

، از طریق تجزیه و تحلیل کند. فراهم می، هایی را که براي اتخاذ گزارش پایداري حیاتی هستند بندي محرك طبقه
ممکن است ، ي حاصلها محرك شود. میعناصر مشخصه گزارش پایداري را در یک خلاصه همگن و مختصر توصیف 

تجاري کافی باشد که ممکن است -ي توسعه اقتصاديها بلکه در تشویق بازتاب، لیي غیرماها نه تنها در زمینه گزارش
 الهام بخش مسیرهاي تحقیقاتی جدید براي محققان در این زمینه باشد. 
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و  ها در مورد ارتباط گزارش پایداري در بخش شرکت اي همحققان به طور فزایند، در طول دهه گذشته      
ابتکارات جهانی این موضوع ناهمگون را به منصه ظهور رسانده ، به ویژه .اند هآگاه شد المللی بیني ها سازمان
ها و  دستورالعمل، استانداردها، مقررات، دهی جدید توسط قوانین تغییراتی در قالب الزامات گزارش. است

 ها یک رویه معمول شرکت -اجباري و داوطلبانه  -افشاي چنین اطلاعاتی  .کدهاي مختلف ارائه شده است
که به موجب آن تکامل  -موضوع  المللی بینناهمگونی تعاریف در زمینه شرکت و اهمیت ، است. با این حال
، و توانایی آن در ایجاد ارزش بلندمدت براي شرکت با در نظر گرفتن عملکردهاي اقتصاديسیستم شرکت 

کرده است  میرا الزا پیشنهاد ضروري براي بررسی بیشتر موضوع -شود میمشخص  محیطی زیستاجتماعی و 
ي درك ي برانیاز پیش، ایجاد یک چارچوب نظري از ادبیات موجود، بنابراین). 2013(فرایس و همکاران (

پیچیدگی  .سوم است ةاز طریق گزارش پایداري در چارچوب سیستم شرکت در هزار آفرینی ارزشمفهوم 
و فناوري روز به روز در حال افزایش  میسیستم کسب و کار به دلیل پویایی پیچیده کسب و کار و پیشرفت عل

از این پس  .د دشوار استشود که تبدیل کردن آنها به ک مییک مشکل پیچیده از چند بخش ایجاد  .است
توصیه ، ي پیچیده منجر شودها تواند به راه حل ساده تري براي پدیده میي متعدد که ها رمزگشایی این بخش

توان به چندین بخش  میهاي کسب و کار را  و عدم قطعیت در سیستم میبی نظ، به طور مشابه .شود می
  است ها یک چالش روزانه براي مدیران و شرکت شود که پیچیدگی میاستنباط  .وابسته به هم نسبت داد

  ).2017، (کوزي
 

 . تاریخچه2
در  .قرار گرفته است اي همورد توجه قابل ملاحظ میدر سطح عل "گزارشگري پایداري"موضوع         
مند به عملکرد اجتماعی و  علاقه نفعان ذي هم در پاسخ به گزارشگري پایداري پذیرش، هاي اخیر سال
هاي  هاي غیر مالی به عنوان شاخصی از ریسک ن نوع دادهای هگذارانی که ب و هم براي سرمایه یطیمح زیست

اي از  مطالعات قبلی مجموعه .رشد کرده است، تجاري اساسی و عملکرد مالی احتمالی آتی متکی هستند
عملیاتی ارائه  در شرکت از دیدگاه استراتژیک وي داریپا يگزارشگر هاي نظري را براي تحلیل نقش سازه
نظریه سهامداران و نظریه ، شامل نظریه مشروعیت  گزارشگري پایداري ي اصلی محركها تئوري .اند کرده

ناهمگون و پراکنده  اي هادبیات موجود در مورد افشا به شیو، علاوه بر این است. ها نهادي در کنار سایر نظریه
شرکت و بخشی که به آن تعلق دارند و برخی از عوامل  دهد که برخی از عوامل داخلی مانند اندازه مینشان 
به طور بالقوه بر ماهیت و میزان ، مالی و فرهنگی کشور مبدا، اقتصادي، ي حقوقیها مانند سیستم، خارجی

تجزیه و تحلیل سیستماتیک ادبیات با هدف توسعه یک درك واحد و فشرده . گذارد میافشاي اطلاعات تأثیر 
 .دهی پایداري انجام شد هاي پذیرش گزارش ارائه محرك، در زمینه چند تئوري پایداري دهی از مفهوم گزارش
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ي شرکتی است و ادغام منابع ها زیرا معیاري براي بهترین شیوه، مطالعه حاضر بر پایداري شرکت متمرکز است
ي کلی و به موقع از دهد تا یک نما میاین مطالعه اجازه  .دهد میو مفاهیم عملی را نشان  ها نظري با راه حل

براي غلبه بر ادبیات پراکنده ارائه شود و امکان ردیابی مناطق ي داریپا يگزارشگر عوامل مؤثر بر پذیرش
نکات کلیدي به دست آمده از مرور متون سیستماتیک را  1شکل  .کند میمداخله و تکامل آنها را فراهم 

شامل یک پایگاه مرجع چند نظري است که از آن دهی پایداري  گزارش ).2015، (رودریگز کند میبرجسته 
  .هاي شرکتی و سازمانی را تعریف کرد توان محرك می

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 هاي گزارشگري پایدار . محرك1شکل                                              
 

 گزارشگري پایداري

ها تئوري  

 تئوري مشروعیت

 تئوري ذینفعان

 يتئوري نهاد

 تئوري افشاي داوطلبانه

 تئوري علامت

 تئوري نمایندگی

 هاي سیاسی تئوري هزینه

 تئوری وابستگی منابع

ها محرك  

 مالکیت نهادي شرکت

 اعضاي هیات مدیره

 بینش/اهداف

 اندازه شرکت

 مربوطه بخش

 سودآوري

 هاي رشد فرصت

 اعضاي سیستم قانونی

 اقتصاد و مالی

 یردولتیغ يها سازمان يهمکار

 سیستم فرهنگی

 سیستم تاکنولوژیکی

 تحصیل و کار
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یک تحلیل دقیق و  -ک را اتخاذ کردیم ما یک مرور ادبیات سیستماتی، براي دستیابی به هدف مطالعه
انتخاب و ارزیابی انتقادي نتایج ، که در آن به سؤالات تحقیقاتی خاص از طریق شناسایی، شده ریزي برنامه

جامع از  اي هجاد مجموعای هشود. هدف این مطالع میمطالعات فهرست کوتاه از ادبیات موجود پاسخ داده 
 .یک استمطالعات از طریق یک رویه سیستمات

 
 هاي اصلی  . بررسی نظریه3

ي مختلفی است که موضوع گزارشگري ها در این مطالعه شامل نظریهیافته  توسعه  میچارچوب مفهو        
ي گزارش دهی پایداري ها که شیوه ندپیشنهاد کرد )2014کورمیر و همکاران ( دهد. میغیرمالی را توضیح 

کامل از  ۀارائه یک مجموع، رو این توان آن را توضیح داد. از مینظریه نیک پدیده نسبتاً پیچیده است که با یک 
ي ارائه شده عبارتند از ها نظریه ي بعدي ضروري است.ها از طریق تحلیل ها ها براي تعیین محرك این نظریه

، ندگینظریه نمای، نظریه سیگنال، نظریه افشاي داوطلبانه، نظریه نهادي، نظریه سهامداران، نظریه مشروعیت
 نظریه هزینه سیاسی و نظریه وابستگی به منابع.

موجود بین شرکت و جامعه استوار است. اگر شرکتی بخواهد » قرارداد اجتماعی«نظریه مشروعیت بر پارادایم  
یک شرکت تنها زمانی به  .ي اطراف مشروع تلقی شودها باید توسط شرکت، به فعالیت خود ادامه دهد

عمل کند که نه تنها  اي هبه گون ها از هنجارها و ارزش میه در چارچوب سیستیابد ک میمشروعیت دست 
ها  زمانی که شرکت، بنابراین را نیز از اقدامات خود آگاه کند. ها بلکه سایر شرکت، مطابق انتظار رفتار کند

ه با سطح بالاتري گیرند ک در معرض فشار بیشتري قرار می، را برآورده کنند مینتوانند انتظارات و الزامات عمو
یی با ها شرکت، کند. در نتیجه همراه است و خطر بیشتري براي مشروعیت ایجاد می میاز نظارت و نظارت عمو

آنها به طور داوطلبانه و ، از این رو گیرند. میبیشتري قرار  میپایین تر تحت فشار عمو محیطی زیستعملکرد 
شروعیت و شهرت خود به دلیل عملکرد ضعیف افشا انتخابی اطلاعات را براي کاهش تأثیر منفی بر م

یک ابزار مدیریت ریسک ضروري براي بهبود ادراك  گزارشگري پایداري توسعه، در این زمینه .کنند می
براي حفظ و محافظت از مشروعیت با برآوردن انتظارات جامعه در مورد تعهدات شرکت  میاجتماعی و مکانیز

دهد  که نشان می، گیرد میاجتماعی قرار -ي سیاسیها تري نسبت به نظریهاست. این نظریه در زمینه وسیع 
ها  اجتماعی و نهادي که در آن فعالیت، باید با در نظر گرفتن چارچوب سیاسی ها مسائل گزارش دهی شرکت

 ). 2017، بررسی شود (کمپل، دهد میرخ 
باید براي  ها کند که سازمان میدلال که است، توان به نظریه سهامداران مرتبط کرد میمشروعیت را  ۀنظری

 ثروت ایجاد کنند.، گیرند می) که تحت تأثیر اهداف و فرآیندهاي تجاري قرار نفعان ذي همه شرکت کنندگان (
بنابراین، این در تضاد با مدل مالی سنتی است که مبتنی بر خلق ارزش منحصراً براي سهامدار است. 
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 عملکرد شرکت ضروري است. محیطی زیستاجتماعی و ، ثرات اقتصاديدر مورد ا نفعان ذي رسانی به اطلاع
از  کند. میبه اصلاح رفتار شرکت هستند. نظریه مشروعیت در دو جهت عمل  مؤظفبه طور ضمنی  نفعان ذي

هاي  توانایی، از سوي دیگر پردازد. به رابطه پویا و پیچیده موجود بین شرکت و محیط اطراف می، یک طرف
گزارش پایداري اساسی  کند. مختلف ارزیابی می نفعان ذيبراي متعادل کردن نیازهاي ناهمگون ها را  شرکت
ي کلاسیک شرکت ارائه ها همانطور که گزارش گسترده تري از عملکرد شرکت را به جاي بیانیه است.
نظریه ، خطوط مشابهمختلف را برآورده کند. در امتداد  نفعان ذي تواند نیازهاي اطلاعاتی می، بنابراین دهد. می

ها چگونه فشارهاي اجتماعی و  کند تا بفهمد سازمان مینهادي هر دو مشروعیت و نظریه سهامداران را ادغام 
تئوري براساس  آیند. دهند و با آن کنار می نهادي پویا و انتظارات براي حفظ مشروعیت را تشخیص می

کنند که شامل نهادهایی است که  میحیطی فعالیت هاي اقتصادي هستند که در م ها موجودیت سازمان، نهادي
، ها باید با محیط تعامل داشته باشند تا مشروعیت سازمان، در نتیجه گذارد. میبر رفتار و انتظارات آنها تأثیر 

منجر به  "موسسه"ادغام و گنجاندن عامل  انداز بقاي خود به دست آورند. منابع و ثبات را براي بهبود چشم
ي قابل قبول کسب ها که به عنوان ابزاري براي نشان دادن اینکه شرکت در محدوده، شود میري گزارش پایدا
 ). 2012، (جنسن و برگ شود میماند استفاده  میو کار باقی 

معروف » ایزومورفیسم«نظریه نهادي شامل یک بعد اساسی است که به ، »نهاد«با توجه به اهمیت عامل 
را ارتقا  ها ادي توسط یک سازمان و اعتقاد بر این است که ثبات شرکتیعنی انطباق یک رویه نه، است
توان به سه نوع زیر طبقه  میبخشد. ایزومورفیسم را  میدهد و به آنها قدرت و مشروعیت نهادي بیشتري  می

هاي  ایزومورفیسم اجباري به فرآیندي اشاره دارد که در آن سازمان تقلیدي و هنجاري.، بندي کرد: اجباري
، در این زمینه .کنند اصلاح می نفعان ذي هاي نهادي خود را به دلیل فشار اعمال شده توسط مختلف شیوه

، اجتماعی، هاي اقتصادي ها و نگرانی عنوان ابزاري براي رسیدگی به ارزش دهی پایداري به ها از گزارش شرکت
 .کنند استفاده می، شرکت دارند محیطی و اخلاقی آن دسته از سهامدارانی که بیشترین قدرت را بر زیست

سازمانی به طور  -هاي نامطمئن  براي رویارویی با موقعیت -افتد که  ایزومورفیسم تقلیدي زمانی اتفاق می
کند که به طور طبیعی معتقدند موفق  هاي دیگر در همان بخش می خود به خود شروع به تقلید از سازمان

کند تا فرآیندهاي خود را  میعمل  ها عنوان ابزاري براي شرکت گزارش پایداري به، در این زمینه .هستند
 و مزیت رقابتی خود را حفظ یا بهبود بخشند.، از خطر از دست دادن مشروعیت اجتناب کنند، بهبود بخشند
هاي سازمانی  شکلی هنجاري است که به فشار هنجارها براي اتخاذ رویه شکلی نهایی یک هم فرآیند هم

تواند بر نیاز به  میگزارش پایداري ، در این سناریو .شود اي مربوط می کردن انتظارات حرفهخاص و برآورده 
دهی پایداري فرآیندي است  نکه پذیرش و اجراي گزارشای هتأثیر بگذارد. با توجه ب نفعان ذي ارائه اطلاعات به

ها باید آماده افشاي  د که شرکتکن نظریه افشاي داوطلبانه پیشنهاد می، گیرد که اطلاعات زیادي را در بر می
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ها  اما تنها در صورتی که منافع آن بیشتر از هزینه، اطلاعات و کاهش عدم تقارن اطلاعاتی داوطلبانه باشند
هایی که  شرکت، این نظریهبراساس ، باشد و افزایش شهرت هزینه سرمایه را کاهش دهد. علاوه بر این

قابل تأیید و معتبر دقیقاً ، تمایل بیشتري به انتشار اطلاعات عینی محیطی بهتري دارند احتمالاً عملکرد زیست
اطلاعات ، تر محیطی پایین هایی با عملکرد زیست شرکت، برعکس .براي نشان دادن اعتبار خواهند داشت

ها تمایل دارند اطلاعات  شرکت، تئوري سیگنالبراساس ، به طور مشابه کنند. مبهم و غیرقابل تأیید ارائه می
سازي  بهینه، نفعان ذي برآورده کردن انتظارات، ضافی را به عنوان سیگنالی براي کاهش عدم تقارن اطلاعاتا

که استخراج اطلاعات معتبر در مورد  میهنگا هاي تامین مالی و افزایش ارزش شرکت ارائه کنند. هزینه
توان  میري یک شرکت را اطلاعات پایدا، ي خارج از شرکت دشوار استها ي پایداري براي طرفها جنبه

توانند عدم تقارن اطلاعاتی را با گزارش فعالانه ابتکارات  می ها شرکت .اطلاعات نامتقارن در نظر گرفت
دهد  میپردازد و نشان  میتئوري نمایندگی به مشکل تضاد منافع بین مالک و مدیر  پایداري خود کاهش دهند.

کرد صحیح شرکت منجر به درگیري شود. این اختلاف بین تواند با تداخل در عمل مین امر ای هکه چگون
در کاهش این عدم  میگزارش پایداري نقش مه ،بنابراین دهد. میي نمایندگی را افزایش ها بازیگران هزینه

به طور داوطلبانه اطلاعات را براي کاهش  ها سازمان، ي سیاسیها پارادایم تئوري هزینهبراساس تقارن دارد. 
افشا  ها و غیره) و براي به دست آوردن مزایایی مانند امتیازات یا یارانه ها هزینه، سی (مالیاتهاي سیا هزینه
باید از منابع در ، چون خودکفا نیستند، ها کند که شرکت تئوري وابستگی به منابع فرض می، کنند. در نهایت می

گیرند و  مین مورد تجزیه و تحلیل قرار روابط و جوامع با دیگر بازیگرا، سپس زمینه مربوطه خود استفاده کنند.
، شود (موهر و همکاران میارزیابی ، کنند میمیزانی که حداکثر کردن عملکرد آن را تسهیل براساس سهم آنها 

2015 .( 
 
 ي گزارشگري پایدارها . محرك4

ضوع هاي اصلی را همانطور که در ادبیات مو بندي محرك ترکیب چارچوب نظري امکان شناسایی و طبقه
کند که بین  ها را پیشنهاد می بندي محرك این مطالعه طبقه، به طور خاص .دهد می، توضیح داده شده است

از  اي هي سازمانی به مجموعها محرك .شود تمایز قائل می» محرکان کارآفرین«و » محرکان نهادي«
هاي شرکت به  . محركي خارجی مرتبط با محیط سازمانی خاص در کشور مبدا سازمان اشاره داردها محرك
براساس را  ها طبقه بندي محرك 4کنند که مستقیماً با شرکت مرتبط هستند. جدول  هایی اشاره می ویژگی
 دهد. میي مربوطه ارائه ها ویژگی

 
 ي کسب و کار ها محرك .4-1
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 هیئت مدیره  -4-1-1
ران مورد بحث قرار گرفته است. ارتباط بین حاکمیت شرکتی و پایداري به طور کامل در ادبیات امران و همکا

 ). اداره نمایندگی هیئت حاکمه شرکت وظیفه دارد از منافع2016آمران و همکاران ( )؛2017فرناندز فیجو (
هاي حاکمیت شرکتی براي  مکانیسم، بنابراین .طلبانه محافظت کند با احتمالاً کاهش رفتار فرصت نفعان ذي

چندین  کنند. تند و توسعه مزیت رقابتی بلندمدت را ترویج میاقدامات مسئولیت اجتماعی شرکت مهم هس
 ).2005، استقلال و ترکیب (لخال، یعنی اندازه -گیرند  متغیر مرتبط با حکمرانی در ادبیات مورد بحث قرار می

 
 ابعاد هیئت مدیره  •

 ق نظر ندارند. آمران ()ادبیات در مورد ارتباط ابعاد هیئت مدیره براي انتشار اطلاعات مرتبط با پایداري اتفا
تعداد ، با توجه به پیچیدگی افشا روبرو هستند.  میي بزرگتر با سؤالات مهها دریافت که هیئت مدیره شرکت

ثابتی از اعضاي هیئت مدیره با تجربه و پیشینه مناسب براي رسیدگی به مسائل و حصول اطمینان از نظارت 
گیرد که نشان  میات ارائه شده به طور مثبت تحت تأثیر قرار مقدار اطلاع، در نتیجه بهتر مورد نیاز است.

ي ابتکار گزارش ها این مطابق با دستورالعمل .دهنده همبستگی مثبت بین اندازه هیئت مدیره و گزارش است
و تجربیات مختلف را فراهم  ها زیرا تعداد بیشتري از اعضاي هیئت مدیره فرصت ارائه دیدگاه، جهانی است

) گزارش داد که هیچ رابطه معناداري بین اندازه 2005) و لخال (2015امران و همکاران (، این حال با کند. می
توان با این واقعیت توجیه کرد که اثربخشی هیئت مدیره  میاین را  هیئت مدیره و گزارش پایداري وجود ندارد.

باید ، ي مثبت هستندها هکه راهبردها داراي قطعنام میهنگا کند. میخود اثربخشی گزارش را جبران 
 ي افشا سرمایه گذاري شود.ها ي کمتري در شیوهها تلاش

 
 استقلال هیئت مدیره •

برخی از محققان معتقدند که هیئت  .ادبیات مربوط به رابطه بین استقلال و گزارش دهی متناقض است 
حضور مدیران اجرایی  ند.ک میمدیره مستقل یک منبع اساسی است زیرا بر رفتار فرصت طلبانه مدیران کنترل 

خواهند شهرت مربوطه  میآنها  کند. میمستقل با رفتار مسئولانه همبستگی مثبت دارد و شفافیت را تضمین 
ي جامعه بر ها کنند و با پاسخ به خواسته میبه عنوان یک مکانیسم کنترل عمل بنابراین، خود را حفظ کنند و 
شود که شرکت مسئولانه تر و  مین ای هاین ملاحظات منجر ب .کنند میي ذینفع تمرکز ها رضایت همه طرف

که یک همبستگی مثبت بین استقلال هیئت مدیره و ، شفاف تر عمل کند و اطلاعات معتبر تري را افشا کند
امران و ، با این حال کند. میایجاد  ي ابتکار گزارشگري جهانیها تولید گزارش پایداري مطابق با دستورالعمل



 58 -79 ، ص.ص.1402 تابستان –77 یاپی، پ2، شماره 20دوره                  یفرهنگ - یاجتماع تراییتغ  
 

       
         10.30495/jscc.2023.1994317.2135 

   

66 
 

زیرا به احتمال زیاد تأثیر اعضاي هیئت مدیره بر ، ) رابطه معنی داري بین دو متغیر پیدا نکرد2015همکاران (
 ).1983، ي روزمره دخالت دارند (فاما و جنسنها گزارش دهی محدود است زیرا آنها بیشتر در تصمیم گیري

 
 ترکیب هیئت مدیره •

ي ناهمگون اعضاي هیئت مدیره در رابطه با ها یعنی ویژگی -ادبیات در هنگام بحث به تنوع اشاره دارد  
ملیت و جنسیت. تحقیقات آکادمیک به موضوع تنوع به ویژه از نظر ، و بالاتر از همه، علایق، آموزش

مسائل اجتماعی و ، زیرا گزارش شده است که زنان بیشتر به سمت کیفیت زندگی، پرداخته است» جنسیت«
ن دلیل که در سطح اقتصادي کمتر خودمحور هستند و ای هاحتمالاً ب –مشکلات مربوط به زنان گرایش دارند 

قدم بگذارند. با حل مؤثر مشکلات و ارتقاي  اي هاغلب تمایل دارند که در نقش همسر و مادر در محیط حرف
رابطه مثبت بین ، پیامد این توجه مردان بیشتر به سمت موفقیت و درآمد مادي گرایش دارند.، برعکس روابط.
) در تجزیه و تحلیل 2014فیجو و همکاران (-فرناندز، با این حال دهی شرکتی است. جنسیتی و گزارش تنوع

 2010و  2008هاي  بین سال GRI که توسط کشورهاي مختلف در هاي مسئولیت اجتماعی شرکت گزارش
ل سه زن در ها حداق دهی زمانی حاصل شد که شرکت نشان داد که تأثیر مثبت در سطح گزارش، ثبت شده بود

، و همکاران پشتیبانی شد امران همچنین توسط یک مطالعه تجربی توسط ها این یافته .هیئت مدیره داشتند
نتایج چنین ارتباطی را  یی را مشاهده کردند که کمتر از سه زن در هیئت مدیره داشتند.ها که در آن شرکت

، دهد (آگوروال و همکاران حداقل سه زن رخ میگیري زنانه با  دهد که ارتباط جهت دهد و نشان می نشان نمی
1996.( 

 
 

 ي هیئت مدیرهها فعالیت •
زیرا دو ، رسد ادبیات نسبتاً پراکنده باشد میبه نظر  .تعداد جلسات آن است، ي مهم هیئتها یکی دیگر از جنبه 

این است که تعداد  اعتقاد بر، از یک سو .مکتب فکري در مورد تأثیر فعالیت هیئت مدیره بر گزارش وجود دارد
بیش از حد جلسات نشان دهنده بی اثر بودن و بیش از حد اختیارات اعضاي هیئت مدیره است که بر شرکت 

و همکاران معتقد بود و به طور تجربی ثابت کرد  )2011لیپتون و لورش (، از سوي دیگر گذارد. میتأثیر منفی 
 .عدد نشان دهنده کنترل مدیریت بیشتر و بهتر استزیرا جلسات مت، که یک هیئت مدیره فعال موثرتر است

، تمایل به کاهش عدم تقارن اطلاعاتی دارند (کونل، دهند هایی که عملکرد نظارتی را مؤثرتر انجام می شرکت
1986.( 
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 مسئولیت پذیري اجتماعی  يها کمیته •
در این  .در درون آن است ییها تشکیل کمیته، یکی دیگر از متغیرهاي مرتبط در مورد اثربخشی هیئت مدیره

هاي  اگر فعالیت .یک عنصر مثبت است، به طور کلی، ها جاد کمیتهای هادبیات به اتفاق آرا موافق است ک، جنبه
دهد تا  واگذاري برخی وظایف به آن اجازه می، ها سر و کار دارد در نظر بگیریم متعددي را که هیئت باید با آن
 يریپذ تیمسئول کمیته تأثیر مثبت آن بیشتر مشهود است.، وزه پایداريدر ح کارایی خود را بهبود بخشد.

زیرا تجربه و دانش مدیریت مسئول را به عنوان ، شود میی به عنوان منبعی براي یک شرکت تلقی اجتماع
 و نشان دادن تعهد ها دهد و سازمان را به اجراي این استراتژي با مدیریت ریسک مییک استراتژي ارتقا 

یک همبستگی مثبت بین حضور ، بر این اساس کند. میی به سهامداران تشویق اجتماع يریپذ تیمسئول
 .) گزارش وجود داردGRI هاي دستورالعمل ی و کیفیت (اجتماع يریپذ تیمسئول کمیته

 
  بیانیه چشم انداز/ماموریت -4-1-2

 يریپذ تیمسئول يها ه با ارزشچشم انداز یا ماموریت است ک، یکی دیگر از نیروي محرکه مرتبط با گزارش
، انداز یا مأموریت در چشم یاجتماع يریپذ تیمسئول هاي ادغام ارزش و بیانیه هدف مرتبط است. یاجتماع

کند و در بیانیه مأموریت لنگر  یک استراتژي مدیریت منابع پایدار است که از مشروعیت آنها پشتیبانی می
ي فرآیند ها براي تمام جنبه اي هکند و به عنوان پای میی براي عمل مهم است زیرا راهنمای میدو .انداخته است

هاي  کنند و اهداف و مأموریت اي از هدف را تنظیم می هایی که بیانیه شرکت .کند میتصمیم گیري عمل 
هاي بیشتري را  کنند و گزارش هاي خود را افشا می احتمالاً فعالیت، دارند یاجتماع يریپذ تیمسئول مرتبط با

 کند.  میارتباط مثبت با گزارش پایداري را تضمین بنابراین، کنند.  نتشر میم
 
 اندازه شرکت -4-1-3
از جمله عمران و حنیفا  - اند هچندین مطالعه تأثیر اندازه شرکت را بر گزارش پایداري تجزیه و تحلیل کرد 
هاي تجاري  ویژگی نشان دادند. ) رابطه مثبت بین اندازه شرکت و گزارش را2015( و کوزي و اویار )2019(

قرار گرفتن در معرض ، ویژه به -تر متفاوت است  هاي کوچک توجهی با شرکت طور قابل تر به هاي بزرگ شرکت
هاي  . فعالیت گذارد توجهی بر افشاي اطلاعات تأثیر می که به طور قابل، بیشتر در بازارهاي سرمایه

، شکلی تقلیدي نظریه نهادي گذارد و به دلیل هم میهاي بزرگ بر سهامداران مختلف تأثیر  شرکت
آنها ، علاوه بر این هاي رقبا براي حفظ سهم خود در بازار تقلید کنند. هاي متعددي تمایل دارند از شیوه سازمان

گزارش دهی به عنوان ابزاري  دهد. میي آژانس را افزایش ها به منابع مالی خارجی متکی هستند که هزینه
محدود کردن عدم تقارن اطلاعات و امکان دسترسی بیشتر به بازار رقابتی استفاده ، ها ین هزینهبراي کاهش ا
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خود  میي بزرگتر در بازار بیشتر قابل مشاهده هستند و بیشتر به تصویر عموها از آنجایی که شرکت .شود می
نیز تحت نظارت از آنجایی که آنها  شوند سطح افشا را افزایش دهند. میمجبور ، دهند میاهمیت 
 نفعان ذي به منابع بیشتري نیاز دارند (نظریه مشروعیت) و با فشار بیشتري از سوي، بیشتري قرار دارند میعمو

 شوند. میمواجه 
 
 بخش تعلق  -4-1-4

، کنند هایی که در همان بخش فعالیت می دهد که شرکت ایزومورفیسم تقلیدي نشان می، طبق تئوري نهادي
آنها از کسانی ، به طور خاص هاي مشابهی را براي افشاي اطلاعات اتخاذ خواهند کرد. وهها و شی استراتژي

 .کنند میبه یک اندازه رفتار ن ها همه بخش، با این حال شوند. میشوند که موثرتر تصور  میالهام گرفته 
زیرا ، دمحیطی هستن هاي زیست محیطی ملزم به افشاي جنبه هاي حساس زیست هاي متعلق به بخش شرکت

 تر هستند. گیرانه مشمول مقررات سختبنابراین، زیست بیشتر است و  احتمال آسیب رساندن به محیط
زیرا احتمالاً اثرات ، کنند بیشتر احتمال دارد افشا کنند کالا تولید می، هایی که به جاي خدمات شرکت
خود براي افزایش اعتبار و هاي  دهند و از تضمین خارجی گزارش محیطی بیشتري از خود نشان می زیست

هاي متعلق به  ) گزارش داد که گزارش شرکت2006فیجو (-فرناندز کنند. تقویت مشروعیت خود استفاده می
ویژه با بخشی که شرکت به آن تعلق  بیشتري دارند متفاوت است و به نفعان ذي هاي خاصی که فشار بخش
 سازگار است.، دارد

 
 سودآوري -4-1-4
گیري روشنی وجود  زیرا هنوز نتیجه، آوري و افشاي پایداري به طور قابل توجهی پیچیده استرابطه بین سود 

مدیران ، تئوري نمایندگیبراساس  .ن دو رابطه مثبت دارندای هدهد ک میي عمده افشا نشان ها تئوري .ندارد
موقعیت خود و افزایش مانند اطمینان از ثبات ، ي سودآور از افشا براي به دست آوردن منافع شخصیها شرکت

توان شاخصی از کیفیت  میسودآوري را ، از منظر تئوري گزارشگري کنند. میسطح دستمزد خود استفاده 
انگیزه بیشتري براي افشاي ، شود میکه بازدهی بالایی حاصل  میهنگا ها در نظر گرفت. سرمایه گذاري

هاي سودآور  شرکت .یابد میبازار کاهش  ي منفی ازها خطر جذب دیدگاهبنابراین، ، اطلاعات وجود دارد
سرمایه را با کمترین هزینه ، هاي کمتر موفق متمایز کنند کنند تا خود را از شرکت اطلاعاتی را منتشر می

، ي سیاسیها تئوري هزینهبراساس  ممکن افزایش دهند و از کاهش قیمت سهام خود جلوگیري کنند.
از  کنند. میهنگام دستیابی به بازده بالا براي توجیه سود خود افشا به طور داوطلبانه اطلاعاتی را  ها شرکت

رود که  میاز آنها انتظار ، در این فرآیند .ي ذینفع مدعی منابع شرکت هستندها گروه، نفعان ذي دیدگاه تئوري
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مواردي  در رفتار شرکتی مناسبی مانند توجه به محیط و علاقه به توسعه روابط کاري منصفانه را اتخاذ کنند.
تواند قابل توجه باشد و منجر به بار  میي ناشی از آن ها هزینه، کند میکه شرکت با مسئولیت اجتماعی عمل ن

پذیر اجتماعی را  هاي مسئولیت ها سیاست اگر شرکت، برعکس .تواند سود را کاهش دهد میمالی شود که 
ها  اي براي شرکت پذیر اجتماعی انگیزه لیتهاي مسئو گذاري سود بیشتري خواهند داشت و سرمایه، اتخاذ کنند

نظریه در دسترس بودن  کند. فراهم می مسئولیت پذیري اجتماعی هاي گذاري در برنامه براي افزایش سرمایه
ي گزارش دهی پایداري و سودآوري ها کند که واضح ترین و صریح ترین ارتباط بین شیوه میمنابع استدلال 

نتایج ، ي نظريها با وجود سازگاري استدلال بودن منابع اقتصادي ایجاد کرد.در دسترس براساس توان  میرا 
نشان داد که امر اجتماعی سودآور است و سودآور  )2017فرناندز (-رودریگز در سطح تجربی همگرا نیستند.

 یک رابطه )2009و همکاران( سوروکا، علاوه بر این کند. میاجتماعی است و در نتیجه دور باطلی ایجاد 
) و کوزي و اویار 2014آسیتونو و همکاران (-فریاس .متقابل مثبت بین سودآوري و افشاي پایداري پیدا کرد

ها تمایل دارند بیشتر  زیرا سودآورترین شرکت، ) پیشنهاد کرد که رابطه ضعیفی بین این دو وجود دارد2015(
سودآوري ، بنابراین .خود اختصاص دهند میدهی پایداري و بهبود اقدامات عمو منابع خود را به توسعه گزارش
 دهد. میچنین تأثیر قوي را نشان ن

 
 ي رشد ها فرصت -4-1-5

اطلاعات بیشتري را براي کاهش ، هاي رشد بیشتري دارند هایی که فرصت شرکت، تئوري آژانسبراساس 
یر منفی بگذارد زیرا تواند بر شرکت تأث که می، کنند ها و محدود کردن عدم تقارن اطلاعاتی افشا می هزینه

، هاي رشد فرصت، در پرتو تئوري مشروعیت شود. باعث کاهش سطح اعتماد در میان افراد عملیاتی می
دهی به طور قانونی در چنین  کند و گزارش هاي پایدار تشویق می ها و استراتژي وکارها را به سمت شیوه کسب

هاي رشد و تولید  یک همبستگی مثبت بین فرصتفرضاً ، چارچوب نظريبراساس  شود. عملیاتی استفاده می
 هیچ ارتباط آماري معنی داري یافت نشد.، با این حال گزارش پایداري وجود دارد.

 
 ي سازمانیها محرك -4-2
 سیستم حقوقی  -4-2-1 

ر اجباري و هاي پیچیده هستند که در آن فشا ها بخشی از زمینه دهد که شرکت تئوري نهادي نشان می
در مورد ، به طور خاص کند. را دیکته می "قواعد بازي"یعنی یک سیستم قانونی که  -هنجاري وجود دارد 

از آنجایی که  گذارد. میکشور مبدا و سیستم سیاسی آن تعیین کننده است زیرا بر پذیرش تأثیر ، پایداري
ي اصلی سیستم سیاسی را ها رضاً آنها ویژگیف، عمیقاً در سیستم سیاسی کشور مبدأ خود ریشه دارند ها شرکت
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تحلیل ، گذارد. از این رو میکنند.در نتیجه بر اهداف پایداري و عملکرد آنها تأثیر  میکه به آن تعلق دارند اتخاذ 
) ادعا کرد که نوع 2003لا پورتا و همکاران ( دهی پایداري ضروري است. تأثیر نظام حقوقی بر پذیرش گزارش

، هاي حقوق مدنی و قانون مدنی شناسایی کرد. در سیستم میتوان با تمایز بین حقوق عمو میسازمان را 
رود که آنها فراتر از دستیابی ساده به  شود و انتظار می از جامعه در نظر گرفته می میشرکت به عنوان بخش مه

است تا  نفعان ذي ردنهدف کاهش عدم تقارن اطلاعات و روشن ک نگاه کنند. نفعان ذي به نیازهاي همه، سود
ي حقوقی کامن ها در سیستم، توانند عملکرد شرکت را ارزیابی کنند. برعکس میاطمینان حاصل شود که آنها 

اصلی و بازیگران مهم در تأثیرگذاري بر فرآیند تصمیم گیري در  نفعان ذي تمرکز بر سهامداران است که، لا
، بنابراین .سهامداران و به حداکثر رساندن درآمد استهدف اصلی ایجاد ارزش براي  شوند. مینظر گرفته 

ي قانونی ارتباط نزدیکی با اشکال مختلف ها اطلاعات منتشر شده در درجه اول مالی است. طبقه بندي خانواده
 (CME) و اقتصادهاي بازار هماهنگ (LME) سرمایه داري دارد که در آن بین اقتصادهاي بازار لیبرال

در ، کشورهایی با قانون عرفی هستند، توان استنباط کرد که اقتصادهاي لیبرال میاز اینجا  شود. میتمایز قائل 
رفتار شرکتی با شکلی از دولت ، برالیل در کشورهاي قانون مدنی هستند.، حالی که کشورهاي هماهنگ

اهنگ بازار هم ياقتصادها، در مقابل گیري شده است. جهت» ارزش سهامداران«مرتبط است که به سمت 
براي برآوردن ، بنابراین .کمتر به سهامداران وابسته هستند و عمدتاً به سمت سهامداران معطوف هستند

ادبیات شواهدي ، ن ملاحظاتای هبا توجه ب اطلاعاتی غیر از اطلاعات مالی را منتشر خواهند کرد.، نیازهاي خود
علاقه  نفعان ذي انون مدنی با گرایشهاي مستقر در کشورهاي ق دهد شرکت ارائه کرده است که نشان می

 دهند. نامه خارجی نشان می محیطی و همچنین اتخاذ ضمانت هاي اجتماعی و زیست بیشتري به انتشار گزارش
است و تحت فشار بیشتر سیستم عضویت قرار  نفعان ذي هدف آنها برآورده کردن نیازهاي گروه بزرگتري از

گیري  جهت، تري بر مسائل اجتماعی دارند لا تاکید ضعیف کامن ها در کشورهاي شرکت، در مقابل دارند.
جنبه دیگري که توسط ادبیات  هاي پایداري نخواهند داشت. تمایلی به انتشار گزارشبنابراین، سهامدار دارند و 

در کشورهایی که قوانین  ها شرکت در زمینه حقوقی برجسته شده است مربوط به میزان سختی قوانین است.
ي کنترلی در ها شوند زیرا سیستم میي مفصل هدایت ها به تولید گزارش، شود میا به شدت دنبال در آنه

ها با نشان دادن اینکه چگونه فشارهاي  این یافته .بسیار دقیق و دقیق هستند نفعان ذي مواجهه با فشار
به نظریه نهادي کمک ، گذارد هایشان براي افشاي اطلاعات تأثیر می گیري ها در تصمیم خارجی بر سازمان

، کنند میدر کشورهایی که از سطوح بالایی از حمایت از سرمایه گذاران حمایت ، علاوه بر این . کند می
اطلاعات پایداري به طور سنتی ارزش کمتري دارد و در ، در نتیجه برآوردن نیازهاي سهامداران ضروري است.

، شورهایی که بر نیازهاي اجتماعی تاکید دارنددر ک، برعکس شود. هاي سالانه سنتی خلاصه می گزارش
و در نتیجه اتخاذ گزارش  مسئولیت پذیري اجتماعی حمایت قوي از اشتغال حاکم است که مترادف با توجه به
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ها در کشوري با قوانین سختگیرانه  دهد که شرکت ادبیات نشان می، این ملاحظاتبراساس  پایداري است.
احتمال کمتري ، گیرانه حمایت از کار هاي کشوري با قوانین سخت بت به شرکتنس، گذاران حمایت از سرمایه

ي ها این فرضیه را در تحلیل ).1983جنسن و برگ (، با این حال .هاي پایداري دارند براي انتشار گزارش
گزارش توسط بازار هدایت ، مطالعه )1983طبق جنسن و برگ (، اول تجربی با ملاحظات متعددي رد کرد.

درج در ، در عوض .را جلب نخواهد کرد نفعان ذي یک گزارش مستقل احتمالاً توجه، از این رو .شد مین
یی که بیشتر ها گزارش داد که شرکت روزاتی و فاریا()، علاوه بر این .شود میگزارش سالانه معمولی درك 

این  .ضعیف تر هستند تمایل به افشاي اطلاعات غیرمالی دارند در کشورهایی با قوانین بهداشت و سلامت
کند تا در گزارش داوطلبانه  میوارد کند که به نوبه خود آنها را مجبور  ها تواند فشار قابل توجهی بر شرکت می
 .ي کار و رفتار پایدار خود فعال تر باشندها شیوه

 
 
 اقتصاد و امور مالی  -4-2-2

 سیستم مالی •
بسته به ، دهاي عمدتاً مبتنی بر بازار و عمدتاً مبتنی بر بانکتوان به طور کلی به اقتصا میي مالی را ها سیستم 

 ها هماهنگی بازار کمتر است و بانک، در اقتصادهاي مبتنی بر بانک .متمایز کرد، رابطه آنها با هماهنگی بازار
 کنند. میو سرمایه گذاران را نیز ایفا  ها تامین کننده اصلی تامین مالی هستند و نقش واسطه بین شرکت

توانند بر  میي مختلف شرکت دارند و ها دسترسی مستقیم به داده، ها با توجه به نقش اساسی خود بانک
در  ها انگیزه کمتري براي افشاي اطلاعات براي عموم دارند. سازمان، بنابراین عملکرد آن نظارت داشته باشند.
از نظر مالی به ، اي سرمایه بانکج ها به هماهنگی بازار زیاد است و شرکت، اقتصادهاي مبتنی بر بازار

ها انگیزه بالایی دارند  شرکت، نفعان ذي براي ارتقا و دستیابی به همه، سهامداران وابسته هستند. در این زمینه
شود  مین فرضیه تبدیل ای هتا اطلاعات مالی و عملکرد پایداري را براي سهامداران افشا کنند. این ملاحظات ب

با این  .ي پایداري دارندها بسیار بازار محور احتمال بیشتري براي انتشار گزارش در کشورهاي ها که شرکت
به احتمال ، دهند مییی که در مورد اهداف توسعه پایدار گزارش ها نشان داد که شرکت روزاتی و فاریا ()، حال

ین یافته ممکن است ا .به ویژه در کشورهاي بانکی مستقر هستند، زیاد در کشورهایی با بازارگرایی پایین تر
براي بهبود عملکرد پایداري خود باشد و نقش  ها براي کمک به سازمان ها نشان دهنده تعهد رو به رشد بانک

 انگیزشی آنها را در ترویج توسعه پایدار برجسته کند.
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 تمرکز مالکیت  •
یزان تمرکز مالکیت در دریافت که م )2014و روزاتی و فاریا ( )1983مطالعات جنسن و برگ (، علاوه بر این

ها زمانی که در کشورهایی با تمرکز  شرکت، به ویژه .گذارد مییک شرکت بر شکل گزارش پایداري تأثیر 
ن دلیل است که مالکان غالب به ای هاین ب .کنند اطلاعات بیشتري را افشا می، اند تر واقع شده مالکیت پایین

نند اطلاعات مورد نظر را مستقیماً از شرکت به دست آورند و توا میکنند زیرا  میاطلاعات منتشر شده اتکا ن
 ي اضافی یا خارجی ندارند.ها به انتشار گزارش اي هعلاقبنابراین، 

 
 پیشرفت اقتصادي •

) فسان و همکاران 1983جنسن و برگ ( سیستم اقتصادي یک محرك مرتبط در گزارش پایداري است. 
سعه اقتصادي بالاتر منابع بیشتري براي سرمایه گذاري در گزارش داد که کشورهایی با سطح تو )2012(

آنها تمایل دارند اطلاعات بیشتري را افشا ، در نتیجه .بیشتري دارند میپایداري و همچنین دریافت فشار عمو
 کنند.

 
 آزادي اقتصادي •

کرد پایداري تواند بر عمل می، عنصر مهم دیگر آزادي اقتصادي است که در تعامل با سایر عوامل (فرهنگ) 
دهد. با کاهش حوادث فساد و در نتیجه  دهی پایداري را افزایش می سطح گزارش کشور تأثیر مثبت بگذارد.

 به مسئولیت پذیري بیشتر. ها تشویق شرکت
 
 ي غیردولتیها همکاري سازمان -4-2-3

ارش پایداري به دلیل تواند بر گز هاي غیردولتی می ها و همکاري با سازمان یک محرك بیشتر در قالب انجمن
ها کنترل و نظارت بیشتري بر رفتار خود از منظر  شکلی نظارتی تأثیر بگذارد. در حالی که شرکت هم

پذیري  براي بسیج کنش  میهاي غیردولتی مکانیز اطمینان از حضور سازمان، کنند محیطی درك می زیست
محیطی ایجاد  هاي زیست هایی که آسیب ویژه بر آن به، ها شهروندان است که در نتیجه فشار بر شرکت

 دهند. کنند و در نتیجه افشاي دقیق را افزایش می تشدید می، کنند می
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 نظام فرهنگی  -4-2-4
به عنوان بخش جدایی ناپذیر و مسئول جامعه  ها جنبه فرهنگی یک کشور تا حدي اساسی است که شرکت

در حالی ، کند میي اقتصادي و مالی را محدود ها همسئولیت شرکت ملی جنب، در برخی کشورها .تلقی شوند
این امر بر ، .بر این اساس دهد میرا نیز پوشش  محیطی زیستي اجتماعی و ها جنبه، که در برخی دیگر
تر براي انتشار اطلاعات واقعی در مورد موضوعات مختلف عمل  تر و مسئولانه ها آگاهانه احتمال اینکه شرکت
علاوه بر  گذارد. تأثیر می، ها و کشور ایجاد کنند پیوند مثبتی بین شرکت، هاي پایداري شکنند و با انتشار گزار

.توسعه پایدار شامل دو  ایفا کند محیطی زیستدر بعد  میتواند نقش مه میتوسعه اجتماعی یک کشور نیز ، این
زیرا با رشد ، اري دارندهر دو ارتباط نزدیکی با مسائل پاید .جنبه زیر است: توسعه انسانی و مشارکت مدنی
و نرخ مشارکت زنان در نیروي کار. این احتمال وجود دارد که  اقتصادي همبستگی مثبت دارند. فساد کم

ي مستقر در کشورهایی با سطوح بالاي توسعه انسانی و مشارکت مدنی اطلاعات بیشتري را افشا ها سازمان
مسئولیت پذیري  ي انتشارها شود که تأثیر آن در شیوه میعامل مهم دیگر به متغیر فرهنگ ملی مربوط  .کنند

) پنج ویژگی فرهنگی خاص را براي برجسته کردن 2006فستد و همکاران (ها اساسی است. اجتماعی
یعنی فردگرایی در  -هاي بین کشورها و شناسایی رابطه بین فرهنگ و گزارش یک کشور پیشنهاد کرد  تفاوت

 مدت. یطولان يریو جهت گ تیعدم قطع، فاصله قدرت، قابل زنانگیمردانگی در م، گرایی مقابل جمع
 

 فردگرایی/جمع گرایی  •
در حالی که ، ي گروهی اشاره دارد. بنابراینها ي فردي بر ارزشها بعد فردگرایی/جمع گرایی به غلبه ارزش

گرا با  ه جمعشهروندان در یک جامع، کنند هایشان مراقبت می اعضاي یک جامعه فردگرا از خود و خانواده
کنند. گارسیا سانچز و همکاران () به طور تجربی  دیدگاهی براي پذیرش مسئولیت کل جامعه عمل می

هاي  آنها دریافتند که در فرهنگ .کشور مختلف تجزیه و تحلیل کرد 20جامعه را در  1590از  اي هنمون
پایداري و در نهایت ، مربوط به خیر عمومیاز جمله مسائل ، شوند اعضا کمتر با جامعه درگیر می، تر فردگرایانه
 دهی گزارش

 
 مردانگی/ زنانگی •

مردان به طور سنتی به  .توان برحسب حضور و نقش زنان در جامعه تعریف کرد میعنصر مردانگی/زنانگی را  
 در حالی که زنان بیشتر نگران کیفیت زندگی هستند.، سمت موفقیت مادي و اقتصادي گرایش دارند
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 درتفاصله ق •
ها به  دهد که موقعیت فاصله قدرت زیاد نشان می .فاصله قدرت به درجه سلسله مراتب در جامعه اشاره دارد 

و این به معناي شفافیت ، اند بندي شده صورت عمودي به صورت سلسله مراتبی با سطوح مختلف قدرت طبقه
قدرت کمتر و حتی علاقه کمتري به سالار کمتر است. افراد در سطوح پایین تر  هاي شایسته کمتر و سیستم

در مورد به اشتراك گذاري ، تنها کسانی که در بالاترین سطوح قرار دارند، در این زمینه .مسائل پایداري دارند
 .اجراي پایداري دشوارتر است، هرچه فاصله بین سطوح بیشتر باشد .گیرند میاطلاعات با سهامداران تصمیم 

نشان داد که به  -شرکت  1590از  اي هدر نمون سط گارسیا سانچز و همکاران ()مطالعه تجربی تو، با این حال
 رسد این یک عامل غالب در اتخاذ گزارش پایداري باشد. مینظر ن

 
 عدم قطعیت •

دهد که واقعیت هم نامطلوب و هم ناشناخته  هاي بدون ساختار رخ می بعد عدم قطعیت در موقعیت 
انگیز یا  شگفت، ناشناخته، جدید«هایی بود که  به معناي موقعیت» تار نیافتهي ساخها موقعیت«فستد با ها است.

ها و  در سازگاري با خواسته، هایی که تمایل کمتري به تغییر و نوآوري دارند شرکت متفاوت از معمول هستند.
م قطعیت و کند که رابطه بین عد ادبیات فرضیه می، .در نتیجه هاي جدید پایداري مشکل بیشتري دارند شیوه

ن فرضیه یافت ای ههنوز هیچ مدرك تجربی براي توجی، تر همراه است. با این حال دهی منفی پایداري با گزارش
 نشده است

 
 جهت گیري بلند مدت  •

 .جهت گیري بلندمدت مستلزم تمایل شدید به پس انداز و سرمایه گذاري در صرفه جویی و پشتکار است
هدف آنها ، در عوض .تمایلی براي پس انداز براي آینده ندارند، مدت احزاب با جهت گیري کوتاه، برعکس

مطالعات این فرضیه را مطرح ، از آنجایی که پایداري یک هدف بلند مدت است .دستیابی به نتایج فوري است
و ترویج افشاي اجتماعی و گزارش پایداري  نفعان ذي که جهت گیري بلندمدت احتمالاً با دیدگاه اند هکرد
 ستگی مثبت دارد.همب

 
 سیستم فناوري -4-2-5
هاي کشورهایی  کنند که شرکت چندین نویسنده فرض می .ادبیات یکنواخت نیست، در مورد محرك فناوري 

گذاري  احتمال بیشتري براي سرمایه، با سطوح بالاي فناوري و نوآوري که منابع مالی و دانش بیشتري دارند
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لکوس و اسکولودیس () در مطالعات خود گزارش کردند ها وزاتی و فاریا () و. ر دهی دارند در پایداري و گزارش
 زیرا آنها تفاوت زیادي در اهداف گزارش پیدا نکردند.، که فناوري یک متغیر متمایزکننده مهم نیست

 
 آموزش و سیستم کار  -4-2-6

چندین مطالعه  .و کار استجنبه تحصیلی ، عامل دیگري که در ادبیات در رابطه با محیط سازمانی ذکر شده
ن دلیل باشد که ای هتواند ب میهستند. این امر  مسئولیت پذیر، که افراد با سطوح تحصیلات بالاتر اند هنشان داد

سطح تحصیلات و حتی سرمایه گذاري ، اگر این پدیده به سطح ملی تعمیم یابد آنها آگاه تر و آگاه تر هستند.
با این  .با پایداري و در نتیجه با گزارش دهی ارتباط مثبت داشته باشد در پژوهش یا دانش دانشگاهی باید

است که  میي کارگري عنصر مهها حضور اتحادیه اینها در کشور متفاوت است.، با توجه به جنبه کار، حال
از آنجایی که  .و پیشرفت است ها به مشارکت کارگران در تصمیم گیريمند  علاقهدهد کشور  مینشان 
ي کارگري ها در کشورهایی که نسبت اتحادیه، ي آن هستندها منعکس کننده شرکت و ارزش اه گزارش

 بالاتري دارند اهمیت بیشتري دارند.
 
 بحث و جمع بندي -5

در سیستم  گزارشگري پایداري هدف این مطالعه شناسایی وجود و در نتیجه ارزیابی چارچوب چند نظري
کند تا دیدگاهی کلی با توجه به ادبیات  رش بهینه را مشخص میشرکتی براي درك عواملی است که یک پذی

است که با دقت  میارتباط این مطالعه نیز در نمونه قابل توجهی از مقالات عل، علاوه بر این پراکنده ارائه کند.
 که تصویري گسترده و کامل از، نتایج تجزیه و تحلیل اند. از منظر معنایی براي یک دوره مهم انتخاب شده

نقش اصلی را در  يداریپا يگزارشگر، اولاً دهد. میملاحظات جالبی را نشان ، ي مشاهده شده استها محرك
نمونه مقالات انتخاب  کند. میتوسعه توانایی براي درك سهامداران داخلی و خارجی از اطلاعات شرکت ایفا 

و شرکتی را خوشه بندي و برجسته ي به اصطلاح سازمانی ها دهد که دسته بندي میشده به ما این امکان را 
ي ها این تقسیم بندي امکان ترسیم تصویري واضح و جامع از هر دو ویژگی داخلی و خاص سازمان .کنیم

به عنوان ، يداریپا يگزارشگر، همانطور که در بالا ذکر شد تجاري و عناصر سیستم محیطی را فراهم کرد.
و حفظ مشروعیت  نفعان ذي ننده ارضاي نیازهاي اطلاعاتیتضمین ک، دهی و ارتباط یک ابزار اساسی گزارش

ي سازمانی و شرکتی ها مقدار اطلاعاتی که محرك، دوم در محیط سازمانی است که شرکت در آن قرار دارد.
تواند تأثیر مثبتی بر اثربخشی ارتباطات داخلی و خارجی براي اهداف پایداري داشته  می، کند میرا مشخص 

ها را  تواند حجم زیادي از داده دهد که ارزش اطلاعات (اعم از مالی و غیر مالی) می نشان میاین ویژگی  باشد.
هاي داخلی و خارجی منجر به ارزش مشترك اطلاعات براي  زیرا آگاهی و دانش بیشتر از پویایی، در بر گیرد
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این ، علاوه بر این .شود پذیر می گیري و همچنین تغییرات استراتژیک انعطاف بینی اهداف قابل اندازه پیش
در حوزه شرکتی را برجسته  يداریپا يگزارشگر توجه دوگانگی قوي بین چارچوب قانونی مرجع و کاربرد مؤثر

 خاطرنشان کرد که اتخاذ )2010و روزاتی و فاریا ( ) فسان و همکاران2015امران و همکاران ( کند. می
ن نتایج اجازه ای هاگرچ بخشد. میر آن موجود است بهبود نلزوماً کیفیت اطلاعاتی را که د يداریپا يگزارشگر

یک تحلیل تجربی براي ، ترسیم شود يداریپا يگزارشگر يها دهد تا تصویر واضح و کاملی از محرك می
چنین تحلیلی  داخلی و خارجی از عوامل فردي مورد نیاز است. نفعان ذي درك بهتر ارزش درك شده توسط

خط ، از منظر کیفی را فراهم کند. يداریپا يگزارشگر گویی و اثربخشی رانندگانتواند امکان تست پاسخ می
که در ادبیات در پرتو تمایز با ، را بررسی کند يداریپا يگزارشگر تواند حوزه کیفیت دیگري از تحقیق می

تر یا کند که با کیفیت بالا و عواملی را برجسته می، مورد بحث قرار گرفته است يداریپا يگزارشگر فرض
 مطابقت دارند. يداریپا يگزارشگر تر پایین

 
 نتیجه گیري -6

به مطالعه پایداري از مند  علاقهبه شدت   میجامعه عل، دهد که در دهه گذشته میتحقیقات ما نشان        
عنوان  ها به پرداختن به مسائل پایداري به این نیاز ناشی از علاقه شرکت ي مختلف بوده است.ها دیدگاه
شود آنها روابط با سهامداران را استراتژیک در نظر  که باعث می، وکارشان است  هاي کسب ی از استراتژيبخش
شفاف و واقعی از شرکت به سیستم اقتصادي که با آن ، این ملاحظات با نیاز به ارائه تصویري واقعی بگیرند.

هاي معرفی شده در  ما لزوماً به نوآوريا، شود این پدیده اگرچه بدیهی تلقی می .تعامل دارند تأیید شده است
هاي  تواند از سیستم دهی پایدار و در نتیجه توسعه اطلاعاتی که می المللی در زمینه گزارش سطح بین
 ما دریافتیم که، براي این منظور .شود مربوط می، هماهنگ و قابل تفسیر به دست آید، دهی استاندارد گزارش
عات مالی و غیر مالی است و مناسب ترین ابزار براي بهبود ارتباطات داخلی رابط بین اطلا يداریپا يگزارشگر

اجتماعی و اخلاقی است که قبلاً شناسایی آنها با ، و خارجی شرکت بر روي عناصري با طبیعت محیطی
 هایی بود که اساس هدف این مطالعه ارائه تصویري کامل از نظریه .ي گزارشگري سنتی دشوار بودها سیستم
را فراهم  يداریپا يگزارشگر دهند و امکان شناسایی عوامل مؤثر بر پذیرش را تشکیل می يداریپا يرشگرگزا
 يگزارشگر ي لازم براي لنگر انداختنها واضح است که تغییر پارادایم به تفسیر صحیح محرك .کردند می
 .است» محرکان نهادي«و » محرکان کارآفرین«این مطالعه زیربناي تقسیم بندي به  .بستگی دارد يداریپا

هاي سازمانی  وکار در زمینه ویژگی براي نمایش مفهوم تداوم کسب» هاي کارآفرینی محرك«، بر این اساس
ها در رابطه با  براي تأیید قابلیت اطمینان شرکت» هاي نهادي محرك«، به طور همزمان .ضروري هستند

تعریف ، هایی که از مطالعه پدید آمدند بندي محرك هطبق .ضروري هستند، کنند اي که در آن فعالیت می زمینه
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دهی پایداري را  هاي معمول گزارش طرحبراساس  يداریپا يگزارشگر سازي در استفاده از هاي پیاده شکاف
این مطالعه مفاهیم نظري و عملی  .هاي مؤثر بر پذیرش را برجسته کرد تنوع محركبنابراین، ، پذیر کرد امکان
از نظر مسیرهاي تحقیقاتی تعریف شده توسط محققان در کارهاي آکادمیک اخیر  يداریاپ يگزارشگر را که
 يداریپا يگزارشگر خط تحقیق در مورد، آمده دست نتایج به، از نقطه نظر نظري .کند میروشن ، دهد میارائه 

 يداریپا يگزارشگر محققین موافق هستند که .دهد را با تمرکز بر عوامل انگیزشی پذیرش آن گسترش می
از سوي  .کند میرابطه پیچیده بین پویایی شرکت و محیط را روشن ، از یک طرف .رویکرد دو طرفه دارد

به دلیل  .کند میمختلف ارزیابی  نفعان ذي را در ایجاد تعادل بین نیازهاي ناهمگون ها توانایی شرکت، دیگر
از نظر ، ط داخلی و خارجی درون شرکتبراي ارزش بخشیدن به رواب يداریپا يگزارشگر، تطبیق پذیري آن

 يگزارشگر، ن ترتیبای هب .ضروري است، مفهوم گسترده تر از عملکرد شرکت نسبت به گزارش انحصاري
 .را برآورده کند و ابزاري براي مشروعیت شرکت است نفعان ذي تواند نیازهاي اطلاعاتی متفاوت می يداریپا

اي را براي تغییر پارادایم آینده  شالوده، دهی کنونی فرآیندهاي گزارش، ن تحولاتای هبا توجه ب، قابل ذکر است
دانستن عناصر حیاتی باعث ایجاد  .در سیستم شرکت ایجاد خواهد کرد يداریپا يگزارشگر در بکارگیري

 .ي جدید پایداري همخوانی داردها شود که بیشتر با روش میدیدگاه جدیدي در رویکرد گزارشگري شرکتی 
هاي فرهنگ شرکتی باید در زمینه مرجع نشان داده  که تمام عناصر مفید براي غلبه بر محدودیت واضح است

با  .دهی سنتی به طور کامل درك شود هاي گزارش در مقایسه با مدل يداریپا يگزارشگر شوند تا اثربخشی
ن ای هن را محدود دانست بباید آ، از آنجایی که هر بازبینی سیستماتیک ذاتاً یک فرآیند تفسیري است، این حال

، علاوه بر این .معنا که هیچ راهی براي بررسی سایر تفاسیر جایگزین از مقالات بررسی شده وجود ندارد
نویسنده تصدیق ، ن معناای هب .جستجو و تجزیه و تحلیل شامل مقالات منتشر شده به زبان انگلیسی بود

غیر انگلیسی وجود داشته باشد که ممکن است از  کند که ممکن است مقالات مرتبط دیگري در مجلات می
 بدون اشاره به کیفیت يداریپا يگزارشگر ي موثر بر پذیرشها محرك، علاوه بر این .بین رفته باشند

به عنوان صرفاً  IR با توجه به بحثی که ادبیات در مورد استفاده خودسرانه از .ارائه شد يداریپا يگزارشگر
گرین "را در رابطه با پدیده  IR تواند جنبه کیفیت میتحقیقات آینده ، کند مید تاکی "براي تیک اي هجعب"

هاي  شده در زمینه تواند شامل آزمایش عوامل تأثیرگذار شناسایی تحقیقات آینده می .بررسی کند "شویی
ن ابزار تأییدیه عنوا به IR هاي اهمیت انجام شود تا استفاده از دهد تا آزمایش اجازه میبنابراین، ، شرکتی باشد

 .براي پایداري اساسی و نه نمادین را روشن کند
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