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چکیده
ی، نوعی بیماري شناختبیآسي ادهیپدی اجتماعی به عنوان تفاوتیباز اًی غالبشناسجامعهدر ادبیات 

هر . شودیمیاد جدیداجتماعی، مانعی در راه مشارکت و توسعه و از عوارض شهرنشینی در عصر 
ي باشد یا ملی ـ بدون مشارکت امنطقهي معطوف به توسعه ـ اعم از اینکه آن برنامه در سطح زیربرنامه

این پژوهش، شناسایی عوامل مؤثر بر هدف کلی . ، علمی و کارآمد مقدور نیستشدهتیتربفعال نیروهاي 
ی اجتماعی در بین جوانان است که با استفاده از روش پیمایشی در دانشگاه محقق اردبیلی با تفاوتیب

نشان داد؛ میان متغیرهاي سن، گروه تحصیلی و هاافتهی. نفر انجام گرفته است369حجم نمونه آماري 
همچنین نتایج نشان . وجود داردداریمعنجتماعی رابطه آماري ی اتفاوتیبپایگاه اجتماعی ـ اقتصادي با 

داد متغیرهاي؛ بیگانگی اجتماعی، اثربخشی اجتماعی، محرومیت نسبی، تحلیل هزینه ـ پاداش و ادراك 
در نتایج حاصل از تحلیل چندگانه مشخص شد . ار دارنددیمعنی اجتماعی رابطه آماري تفاوتیبعدالت با 

درصد تغییرات در 29انگی اجتماعی، تحلیل هزینه ـ پاداش و ادراك عدالت حدود که سه متغیر بیگ
.شودی اجتماعی به وسیله این سه متغیر مستقل تبیین میتفاوتیب

تفاوتی اجتماعی، بیگانگی اجتماعی، اثربخشی اجتماعی، محرومیت نسبی، تحلیل بی:واژگان کلیدي

.هزینه ـ پاداش، ادراك عدالت
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لهأوبیان مسمقدمه
ي ریگيرأتفاوتی در تفاوتی در رفتار، بیمندي، بیه تفاوتی در علاقتفاوتی و ابعاد آن شامل بیبی

شود که در فرهنگ اکثر کشورهاي دنیا در قالب یک ي اجتماعی عنوان میهادهیپدعنوان یکی از به
ها نسبت به ی آنتوجهیبگیري افراد و کناره. له اجتماعی شناخته شده و عمومیت پیدا کرده استامسئ

محیط اطراف، دلسردي و بیگانگی نسبت به مسائل اجتماعی از موضوعاتی است که در محافل اجتماعی 
ی نسبت به این موارد توجهیبي که طوربهو سیاسی مورد توجه بسیاري از اندیشمندان اجتماعی بوده 

نادري، و همکاران، (بین افراد جامعه به حساب آمده است احساس پوچی در تفاوتی و نهایتاًبستر ساز بی
، پردازانهینظرزعم اغلب است، بهجدیدیی افراطی جهان فردگرااین پدیده همچنین محصول ). 1388

فردیت از موضوعات برجسته قرن حاضر است که در نوع نوین آن، تمام صور ارتباطات بشري سیر نزولی 
تفاوتی بی"شناسی که از وي اهمیت دارد که در معدودي از متون جامعهرآناین نکته از . دیمایپیم

عنوانبه، و جدید یکی از عوارض شهرنشینی در عصر عنوانبهاز آن غالباً، اندراندهسخن "اجتماعی
مشارکت وسیع شهروندان در جامعه، . ی و بازدارنده در مسیر توسعه یاد شده استشناختبیآسي ادهیپد

شود و در مقابل ی اجتماعی، اقتصادي  و سیاسی خوانده میافتگیتوسعهشرط مهمی در عنوانبهامروز 
، در بسیاري از کشورهاي پیشرفته صنعتی نیز موضوع مورد تأملی شناخته شده "تفاوتی اجتماعیبی"

).11: 1392صداقتی فرد، (است که البته دلایل گوناگونی دارد 
که در نقطه گونههمانشود، ی اجتماعی، نوعی بیماري اجتماعی شناخته میتفاوتي مانند بیادهیپد

مقابل آن، هرگونه اعتناي اجتماعی و نوعدوستی در حیات فردي و اجتماعی، نشانه پویایی و سلامت 
نبودحالتی از نبود احساس درونی و عاطفه، «تفاوتی را هارولد کاپلان و بنیامین سادوکبی.اجتماعی است

). 29:  1375کاپلان و همکاران، (اند تعریف نموده» و درگیري هیجانی نسبت به محیط خودعلاقه 
) کنشی(و عینی ) شناختی(پیوند ذهنی نداشتنمیشل و کنیستن آن را نوعی احساس انفصال، جدایی و 

و شاید خوانند می...) نهادها و ساختارهاي اجتماعی نظیر سیاست، خانواده، مذهب و(میان فرد و جامعه 
. باشد» درگیري«و » مشارکت«بهترین راه تعریف این مفهوم، استفاده از مفاهیم مقابل آن یعنی 

).152: 1380مسعودنیا، (ی و فقدان مشارکت در حد انتظارنیگزعزلتتفاوتی یعنی بی
رعایت حالت یا وضعیتی است که افراد به شکل آگاهانه، یا میل و رضایت خود و همچنین با » تفاوتیبی«

ي خود در برابر مسایل عمومی اعم از اجتماعی، هايریگجهتي شناختی، عاطفی و ارزشیابانه هاجنبه
مدتکوتاهدر (تواند بعد از طی مسیري میهايریگجهتو این دهندیماز خود بروز ... سیاسی، فرهنگی و
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تفاوتی و که اضمحلال بحران بیي منطقی، دوباره به مسیر عادي خود هايزیربرنامهبا ) بلندمدتو یا 
. بازگرددایجاد علاقه براي درگیري اجتماعی و مشارکت است، 

و 1992، میدگلی 1988، مانفورد 1987، اتزیونی 1986هوزلیتز (مسائل توسعه نظرانصاحبزعمبه
جامعه آنآحاد ، تحقق، دوام و استمرار توسعه پایدار در هر جامعه به مشارکت همه افراد و )دیگران

دانشگاه را مرکز ) 1996(لیپست . ، دانشگاهی و روشنفکران آن بستگی داردکردهلیتحصمخصوصا قشر 
را مرکز عاملان تغییر و تحول کردهلیتحصي نو دانسته و قشر روشنفکر و هاارزشثقل تحولات، افکار و 

از اینرو، شوماخربه صراحت اعلام . استو افکار بدیع و جدید در جامعه به شمار آورده هاارزشو حاملان 
ي باشد یا ملی امنطقهي معطوف به توسعه ـ اعم از اینکه آن برنامه در سطح زیربرنامهکرده است که هر 

ـ بدون مشارکت فعال نیروهاي تربیت شده، علمی و کارامد مقدور نیست و توسعه به مفهوم مشارکت 
محسنی (کند  اقتصادي این نیروها در توسعه معنی پیدا میفراگیر اجتماعی، سیاسی، روانی، فرهنگی و

).120: 1381تبریزي، 
و انجام انتخابات هايریگيرأتوان در ي مشارکت اعضاي جامعه را میهاجلوهیکی از بارزترین 

ن تفاوتی افراد را در قبال یک وظیفه مهم نشای یا بیدلبستگمیزان حالنیدرعي جستجو کرد که سراسر
، )دهم و یازدهم(ي دو دوره گذشته انتخابات ریاست جمهوري هایپرسهمهی مجمل به امانگاه. دهدمی
که طوريه از سوي درصد چشمگیري از ایرانیان است بنداشتنآشکاري حاکی از نوعی مشارکتطوربه

ه شرکت نکردند و درصد از واجدین شرایط در آن دور15بر اساس آمارهاي موجود در انتخابات دوره دهم 
است یا در افتهیشیافزامردم در دوره یازدهم نداشتن درصد مشارکت 28این رقم درصد از دوره دهم به 

دهد که در تفاوتی اجتماعی در ایران،  نشان میي اخیر در مورد بیهاسالنتایج یکی از تحقیقات در 
درصد و نسبت 75.3ري ایران ی در جامعه شهدوستنوعي اضطراري، نسبت هاتیوضعمواجهه با 

، در ضمن در بین دانشجویان دانشگاه محقق )1386کلانتري و همکاران، (درصد است 24.7تفاوتی بی
است که دانشجویان نسبت به اتفاقات و مسائل مهمی که اطرافشان شدهمشاهدهاردبیلی بارها و بارها 

برخی وقایع از سوي دانشجویان باعث تشدید و شوند و شاید مشاهده تفاوت از کنارش رد میبیافتدیم
توان به مشاهده حضور کمرنگ و ضعیف میازجملهتفاوتی اجتماعی باشد که شیوع هر چه بیشتر این بی

ی و دلسوزي کم بعضی از توجهکمي علمی، هاانجمندانشجویان در انتخابات شوراي صنفی و 
ی نسبت به کارهاي توجهکمت علمی آنان، نسبت به دانشجو و کسب موفقیتادانلان و اسومسئو

، هاکلاسو دانشجویان سر استادانبعضی از موقعبهپژوهشی در دانشگاه، رعایت اندك مقررات حضور 
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ی عدالتیبتحصیلی و خوابگاهی، تبعیض و نهیهزکمکمحروم ماندن دانشجویان از کمترین امکانات 
اشاره کرد که ممکن است ... ویان و انواع مسائل دیگرنسبت به ارزیابی علمی دانشجاستادانبعضی از 

ارزشی براي دیگران و هاآنباعث ایجاد این طرز فکر در دانشجو شود که ذکرشدهمشاهده این موارد 
و وظایفی که نسبت به جامعه طبقه يیی گردند و از گراپوچی دچار نوعبهدانشگاه و جامعه ندارند یعنی 

عنوانبهتفاوتی اجتماعی در بین قشر آگاه و دانشجو در هر حال اگر بیدارند شانه خالی کنند و
جامعه گسترش یابد، ممکن است که جامعه را با مسائلی همراه سازد که باعث از دست رفتن سازانندهیآ

قابل جبران نخواهد بود نظم و انسجام اجتماعی خود آن جامعه شده و معظلی اجتماعی ببار آورد که عملاً
تفاوتی اجتماعی در بین دانشجویان ابراین در این تحقیق در پی بررسی اینکه چه عواملی باعث بیبن

.هست؟ خواهیم پرداختاشود؟ و مهمترین عوامل کدام همی

پیشینه تحقیق
تفاوتی بررسی عوامل اجتماعی و فرهنگی مرتبط با بی"، در تحقیقی با عنوان )1391(مجیدي 

به بررسی عوامل مرتبط "دانشجویان دانشگاه کردستان و دانشگاه پیام نور مرکز سنندجاجتماعی در بین
نمونه مورد . تفاوتی اجتماعی به روش پیمایشی در بین دانشجویان پیام نور کردستان پرداخته استبه بی
ب و تعیین عنوان نمونه آماري انتخاي متناسب بهاطبقهي ریگنمونهکه به روش است نفر بوده 174نظر 
در مبانی نظري این تحقیق به بیگانگی اجتماعی، اعتماد اجتماعی، اثربخشی اجتماعی و . ه استشد

تفاوتی پرداخته شده است ابزار گردآوري دو پرسشنامه محقق ساخته بوده، و رضایت اجتماعی مرتبط با بی
تفاوتی گی اجتماعی و میزان بیکه بین متغیرهاي بیگاناست دست آورده از این قرار بوده ه نتایجی که ب

اجتماعی رابطه معنادار و مستقیم و بین متغیرهاي اثربخشی، اعتماد اجتماعی و رضایت اجتماعی و میزان 
تفاوتی دانشجویان پسر میزان بی. تفاوتی اجتماعی دانشجویان رابطه معنادار و معکوسی وجود داردبی

وضعیت تأهل، محل سکونت و (ي انهیزممتغیرهاي بیشتر از دانشجویان دختر بوده و همچنین بین
ي مشاهده ارابطهتفاوتی اجتماعی هیچ دانشجویان با بی) دانشگاه محل تحصیل، قومیت و وضعیت شغلی

.نشده است
تفاوتی ، در تحقیق با عنوان الگوي ساختاري رابطه بین بیگانگی و بی)1388(نادري و همکاران 

تفاوتی اجتماعی در بین ی و بیاجتماعخود را، بررسی رابطه بین بیگانگی اجتماعی، هدف کلی پژوهش
این تحقیق با استفاده از روش پیمایشی  و ابزار پرسشنامه، . کرده استعنوانیکارشناسدانشجویان دوره 
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ي متناسب و نمونه آمارياطبقهيریگنمونهي تحقیق در سطح دانشگاه تبریز با روش هادادهیآورجمعبه 
ي بین بیگانگی اجتماعی با داریمعني این تحقیق حاکی از رابطه هاافتهی. نفر انجام گرفته است410

.باشدیمتفاوتی اجتماعی بی
تفاوتی و نوعدوستی در جامعه شهري بررسی بی"، در تحقیقی با عنوان )1386(کلانتري و همکاران 

ي، تعیین میزان نوعدوستی ـ اسهیمقاپیمایشی علی ـ ، هدف کار خود را در"ایران و عوامل مؤثر بر آن
ي و تحلیل ریپذتیلومسئوتفاوتی در جامعه شهري ایران، و بررسی ارتباط آن با متغییرهاي همدلی، بی

ي هاباحالتنتایج حاصل از این پژوهش نشان داد که در مواجهه . هزینه و پاداش مادي قرار دادند
. اندتفاوتیبدرصد 24.7ندان، نوعدوست و درصد از شهرو75.3اضظراري، 

تفاوتی اجتماعی در پژوهشی درباره بی"، در پژوهشی با عنوان )1390(محسنی تبریزي و همکاران 
تفاوتی اجتماعی در میان شهروندان تهرانی به روش هدف کار خود را شناسایی چگونگی بی"ایران

به این نتیجه رسیدند که میان متغیرهاي قومیت، شغل، ایشان در تحقیق خود . پیمایشی انجام داد
، اعتماد )آنومی(هنجاري ی متغیرهاي مستقل اصلی، یعنی، بیتمامي و بین انهیزمتحصیلات از صفات 

اجتماعی، اثربخشی اجتماعی، رضایت اجتماعی، محرومیت نسبی، فردگرایی، تحلیل هزینه ـ پاداش، و 
ي تحقیق معلوم شد که هاافتهبر اساس ی. دست آمده ي بداریمعناعی رابطه تفاوتی اجتمالتزام مدنی با بی

.تفاوتی اجتماعی در شهروندان تهرانی در میزان بالاتر از حد متوسط وجود داردبی
تفاوتی شهروندان در حیات ی بیشناختجامعهتبیین "، در پژوهشی اسنادي با عنوان )1380(مسعودنیا 

تفاوتی به کاوش نظري در مطالعه این مفهوم پرداخته و با تعریف مفهومی بی،"اجتماعی و سیاسی
هاي مرتبط با آن پرداخته و از تکثر چند اجتماعی، به عوامل مؤثر بر این پدیده اجتماعی، و آرا و نظریه

و بی مشارکت در نداشتنعنوان شرکت فعالتفاوتی اجتماعی را بهوي بی. علیتی آن سخن رانده است
ي ادهیپدتفاوتی اجتماعی اگرچه که بیاست ي اجتماعی ـ سیاسی تعریف کرده و بیان داشته هاتیفعال

طور ه رسد که با تحولات اجتماعی، سیاسی و اقتصادي در عصر نو، بشود ولی به نظر میجدید تلقی نمی
.ي افزایش یافته استریگچشم

بررسی احساس عدالت اجتماعی و عوامل مؤثر بر ، در پژوهشی تحت عنوان )1390(هراز جریبی 
ي رفاهی با عنوان هااستیس، به بررسی یکی از مهمترین موضوعات )مطالعه موردي شهر تهران(آن 

در این پژوهش جهت سنجش میزان احساس . پردازدیماحساس عدالت اجتماعی و عوامل مؤثر برآن 
جامعه آماري تحقیق شامل . استفاده شد"ياهیرولت عدالت توزیعی و عدا"عدالت اجتماعی از دو متغیر 
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براي گردآوري اطلاعات میدانی از تکنیک پرسشنامه . تهران بود18و 10، 3سه شهروندان منطقه 
نشان داد که میزان احساس عدالت spssبا استفاده از نرم افزار هادادهاستفاده گردیده و تجزیه و تحلیل 

درصد در سطح 11باشد و در مقابل در بین ان در حد کم و خیلی کم میدرصد از پاسخگوی40در بین 
اما . است) بینابین(درصد از پاسخگویان احساس عدالت در سطح متوسط 49در بین تیدرنهابالا و 

اعتماد به کارایی "دهد که متغیرهاي رفاه بر طبق مدل رگرسیونی نشان میکنندهنییتبعوامل 
، احساس )0.16با ضریب (، مقایسه خود با دیگران )0.20با ضریب (، دینداري )0.57بیبا ضر(لین ومسئو

، و اما باشندیمداراي تأثیر فزاینده بر میزان احساس عدالت در بین افراد ) 0.10با ضریب (امنیت 
داراي تأثیر کاهنده ) -0.09با ضریب (و منطقه مسکونی ) - 0.09با ضریب (متغیرهاي احساس بیگانگی 

درصد از تغییرات متغیر 0.53اندتوانستهدر مجموع، متغیرهاي مذکور . باشندیزان احساس عدالت میبر م
.احساس عدالت را تبیین کنند

تفاوتی در میان دلایل گرایش سیاسی و بی"، در یک تحقیق با عنوان )2012(1سرفراز و احمد
تفاوتی میان مختلف براي علاقه سیاسی و بیي کیفی بود به بررسی دلایلامطالعهکه یک "دانشجویان

مند و ه به منظور درك اینکه چرا بعضی از جوانان نسبت به نظام ساسی علاقهادانشگاهدانشجویان 
ي هدفمند براي انتخاب نمونه استفاده شده و ریگنمونهاند متمرکز شده که از روش تفاوتبعضی دیگر بی

نتایج . وه متمرکز، و از گراند تئوري براي تجزیه و تحلیل استفاده شداز روش گرهادادهبراي جمع آوري 
دهد تجزیه و تحلیل نشان می. دهدتفاوتی و پیامدهاي آن را نشان میدلایل مختلف علاقه سیاسی و بی

اما . که اگر چه همه شرکت کنندگان به اتفاق آراء موافقت کردند که در نظام سیاسی نقص وجود دارد
خوش بینانه داشتند و آن اینکه از طریق دیدگاهگانی که علاقمند به سیاست بودند یک شرکت کنند

تفاوت بودند بیشتر یک نقطه نظر بدبین نسبت دخالت در سیاست تغییر بوجود بیاورند و در افرادي که بی
اشتند که به سیاست داشتند و در نتیجه احساس درماندگی آموخته شده ایجاد شده بود و اعتقاد بر این د

.دندیدیمدهند تمام تلاش خود را بی ثمر بدون توجه به آنچه انجام می
شود رفتار افرادي ساله، متذکر می18-25، با بررسی بیگانگی سیاسی در بین افراد )2003(2ساسول

غییر طی مراحل مختلف و جریانات متفاوت دچار تاندشدهکه به نوعی از مسائل اجتماعی و سیاسی دلزده 
شود، به این مفهوم که در جریان انتخابات منطقه و تحول شده و تغییر رنگی در این اعمال ایجاد می

1 -Sarfaraz, Ayesha, ahmed, shahla
2  -Southwell
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از احزاب شرکت کننده بسته به سن افراد متفاوت بوده نکردنآمریکاي شمالی، رأي ندادن و حمایت
علت این » ساسول«. است که جوانان در این نظر سنجی درصد بیشتري را به خود اختصاص داده بودند

کند که افراد سنین جوان بسته به میزان تحصیلات خود جذب مشاغل مختلف امر را چنین عنوان می
شوند و سپس خود را از عرصه ي دیگري مشغول میهاتیفعالکنند و یا اینکه به شده یا ازدواج می

ي به مسائل اجتماعی خود و توجه کمترگذارندیمگیري در مورد مسائل اجتماعی ـ سیاسی کنار تصمیم
رسند دوباره البته باید خاطر نشان ساخت که این افراد بعد از اینکه به سنین بالاتري می. دهندنشان می

از طرف دیگر، . شوندبه مسائل اجتماعی ـ سیاسی هم در بعد ملی و هم در بعد محلی علاقمند می
تجربیات . آیدمیحساببهاجتماعی افراد و دلسردي ساسول علت عمده دیگري را که عامل سرخوردگی

در دهندگانيرأی توجهیبعنوان مثال دلسردي و کند، بهافراد طی فرایند اجتماعی شدن معرفی می
تفاوتی و هاي خوبی در بیي بوجود آمده در ویتنام، محركهاییرسواآمریکا بعد از حادثه واترگیت و 
ت به نظر ساسول هرچقدر فرد یا افراد از نظر میزان احساس درنهای. دلزدگی اجتماعی افراد بوده است

عدم اثربخشی و بدبینی نسبت به چیزي یا کسی در سطح بالایی باشند، در این صورت زمینه براي 
.تفاوتی نسبت به مسائل اجتماعی فراهم خواهد آمدبسترسازي بیگانگی افراد و بی

بر آن را مؤثرتفاوتی سیاسی مردم شهر پکن عوامل ی، در پژوهشی با عنوان ب)1999(زانگ و چن 
) نظیر سن، سطح تحصیلات، درآمد(ي را انهیزمها در این تحقیق متغیرهاي آن. انددادهمورد مطالعه قرار 

ي دیگري نظیر موقعیت اجتماعی افراد از نظر شغلی، وابستگی حزبی افراد، احساس هاشاخصدر کنار 
عنوان متغیر وابسته مورد تفاوتی سیاسی را بهعنوان متغیر مستقل و بیبهاثربخشی، رضایت اجتماعی 

ي میزان علاقه به مباحث سیاسی، توجه هامعرفتفاوتی سیاسی در این تحقیق با بی. انددادهاستفاده قرار 
ي هانمونه. ي قرار گرفته استریگاندازهي مسائل شهر پکن مورد روکردن به مسائل ملی و تمرکز کردن 

درصد از 22درصد از شهر، 85(نسبیت صورتبهساله و 18-74آماري در این تحقیق از سنین مابین 
نتایج تحقیق مذکور حکایت از . از سه منطقه در سطح شهر پر شده است) درصد از روستا20و هاحومه

ي داریمعنرابطه تفاوتی سیاسیعنوان متغیر مستقل و بیي مورد استفاده بههاشاخصاین دارد که بین 
ي انهیزمها و متغیرهاي وجود دارد، به این مفهوم که احساس اثربخشی در بین افراد، رضایت اجتماعی آن

اسی مردم شهر پکن را تحت تأثیر قرار یتفاوتی ساز عواملی هستند که میزان بی... نظیر شغل، سن افراد و
. اندداده
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به بررسی رابطه ) 1992(1ر جامعه ایالات متحده آمریکا، گنسي انجام شده دهاپژوهشدر یکی از 
ي افراد به پیگیري مسائل سیاسی علاقهتفاوتی پرداخته و با توجه به کاهش میان مشارکت سیاسی و بی

تفاوتی را وي مسأله بی. عنوان مسأله اي مهم در این کشور معرفی کرده استتفاوتی را بهجامعه خود، بی
متغیرهاي مهمی مانند احساس فتور و ناتوانی، بیگانگی اجتماعی، نارضایتی از نظام اجتماعی، در ارتباط با

تفاوتی اجتماعی ي فردي و مواردي از این قبیل قرار داده و معتقد است بیهازهیانگتقلیل تعلق اجتماعی، 
.یشتري داشته باشندکه متغیرهاي یاد شده، فراوانی کمی و کیفی بابدییمزمانی بروز و شیوع بیشتر 

تفاوتی در ، نیز در همین راستا ارتباط متقابلی را میان پدیدارهاي بیگانگی و بی)1969(2دوایت دین
وي با ملحوظ نظر داشتن برخی متغیرهاي . جامعه برقرار کرده و از منظر سیاسی به آن نگریسته است

تفاوتی سیاسی مورد را در مقابل شاخص بیي این عوامل انهیزمنظریه بیگانگی سیمن، و متغیرهاي 
هاي فعالیت(تفاوتی سیاسی بررسی قرار داده و به این نتیجه دست یافته است که رابطه معناداري میان بی

.و شاخص بیگانگی وجود دارد) حزبی و انتخاباتی

مبانی نظري تحقیق
ساختارهاي اجتماعی، اقتصادي و از مفهوم بیگانگی، کوشیده استکمک گرفتننیز با 3سیمن

ل ایجاد شرایطی بداند که در آن انسان قادر به فراگیري نحوه و چگونگی ورا مسئوجدیدسیاسی جامعه 
از طرفی نحوه کنترل و مدیریت جامعه بر سیستم . کنترل عواقب و نتایج اعمال و رفتارهاي خود نیست

تواند بین رفتار خود و پاداش مأخوذه از جامعه نمیاي است که فرد ارتباطی را پاداش اجتماعی بگونه
گردد و او را به کنشی برقرار کند و در چنین وضعیتی است که احساس بیگانگی بر فرد مستولی می

).152: 1383محسنی تبریزي، (دهد در مقابل جامعه سوق میزیآمخشونتمنفعلانه، ناسازگارانه و 

1 -Gans, H
2 -Dean, Dwight. G
3 -Seeman, M
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ي معروفی را در یکی از مقالات خود بیان کرده و در آن، شش متغیر دبنطبقهدر همین راستا، سیمن، 
تنهایی یا در ارتباط با متغیرهاي است و هر یک از این متغیرها بهبرشمردهرا در بیگانه کردن انسان مؤثر 

: دیگر در بروز بیگانگی مؤثرند
هاي مختلف اجتماعی وضعیتکند درشود که فرد احساس میبه حالتی اطلاق می: 1قدرتیاحساس بی

تواند بر محیط اجتماعی خود تأثیر بگذارد ي متقابل با دیگران تأثیرگذار نیست یعنی نمیهاکنشو در 
).224: 1380ستوده، (

معنایی تعریف کرد؛ در توان با عنوان بیدومین حالت عمده مفهوم بیگانگی را می: 2معناییاحساس بی
کند هیچ راهنمایی براي انتخاب سلوك و عقیده خود ندارد بنابرین دچار ابهام یاین حالت، فرد احساس م

ي، عقیده خود را با استانداردهاي فرهنگی ـ اجتماعی موجود در ریگمیتصمتواند در شود و نمیو تردید می
).97: 1375محسنی تبریزي، (جامعه وفق دهد 
توصیف دورکیم راجع به آنومی اقتباس شده است و به این حالت از بیگانگی از : 3هنجارياحساس بی

هنجاري بر وضعیتی دلالت دارد که در آن، هنجارهاي هنجاري توجه دارد؛ به بیان دیگر، بیشرایط بی
عنوان قاعده از دست بخشد در هم شکسته شده یا تأثیر خود را بهاجتماعی که سلوك فردي را نظم می

).412: 1378کوزر و رزنبرگ، (داده است 
ها و هنجارهاي جامعه کند با ارزششود که فرد احساس میبه حالتی گفته می: 4احساس انزواي اجتماعی

فردي که . گیري کنداز دیگران کنارهخواهدیمکند و بیگانه شده است؛ یعنی شخص احساس تنهایی می
ي کارکردي جامعه هاوهیشبه ، بدین معناست که زدیگریمکند یا به اصطلاح گیري میاز جامعه کناره

ممکن است . کندگیري اختیار میرا نفی کند کنارههاهدفتواند این روابط و اعتقادي ندارد و چون نمی
هاي زندگی اجتماعی خویش را رها کرده، فرد، این حالت انفعالی را به همه چیز تعمیم دهد و همه هدف

).245: 1380ستوده، (در لاك خود فرو رود 
و باورهایش هاعلاقهشود که شخص نسبت به احساس واقعی، به حالتی گفته می: 5خود بیزاري

کند؛ در چنین وضعیتی، شخص از طور کلی نسبت به خود احساس بیگانگی میه شود و ببیگانه می

1 -Powerlessness
2 -Meaninglessness
3 -Normlessness
4 -Social Isolation
5 -Self-Estrangement
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،  این دیگرعبارتبه. بردینمشود زیرا او از هیچ چیز به خاطر خود آن چیز لذت خویشتن خویش جدا می
کند بدون آنکه به ارزش واقعی کار خود واقف گردد یا فرد نوع از بیگانگی حالت فردي است که کار می

در چنین حالتی، فرد بخت و فرصت . کندکند ناتوانی احساس مییی که او را ارضا میهاتیفعالدر انجام 
ارد و به نوعی در احساس انزجار از لازم را براي ابداع و تولید محصولی که او را راضی و خرسند سازد ند

).246: 1380ستوده، (شود روابط اجتماعی تولید گرفتار است و به بیزاري از خود دچار می
تنفر فرهنگی از نظر سیمن احساسی است که طی آن فرد نسبت به باورها و اهدافی که در یک جامعه 

به عبارتی آنچه که در نزد سایر مردم . ی دارد، اعتقاد نازلباشدیمخاص ارزشمند و داراي پاداش اجتماعی 
سیمن، (باشد یا داراي ارزش کمتري میارزشیبباشد در نظر فرد داراي یک چنین احساس، با ارزش می

1959 :789-788.(
این حالت به نوعی مبین انفکاك فکري فرد از استانداردهاي فرهنگی و بیگانگی او از اهداف نظام 

این حالت بعضاً براي توصیف نقش روشنفکران به کار گرفته شده است و درواقع. ستاجتماعی نیز ه
منظور تحلیل گران از این مفهوم، جدا شدن روشنفکر از معیارهاي فرهنگ عامه است و اشاره به 

: 1378کوزر و روزنبرگ، (روشنفکري دارد که به گفته نتلر با جامعه خود و فرهنگ آن بیگانه شده است 
414.(

ي گوناگون خودآگاهی شاید هیچکدام از مفاهیم به اندازه خود هاجنبهمعتقد است در میان 1باندورا
شناختی آن به معناي خوداثربخشی در تعریف روان. نباشدمؤثراثربخشی در زندگی روزمره انسانی 

ي هاتیفعالطریق انتظارات متصور یک فرد در موفقیت در یک کار یا رسیدن به یک نتیجه ارزشمند از
ي لازم هاییتوانابنابرین یک فرایند ذهنی است که شامل شناسایی هدف، برآورد تلاش و . فردي است

.(Bandura, 1986: 390)شود ی نتیجه آن مینیبشیپبراي رسیدن به آن و 
فی را دارد ، که جملگی معانی مترادنداشتن یا کارائی] ياثرگذار[اثربخش نبودنقدرتی، احساس بی

چنانکه ساسول جریان اجتماعی . دهدرا تشکیل می"اثربخش نبودني ریپذجامعه"هاي بر مبناي نظریه
عوامل سرخوردگی  و دلمردگی اجتماعی افراد معرفی کرده و ازجملهشدن و تجارب تدریجی در جامعه را 

هاي اجتماعی ـ سیاسی را تجربه معتقد است هر قدر افراد جامعه سطح بالایی از عدم اثربخشی در فرایند
محسنی (تفاوتی اجتماعی و بیگانگی از مسائل اجتماعی وجود دارد کنند، احتمال بیشتري براي بی

).6: 1390تبریزي، 

1  -Bandura
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تفاوتی را در با اشاره به اهمیت مردم در مسائل اجتماعی ـ سیاسی ظهور و بروز بی1»مایکلسون«
در دیدگاه آگزیوماتیزه شده این محقق چنین به . کندین مردم عنوان میسایه نبود احساس اثربخشی در ب

رسد که واقعیت نظام اجتماعی حاکم در هر جامعه عامل مهم در مختار جلوه دادن و خلاف آن نظر می
وي با منقسم نمودن احساس اثربخشی در دو قالب درونی و بیرونی به ارتباط بین . باشداثرگذار می

ها پرداخته و به این نتیجه دست پیدا تین زبان در آمریکا و احساس اثربخشی در آنمشارکت مردم لا
تفاوتی در بین افراد پس میزان بیباشد هرچقدر میزان احساس اثربخشی در افراد بیشتر:کرده است که

کت تمایل براي درگیري و مشارتفاوتی افراد لاتین زبان در سطح پایین باشدهرچقدر میزان بیکاهش
هرچقدر احساس اثربخشی در بین افراد لاتین :تئورم حاصل مبتنی بر این آگزیوم این است کهاست بیشتر

بیشتر خواهد بود توجه بودنتمایل افراد براي مشارکت و بیزبان در سطح بالایی باشد
(Michelson, 2000: 136) .

و هانهیهزسرعتبهي اضطراري هاالتباح، افراد ناظر در هنگام مواجهه 2به اعتقاد پیلیاوین
که هزینه کمک کردن پایین و هزینه درصورتی. کنندتفاوتی را بررسی میي نوعدوستی و بیهاپاداش

که هزینه کمک کردن بالا و کمک نکردن بالا باشد فرد ناظر اقدام به نوعدوستی خواهد کرد و درصورتی
در 4و دارلی3لاتانه. تفاوتی از کنار صحنه خواهد گذشتیهزینه کمک نکردن پایین باشد فرد ناظر با ب

به . اندکردهتفاوتی اجتماعی بر مبناي محاسبه هزینه ـ پاداش  حرکت ي در تبیین بیامرحلهنظریه پنج 
گیري براي کمک رساندن به دیگران بر فرایندهاي پیچیده شناخت اجتماعی و باور آنها، تصمیم

تابع پاسخی تفاوتی به دیگران یا نوعدوستی مستقیماًها معتقد بودند بیآن.گیري استوار استتصمیم
فردي که در یک . رسندیماست که افراد ناظر در یک موقعیت اضطراري در این پنج مرحله به آن 

موقعیت اضطراري با فرد یا افرادي که نیازمند کمک هستند قرار گرفته است با هرگونه پاسخ منفی به 
ه در این مراحل به پاسخ کو بالعکس چنانمی دهدتفاوتی اجتماعی را از خود نشان رحله، بیاین پنج م

).62-63: 1392صداقتی فرد، (شود تفاوتی خارج میمثبت برسد نوعدوستی ورزیده و از حوزه بی
ي لاتانه و دارلی امرحلهگیري پنج تصمیم

ـ درك موقعیت1

1  -Melissa Michelson
2  -Piliavin
3  -Latane
4  -Darley
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ـ تفسیر موقعیت2
تلیوسئوـ بر عهده گرفتن م3
ـ پیدا کردن راه کمک رسانی4
گیري براي کمک رسانیـ تصمیم5

و 2محرومیت نسبی برداشت کنشگران از وجود اختلاف میان انتظارات ارزشی«1به نظر تد رابرت گر
محرومیت نسبی به صورت احساس کنشگران بر «پس ). 54: 1377گر،(» استهاآن3توانایی ارزشی

,Gurr)» شودمیان انتظارات ارزشی خود و توانایی ارزشی محیط مشخص میوجود داشتن اختلاف
1967: 252).
بنا به نظریه . دهدرسد که مقایسات اجتماعی مبناي نظریه محرومیت نسبی را تشکیل میبه نظر می

، عقاید و مقایسه اجتماعی لئون فستینگر هرگاه افراد به معیارها و استانداردهاي عینی دست پیدا نکنند
کنند؛ در فرایند این مقایسه، افراد تمایل استعدادهاي خود را با عقاید و استعدادهاي دیگران مقایسه می

، مقایسه کنند و نه هاستآنخواهند داشت که خود را با اشخاصی که عقاید و استعدادهاي آنان شبیه خود 
).78-83: 1387محسنی تبریزي، (دارد ها تفاوت فاحش با اشخاصی که عقاید و استعدادهایشان با آن

عدالت در نظام سوسیالیستی به این معنی است که ضمن شناخت نیازهاي واقعی و 4از نظر مارکس
کند که شامل مارکس عدالت را براي دو نوع جامعه ترسیم می. اساسی افراد، این نیازها برآورده شود

در بحث عدالت سوسیالیستی، مارکس . عه کمونیستی استعدالت در جامعه سوسیالیستی و عدالت در جام
ي مبتنی هایستگیشاداند و در این میان سهمی براي توزیع مبتنی بر نیازهاي واقعی افراد را عادلانه می

از نظر مارکس در عدالت کمونیستی آن هر کس به اندازه کارش در . شودبر استعدادهاي طبیعی قائل نمی
ي که به معناي حقیقی تولید کننده است، طبقه کارگر است و اطبقهز نظر او تنها ا. بردیمتولید، سهم 

).25: 1387صدیق سروستانی، (چون مالکیت خصوصی در کار نیست، کالا نیز استثمار خواهد شد 
و درآمدها هاپاداشبر اساس معیار اول، . کنددو معیار براي عدالت توزیعی مطرح می5فردریک هایک

هاي اخلاقی در این اصطلاح منحصراًشایستگی. شودي اخلاقی هر فرد تقسیم میهایستگیشاناسب به ت

1  -Ted Robert Gurr
2  -Value expectations
3  -Value capabilities
4  -Marx
5  -Hayek Fredrick
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براساس معیار دوم، توزیع باید به . کندیی است که رفتاري را شایسته ستایش میهایژگیوبراي بیان 
کسی که تمام . تناسب نفعی که یک رفتار براي دیگران دارد باشد، یعنی براساس ارزش دستاورد عمل

، براساس معیار خوردیمولی در عمل شکست بردیمتلاش خود را براي ایجاد پیامد ارزشمندي به کار 
صدیق (اید پاداشی متناسب با تلاشش دریافت کند، ولی بر اساس معیار دوم هیچ پاداشی ندارد اول ب

).27: 1387سروستانی و همکار، 
آزادي رالز شامل تمامی . رالز نظریه خود درباره عدالت را داراي دو اصل آزادي و تمایز می داند

، اندشدهع لیبرال ـ دموکرات به رسمیت شناخته ي اساسی مثل حقوق مدنی و سیاسی که در جوامهايآزاد
از دیدگاه رالز همه . یی نظیر آزادي اندیشه، بیان، حق رأي، مشارکت سیاسی و مانند آنهايآزاد. شودمی

.ي اساسی برخوردار شوندهايآزادافراد جامعه باید به صورت کاملاً یکسان از این 
را ... هایی چون درآمد، ثروت، آموزش، مناصب سیاسی ویدهراجع به اصل تمایز باید گفت، رالز پد

نامید و معتقد است که خیرات اولیه باید به صورت برابر بین مردم جامعه توزیع شود و در » خیرات اولیه«
:توان نابرابري را پذیرفتدو مورد می

براي افراد محرومتر و کمتر ي باشد که بیشترین منافع را اگونهبهي اجتماعی و اقتصادي هاينابرابرـ 1
جامعه به دنبال داشته باشد؛ مندبهره

را براي همگان تحت هاتیموقعي باشد که امکان دسترسی به مناصب و اگونهبهـ ترتیب اجتماعی 2
ها و منافع رالز سیاست و اقتصاد را بر مبناي توزیع عادلانه ارزش. شرایط برابر و منصفانه فراهم آورد

.هاآن» توزیع آمرانه«حوزه صرفاًکند و نه تفسیر می
عدالت به مثابه «کند و معتقد بر این است که رالز نظریه خود را  عدالت به مثابه انصاف نامگذاري می

مبناي ساختارهاي یک خواهدیمتلقی از عدالت که نیترمناسبشود که انصاف با این ایده آغاز می
ري از عدالت است که شهروندان آن جامعه در شرایطی کاملاً منصفانه جامعه دموکراتیک قرار گیرد، تصو

وضع «این موقعیت . کنندعنوان نمایندگی صرفاً آزاد و به لحاظ اخلاقی برابر، اصول آن را انتخاب میو به
رسند به ما بر آنیم که منصفانه بودن شرایطی که تحت آن شرایط افراد به توافق می. نام دارد» اصیل
به علت آنکه وضعیت اصیل و نخستین، افراد آزاد و به . انه شدن اصول مورد توافق خواهد انجامیدمنصف

دهد که نسبت به هم منصف هستند، پس هر تصویري از عدالت لحاظ اخلاقی برابر در موقعیت قرار می
).109-112: 1386جالینوسی و همکار، (که بر آن توافق کنند، منصفانه است 



1394مطالعات علوم اجتماعی ایران، سال دوازدهم، شماره چهل وپنجم، تابستان 

99

حقیقي تهاهیفرض
.تفاوتی اجتماعی دانشجویان رابطه معنادار وجود داردـ بین بیگانگی اجتماعی و بی1
.تفاوتی اجتماعی دانشجویان رابطه وجود داردـ بین اثربخشی اجتماعی و بی2
.تفاوتی اجتماعی رابطه وجود داردـ بین هزینه و پاداش و بی3
.رابطه وجود داردتفاوتی اجتماعیـ بین احساس محرومیت نسبی و بی4
.تفاوتی اجتماعی رابطه وجود داردـ بین میزان درك از عدالت و بی5
.تفاوتی اجتماعی رابطه وجود داردي و بیانهیزمـ بین متغیرهاي 6

مدل نظري تحقیق

یشناسروش
کاردانی، (ویان جامعه آماري شامل کلیه دانشج. در این پژوهش، پیمایشی استکاررفتهروش به 

طبق آمار گزارش شده توسط معاونت آموزشی و . بوده است) کارشناسی، کارشناسی ارشد و دکترا
نفر مشغول به تحصیل هستند، با استفاده از فرمول 9563؛ 1392-93در سال تحصیلی پژوهشی دانشگاه

آماري از لحاظ محیط مورد که چون جامعه از آنجایی. نفر برآورد گردید369کوکران میزان حجم نمونه 

ی اجتماعیتفاوتیب

بیگانگی اجتماعی

ومیت احساس محر
نسبی

هزینه ـ پاداش

یاثربخشاحساس 

درك از عدالت
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گویان استفاده براي انتخاب پاسخ1ايگیري احتمالی طبقههمگن هستند از روش نمونه) دانشگاه(تحقیق 
در این روش نمونه . ي متناسب انجام گرفته استاطبقهي تحقیق به روش تصادفی ریگنمونه. شده است

همان نسبتی که در جامعه وجود دارند، در نمونه نیز در حد امکان با هارگروهیزي انتخاب شد که اگونهبه
به همین منظور دانشجویان بر اساس جنسیت و مقاطع تحصیلی ). 125: 1380دلاور، (حضور یابند 

ساخته محققنامهابزار پژوهش پرسش.بندي گردیدندگروه) ی، کارشناسی ارشد و دکتراکارشناسکاردانی، (
یگانگی اجتماعی، احساس اثربخشی، احساس محرومیت نسبی، شش مقیاس برندهیبرگدراست که 

ها از اعتبار براي تعیین اعتبار مقیاس. تفاوتی اجتماعی استتحلیل هزینه ـ پاداش، ادراك عدالت و بی
صوري و از اعتبار سازه به روش تحلیل عاملی و براي تعیین پایایی از همسانی درونی ابزار به روش آلفاي 

.ه شده استکرونباخ استفاد
هاي مرتبط با هر شاخص، با استفاده از روش چرخش در این تحقیق براي تحلیل عاملی گویه

علاوه به. اورتوگونال یا متعامد و از روش چرخشی واریماکس استفاده گردیده استصورتبهها و عامل
. لی انجام گرفته استهاي اصروش تحلیل عاملی مورد استفاده در این تحقیق، به روش تحلیل مؤلفه

ملاك استخراج عامل واریانس تبیین و ارزش ویژه، . ید نمودأینتایج تحلیل عاملی وجودپنج عامل را ت
هنجاري، یک هاي بیگانگی اجتماعی، یک گویه از خرده مقیاس بیاز مجموعه گویه. بالاتر از یک بود

وا به دلیل پایین بودن بار عاملی حذف معنایی ویک گویه از خرده مقیاس انزگویه از خرده مقیاس بی
KMO2مقدار ضریب . استماندهیباقگویه 29تماعی، جگویه بیگانگی ا32درنهایت از مجموعه . شدند

گویه در خرده مقیاس 4گویه، 8هاي احساس اثربخشی که شامل از مجموعه گویه. باشدمی0.87برابر 
اي خشی بیرونی بوده بدلیل بالا بودن بار عاملی گویهگویه در خرده مقیاس اثرب4اثزیخشی درونی و 

.دست آمده ب0.80برابر با KMOحذف نگردید و مقدار ضریب 
گویه بوده، بدلیل پایین بودن بار عاملی 4هاي احساس محرومیت نسبی که شامل از مجموعه گویه

از مجموعه .. شد0.55برابر KMOگویه باقی ماند که مقدار 3یک گویه حذف گردید درنهایت 
درنهایت . دپایین بودن بار عاملی حذف شهاي متغیرهاي تحلیل هزینه ـ پاداش، پنج گویه به دلیل گویه

و 0.59برابر KMOمقدار ضریب . مانده استگویه باقی3گویه تحلیل هزینه ـ پاداش ، 5از مجموعه 
هاي ادراك عدالت، یک گویه از خرده گویهاز مجموعه.نمونه استکه نشان از کفایت اندازه. باشدمی

1- Stratified Sampling
2  -Kaiser-Meyer-Olkin
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درنهایت از مجموعه . مقیاس احساسا عدالت بر اساس برابري، به دلیل پایین بودن بار عاملی حذف شد
از و درنهایت. باشدمی078برابر KMOمقدار ضریب . گویه باقی مانده است11گویه ادراك عدالت، 12

هاي اجتماعی تفاوتی نسبت به فعالیتو گویه از خرده مقیاس بیتفاوتی اجتماعی، دهاي بیمجموعه گویه
هاي فرهنگی به دلیل پایین بودن بار تفاوتی نسبت به فعالیتسیاسی ، سه گویه از خرده مقیاس بی

مقدار . گویه باقی مانده است9تفاوتی اجتماعی، گویه بی14درنهایت از مجموعه . عاملی حذف شدند
ها نیز با استفاده از آزمون آلقاي کرونباخ پایایی هر یک از سازه. باشدیم073برابر KMOضریب 

، )77/0(، در سازه احساس اثربخشی )88/0(ي بیگانگی اجتماعی محاسبه شده است که مقدار آن در سازه
، در سازه ادراك عدالت )51/0(، در سازه تحلیل هزینه ـ پاداش )53/0(در سازه احساس محرومیت نسبی 

هاي طراحی شده از سازگاري دهد مقایساست که نشان می) 70/0(تفاوتی اجتماعی و سازه بی) 55/0(
.جزئیات مربوط به  اعتبار و پایایی متغیرها آمده است1در جدول شماره . درونی قابل قبولی برخوردارند

هاي پژوهشنتایج تحلیل عاملی  و آلفاي کرونباخ مقیاس: 1جدول 
مقدار سخرده مقیامقیاس

ویژه
مقدارواریان
س تبیین 

شده

KM
O

ضریب آلفا
کلابعاد

بیگانگی 
اجتماعی

یقدرتیب
هنجاريبی

معناییبی
انزوا

تنفر از خود
تنفر فرهنگی

7.04
2.34

2
1.55
1.42
1.10

24.30
8.08
6.90
5.34
4.92
3.82

0.87

0.7
5

0.5
7

0.7
2

0.6
5

0.7
0

0.7
1

0.8
8

احساس 
اثربخشی

اثربخشی بیرونی
اثربخشی درونی

3.13
1.08

39.18
13.290.80

0.6
2

0.6
7

0.7
7

احساس 
محرومیت 

نسبی

1.5752.320.550.5
3
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تحلیل 
هزینه ـ 
پاداش

1.5351.250.590.5
1

ادراك 
عدالت

براساس برابري
براساس شایستگی
عدالت در جامعه

3.58
1.77
1.47

32.56
16.10
13.38

78/0
0.8
0

0.7
2

0.6
5

55/
0

تفاوتی بی
اجتماعی

ي هاتیفعالنسبت به 
اجتماعی سیاسی

ي هاتیفعالنسبت به 
فرهنگی

2.66
2.02

29.64
22.450.73

0.7
3

0.7
1

0.7
0

ي پژوهشهاافتهی
د و مر) درصد52(نفر 192نفر پاسخگو، 369ي توصیفی پژوهش، از مجموع هاافتهبر اساس ی

نفر در سطح 278نفر در سطح کاردانی، 9و از این مجموع هم . زن هستند) درصد48(نفر 177
درصد 2.4به عبارتی . نفر هم در سطح دکترا بودند12ارشناسی ارشد و کنفر در سطح 70کارشناسی، 

نیاه ب. دنددرصد دکترا بو3.3درصد کارشناسی ارشد و 19درصد کارشناسی، 75.3پاسخگویان کاردانی، 
درصد از پاسخگویان 53.1. دهنداساس اکثریت پاسخگویان را دانشجویان مقطع کارشناسی تشکیل می

.ي متوسط به بالا قرار دادندطبقهپایگاه اقتصادي ـ اجتماعی خود را در 
بر با تفاوتی اجتماعی، میانگین آن برابراساس نتایج توصیفی از متغیر بی: 2با توجه جدول شماره 

بیانگر بالاترین میزان 54باشد که در آن نمره گویه می9این متغیر در مجموع متشکل از . باشدمی33.1
توان عنوان کرد که با توجه به جدول می. باشدتفاوتی میترین میزان بیبیانگر پایین9تفاوتی و نمره بی

بیلی در حد متوسط و در حال افزایش تفاوتی اجتماعی در بین دانشجویان دانشگاه محقق اردسطح بی
.باشدبرمیزان آن مییافتن

انیدانشجونیدربتفاوتی اجتماعیبیبهمربوطیفیتوصهايآماره2جدول 
انحراف واریانسمیانگین

معیار
دامنه 
تغییرات

حداکحداقل
ثر

تعداد کشیدگیچولگی
پاسخگویان

33.154.547.38459540.03 -0.004369

.تفاوتی اجتماعی دانشجویان رابطه وجود داردبین بیگانگی اجتماعی و بی: ضیه اولفر
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بین 0.05و سطح خطاي کوچکتر از 0.95توان گفت، با اطمینان می3با توجه به نتایج جدول شماره 
است، 0.47با از طرفی مقدار این رابطه که برابر . تفاوتی اجتماعی رابطه وجود داردبیگانگی اجتماعی و بی

بدین معنی که با بالا رفتن میزان بیگانگی اجتماعی، . باشدو در حد متوسط می) مثبت(بصورت مستقیم 
بیگانگی ابعادالبته رابطه همبستگی پیرسون در بین . دیابیمتفاوتی اجتماعی نیز افزایش میزان بی
تفاوتی اجتماعی مبین با بی) و تنفر فرهنگیمعنایی، انزوا، تنفر از خودهنجاري، بیقدرتی، بیبی(اجتماعی 

تفاوتی باشد یعنی با افزایش ابعاد بیگانگی اجتماعی میزان بیهمبستگی مثبت و مستقیم بین این ابعاد می
.و برعکسابدییماجتماعی نیز افزایش 

انیدانشجویاجتماعتفاوتیوبییاجتماعیگانگیبنیبی همبستگآزمون3جدول 
متغیر قلمتغیر مست

وابسته
ضریب همبستگی 

پیرسون
سطح 

داريمعنی
تعداد 
نمونه

قدرتیبی

تفاوتی بی
اجتماعی

0.340.00369
0.310.00369هنجاريبی

0.340.00369معناییبی
0.280.00369انزوا

0.330.00369تنفر از خود
0.400.00369تنفر فرهنگی
بیگانگی 
اجتماعی

0.470.00369

.تفاوتی اجتماعی دانشجویان رابطه وجود داردبین احساس اثربخشی و بی: فرضیه دوم
0.05و سطح خطاي کوچکتر از 0.95توان گفت، با اطمینان می4با توجه به نتایج جدول شماره 
ار این رابطه که برابر از طرفی مقد. تفاوتی اجتماعی رابطه وجود داردبین احساس اثربخشی اجتماعی و بی

بدین معنی که با بالا رفتن میزان احساس اثربخشی . باشدمی) منفی(است، بصورت معکوس و -0.34با 
پیرسون ) منفی(در ضمن رابطه همبستگی معکوس و . دیابیمتفاوتی اجتماعی کاهشاجتماعی، میزان بی

.تی اجتماعی مورد تأیید قرار گرفتتفاوبا بی) درونی و بیرونی(ابعاد احساس اثربخشی اجتماعی 

انیدانشجوی اجتماعتفاوتیوبیاثربخشی اجتماعی نیبهمبستگیآزمون4جدول 
متغیر متغیر مستقل

وابسته
ضریب همبستگی 

پیرسون
سطح 

داريمعنی
تعداد 
نمونه

0.00369- 0.28تفاوتی بیاثربخشی 
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اجتماعیبیرونی
اثربخشی 

درونی
0.33 -0.00369

ثربخشی ا
اجتماعی

0.34 -0.00369

.تفاوتی اجتماعی دانشجویان رابطه وجود داردبین احساس محرومیت نسبی و بی: فرضیه سوم
بین 0.05و سطح خطاي کوچکتر از 0.95توان گفت، با اطمینان می5با توجه به نتایج جدول شماره 

از طرفی مقدار این رابطه که برابر با . داردتفاوتی اجتماعی رابطه وجوداحساس محرومیت نسبی و بی
بدین معنی که با بالا رفتن میزان احساس محرومیت نسبی . باشدمی) مثبت(است، بصورت مستقیم 0.17

.و برعکسدیابیمتفاوتی اجتماعی نیز افزایش ، میزان بی

نایدانشجوی اجتماعتفاوتیوبیحساس محرومیت نسبی نیبهمبستگیآزمون5جدول
متغیر مستقل
متغیر وابسته

احساس محرومیت نسبی

تفاوتی بی
اجتماعی

ضریب همبستگی 
پیرسون

0.17

0.00داريسطح معنی
369تعداد نمونه

تفاوتی اجتماعی دانشجویان رابطه بین تحلیل هزینه ـ پاداش و بی: فرضیه چهارم

.وجود دارد
بین 0.05و سطح خطاي کوچکتر از 0.95فت، با اطمینان توان گمی6با توجه به نتایج جدول شماره 

0.30از طرفی مقدار این رابطه که برابر با . تفاوتی اجتماعی رابطه وجود داردتحلیل هزینه و پاداش ـ بی
بدین معنی که با بالا رفتن میزان تحلیل هزینه . باشدو در حد متوسط می) مثبت(است، بصورت مستقیم 

.تفاوتی اجتماعی نیز افزایش می یابدیـ پاداش، میزان ب

انیدانشجوی اجتماعتفاوتیوبیتحلیل هزینه ـ پاداش نیبهمبستگیآزمون6جدول 
متغیر مستقل
متغیر وابسته

تحلیل هزینه ـ پاداش
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تفاوتی بی
اجتماعی

ضریب همبستگی 
پیرسون

0.30

0.00داريسطح معنی
369تعداد نمونه

.تفاوتی اجتماعی دانشجویان رابطه وجود داردین تحلیل ادراك عدالت و بیب: فرضیه پنجم
0.05و سطح خطاي کوچکتر از 0.95توان گفت، با اطمینان می7با توجه به نتایج جدول شماره 

-0.28از طرفی مقدار این رابطه که برابر با . تفاوتی اجتماعی رابطه وجود داردبین ادارك عدالت و بی
بدین معنی که با بالا رفتن میزان ادراك عدالت ، میزان . باشدمی) منفی(است، بصورت معکوس 

عدالت بر (از طرف دیگر رابطه همبستگی بین ابعاد ادراك عدالت . ابدییمتفاوتی اجتماعی کاهش بی
عی مورد تفاوتی اجتمابا بی) اساس برابري، ادراك عدالت بر اساس شایستگی و وضع عدالت در جامعه

.تأیید قرار گرفت
انیدانشجوی اجتماعتفاوتیوبیادراك عدالت نیبهمبستگیآزمون7جدول 

تفاوتی اجتماعیتعیین تأثیر مستقیم و غیرمستقیم متغیرهاي مستقل بر بی
تفاوتی اجتماعینتایج ضریب تحلیل مسیر اثر مستقیم و غیرمستقیم متغیرها بر بی: 2شکل 

ضریب همبستگی متغیر وابستهمتغیر مستقل
پیرسون

سطح 
داريمعنی

تعداد نمونه

براساس برابري
تفاوتی بی

اجتماعی

0.12 -0.01369

0.00369- 0.15براساس شایستگی

0.00369- 0.18جامعهوضع عدالت در 

0.00369- 0.28ادارك عدالت
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ان اینگونه ادعا کرد که؛ متغیر بیگانگی اجتماعی توبراساس نتایج بدست آمده از دیاگرام تحلیل مسیر، می
تفاوتی اجتماعی بوده و متغیر تحلیل بصورت مستقیم تأثیرگذارترین عامل بر بی0.39با ضریب بتاي 

بصورت معکوس -0.15عامل دوم و ادارك عدالت با ضریب بتاي 0.19هزینه و پاداش با ضریب بتاي 
اند اوتی اجتماعی در بین متغیرهایی که بصورت مستقیم اثرگذار بودهتفسومین عامل تأثیرگذار بر بی

0.08و متغیر احساس محرومیت با ضریب بتاي -0.21اما دو متغیر اثربخشی با ضریب بتاي . باشدمی
درنهایت متغیر تحلیل هزینه و . اندبصورت غیرمستقیم از طریق متغیر بیگانگی اجتماعی اثرگذار بوده

. باشداز طریق متغیر ادارك عدالت بصورت غیرمستقیم اثرگذار می0.02یب بتاي پاداش با ضر

بحث و نتیجه گیري
و از این . زن هستند) درصد48(نفر 177مرد و ) درصد52(نفر 192نفر پاسخگو، 369از مجموع 

رشناسی ارشد درصد کا19درصد کارشناسی، 75.3درصد پاسخگویان در مقطع کاردانی، 2.4مجموع هم 
براین اساس اکثریت پاسخگویان را دانشجویان مقطع . درصد دکترا مشغول به تحصیل بودند3.3و 

ي طبقهدرصد از پاسخگویان پایگاه اقتصادي ـ اجتماعی خود را در 53.1. دهندکارشناسی تشکیل می
.متوسط به بالا قرار دادند

ر حد متوسط و رو به افزایش ارزیابی شد، ظهور و بروز میزان بیگانگی اجتماعی در بین دانشجویان د
.دهدیی را در این مطالعه نشان میزابحراني هانهیزمبیگانگی در این مطالعه تا حدودي 

. باشدمیزان احساس اثربخشی در بین دانشجویان دانشگاه محقق اردبیل در سطح متوسط به بالایی می
شگاه محقق اردبیلی گویاي محرومیت نسبی در حد متوسطی ـ میزان محرومیت نسبی دانشجویان دان

.باشدمی
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ها در حد متوسط رو دهد آنـ سطح تحلیل هزینه ـ پاداش دانشجویان دانشگاه محقق اردبیلی نشان می
.کنندبه بالایی، چنین تحلیلی را در فراشدهاي اجتماعی لحاظ می

.باشدیلی در حد متوسط و رو به پایینی میـ میزان  ادراك عدالت در بین دانشجویان محقق اردب
.دهدتفاوتی اجتماعی سطح متوسط و رو به بالایی را در بین دانشجویان نشان میـ میانگین میزان بی

هاي در بخش تحلیل استنباطی به توصیف و بررسی روابط بین متغیرهاي پژوهش با استفاده از آزمون
.شودهاي پژوهش ارائه میتایج آزمون فرضیهضریب همبستگی پیرسون و تحلیل مسیر و ن

تفاوتی اجتماعی میان متغیرهاي جنسیت، تآهل، محل سکونت، سطح تحصیلات و قومیت افراد با بی
هااجتماعی ـ اقتصادي ولی میان متغیرهاي سن، گروه تحصیلی و پایگاه. داري مشاهده نشدتفاوت معنی

.داري مشاهده شدطه معنیتفاوتی اجتماعی رابدانشجویان با بی
توان گفت بیگانگی داري وجود دارد و میتفاوتی اجتماعی رابطه معنیـ بین بیگانگی اجتماعی و بی

دیگر به هر میزان که بیگانگی عبارتبه. تفاوتی اجتماعی اثرگذار بوده استاجتماعی، بر روي میزان بی
و ابدییمها فزونی ماعی در بین آنتفاوتی اجتاجتماعی در بین افراد افزایش یابد، بی

هاي متقابل هاي مختلف اجتماعی و در کنشکند در وضعیتفرد احساس میکهیدرواقعهنگام.بالعکس
تواند بر محیط اجتماعی خود تأثیري بگذارد یا نزدیک شدن به با دیگران تأثیرگذار نیست یعنی نمی

ایی است که از نظر اجتماعی مقبول و پسندیده نیستند و اهداف مورد دلخواه، تنها در گرو اعمال و رفتاره
هاي مرسوم جامعه پیدا کند، فرد دچار بیگانگی اجتماعی اي را در رابطه با ارزشیا  فرد انفصال تامه

ی فرد نسبت به مسائل اجتماعی ـ علاقگیبتفاوتی، انفصال و و این امر منجر به احساس بی. گرددیم
ي پزوهش حاظر با نظریات ملوین سیمن در رابطه هاافتهبنابرین ی. گرددیمود سیاسی و محیط اطراف خ

و ) 1388(، نوروزي و بختیاري)1969(دوایت دین ازجملهبا بیگانگی اجتماعی و نتایج مطالعات پیشین 
از. تفاوتی  اشاره کرده بودند همخوانی داردي بیگانگی اجتماعی بر روي بیاثرگذارکه به ) 1390(مجیدي

دهد که بیگانگی اجتماعیبا تأثیر مثبت و دست آمد نشان میسوي دیگر نتایجی که از تحلیل مسیر به
.تفاوتی اجتماعی نسبت به سایر متغیرها داردترین تأثیر را بر بیبیش) 39/0(مستقیم 

توان دار با جهت منفی مشاهده شده و میتفاوتی اجتماعی رابطه معنیـ بین اثربخشی اجتماعی و بی
یعنی چنانچه میزان . تفاوتی اجتماعی اثرگذار بوده استگفت اثربخشی اجتماعی بر روي میزان بی

ها کاهش تفاوتی اجتماعی در میان آناثربخشی اجتماعی در بین جوانان افزایش یابد، به همان میزان بی
وان است، یا احساس درواقع وقتی فرد احساس کند در درك مسائل اجتماعی نات. خواهد یافت و برعکس
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فقدان اظهار نظر در مورد مسائل روز توسط افراد جامعه وجود دارد و یا احساس کند کنترل کمی روي 
فرد احساس عدم اثربخشی خواهد کرد که این احساس باعث ایجاد جتاًینت...حوادث اتفاق افتاده دارد و 

ون و هارولد کلارك و آلان آکوك نوسان گوتربوك و لاندن، ملیسا مایکلس.تفاوتی در فرد خواهد شدبی
اند که در تحقیق تفاوتی معرفی کردهدر میزان اثربخشی اجتماعی در بین افراد را عامل اثرگذار بر روي بی

، )1999(پژوهش انجام گرفته توسط ژانگ و چن. حاضر نیز این موضوع کاملاً مشهود بوده است
ز سازگاري این پیشینه تحقیقی با تحقیق حاضر و حکایت ا) 1390(و محسنی تبریزي) 1390(مجیدي

.جامعه آماري مربوطه دارد
توان گفت محرومیت داري وجود دارد و میتفاوتی اجتماعی رابطه معنیـ بین محرومیت نسبی و بی

یعنی هر چه میزان احساس محرومیت نسبی . تفاوتی اجتماعی اثرگذار بوده استنسبی بر روي میزان بی
کهیهنگامبنابرین . تفاوتی اجتماعی نیز افزایش خواهد یافت و بالعکسنان افزایش یابد، بیدر بین جوا

فرد احساس محرومیت کند و میان انتظارات ارزشی و شرایطی از زندگی که مردم خود را مستحق آنها 
توانایی کسب و عملاًکنندیمکالاها و شرایطی از زندگی که مردم فکر (و توانایی ارزشی آنان ) دانندیم

تفاوتیباو را منفعل و رد وي بر روي فرد گذااملاحظهتفاوت بوجود آید،تأثیر قابل ) حفظ آن ها را دارند
کند و در با دیگران مقایسه می... و اقتصادي، اجتماعیازلحاظکند، در حقیقت فرد شرایط خود را می

توان نتایج بنابرین می. شودیمتفاوتیبی صورت احساس محرومیت نسبی در قبال مسائل اجتماعی سیاس
. بدست آمده در این پژوهش را با نظریات گار و نظریه مقایسه اجتماعی لئون فستینگر همسو دانست

حکایت از سازگاري پیشینه ) 1390(، و محسنی تبریزي)1390(پژوهش انجام گرفته توسط کلانتري
.طه داردتحقیقی با نتایج تحقیق حاضر و جامعه آماري مربو

توان گفت داري وجود دارد و میتفاوتی اجتماعی رابطه معنیـ بین متغیر تحلیل هزینه ـ پاداش و بی
به تعبیري دیگر، هر چه میزان تحلیل . استاثرگذارتفاوتی اجتماعی تحلیل هزینه ـ پاداش بر روي بی

و ابدییمها فزونی ی در میان آنتفاوتی اجتماعهزینه ـ پاداش در بین جوانان افزایش یابد، میزان بی
اعتنایی بالا باشد افراد اقدام وقتی فرد احساس کند هزینه نوعدوستی پایین و هزینه بیدرواقع. بالعکس

ی بالا و هزینه رسانيارباشد یعنی هزینه نوعدوستی و یبرعکسبه نوعدوستی خواهند کرد و اگر 
تحلیل . تفاوتی با مسأله برخورد خواهند کردنایی و بیاعتپایین باشد با بینکردنتفاوتی و کمکبی

و لذا . باشدتفاوتی اجتماعی میهزینه ـ پاداش علاوه بر رابطه مثبت، دومین عامل  تأثیرگذار بر روي بی
. دهدگیري لاتانه و دارلی، تونیس و جان پیلیاوین را مورد تأیید قرار میهاي دال، نظریه تصمیمنظریه
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حکایت از سازگاري این پیشینه ) 1390(، و محسنی تبریزي)1390(گرفته توسط کلانتريپژوهش انجام 
.داردتحقیق حاضر و جامعه آماري مربوطتحقیقی با

توان گفت ادراك داري وجود دارد و میتفاوتی اجتماعی رابطه منفی معنیـ بین متغیر ادراك عدالت و بی
به تعبیري دیگر، هرچه میزان ادارك عدالت در بین . استتفاوتی اجتماعی اثرگذار عدالت بر روي بی

درواقع وقتی .و بالعکسابدییمها کاهش تفاوتی اجتماعی در میان آندانشجویان افزایش یابد، میزان بی
ي فردي و درواقع مبتنی بر هایژگیوطور مساوي، بدون توجه به ه فرد احساس کند درآمدهاي جامعه ب

باشد ادراك ... توزیع منابع و امکانات براساس شایستگی و برابري و وی شودمنیازهاي افراد توزیع 
از سوي دیگر .تفاوتی اجتماعی آن ها کاسته خواهد شدو از میزان بیمی شودعدالت در بین افراد بیشتر 

) -0.15(دهد که ادراك عدالت با تأثیر مثبت و مستقیم دست آمد نشان مینتایجی که از تحلیل مسیر به
دست آمده با ه بنابرین نتایج ب. تفاوتی اجتماعی نسبت به سایر متغیرها داردسومین عامل تأثیرگذار بر بی

.همخوانی دارد) 1390(و هراز جریبی) 1387(نتایج تحقیقات صدیق سروستانی

و مأخذمنابع
سیاسی، ، مفهوم عدالت در اسلام و غرب، دو فصلنامه دانش)1386(جالینوسی، ا، نجف پور، س-1

.1386ـ بهار و تابستان 5شماره
.، روانشناسی اجتماعی، چاپ پنجم، تهران،انتشارات آواي نور)1380(ستوده، ه-2
، اصفهان، بهتا )یشناسسببمعناکاوي، بنیان نظري، (تفاوتی اجتماعی ، بی)1392(صداقتی فرد، م-3

.پژوهش
ان معمولی و نخبگان جامعه در ، مقایسه نگرش شهروند)1387(صدیق سروستانی، ر، دغاقله، ع-4

.34، نامه علوم اجتماعی، شماره )مورد تهران بزرگ(مورد عدالت اجتماعی 

جامع روانپزشکی و روانشناسی، گروه مترجمان، تهران، نامهواژه،)1375(کاپلان، ه، سادوك، ب -5
.انتشارات بدر

تی و نوعدوستی در جامعه تفاو، بررسی بی)1386(کلانتري، ص، ادیبی، م، ربانی، ر، احمدي، س-6
سال / دانشگاه شاهد/ علمی ـ پژوهشی دانشور رفتاردوماهنامهشهري ایران و عوامل مؤثر بر آن، 

.22شماره / چهارم



یان دانشگاه محقق اردبیلیدر بین دانشجوتفاوتی اجتماعیشناسایی عوامل مؤثر بی

110

انتشارات : ی، ترجمه فرهنگ ارشاد، تهرانشناسجامعهیادیبنیهاهینظر، )1378(کوزر، ل، برنارد، ر -7
.نی

پژوهشکده : ؟ ترجمه علی مرشدي زاد، تهرانکنندیمشورش هاانسان، چرا )1377(گر، ت، ر-8
.مطالعات راهبردي

تفاوتی اجتماعی در بین ، بررسی عوامل اجتماعی و فرهنگی مرتبط با بی)1391(مجیدي، ا -9
، دانشگاه پیام نور استان 90سنندج در سال نور مرکزدانشجویان دانشگاه کردستان و دانشگاه پیام 

.اعی و اقتصاديتهران، دانشکده علوم اجتم
بیگانگی مانعی بر مشارکت و توسعه ملی، بررسی رابطه میان «، )1375(محسنی تبریزي، ع-10

، نامه پژوهش، فصلنامه تحقیقات فرهنگی، سال اول، »بیگانگی و مشارکت اجتماعی و سیاسی
.89-109، صص 1شماره 

ی انزواي ارزشی در ی بیگانگی اجتماعی ـ فرهنگی بررسشناسبیآس، )1381(محسنی تبریزي، ع-11
.26ي در آموزش عالی شماره زیربرنامهي دولتی تهران، فصلنامه پژوهش و هادانشگاه

ی شناسروانی و شناسجامعهی اجتماعی، شناسروان، وندالیسم، مبانی )1383(محسنی تبریزي، ع-12
.انتشارات آن: ی و کژ رفتاري اجتماعی، تهرانشناسبیآسرفتار وندالیستی در مباحث 

، تهران،ر )جزوه درسی ویژه کارشناسی ارشد(ی شناسروانیهاهینظر، )1387(محسنی تبریزي، ع-13
.دانشکده علوم اجتماعی دانشگاه تهران

مورد (تفاوتی اجتماعی در ایران ی درباره بیپژوهش،)1390(محسنی تبریزي، ع، صداقتی فرد، م-14
، شماره 43ت و دوم، شماره پیاپی شناسی کاربردي، سال بیس، جامعه)شهروندان تهرانی: پژوهش

.1-22سوم، صص 
تفاوتی شهروندان در حیات اجتماعی سیاسی، مجله یشناختجامعه، تبیین )1380(مسعودنیا، ابراهیم-15

.152-165اطلاعات سیاسی ـ اقتصادي، صص 
، الگوسازي ساختاري رابطه بین بیگانگی و )1388(نادري، ح، بنی فاطمه، ح، حریري اکبري، م-16

تفاوتی اجتماعی، مجله علوم اجتماعی دانشکده ادبیات و علوم انسانی دانشگاه فردوسی مشهد، بی
.29-59صص 

مطالعه موردي شهر (، بررسی احساس عدالت اجتماعی و عوامل مؤثر بر آن )1390(هراز جریبی، ج-17
.، شماره سوم)43(شناسی کاربردي، سال بیست و دوم، شماره پیاپی ، جامعه)تهران
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