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 چکیده

ٚ دْٚ  ؟دٞذ. ٘خؼت آتٕبد ٔخبًجبٖ سػب٘ٝ ّٔی چمذس اػت اَ پبػخؤػ تلاؽ داسد ثٝ دٚٔمبِٝ ایٗ 

آتٕبد ارتٕبٓی اص  ٞبی ٕٞیٗ ِٔٙٛس ثب اػتفبدٜ اص ِ٘شیٝ ثٝ ؟ایٙىٝ چٝ ٓٛأّی دس وؼت ایٗ آتٕبد ٔؤحش اػت

ٞب، ٓٛأُ ٔؤحش ثش آتٕبد ثٝ سػب٘ٝ  ِ٘شیبت ٔشثٛى ثٝ وبسوشد سػب٘ٝ ٞب ثب رّٕٝ ِ٘شیٝ ٌیذ٘ض ٚ تشویت آٖ

٘فش اص دا٘ـزٛیبٖ دا٘ـٍبٜ آصاد ٚاحذ تٟشاٖ ؿشق ثٝ ٓٙٛاٖ  250دس ایٗ پظٚٞؾ تٔذاد  ؿذ. ٟ٘بیتبً ثشؿٕشدٜ

آٚسی  ٞبی رْٕ ، پبػخاص ًشیك پشػـٙبٔٝ ٚ پغ اص رْٕ آٚسی اًلآبتاػت ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبسی دس ِ٘ش ٌشفتٝ ؿذٜ 

اػپیشٔٗ، تحّیُ سٌشػیٛ٘ی  ؿذٜ ٔٛسد تحّیُ ٚ اسصیبثی لشاس ٌشفت ٚ دس ٟ٘بیت ثب اػتفبدٜ اص هشیت ٕٞجؼتٍی

دٞذ ٔیضاٖ آتٕبد ٔخبًجبٖ ثٝ سػب٘ٝ  ٚ آصٖٔٛ اف، فشهیٝ ٞبی تحمیك ثٝ آصٖٔٛ ٌزاؿتٝ ؿذ. ٘تبیذ ٘ـبٖ ٔی

ٚ ٓٛأّی اص لجیُ حفَ ثی ًشفی، اػتفبدٜ اص ٔٙبثْ ٔٛحك خجشی، ؿیٜٛ ثیبٖ ٔزشیبٖ  اػتّٔی دس حذ ٔتٛػي 

 شد التلبدی ِ٘بْ دس ایٗ آتٕبد ٔؤحش اػت.اخجبس ٚ یب ٔیضاٖ پزیشؽ ِ٘بْ ػیبػی ٚ ّٕٓى

 آتٕبد ارتٕبٓی، سػب٘ٝ ّٔی، ٚػبیُ استجبى رٕٔی، حفَ ثی ًشفی، پزیشؽ ِ٘بْ ػیبػی :واصگان کلیدی
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 مقدمه

ٞبی ٓلش حبهش وٝ ثذاٖ ٔـٟٛس اػت، ػِٟٛت استجبى ثیٗ افشاد ٚ دس ٓیٗ حبَ پیچیذٌی  یىی اص ٚیظٌی

ؿٛد ٚ  وٛچىتشیٗ اتفبق دس ٞش وزبی آٖ دلبیمی ثٔذ ثٝ تٕبْ د٘یب ٔخبثشٜ ٔیایٗ استجبًبت اػت. دس د٘یبیی وٝ 

ٌیش٘ذ، وتٕبٖ حمبیك أشی ػخت ٚ دؿٛاس اػت. ًجیٔی اػت دس ایٗ دٚساٖ وٝ ثٝ  ٍٕٞبٖ اص آٖ اًلاّ ٔی

حك ٓلش استجبًبت ٘بٔیذٜ ؿذٜ، لٛآذ ٚ اكَٛ اداسٜ رٛأْ وبٔلا ٔتفبٚت اص ٌزؿتٝ اػت. ٔذیشاٖ ػبثك 

ٞب ثشای ػِٟٛت دس اداسٜ رٛأْ خٛد، ثٝ ساحتی ثب یه ػٛیٝ وشدٖ رشیبٖ اًلآبت ٚ ٌبٜ ثب لٌْ استجبى وـٛس

ٕ٘بیب٘ذ٘ذ ٚ ٕٞچٙیٗ دػتشػی اًلآبتی ٚ  خٛاػتٙذ ٔی ثب د٘یبی اًشاف، ثٝ ساحتی حمبیك سا آٍ٘ٛ٘ٝ وٝ خٛد ٔی

ٞب ٔشدْ اص ثمیٝ  ٞب ٚ ثّىٝ لشٖ ػبَ استجبًی ثیٍبٍ٘بٖ ثٝ ػِٟٛت لبثُ ا٘ؼذاد ثٛد؛ چٙب٘ىٝ دس چیٗ ثبػتبٖ،

د٘یبی آٖ صٔبٖ ثی خجش ثٛد٘ذ ٚ ثمیٝ د٘یب ٘یض اص ٔشدْ چیٗ، ثٝ ًٛسی وٝ اِٚیٗ استجبى ٔشدْ د٘یبی آٖ صٔبٖ ثب 

ا٘ذ ثب اًلآبت ٚ  ٕ٘ٛد وٝ ػبوٙبٖ وشٜ دیٍشی وـف ؿذٜ ٔی ٞب پغ اص ایٗ دٚسٜ ثی خجشی، چٙبٖ چیٙی

 صٜ چٙیٗ أشی ثٝ ساحتی ٕٔىٗ ٘یؼت ٚ یب حتی ٔحبَ اػت. أب أشٚ وـفیبت وبٔلا ٔتفبٚت.

دس د٘یبیی وٝ پیـشفت استجبًبت، دػتشػی ٔشدْ ثٝ اًلآبت ٔختّف سا ثٝ ساحتی ٔیؼش وشدٜ اػت، حفَ 

تش ٔی ؿٛد. ثی ٌٕبٖ ِ٘بٔی دس د٘یب پبیذاس اػت وٝ  تش ٚ ػخت آتٕبد ٔشدْ ثٝ لٛای حبوٕٝ ٞش وـٛس هشٚسی

دس دسرٝ اَٚ ثتٛا٘ذ آتٕبد ٔشدْ خٛد سا ٘ٝ تٟٙب اص دػت ٘ذادٜ وٝ سٚص ثٝ سٚص ثیـتش وٙذ. ثش ٕٞیٗ اػبع ٚ ثٝ 

دِیُ ٌشٜ خٛسدٌی ٔٙبفْ وـٛسٞبی ٔختّف ثب یىذیٍش، ٌشدا٘ٙذٌبٖ ٞش ربٔٔٝ دس كذد٘ذ ثٝ ِٔٙٛس حفَ ٔٙبفْ 

دفبّ دس ثشاثش تٟبرٓ دیٍشاٖ ٚ دس ٚالْ حفَ آتٕبد ٔشدْ خٛد ثبؿٙذ. دس ایٗ ٔیذاٖ ٞذف ٞش خٛد، ثٝ فىش 

تٟٙب اص ًشیك ٔزبسی استجبًی ٚ « حمیمت»ثبصیٍشی، لجٛلا٘ذٖ ایٗ ٘ىتٝ ثٝ افىبس ٕٓٛٔی ٚ ٔخبًجبٖ اػت وٝ 

ساثٌٝ ای « رتٕبٓیآتٕبد ا»ٚ « ٚػبیُ استجبى رٕٔی»اًلآبتی ٚاثؼتٝ ثٝ اٚ ٔٙتمُ ٔی ؿٛد. ثٙبثشایٗ 

 دًٚشفٝ پیذا ٔی وٙٙذ؛ اص یىؼٛ آتٕبد ٔشدْ ثٝ ٚػبیُ استجبى رٕٔی سػٕی )ّٔی( ثبٓج آتٕبد ثٝ حىٛٔت

ٞبی  ؿٛد ٚ اص ًشف دیٍش آتٕبد ثٝ حىٛٔت ٚ ِ٘بْ حبوٕٝ ثٝ آتٕبد ثٝ تشیجٖٛ حىٛٔت وٝ ٕٞبٖ سػب٘ٝ ٔی
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ٞبی سػٕی، یىی اص ٔؼبیُ ٟٔٓ دس ٓلش  دْ ثٝ سػب٘ٝا٘زبٔذ. ثٙبثشایٗ رّت آتٕبد ٔش ٔی ،سػٕی ٚ ّٔی ٞؼتٙذ

 استجبًبت اػت.

ػبَ ٌزؿتٝ ٕٞٛاسٜ ثب آتٕبد ٔشدٔی سٚثشٚ ثٛدٜ اػت وٝ  34رٕٟٛسی اػلأی ایشاٖ اص ثذٚ تأػیغ ٚ دس 

ٞبی اخیش ثٝ ٚاػٌٝ ٕٞبٖ افضایؾ سٚص افضٖٚ  دا٘ؼتٙذ. أب دس ػبَ ٕٞیـٝ خٛد سا دس آٖ ؿشیه ٚ دخیُ ٔی

پیـشفتٝ ؿذٖ فٙبٚسی ٞبی استجبًی، ایٗ آتٕبد ٔٛسد ٞذف ثٍٙبٜ ٞبی سػب٘ٝ ای ثیٍب٘ٝ لشاس ٌشفتٝ  استجبًبت ٚ

وٝ اص ػٛی لبٖ٘ٛ اػبػی ُٚیفٝ خٌیش یه سػب٘ٝ ّٔی سا ثٝ  ایشاٖ اػت. كذا ٚػیٕبی رٕٟٛسی اػلأی

وٝ اصًشیك -شصٞبػت ثش دٚؽ داسد، دس ایٗ ٔیبٖ ٞٓ ُٔٛف ثٝ پیٍیشی ٔٙبفْ ایٗ ِ٘بْ دس خبسد اص ٔ 1تٟٙبیی

ٚ ٞٓ ٔمیذ ثٝ حفَ آتٕبد ٕٓٛٔی ٚ ارتٕبٓی اص ًشیك  - ایزبد ؿجىٝ ٞبی رٟب٘ی ٚ فشأشصی لبثُ ارشاػت

اسائٝ ؿذٜ اص ایٗ سػب٘ٝ  اًلآبت اسائٝ اًلآبت ٚ اخجبس دلیك ٚ ٔٛحك ثٝ ٔخبًجبٖ اػت ثٝ ًٛسی وٝ ٕٔٔٛلاً

ؿٛد. حٛادث ٚ اتفبلبت ٔختّف  ٔختّف تّمی ٔیٌیشی سػٕی ِ٘بْ دس ثشاثش اتفبلبت  ٔٛهْ ثٝ ٓٙٛاٖ

دٞذ. دس ایٙزب  ٞبیی اػت وٝ ایٗ سػب٘ٝ سا ثٝ ٓٙٛاٖ ثبصیٍش سػٕی ِ٘بْ دس ٔیذاٖ ٘جشد اًلآبتی لشاس ٔی ثضٍ٘بٜ

ٚ دس ایٗ تحمیك، ُٚیفٝ دْٚ سػب٘ٝ ّٔی یٔٙی ٕٞبٖ دفبّ اص آتٕبد ٕٓٛٔی ٔشدْ، ٔذ ِ٘ش اػت. چٙب٘ىٝ دس ثبلا 

ایٗ ٔیبٖ سػب٘ٝ ّٔی ُٔٛف ثٝ حفَ آتٕبد ٔخبًجبٖ خٛد اػت تب اص ایٗ ساٜ ثتٛا٘ذ خٛسان ٌفتٝ ؿذ، دس 

دس ایٗ پظٚٞؾ اثتذا  سػب٘ذٜ ٚ دس ٘تیزٝ ٔٛفك ثٝ تمٛیت آتٕبد ٕٓٛٔی ؿٛد. اًلآبتی ٔٙبػت سا ثٝ ٔخبًجبٖ

بٓج ایٗ ٔیضاٖ اص تلاؽ ٔی ؿٛد تب ٔیضاٖ آتٕبد ٔخبًجبٖ ثٝ سػب٘ٝ ّٔی ػٙزیذٜ ؿٛد ٚ ػپغ ٓٛأّی وٝ ث

 آتٕبد ؿذٜ ثشسػی ؿٛد.

 

  Faith ایٕبٖ اػت وٝ دس صثبٖ لاتیٗ ٔٔبدَ وّٕٝ Trust تشرٕٝ ٚاطٜ اٍّ٘یؼی ٔٔٙبی ِغٛی آتٕبد

ٔفْٟٛ ٚحٛق آتٕبد تؼّیٓ دس ثشاثش اسادٜ دیٍشی ٚ إًیٙبٖ  Faith ٔٛسد اػتفبدٜ لشاس ٌفتٝ اػت. دسوّٕٝیٛ٘ب٘ی 
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وشدٜ وٝ ٔٔبدَ ٕٞبٖ  ٓٙٛاPistisٖ  سیـٝ یٛ٘ب٘ی ٚاطٜ آتٕبد سا ف1ُٔاٚ٘ب ٔٛ٘ٛ .ثٝ ؿخق دیٍش ٔؼتتش اػت

 ،دس سؿذ ایٗ دٚ وّٕٝ ٔفْٟٛ ٚحٛق :٘ٛیؼذ ایٗ دٚ ٚاطٜ سا ٕٞضاد یىذیٍش تٔشیف وشدٜ ٚ ٔیاٚ اػت.  Faith ٚاطٜ

ی آٍ٘ٛ٘ٝ وٝ دس دس صثبٖ فبسػ .دیٍش ٔؼتتش اػت یٚ تؼّیٓ دس ثشاثش اسادٜ دیٍشی ٚ إًیٙبٖ ثٝ ؿخل آتٕبد

 .إًیٙبٖ ٚحٛق ثبٚس ٚ آتمبد ،ٚاٌزاؿتٗ وبس ثٝ وؼی ٚ فشًٞٙ ٔٔیٗ آٔذٜ آتٕبد ٔتشادف اػت ثب تىیٝ وشدٖ

ٚاٌزاؿتٗ وبس ثٝ  ٚ ِ٘یش تىیٝ وشدٖ ؛فشًٞٙ ٕٓیذ ٘یض ٔتشادف ٞبی ٔـبثٟی ثشای آتٕبد ٓٙٛاٖ وشدٜ اػت

 ٚ آتٕبد وؼی ثب ایٗ تفبٚت وٝ ثشای إًیٙبٖ ٔتشادف ٞبی رذاٌب٘ٝ ای آٚسدٜ ثٝ ٘حٛی وٝ تفبٚت دٚ ٚاطٜ

)ثبلاخب٘ی،  ٔتشادف آساْ ٌشفتٗ آػبیؾ خبًش داؿتٗ ٚ خبًش رٕٔی اػت إًیٙبٖ. سا ٘ـبٖ ٔی دٞذ إًیٙبٖ

1384 :20). 

ای وٝ دس استجبى ثب آتٕبد ثٝ سػب٘ٝ ثبؿذ یبفت ٘ـذ.  ِشیٝدس ثشسػی ِ٘شیبت ِ٘شیٝ پشداصاٖ ارتٕبٓی ٘

ثٙبثشایٗ ثب وٙبس ٞٓ ٌزاؿتٗ دٚ ٔزٕٛٓٝ اص ِ٘شیبت آتٕبد ارتٕبٓی ٚ ِ٘شیبت ٔشثٛى ثٝ وبسوشد ٚ تأحیش 

 ٞبی ارتٕبٓی ؿبخق ٞبی آتٕبد ثٝ سػب٘ٝ ٚ ٓٛأُ ٔؤحش ثش آتٕبد ثٝ آٖ ٔـخق ٚ تٔییٗ ٌشدیذ. سػب٘ٝ

بد ثٝ یه سػب٘ٝ ثٝ كٛست ٔؼتمیٓ لبثُ ػٙزؾ اػت، ثب ایٗ حبَ ایٗ آتٕبد اص ًشیك ثب ایٗ وٝ آتٕ

ؿبخق ٞبیی ٕ٘ٛد خٛد سا ٘ـبٖ ٔی دٞذ. ایٕبٖ ٔخبًت ثٝ تّٔك ٞشیه اص ایٗ ؿبخق ٞب ثٝ یه سػب٘ٝ، 

٘ـبٖ دٞٙذٜ آتٕبد ٔخبًت ثٝ آٖ سػب٘ٝ اػت، خٛد ایٗ ؿبخق ٞب دس ٚالْ ٓبُٔ آتٕبد ػبصی ٘یض ٞؼتٙذ. 

ٞبی خجشی، ثخؾ اخجبس آٖ سػب٘ٝ اػت  ثذیٟی اػت ٓشكٝ ثشٚص آتٕبد ثٝ یه سػب٘ٝ ثٝ خلٛف سػب٘ٝ

ٞبی آتٕبد ثٝ اخجبس ٔٙتـشٜ اص سػب٘ٝ  تٛاٖ ثٝ ٘ٛٓی ؿبخق ثٙبثشایٗ ؿبخق ٞبی آتٕبد ثٝ سػب٘ٝ سا ٔی

 دا٘ؼت. 

 ؿبخق سا دس ِ٘ش ٌشفتٝ اػت: 5فشٍٞٙی ثشای آتٕبد ٔخبًت ثٝ سػب٘ٝ 

                                                           
0
- Miguel de Unamuno 
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ٕٞبٌ٘ٛس وٝ ا٘تـبس اخجبس كحیح ٚ دسػت ثبٓج رّت آتٕبد ٔخبًت ثٝ سػب٘ٝ  دسػتی اخجبس:كحت ٚ 

ٔٛسد ِ٘ش اػت، ایٕبٖ ٚ آتمبد ٔخبًت ثٝ كحت اخجبس یه سػب٘ٝ دِیُ آتٕبد اٚ ثٝ آٖ سػب٘ٝ اػت. اص ػٛی 

ػتٍٛیی یه سػب٘ٝ ثٝ دیٍش ثؼیبسی آتٕبد سا ٔٔبدَ كحت ٚ دسػتی لشاس دادٜ ا٘ذ، یٝ ایٗ ٔٔٙب وٝ پزیشفتٗ سا

ٌیشد؛ یىی اص ایٗ  ٔی ِ٘ش ثشای آتٕبد، اثٔبد ٔختّفی سا دس٘یض ، 1ثش٘بسد ثبسثش ٔٔٙبی آتٕبد ثٝ آٖ سػب٘ٝ اػت.

اثٔبد، آتٕبد ثٝ كذالت ٚ دسػتی ٚ پبیجٙذی ثٝ اكَٛ اخلالی اػت. ثٝ ٓجبستی، كذالت ٚ ساػتی، آتٕبد ػبص 

ٔی تٛا٘ذ چٙیٗ ٔٔٙبیی داؿتٝ ثبؿذ وٝ لجٛلا٘ذٖ ایٗ ثبٚس ثٝ ٔخبًت  اػت. تجییٗ ایٗ ِ٘ش دس چبسچٛة سػب٘ٝ

وٝ سػب٘ٝ ٔٛسد ِ٘ش، ساػتٍٛ اػت، آتٕبد ػبص اػت. ثٝ ٓجبست دیٍش پزیشفتٗ ساػتٍٛ ثٛدٖ یه سػب٘ٝ، ٘ـب٘ٝ 

 آتٕبد ثٝ آٖ سػب٘ٝ اػت.

اػت، آٖ ٞٓ دس بس تثش اػبع ِ٘شیٝ اػتفبدٜ ٚ سهبٔٙذی، ٔخبًت دس ا٘تخبة سػب٘ٝ ٔخ كشف صٔبٖ:

صٔب٘ی وٝ تّٙٛ سػب٘ٝ ٞب ٚ سلبثت آ٘بٖ دس رذة ٔخبًت، اختیبس ثیـتشی ثٝ ٔخبًجبٖ ٔی دٞذ تب سػب٘ٝ ٔٛسد 

اػتفبدٜ خٛد سا ا٘تخبة وٙٙذ. ثش ایٗ اػبع صٔب٘ی وٝ یه ٔخبًت ٚلت صیبدی سا كشف اػتفبدٜ اص یه سػب٘ٝ 

بًت ا٘تخبة ؿذٜ ٚ چٖٛ اٚ أىبٖ ا٘تخبة سػب٘ٝ دٞٙذٜ ایٗ اػت وٝ سػب٘ٝ ٔزوٛس اص ػٛی ٔخ ٔی وٙذ، ٘ـبٖ

اص ٔیبٖ ٌضیٙٝ ٞبی ٔتٔذد ٚ ٔتٙٛٓی داؿتٝ، فشم ًجیٔی ایٗ اػت وٝ ٔخبًت سػب٘ٝ ای سا وٝ ثذاٖ آتٕبد 

ثشٌضیذٜ اػت. پغ كشف صٔبٖ صیبد دس تٕبؿبی یه ؿجىٝ خجشی ٘ـبٖ ٔی دٞذ وٝ ٔخبًت ثٝ اخجبس  ،داؿتٝ

 د.ٔٙتـشٜ اص ایٗ ؿجىٝ آتٕبد داس

ٕٞبٌ٘ٛس وٝ دس ٔٛسد كشف صٔبٖ ٌفتٝ ؿذ، ًجك ِ٘شیٝ اػتفبدٜ ٚ سهبٔٙذی،  سفْ ٕٞٝ ٘یبصٞبی استجبًی:

ٌضیٙذ، ایٗ وٝ چٝ ٓٛأّی دس  ٔخبًت دس ثیٗ ٌضیٙٝ ٞبی ٔختّف، سػب٘ٝ ٔمجَٛ ٚ ٔٛسد آتٕبد خٛد سا ثش ٔی

شدد أب ثشٚص ایٗ ٌضیٙؾ اص ًشیك ایٗ ٌضیٙؾ دخیُ اػت، ثٝ ثشسػی ٓٛأُ ٔؤحش ثش آتٕبد ثٝ سػب٘ٝ ثش ٔی ٌ

ٞب، اػتفبدٜ اص یه سػب٘ٝ ثشای الٙبّ ٕٞٝ ٘یبصٞبی  ٞبی آتٕبد لبثُ ٔـبٞذٜ اػت. یىی اص ایٗ ؿبخق ؿبخق

ٞبی خجشی ٘یض ثٝ كٛست تخللی  اًلآبتی اػت. دس د٘یبی أشٚص وٝ تّٙٛ اخجبس ثبٓج ؿذٜ حتی سػب٘ٝ

                                                           
0
- Bernard Barber 
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ا٘ذاصی وٙٙذ، اص لجیُ ثخؾ خجشٞبی التلبدی، اخجبس ٚسصؿی، ٞبی تخللی خجشی ساٜ  فٔبِیت وٙٙذ ٚ یب ثخؾ

ٌضاسؽ ٞبی خجشی ٚ... ٔخبًت ػٔی ثش آٖ داسد تب ٕٞٝ ایٗ ٘یبصٞب سا اص ًشیك یه ؿجىٝ ربْٔ ثشآٚسدٜ ػبصد. 

ایٗ ربٔٔیت اخجبس اص ػٛی یه سػب٘ٝ، ثٝ ٔخبًت وٕه ٔی وٙذ صٔبٖ ٔٛسد ٘یبص ثشای وؼت اًلآبت سا تٟٙب 

اص یه سػب٘ٝ وٙذ. اص ػٛی دیٍش، ٔخبًجی وٝ ثٌٛس ٔخبَ ثٝ ایٗ ثبٚس سػیذٜ اػت وٝ اخجبس  كشف اػتفبدٜ

ثٝ اخجبس ػیبػی، ٚسصؿی ٚ حتی اخجبس  التلبدی یه سػب٘ٝ اص كحت ٚ دسػتی ثشخٛسداس اػت، ًجیٔتبً

  ٘ـبٖ ٞٛاؿٙبػی آٖ سػب٘ٝ ٔشارٔٝ ٔی وٙذ. ثٙبثشایٗ وؼت اخجبس ٚ اًلآبت ٌٛ٘بٌٖٛ اص یه سػب٘ٝ ربْٔ

 دٞٙذٜ آتٕبد ٔخبًت ثٝ آٖ سػب٘ٝ اػت.

یىی اص ٔٛاسدی وٝ ٔی تٛاٖ ثشٚص آٖ سا ٘ـب٘ٝ آتٕبد ٔخبًت ثٝ سػب٘ٝ ای  سرّٛ ثٝ سػب٘ٝ دس ٍٞٙبْ ٘یبص:

خبف دا٘ؼت، سرّٛ ثٝ اخجبس یه سػب٘ٝ ثشای وؼت اًلآبت ثیـتش اػت. دس ثؼیبسی اص ٔٛالْ خجشٞبی هذ ٚ 

ؿٛد ٚ یب ایٗ وٝ دس صٔبٖ خبكی لشاس اػت اتفبلی ثیفتذ وٝ ٔخبًت  ٌٔشح ٔی٘مین دس ٔٛسد اتفبق خبكی 

ٞبی ٔتّٙٛ ٚ ٌبٜ  ٘یبصٔٙذ وؼت اًلآبت دلیك اص آٖ ٚالٔٝ اػت. دس ایٙزب ٔخبًت وٝ دس ثشاثش ا٘جٛٞی اص سػب٘ٝ

ٖ ٕٔىٗ ثٝ اًلاّ تشیٗ صٔب تشیٗ اخجبس سا دس ػشیْ ٌضیٙذ، وٝ ٔٔتمذ اػت دلیك ای سا ثش ٔی ٔغبیش یىذیٍش، سػب٘ٝ

 اٚ ٔی سػب٘ذ. ثٙبثشایٗ ٔی تٛاٖ ٌفت ٔخبًت ثٝ آٖ سػب٘ٝ آتٕبد داسد.

ٞبی آتٕبد ثٝ یه سػب٘ٝ، ٘فغ آتٕبد داؿتٗ ثٝ  ؿبخق فٛق ثٝ ٓٙٛاٖ ؿبخق 4ٓلاٜٚ ثش  آتٕبد وّی:

تی آٖ سػب٘ٝ خٛد ثٝ كٛست ٔؼتمُ ٘یض لبثُ ٔـبٞذٜ اػت. دس ثؼیبسی اص ٔجبحج ػیبػی، التلبدی ٚ ح

ارتٕبٓی وٝ ثیبٖ اخجبس ٚ تحّیُ ٞبی یه سػب٘ٝ ثٝ كٛست اػتٙبد ٔٛسد اؿبسٜ لشاس ٔی ٌیشد، خٛد ٌٛاٜ آتٕبد 

ٞب ٔٛسد خذؿٝ لشاس ٌشفتٝ، ارٓبٖ ثٝ  ثٝ آٖ سػب٘ٝ اػت. دس رٛأْ أشٚصی وٝ تب حذٚدی آتٕبد وّی ثٝ سػب٘ٝ

 آٖ سػب٘ٝ اػت. آتٕبد ثٝ یه سػب٘ٝ كشیح تشیٗ ٚ دلیك تشیٗ ؿبخق آتٕبد ثٝ

ٞب دٚ ّ٘ٛ  آتٕبد ٔخبًت ثٝ سػب٘ٝ ٘مؾ داؿتٝ ثبؿذ، دس ثشسػی ِ٘شیٝ تٛا٘ذ دس چٝ ٓٛأّی ٔی حبَ

ٓٛأُ ؿٙبػبیی ٚ تٔییٗ ؿذٜ اػت؛ ٓٛأُ دسٖٚ ػبصٔب٘ی ٚ ٓٛأُ ثشٖٚ ػبصٔب٘ی. ِٔٙٛس اص ٓٛأُ دسٖٚ 

سػب٘ٝ ٞب دس ثش٘بٔٝ سیضی  ٌشدد ٚ ٕٔٔٛلاً ػبصٔب٘ی آتٕبد ثٝ سػب٘ٝ، ٓٛأّی اػت وٝ ثٝ ّٕٓىشد سػب٘ٝ ثشٔی
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ٓبُٔ دسٖٚ ػبصٔب٘ی ٔٛسد اؿبسٜ  6. دس ایٙزب خٛد، ایٗ ٓٛأُ سا دس ِ٘ش ٔی ٌیش٘ذرّت ٔخبًت ٔٛسد ٞذف 

 لشاس ٌشفتٝ اػت؛

دس اكَٛ خجش ٘ٛیؼی وٝ دس ٔذاسع سٚص٘بٔٝ ٍ٘بسی ٚ وتت ٔشثًٛٝ ٔٛسد تأویذ لشاس  ٍ٘شؽ خبف یاِمب

یٗ وٝ اؿبسٜ ٔی ؿٛد ُٚیفٝ یه سٚص٘بٔٝ ٍ٘بس ٚ فٔبَ سػب٘ٝ ای اػت تب دػتشػی ٍٕٞبٖ ٔی ٌیشد، ٓلاٜٚ ثش ا

وٙذ تب ٓمبیذ ٚ ِ٘شات  ص ِ٘ش حشفٝ ای ٘یض ایزبة ٔی(. ا127: 1374)ؿىشخٛاٜ،  سا ثٝ اًلآبت فشاٞٓ وٙذ

ثیٗ ٓمبیذ ٌٛ٘بٌٖٛ دس سػب٘ٝ ٌٔشح ؿٛد ٚ ثٝ ربی خجشٍ٘بس، ایٗ ٔخبًت اػت وٝ حك داسد داٚسی وٙذ ٚ اص 

ٞبی تِٙیٓ  (. ثش ایٗ اػبع دس ؿیٜٛ ٘ب420ٝٔٚ  419 :1385 )ثذیٔی ٚ لٙذی، ٌٔشح ؿذٜ، ثٟتشیٗ سا ثشٌضیٙذ

ٌیشد وٝ دس ٘حٜٛ تِٙیٓ خجشٞب ثٝ  ٞبی خجشی ایٗ أش ٔٛسد تأویش لشاس ٔی اخجبس دس ثؼیبسی اص ٔؤػؼبت ٚ سػب٘ٝ

ػیبػی، اص آٖ اػتٙجبى ٘ـٛد. دس ایٙزب تلاؽ  ِ٘ش ٚ ا٘ذیـٝ خبف ٕٓٛٔأ یای سفتبس ؿٛد وٝ اِمب ٌٛ٘ٝ

خجشٞب چشا وٝ ایٗ آتمبد دس  ثیبٖاخجبس اػت ٘ٝ دس  تحّیٍُ٘شؽ ػیبػی خٛد دس  یٞبی ثیـتش دس اِمب سػب٘ٝ

ٔیبٖ سػب٘ٝ ٞبی ثضسي ٚ فشاٌیش د٘یب ثٝ كٛست ثذیٟی دسآٔذٜ اػت وٝ ثب ثیبٖ خجشٞبی ختخی ثبیذ آتٕبد 

 ثخؾ تحّیُ ٞبی خجشی، ٔخبًت سا ثٝ ػٕت ثشداؿت ٔٛسد ِ٘ش اص خجش ػٛق داد.ٔخبًت سا رّت وشد تب دس 

روش ٔٙجْ دس ثیبٖ خجش، یىی اص ِٛاصْ خجش٘ٛیؼی كحیح ٚ حشفٝ ای اػت، دس ٚالْ  اػتفبدٜ اص ٔٙبثْ ٔٛحك

 ٔخبًت اثتذا اص ًشیك ٔٙبثْ ٔٛحمی وٝ دس خجش ثٝ آٖ ٞب اػتٙبد ؿذٜ پی ثٝ كحت ٚ دسػتی آٖ ٔی ثشد. ًجك

ػٌش اَٚ  ػٙٗ ٚ آداة سٚص٘بٔٝ ٍ٘بسی، خجش ثذٖٚ ٔٙجْ ػٙذیت ٘ذاسد ٚ إٞیت ٔٙجْ ثٝ حذی اػت وٝ ٕٔٔٛلاً

ٞش چٝ ٔٙجْ ٔٛحك تش ثبؿذ، إًیٙبٖ ثٝ خجش ٞٓ  .(46 :1374اختلبف ٔی دٞٙذ )ؿىشخٛاٜ،  خجش سا ثٝ آٖ

ٙذ دس ٚالْ آتٕبد ٔخبًجبٖ و ثیـتش ٔی ؿٛد ثش ایٗ اػبع سػب٘ٝ ای وٝ اص ٔٙبثْ خجشی ٔٛحك اػتفبدٜ ٔی

 وٙذ. ثیـتشی سا ثٝ خٛد رّت ٔی

ثٝ آتمبد فشٍٞٙی ٔخبًت ٍٞٙبْ اػتفبدٜ اص سػب٘ٝ، ثٝ رض ٔحتٛای پیبٔی  ّٕٓىشد حشفٝ ای )ؿیٜٛ ثیبٖ(

وٙذ، ٓٛأُ رٙجی وٝ دس ایٗ ا٘تمبَ پیبْ ٘مؾ داس٘ذ سا ٘یض ٔٛسد ػٙزؾ لشاس ٔی دٞذ ٚ چٙب٘چٝ  وٝ دسیبفت ٔی

ثٝ ایٗ ٓٛأُ داؿتٝ ثبؿذ، دس پزیشؽ پیبْ، ّٕٓىشد ثٟتشی داسد. ٓٛأّی اص لجیُ ٔزشیبٖ ٔزشة،  ِ٘ش ٔخجتی
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دوٛس رزاة، اػتفبدٜ اص ٌشافیه ٔٙبػت ٚ پخؾ ٔؼتمیٓ اخجبس ٚ ٌضاسؽ ٞبی خجشی، ثبٓج ٔی ؿٛد وٝ 

ٔمذٔبتی )یٔٙی ٔخبًت ثشای سػب٘ٝ ٔٛسد ِ٘ش، آتجبس لبئُ ؿٛد؛ آتجبسی وٝ فشٍٞٙی آٖ سا پغ اص آتجبس 

ػبثمٝ آتٕبد وٝ دس ػٌٛس پبییٗ ثٝ آٖ اؿبسٜ خٛاٞذ ؿذ(، آتجبس حب٘ٛیٝ ٔی ٘بٔذ. ثٌٛس ٔخبَ؛ اٌش یه ؿجىٝ 

ثیـتشیٗ ٔخبًت سا داسد، اص ٔزشی خٛؽ پٛؽ، ثذٖٚ  تّٛیضیٛ٘ی دس ثخؾ خجشی ؿجبٍ٘بٞی خٛد وٝ ٕٔٔٛلاً

ٓجبسات كحیح ٚ ثذٖٚ ِىٙت صثبٖ ثیبٖ وٙذ ٚ دس ِٟزٝ ٚ داسای كذای دِٙـیٗ، اػتفبدٜ وشدٜ ٚ خجشی سا ثب 

ٕٞبٖ حبَ، اثضاس ٌشافیىی دس ٘ـبٖ دادٖ ارضای ٟٔٓ خجش، اص لجیُ ٔىبٖ، صٔبٖ، ٚ یب تلٛیش اؿخبكی وٝ خجش 

دس ٔٛسد آٟ٘بػت، ثٝ دسن ثٟتش خجش اص ػٛی ٔخبًت وٕه وٙذ ٚ یب فیّٓ ٔشثٛى ثٝ آٖ خجش ٕٞضٔبٖ پخؾ 

دیٍشی وٝ تٛرٟی ثٝ ایٗ ٓٛأُ داس٘ذ ٚ ٕٞبٖ خجش دس ٕٞبٖ ثخؾ خجشی اص  ؿٛد، دس ٔمبیؼٝ ثب ؿجىٝ ٞبی

ػٛی ٔزشیبٖ ثذٖٚ رزاثیت، ٚ ثب كذایی یىٙٛاخت ٚ دوٛسی ٘بٔٙبػت ٚ ثذٖٚ ٞیچٍٛ٘ٝ رزاثیت تلٛیشی 

پخؾ ؿٛد، ٔخبًت ثیـتشی ثٝ خٛد رزة ٔی وٙذ ٚ آتجبس آٖ سػب٘ٝ ٘ضد ٔخبًجبٖ ثبلا ٔی سٚد. دس ثشخی 

ٚت پخؾ تّٛیضیٛ٘ی خجش ثب پخؾ سادیٛیی آٖ، تٟٙب دس ٘ـبٖ دادٖ ٌٛیٙذٜ خجش دس تّٛیضیٖٛ اػت. ؿجىٝ ٞب تفب

ٞبی ثلشی اص لجیُ رزاثیت ٔزشی، دوٛسٞبی رزاة ٚ ٕ٘بیؾ ٌشافیىی، ٓلاٜٚ ثش  أشٚصٜ اػتفبدٜ اص رزاثیت

اثضاس سلبثت ثیٗ ؿجىٝ ٞبی خجشی تٛػي خجشٍ٘بساٖ دس ٔحُ ٚلّٛ اخجبس، تجذیُ ثٝ  پخؾ ص٘ذٜ اخجبس ٚ تحّیُ

 ٞبی خجشی ؿذٜ اػت.

ٞب ٚ  ٌشثٙش ثٝ ٓٙٛاٖ ِ٘شیٝ پشداص اكّی ِ٘شیٝ وبؿت، سػب٘ٝٚاثؼتٍی سػب٘ٝ ثٝ ِ٘بْ ػیبػی حبوٓ:

ثخلٛف تّٛیضیٖٛ سا ٚاثؼتٝ ثٝ ِ٘بْ حبوٓ ثش ربٔٔٝ ٔی دا٘ذ ٚ ٔٔتمذ اػت وبسوشد اكّی سػب٘ٝ، تجییٗ ٚ 

ؿٛٔیىش ٚ سیض، ِ٘شیٝ پشداصاٖ  .(399: 1385)ٔه وٛایُ،  اػتٞبی ٚاثؼتٝ ثٝ ِ٘بْ حبوٓ  سصؽتمٛیت ا

ٞب تأحیش  ٓبُٔ ثش ٔحتٛای سػب٘ٝ ٞب احش ٔی ٌزاس٘ذ وٝ یىی اص آٖ 5ٔٔشٚف ِ٘شیٝ ثشرؼتٝ ػبصی ٘یض ٔٔتمذ٘ذ 

ثٙبثشایٗ اص ػٛی ِ٘شیٝ پشداصاٖ ّْٓٛ استجبًبت  .(354ٚ  353: 1384)ػٛسیٗ ٚ تب٘ىبسد،  ٓ اػتایذئِٛٛطی حبو

ای ثٝ ٓٙٛاٖ  بٓی، ٚاثؼتٍی ٚ تأحیش ٔؼتمیٓ سػب٘ٝ ٞب اص ٔؼبیُ ثذیٟی اػت ثٝ خلٛف آٖ وٝ سػب٘ٝارتٕ

 ٞبی حبوٓ ثش ربٔٔٝ ثبؿذ. سػب٘ٝ ّٔی، تشیجٖٛ اسصؽ
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ٓبُٔ ٔؤحش ثش آتٕبد ٔخبًجبٖ اػت؛ ٓبُٔ اَٚ، ٕٞبٖ آتٕبد ثٝ ِ٘بْ ػیبػی  2ایٗ أش، تجییٗ وٙٙذٜ 

ض ثخـی اص ایٗ ِ٘بْ ٔحؼٛة ؿذٜ ٚ چٙب٘چٝ ٔخبًجبٖ ثٝ ِ٘بْ ػیبػی حبوٓ ربٔٔٝ اػت. چشا وٝ سػب٘ٝ ٞب ٘ی

دٚٔیٗ ٓبُٔ، كشف آتمبد ثٝ ٚاثؼتٍی  ثش سػب٘ٝ آتٕبد داؿتٝ ثبؿٙذ، ثٝ خٛد سػب٘ٝ ٘یض آتٕبد پیذا ٔی وٙٙذ.

ذ یه سػب٘ٝ ثٝ ِ٘بْ ػیبػی یب آتمبدی )ایذئِٛٛطی( خبكی اػت. ثٝ ایٗ ؿىُ وٝ اٌش ٔخبًجی ٔٔتمذ ثبؿ

سػب٘ٝ خبكی ثٝ ِ٘بْ حبوٓ ثش آٖ ٚاثؼتٝ اػت، ثش ایٗ ٚالٔیت ٚلٛف داسد وٝ سػب٘ٝ ٔزوٛس دس كذد تٛریٝ 

ػیبػت ٞبی آٖ ِ٘بْ اػت ٚ دس ٘تیزٝ دس پزیشؽ ٞشآ٘چٝ اص سػب٘ٝ ٔٛسد ِ٘ش پخؾ ؿٛد، آتٕبد وبُٔ 

ٞبی ِ٘بْ  ؼیش تٛریٝ ػیبػتٞب ٚ حتی اًلآبت ٚ اخجبس اسائٝ ؿذٜ سا دس ٔ ٘خٛاٞذ داؿت ٚ ثؼیبسی اص تحّیُ

آٚسد. لاصْ ثٝ روش اػت چٙیٗ ٓبّٔی تٟٙب ثش ٔخبًجبٖ خبف ٚ تحلیّىشدٜ ٚ داسای  حبوٓ ثش سػب٘ٝ ثٝ ؿٕبس ٔی

ٞبی ٌٛ٘بٌٖٛ دس ٓلش حبهش وٝ ٞٓ اص  دػتشع ثٛدٖ سػب٘ٝ ٌزاسد. ثب تٛرٝ ثٝ دس تٛا٘بیی تحّیُ اخجبس، احش ٔی

ای اص ػٛی ایٗ  ای أىبٖ پزیش اػت، چٙیٗ تحّیُ ٚ ٔمبیؼٝ ی ٔبٞٛاسٜٞب ًشیك ایٙتش٘ت ٚ ٞٓ دسیبفت ثش٘بٔٝ

 لجیُ ٔخبًجبٖ ٓبدی ٚ ًجیٔی ثبؿذ.

ٞبی خجشی، تبصٌی خجش اػت؛ إٞیت ایٗ اسصؽ خجشی آٖ سا دس حذ  یىی اص اسصؽ ػشٓت ا٘تـبس خجش:

ا٘تـبس، تٛػي سػب٘ٝ  وٝ چٙب٘چٝ خجش لجُ اص ٟٕٔتشیٗ اسصؽ دس تٟیٝ ٚ تِٙیٓ خجش لشاس دادٜ اػت تب ربیی

 NEWS ٞب یب ؿٛد. ثٝ ٕٞیٗ دِیُ اص ٓجبست تبصٜ دیٍشی ٔٙتـش ؿذٜ ثبؿذ، ثٝ اكٌلاح ثبٓج ػٛختٍی خجش ٔی

 وٙٙذ، وٕتشیٗ خٛا٘ٙذٜ سا داس٘ذ.  ؿٛد، سٚص٘بٔٝ ٞبیی وٝ خجشٞبی لذیٕی سا ٔٙتـش ٔی ثٝ ٔٔٙبی اخجبس اػتفبدٜ ٔی

ػیبػت ٞبی حبوٓ ثش آٖ ٚ آتمبد ٔخبًت ثٝ تلاؽ سػب٘ٝ ثٝ سغٓ ٚاثؼتٍی سػب٘ٝ ثٝ حفَ ثی ًشفی: 

تٛا٘ذ ٘مؾ صیبدی دس  ٞبی ِ٘بْ حبوٓ، حفَ ثی ًشفی دس اسائٝ اخجبس، ٔی ٔٛسد ِ٘ش دس تجییٗ ٚ تٛریٝ ػیبػت

رّت آتٕبد ٔخبًت داؿتٝ ثبؿذ. حتی اٌش ٔخبًت ٌٕٔئٗ ثبؿذ وٝ ایٗ ثی ًشفی، ُبٞشی اػت ثبصٞٓ 

ثبس ٔٔٙبیی  ثبٓتٕبد ػبص ٔی ؿٛد. ٘حٜٛ تٌٙیٓ خجشٞب ٚ ٕٞچٙیٗ ثٝ وبس ٘جشدٖ وّٕبت آٌبٞب٘ٝ رّت ایٗ تشفٙذ ا

ٔخجت یب ٔٙفی، دس ایزبد رٞٙیت ثی ًشفی سػب٘ٝ وبٔلأ ٔؤحش اػت. دس ایٙزب روش ایٗ ٘ىتٝ هشٚسی اػت وٝ 

٘حٜٛ ثیبٖ خجش تٟٙب ٘حٜٛ تِٙیٓ خجش ٚ اػتفبدٜ اص وّٕبت ٔخجت ٚ ٔٙفی ٘یؼت ثّىٝ  ٘جٛدٖ ًشف ٓبُٔ اِمبی ثی
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اص ػٛی ٔزشی اخجبس ٚ ًشص ادای وّٕبت تٛػي ٚی، ٔی تٛا٘ذ ٕٞبٖ ثبس ٔٔٙبیی ٔخجت ٚ ٔٙفی سا ثشای وّٕبت 

ختخی، داؿتٝ ثبؿذ. ٌزؿتٝ اص ٓٛأُ روش ؿذٜ تحت ٓٙٛاٖ ٓٛأُ دسٖٚ سػب٘ٝ ای، ٓٛأّی ٞٓ دس ایٗ ٔیبٖ 

ب سثٌی ثٝ ّٕٓىشد سػب٘ٝ ٘ذاسد. ایٗ لجیُ ٓٛأُ ٚرٛد داسد وٝ ثش رّت آتٕبد ٔخبًت ثٝ سػب٘ٝ ٔؤحش اػت أ

 ٘بٔیٓ وٝ دس صیش ثٝ آٖ ٞب اؿبسٜ ٔی ؿٛد؛ سا ٓٛأُ ثشٖٚ ػبصٔب٘ی ٔی

آتٕبد ثٝ ِ٘بْ ػیبػی خٛد ٔی تٛا٘ذ ٓبّٔی ثش آتٕبد ثٝ سػب٘ٝ ثبؿذ. ایٗ ٔفْٟٛ  آتٕبد ثٝ ِ٘بْ ػیبػی:

وٙٙذ، ؿىّی اص  ٘چٝ ایٗ دٚ ِ٘شیٝ پشداص ٌٔشح ٔیاص آسای ٌیذ٘ض ٚ دٌٚبٖ ثٝ سٚؿٙی لبثُ اػتٙجبى اػت. آ

آتٕبد اػت وٝ ٘ٝ ثیٗ اؿخبف ثّىٝ ٔتٛرٝ ػبختبسٞبی غیش ؿخلی اػت. تٔجیش دٌٚبٖ اص ایٗ ّ٘ٛ آتٕبد، 

اػت. یٔٙی آتٕبدی وٝ ٔشدْ ثٝ ٟ٘بدٞبی حىٛٔتی داس٘ذ. یىی اص ایٗ ٟ٘بدٞب سػب٘ٝ ّٔی « آتٕبد ٟ٘بدی»

د ٔشدْ ثٝ حىٛٔت، ؿبُٔ آتٕبد ثٝ سػب٘ٝ ٚاثؼتٝ ثٝ آٖ حىٛٔت ٘یض ٔی ؿٛد. دس اػت. ثٝ ٓجبست دیٍش آتٕب

ربٔٔٝ ای وٝ ٔشدْ ثٝ حىٛٔت آتٕبد داؿتٝ ثبؿٙذ، ثٝ ٕٞٝ ٟ٘بدٞبی حىٛٔتی اص رّٕٝ سػب٘ٝ ای وٝ تشیجٖٛ 

 ت. حىٛٔت اػت ٞٓ آتٕبد داس٘ذ. یىی اص تٔبسیف سػب٘ٝ ّٔی ٔتٛرٝ ٕٞیٗ ثشداؿت اص ٟ٘بدٞبی حىٛٔتی اػ

اص ػٛی دیٍش ثٙبثش ِ٘شیٝ دٌٚبٖ، اٌش ٔشدْ وـٛسی ثٝ حىٛٔت ٚ ػیبػت ٞبی حبوٓ ثش آٖ آتٕبد 

داؿتٝ ثبؿٙذ، ایٗ أش دس آتٕبد ثٝ ٟ٘بدٞبی سػٕی آٖ حىٛٔت ثشٚص داسد. ثٙبثشایٗ چٙب٘چٝ ٔشدْ ثٝ ِ٘بْ 

ی وـٛس ٞٓ آتٕبد داس٘ذ. ایٗ ػیبػی وـٛس آتٕبد داؿتٝ ثبؿٙذ، ثٝ سػب٘ٝ ّٔی ثٝ ٓٙٛاٖ یىی اص ٟ٘بدٞبی سػٕ

ثبؿذ. ثٝ ٓٙٛاٖ  -ٞبی ػیبػی ٞٓ ٔلذاق داؿتٝ ٞبی ٚاثؼتٝ ثٝ دیٍش ِ٘بْ أش ٔی تٛا٘ذ دسثبسٜ ػبیش سػب٘ٝ

ٔخبَ ثٍٙبٜ خجشپشاوٙی ثشیتب٘یب ٔٛػْٛ ثٝ ثی ثی ػی یب سػب٘ٝ سػٕی دِٚت آٔشیىب ٔٛػْٛ ثٝ كذای آٔشیىب ٞٓ 

ٞبی اٍّ٘یغ ٚ آٔشیىب ٔحؼٛة  ای دِٚت ی ٔتجّٛ خٛد ثبصٚی سػب٘ٝای حىٛٔت ٞب ثٝ ٓٙٛاٖ ٟ٘بدٞبی سػب٘ٝ

 ؿٛ٘ذ. ٔی

صتٛٔىب دس وتبة ِ٘شیٝ ربٔٔٝ ؿٙبػی آتٕبد، ثب اؿبسٜ ثٝ رٟب٘ی  ٚلاٖ ػیبػی:ؤآتٕبد ثٝ ّٕٓىشد ٔؼ

دا٘ذ. ٚی ػپغ ػٌٛح آتٕبد  ؿذٖ، دٚ ٔمِٛٝ آتٕبد ٚ ٕٞىبسی سا ثشای ٔمبثّٝ ثب تحٛلات رٟب٘ی، هشٚسی ٔی

ٚ تب ا٘تضآی  ؿٛد ٔیتشیٗ سٚاثي ٔیبٖ آوبی خب٘ٛادٜ ؿشّٚ  ٌیشد وٝ اص ٓیٙی ٞبیی دس ِ٘ش ٔی ثٝ كٛست لایٝ سا
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سا ثٝ ٓٙٛاٖ یىی « وبسایی ِ٘بْ». ثذیٗ تشیت صتٛٔىب یبثذ ٔیادأٝ « وبسایی ِ٘بْ»تشیٗ سٚاثي ٔب٘ٙذ آتٕبد ثٝ 

ٚالْ وبسایی ِ٘بْ دس ّٕٓىشد  دس (273: 1383صادٜ، ؿٕشد. )ٓجبع  اص ٟٕٔتشیٗ ٓٛأُ آتٕبد ارتٕبٓی ثشٔی

 ّٕٓىشد ٞٓ ػیبػی اػت ٞٓ التلبدی.یبثذ. ایٗ  ٚلاٖ ٓیٙیت ٔیؤٔؼ

أب وبسایی ِ٘بْ ثشای ٔشدْ یه ربٔٔٝ تب حذٚد صیبدی دس ِ٘بْ التلبدی ٕ٘ٛد  آتٕبد ثٝ ِ٘بْ التلبدی:

ٞبی التلبدی داس٘ذ. دس اوخش رٛأْ، ٔشدْ  اٍ٘یضٜ ٞبی ارتٕبٓی ٚ ػیبػی، ٞب ٚ دٌشٌٛ٘ی داسد. ثؼیبسی اص ا٘ملاة

پزیش٘ذ وٝ اص ِ٘ش التلبدی ٔـىُ خبكی ٘ذاؿتٝ ثبؿٙذ. ٔخبِفبٖ ِ٘بْ ٞبی  صٔب٘ی ِ٘بْ ػیبػی حبوٓ سا ٔی

ػیبػی ٞٓ، صٔب٘ی ٔی تٛا٘ٙذ وبسایی آٖ ِ٘بْ ػیبػی سا ثٝ چبِؾ ثىـٙذ وٝ ٔٔولات التلبدی ٚ دس ٔشحّٝ 

آٖ ِ٘بْ ٌٔشح وٙٙذ. ثٙبثشایٗ وبسایی ِ٘بْ ٘ذاؿتٗ ثتٛا٘ٙذ ثٝ ٓٙٛاٖ ٔلبدیك وبسایی ثٔذ ٔـىلات ارتٕبٓی سا 

ٔٛسد ِ٘ش صتٛٔىب دس ػبختبس ِ٘بْ التلبدی ربٔٔٝ ٕ٘ٛد داسد. دس ٍ٘بٞی وّی تش  ٔی تٛاٖ آتٕبد ثٝ ِ٘بْ 

ٗ ِیٚؤّٕٓىشد ٔؼ ٚلاٖ ػیبػی یبؤالتلبدی سا ثخـی اص آتٕبد ثٝ وبسایی ِ٘بْ دا٘ؼت ٚ آتٕبد ثٝ ّٕٓىشد ٔؼ

 التلبدی سا ٞٓ لؼٕتی اص آتٕبد ثٝ وبسایی ِ٘بْ ٚ ثٝ ٓجبستی آتٕبد ثٝ ّٕٓىشد ِ٘بْ ػیبػی ثشؿٕشد.

ٌٔشح ٔی وٙذ، ثیبٍ٘ش ایٗ أش « آتٕبد ٔذ٘ی»آ٘چٝ آ٘تٛ٘ی ٌیذ٘ض تحت ٓٙٛاٖ  آتٕبد ثٝ ِ٘بْ ارتٕبٓی:

ثٝ ؿیٜٛ ٞبی تخللی پیـشفت ٔی وٙذ. ایٗ ، دس ٘تیزٝ تمؼیٓ وبس، أٛس ٔختّف رذیذاػت وٝ دس رٛأْ 

وٙذ وٝ ایٗ ثشٚوشاػی ثبٓج ٔی ؿٛد ٔشدْ ثٝ ٟ٘بدٞبی  پیـشفت دس سٚ٘ذ خٛد اص یه ثشٚوشاػی تجٔیت ٔی

یٗ ٔذ٘ی پیشٚ آٖ ثشٚوشاػی آتٕبد وٙٙذ. ٌیذ٘ض خٛد ِ٘بْ ٞبی پضؿىی ٚ ٕٔٔبسی سا ثٝ ٓٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ ٞبی ا

ثٌٛس ٔخبَ ا٘ؼبٖ ٞب دس ٍٞٙبْ ثیٕبسی ثٝ پضؿىی  رذیذیٔٙی دس رٛأْ  .(34 :1377ادٓب روش ٔی وٙذ )ٌیذ٘ض، 

ثیٙٙذ وٝ  ٔشارٔٝ ٔی وٙٙذ وٝ اص ػٛی ٟ٘بدٞبی ٔشثٛى ثٝ ٓٙٛاٖ پضؿه حبرق ٔٔشفی ؿذٜ اػت  ٚ ٘یبصی ٕ٘ی

دس ًجبثت  ٔٛسد تحمیك لشاس دٞٙذ، چشا وٝ ٔٔتمذ٘ذ  سا اؽ ػٛاثك ّٕٓی اٚ سا ؿخلأ ثشسػی وشدٜ ٚ تٛا٘بیی

 . داسدضؿىی وٝ ٔذسن دوتشای خٛد سا اص یه دا٘ـٍبٜ ٔٔتجش دسیبفت وشدٜ، تٛا٘بیی لاصْ ثشای ًجبثت پ

ثٝ ثشٚوشاػی حبوٓ آتٕبد داس٘ذ صیشا ٔٔتمذ٘ذ فلاٖ پضؿه یب فلاٖ ثیٕبسػتبٖ  رذیذؿٟشٚ٘ذاٖ رٛأْ 

وبفی اػت ؿٕبسٜ ػٝ  پغ اص ٌزسا٘ذٖ ٔشاحُ ٔختّف أىبٖ فٔبِیت داسد. ثٝ ٕٞیٗ دِیُ دس ٔٛالْ اٚسطا٘غ
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سلٕی اٚسطا٘غ سا ٌشفتٝ ٚ ثیٕبس خٛد سا دس اختیبس پضؿه یب ثیٕبسػتبٖ لشاس دٞٙذ. ایٗ آتٕبد وٝ ثبٓج ٔی ؿٛد 

آ٘بٖ ثٝ ایٗ  ربٖ ٓضیضاٖ خٛد سا ثٝ ساحتی دس اختیبس پضؿه ٚ ثیٕبسػتبٖ ٚ اٚسطا٘غ ثٍزاس٘ذ ٘ـب٘ٝ آتٕبد

ذػی ٞٓ كبدق اػت؛ ص٘ذٌی دس ثشد ٞبی چٙذ دٜ ًجمٝ، ػٛاس ثشٚوشاػی اػت. ایٗ أش دس خلٛف ِ٘بْ ٟٔٙ

ؿٛد، اػتفبدٜ اص ٚػبیُ ثبصی دس ؿٟشثبصی ٞبی ثضسي وٝ  ؿذٖ ثش آػب٘ؼٛسی وٝ دس ایٗ ٕٞٝ ًجمٝ ربثزب ٔی

خٌش٘بن ٔی ٕ٘بیذ ٚ یب اػتفبدٜ اص ثشخی ٚػبیُ ص٘ذٌی أشٚص ٔخُ تّٝ وبثیٗ، ٞٛاپیٕب ٚ ٔٛ٘ٛسیُ وٝ دس ٍ٘بٜ 

ٌش٘بن اػت أب ثٝ دِیُ ٕٞبٖ آتٕبد ثٝ ِ٘بْ ثشٚوشاػی حبوٓ ثش ٟ٘بدٞبی ارتٕبٓی، ٔشدْ اَٚ ثؼیبس خ

 ٔٔتمذ٘ذ چٖٛ ٟٔٙذػبٖ تٛا٘بیی آٖ ٞب سا ػبختٝ ا٘ذ پغ لبثُ آتٕبد٘ذ.

ٗ دس ادأٝ ِ٘شیٝ ٌیذ٘ض، صتٛٔىب ایٗ آتٕبد سا ثٝ ٕٞٝ ِ٘بْ ٞبی ا٘تضآی اص لجیُ دٔٛوشاػی، ّٓٓ ٚ دی

(ثش اػبع ِ٘شیٝ ٌیذ٘ض، سػب٘ٝ ٞب ٘یض دس رٛأْ أشٚصی 85 - 80 :1386دٞذ. )صتٛٔىب، ٞٓ ػشایت ٔی 

ٞب سا  ٞب، آٖ اص سػب٘ٝ ؿذٜ ٕٞیٌٙٛس ٞؼتٙذ. ثٝ ایٗ ٔٔٙب وٝ ؿٟشٚ٘ذاٖ ثذٖٚ ٘یبص ثٝ ثشسػی اخجبس ٔٙتـش

ثب تشدیذ سٚثشٚ ؿذٜ،  پزیش٘ذ ٚ ثبٚس داس٘ذ. اٌشچٝ أشٚصٜ، ٚرٝ كذالت دس اًلاّ سػب٘ی، دس ثؼیبسی اص رٛأْ ٔی

أب دس ٔزّٕٛ، آتٕبد ٕٓٛٔی ثٝ سػب٘ٝ ٞبی سػٕی اص ػٛی ؿٟشٚ٘ذاٖ رٛأْ ٔختّف ثشاحتی لبثُ ٔـبٞذٜ 

 اػت. ثٝ ٓٙٛاٖ ٔخبَ، آتٕبد ثٝ اخجبس ٞٛاؿٙبػی دس سفتبس ٔشدْ وبٔلأ ٔـٟٛد اػت.

ؿبسٜ داسد، ِ٘شیبت ٔٛػْٛ ثٝ ٝ ثٝ ٘مؾ اػبػی آتٕبد ارتٕبٓی دس آتٕبد ثٝ سػب٘ٝ ااص ِ٘شیبت دیٍشی و

ػشٔبیٝ ارتٕبٓی اػت وٝ اثتذا اص ػٛی وّٕٗ ٌٔشح ؿذ ٚ ػپغ پبتٙبْ آٖ سا ثؼي ٚ ٌؼتشؽ داد. ثٝ ٓمیذٜ 

(. فٛوٛیبٔب، ِ٘شیٝ 303: 1379)پبتٙبْ، پبتٙبْ ٔـبسوت ارتٕبٓی ٘مؾ اػبػی دس تِٛیذ ػشٔبیٝ ارتٕبٓی داسد

(. 13: 1379)فٛوٛیبٔب،  ػبػی ثش ٟٓذٜ استجبًبت ارتٕبٓی اػتپشداص ٔٔبكش، ٘یض ٔٔتمذ اػت وٝ ایٗ ٘مؾ ا

ًجیٔی اػت دس رٛأْ پیـشفتٝ ٚ تٛػٔٝ یبفتٝ، وبسوشد اكّی سػب٘ٝ ٞب، تؼٟیُ دس أش استجبًبت اػت وٝ دس 

صٔیٙٝ استجبًبت رٕٔی ٚ ثیٗ ٌشٚٞی، سػب٘ٝ ٞبی رٕٔی ثبس اكّی سا ثٝ دٚؽ ٔی وـٙذ. ثش ایٗ اػبع آتٕبد 

ٞبی ارتٕبٓی ٚ ػیبػی رٛأْ اػت، استجبى ٔؼتمیٕی ثب آتٕبد ثٝ  ٝ ٕ٘بدؽ آتٕبد افشاد ثٝ ِ٘بْارتٕبٓی و

سػب٘ٝ ٞب، ثٝ خلٛف سػب٘ٝ ّٔی داسد. اص ًشیك ایٗ سػب٘ٝ اػت وٝ ٞٙزبسٞب تٕٔیٓ یبفتٝ ٔی ؿٛد ٚ ِ٘بْ 
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سػیذٜ ا٘ذ، ثٝ سػب٘ٝ ٞبی اسصؿی رٛأْ ؿىُ ٔی ٌیشد. خٛاٜ ٘بخٛاٜ، افشاد ربٔٔٝ وٝ ثٝ ایٗ آتٕبد ارتٕبٓی 

رٕٔی ربٔٔٝ آتٕبد داؿتٝ ا٘ذ. ثٝ ٓجبست دیٍش، ثب اػتفبدٜ اص ِ٘شیٝ ػشٔبیٝ ارتٕبٓی، ٔی تٛاٖ ٌفت؛ آتٕبد 

ارتٕبٓی، ٘ـب٘ٝ آتٕبد ثٝ سػب٘ٝ ٞبی رٕٔی اػت ٚ آتٕبد ثٝ سػب٘ٝ ٞب ٘یض، ٘ـب٘ٝ آتٕبد ارتٕبٓی تٕٔیٓ یبفتٝ 

 اػت.

ٞبی ٌٔشح ؿذٜ  دسثخؾ آتٕبد ارتٕبٓی، ایٗ آتٕبد دس ٔمِٛٝ أیذ ثٝ  ٝ ثحجثب تٛرٝ ث أیذ ثٝ آیٙذٜ:

آیٙذٜ لبثُ ٔـبٞذٜ اػت، ٕٞچٙیٗ ٔی تٛاٖ ٌفت ٔزٕٛٓٝ آتٕبد ثٝ ِ٘بْ ػیبػی ٚ ّٕٓىشد آٖ دس أیذ ثٝ 

 آیٙذٜ افشاد ربٔٔٝ ثشٚص داسد.

ب وٝ دس فشایٙذ آتٕبد ارتٕبٓی، ای دًٚشفٝ اػت؛ ثٝ ایٗ ٔٔٙ ساثٌٝ ثیٗ آتٕبد ارتٕبٓی ٚ سػب٘ٝ ساثٌٝ

آ٘زب وٝ ثٝ ٓمیذٜ پبتٙبْ آتٕبد ارتٕبٓی ثٝ ٓٙٛاٖ ػشٔبیٝ ارتٕبٓی ثخـی اص داسایی ِ٘بْ ػیبػی ثٛدٜ ٚ یب اص 

آٖ رٟت وٝ ثٝ ٓمیذٜ فٛوٛیبٔب آتٕبد ارتٕبٓی ؿبُٔ آتٕبد ثٝ دِٚت یب ٕٞبٖ ِ٘بْ ػیبػی ٘یض ٔی ؿٛد، 

 ِٚت ٞب دس ایٗ فشآیٙذ ٘مؾ ٔؤحشی دس ایزبد ٚ تحىیٓ آتٕبد ارتٕبٓی داس٘ذ. سػب٘ٝ ٞب ٌبٜ ثٝ ٓٙٛاٖ اثضاس د

وٝ فشاتش اص آتٕبد ثیٗ ؿخلی اػت، « آتٕبد ٟ٘بدی»ثٙبثش ِ٘شیبت ٌیذ٘ض ٚ ٕٞچٙیٗ دٌٚبٖ دس ثخؾ 

وٙٙذ. ثٙبثشایٗ ثیٗ پزیشؽ ِ٘بْ  ٔشدْ دس ٘تیزٝ آتٕبد ثٝ حىٛٔت ثٝ ٟ٘بدٞبی حىٛٔت ٘یض آتٕبد پیذا ٔی

ؿٛد، ساثٌٝ ٔؼتمیٕی ٚرٛد  ٚالْ یىی اص ٟ٘بدٞبی حىٛٔت ٔحؼٛة ٔی ػیبػی ٚ آتٕبد ثٝ سػب٘ٝ ّٔی وٝ دس

ٗ التلبدی، آتٕبد ثٝ ِ٘بْ التلبدی ِیٚؤٚلاٖ ػیبػی، ٔؼؤداسد. دس تجییٗ آتٕبد ثٝ ِ٘بْ ػیبػی، ّٕٓىشد ٔؼ

وٝ دس ٓیٗ حبَ ٞش یه اص  اػتی ٚ دس یه ولاْ أیذ ثٝ آیٙذٜ ٍٕٞی ؿبخق ٞبیی اص آتٕبد ثٝ ِ٘بْ ػیبػ

 تٛا٘ٙذ ٓبُٔ رذاٌب٘ٝ ای ثشای آتٕبد ثٝ سػب٘ٝ ٞب ٔحؼٛة ؿٛ٘ذ. ٞب ٔی آٖ

اص دیٍش ػٛ ثب تٛرٝ ثٝ ِ٘شیٝ ٌیذ٘ض ٔشدْ دس دٚساٖ ؿٟش٘ـیٙی ثش احش ثشٚوشاػی ٔٛرٛد، ثٝ ٟ٘بدٞبی 

تٕبد وشدٜ ٚ تحت تأحیش ٞبی رٕٔی ٚ ٚػبیُ استجبى رٕٔی ثٝ ًٛس ٘بخٛدآٌبٜ آ تخللی اص رّٕٝ سػب٘ٝ

ٞب دس آتٕبد ارتٕبٓی ٘مؾ ٚ تأحیش داسد ٚ  ثٝ ٓجبست ػبدٜ تش ٞٓ آتٕبد ثٝ سػب٘ٝ ٞبی آٖ لشاس ٔی ٌیش٘ذ. پیبْ
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ٞٓ آتٕبد ارتٕبٓی دس آتٕبد ثٝ سػب٘ٝ ٔؤحش اػت. اص ػٛی دیٍش، ٔخبًجبٖ دس ٓلش ٘ٛیٗ استجبًی ثشای 

بة ٞؼتٙذ ٚ ٔلان ا٘تخبة آ٘بٖ، آتجبس یه سػب٘ٝ یب ٕٞبٖ ٓٛأُ ا٘تخبة سػب٘ٝ ٔٛسد ِ٘ش خٛد ٔزبص ثٝ ا٘تخ

خبكی ثٝ دػت ٔی آیذ خٛد ٘یض  ٓٛأُدسٖٚ ػبصٔب٘ی ٔؤحش ثش آتٕبد ثٝ سػب٘ٝ اػت. ایٗ آتٕبد وٝ اص ًشیك 

 تٛا٘ذ اص آتٕبد ارتٕبٓی تأحیش ٌشفتٝ یب ثش آٖ ٔؤحش ثبؿذ. ثٝ ًٛس ٔؼتمیٓ ٔی

ثش آتٕبد ٔخبًت ثش سػب٘ٝ تأحیشٌزاس ثبؿٙذ، رذای اص ٓٛأُ دسٖٚ دس ٔزّٕٛ ٓٛأّی وٝ ثتٛا٘ٙذ 

دٞٙذ. ایٗ ٓٛأُ ٚ  ػبصٔب٘ی، ثیـتش ٓٛأّی ٞؼتٙذ وٝ آتٕبد ثٝ سػب٘ٝ سا ثخـی اص آتٕبد ارتٕبٓی لشاس ٔی

تٛا٘ٙذ هٕٗ رزة ٔخبًت ثشای اػتفبدٜ اص سػب٘ٝ خبف، ٓبُٔ ٚحٛق ٚ إًیٙبٖ ٚی ثٝ  فبوتٛسٞب ٍٕٞی ٔی

ب٘ٝ ٘یض ثبؿٙذ.دس ایٙزب یبدآٚس ٔی ؿٛد وٝ ا٘تخبة ثخؾ اخجبس یه سػب٘ٝ ثٝ ٓٙٛاٖ ٔحُ آتٕبد ٔخبًجبٖ آٖ سػ

ثٝ دِیُ إٞیت ٚ تأحیش ٌزاسی ایٗ ثخؾ ٚ ٕٞچٙیٗ ٔحُ تشدیذ ٚ إًیٙبٖ ٔخبًجبٖ ثٝ یه سػب٘ٝ اػت. 

س ایٗ صٔیٙٝ ٘مؾ خٛد سا ایفب تٛا٘ٙذ د ٞبی تفشیحی ٞٓ ٔی ثذیٟی اػت ػبیش ثش٘بٔٝ ٞبی سػب٘ٝ اص رّٕٝ ثش٘بٔٝ

 وٙٙذ ٞشچٙذ چٙیٗ ٘مـی اص تأحیشٌزاسی وٕی ثشخٛسداس ثبؿذ.
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 ابشار و روش

ثٝ ِٔٙٛس ػٙزؾ ٔیضاٖ آتٕبد ٔخبًجبٖ سػب٘ٝ ّٔی ثٝ ایٗ سػب٘ٝ ٚ ٕٞچٙیٗ ثشسػی ٓٛأُ ٔؤحش ثش ایٗ 

آتٕبد، دا٘ـزٛیبٖ دا٘ـٍبٜ آصاد اػلأی ٚاحذ تٟشاٖ ؿشق ثٝ دٚ دِیُ دا٘ـزٛ ثٛدٖ ثٝ ٓٙٛاٖ ٔخبًجبٖ آٌبٜ ٚ 

٘فش اص  250فٔبَ یه سػب٘ٝ ٚ ٕٞچٙیٗ دس دػتشع ثٛدٖ ٔحمك، ا٘تخبة ٚ ثش اػبع فشَٔٛ وٛوشاٖ، 

ا٘ؼب٘ی، ّْٓٛ پبیٝ ٚ فٙی  دا٘ـزٛیبٖ ٔمبًْ وبسدا٘ی، وبسؿٙبػی ٚ وبسؿٙبػی اسؿذ اص ٞش ػٝ دا٘ـىذٜ ّْٓٛ

ا٘ذ. اًلآبت ٔٛسد ٘یبص اص ًشیك پشػـٙبٔٝ اخز ٚ پغ  ٟٔٙذػی ثٝ ٓٙٛاٖ پبػخٍٛیبٖ ایٗ تحمیك ثشٌضیذٜ ؿذٜ

پشػـٙبٔٝ ثٝ رض  ٞبیَ ٔٛسد تحّیُ ٚ اسصیبثی لشاس ٌشفتٝ اػت. ػؤا SPSSاص اػتخشاد اص ًشیك ٘شْ افضاس 

 5اًلآبت پیـیٙٝ ای پبػخٍٛیبٖ، ثٝ دٚ لؼٕت تمؼیٓ ؿذٜ ٚ پبػخ ٞش ػؤاَ دس ٞش دٚ لؼٕت سٚی ًیف 

لؼٕتی پشػیذٜ ؿذٜ اػت. دس لؼٕت اَٚ پشػـٙبٔٝ، ٔیضاٖ آتٕبد پبػخٍٛیبٖ ثٝ سػب٘ٝ ّٔی ٔٛسد ػٙزؾ 

ٝ سػب٘ٝ، اص پبػخٍٛیبٖ پشػیذٜ ؿذٜ ٞبی آتٕبد ث لشاس ٌشفتٝ ٚ ٞش پٙذ ؿبخق تٔییٗ ؿذٜ ثٝ ٓٙٛاٖ ؿبخق

اػت. دس لؼٕت دْٚ پشػـٙبٔٝ، ػٔی ؿذٜ تب ٓٛأُ ٔـخق ؿذٜ دس ػٌٛس ثبلا ثٝ ٓٙٛاٖ ٓٛأُ ٔؤحش ثش 
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آتٕبد ثٝ سػب٘ٝ ٔٛسد ثشسػی لشاس ٌیشد ثٝ ایٗ ؿىُ وٝ اص پبػخٍٛیبٖ خٛاػتٝ ؿذ ٔیضاٖ آتمبد خٛد دس ٔٛسد 

ؼٕتی )اص خیّی وٓ تب خیّی صیبد( ٔـخق وٙذ. ثٔذ اص رْٕ آٚسی ل 5ٞشیه اص ایٗ ٓٛأُ سا ثش سٚی ًیف 

اسصؽ  5ٞبی دادٜ ؿذٜ دس ٞش ًیف اص یه تب  ٞب ثٝ وبٔپیٛتش، ٕ٘شٜ ٞب ٚ ا٘تمبَ آٖ پشػـٙبٔٝ ٚ اػتخشاد دادٜ

ٞبی اػتخشاد  اَ دس وبٔپیٛتش ٔـخق ؿذٜ اػت. ػپغ دادٜؤٞبی ٞش پبػخٍٛ ثٝ ٞش ػ ٌزاسی ؿذٜ ٚ ٕ٘شٜ

 یذ صیش ثٝ دػت آٔذٜ اػت؛بافضاس  ٔٛسد تحّیُ ٚ اسصیبثی لشاس ٌشفتٝ ٚ ٘ت -ٝ ٘شْؿذٜ ثٝ ٚػیّ

 یافته ها

دسكذ ٘یض  6/1دسكذ آ٘بٖ ٔشد ٚ ٔبثمی صٖ ثٛدٜ ٚ  8/58٘فش پبػخٍٛ ثٝ ِحبٍ رٙؼی،  250اص ٔزّٕٛ 

 58َ، ػب 20تب  18دسكذ دس ٌشٜٚ ػٙی  34ٚهٔیت رٙؼی خٛد سا ٔـخق ٘ىشدٜ ا٘ذ. ثٝ ِحبٍ تشویت ػٙی، 

 28ػبَ ثٛدٜ ا٘ذ. ثٝ ِحبٍ تحلیلات،  44تب  31دسكذ دس ٌشٜٚ ػٙی   8ػبَ،  30تب  21دسكذ دس ٌشٜٚ ػٙی 

دسكذ دا٘ـزٛی وبسؿٙبػی اسؿذ ٞؼتٙذ. اص  7دسكذ دا٘ـزٛی وبسؿٙبػی ٚ  65دسكذ دا٘ـزٛی وبسدا٘ی، 

یبٖ دا٘ـزٛی ّْٓٛ دسكذ پبػخٍٛ 30دسكذ ٔتأُٞ ثٛدٜ ا٘ذ.  19دسكذ ٔزشد ٚ  81ِ٘ش ٚهٔیت تأُٞ 

 دسكذ دا٘ـزٛی فٙی ٚ ٟٔٙذػی ثٛدٜ ا٘ذ. 54دسكذ دا٘ـزٛی ّْٓٛ پبیٝ ٚ  16ا٘ؼب٘ی، 

دٞذ؛ آتٕبد وّی دا٘ـزٛیبٖ ثٝ تّٛیضیٖٛ ایشاٖ ثیٗ وٓ ٚ ٔتٛػي اػت. دس  ؿبخق آتٕبد ٘ـبٖ ٔی

كشف صٔبٖ وٕتشیٗ  ایٗ آتٕبد، سفْ ٕٞٝ ٘یبصٞبی استجبًی ثٟتشیٗ ٔٛلٔیت ٚ ٍشٞبی دیٍش ٘ـب٘ خلٛف ٌٛیٝ

ٔٛلٔیت سا داسد یٔٙی دس ثٟتشیٗ حبِت آتٕبد ثٝ سػب٘ٝ ّٔی اؿبسٜ ثٝ سفْ ٘یبصٞبی استجبًی ٚ دس وٕتشیٗ حبِت 

دٞذ. اص ػٛی دیٍش سرّٛ  كشف صٔبٖ تٕبؿبی اخجبس تّٛیضیٖٛ ایشاٖ، ٚهٔیت آتٕبد ثٝ ایٗ سػب٘ٝ سا ٘ـبٖ ٔی

دسكذ دس سدٜ خیّی صیبد داؿتٝ أب دس  4/2٘یبص ثبلاتشیٗ فشاٚا٘ی ثب ثٝ اخجبس ایٗ سػب٘ٝ ثٝ ِٔٙٛس وؼت خجش ٔٛسد 

دسكذ ثیـتشیٗ تٛرٝ ثٝ ٓٙٛاٖ آتٕبد صیبد ثٝ ایٗ سػب٘ٝ سا رّت  8/18ٔزّٕٛ سفْ ٕٞٝ ٘یبصٞبی استجبًی ثب 

وشدٜ اػت. دس ًشف ٔمبثُ آتٕبد وّی ثیـتشیٗ ا٘تخبة ثشای آتٕبد خیّی وٓ ٚ دس ٔزّٕٛ وٓ آتٕبدی 

دسكذ ثیـتشیٗ اُٟبس ِ٘ش ثٛدٜ اػت. ثٝ ٓجبستی ٚلت ٍ٘زاؿتٗ ثشای تٕبؿبی اخجبس  8/56صٔبٖ ثب كشف 
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تّٛیضیٖٛ ایشاٖ ثبلاتشیٗ ٔٔشف دس صٔیٙٝ وٓ آتٕبدی ثٝ ایٗ سػب٘ٝ ٚ سفْ ٕٞٝ ٘یبصٞبی استجبًی ثبلاتشیٗ 

 ٔٔشف دس صٔیٙٝ آتٕبد ثٝ سػب٘ٝ ثٛدٜ اػت.

 (n=052)اعتماد به تلویشیون ایزان   (   توسیع درصد میشان1جدول شماره )

 هیاًگیي خیلی کن کن هتَسط سیاد خیلی سیاد رساًِ

 4/2 9/18 1/32 8/37 8/10 4/0 صحت اخبار

 3/2 4/30 4/26 2/33 8 2 صزف سهاى

رجَع بِ اخبار ٌّگام 

 ًیاس

4/2 8/14 2/37 6/27 4/16 6/2 

 7/2 6/13 6/25 42 2/17 6/1 رفغ ًیاسّای ارتباطی

 4/2 22 4/30 6/33 12 2 اػتواد کلی

 

دسكذ آ٘بٖ ٔٔتمذ٘ذ وٝ تّٛیضیٖٛ ایشاٖ دس ٘مُ اخجبس ثٝ ٔمذاس  6/47حذٚد ٘یٕی اص پبػخٍٛیبٖ یٔٙی 

 6/25ٓمیذٜ وٓ اػت.  یدسكذ آتمبد داس٘ذ ایٗ اِمب 5/19صیبدی ثٝ د٘جبَ اِمبء ٚ ٍ٘شؽ خبكی اػت أب 

دسكذ آتمبد داس٘ذ سػب٘ٝ ّٔی  39ٔٙبثْ ٔٛحك اػت ٚ ثب دسكذ پبػخٍٛیبٖ ٔٔتمذ٘ذ وٝ اخجبس تّٛیضیٖٛ ایشاٖ 

وٙذ ثب ایٗ حبَ ٔیبٍ٘یٗ پبػخٍٛیبٖ ِ٘شؿبٖ دس اػتفبدٜ ایٗ  اخجبس خٛد سا اص ٔٙبثْ ٔٛحك ٚ ٌٕٔئٗ وؼت ٕ٘ی

دسكذ  8/54 اػت.« صیبد»ٚ وٕتش اص « ٔتٛػي»ؾ اص ی، ثسػب٘ٝ اص اخجبسی وٝ اص ٔٙبثْ ٔٛحك وؼت ؿذٜ

پبػخٍٛیبٖ ٔٔتمذ٘ذ ٔزشیبٖ اخجبس تّٛیضیٖٛ ایشاٖ اص تٛا٘بیی صیبدی دس ایفبی ٘مؾ خٛد ثشخٛسداس٘ذ، دس ثشاثش، 

دا٘ٙذ. ٔیبٍ٘یٗ پبػخٍٛیبٖ ٚاثؼتٍی تّٛیضیٖٛ ایشاٖ ثٝ ِ٘بْ ػیبػی حبوٓ  دسكذ ایٗ تٛا٘بیی سا وٓ ٔی 4/18

سا صیبد ٔی دا٘ٙذ ٚ ثٝ ِ٘ش آ٘بٖ ایٗ ٚاثؼتٍی دس ٔٛسد دٚ سػب٘ٝ دیٍش وٕتش اػت ثٝ ایٗ ؿىُ وٝ ثٝ  ثش وـٛس

دسكذ  1/10دسكذ آ٘بٖ ٚاثؼتٍی تّٛیضیٖٛ ایشاٖ ثٝ ِ٘بْ ػیبػی حبوٓ ثش وـٛس صیبد اػت ٚ تٟٙب  8/64ٓمیذٜ 

 8/34ضیٖٛ ایشاٖ سا صیبد ٚ دسكذ پبػخٍٛیبٖ ػشٓت خجشسػب٘ی دس تّٛی 3/32ایٗ ٔیضاٖ سا وٓ ٔی دا٘ٙذ. 

ًشفی دس ثیبٖ اخجبس اص ػٛی تّٛیضیٖٛ  دسكذ اص پبػخٍٛیبٖ ٔیضاٖ ثی 2/36دسكذ ایٗ ػشٓت سا وٓ ٔی دا٘ٙذ. 

اٍ٘بس٘ذ. ٔیبٍ٘یٗ ایٗ ِ٘شات ٌضیٙٝ ٔتٛػي اػت.  دسكذ ایٗ ٔیضاٖ سا صیبد ٔی 1/39ایشاٖ سا وٓ ٔی دا٘ٙذ ٚ 
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ٛیبٖ دس ٔٛسد ا٘تؼبة ٞش یه اص ٓٛأُ دسٖٚ ػبصٔب٘ی ثٝ سػب٘ٝ ّٔی ( ٕ٘شات دادٜ ؿذٜ پبػخ2ٍرذَٚ ؿٕبسٜ )

 دٞذ. وـٛس ٚ ٔیبٍ٘یٗ آٖ سا ٘ـبٖ ٔی

 (n=052)( توسیع درصد میشان عوامل درون ساسمانی  در مورد رسانه ملی کشور0جدول شماره )

 هیاًگیي خیلی کن کن هتَسط سیاد خیلی سیاد  رساًِ

 5/3 3/7 2/12 9/32 4/22 2/25  خاصاد بِ القای ًگزش اػتق

 2/3 8/11 2/27 4/35 3/18 3/7  استفادُ اس هٌبغ هَثق

 5/3 8 4/10 8/26 6/35 2/19  شیَُ بیاى  هجزیاى اخبار

ٍابستگی بِ ًظام سیاسی 

 حاکن

 6/46 2/18 1/25 1/8 2 4 

 9/2 7/13 21 1/33 4/23 9/8  سزػت اًتشار خبز

 3 1/18 1/18 6/24 2/24 9/14  حفظ بی طزفی

 
ؿٛد، ٚاثؼتٍی كذاٚػیٕبی رٕٟٛسی اػلأی ایشاٖ ثٝ ِ٘بْ ػیبػی  ( دیذٜ ٔی3ٕٞبٌ٘ٛس وٝ دس رذَٚ )

حبوٓ ثش وـٛس، ثیـتشیٗ ٔٛافمت سا دس ثیٗ پبػخٍٛیبٖ داؿتٝ اػت چٙب٘ىٝ ثٝ ًٛس ٔیبٍ٘یٗ، پبػخٍٛیبٖ 

ٔتغیشٞبی ؿیٜٛ ثیبٖ حشفٝ ای اص ػٛی ٔزشی یٔٙی صیبد سا دس ٔٛسد ایٗ ٔتغیش ثشٌضیذٜ ا٘ذ، پغ اص آٖ  4ٌضیٙٝ 

لشاس « صیبد»ٚ « ٔتٛػي»ا٘ذ وٝ دس ٚالْ ثیٗ  ٍ٘شؽ خبف ثٝ ٔخبًت حیٗ ثیبٖ اخجبس، لشاس ٌشفتٝ یٚ اِمب

ًشفی دس ثیبٖ اخجبس ٚ ػشٓت دس ا٘تمبَ خجشٞب ٞٓ ٔتٛػي  داس٘ذ. ٔیبٍ٘یٗ ِ٘ش پبػخٍٛیبٖ دس ٔٛسد حفَ ثی

 ا٘ذ. ٜ سػب٘ٝ ّٔی اص ٔٙبثْ ٔٛحك ٚ ػشٓت خجش سػب٘ی، ِ٘شی وٕتش اص ٔتٛػي داؿتٝثٛدٜ أب آ٘بٖ دس ٔٛسد اػتفبد

 
 ( عوامل تأثیزگذاری درون ساسمانی رسانه ملی3جدول شماره )

 حجن ًوًَِ اًحزاف هؼیار ًوا هیاًِ هیاًگیي حداکثز حداقل ػَاهل درٍى ساسهاًی

 246 2/1 3 3 46/3 5 1 ًگزش خاص در بیاى اخبار یالقا

 246 092/1 3 3 82/2 5 1 استفادُ اس هٌابغ هَثق

 250 152/1 4 4 48/3 5 1 شیَُ بیاى اخبار

 247 108/1 5 4 4 5 1 ٍابستگی بِ ًظام حاکن

 248 161/1 3 3 93/2 5 1 سزػت اطلاع رساًی

 248 324/1 3 3 3 5 1 حفظ بی طزفی
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ٔؼتمُ ثش ٔتغیش ٚاثؼتٝ )آتٕبد ثٝ  ( ٘ـبٖ ٔی دٞذ وٝ ثیـتشیٗ تأحیش ٔؼتمیٓ ٔتغیشٞبی4رذَٚ )

تّٛیضیٖٛ ایشاٖ( ٔشثٛى ثٝ ٔتغیش پزیشؽ ِ٘بْ ػیبػی اػت. وٕتشیٗ احش ٔؼتمیٓ ٞٓ ٔشثٛى ثٝ ٔتغیشٞبی 

 ٚاثؼتٍی ثٝ ِ٘بْ حبوٓ ٚ ّٕٓىشد ِ٘بْ ػیبػی حبوٓ اػت.

 
 (n=052)  ( ضزایب مشارکت نسبی رگزسیون چند متغیزه اعتماد به تلویشیون ایزان  4جدول شماره )

                        B β هتغیزّای هستقل
 بتا

t                        
 داریهؼٌا

 - 417/2 – 13/0 -/08 ًگزش خاص در بیاى اخبار یالقا

 016/2 - 14/0 09/0 استفادُ اس هٌابغ هَثق

 468/1 08/0 05/0 شیَُ بیاى اخبار

 - 714/0 - 04/0 -03/0 ٍابستگی بِ ًظام حاکن

 773/1 11/0 07/0 سزػت اطلاع رساًی

 320/3 17/0 1/0 حفظ بی طزفی

 051/4 28/0 17/0 پذیزش ًظام سیاسی

 500/0 04/0 03/0 ػولکزد ًظام سیاسی 

 418/0 03/0 02/0 ػولکزد ًظام اقتصادی 

 970/2 19/0 22/0 اهید بِ آیٌدُ

 000/0                                ---                             07/1      ػدد ثابت )ػزض اس هبدأ(

 000/0                                                           45/19     ٍ سطح هؼٌاداری کل Fآسهَى 

 47/0                    )ضزیب تؼییي چٌدگاًِ(   

 

اػت، ٔی تٛاٖ  47/0( 2 هشیت تٔییٗ چٙذٌب٘ٝ )ؿٛد اص آ٘زب وٝ  ثب تٛرٝ ثٝ رذَٚ فٛق ٔلاحِٝ ٔی

دسكذ ثبلیٕب٘ذٜ خبسد  53دسكذ ٓٛأُ ٔؤحش ثش آتٕبد ثٝ سػب٘ٝ ّٔی دس ایٗ تحمیك ٔـخق ؿذٜ ٚ  47ٌفت 

 اص ٓٛأُ ٔٛسد اؿبسٜ لشاس ٌشفتٝ دس ایٗ پظٚٞؾ اػت.

 نتایجبحث و 

سػب٘ٝ ّٔی ثٝ ِٔٙٛس رّت آتٕبد ثیـتش  ِیٗٞبی تحمیك، ٔؼئٛلاٖ وـٛس ثٝ خلٛف ٔؼئٛ ثشاػبع یبفتٝ

ٞبی وبسؿٙبػی ؿذٜ ثٝ وبس ثٙذ٘ذ. تىیٝ ثیـتش ثش ٔٙبثْ ٔٛحك خجشی ٚ  ٔخبًجبٖ تلاؿی ٔجتٙی ثش اسصیبثی
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وٙذ وٝ دس  ػشٓت اًلاّ سػب٘ی دس ایٗ صٔیٙٝ اص تأحیش ثبلایی ثشخٛسداس اػت. ٔخبًت ثٝ اخجبسی سرّٛ ٔی

ٞبی  ٞبیی دس ا٘تمبد اص دػتٍبٜ ؿٛد ثب پخؾ ثش٘بٔٝ ذ. دس پبیبٖ پیـٟٙبد ٔیتش تِٙیٓ ؿذٜ ثبؿ ًشفب٘ٝ ُبٞش ثی

ِ٘بْ ثٝ خلٛف فشاٞٓ وشدٖ حوٛس ػلایك ٔختّف دس سػب٘ٝ ّٔی، ثٝ وٓ سً٘ ؿذٖ ایٗ ؿبئجٝ وٝ سادیٛ ٚ 

ا٘تِبس اص یه سػب٘ٝ ّٔی،  وٕه ؿٛد. ًجیٔتبً ،تّٛیضیٖٛ ایشاٖ ثّٙذٌٛی دِٚت ٚ لٛای حبوٓ وـٛس اػت

 تٗ ثٝ ٕٞٝ ػلایك ٚ ٓمبیذ ثٝ خلٛف ػیبػی اػت.پشداخ
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ا٘تـبسات دا٘ـٍبٜ ٓلأٝ  .ريزوامٍ وگاری وًیه .)1385(.لٙذی  ،٘ٔیٓ ٚ حؼیٗ ،ثذیٔی .2

 .ًجبًجبیی

 :تشرٕٝ .جامعٍ برخًردار، سرمایٍ اجتماعی ي زودگی عمًمی .)1384( .پبتٙبْ، ساثشت .3

 .ؿیشاصٜ، تبرجخؾ. تٟشاٖ: ویبٖ

 :تٟشاٖ. دِفشٚص ،ٔحّٕذ تمی : تشرٕٝ .دمًكراسی ي سىتّ َای مدروی .)1379( .ساثشت ،پبتٙبْ .4

 .دفتش ٌٔبِٔبت ٚ تحمیمبت ػیبػی ٚصاست وـٛس

 .ٔشٚاسیذ :تٟشاٖ .مباوی ارتباطات جمعی .)1385( .دادٌشاٖ، ٔحٕذ .5
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