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 چكیده

شرناویی روان یب  اسرا  وداظنندسراز یجاظشه ییبشنی شرقت  ب  ود  و ود  ظم  ودپژوهش حاضر  پششهدف از 

سر  از  سریان وا ان ن شکل ب ۀکارکنان ا اربد ، وامع  مدر ب رسری باار  ا حج  وامع   ر این وحتشق  .سرمم  ا

سریقا   از ر مد  کدک انظق   150 ارنام  108  بد  و حج  ظندظ  با ا سر شرد و پ  سریقا   از رو  ظق  وعششن  ها با ا
شردظد.  ر این وحتشق ب ای ر  ووری  ا   صرا ری ودزی  و ر  ووری  سریاظدار  و ارناما ا سر شرقت  ب  ود  ها از پ 
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 مقدمه
 ر زمشنا رریار ما   ا  ب شاربندان مدضدبب   2و شقت  ب  ود  1ود  ظمنی هشجاظیهای ماار  اودسعاوش اً 
های ماار  (.2018، 3 شدظاک و ر ینی اس شناسان ق ارر ری  شد  ب شاری از محتتان و روانمدر ودو  ر  ی 

 یود  ظمن ندیر و کی. بلک    شظ یبلن ییاسیعدا  او ا ای یرواظ  شظ ر کی ییدر قطعب  هشجاظی یود  ظمن

 لیواد مدر ظشاز وا  اظجام وظایقاانهای ود  را ب  وداظایی هشجاظیی و های رواظظ رش  ار ا اس  ک   ر ون 

  شاسینااط وضع ییوداظا ی وب  اح ا  ود وراه ازشر   ظ قید،شاوقاق ب ی هشجاظینشود ونم نک یا یکنند. ب امی

ارکار و بندان ب  ظشز شقت  ب  ود  هنچنشن .(2019و هنکاران،  4را  اشی  باشند  باود  و محشط پش امدن ود 

 جا یا اهداف ر  یب   یابش سی یب ا و ود کار  ر ر   یدر رعا اس  ک  ب  شد فیوع  یااقداما  ود ساوی 

 ر زظدری   شمدرت یب ا یدشیک بامل کل بندانشناسان ب ودسط محتتان، روان. اوش اً ظتش این بدامل شدظدیم

 (.2018و هنکاران،  6؛  اس 2021و هنکاران،  5 کل ی شد  اس  شغلی و کاری ار ا  وأیشد

زی ا ؛ اس  7شناوییودیی هشجاظی و شقت  ب  ود  ظشازمند وداظنندسازی روانظم رسد وتدی  ود ب  ظم  می

کنند ک   ر ه  زمان و ه  مکان و اح ا  می  ارظد ود کنی   ب  رریار و ک  اره یند ک   یوداظنند ک اظار ا  

. اقداما  مناسب وادیل کنندرا ب   ود  وداظند رک  و  اظشها میرش ظد. ونرا ب  باد  می رریار ود   شم ودل

 ییهای شر شو وصنشغلی های  ر رعالش  ی ا ن ر ی  ماارک  پ اظ ژ یمعناب  شناویی روان یوداظنندساز
 یو کنی   ر اشناوی یوراه شیارزا  شناویی بوداظنندسازی روانرا شکل  هد.  ی کارکنانزظدر وداظدیاس  ک  م

از ار ا ، ش ایط و محشط را  وأمل ماه اظ   رک وداظند بامی یقدرونند شد . ار ا  با  اشین چنشن ابزارمیمنج  

 (.2019کنی   کنند  باود  و هنکاران، العن  و ما ام  شود ونمیدر  هشجاظا  ود  را ب  د ونودسع   ه

ی ف با پ ور  اح ا  کقای  ظقس و ب  وود  وور ن رضای وزا ی بنل ازیکشناویی وداظنندسازی روان

هایاان را بااد  بخاشد  و مدواا  ها و ماار ب ای کارمندان این ر ی  را ب  وود  وداهد وور  وا وداظایی

مدی ان امکان اث بخای ود  را ر اه  وورظد. از سدی  یی ، وداظنندسازی با پ ور  کارکناظی بااظیشز  و وداظا ب  

ها و  ظاان  هند. ه را  سازمانو  و مناسبالعنل س ی وداهد  ا  وا  ر ب اب  پدیایی محشط رقابیی از ود  بکس

ها بخداهند  ر  ظشای پشچشد  و پدیای ام وزی ا ام  حشا   هند، بای یی ظش وهای بالتد  ود  را ماار ک    و از ون

 8 یدظا  سازظدود  و سازماظاان ظق  رساظد ، زظدری و شغل ود  را هدرنند میاسیقا   کنند. کارکنان وداظنند ب  

.  ر یک سازمان وداظنند، کارکنان بااح ا  هشجان، مالکش  و اریخار، بای ین ابدابا  و ارکار (2022و هنکاران، 

 هند.  ر این و وشا می کنند و منار  سازمان را ب  منار  ود رش ظد، بااح ا  م ودلش  کار میود  را ب  کار می

و مشزان وعاد و  ظقسها ب ای پشای ر رین از یکدیی   ارظد،  ر بان بد ن ابینا ب ب ه  از زمان، مزییی ک  سازمان

 
1. Emotional Self-Regulation 
2. Self-Compassion 
3. Schunk & Greene 
4. Batool 
5. Cleary 
6. Dust 
7. Psychology Empowerment 
8. Younas 
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مند زی ا ه  کارکنان و ه  مدی ان از مزایای وداظنندسازی با   واب ییی کارکنان ب  اهداف سازماظی ظاقی  اس ؛

 (.2202، 1وداهند شد  ظدرودن

 هنکاران، و ؛ هاشنی1400هنکاران،  و ودیی هشجاظی اس   ک میظم و ین پشامد وداظنندسازی ود ما 

مدازا  ودو  مجد  ب  های وحدلی اس  ک  ب مؤلّق  یجاظشه ییودود  ظم  (.2017، 2؛ اسیشدظ دن و ولن1397

 یی ی چدن رشد شناو  ب  ود ، رشد شناو  های میعد  هشجاظا ، اهنش  و وق ش  ودیدی پشداک    و  رزمشن 

رناشین ارکار  هشجاظی ودییظم منمدر از ود یاری  اس . رشزیدلدژیک ر ی   –و ردیایی و وکامل  سییا  بصای

شناسی، (. از  یدرا  روان2021، 3 باک  و وریس و رریارهایی اس  ک  ب  بنلک   ه  چ  بای   ر زظدری منیای شد 

ها ه یند، با س ب   ر ب اب  ش ایط هشجاظی قابلش  اظعطاف  ارظد و قالای ظش یند، ح ا  ب  مدقعش های پاسخ

وری سازظد  ارراظش   زظد  بیداظد  ر سطا بانو ی ونمش  شد  و ر ویندهای ک  کنشظحدیکنند، ب وغشش  می

وداظد ب  می هشجاظی ودییظم  اظایی ود رتدان ودوداظند این امدر را اظجام  هند. اظد ک  میر  هشجاظا ونمش 
شد  و بدین و وشب ماظ  از  اشین منج  ها وور، ظاسازراری و بدم هدای  هشجانهای هشجاظی زیانب اظیشخییی

 (.2006، 4ر ظق کی و ک یجوداظایی بنلک  ی ساز  یاری  و شای ی  شد   

 کاری هشجان کنی   ب ای بشنیود  و ودب اح ا  شد ،می روب و هشجاظی مدقعش  یک با ر   ک هنیامی

 هشجان ونمش   ر ایل باشد.  ر  اشی  ظشز شناویی را کارک   بای ین هامدقعش  این  ر ک   ارظد ظشاز بلک  ظش  ،

 شدظدمی مداو  چ  ه  با هااظ ان اس . زی ا ظشاز منقی ش ایط با متابل  ب ای هشجان و شناو  از ایباشن  وعامل ب 

یات   اظد ک  ا   ظاان هااس . پژوهش ار ا  هایکنند  واکنشوعششن وق ش ها و این کنندمی وق ش  را ون

 از ه کدام  ر اس . وغشش  کنند وح یک ایمبا  هشجاظی ا ار  شناویی هایرا  شامل هشجان ونمش  از قدرونندی

شد . می ولق وغشش  مدوب و هدششاری ودو  حارم ، قاشل از شناویی، هایسش ی  بنلک   مخیلف هایبخش

 ر ر . ود  ظا ید  زظدری زایاسی   وقای  با ار ا  سازراری  ر را شناویی هشجان ونمش  ظتش ودانظنی بناب این،

 حقظ یا کاهش یا ارزایش منمدرب  ون از ر  ی ه  ک  شد می ایمق شناویی هایاکس ونام هشجاظی ب  ودییظم 

 وداظد ب  ود کند.  ر این زمشن  ابیتا  ب  این اس  ک  وداظنندسازی باملی اس  ک  میمی اسیقا   ود  هشجان

 و ناظی، شناویی و هشجاظی را ر اه  وور  و مدوب ارزایش هشجاظی کنک کند وا اح ا  امنش  ودییظم 

 .(2017 ولن، و اسیشدظ دن ؛1397هنکاران،  و هاشنی ؛1400هنکاران،  و شد   ک می اظ ان بازی یی و سازراری

و  5؛ ساوی 1399 ای اظی،  ود  اس  ب  شقت شناویی پشامدهای وداظنندسازی روان و ینیکی  یی  از ما 

 اس  ک  ود  ب  ظ ا  ر اظ ود  ظی   حنای  ب  شقت (. 2021، 7؛  ینگ2021، 6؛ ساماظیا2021هنکاران، 

م ول  سازظدۀ  حل ر  ی، بشن وعارضا  حل ب ای اظیشزۀ بشای  ماظند مثا  شناوییروان از پشامدهای ب شاری

 کنی ، ار   ری منقی ود ارزیابی کنی ، شک   و   از کنی ، زظاشدیی، ش م زظدری ثاا  ر  ی و سازماظی،

 
1. Norton 
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اس   سعشدی و هنکاران،  اروااط زا  روسشب هایاز اسی   ظاشی کنی  شناوییروان وسشب کنی  و کنی ، اضط اب

با ود   ر متابل  یای شامل ما باظق س  مؤلّ یبندان سازها( شقت  ر ود  را ب 2003  1ظف(.  ر این زمشن  1395

کند. می فیوع  یار ای ی ر متابل هناظندساز یوراه - ر متابل اظزوا، ذهن یقضاو  ک  ن ود ، اشی اکا  اظ اظ

وای ود ،  رک ود  ب  با یاس  ک  ب  ود  شقت   ار . ما باظ یر   ام واط، ماخص اقس  مؤلّ نیا بشو ک

 یها  ارااظ ان اهن نک یهای ود  اس . ابی اف ب  اکقایییها و بیظ ا  ب  کاسیی  یحنا یقضاو  ود  و ظدب

 ر  یاس . ذهن وراه یاشی اکا  اظ اظ اماخص ،شدظدظاسال  می یرریارها  شکنند و  ررظتص ه یند، اشیاا  می

اظجامد و میعا   و روشن از وجارب زمان حا  می یوراه کیود ، ب   ب  ر شقت   یار ای یمتابل هناظندساز

  (.2009ر ری  ظاد  و مک راً ذهن را اشغا  ظکند  ظف،  د یوج ب  ظا  کیهای  ر ظاک شد  ونا بابث می

های مناسب  ر زظدری، وداظایی ا ار  مطلدب زظدری ب  ود  ب ای اوخاذ وصنش ودیی هشجاظی و شقت  ود  ظم 

وود  ر زظدری ار ا  شاغل ب شار بااهنش  اس  و ودو  ظک  ن ب  این م ائل ب  یشف وسشعی از پشامدهای و ولق
و مااو   ر  ی و سازماظی شامل روابط س   واظدا ری، روابط س   باهنکاران، ماکم  روحی رواظی، و وبحث 

یدر کنند ک  ب شناویی این امکان را ب ای ار ا  ر اه  میشد . با ودو  ب  اینک  وداظنندسازی روانمنج  می

وداظد ب  بناب این، می ولّاقاظ ، بشندیاشد و از بدایف و اح اسا  ود   ر حل م ائل و ماکم  اسیقا   کنند؛

ک  ا ار  کل بشن  سمم  وا ان وظشق  شد . ازوظجایی نج مورزی ب  ود   ر ار ا  ود ونمش  هشجان و شقت 

و  اسی اوژیکی  ر زمشنا سمم  ار ا   ر وامع   ار ، لذا ب ای اظجام وظایف ود  ظشازمند کارکناظی وداظنند،  ل دز

ار ا ی با ود  ظمنی هشجاظی بان اس ، بدم ودو  ب  این م ائل ساب ایجا  و ار  ب ای سازمان، واظدا   و 

م ولا ایلی ک  این  های اقیصا ی و بایقی را ب   ظاا   اشی  باشد.وداظد م ائل و هزین شد  ک  میوامع  می

 بشن  کل ا ار  هشجاظی کارکنان ودییظم  ود  و ود  ب  ودان شقت وحتشق با ون روب و اس  این اس  ک  ویا می

 بشنی ک  ؟ ششپ شناوییروان وداظنندسازی اسا  ب  را وا ان اسیان سمم 

 

 پژوهشروش 

 3پشنایای – 2ها، ودیشقیها ب ای وزمدن ر ضش ووری  ا  ظم  هدف کارب  ی اس  و ازظم  رو  ون  این وحتشق از

بد ظد ک  سمم  اسیان وا ان  ن شپژوهش کارکنان ا ار  کل ب یومار اوامعو از ظدع وحتشتا  هنا ییی اس . 

 ظق  بد . 150وعدا شان 

کدک ان از ی یق ر مد   قشوحت نیا  ر مطلدب ظندظ  حج ظق  بد ،  150با ودو  ب  اینک  وامعا وماری این پژوهش 

 . ظق  ب وور  شد 108 با ب اب 

𝑛 =
𝑁𝑍2𝑃(1 − 𝑃)

𝑑2(𝑁 − 1) + 𝑍2𝑃(1 − 𝑃)
=

150 × 1/962 × 0/5 × 0/5

%52 × 150 − 1 + 1/962 × 0/5 × 0/5
= 108 

 

 
1. Neff 
2. Descriptive method. 
3. Survery Reserch method. 
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ودزی  سمم  اسیان وا ان  ن شکارکنان ا ار  کل ب ر  سی   بشن پ سانام  ب  رو  وصا ری سا    108بناب این 

 ها باار  بد ظد از:و ر  ووری شد. ابزار ر  ووری  ا  

 1نظمی هیجانیفرم کوتاه پرسشنامۀ خود •

اظد. این پ سانام ، ک    ( ودوین2001  ، ر ایچ و اسرشنااونی را رارظق کیجاظشود  ظمنی هپ ساناما 

ای شناویی ار ا  پس از وج ب  ک  ن وقای  یا ای چندبعدی اس  ک  ب ای شناسایی راها  های متابل پ سانام 

یدر  وشکار بشن ارکار ر   و ای ک  ب های متابل شد . ب ومف سای  پ سانام های منقی اسیقا   میمدقعش 

زا ارزیابی   را پس از یک وج با منقی یا وقای  وسشبشدظد، این پ سانام  ارکار ر ابنا  واقعی وی ونایز قائل ظنی
این پ سانام  ود  یک ابزار ود   ای لشک   سنجشد  شد. رو پاسخ وزمد ظی ب  اسا  متشا  پنج کند.می

سا  ب   12ای ون اسیقا   شد. این پ سانام  ب ای ار ا  ما   18رزارشی اس  ک   ر وحتشق حاض  از ر م کدوا  

راها   شناویی ممم  ودیش، پذی  ،  9ی هشجان جاظشظمنی هود سیقا   اس . پ ساناما ابان قابل

پنداری ریزی، ارزیابی مجد  مثا ،  یدرا  پذی ی، راوع ظاخدارر ی، ون کز مجد  مثا ، ون کز مجد  ب  ب ظام 

طلدبی را ب ای این پ سانام  ( ابیاار و روایی م2009ظق کی و هنکاران  رار .کندو ممم   یی ان را ارزیابی می

های این اظد ک  ونامی زی  متشا وحتشتا  روی راها  های ونمش  شناویی هشجاظا  ظاان  ا   اظد.رزار  ک   

(. ابیاار پ سانام   ر ر هنگ ای اظی را 2009وزمدن از هن اظی  روظی ودبی ب ودر ارظد  رارظق کی و هنکاران، 

 رزار  ک    اس .  82/0 یب ولقای ک وظااخ ( با اسیقا   از ض1394یدسقی  

 2شناختیپرسشنامۀ توانمندسازی روان •
ردی   اش   19ک   اسیقا   شد( 1995  3ب ای سنجش وداظنندسازی کارکنان از پ ساناما وداظنندسازی اسر ییزر

 اری  ر شغل، اح ا  شای ییی  ر شغل، اح ا   اشین حق اظیخاب، اح ا  و شامل ابعا   اح ا  معنی

( ابیاار پ ساناما 1392پدر و هنکاران  مؤث  بد ن و اح ا  ماارک  با  یی ان( اس .  ر پژوهش ظصش ی

 ومد  اس .  س ب  91/0وداظنندسازی کارکنان با اسیقا   از وزمدن ولقای ک وظااخ 

 شفقت خود ۀپرسشنام •

 5ب  ود    یق  ما باظرش ی س  مؤلّاظداز  یما   ب ا 26شامل (، 2011ریس و هنکاران  شقت  ود   اپ سانام

ما  (  4  یما  ( و ذهن وراه 4ما  (  ر ب اب  اظزوا   4  یما  (، اشی اک اظ اظ 5ما  (  ر ب اب  قضاو  ک  ن ود   

. شد سنجشد  می ایروا  5ک   شل ا شمت کی  رها شد  اس . ما  ما  ( ودوین 4  یار ای ی ر ب اب  هناظندساز

ای  ر شش و    ما   12  کدوا ر م از ود  –رش ی شقت  اظداز  ی( ب ا1394و هنکاران   ی ر پژوهش شاااز
منمدر سنجش ب  .بد ظد   ک  نیودو 2011و هنکاران  ر سا   سیاسیقا   شد ک  ر و ه کدام  و ما   ا شمت

ومد ،  س های ب وزمدن ودزی  شد و سرس با اسیقا   از  ا  پاسخید، پشش 30پایایی، یک ظندظ  اولش  با حج  

وزمدن محاسا  شد و متا ی  ض یب ولقا  ر پشش SPSSارزار اخ ودسط ظ ممشزان ض یب ابینا  با رو  ولقای ک وظا

ر   . ض یب ولقا  رید بانو  بد   و لذا ابیاار مناسب متشا  اسیقا   شد  وأیشد می 70ب   س  ومد ک  از  81/0

 
1. Cognitive Emotion Regulation Questionnaire (CERQ) 
2. SP 
3. Spreitzer 



 ...موردمطالعه کارکنان  یشناختروان یبر اساس توانمندساز یجانیه ییجوشفقت به خود و خود نظم ینیبشیپ      64

 یسلامت و رفتار اجتماع یشناسنروا    
 1401تابستان ، 2 ۀ، شمار2 ۀدور 

 ک وظااخ ولقای ض یب اس . 83/0و شقت  ود   84/0 شناوییروان وداظنندسازی ،79/0ود ظمنی هشجاظی 

 .اس  های پژوهشپ سانام  مطلدب پایایی  هندۀظاان ومد  س ب 

 ر این وحتشق از رو  ومار ودیشقی از قاشل  مشاظیشن، اظح اف معشار، وداو  و ظند ارها( و  ر ومار اسیناایی 

ارزار مدر اسیقا   ها، وزمدن هنا ییی و وزمدن رر سشدن چند میغش   اسیقا   شد. ظ مظشز وزمدن ظ ما  بد ن  ا  

 باشد.می SPSS22 22 ر این وحتشق 

 

 هايافته

سمم  اسیان  ن شکل ب ۀشناویی کارکنان ا ارروان یب  اسا  وداظنندسازودان را میشقت  ب  ود   اول: یۀفرض

 ک  . ینشبششوا ان پ

سمم   ن ششناویی کارکنان ا ار  کل بروان یب  اسا  وداظنندسازودان را ظنیشقت  ب  ود  

 ک  . ینشبششاسیان وا ان پ

سمم   ن ششناویی کارکنان ا ار  کل بروان یودان ب  اسا  وداظنندسازشقت  ب  ود  را می

 ک  . ینشبششاسیان وا ان پ

از اینک   شد  اس . پسب ای ب رسی وأثش  میغش  م یتل ب  میغش  واب ی  از رو  رر سشدن وطی سا   اسیقا  

شد  اسیقا  سا    یوطها ظ ما  اس ، ب ای وعششن اث  ه  یک از میغش ها از رر سشدن ماخص شد ودزی   ا  

 ب  ود  وور   شد  اس . شقت   وشناویی روان یوداظنندساز ر زی  ظیایج حایل از وزمدن رر سشدن بشن اس . 
 

 شناختی و شفقت به خودروان یتوانمندساز: خلاصۀ مدل رگرسیونی بین 1جدول 

 مدل همبستگی ضريب تعیین آماره دوربین واتسون

2/05 0/31 0/56  

 

 شناختی و شفقت به خودروان یتوانمندسازرگرسیون بین  آزمون واريانس : تحلیل2جدول 

سطح 

داریمعنی  
F مدل مجموع مجذورها درجه آزادی میانگین مجذورها 

0/000 

 رر سشدن 3225 1 3225 49/1

 باقشناظد  6950 106 65  1

 ون  10176 107  
 

 شناختیروان یتوانمندساز: ضرايب رگرسیونی 3جدول 

 متغیر مدل
داریسطح معنی T ضرايب استانداردشده  

Std. Error B   

 0/00 7/04 0/56 0/06 شناوییروان یوداظنندساز 

     شقت  ب  ود میغش  واب ی : 

0 : 0H  =

1 : 0H  
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ظش  . بناب این،  ا   پ وی  3کدام از سؤان  بانو  از بد  های پ   ظاان  ا  اظح اف معشار هشچظیایج ب رسی  ا  

ها از ومار   وربشن واو دن  ر این وحتشق واخشص  ا   ظاد.  ر این وحتشق ب ای ظاان  ا ن ود هنا ییی  ا  

ومد  اس  ک  بشن  و  س ب   05/2ها بد و دن ب ای  ا  شد  اس . با ودو  ب  اینک  ومار   وربشن وااسیقا  

 ظدار . ها وود ود هنا ییی  ر وطاودان رق  ک  ( ق ار  ار . بناب این، می50/2وا 50/1باز  

 

 
 ها: پراکنش داده1نمودار 

 

( ض یب هنا ییی، ض یب وعششن، ض یب وعششن 1ارائ  شد،  ر ودو    ظیایج وزمدن میغش ها  ر قالب س  ودو 

منمدر ب رسی قطعش  وود  رابطا وطی ( وحلشل واریاظس رر سشدن، ب 2شد  و وطای ب وور ،  ر ودو   وعدیل

( ظیشجا وزمدن، ض یب رر سشدن و متدار ثاب  ب ای واکشل معا ل  رر سشدظی میغش ها 3و ودو    میغش ها انشم

 رید  سطا وطای پنج(  ر 1/49ومد  اس   س ب  Fشد  متدار ردظ  ک  مااهد  می هند. هنانظاان میرا 

 شناوییروان یوداظنندسازاس . بدین معنی ک    رید  1/49ومد  ظشز بد   س . ض یب وعششن ب  ار اس معنا

 را ودضشا  هد.  شقت  ب  ود  رید از وغشش ا   ر  1/49وداظدمی

( با ودو  ب  اینک  سطا 02/7ون  Tو بد   (56/0 شناوییروان یوداظنندسازومد  از  س ض یب رر سشدظی ب 

بناب این، با اینشنان  ؛اس  مثا  ظشز بیا بمم  اینک  ب  ودو   رید اس ، با 5( و کنی  از 000/0 اری وزمدن معنا

  را  ار . شقت  ب  ود بشنی وداظایی پشش شناوییروان یسازوداظنندک   برذی ی  وداظش  رید می 95

Y= 58/9 +( 0/56 × X    شناویی روان یوداظنندسازمعا لا رر سشدظی   

 

 ن شکل ب ۀشناویی کارکنان ا ارروان یب  اسا  وداظنندسازودان را می یجاظشه ییود  ظم  ود :دوم یۀفرض

 ک  . ینشبششسمم  اسیان وا ان پ

 ن شکل ب ۀشناویی کارکنان ا ارروان یودان ب  اسا  وداظنندسازنیظرا  یجاظشه ییود  ظم  ود

 ک  . ینشبششسمم  اسیان وا ان پ
0 : 0H  =
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 ن شکل ب ۀشناویی کارکنان ا ارروان یودان ب  اسا  وداظنندسازرا می یجاظشه ییود  ظم  ود 

 ک  . ینشبششسمم  اسیان وا ان پ

ازاینک  شد  اس . پسب ای ب رسی وأثش  میغش های م یتل ب  میغش  واب ی  از رو  رر سشدن وطی سا   اسیقا  

شد  اسیقا  سا    یوطها ظ ما  اس ، ب ای وعششن اث  ه یک از میغش ها از رر سشدن ماخص شد ودزی   ا  

وور   شد   یجاظشه ییودود  ظم  وشناویی روان یوداظنندساز ر زی  ظیایج حایل از وزمدن رر سشدن بشن اس . 

 اس . 

 
 یجانیه يیجوشناختی و خود نظمروان یتوانمندساز:خلاصه مدل رگرسیونی بین 4جدول 

 مدل همبستگی ضريب تعیین آماره دوربین واتسون

1/85 0/65 0/81 1 

 

  یجانیه يیشناختی و خود نظم جوروان یتوانمندسازرگرسیون بین  آزمون واريانس : تحلیل5جدول 

سطح 

داریمعنی  
F مدل مجموع مجذورها درجه آزادی میانگین مجذورها 

0/000 

 رر سشدن 14259 1 14259 201/6

 باقشناظد  7496 106 70  1

 ون  21756 107  

 

 شناختیروان یتوانمندساز: ضرايب رگرسیونی 6جدول 

 متغیر مدل
استانداردشدهضرايب   

T داریسطح معنی  
Std. Error B 

 14/20 0/81 0/063 شناوییروان یوداظنندساز 
0/000 

    یجاظشه ییود  ظم  ودمیغش  واب ی : 

 

ظش  . بناب این،  ا   پ وی  3کدام از سؤان  بانو  از بد  های پ   ظاان  ا   اظح اف معشار هشچظیایج ب رسی  ا  

ها از ومار   وربشن واو دن  ر این وحتشق واخشص  ا   ظاد.  ر این وحتشق ب ای ظاان  ا ن ود هنا ییی  ا  

ومد  اس  ک  بشن  و  س ب  85/1ها بد او دن ب ای  ا  شد  اس . با ودو  ب  اینک  ومارۀ  وربشن واسیقا  
 ظدار . ها وود ود هنا ییی  ر وطاودان رق  ک  ( ق ار  ار . بناب این، می50/2وا 50/1باز  

1 : 0H  
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 ها: پراکنش داده2نمودار 

 

. ض یب اس  ار  رید معنا سطا وطای پنج(  ر 9/201ومد  اس   س ب  Fشد  متدار ردظ  ک  مااهد  میهنان

 رید  65وداظد می شناوییروان یوداظنندساز رید اس . بدین معنی ک   65ومد  از وزمدن بد   س وعششن ب 

 را ودضشا  هد.  یجاظشه ییود  ظم  وداز وغشش ا   ر 

( با ودو  ب  اینک  سطا 20/13ون   Tو بد   (81/0 شناوییروان یوداظنندسازومد  از  س ض یب رر سشدظی ب 

بناب این، با اینشنان  ؛اس  مثا  ظشز بیا بمم  اینک  ب  ودو   رید اس . با 5( و کنی  از 000/0 اری وزمدن معنا

  ی را  ار .جاظشه ییود  ظم  ودبشنی وداظایی پشش شناوییروان یوداظنندسازک   برذی ی  وداظش  رید می 95

Y= 5/59+ (0/81 × X   شناویی روان یوداظنندسازمعا لا رر سشدظی   

 

 گیریبحث و نتیجه

اظجام  یشناویروان یب  اسا  وداظنندساز یجاظشه ییشقت  ب  ود  و ود  ظم  ود ینشبششپبا هدف پژوهش 

و هنکاران  یهاشن تا شوحت پژوهش کندظی، ظیایج با ومد  از س ب  جیظیاشد  و شد. ب  اسا  ب رسی اظجام

 کیبندان ب   شناوییوداظنندسازی روان اودسع ودان اظاار  اش می. اس  هن اسیا( 2021 ینگ  (، 1397 

بندان ک  ب  اس بد   رذشی   ا ر چند  همحتتان مدر ودو  شناسی سازماظی  ر زمشنا روانما   ب شار مدضدع

 یب  اهداف شخص یابش سی یب ا یایدر  چ و و ب  شدظدییدر رعا  وغاز مک  ب  یااقداما  ود ساوی ارکار و 

شغلی و   شمدرت یب ا یدشبامل کل کیبندان ب ینعیی و سازماظی شناسان روانو ودسط محتتان  شدظد،یم جا یا
ق ن  یماار  ایل کیبندان رکلی ب یدب  شناوییوداظنندسازی روانشد  اس . شناوی زظدری کاری کارکنان 

کارکناظی ب  کنک ب  شناویی وداظنندسازی روانون کز شد  اس . ها و کارکنان شناوی ب ای سازمان ک یو    شب

یدر  ک  رریار ود  را ب  شد یومدز   ا   مکارکنان ب   ر این رو  . شغلی  ارظد یهای وک اراس  ک  چ و 

  .(2022 بلشک و هنکاران،  کنند یابیظمار  و ارز ،یزیرب ظام  یروزاظ  و هقیی
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و ونمش   ر بااد   یبامل مان شناوییوداظنندسازی روانوود   ار  ک   یقد ب شار شداهد ر این زمشن  

 یهابانو  حال مشزان شناویی و ررا  روان ب  شناوییروانوداظنندسازی ک    هدیظاان م تا شاس . وحت هشجاظا 

 جا یاو هشجان  ی ر کار شا  یمعنا ار یدروداظد ب می شناوییوداظنندسازی روانو  شد یمنج  م مثا  یجاظشه

  ی یمد یک  ب ا یهایوعامل کارکنان باهنکاران، اسی اوژی  شب  مدرت نشهنچن شناوییوداظنندسازی روان کند.

محل  کارکنان  ر ونا  از بنلک   نییدر مثا  ب  چندرذار  و ب کنند، وأثش  میوعارض و اسی   اسیقا   می

  ی، رضایجاظشهد  ه ارای با وداظنند ه یند  شناوییکارکناظی ک  از لحاظ روان . هنچنشنکندکار کنک می

بااد   یکارکنان ب ا  رواق شغل  ارظد.   ششوغ یب ا یکنی  ظیشزۀ ارظد و ا یو بان یوعاد سازماظ و یشغل

و کاهش  کشقش  کاری ها  ر بااد  روابطون یهاب  سازمان دنوداظیم یشناویی و ماارک  کارروان یاظنندسازود

  .(2022 بلشک و هنکاران، د نکارکنان کنک کن ییوابجا

ها و ظی   ،یکار یکارکنان با رریارها یوداظنندسازودان اظاار  اش  ک  بندان یک ظیشجا کلی میب 
 یشغل  یب  رضاود  ظم  ودیی هشجاظی  قیکارکنان از ی  یم واط اس . وداظنندساز های شغلی کارکنانبنلک  

اشار   ار  ک   یکارکنان ب  سطح یاز ار . وداظنندس  ش م یتشغم یتش    ا شوأثکارکنان ب  بنلک    ی وو ظدوور

هشجاظی   ا ششوغ  ارظد. را ششد  اظجام کارو ین مناسب نششو وع کار یابیارزماظند  ،رش یوصنش  ارشاوی کارکنان

 یشغل اامکان رشد و ودسعک   رش  میق ار شناویی روان وداظنندسازیشد  وح  وأثش  ب و مثا  یدر کارکنان ب 

 .کندر اه  میظشز را کارکنان 

 

 فهرست منابع

 نش واز هن ،ییزظاشد یزظدر  ر یشا  شقت  ب  ود  و نششوا(. 1400  سشر ظی ،یاسشال و هاش  ی،نشالح 
 .بابل ،یو اویناب ییشبلدم و ب ،یشناسروان یکنق اظس مل

 یب  وداظنندسازی رواظ ییورز (. وأثش  ومدز  ود شقت1399زا  ، محند   یسلطاظو  زه   ،یقش، لط.زه ا ،ی اظیا

 .58-37 (:47 12مطالعا  ماارز  با مدا  مخدر، یبلن ام  ان واب ی  ب  مدا  مخدر، رصلنام

 بنلک   کارکنان ءب  اروتا یاویناب یاشناویی و س ماوداظنندسازی روان نش(. اروااط ب1401قزلج ، غمم ضا   ییبابا

مااور ، ومدز  و  ،یشناسروان ،ییشبلدم و ب یالنلل نشکنق اظس ب نشچاارم ز،یوا  یظااظوشوسازمان 

 پژوهش،وا ان،

با  یشغل یبندیب  پا یو رشد ابیکارا  شخص یسازماظ  یّ(. وأثش  هد1401  ایرو ،یحامد و یق ،یمحند نی 

کارکنان  ی ر کار  مطالع  مدر  یس سخی یر لیشناویی و وعدوداظنندسازی روان یاظجشودو  ب  ظتش م

و   ی یمد ،ی ابدارح نیظد یهاپژوهش یالنلل نشکنق اظس ب نشهقین  ر اسیان زظجان(،  انیباظک ما  ا

  ر هزار  سدم،وا ان. یبلدم اظ اظ

ووری امدا ر ان ونعش  وداهی  ر واب(. ظتش حنای  اوینابی و هشجان1398 لش ، مجیای، قاسنی، ظاهشد  
 .34-19(، 33 9، یاویناب یشناسروان یهاپژوهشاحن . هم 
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 ومد   رمان روان پدیای کدوا  اث بخای   ی(. متا1399رضا   یکاظن  ،شسن یوکلد و ش ار  ی،باا ر رظجا 

ساک  ر زظان وشاظ   ید .  ییشمثا  شخص یهایب  شقت  ود  ب  سمم  و وداظنند ی رمان ماین
 .75-84(:1  4. سمم   یبا محدر یاسمم یزظدر

ب  وداوظد  یاروااط شقت  ود  و  لا یی ی(. ب رس1400  ا شی  ،شمحندودا  و یمح ،یراین  و وقاواظ ،یرکدر

 . ر شو ،ییشو بلدم و ب یشناسروان ،یبلدم اویناب یمل شیهنا نشپنجن با سمم  روان  وی ان  اظاجد،

ای متای   ی(. ب رس1400رضا   ،یو م عد  ا شی ،یقیاحند و ش  ،یو غضنق   یم  ،یو چ ام زشما اظی ،یک م

شد  ب  ود  ب  اسی   ا راک یواظدا   محدر و ب ظام  شقت  ورز یب ظام  وداظنندساز یر وه  ومدز شثأو

 6.ی اپزشکشو پ ییماما ،یصلنام  پ سیارر، ی ع ینارشار ا  مایم ب  ب یواظدا ر نشم اقا یو  اغ اویناب
 4:)45-32 

 سشکارکنان پل ز ششناویی ب  اظیروان ی(. وأثش  وداظنندساز1397حج    در،شرظمام، ا... سانر، روح، بل ،یهاشن
رصلنام  ودسع  وهن وا ان(، را  سش مدر مطالع : کارکنان پل یجاظشهد  ه یر یاظجشبا م ی شرششپ

 .105-83(، 48  ،یااظشو پای یمناب  اظ اظ  ی یمد

معلنان.  یشغل  یو رضا یشغل یشقت  ود  ب  ر سد ر یومدز  ر وه ی(. اث بخا1397احند   دشس ،یهاشن

 .46-25 (:31 9،شناوییروان یهاها و مد رو  امجل
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