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 چكیده

آگاهی حسابرسان با استفاده از یک رویکرد  هدف از انجام پژوهش حاضر، ارائه چارچوبی برای توسعه ذهن

  حسابرس،   آگاهی  ذهن  بر  مؤثر  فاکتورهای  شناسایی  منظور  در رویکرد کیفی، بهآمیخته )کمی و کیفی( است.  

شاخص    35تعداد  مند بر روی مطالعات داخلی و خارجی،  با مروری نظامشد و    استفاده  فراترکیب  روش  از

ای بر مبنای رویکرد دلفی فازی طراحی و در اختیار  پرسشنامه   ایی،به منظور سنجش رواستخراج گردید.   

که در حوزه    و تحصیلات دکتری  در حوزه حسابرسی  سال سابقه کاری  5حداقل    نفر از اساتید با  38تعداد  

ها از آلفای کرونباخ  به منظور سنجش پایایی شاخصعلوم مالی رفتاری مقالاتی منتشر کردند، قرار داده شد. 

کارشناسان حوزه  نفر از    270ها از تحلیل عاملی اکتشافی با تکیه بر دیدگاه  منظور طبقه بندی شاخصو به  

فعال در موسسات حسابرسی معتمد سازمان بورس اوراق بهادار و  حسابرسی با حداقل سه سال سابقه کاری  

دانش  ،  فظ اخلاقیاتح،  تمرکز در لحظهدسته    7شاخص در    27مقیم تهران، استفاده شد.  در نهایت تعداد  

قرار گرفتند. با توجه به   مهارت فراشناختیو  کنترل توجه، فعالیت آگاهانه، عدم واکنش نامعقول ، فراشناختی

نتایج به دست آمده از مطالعه، ذهن آگاهی، ناشی از  تخصص و شناخت حسابرس است و لذا بر این موارد در  

استخراج و تدوین شده در    آگاهیذهنالگوی  در نهایت،   راستای افزایش کیفیت حسابرسی باید تمرکز شود.  

تنظیم مطلوب و قابل  راستای ارزیابی حسابرس با امید به  تواند به عنوان ابزاری موثر در  حاضر می پژوهش  

 .  های حسابرسی بکار گرفته شوداتکاتر گزارش 
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 مقدمه   -1

-صورت  درجه انطباقنسبت به    ندموظف   یحسابرس  و مؤسسات  نقش مهمی در دنیای تجارت دارند  ،حسابرسان

اظهارنظر    ند.را به اشخاص ذینفع ارائه ده  اظهار نظر کرده و آن  ،با معیارهای از پیش تعیین شده های مالی  

های مالی، موظف است  حسابرس علاوه بر ارزیابی درستی صورت  حسابرس برای یک شرکت مهم است، زیرا

  اظهار نظر درباره احتمال عدم تداوم فعالیت شرکت،   اظهار نظر نماید.درباره بقا یا تداوم فعالیت شرکت نیز  

سرمایه گذاران،    ناشی از تغییر رفتارافزایش سرمایه  زمینه  در    سهام و ایجاد مشکلاتیتواند بر کاهش قیمت  می

. بنابراین، با توجه به اهمیت  اعتباردهندگان، مشتریان و بی اعتمادی کارکنان به مدیریت شرکت تأثیر بگذارد

نماید و از    جلوگیری  ،حسابرس سعی خواهد کرد از اشتباه در اظهار نظری که باید ارائه شودحرفه حسابرسی،  

تحلیل شواهد حسابرسی را به درستی داشته باشد تا بتواند نظر  باید توانایی جمع آوری و تجزیه و    این رو، وی

 .  (2018  ،1)گاراها و ساریندوریکند  اظهار  مناسب را  

های شغلی حسابرسان مانند تخصص و تجربه و نیز عوامل  های حسابداری سنتی که تواناییبرخلاف تئوری

اظهااقتصادی مانند حق  بر کیفیت  های  ر نظر حسابرس دانستند، تئوریالزحمه حسابرس را عناصر مؤثری 

حسابداری  دانند. در حقیقت،  حسابداری رفتاری، نقش عوامل ذهنی و رفتاری را در حرفه حسابرسی پررنگ می

حسابداری  خلأهای به منظور جبران و  (2019، 2ریشه در روانشناسی و جامعه شناسی دارد )کایساپار رفتاری

-در صورت  ری سنتی برای انعکاس ایده ها و تصمیمات اشخاص ثالثحسابداچرا که    سنتی توسعه یافته است

عوامل مؤثر بر بعد رفتاری  (.  به طور کلی، 2016و همکاران،  3)آتیس به اندازه کافی کارآمد نیستهای مالی 

،  ( درک اخلاقی4( ساختار سیاسی و )3( فرهنگ، )2( باور، )1)  شامل  حسابداری را می توان در چهار گروه 

از کودکی تا بزرگسالی،    بدین معنا که فرد  ،است  رفتار یادگیری فرد  بعد باور، تمرکز بر  دربندی کرد.  طبقه

  این اطلاعات آموخته .  کندمی  خود قلمداد  بخشی از زندگی روزمرهبه عنوان  گیرد و آن را  می  فرا  ی راهایآموخته

را   باورهای خاصی  فرآیند    و  منعکس می شودکند که در جوامع  می  ایجادو ذخیره شده،  نقش مهمی در 

 است که  فرهنگ عنصر بعدی،   (.  2017،  4دارد )گانین و رسگین  حسابداری  فعال در حوزه  گیری افراد  تصمیم

ها، آداب و رسوم و باورهایی است که امکان انتقال رفتار از نسلی به نسل دیگر را فراهم  ای از سنتمجموعه 

ممکن    کهسطح قابلیت اطمینان دانش حسابداری را    ،استانداردهای حسابداری اصول و  . از آنجایی که  کندمی

تواند  کند، از این رو، فرهنگ می، مشخص میاست در هر کشوری به دلیل تفاوت های فرهنگی یکسان نباشد 

د  فرآینیا بعبارتی  ساختار سیاسیبعنوان عنصری تأثیرگذار بر تصمیمات حسابرسان تلقی شود. علاوه بر این، 

تواند بر سیستم حسابداری کشور تأثیر بگذارد. این که کشور دارای سیستم متمرکز  بوروکراتیک یک کشور می

باید مسائل سیاسی    و لذا حسابرس،  های مختلف حسابداری شودتواند منجر به توسعه سیستم، میخیرباشد یا  

)کایساپار،    کشور را در نظر بگیرد  و بوروکراتیک، بعد تجارت بین المللی و حساسیت های ساختار اجتماعی

های مؤثر بر حرفه حسابرسی در دیدگاه حسابداری  به عنوان یکی از شاخه  درک اخلاقیدر نهایت،  .  (2019

  ها نحوه مواجهه با آناخلاق شامل مطالعاتی است که مبتنی بر مشکلات اخلاقی و رفتاری تعریف شده است.  



 263        حسابرسان آگاهیارائه چارچوب توسعه ذهن  /  و همکاران ی عبدالرضا محسن 

 

 
 های حسابداری مالی و حسابرسی پژوهش
 1403زمستان  /64 پیاپی /16 ۀدور

شود، یک موضوع اخلاقی وجود  و کار و محیط اجتماعی گرفته میاست. پشت هر تصمیمی که در زمینه کسب  

بنابراین، آموزش حسابداری و آموزش اخلاق می از گاهی، یک    مکمل یکدیگرتواند  دارد.  به نظر برسد. هر 

دهد،  وی در تضاد قرار میبا منافع  را  وظایف و مسئولیت های او    کهحسابدار ممکن است با یک معضل اخلاقی  

نقش اخلاق در حسابداری با توجه به شخص می تواند متفاوت باشد.  (. لذا،  2018)شاهین و آگین،    روبرو شود

این واقعیت که فرد در حین انجام وظیفه حسابداری به ساختار اخلاقی و فرهنگی جامعه توجه می کند، می 

 (.  2019)کایساپار،    تواند خطر فریب طرف مقابل را کاهش دهد

آگاهی  رفتاری مؤثر بر رفتار حسابرس، تمرکز مطالعه حاضر بر اخلاقیات است که در قالب ذهناز بین ابعاد  

مطالعات متعددی این موضوع را    بالایی کسب کرده است ومحبوبیت  ،  5ذهن آگاهی  تعریف شده است. امروزه،

زین  -)کبات  د پزشکیهای متفاوتی مانن شناختی همراه با پیامدهای آن در زمینهشناختی و عصب از منظر روان 

هان )راگلانتصمیم(،  2009،  6و  و2014،  7گیری  رفتاریسوگیری   (  مورد  2018،  8)چارنسومونگکول  های   )

به طور کلی، اعتقاد بر این است که ذهن آگاهی باعث تقویت آگاهی لحظه ای، کاهش    بررسی قرار دادند.  

از سوی دیگر، این عوامل که توانایی کنترل  شود.  ، کاهش سطح استرس و کاهش اضطراب می پرخاشگرانهرفتار  

به    شوندبه تصویر کشیده می  کسب و کارهای خرددر    معیاری مهمدهند، به عنوان  احساسات را نشان می

بیشتر از سطح    ،به توانایی کنترل احساسات و تمایلات  کسب و کارموفقیت در  قسمی که برخی بر این باورند  

.  در حوزه حسابرسی، اگرچه حسابرسان در مقابل کاربران  (2017،  9)ساندر  هوش و عقلانیت افراد متکی است

ها نسبت به محیط داخلی و  های مالی حسابرسی شده، پاسخگو هستند، اما ممکن است عدم درک آنصورت

بر روی کلیت وظیفه، در   پیرامون خود، عدم کنترل حواس و عدم تمرکز  بر روی جزئیات  خارجی، تمرکز 

ها نشان داده است که بررسی(. 2016و همکاران،  کند )گریفیثگیری اختلال ایجاد برای تصمیمشان توانایی

و   شود )هرداها و بهبود کیفیت گزارش حسابرسی  تواند مانع افزایش خطای آنذهن آگاهی حسابرسان می

امر را می2019همکاران،   این  از آن دانست که  (. دلیل  از  توان ناشی  استرس کارکنان یکی  از آنجایی که 

تواند یک محافظ  برای کسب و کارها است، تمرکز حواس می  دادن منابع درآمدیاز دست    عواملبزرگترین  

تغییر در   ، منجر بهآگاهی به طور مداومباشد. افزایش ذهن  مؤسسات حسابرسی  منابع و سرمایهاساسی برای  

ی مانند استرس، اضطراب، ناامیدی و نارضایتی به سمت احساسات مثبت مانند شادی و رضایت  احساسات منف

یک موقعیت    همزمان  مستلزم توانایی تفکر »خارج از چارچوب« و بررسی  ، شود. نوآوری و حل خلاقانه مسئلهمی

د و از این رو، در  کنحل مسئله مبتنی بر بینش را تسهیل می  ،آگاهیافزایش ذهنو   از منظرهای متعدد است

 آگاهی امری ضروری است.  توجه به ذهن  ،راستای افزایش تفکر خلاق در حل مسائل حسابرسی

ذهنعلی اهمیت  بر  مبنی  عمومی  توافق  مفهوم رغم  مورد  در  کار،  و  کسب  حوزه  در  و  آگاهی  سازی 

بعدی که ناشی از  ساختار یکعنوان یک  آگاهی را بهآگاهی اتفاق نظر وجود ندارد. برخی ذهنگیری ذهناندازه 

یک بعد رفتاری است، تعریف کردند در حالی که برخی آن را دارای ساختاری چندبعدی که ناشی از همبستگی  

(. به عنوان مثال، مقیاس توجه و هوشیاری ذهن  2017دانند )هانلی و گارلند،  می  بین چند بعد رفتاری است،
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بعدی نشان  عنوان یک ساختار تکرا به  ، خودآگاهی ذهنیذهنیو مقیاس شناختی و عاطفی خودآگاهی    آگاهی

(. از  2017،  10کند )هانلی و گارلنددهد که توانایی کلی حضور غیرقضاوتی در لحظه جاری را مطرح می می

کند که آن را خودآگاهی ذهنی را فاکتوری چندبعدی تعریف میوجهی ذهن آگاهی، سوی دیگر، مقیاس پنج

(. طبق  2021و همکاران،    11در هر گروه ارزیابی کرد )هالیوا  آمدهدست به جموع امتیازات  توان براساس ممی

گرایی  توان شامل تنظیم توجه و عدم تجربهآگاهی را میلفه اصلی ذهنؤ( دو م2004و همکاران )  12بیشاپگفته  

  13دانست. جانکاوسکی و هولاسهای جدید، همراه است،  که با آزادسازی ذهن، کنجکاوی و پذیرش دیدگاه

توان از جنبه فراشناختی به آن نگریست و ( بر این باورند که خودآگاهی ذهنی عاملی است که می2014)

تواند، در لحظه حواس خود را  آگاهی باشد و گرچه فرد میتواند بیانگر ذهنآگاهی از لحظه کنونی، لزوماً نمی

 شود.  آگاهی تلقی نمیگر این کنترل به عمد نباشد، ذهنکنترل کند ولی ا

از سوی دیگر، علیرغم اهمیت ذهن آگاهی در حوزه حسابرسی، پژوهش های اندکی به این مسئله توجه 

آگاهی حسابرسان در محیط کار  داشتند و همچنین، فقدان وجود یک چارچوب مشخص برای سنجش ذهن

شده  های انجام مفهوم در حوزه حسابرسی وجود نداشته باشد. پژوهشموجب شده است که درک درستی از این  

این حوزه ) و  و    2019،  هردا و همکاران؛  2021،  بازلی و همکاران ؛  2021،هالیوا و همکاراندر  نهر  نونهال 

آگاهی، یا تحلیل  سازی الگوهای موجود برای افزایش ذهنآگاهی، پیاده( بر درک مفهوم ذهن1400، همکاران

های استاندارد روانشناختی موجود را بدون توجه به  آگاهی در حسابرسی، توجه داشته و چارچوبهننقش ذ

نیاز به یک چارچوب استاندارد   با توجه به  این رو،  از  استفاده قرار دادند.  جایگاه و وظایف حسابرس، مورد 

آگاهی  رچوبی برای توسعه ذهنآنچه در این پژوهش بدان پرداخته شد، ارائه چاآگاهی در حوزه حسابرسی،  ذهن

 حسابرسی های شپژوه حیطه  در جدیدی موضوع معرفی منجر به  تواندمی  پژوهش این نتایجحسابرسان است.  

با محوریت اثرات فراشناختی بر پیامدهای حسابرسی    رفتاری های پژوهش انجام  به  پژوهشگران و تشویق   رفتاری

می  شود. مطالعه  این  در  شده  ارائه  چارچوب  ذهنهمچنین،  سنجش  برای  معیاری  عنوان  به  آگاهی  تواند 

 شناسی روش  ،پیشینه نظری، مبانی بعدی،  هایبخش درکار گرفته شود.  حسابرسان در مطالعات مرتبط، به

   شده است.   ارائه آن هاییافته و نتایج و  پژوهش

 

 چارچوب نظري  -2

فرد در وظایف   این بخش نظریه های حسابداری رفتاری که نقش دیدگاه، احساسات فردی و ذهنیت  در 

برجسته می را  پیوند ذهن حسابرسی  نیز چگونگی  اساس دیدگاهکند، و  بر  فرآیند حسابرسی  با  های  آگاهی 

 موجود، ارائه شده است.  

نباید بین اهداف کارکنان    شکل گیرند و    اهدافمطابق با نظریه هدفمندی، رفتار افراد بایستی در راستای  

  1968ای که لاک در سال  بر اساس نظریه(.  2017،  14)گونن و راسگین تضادی وجود داشته باشدسازمان،  و  

و    وجود دارد. به عنوان مثال، تلاش کارکنانقوی  رابطه    ،ه فردکرد، بین سطح دستیابی به هدف و انگیز  مطرح
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کمتر باشد  ممکن است  ،  چالش برانگیزها در دستیابی به هدفی کوچک در مقایسه با یک هدف  انگیزه آن

را مطابق با اهداف خود تهیه    هاگزارش  حسابرس،در حالی که  (. در حرفه حسابرسی،  2019،  15)کایینساپر

و در صورتی که بین اهداف فرد و مؤسسه تطابق وجود داشته    را نیز در نظر بگیردمؤسسه  کند، باید اهداف  می

تواند مؤثر  آگاهی در این زمینه مییابد. ذهنباشد، انگیزه فرد برای ارائه اظهار نظرهای مناسب، افزایش می

با سرزندگی، رضایت از زندگی، و کیفیت   ارتباط مثبتی ذهن آگاهی  دهند  ها نشان میباشد، چرا که بررسی

  پژوهشگران با در نظر گرفتن این تأثیرات،  .  روابط بین فردی و ارتباط منفی با افسردگی، اضطراب و استرس دارد

عاطفه تر  بی تر واستدلال کرده اند که ذهن آگاهی به افراد این امکان را می دهد که رویدادها را با دید عینی

های فیزیولوژیکی  سازد تا افکار، احساسات و واکنشها را قادر می( و آن2009و همکاران،    16ببینند )واینستین

تنظیم کنند مؤثرتری  به طور  را  و همکاران،  )  خود  و 2012پاپیس  )کیکن  با دقت قضاوت  آگاهی  (. ذهن 

،  19( و عملکرد )شائو و اسکارلیکی2012،  18ن(، حل مسئله مرتبط با بینش )استافین و کاسم2011،  17شوک

پذیری شناختی را افزایش )مور و مالینوفسکی،  انعطاف  ،ذهن آگاهیو در حقیقت،  دارد مثبت ( ارتباط2009

تواند تطابق عملکرد  آگاهی می. لذا، ذهن(2010و همکاران،    20دهد )زیدان( و عملکرد اجرایی را ارتقا می 2009

خشد و در نتیجه، حسابرس را برای انجام فعالیتهایی در راستای همگام سازی اهداف خود  و وظیفه را بهبود ب

 و سازمان سوق دهد.  

توانند رفتارهای متفاوتی از خود  افراد با توجه به شرایطی که در آن قرار دارند میطبق تئوری سازگاری، 

پیشنهاد می  نظریه  این  باید  نشان دهند.  تعیین شده  قوانین  به  انعطاف کند که  و  باشند  تغییر  قابل  پذیر و 

جوامع و  کند و  . در جوامع امروز، شرایط به سرعت تغییر میکندساختاری با قوانین سختگیرانه اعتراض می

  کند که قوانینوفق دهند. در این تغییر و توسعه، رویکرد اقتضایی ادعا می ات  مردم باید خود را با این تغییر

های  کند که استراتژیهای حسابداری، رویکرد اقتضایی مشخص میسیستم. در  دارندن   وضع شده، اعتبار دائمی

با توجه  ر فعالیتی  دهد که هها اعمال کرد. رویکرد اقتضایی توضیح میتوان برای همه موقعیتخاصی را نمی

بنابراین، بود.  خواهند  متفاوت  فعلی  شرایط  مذکور  به  امر  از    رویکرد  سیاساین  جای  به  باید  های  ت که 

چندین نویسنده  (.  2010کند )کوتلوک،  ، حمایت میاتخاذ شودتر و تغییرپذیرتر  ، سیاستی منعطفگیرانهسخت 

های  خواستهیا    ، رهبران باید سبک رهبری خود را با موقعیتدستیابی به این منظور اند که برای  پیشنهاد کرده 

برای توصیف این نوع رهبری    متون موجود  (. اصطلاحات مختلفی در2010منطبق کنند )یوکل و محسود،    افراد

دهد که پذیر. این تصور از رهبری نشان می کاره و انعطافاستفاده شده است: بازتابی، تطبیقی، چابک، همه

را اتخاذ کرده  یعی از رفتارها  مجموعه وسنخست باید، های خود، رهبران برای مقابله با سرعت و تنوع فعالیت 

(. محققین بر این  2011،  21و بتوانند متناسب با موقعیت پیش رو، رفتار خود را تغییر دهند )کایسر و اورفیلد

این انعطافپذیری،   مرتبط است. ، پذیری کلی رهبرآگاهی به طور مثبت با انعطاف ساختار کلی ذهنباورند که 

، اجرا  ( و در درجه بعدیدهدنحوه اعمال نفوذ رهبر را نشان می)  بل مشارکتدستورالعمل در مقادر درجه اول  

  دهنده تولید نتایج در کوتاه مدت در مقابل تعیین موقعیت سازمان برای بلندمدت( نشان ) در مقابل استراتژی
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ه  چه نیازهای سازمانی )چه چیزی( و چ  -های محیط کاریشان  ظرفیت رهبران برای انعکاس خواسته است و  

 .(2018و همکاران،    22)بارون  ها مرتبط استبا ذهن آگاهی آن  -افراد درگیر )چگونه(  

این    توسعه یافت.،  1976، پس از مطالعات انجام شده توسط جنسن و مکلینگ در سال  نظریه نمایندگی

ن نظریه، افراد  گیرد. بر اساس اینظریه امروزه هم توسط علوم مالی و هم در علوم رفتاری مورد استفاده قرار می

کنند منافع خود را مطرح کنند که ممکن است با منافع دیگران در  مختلف با برنامه های مختلف سعی می

بر این باور    و  های مختلف در تضاد باشد. نظریه نمایندگی از دو بخش اصلی و عامل تشکیل شده استموقعیت

تواند بر اساس دو عامل تعیین معامله می  ت یکد. وضعیباید منافع هر دو بخش مورد توجه قرار گیر  است که

ای  شود بیشتر از قیمت معاملهمی  مشخصای که بر اساس رفتار  . قیمت معامله تعیین شود  کننده رفتار و نتیجه

توان افزایش  شود. اگر مدیر بر اساس رفتار با عامل معامله کند، آنگاه میمی  تعییناست که بر اساس نتیجه  

  رفتار افراد .  مشاهده کرد، زیرا انجام معامله بر اساس رفتار به معنای تمرکز بر تلاش عامل استانگیزه عامل را  

شکل نهایی گزارشگری مالی با  و    به نمایش گذاشته شود  این تئوریطریق  تواند از  در حوزه حسابرسی می

 (.  2017،  23)گونن و راسگین  شودتوجه به رفتارهای حسابدار، تعیین می

گیری اخلاقی را از طریق تشویق به آگاهی آگاهی، تصمیم(، ذهن2010دیدگاه رودی و شوایتزر )طبق  

ها و  بیشتر نسبت به محیط بیرونی و کنترل درونی مبتنی بر پیگیری مسائل اخلاقی )مانند کنترل سوگیری

آکاهی  ه هدفمندی، ذهنتوان بیان داشت همسو با نظریدهد، بنابراین، میهای خودخواهانه(، ارتقا میشناخت

منجر به درک فرد از اهداف سازمان و طرف دیگر در یک فرایند حسابرسی و همسو کردن خود با اهداف طرف  

ذهن آگاهی  گذارد. از سوی دیگر،  شود و لذا بر نتایج به دست آمده از فرآیند حسابرسی تأثیر میمقابل می

عاطفی )سیگال پذیرش  را    و (2002و همکاران،    24میزان  ناخوشایند  عواطف  و  احساسات  به تحمل  تمایل 

آگاهی فرد را به سمت (. به دلیل ماهیت غیرقضاوتی آن، ذهن2004و همکاران،    25افزایش می دهد )لیویت

آگاه ممکن است تمایل بیشتری  کند. افراد ذهنتوجه به همه اطلاعات مربوط به یک تصمیم معین، تشویق می

ها هستند، مانند تضاد منافع یا تعصب بالقوه، نادیده  را که احتمالاً تهدیدکننده آن  هاییداشته باشند که ایده

تواند  آگاهی میاز این رو، همسو با تئوری تضاد نمایندگی، ذهن  بگیرند، توضیح دهند یا منطقی جلوه دهند.

رفتن منافع ذینفعان،  عنوان یک نماینده برای همسو شدن با منافع سازمان یا در نظر گبر انگیزه حسابرس به 

 تأثیرگذار باشد.  

 

 پیشینه پژوهش -3

های  ( بیان داشتند مقیاس 2013و همکاران )26آگاهی حسابرس، پارکدر زمینه ارائه چارچوب ارزیابی ذهن

های  توان صرفاً براساس ویژگی یک را نمیهای مفهومی مهمی هستند و هیچذهن آگاهی فعلی دارای تفاوت 

شده  های مهم در این زمینه عدم ارزیابی کیفی و مراجع خارجی پذیرفتهسنجی برتر توصیه کرد. محدودیتروان 

( یک مدل فراشناختی چند سطحی از ذهن  2014برای پشتیبانی از اعتبار سازه است. جانکاوسکی و هولاس )
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( ذهن  2شود؛ )سطح فراشناخت مربوط می ( ذهن آگاهی به بالاترین  1ها بیان داشتند )آگاهی را ارائه دادند. آن

مهارت  و  فراشناختی  تجارب  فراشناختی،  )دانش  فراشناخت  اصلی  مؤلفه  سه  پویا  همکاری  به  های  آگاهی 

( یک سطح متفکر، همیشه هوشیار است در حالی که سایر فرایندهای شناختی  3فراشناختی( بستگی دارد؛ )

شود.  اهی عمدی باعث کاهش تفکیک بین آگاهی و فراآگاهی می( ذهن آگ4طور ضمنی رخ دهند؛ )توانند به می

(  2017کنند.  ایانی و همکاران ) های سطح فرا آگاهانه در طی تمرین مداوم توسعه یافته و تغییر می( مؤلفه 5)

،  شخصی  رشد  با(  "چه "  آگاهی  ذهن  مهارت،  مثال  عنوانبه )  آگاهی  با  عمل   و  مشاهده،  توصیف  نشان دادند

  ذهن  مهارت، مثال  عنوانبه )  نکردن قضاوت  و  واکنش  عدم. دارد مثبت خودمختاری ارتباط و گیزند در هدف

  نوسانات روحی   و(  افسردگی،  مثال   عنوانبه )  گیریگوشه   ازجمله،  رنجوری   روان  هایجنبه   با(  "چگونه"  آگاهی

  ویژه به،  بهزیستی  برای  "چه"  آگاهی  ذهن  مهارت،  خلاصه  طورداشت. به  منفی  ارتباط(  عصبانیت،  مثال  عنوانبه)

( بیان داشتند ذهن آگاهی در دو زمینه اساسی و بالینی  2017)  27است. ناگوچی  افراد، مهم  ارتقای درونی  برای

طور گسترده مورد بررسی قرار گرفته است و پژوهشات فعلی با ایجاد معیار جدیدی از ویژگی آگاهی از ذهن،  به

لحظه عناصر بدون  بهشده در ذهن آگاهی، تمایل به دیدن لحظهساختار تعریفبه این موضوع نزدیک شدند.  

دریافتند    آسیایی،  کارشناسی  دانشجوی  127  از  اینمونه   ( در2018و همکاران )  28گونه قضاوتی است. وانگهیچ

.  دارند   ارتباط  شناخت  مختلف  هایجنبه   با  -  بازنشانی  و  شمارش  غلط  -  مختلف  خطای  نوع  دو  که

،  هابازنشانی   که  حالی  در،  اندبوده   همراه  توجه  افت  با،  اندشده   انجام  آگاهی  بدون  که  خطاهایی  یا،  هاسوءاستفاده 

  گیری اندازه   برای  مناسبی  کاندید  است  ممکن  این مقیاس.  است  بوده  همراه  سرگردان  ذهن  با،  فردی  خطاهای  یا

(  2019) 29شود. پانگ و راچ استفاده آگاهی ذهن پرسشنامه بر علاوه تواندمی که باشد آگاهی  ذهن استاندارد

 را   شخصیت  قوت  نقاط  از   لیستی  همچنین  و   کرد  تأیید   را  شخصیت  قوت  نقاط  و   آگاهی  ذهن   بین  مثبت  روابط

،  یادگیری  به  عشق،  باز  ذهن،  کنجکاوی ،  خلاقیت  یعنی   -  باشند  داشته  همپوشانی  ذهنیت  با  است  ممکن  که

،  قدرشناسی،  زیبایی  از  قدردانی،  خودتنظیمی،  بخشش،  اجتماعی  هوش،  عشق  ذوق،  پشتکار،  شجاعت،  دیدگاه

آگاهی برای درک روابط آن با عملکرد  ( بیان داشت ارزیابی ذهن2019)  30بایر  کرد.  را شناسایی  -معنویت  و  امید

دهد که آگاهی عنوان یک ساختار چندبعدی نشان می گیری ذهن آگاهی بهاندازه  شناختی ضروری است.روان 

علاوه بر این،   تواند مفید نباشد مگر اینکه با موضعی غیرقضاوتی و غیر واکنشی همراه باشد.از لحظه فعلی می

ای در افراد بدون تجربه مراقبه  طور ضعیفی با آگاهی لحظهعدم قضاوت و عدم واکنش فقط ممکن است به

باشد. برداشت مرتبط  بین  روان تفاوت  بوهای  و  از  شناختی  انتقاد  منبع  اغلب  اگرچه  آگاهی،  ذهن  از  دایی 

ساز نیست.  ناپذیر است و لزوماً مسئله شود که اجتناب های ذهن آگاهی است، اما در اینجا بحث می پرسشنامه 

اندازه 2020و همکاران )  31بدنر ها و وجوه ذهن  ساز مکانیسم تغییر ناپذیر زمینه-گیری( پنج عامل مشترک 

های مختلف تمرکز، مقابله با پریشانی و ارتباط با افکار،  دهنده روش عوامل مشترک نشانآگاهی را یافتند.  

کننده تجربه  طور خاص منعکس رسد سه عامل مشترک بهاحساسات، عواطف و احساسات فرد است. به نظر می 

س را  واریانس کمتری از نمرات افسردگی، اضطراب، جسمی سازی و استر   FFMQپرورش اندیشه است. وجوه  
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شوند،  های پیشنهادی ناشی می های نشانگر از پنج عامل مشترک، که همگی از مکانیسمدر مقایسه با مقیاس

را بررسی و    FFMQ-SF( ساختار عاملی نسخه ایتالیایی 2020به خود اختصاص داده است. ایانی و همکاران )

شاهده، توصیف و عمل با آگاهی بارگذاری  نشان دادند یک مدل سلسله مراتبی با یک فاکتور مرتبه دوم که با م

( عملکرد کمی بهتر از هر دو مدل پنج عاملی با عوامل همبسته و  "ذهن آگاهی"های  شود )یعنی مهارت می

طور قابل توجهی بالاتر از نمره  به  FFMQ-SFیک مدل سلسله مراتبی دارد با یک عامل درجه دوم کلی. نمرات  

ها بود )اما عدم  لندی و دانشجویان مقطع کارشناسی استرالیا برای همه جنبه در بیماران افسرده ه  شدهگزارش 

ادبیات سازمانی فعلی را در مورد سوابق بالقوه ذهن  (  2021)  32واکنش برای نمونه استرالیا(. شهباز و پارکر

نتایج   آگاهی در محل کار و همچنین مکانیسم های میانجی و شرایط مرزی رابطه بین ذهن آگاهی محل کار و

مطالعه انتخاب شده، یک چارچوب یکپارچه از ذهن آگاهی    32بر اساس    در نهایت،  محل کار مرور می کند.

آگاهی   ذهن  در  شخصیت  بزرگ  عامل  پنج  نقش  ( به بررسی1393کردند. ملکی و همکاران )در محل کار ایجاد  

نمونه  از  استفاده  حجم  با  به  دانشگاه    304ای  دانشجویان  از  بهرهبهشت  یدشهنفر  با  و  تکنیک  ی،  از  گیری 

روان مدل  دادند  نشان  رگرسیونی  آگاهی    ذهن  در  بودن  وجدانی  و  گراییبرون   بودن،  باز  رنجورخویی،سازی 

معلمان با    برای  لانگر  آگاهی  ذهن  س مقیا   هنجاریابی  ( به بررسی1395تأثیرگذار هستند. معماری و حمیدی )

  درنهایت،  و پرداختند زن معلمان در آگاهی ذهن سنجش ابزار هنجاریابی استفاده از تحلیل عاملی تأییدی به

 کند.   توجیه  را  واریانس  درصد   07/40  تواندمی  که  گردید  استخراج  سازه  4  و  ماده  14  با  پرسشنامه

  رنجوری   روان  با  مداوم  طوربه  آگاهی  ذهن  ( نشان دادند2021همکاران )هالیوا و    در حوزه حسابرسی،

  به  بسته.  دارد  وجود  مثبت  ارتباط  گرایی برون   و  گشودگی،  موافقت،  شناسیوظیفه   و  آگاهی  بین  است.  همراه

  های گیری اندازه   ازنظر  و  بود  متفاوت  نسبتاً  نتایج(  متغیر  هایهمبستگی  مقابل  در  رگرسیون)  وتحلیلتجزیه  نوع

نشد.    پدیدار  دموگرافیک  مشخصات  از  تابعی  عنوانبه   عمده  اختلافات.  بود  مشابه  تقریباً،  آگاهی  ذهن  مختلف

  عنوان   به  حال،  زمان  بر  قضاوتی  غیر  تمرکز  مراقبه  فرآیند  آگاهی،  ( بیان داشتند ذهن2021و همکاران )  33بازلی

  بررسی   تجربی  طور  ها بهآن.  است  کرده  پیدا  محبوبیت  کارآمد  و  دسترس  قابل  رفتاری  شناختی  درمان  یک

  توجه   تمرکز  تغییر  با.  خیر  یا  گذاردمی  تأثیر  افراد  مالی  هایانتخاب  و  ترجیحات  بر  آگاهی  ذهن  آیا  کردند که

  شود می   باعث  حواس  تمرکز  نتیجه،  در .  دهدمی  افزایش  را  افراد  ذهنی   تنزیل  نرخ  آگاهی  ذهن  حال،  زمان  به

.  دهدمی کاهش  را  معاملات  عملکرد  که  ببرند،   پی  خود سهام  سود  به  بیشتر  و  کنند  گذاری سرمایه   کمتر   افراد

  تواند می   آگاهیذهن  که  دهدمی  نتایج، نشان.  کند  می  تقویت  را  تجربی  های یافته  میدانی،  هایداده  از   شواهد

  به  افراد  خودیاری  هایدرمان  اتخاذ  ادامه  با  احتمالاً  که  باشد،  داشته  مالی  گیریتصمیم  بر  مستقیمی   تأثیرات

حسابرس، دریافتند    115ای از  ( با استفاده از نمونه 2019و همکاران ) 34هردا  .بود  خواهد  مرتبط  ایفزاینده   طور

تأثیر  زودهنگام  واکنش  در  کار،  محیط  در  هوشیاری  به  توجه  با  حسابرسی  تیم  سرپرست  مربیگری  که 

نتایج بر اهمیت هوشیاری در محل کار در کاهش رفتار تهدیدکننده کیفیت حسابرسی تأکید غیرمستقیم دارد.  

آگاهی در میان حسابرسان  تواند یک روش مؤثر افزایش ذهندهد که مربیگری سرپرست می کند و نشان می می
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ی حسابرسان  انتخاب بعد تأثیرگذار ذهن آگاهی قضاوت های حرفه ا( به 2022و همکاران ) 35باشد. سلیمانی

که مؤثرترین گزاره فشارهای  پرداختند و نشان دادند  بر اساس تحلیل فشار اجتماعی بر اساس نظریه راف  

استنتاجی حسابرسان در قضاوت حرفه  آگاهی  بر  است که  بازار  اجتماعی، گزاره فشار  تأثیر انطباق  آنها  ای 

( بیان  1401. آراد و همکاران )کندض می گذارد و کارکردهای ذهنی حسابرسان مانند شک و عینیت را نقمی

کاهش  و  سازی و افزایش گرایش به آن، بر تقویت بهزیستی روانی شاغلان حرفه حسابرسی  رشد تجاری داشتند  

های  نظریه  ( به تحلیل رابطه بین1401رجب دری و همکاران ).  تأثیرگذار استهای ترک حرفه حسابرسی  انگیزه 

  22های دیگر گرایی )ها نشان داد که نظریهیافته پرداختند.    اخلاقی و رفتار اخلاقی در قضاوت حسابرسان

درصد( رابطه مثبت و معناداری    21درصد( و فضیلت محور )   58درصد(، خیر گرایی )  29درصد(، عدالت گرایی )

های وظیفه گرایی و سودگرایی با  عناداری بین نظریهبا رفتار اخلاقی در حسابرسان دارد. افزون بر آن، رابطه م

ارزیابی معیارهای آیین رفتار  ( به  1401.  کریم آبادی و همکاران )رفتار اخلاقی در حسابرسان مشاهده نشد

های حاصل از بررسی تأثیرگذاری عوامل مؤثر  یافتهپرداختند.    ای در کیفیت حرفه حسابرسی مستقلحرفه 

طرفی(، صداقت )درستی(، ناکارآمدی حسابرسی و فرهنگ اخلاقی  عیارهای عینیت )بیگر آن است که مبیان

گان و همکاران  . علیزادهای در راستای کیفیت حسابرسی مستقل استاز معیارهای تأثیرگذار در آئین رفتار حرفه

ر گزارشگری  ای بر توانایی حسابرسان در کشف تقلب دبررسی تأثیر تیپ شخصیتی و اخلاق حرفه( به  1401)

های  یافتهپرداختند.  ای  شده با توجه به نقش میانجی تردید حرفه ریزی مالی با استفاده از تئوری رفتار برنامه 

ای، بر توانایی کشف  ای و تردید حرفه های شخصیتی حسابرسان، اخلاق حرفه پژوهش نشان داد که انواع تیپ 

و معناداری دارند. همچنین، تیپ شخصیتی و اخلاق    های مالی توسط حسابرسان، رابطه مثبتتقلب در صورت

های مالی رابطه  ای بر کشف تقلب در صورتای به طور غیرمستقیم با توجه به نقش میانجی تردید حرفهحرفه 

ای  گرایی رابطه دهد که ذهن آگاهی با ایده النشان می(  1400میری و بنی مهد )   مثبت و معناداری دارند.

ذهن آگاهی به  ،  گرایی دارد. به طور کلیدار با نسبیما ذهن آگاهی رابطه ای منفی و معنیمعنی دار ندارد. ا

  شود. به عبارت دیگر، اگر می   گرایی اخلاقی در حسابرسانویژگی روانشناختی موجب کاهش نسبی  عنوان یک

اخلاقی    انند رفتارتوحسابرسان کار خود را با شناخت و توجه و شیوه ای بهتر انجام دهند، در آن صورت می

( به بررسی ارائه الگوی نقشه پردازی ذهنی حسابرس  1400. نونهال نهر و همکاران )تری داشته باشندمناسب

  در راستای   شناختیهای روان پردازی ذهنی مبتنی بر تئوری الگوی نقشهدر بهبود گزارشگری حسابرسی به ارائه  

قضاوت  گزارش بهبود  حسابرسانهای  شاخصپرداختند  گری  دلفی   ها.  کیفی  پژوهش  روش  از  استفاده  با 

الگوی نقشه  از  استخراج و معرفی شده است. به منظور طراحی  نفر حسابرسان مستقل شاغل و    53ذهنی، 

های مربوط به عوامل اصلی موثر در  ابتدا داده   .نظرسنجی شده است  1399متخصصان دانشگاهی در سال  

تدوی در جهت  و سپس  استخراج  نقشهگزارشگری  الگوی  و طراحی  بکارگرفته شن  ذهنی  استپردازی    . ده 

  تأثیر رویکردهای اخلاقی حسابداران بر کیفیت اطلاعات حسابداری ( به تحلیل  1398پور و همکاران )خلیل

؛  طور مستقیم بر کیفیت اطلاعات حسابداری اثر مستقیم داردمتغیر اخلاق بهپرداختند. یافته ها نشان دادند  
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اثر رویکردهای اخلاقی بر کیفیت اطلاعات حسابداری مستقیم    تر،و اهرم مالی پایین  کوچکتر  هایدر شرکت 

 شود.  ، این رابطه مثبت کمرنگ می و اهرم مالی   هابوده و به موازات افزایش اندازه شرکت

که شود  های ذهنی میذهن آگاهی منجر به پیشرفت در بسیاری از زمینهبا توجه به مطالعات انجام شده،  

شوند )تصمیم گیری، تبیین خودشناسی، بینش فراشناخت، شکل گیری هویت(  مستقیماً به شغل مربوط می

کند. به طور خاص، بررسی روابط بین  و مطالعه دقیق این روابط به درک بهتر مزایای ذهن آگاهی کمک می

ک بهتری از چگونگی ذهن  ذهن آگاهی و افکار ناکارآمد شغلی و بین ذهن آگاهی و هویت شغلی به پرورش در

است شاخص ممکن  میآگاهی  بخشد، کمک  بهبود  را  آمادگی شغلی  تعامل سبک  های  نحوه  بررسی  کند. 

تواند در رابطه با  گیری با این روابط، وضوح بیشتری را در مورد چگونگی و ذهنیت برای چه کسی میتصمیم

در ادبیات پژوهش درباره ذهن آگاهی در زمینه کند.  بهبود افکار شغلی و هویت شغلی مفید باشد، فراهم می

 .  ، شکاف واضحی وجود داردبالاخص حسابرسی   شغلی

بندی خودآگاهی  نظرهای موجود در زمینه چارچوبآگاهی حسابرسان و اختلاف لذا، با توجه به اهمیت ذهن

این پرسش پاسخ داده می ذهنی،   برای  در پژوهش حاضر به  آگاهی  ارزیابی ذهنشود که چارچوب مناسب 

دهنده ذهن  حسابرسان چگونه است؟. برای پاسخ به این پرسش، ابتدا از طریق مرور ادبیات، عوامل تشکیل 

آگاهی شناسایی شدند و سپس با استفاده از رویکرد دلفی، به بررسی فاکتورهای نهایی در جهت ارائه الگوی  

 نهایی ذهن آگاهی پرداخته شد.  
 

 شناسی پژوهش روش -4

 ها شناسایی شاخص 4-1

 36به منظور شناسایی فاکتورهای مؤثر بر ذهن آگاهی حسابرس، از رویکرد کیفی مبتنی بر روش فراترکیب

های مؤثر بر ذهن آگاهی حسابرس،  شود. با استفاده از روش فراترکیب نسبت به شناسایی شاخصاستفاده می

پردازد. از این رو از آن تحت عنوان  های دیگر میوهشفراترکیب پژوهشی است که خود به ارزیابی پژ  اقدام شد.

های دیگر است. فراترکیب  کنند. بنابراین فراترکیب نوعی پژوهش درباره پژوهشها یاد میارزشیابی ارزشیابی

به طور کلی فراترکیب، نوعی مطالعه کیفی . های گذشته دانست مند پژوهشتوان مطالعه و بررسی نظامرا می

کند. به  های استخراج شده از مطالعات دیگر با موضوع مرتبط و مشابه استفاده میطلاعات و یافتهاست که از ا 

داده تفسیر  ترکیب  فراترکیب،  ای  زمانیگفته  فراترکیب  عبارتی  به  است.  منتخب  مطالعات  اصلی  رخ    های 

با  های ثانویه نتایج حاصل از سایر مطالعات را  داده  برای پاسخ به سؤالات پژوهش خود،  که پژوهشگردهد  می

آورد. در کل سه هدف برای فراترکیب بیان شده  و نتایج جدیدی به دست می  نتایج مطالعه خود ترکیب کرده

 (.  1395،  باشد )رعیت پیشه و همکاراناست که شامل ساخت تئوری، شرح تئوری و توسعه مفهومی خاص می

( تعیین انواع  2( تعریف سؤال پژوهش، ) 1هفت مرحله )  شامل مطالعه حاضر از رویکرد فراترکیب استفاده کرد که  

گیری برای  ( تصمیم 4؛ ) متون مرتبط جستجوی جامع در   ( 3مطالعات مورد نیاز برای پاسخ به سوالات پژوهش؛ ) 
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به   ( ارزیابی مطالعات 5؛ ) قیمانده و کدامیک حذف شود بایستی با   کدام پژوهش   با توجه به سؤالات پژوهش،   اینکه 

 (. 2006ها است )پیتکریو و رابرتز،  ( انتشار یافته 7( سنتز مطالعات و ارزیابی همگنی؛ و ) 6طور انتقادی؛ ) 

به چه  ،  (شاخصهای ایجاد کننده ذهن آگاهی کدامند؟)  سؤالات برمبنای چه چیزیدر مرحله نخست،  

ذهن  )  چگونهدهند؟( و  عناصری، شاخصهای ذهن آگاهی مؤثر در فرایند حسابرسی را شکل میچه  میزان )

  شوند.  ی میطراح  شود؟(آگاهی حسابرس، چگونه تعریف می

پژوهشگر به جستجوی سیستماتیک مقالات منتشرشده در مجلات علمی مختلف و معتبر  مرحله دوم،  در  

پردازد.  عیین اسناد معتیر، موثق و مرتبط در بازه زمانی مناسب میو سایتهای داخلی و خارجی با هدف تمربوطه  

انتخاب واژگان جستجو با توجه به مقالات مرتبط در زمینه ذهن آگاهی، ذهن آگاهی در محیط کار، ذهن 

آگاهی حسابرس، اثرات ذهن آگاهی بر رفتار، ذهن آگاهی و قضاوت، پیشرانهای ذهن آگاهی و موانع ذهن  

 .  ستآگاهی بوده ا

جستجو فرایند  )نام    ،در  مقاله  جزئیات  محتوا،  چکیده،  عنوان،  مانند  را  مختلفی  پارامترهای  پژوهشگر 

نویسنده، سال انتشار( و ... را در نظر گرفته و مقالاتی که با سؤال و هدف پژوهش تناسبی ندارد، حذف می  

  نی، شرایط، جامعه و نوع مطالعه است. و رد مطالعات، شامل زبان پژوهش، بازه زما  شکند. همچنین معیار پذیر 

 ( نمایش داده شده است.  1چارچوب جستجو در شکل )

 
 نتایج جستجو و انتخاب مقالات 1شكل 

 منبع: یافته های پژوهشگر 
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 ها  سنجش روایی شاخص 4-2

های ذهن آگاهی، پرسشنامه ای بر مبنای رویکرد دلفی فازی طراحی شد و در اختیار  پس از استخراج شاخص

خواسته شد تا میزان اهمیت هر شاخص را با توجه  ها  و از آنقرار داده  ای از اعضای هیئت علمی دانشگاه  نمونه

اطلاعات اولیه از  جایی که در این بخش از آنتایی از خیلی کم تا خیلی زیاد تعیین کنند.  5به طیف لیکرت 

گیری  از روش دلفی با احتساب نمونهبرای سنجش روایی،  مستندات موجود در مطالعات پیشین استخراج شد،  

  ، های ذهن آگاهی، پرسشنامه ای بر مبنای رویکرد دلفی فازیپس از استخراج شاخصقضاوتی استفاده شد.  

زاهدان، شهید بهشتی، علامه طباطبایی، تهران و  های آزاد  اعضای هیئت علمی دانشگاهطراحی و در اختیار  

انتخابی، شامل اساتید با  المللی امام خمینی قرار داده شد.بین در حوزه    سال سابقه کاری  5حداقل    نمونه 

است که در حوزه علوم مالی رفتاری مقالاتی منتشر کرده باشند. تعداد نمونه    و تحصیلات دکتری  حسابرسی

های  پرسشنامه دریافت و با بررسی و حذف پرسشنامه  23های ارسالی، تعداد  که از بین پرسشنامه  نفر بودند  38

 پرسشنامه نهایی مورد تحلیل قرار گرفت.    15های گمشده و دور افتاده، در نهایت، تعداد  با داده

های مذکور و مقالات  روش دسترسی به افراد از طریق ارسال ایمیل به آدرس ایمیل ثبت شده در پایگاه دانشگاه

 های جمعیت شناختی این اشخاص در ادامه ارائه شده است.  ویژگیها بود.  منتشر شده توسط آن

 
 پاسخ دهندگان هاي جمعیت شناختی ویژگی -1 جدول

 سابقه کاري سطح تحصیلات سمت کد سابقه کاري سطح تحصیلات درجه علمی کد

 سال  8 دکتری دانشیار  8 سال  12 دکتری استادیار  1

 سال  7 دکتری دانشیار  9 سال  6 دکتری استادیار  2

 سال  10 دکتری دانشیار  10 سال  8 دکتری استادیار  3

 سال  9 دکتری دانشیار  11 سال  11 دکتری استادیار  4

 سال  11 دکتری استادیار  12 سال  7 دکتری استادیار  5

 سال  8 دکتری استادیار  13 سال  15 دکتری استادیار  6

 سال  15 دکتری استادیار  14 سال  9 دکتری استادیار  7

     سال  10 دکتری دانشیار  15

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

انجام شده است، بدین ترتیب که در  و با استفاده از نرم افزار اکسل   دوردر پژوهش حاضر در سه  دلفی فازی 

  1فازی در طیف  شدتوزیع گردیده است، از آنان درخواست  نمونه اساتیدای طراحی و بین هر دور پرسشنامه

)با میانگین    یتاهمکم  یهابر اساس محاسبه میانگین عامل   هانمایند که شاخصبندی  ها را رتبهشاخص   9تا  

شده در  ذف ح  عواملای جدید طراحی شده و به همراه  در دور بعدی پرسشنامه   شدند.( حذف  5/0کمتر از  
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شده است  را که در دور قبل حذف  عواملیرسد تا علاوه بر نظرسنجی جدید،  می  نمونهدوره قبل به سمع و نظر  

در دو دوره متوالی، دلفی    0.1پس از رسیدن به اجماع نظر و وجود اختلاف کمتر از  را مجدداً بازبینی نمایند.  

 فازی در سه دور به اتمام رسید.  

 است.    شدهدادهنشان    2ثی مورد استفاده در مطالعه حاضر، در جدول  امتیازات فازی مثل

 
 امتیازات فازي در تكنیک دلفی -2  جدول

ان تأثیرپذیري زمی  خیلی کم  کم  متوسط  زیاد خیلی زیاد 

 1 2 2 3 4 مقدار عددی 

) فازی  75/0 , 1 , 1 ) ( 5/0 , 75/0 , 1 ) ( 25/0 , 50/0 , 75/0  ) ( 25/0 , 5/0 , 5/0  ) (0, 0 , 25/0 ) 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

𝑤𝑗  برای سنجش امتیاز فازی = (𝑎𝑗, 𝑏𝑗 , 𝑐𝑗)    برای هر شاخصj    ازنظر نمونهi    ( استفاده  1از روش زیر )فرمول

 شود. می

(1) 𝑎𝑗 = min{𝑎𝑖𝑗} ;  𝑏𝑗 =
1
𝑛

∑ 𝑏𝑖𝑗

𝑛

𝑖=1

;  𝑐𝑗 = max{𝑐𝑖𝑗} 

,𝑎𝑗برای تبدیل عدد فازی به عدد قطعی میانگین سه عنصر   𝑏𝑗, 𝑐𝑗    برای هر معیار محاسبه شد. با توجه به

بوده و در غیر   قبولقابلبیشتر باشد، شاخص    5/0آمده از  دست که میانگین بهیدرصورتاعداد فازی بکار رفته،  

 از مدل حذف شده است.    صورت  ینا

 

 سنجش پایایی پرسشنامه   4-3

نهادهای  در    حسابرسان ارشدبرای سنجش پایایی پرسشنامه حاصل از اتمام فرایند دلفی،  نمونه مورد مطالعه  

گیری در دسترس  برای انتخاب نمونه، از نمونهمعتمد سازمان بورس، واقع در استان تهران بودند.    حسابرسی

در مکان مورد نظر حضور داشتند و    نفر از افرادی که در زمان گردآوری پرسشنامه  30استفاده شد و تعداد  

های جمعیت شناختی افراد در ادامه نشان داده  حاضر به همکاری بودند به عنوان نمونه انتخاب شدند. ویژگی

 شده است.  
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 هاي جمعیت شناختی کارشناسان براي سنجش پایایی پرسشنامه ویژگی  -3 جدول

 سابقه کاري سطح تحصیلات کد کاريسابقه  سطح تحصیلات کد

 سال  6 کارشناسی ارشد  8 سال  7 کارشناسی ارشد  1

 سال  7 کارشناسی ارشد  9 سال  5 کارشناسی ارشد  2

 سال  13 دکتری 10 سال  6 کارشناسی ارشد  3

 سال  9 کارشناسی ارشد  11 سال  5 کارشناسی ارشد  4

 سال  12 کارشناسی ارشد  12 سال  10 کارشناسی ارشد  5

 سال  18 کارشناسی ارشد  13 سال  11 دکتری 6

 سال  16 دکتری 14 سال  7 کارشناسی ارشد  7

 سال  11 دکتری 16 سال  7 دکتری 15

 سال  13 دکتری 18 سال  5 دکتری 17

 سال  10 کارشناسی ارشد  20 سال  3 کارشناسی ارشد  19

 سال  5 دکتری 22 سال  4 کارشناسی ارشد  21

 سال  3 کارشناسی ارشد  24 سال  5 کارشناسی ارشد  23

 سال  2 کارشناسی ارشد  26 سال  8 کارشناسی ارشد  25

 سال  5 کارشناسی ارشد  28 سال  3 دکتری 27

 سال  7 کارشناسی ارشد  30 سال  11 دکتری 29

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 ها دسته بندي شاخص 4-4

یک   (EFA) تحلیل عاملی اکتشافیعاملی اکتشافی استفاده شد.    ها، از تحلیلبندی شاخصبه منظور دسته

در سطح فاصله    پنهانو    آشکارشود که متغیرهای  گیری رسمی کلاسیک است که زمانی استفاده می مدل اندازه 

این است که متغیرهای مشاهده شده ابتدا استاندارد شده )میانگین صفر و   EFA گیری شوند. مشخصه اندازه 

، یک متغیر پنهان را عامل  EFA  بر روی ماتریس همبستگی بین آیتم ها اجرا می شود. در ( و  1ر  انحراف معیا

استاندارد شده    یوزن های رگرسیون  که  می گویند  یو به ارتباط بین متغیرهای پنهان و مشاهده شده، بار عامل

از یک متغیر پنهان به اغلب در موقعیت های چند بعدی استفاده می شود که در آن بیش    این روش،هستند.  

طور همزمان اندازه گیری می شود. قبل از ارزیابی همخوانی در این مورد، ساختارهای عاملی باید به سمت  

 (.  2005،  37گویند )فانتینکه به آن چرخش مؤلفه می  ساختار هدف چرخانده شوند

منظور     به  مطالعه  مورد  عناصر،  جامعه  بندی  حوزه  دسته  مؤسسات    حسابرسیکارشناسان  در  فعال 

( بودند.   حداقل سه سال سابقه کاری  حسابرسی معتمد بورس اوراق بهادار تهران )فعال در استان تهران و دارای

های اجتماعی بود. تعداد نمونه  های فعال در شبکهنحوه دسترسی به افراد از طریق مراجعه حضوری و حساب
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های نهایی( اتخاب شد. لذا تعداد  برابر تعداد گویه 15تا  5لی )بین در این گروه با توجه به تکنیک تحلیل عام

های دریافتی، تعداد  ها، بعنوان نمونه اولیه لحاظ شدند و از بین پرسشنامهبرابر تعداد گویه  10نفر برابر با    270

  SPSSفزار  پرسشنامه کامل مورد تحلیل قرار گرفتند. به منظور اجرای تحلیل عاملی اکتشافی از نرم ا  236

 استفاده شده است.  

 

 ها یافته -5

 پیاده سازي رویكرد فراترکیب   5-1

های ایجاد کننده ذهن آگاهی  شاخص)  سؤالات برمبنای چه چیزی(  2017،  38طبق الگوی فراترکیب )جان

  و چگونه   (دهند؟های ذهن آگاهی مؤثر در فرایند حسابرسی را شکل میچه عناصری، شاخص )  ، چه(کدامند؟

    شدند.  طراحی    (شود؟ذهن آگاهی حسابرس، چگونه تعریف می)

ثبت شده    پژوهشگر به جستجوی سیستماتیک مقالات منتشرشده در مجلات علمی  پس از طرح سؤالات،

با هدف تعیین اسناد معتیر،  و غیره    Sciencedirect  ،Emerald  ،Springer  ،SID  ،ISC  ،Noormagsدر پایگاه  

. انتخاب واژگان جستجو با توجه به مقالات مرتبط در پرداخت  1401تا    1380موثق و مرتبط در بازه زمانی  

زمینه ذهن آگاهی، ذهن آگاهی در محیط کار، ذهن آگاهی حسابرس، اثرات ذهن آگاهی بر رفتار، ذهن آگاهی 

آگاهی بوده است. در فرایند جستجو پژوهشگر پارامترهای    های ذهن آگاهی و موانع ذهنو قضاوت، پیشران

مانند عنوان، چکیده، محتوا، جزئیات مقاله )نام نویسنده، سال انتشار( و ... را در نظر گرفته و مقالاتی   مختلفی

ش و رد مطالعات، شامل  رهمچنین معیار پذی  کرده است.که با سؤال و هدف پژوهش تناسبی ندارد، حذف  

  ، شرایط مطالعه(1401تا    1380های  )غیر سال  ، بازه زمانی مطالعه)زبان غیر انگلیسی و فارسی(  زبان پژوهش

 است. )غیرعلمی و شهودی(  ، نوع مطالعه  های فردی()عدم توجه به محیط سازمانی یا ویژگی

با  (  2014جانکاوسکی و هولاس )های موجود برای سنجش ذهن آگاهی، نشان داد که  بررسی چارچوب

آگاهی پرداختند. در الگوی خود  به ارائه چارچوبی برای ارزیابی ذهنآگاهی،  ارائه دیدگاه فراشناختی از ذهن

از:   ( ذهن آگاهی با بالاترین سطح 1)آنها پنج فرضیه را مطرح کرده و مورد آزمون قرار دادند که عبارتند 

است  مرتبط  اصل2)  ؛فراشناخت  جزء  سه  پویا  همکاری  به  آگاهی  ذهن  و  (  تجربیات  )دانش،  فراشناخت  ی 

دارد  بستگی  فراشناختی(  آگاه3)  ؛ مهارتهای  همیشه  فراشناختی  سطح  یک  سایر    انه(  که  حالی  در  است 

( تمرین عمدی ذهن آگاهی، تفکیک بین آگاهی  4)  ؛توانند به طور ضمنی رخ دهندفرآیندهای فراشناختی می

 . کنندآگاه در طول تمرین مستمر رشد و تغییر می ذهن های فراسطح  ( مؤلفه5دهد. )و فراآگاهی را کاهش می

ابعاد خودآگاهی ذهنی، مقیاسبا توجه به دیدگاه های مختلفی برای ارزیابی آن  های مختلف نسبت به 

آگاهی در ادبیات  گیری ذهن پرطرفدار وجود دارد که معمولاً هنگام اندازه   مقیاسچندین    تعریف شده است.

می  قرار  استفاده  )مورد  ذهنی  توجه  آگاهی  مقیاس  جمله  از  رایان39MAASگیرند،  و  براون  (،  2003،  40؛ 
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(، و مقیاس شناختی و عاطفی و ذهن  2006،  و همکاران   42؛ بائر41FFMQنامه پنج وجهی ذهن آگاهی )پرسش 

ها عموماً  (. اقلام موجود در این فهرست 2007،  و همکاران  44؛ فلدمن43R-CAMSتجدید نظر شده )  - آگاهی  

میجنبه پوشش  را  پذیرش  نگرش  و  خودآگاهی  توجه،  تمرکز  تفاوتهای  اگرچه  بر دهند،  تأکید  در  هایی 

اندازه گیری ذهن    MAASوجود دارد. هدف    های مطرح شده توسط آنهاشاخصهای مختلف در میان  جنبه

واع ساختارهای  آگاهی گرایشی است و قادر است از کیفیت منحصر به فردی از آگاهی استفاده کند که به ان

تا حد    شاخص،  (. این2003بینی کننده آن است )براون و رایان،  خودتنظیمی و رفاه مربوط می شود و پیش

)نینفا است  ناکافی  پذیرش  نگرش  اندازه گیری  اما در  دارد،  آگاهی تمرکز  و  بر جنبه های توجه  ،  45زیادی 

ذهن آگاهی را به پنج جنبه مختلف، شامل مشاهده، توصیف، اقدام با آگاهی، عدم    FFMQ(. در مقابل،  2007

قضاوت در مورد تجربه درونی و عدم واکنش به تجربه درونی تقسیم می کند. بر اساس معماری مدل دو جزئی  

نی مشاهده )یع  FFMQهای  (، اعتقاد بر این است که مؤلفه آگاهی با زیرشاخه 2004و همکاران )  46بیشاپ

مطابقت    دفعات مشاهده تغییرات احساس، عواطف و شناخت خود( و توصیف )یعنی شناسایی تجربیات درونی(

عمل با آگاهی به ظرفیت فرد برای تمرکز توجه بر یک کار مداوم مربوط می  یعنی  FFMQدارد. جنبه فرعی 

د تجربه درونی و عدم  عدم قضاوت در موریعنی    FFMQهای فرعی  شود. در نهایت، نگرش پذیرش با جنبه

اینکه  افکار و احساسات بدون   ورود شود، که به فراوانی اجازه دادن بهگیری میواکنش به تجربه درونی اندازه 

ماده ای و خودگزارشی    12یک مقیاس    CAMS-Rاشاره دارد. در مقابل،    ود،آشفته ش   فرد توسط این افکار

: تنظیم توجه، تمرکز  یعنی  حوزه های اصلی ذهن آگاهیاست که از یک مدل چهار عاملی مشتق شده است که  

سازگاری داخلی قابل قبولی   CAMS-R معیار (.2007را پوشش می دهد )نینفا،  فعلی، آگاهی و عدم قضاوت

پریشانی، بهزیستی، تنظیم هیجان و رویکردهای   معیارهای  ذهن آگاهی، این شاخصرا به دست آورده است. 

که مقیاس ذهن    ه است(. اگرچه نشان داده شد2007)فلدمن و همکاران،    ده استرا در خود گنجان حل مسئله  

اما  (  2006و همکاران،    48)والاچ  دارد    R-CAMS( ساختار چهار عاملی مشابهی با  47FMSآگاهی فرایبورگ ) 

  پیشنهاد شده   یمدل های مختلفلذا  و    مورد بحث در این مدل دست یابدنتایج    به  مطالعات بیشتر نتوانسته

)لی این،  2005،  و همکاران  49فاست  بر  علاوه   .)FMS   مدل ذهن اساس یک  بودیسم  بر  از  برگرفته  آگاهی 

)یعنی   اصلی  ابزار  و  شد  ایجاد  نمونهشاخص  30با    FMSکلاسیک  میان  در  مراقبه(  از  بودایی  هایی  گران 

مکن است توسط افرادی که  معانی برخی از موارد م(. بنابراین، 2001و همکاران،  50)باچهلد اعتبارسنجی شد

آشنایی چندانی با مفاهیم بودایی کلاسیک ذهن آگاهی ندارند، اشتباه تعبیر شود. این ممکن است تعمیم 

   عموم را مختل کند.  بیندر اندازه گیری ذهن آگاهی در    FMSپذیری  

کنترل توجه را  ( که  2003آگاهی برایان و راین )( با بررسی الگوی ذهن2007)  51کیلوپ و اندرسونمک

آگاهی برمبنای کنترل توجه، ارتباط بسیار نزدیکی  دانستند، بیان داشتند ذهن آگاهی میترین شاخصه ذهنمهم

شود  آگاهی در نظر گرفته میبا سابقه مدیتیشن در افراد دارد در صورتی که معیاری که برای سنجش ذهن

بایر باشد.  از هر عنصر دیگری  با نماد  پرسشنامه (  2004ان )و همکار  52بایستی مستقل  برای     53KIMSای 
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ایجادارزیابی مهارت  مورد    را  هاسنجی و روابط آن با سایر سازه های روان و ویژگی   کردند  های ذهن آگاهی 

کنندگان شامل سه نمونه از دانشجویان مقطع کارشناسی و یک نمونه از بیماران  . شرکت دادندبررسی قرار  

اختلال به  مبتلا  بودند  سرپایی  مرزی  ذهن   .  شخصیت  به  مربوط  مباحث  اساس  مهارت  بر  چهار  آگاهی، 

  دادند. یافته ها نشان  مشخص شد  مشاهده، توصیف، اقدام با آگاهی و پذیرش بدون قضاوت   شاملآگاهی  ذهن

های شخصیت و سلامت روان، از جمله روان رنجورخویی،  که مهارت های ذهن آگاهی به طور متفاوتی با جنبه

. باچهلد و  شناختی، هوش هیجانی، ناگویی هیجانی، اجتناب تجربی، تفکیک و جذب مرتبط استم روانعلائ

در سه مرحله    را  54FMIبا اختصار    مراحل توسعه یک پرسشنامه ذهن آگاهی خودارزیابی(  2001همکاران )

اعتبار سنجی با استفاده از    .3. ارزیابی کارشناسانه از موارد و  2. ساخت مجموعه ای از موارد،  1داشتند:  ارائه  

نشان دهنده تک بعدی بودن سازه و وجود  آنها  مطالعه ای که در آن فرم اولیه یک پرسشنامه است. داده های  

و    55لائواست.    آگاهیطرفانه به هر پدیده« به عنوان معیاری از ذهنبه عنوان »مشاهده بی  یک عامل کلی

آگاهی  که مبتنی بر دو عنصر کنجکاوی و تمرکززدایی بود را برای سنجش ذهن  56TMS( معیار  2006همکاران )

دهندگان  توانند به خوبی، وضعیت روانشناختی پاسخمطرح کردند. آنها نشان دادند که معیارهای ارائه شده می

و    57کنند. چانآگاهی تمرکز دارند، عمل می  را بازتاب دهند و فراتر از معیارهایی که تنها بر کنترل توجه و

پرداختند و نشان دادند الگوی چهارعاملی آنها که    CAMS-R( به ارائه الگوی بازبینی شده  2015همکاران )

آگاهی در  شاخص را برای سنجش ذهن 12مبتنی بر کنترل توجه، تمرکز در لحظه، آگاهی و پذیرش است و 

 ی نسبت به الگوی اولیه دارد.  نظر دارد، پایایی و روایی بیشتر

  4جدول    دراولیه ارزیابی ذهن آگاهی با توجه به حرفه حسابرسی    هایشاخص  مربوطه،  هایپژوهشبا مرور  

 اند.  خلاصه شده

 
 ارزیابی ذهن آگاهی با توجه به حرفه حسابرسی هايشاخص -4 جدول

 منبع شاخص  ردیف 

 ( 2004زین )- کابات گیریدر نظر گرفتن هدف شغلی هنگام تصمیم 1

 ( 2004زین )- کابات ارائه به موقع گزارش حسابرسی  2

 ( 2014سان ) گیری بر مبنای احساساتپرهیز از تصمیم 3

4 
گیری در  درس گرفتن از تجربیات هنگام تصمیممد نظر قرار دادن تجربیات پیشین و 

 حین عدم توجه محض به تجربیات 
 ( 2014سان )

5 
توجه به خوانایی گزارشات در راستای جلوگیری از سختی و مشکلات کاربران  

 گزارشات 
 ( 2014سان )

6 
برعهده گرفتن نقشی که فرد در آن به مهارت کافی رسیده است و هنگام اجرای آن  

 شود. نمی دچار سردرگمی
 ( 2011کالن )
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 منبع شاخص  ردیف 

 ( 2011کالن ) ها ها هنگام بررسی اسناد شرکتدر نظر گرفتن عدل و انصاف و تساوی بین انسان 7

8 
تمرکز بر روی کار هنگام انجام وظایف محوله و گریز از پراکنده کردن ذهن به مسائل  

 فرعی
 ( 1976هان )

 فرایند حسابرسی نادیده گرفتن رفتار و گفتار ذینفعان در   9
براون و همکاران  

(2007 ) 

 ( 2003زین )-کبات سعی در اعتماد معقول به اسناد دریافتی و پرهیز از پیش داوری  10

11 
الیتها با ذهنی باز و عدم مقاومت برای تطبیق نتایج با تفکرات  ع سعی در انجام ف

 پیشین خود
 ( 1997مارتین )

 نامعقول و مدیریت احساسات هنگام انجام وظایف سعی در عدم نشان دادن واکنش  12

پیشاپ و همکاران  

(، شاپیرو  2004)

(، لایارد و  2009)

 ( 2014کلارک )

13 
های عاطفی درست در  ایجاد نظم عاطفی به معنای تعدیل احساسات و ارائه پاسخ

 لحظه فعالیت 
 ( 2013آلدائو )

 موقعیت موجود عدم قضاوت بر مبنای دریافت تفسیر محدودی از  14
رومر و همکاران  

(2015 ) 

15 
در نظر گرفتن همه احتمالات موجود و عدم تمرکز بر روی یک حالت از یک رویداد 

 گیریخاص هنگام تصمیم

وب و همکاران  

(2012 ) 

16 
-سعی در کنترل احساسات منفی مانند عصبانیت، ناامیدی و اضطراب هنگام تصمیم

 گیری
 ( 2010برودال )

 درت تغییر نتایج حاصل از رویداد خاص قبل از وقوع داشتن ق  17
یینیکه و همکاران  

(2017 ) 

18 
های فراشناختی به معنای عدم گسترش تفکرات منفی نگرانی از  گسترش مهارت

 آینده یا نشخوار درباره گذشته 

گود و همکاران  

(2016 ) 

 گیری بدون تعصب بر پیامدهای کار خود تصمیم 19
همکاران  گود و 

(2016 ) 

20 
در نظر گرفتن کیفیت انجام وظایف و تلاش برای پروراندن توانایی خود در راستای 

 انجام بهتر وظایف 
 ( 2003براون و رایان )

 توانایی فهماندن تفکر و احساس خود به دیگران به شکلی شفاف  21

هردا و همکاران  

(، پیشاب و  2019)

 ( 2004همکاران )
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 منبع شاخص  ردیف 

22 
صحبت و رفتار همکاران و ذینفعان گزارشات ارائه شده و عدم جبهه  قدرت درک  

 گیری در برابر آن 

پیشاب و همکاران  

(، دیسروسیرز  2004)

 ( 2013و همکاران )

23 
های پیش رو وتوانایی  داشتن دانش استراتژیک و توانایی برخورد معقول با بحران

 کنترل آن

جانکاوسکی و هولاس  

(2014 ) 

 هوشیاری هنگام مواجه شدن با مسائل پیچیده که نیاز به درک عمیق دارند حفظ  24
جانکاوسکی و هولاس  

(2014 ) 

25 
توانایی نظارت بر سطوح پایین تر شغلی و توانایی درک و تفسیر اطلاعات دریافتی از  

 هاآن

جانکاوسکی و هولاس  

(2014 ) 

 ل مسئله علاقه به کشف راه حل برای حل مسائل پیچیده و قدرت ح 26
جانکاوسکی و هولاس  

(2014 ) 

27 
توانایی دور کردن مسائل بی ربط به وظایف شغلی از ذهن و عدم متمرکز کردن ذهن  

 ها بر روی آن
 ( 2003زین )- کابات

 توانایی درک انتظارات معقول و نامعقول از فرایند ایفای وظایف و نتایج آن  28
بائر و همکاران  

(2004 ) 

 درباره پیامدهای حاصل از انجام نادرست وظایف فکر کردن  29
بائر و همکاران  

(2004 ) 

30 
گیری و انجام وظایف  توانایی رها کردن محیط یا افرادی که ذهن فرد را هنگام تصمیم

 مخشوش می کند 

بائر و همکاران  

(2004 ) 

31 
های توانایی درک حالات روحی و مشکلات فیزیکی خود و عدم انجام تصمیمگیری

 م در هنگام بروز مشکل مه

بائر و همکاران  

(2006 ) 

32 
عدم توجه به رفتارهای ناخوشایند و تمسخر آمیز سایرین هنگام بیان تفکرات و  

 باورهای خود برای ارائه یک تصمیم مهم 

بائر و همکاران  

(2006 ) 

 زمینههای غیرمنطقی بدون توجه به قضاوت دیگران در این توانایی کنارگذاشتن ایده 33
بائر و همکاران  

(2006 ) 

 توانایی به اشتراک گذاشتن تجربیات خود با دیگران و یادگیری از دیگران  34
بائر و همکاران  

(2006 ) 

 ها عدم انجام وظایف محوله قبل از داشتن درک درستی از آن 35
بائر و همکاران  

(2006 ) 

 های پژوهشگر منبع: یافته
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 ها  سنجش روایی شاخص 5-2

آمده از سه راند دلفی فازی ارائه شده است. در هر مرحله اگر شاخص باید حفظ  دستدر این بخش، نتایج به

که باید در مرحله آتی حذف شود با صفر نشان داده شده  یدرصورتشود با عدد یک نشان داده شده است و  

شوند. نتایج حاصل از اجرای  ، حذف می0.5هایی با مقدار میانگین کمتر از  است. لازم به ذکر است، شاخص

 نشان داده شده است.    5دلفی فازی و اختلاف نظرها در جدول  

 
 نتایج حاصل از دلفی فازي  -5 جدول

 راند سوم  راند دوم  راند اول نماد
 اختلاف نظر  

 اول و دوم 

 اختلاف نظر  

 دوم و سوم 

C1 498/0     

C2 503/0 664/0 666/0 161/0 002/0 

C3 507/0 657/0 664/0 150/0 007/0 

C4 513/0 660/0 670/0 147/0 010/0 

C5 508/0 661/0 667/0 153/0 006/0 

C6 502/0 667/0 662/0 165/0 005/0 

C7 504/0 664/0 665/0 160/0 001/0 

C8 504/0 670/0 668/0 166/0 002/0 

C9 498/0     

C10 499/0     

C11 503/0 672/0 664/0 169/0 008/0 

C12 503/0 672/0 664/0 169/0 008/0 

C13 497/0     

C14 497/0     

C15 501/0 665/0 669/0 164/0 004/0 

C16 509/0 664/0 665/0 155/0 001/0 

C17 510/0 666/0 664/0 156/0 002/0 

C18 509/0 662/0 662/0 153/0 000/0 

C19 508/0 666/0 659/0 158/0 007/0 

C20 494/0     

C21 499/0     

C22 500/0 662/0 668/0 162/0 006/0 
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 راند سوم  راند دوم  راند اول نماد
 اختلاف نظر  

 اول و دوم 

 اختلاف نظر  

 دوم و سوم 

C23 513/0 665/0 663/0 152/0 002/0 

C24 509/0 669/0 661/0 160/0 008/0 

C25 508/0 662/0 653/0 154/0 009/0 

C26 504/0 662/0 662/0 158/0 000/0 

C27 513/0 663/0 655/0 150/0 008/0 

C28 511/0 660/0 654/0 149/0 006/0 

C29 502/0 662/0 655/0 160/0 007/0 

C30 497/0     

C31 508/0 669/0 661/0 161/0 008/0 

C32 511/0 664/0 665/0 153/0 001/0 

C33 502/0 667/0 661/0 165/0 006/0 

C34 507/0 672/0 664/0 165/0 008/0 

C35 501/0 668/0 656/0 167/0 012/0 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 0.5که دارای میانگینی کمتر از    گویه  8گویه تعداد    35مجموع    راند اول از  در،  آمدهدستبهبا توجه به نتایج  

  شاخص   27  از  مجموع  در  در راند دوم و راند سوم  مورد تایید قرار گرفتند.گویه    27حذف شدند و تعداد    بودند،

 .  گرفتند  قرار  تایید  مورد  شاخص  27  تعداد

 

 سنجش پایایی پرسشنامه   5-3

نتایج در در این بخش به سنجش پایایی پرسشنامه با استفاده از شاخص آلفای کرونباخ پرداخته می شود.  

 ، نشان داده شده است.  10جدول  

 
 سنجش پایایی پرسشنامه  -6 جدول

 آلفاي گویه ردیف  آلفاي گویه ردیف  آلفاي گویه ردیف 

1 766/0 10 803/0 19 788/0 

2 786/0 11 789/0 20 788/0 

3 781/0 12 787/0 21 784/0 

4 775/0 13 783/0 22 786/0 
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 آلفاي گویه ردیف  آلفاي گویه ردیف  آلفاي گویه ردیف 

5 782/0 14 779/0 23 782/0 

6 786/0 15 777/0 24 789/0 

7 793/0 16 791/0 25 785/0 

8 796/0 17 79/0 26 779/0 

9 793/0 18 783/0 27 791/0 

 792/0 کل پرسشنامه 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

ها و پایایی کل پرسشنامه قابل تأیید  (، پایایی تک تک گویه7/0با توجه به مقادیر آلفای کرونباخ )بزرگتر از  

 است.  

 

 ها  طبقه بندي شاخص 5-4

های جمعیت  ویژگیها از تکنیک تحلیل عاملی اکتشافی استفاده شده است.  برای طبقه بندی شاخصدر ادامه  

شناختی نمونه، نشان دادند که از بین های جمعیت ارائه شده است. بررسی ویژگی  12شناختی نمونه در جدول  

  40تا    30درصد از نمونه بین    17سال،    30درصد از نمونه تحت بررسی را افراد کمتر از    6نفر،    236تعداد  

دهند. در نتیجه سال، تشکیل می  50درصد را افراد بالاتر از    24سال و    50تا    40درصد را افراد    53سال،  

درصد    33درصد دارای تحصیلات لیسانس و    67سال قرار دارند.    50تا    40توان گفت اغلب افراد نمونه بین  می

فت اغلب افراد نمونه را افراد دارای تحصیلات  توان گدارای تحصیلات فوق لیسانس و بالاتر هستند. بنابراین، می

   دهند.لیسانس تشکیل می

شده است. در مرحله نخست، جدولی از اشتراکات تشکیل  مراحل انجام تحلیل عاملی اکتشافی در ادامه ارائه 

نتایج به دست آمده از    7شود. جدول  که در آن درجه همبستگی عناصر با کل گروه مشخص می  شودمی

 دهد.  اشتراکات را نشان میارزیابی  
 

 جدول اشتراکات  -7 جدول

 استخراج  اولیه گویه استخراج  اولیه گویه استخراج  اولیه گویه

C2 1 798/0 C15 1 855/0 C26 1 778/0 

C3 1 892/0 C16 1 791/0 C27 1 867/0 

C4 1 796/0 C17 1 781/0 C28 1 748/0 

C5 1 771/0 C18 1 751/0 C29 1 83/0 

C6 1 845/0 C19 1 81/0 C31 1 794/0 
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 استخراج  اولیه گویه استخراج  اولیه گویه استخراج  اولیه گویه

C7 1 891/0 C22 1 797/0 C32 1 89/0 

C8 1 818/0 C23 1 769/0 C33 1 794/0 

C11 1 849/0 C24 1 763/0 C34 1 804/0 

C12 1 886/0 C25 1 857/0 C35 1 847/0 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

  4/0شده مقدار مستخرج بالای  های شناساییهمه عامل   ،  7مندرج در جدول    آمدهدست بهبا توجه به نتایج  

 بندی مناسب هستند.  دارند و برای ورود به مرحله طبقه

شده است  شده نشان داده های استخراج های مربوط به مؤلفهدر مرحله بعد یک جدول ویرایش شده از آماره

 اند(.  شده است حذف   1ها کمتر از  هایی که مقدار ویژه آن )ردیف

 
 مقدار ارزش ویژه -8 جدول

 ردیف 

 مجموع مربعات چرخش یافته مقادیر استخراج مجذور بار عاملی مقادیر ویژه اولیه 

 درصد مجموع
واریانس  

 تجمعی 
 درصد مجموع

واریانس  

 تجمعی 
 درصد مجموع

واریانس  

 تجمعی 

1 465/5 242/20 242/20 465/5 242/20 242/20 417/5 061/20 061/20 

2 186/4 504/15 746/35 186/4 504/15 746/35 132/4 304/15 365/35 

3 591/3 300/13 046/49 591/3 300/13 046/49 253/3 047/12 412/47 

4 964/2 978/10 025/60 964/2 978/10 025/60 119/3 551/11 963/58 

5 380/2 815/8 840/68 380/2 815/8 840/68 573/2 528/9 491/68 

6 794/1 644/6 484/75 794/1 644/6 484/75 793/1 642/6 133/75 

7 693/1 269/6 753/81 693/1 269/6 753/81 787/1 619/6 753/81 

 پژوهشگر های منبع: یافته

 

از    %753/81دارد،    60/1ای که مقدار ارزش ویژه بالاتر از  دهند، مؤلفه نشان می  8مندرج در جدول  نتایج  

ها  دلالت بر این دارد که تفسیر تعداد عامل   % 100کند. نزدیک بودن این مقدار به  واریانس کل را برآورد می 

 گیرد. بهتر صورت می 

شوند. ماتریس چرخش یافته  بندی میگروه طبقه  7آمده تعداد کل عوامل در  دستبهبا توجه به نتایج  

با توجه به نتایج به دست آمده،  شاخصها در گروهی قرار گرفتند که  شده است.  نشان داده   9در جدول    ضرایب
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و چارچوب نهایی  بالاترین درجه تعلق به آن را دارا هستند و با توجه به ماهیت شاخصها گروهها نامگذاری شده  

 تدوین شده است.  

 
 هاماتریس چرخش مؤلفه -9  جدول

 گویه
 هاگروه

 گویه
 گروه ها

1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 7 

C11 -.087 .121 .395 
-

.219 
.771 -.091 -.142 C29 -.084 .872 -.236 -.020 -.025 .007 .079 

C15 -.102 .108 .403 
-

.269 
.753 -.072 -.162 C35 -.099 .882 -.217 -.034 .001 .036 .099 

C27 -.101 .116 .394 
-

.225 
.787 -.065 -.120 C4 -.105 .177 .709 -.341 -.346 -.006 .119 

C3 -.102 -.162 -.033 
-

.053 
.255 .337 .820 C8 -.100 .160 .737 -.347 -.338 .024 .065 

C7 -.089 -.165 -.037 
-

.029 
.279 .336 .814 C25 -.134 .165 .726 -.404 -.334 -.008 .097 

C5 -.024 .123 .411 .758 .009 -.057 .090 C26 -.098 .153 .705 -.380 -.312 .064 .052 

C17 -.010 .207 .433 .741 .039 .000 -.008 C16 .877 .087 .069 -.087 -.008 .008 .053 

C23 -.005 .182 .422 .738 .054 -.056 .081 C18 .857 .082 .047 -.001 .069 -.036 .041 

C34 -.054 .163 .478 .735 .010 -.056 .050 C22 .884 .039 .064 -.064 .029 -.009 .062 

C12 .006 .018 .096 .088 .013 .874 -.323 C24 .860 .138 .047 .022 .031 .012 -.016 

C32 .019 .009 .090 .067 .015 .873 -.339 C28 .859 .069 .065 -.040 -.001 .018 .016 

C2 -.101 .858 -.212 
-

.058 
.030 .050 .017 C31 .883 .077 .074 -.006 .000 .050 .003 

C6 -.105 .886 -.209 
-

.050 
-.005 .017 .041 C33 .883 .075 .051 -.043 .030 -.003 .057 

C19 -.076 .869 -.213 
-

.044 
.008 .033 .019         

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 گیري بحث و نتیجه -6

  از   تواندمی  که  است  هاییمهارت   است و مجموعه   شدهکنترل حواس و تمرکز تعریف  عنوانبه  آگاهی  ذهن

کار،  شود. در زمینه اهمیت ذهن آگاهی در محیط   ایجاد مدیتیشن تمرین یا متناسب بالینی مداخلات طریق

دهند که دو دیدگاه متفاوت وجود دارد و برخی نکات منفی احتمالی ذهن آگاهی را از این جهت نشان می 
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ها ممکن است رفتارهایی را ترغیب کند، که ممکن است به نفع کارفرما نباشد  افزایش تمرکز روی افکار و ارزش 

آگاهی برخی بر این باورند که ذهن  و ذهن آگاهی ممکن است، دسترسی به هدف را مختل کند. از سوی دیگر

آوری و بهزیستی کلی منجر  به افزایش رضایت شغلی و کاهش خستگی عاطفی، بهبود توجه و افزایش تاب 

کند و  های کاری مختلف را روشن میآگاهی و پرداختن به ارزیابی آن در محیطشود. این امر، اهمیت ذهنمی

مسئله سنجش مهارت ذهن آگاهی و تعریف چارچوبی برای آن با توجه به  از این رو، ادبیاتی در حال رشد به 

  حسابداری  شده و این امر که برآوردهایحوزه مورد مطالعه، پرداخته است. بنابراین، با توجه به مطالب مطرح 

اثربخش    حسابرسی  و  دارند  قرار  یکاردست   معرض  گزارشات حسابرسی در  ،دارند  نیاز  توجهی قابل  قضاوت  به

 در مطالعه حاضر به ارائه الگویی برای سنجش ذهن آگاهی حسابرسان پرداخته شد.   دارد،  نیاز  انتقادی  تفکر  به

آگاهی و حسابرسی پرداخته شد.  ابتدا با تکیه بر رویکرد فراترکیب، به بررسی منابع موجود در حوزه ذهن  

یش و حذف منابع نامرتبط از حیث  منبع در این زمینه شناسایی شد که پس از پالا  101به طور کلی تعداد  

های انجام گرفته بر روی  مقاله مرتبط انتخاب شدند. با بررسی  38کلمات کلیدی، محتوا، روش شناسی، تعداد  

شاخص    27شاخص اولیه استخراج و پس از انجام رویکرد دلفی فازی و غربالگری، تعداد    35مقالات، تعداد  

های مستخرج  آگاهی در حوزه حسابرسی، شاخصچارچوب توسعه ذهننهایی استخراج شدند.  به منظور ارائه  

آگاهی حسابرسان را  با تکیه بر تحلیل عاملی اکتشافی، طبقه بندی شدند. چارچوب نهایی برای توسعه ذهن

 ( ارائه کرد.1توان به صورت شکل )می

  عدم  و باز ذهنی با هایتسعی در انجام فعالبا توجه به نتایج به دست آمده، دسته تمرکز در لحظه شامل  

در نظر گرفتن همه احتمالات موجود و عدم تمرکز بر روی  خود،    پیشین  تفکرات  با  نتایج  تطبیق  برای  مقاومت

توانایی دور کردن مسائل بی ربط به وظایف شغلی از  گیری و  یک حالت از یک رویداد خاص هنگام تصمیم

آگاهی را ناشی از دور کردن ذهن از  است.  این دسته، ذهنها  ذهن و عدم متمرکز کردن ذهن بر روی آن

پندارد. لذا، حسابرس هنگام انجام وظایف  مسائل بی ربط و تمرکز بر روی یک مسأله مشخص در واحد زمان می

ها و تعلقات زندگی شخصی خود بایستی تنها بر روی وظیفه محوله متمرکز شود و ذهن خود را ازآشفتگی

 واند وظایف محوله را به درستی انجام دهد.  خالی نماید تا بت

در نظر گرفتن عدل و انصاف و تساوی  احساسات و    مبنای  بر  گیریپرهیز از تصمیمحفظ اخلاقیات شامل  

آگاهی حسابرس ارتباط  دهد، افزایش ذهناست. این امر نشان می اهشرکت اسناد بررسی هنگام هابین انسان

 های مالی هنگام انجام وظایف حسابرسی دارد.  ط شخصی و بهرهتنگاتنگی با حذف تعصبات و رواب
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 : چارچوب توسعه ذهن آگاهی حسابرسان1شكل 

 منبع: یافته های پژوهشگر 

 

شامل   فراشناختی  وقوعدانش  از  قبل  خاص  رویداد  از  حاصل  نتایج  تغییر  قدرت  دانش  ،  داشتن  داشتن 

با   معقول  برخورد  توانایی  و  آناستراتژیک  وتوانایی کنترل  رو  پیش  اشتراک گذاشتن  ،  بحرانهای  به  توانایی 

توجه به خوانایی گزارشات در راستای جلوگیری از سختی و  و    تجربیات خود با دیگران و یادگیری از دیگران

تواند منجر به افزایش  دهد که ذهن آگاهی میاست. این دسته بندی نشان می  مشکلات کاربران گزارشات

بل و تعامل بین حسابرس و ذینفعان شود و از پیچیدگی عملیات حسابرسی کاسته و درک آن را  کیفیت تقا

 تر سازد.  برای ذینفعان آسان

سعی در عدم نشان دادن واکنش نامعقول و مدیریت احساسات هنگام انجام  عدم واکنش نامعقول شامل  

هنگام بیان تفکرات و باورهای خود برای  عدم توجه به رفتارهای ناخوشایند و تمسخر آمیز سایرین  و    وظایف

تواند کنترل فردی را افزایش داده و فرد را از واکنش آنی اگاهی میاست. بنابراین، ذهن  ارائه یک تصمیم مهم

 و پرخاشگری در لحظه بدون در نظر گرفتن عقلانیت، دور کند.  

،  ارائه به موقع گزارشات حسابرسیخود،    کار  پیامدهای  بر  تعصب  بدون  گیریتصمیمفعالیت آگاهانه شامل  

عدم انجام وظایف محوله قبل از داشتن درک  ،  فکر کردن درباره پیامدهای حاصل از انجام نادرست وظایف 
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برعهده گرفتن نقشی که فرد در آن به مهارت کافی رسیده است و هنگام اجرای آن دچار  ها و  درستی از آن

آگاهی منجر به افزایش درک فرد از محیط  دهد، افزایش ذهنمی  شود، است. این امر نشانسردرگمی نمی

گیری درست هنگام قبول وظایف و نحوه به  شود و فرد را در تصمیمپیرامون خود و وظایف محوله به وی می

 نماید.  ثمررساندن آن، یاری می

طلاعات دریافتی از توانایی نظارت بر سطوح پایین تر شغلی و توانایی درک و تفسیر اکنترل توجه شامل 

مد نظر قرار دادن تجربیات پیشین  ،  علاقه به کشف راه حل برای حل مسائل پیچیده و قدرت حل مسئلهها،  آن

تمرکز بر روی کار  تجربیات،    به  محض  توجه  عدم  حین  در  گیریو درس گرفتن از تجربیات هنگام تصمیم

-دهد، ذهناست. این امر نشان می مسائل فرعی هنگام انجام وظایف محوله و گریز از پراکنده کردن ذهن به

تواند به حسابرسان کمک نماید تا علاوه بر تمرکز روی وظایف و گریز از سپردن حواس به مسائل  آگاهی می

ربط بر روی سطوح پایین دستی خود نیز نظارت داشته و مانع از بروز نقص و اشکال در فرایند  فرعی و بی

 حسابرسی شوند.  

ناامیدی و اضطراب هنگام  ناختی شامل  مهارت فراش سعی در کنترل احساسات منفی مانند عصبانیت، 

  نشخوار   یا  آینده  از  نگرانی  منفی  تفکرات  گسترش  عدم  معنای  به  فراشناختی  هایگسترش مهارتگیری،  تصمیم

گیری در برابر  قدرت درک صحبت و رفتار همکاران و ذینفعان گزارشات ارائه شده و عدم جبهه  گذشته،    درباره

توانایی درک انتظارات  ،  حفظ هوشیاری هنگام مواجه شدن با مسائل پیچیده که نیاز به درک عمیق دارند،  آن

توانایی درک حالات روحی و مشکلات فیزیکی خود و  ،  معقول و نامعقول از فرایند ایفای وظایف و نتایج آن

وانایی کنارگذاشتن ایده های غیرمنطقی بدون  تمشکل و    بروز  هنگام  در  مهم  های  گیریعدم انجام تصمیم

دهد، خودآگاهی ذهنی با افزایش هوشیاری و  است. این امر نشان می  توجه به قضاوت دیگران در این زمینه

های درگیر  تواند آنها را در افزایش کنترل شخصی و درک انتظارات طرفگیری حسابرسان، میقدرت تصمیم

   در فرایند حسابرسی، یاری کند.

تواند  توان بیان داشت که، آنچه میآگاهی حسابرسان، میهای موجود در تحلیل ذهنبا توجه به دسته

گیری کند، بیشتر مبتنی بر تخصص فنی و شناخت نیازها و ادراک محیط  آگاهی را در حسابرسان اندازهذهن

تیابی به یک باور از شغل خود و  تواند  آنها را به دسآگاهی در حسابرسان میپیرامون است. در حقیقت، ذهن

پذیر نبوده و واکنش نامعقول آنی را از  اهمیت آن برای جامعه کمک کند و نیز موجب شود تا سست و تحریک

شود که حسابرسان بتوانند حساسیت  آگاهی منجر به این امر میخود نشان ندهند. همچنین، افزایش ذهن

قرار    مدنظرت کنند و هنگام توصیف رویدادها همه جوانب را  شغل خود را درک کرده و از روی آگاهی فعالی

 دهند و همواره در حفظ اخلاقیات بکوشند.  

( و دورجی  2004(، بیشاپ و همکاران )2003زین )-آمده از مطالعه حاضر با دیدگاه کباتدستنتایج به

( که آن را عنصری  2004( که ذهن آگاهی را عنصری مبتنی بر تمرکز، با دیدگاه بیشاپ و همکاران )2010)

( که آن را عاملی فراشناختی، با دیدگاه گاروفالو و همکاران  2014جانکاوسکی و هولاس )غیرقضاوتی، با دیدگاه  



  و همکاران انیکرم یمجتب  /     حسابرسان آگاهیارائه چارچوب توسعه ذهن      288

 
 حسابرسی های حسابداری مالی و پژوهش
 1403 زمستان  /64 پیاپی /16 ۀدور

( که آن را عنصری مبتنی  2013دسروسیرز و همکاران )( که آن را عاملی مبتنی بر توصیف، با دیدگاه  2020)

 دانند، همخوانی دارد.  بر مشاهده می

آگاهی  شود محققین در مطالعات خود در حوزه ذهنآمده از مطالعه پیشنهاد میدستبا توجه به نتایج به

یی که قصد استخدام حسابرس را دارند، از چارچوب ارائه شده در مطالعه حاضر، برای  هاسازمان حسابرسان و 

توانند در راستای افزایش  قیقت، مؤسسات حسابرسی میآگاهی حسابرسان استفاده نمایند. در حسنجش ذهن

از این چهارچوب جهت تدوین برنامه  اثربخشی و کارایی گزارشات حسابرسان و عزل یا منصوب کردن آنها،  

های آموزشی ذهن آگاهی استفاده کنند و سازمان حسابرسی و جامعه حسابداران رسمی از این چهارچوب  

سسات استفاده کنند و نیز بورس اوراق بهادار جهت اطمینان  ؤکنترل کیفی مجهت تهیه چک لیست هایی برای  

تمرکز کرده و برای    های ذهن آگاهی در موسسات معتمد خوداز کیفیت گزارشات بر آموزش و اجرای برنامه

ها از چارچوب ارائه شده در مطالعه حاضر، استفاده کند. لذا به سازمان بورس اوراق  سنجش اثربخشی دوره

شود در راستای افزایش قابلیت اعتماد صورتهای مالی ارائه شده توسط حسابرسان، مؤسسات  هادار پیشنهاد میب

آگاهی حسابرسی برای کارکنان خود و ارزیابی کیفیت آن حسابرسی را ملزم به پیاده سازی برنامه های ذهن

 ر گزارشات تفسیری خود، نماید.  با تکیه بر چارچوب ارائه شده در مطالعه حاضر و ارائه گزارشی مدون د

می پیشنهاد  آتی  محققین  تکنیک،  شودبه  از  استفاده  اولویتبا  تکنیکهای  مانند  تصمیمبندی  گیری  های 

 بندی عناصر مؤثر بر ذهن آگاهی حسابرسان بپردازد.  چندمعیاره و برمبنای نظرات خبرگان، به اولویت

لذا در استفاده از نتایج این پژوهش و    شده است،از نمونه در دسترس استفاده  از آنجایی که در این مطالعه،  
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Abstract 
The purpose of this study is to provide a framework for evaluating the Iranian auditors mindfulness 

using a mixed approach (quantitative and qualitative).First, a meta-synthesis method was used and 

35 indicators were extracted. In order to measure the instrument validity and reliability of 

indicators, the Fuzzy Delphi method and Cronbach's alpha were used, respectively. Then, using the 

EFA method, the  27 indicators were placed in 7 categories focusing on the moment, maintaining 

ethics, metacognitive knowledge, not reacting irrationally, conscious activity, sustentation control, 

and metacognitive skill. Based on the results, mindfulness is a result of the auditor's expertise and 

knowledge, and therefore, these issues should be focused on in order to increase the quality of the 

inspection results. Finally, The mindfulness model extracted and developed in the present research 

can be used as a constructive tool in the auditor's evaluation with the hope of setting the inspection 

reports more increasingly reliably. 

Keywords: Mindfulness, Fuzzy Delphi, Exploratory Analysis, Meta-synthesis Approach, 

Behavioral Accounting. 
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