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های اجتماعی مبتنی بر سازوکارهای اصول راهبری شرکت با تأکید بر  ارائه مدل مسئولیت

 شفافیت مالی

 3حمیدرضا قاسمی ،2مجید زنجیردار،1نوید رفیعی

 چکیده  
اقتصاد،   گیرندۀدر بر  دهد،ها ارائه میاجتماعی شرکت که مفهومی مدرن و ذینفع محور از شرکترویکرد مسئولیت

یابد. ای تعمیم میذینفعان و سهامداران شرکت به صورت شبکه  تجاری است که به  هایرفتارهای بنگاهقانون و  
کت است که موارد اجتماعی و سازوکارهای اصول راهبری شری یکی از موضوعات مهم در مسئولیتشفافیت مال

سازی مالی است،  سازوکارهای اثربخش اصول راهبری شرکت یک عامل بنیادی در شفاف  سازد.فوق را فراهم می 
 توانند ایفای مسئولیت شناسایی عواملی که از بستر سازوکارهای اصول راهبری شرکت و با شفافیت مالی می  لذا  

هدف  اجتماعی است.  اهمیت  حائز  بسیار  بخشند،  تحقق  حاضر  را  بینمدل  پژوهش  ارتباط  های مسئولیت  سازی 
با مطالعۀ مقالات   که به همین منظور  است  و سازوکارهای اصول راهبری شرکت با تأکید بر شفافیت مالی  اجتماعی

 های پژوهش یافته  .صورت پذیرفتو استخراج مضامین    استفاده از روش تحلیل مضمون، شناسایی  داخلی و خارجی و
منجر  و شانزده مضمون فرعی ساختاری آور، نظارتی، زیرساختی وچهار مضمون اصلی شامل مضامین الزام به ارائۀ

های اجتماعی  با توجه به اینکه تاکنون عوامل مؤثر بر مسئولیت  دهند.های مدل موصوف را شکل میلفهشد که مؤ
مورد بررسی قرار نگرفته، لذا نتایج این پژوهش مبتنی بر سازوکارهای اصول راهبری شرکت با تأکید بر شفافیت مالی  

های حوزه مسئولیت اجتماعی و راهبری شرکتی افزایی در پژوهشهای اثرگذار به غناپذیری و دانشو شناخت مؤلفه
 نماید. کمک می

 

 تحلیل مضمون -شفافیت مالی  –  سازوکارهای اصول راهبری شرکت  –مسئولیت اجتماعی  کلیدواژه ها:

 JEL  :G30, M14 کد طبقه بندی
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اجتماعی خود هستند هایی که متعهد به ایفای مسئولیتسازمان  راهبردی است و   یتصمیم  اجتماعی شرکتمسئولیت

تأثیرگذار  توانند می سازمان،  با هدف  از  خارج  افراد  بر  مثبت  نفع  ی  به  اجتماعی  مسائل  اقدام به حل  جامعه  آحاد 

کرد مالی )به عنوان مثال عملغیر  اهمیت عملکرد مالی و   های تجاری(. سازمان1،2021نمایند)رمضان و همکاران 

(. در حالی که امور مالی 2011،  2)آکسیک و گالکنندیید می های خود تأکلی فعالیت  ها( را بر نتیجۀاجتماعی شرکت

های اجتماعی مفهومی مدرن و ذینفع محور شرکت تمرکز دارد، رویکرد مسئولیتسنتی بر نظریه کسب حداکثر سود  

سازمان میاز  معرفی  را  همکارانکندها  و  شرکت(.  3،2020)پالترینیری  راهبری  اصول  نگاه  سازوکارهای    به   با 

شفافیت مالی، یک رویکرد فراگیر، جامع و یکپارچه در راستای همگرایی سازمان از طریق    های اجتماعی ومسئولیت

ها، قوانین، الزامات، قواعد و ابزارها جهت تعیین زمین بازی، قاعده بازی و ابزارهای بازی در راستای اِعمال محدودیت

 هایمدل مسئولیت  به دنبال ارائۀ. لذا پژوهش حاضر  باشدهای اجتماعی و شفافیت مالی میایفای نقش مسئولیت

اصول   اثربخشسازوکارهای   با تأکید بر شفافیت مالی است. بر سازوکارهای اصول راهبری شرکت مبتنی اجتماعی  

باشد. این سیستم با تطبیق دادن و تنظیم کردن  سازی مالی می یک عامل بنیادی در فرآیند شفاف  راهبری شرکت

و کاهش   منافع  متقلبانهرفتارهای فرصتتضاد  و  بهبود میعملکرد شرکت   ، طلبانه  را  اطلاعات ها  بخشد، کیفیت 

و سیستم را در   و فساد محتمل در سیستم را کاهش داده  قاءکنندگان در بازار سرمایه را ارتموجود برای مشارکت

های زیادی در بسط چارچوب حاکمیت شرکتی دهد. تمام اقتصادهای در حال گذار، پیشرفتمسیر شفافیت سوق می

)حسینی انداختیاری یا اجباری حرکت کردهاند و به سمت انطباق با اصول سازمان توسعه اقتصادی به صورت داشته

-می   150  کشور،  180رتبۀ ایران بین    2021سال  در    المللی شفافیتسازمان بین  گزارش   بنا به (.  1395و حقیقت،

بینب شفافیتاشد)سازمان  حا(.  4،2220المللی  فرآیندهای  شفافیت  در  ضعف  بیانگر  رتبه،  در این  فساد  کمیتی، 

موضوع   ینتاکنون در کشور به ابا توجه به اینکه  باشد.  گیری و نهادها و مؤسسات مالی میتصمیمکارهای بدنۀ  سازو

با تأک  عواملیپرداخته نشده و   بتواند  ب  یمال  یتبر شفاف  یدکه  و   سازوکارهای اصول راهبری شرکت   ین به ارتباط 

چنانچه این   مورد توجه قرار گرفت.  یخلأ پژوهش  یکبه عنوان    ،نشده است  ییبپردازد، شناسا  یاجتماع  یتمسئول

و عدم شفافیت   هداشت  و ضعف در شفافیت مالی وجودهمچنان ساختارهای فسادزا    عوامل مورد توجه قرار نگیرد

ار که  مناسبی  مدل  همچنین  بود،  خواهد  مطلب  این  مؤید  بین  مالی  شرکتتباط  راهبری  اصول  و    سازوکارهای 

سازمان    ،های مدیره و عاملها، هیئتشود. مدیران ارشد شرکتاسایی نمیشن  ،کند  های اجتماعی را تبیینمسئولیت

 استادان دانشگاه از کاربران این پژوهش خواهند بود. و نیز پژوهشگران و بورس و اوراق بهادار 
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 ها در جامعه به دنبال افزایش تقاضا برای شفافیت مالی دربارهرهنمودها، اصول، قوانین و مقررات برای رفتار شرکت

های الزامی گزارش  به طور اختیاری یا  هادر حال توسعه است و شرکت  ،عملیات شرکت و اثرات این عملیات بر جامعه

)حسینی کنندخود را در خصوص عملکرد خود در ابعاد اجتماعی، اخلاقی و محیطی تحت عناوین مختلفی منتشر می

پذیری بحرانی بزرگ در بورس آمریکا پدید آمد که علت اصلی آن، عدم مسئولیت 1929(. در سال 1395و حقیقت،

بار مطرح شد و برای اولین    1776در سال    1ت پذیری و تفکیک مالکیت از مدیریت توسط آدام اسمیبود. مسئولیت

شود و بدین معنا است شناخته می  ه این جدایی با نام مشکل کنندگیتجزیه و تحلیل شد. امروز  2توسط برل و مینز

گذاران استفاده خواهند توان اطمینان داشت که مدیران از آزادی عمل خویش در راستای منافع سرمایهکه چگونه می

واقع تمامی معیارها به صورت ظاهری و فقط در جهت رعایت قوانین بودند، بدون آن که بتوانند از منافع در    .کرد

کارهایی از حاکمیت شرکتی که بتواند علاوه بر مطابقت با سازو  سهامداران در مقابل مدیران حمایت نمایند، زیرا

تمام معیارهای گقته شده، به هدف غایی شرکت یعنی افزایش منافع سهامداران و نیز بهبود عملکرد شرکت منجر 

حاضر، پیامدهای مثبتی در راستای ارتباط در راستای انجام پژوهش  (.  1388ود نداشت)یگانه و همکاران، شود، وج

شود. های اجتماعی و بکارگیری نظریه کنشگران ایجاد میاز منظر مسئولیت  سازوکارهای اصول راهبری شرکتبین  

مسئول رویکرد  به  اجتماعییتتوجه  ویژه  های  اهمیت  زیرااز  است،  برخوردار  انکارینقش    ای  پاسخ    غیرقابل  در 

اجتماعی از طریق  جذب، هدایت و راهبری سرمایۀ    از طرفی   دارد.مرتبط    ها و مباحثبه دغدغهواحدهای تجاری  

دسترسی اطلاعات، ایجاد حس که دارای امتیازاتی همچون شفافیت مالی، سطح    سازوکارهای اصول راهبری شرکت

تمرکزگرایی در تصمی راهبردیمسئولانه،  و    مات  اجتماعی شرکت میسطح مسئولیت  ارتقایمالی  نیز باشهای  د 

، به بررسی ارتباط ی که تاکنون ارائه شدههایپژوهشگر بر خلاف مدلدر این پژوهش،  لذا    . بسیار حائز اهمیت است

با   ، همچنینپردازداجتماعی میبا ابعاد مسئولیت  سازوکارهای اصول راهبری شرکتبین پیامدها و الزامات ساختار و  

 سازوکارهای اصول راهبری شرکتهای مؤثر در استفاده از یک رویکرد نظری و اکتشافی به استخراج ابعاد و مؤلفه

ها کارگیری آن های ارائه شده در این پژوهش و به. شناخت ابعاد و مؤلفهشودپرداخته می   های اجتماعیو مسئولیت

افزاری به منظور هدایت و راهبری سهامداران و ذینفعان در های نرمها و سامانهتواند منجر به استقرار سیستممی

سازوکارهای اصول راهبری اجتماعی از منظر  آوری پژوهش حاضر نگاه به مسئولیتنوراستای شفافیت مالی باشد.  

 های پژوهش است. لفهروش تحلیل مضمون برای شناسایی مؤ و نیز استفاده از شرکت

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش -2
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. به عبارت دنها در آن فعالیت داراجتماعی، فراتر رفتن از چارچوب حداقل الزامات قانونی است که سازمانمسئولیت  

خلی و اجتماعی رویکرد متعالی به کسب و کار است که تأثیر اجتماعی یک سازمان بر جامعه چه دامسئولیتدیگر  

م از دولتی، خصوصی و داوطلبان ها اعو هدف اصلی آن گرد هم آوردن تمامی بخش  چه خارجی را مد نظر قرار داده

سبب توفیق،    همسویی منافع اقتصادی با مسائل اجتماعی و  همهمکاری با یکدیگر است تا هم موجب    به منظور

-ال دارد، یعنی در چارچوب مسئولیت اجتماعی حاکمیت اخلاق را به دنبمسئولیترشد و پایداری کسب و کار شود. 

 دتوان اجتماعی سازمان کارهایی را که برای جامعه خوب و مناسب است انجام داده و از اموری که برای اجتماع می

مسئولیت اجتماعی شرکت اغلب به عنوان یک ابزار مؤثر برای   (.1،2020نماید)ولت دوری می   آور باشد،زیان

سهامداران، کسب اطمینان از استفاده مؤثر از منابع سازمانی، به دست   آوردن حمایت از جانب  بدست

جانب از  حمایت  سیگنالرسانه  آوردن  ارسال  از  ها،  کاستن  و  جامعه  به  مشروعیت  بررسی  های  مورد 

ها  بنابراین، انتظار بر این است که شرکت.  گذاران و کارکنان استسوی سرمایه  موشکافانه قرار گرفتن از

های بیشتر در گذاری  باشند و به دنبال سرمایه  دادن رفتار مسئولیت اجتماعی اشتیاق داشتهبرای نشان

باشندفعالیت اجتماعی شرکت  مسئولیت  با  مرتبط  اسماعیلهای  و  شرکتی   (.1400پور،)نمازی  حاکمیت 

،  گوییهای پاسخیابی به هدفکه موجب دست  است  هاییها و نظامررات، ساختارها، فرایندها، فرهنگقوانین، مق

ن بسیاری از بازیگران از جمله  شود. حاکمیت شرکتی شامل روابط بینفعان میشفافیت، عدالت و رعایت حقوق ذی

-نتایج پژوهش رستمی (.1395کند.)رهنمای رودپشتی،ها را هدایت میباشد که شرکت آننفعان و اهدافی میذی

نظام نشان می(  1398)  ازویی و همکارانم بهبود کارکردهای  انسانی نقش مؤثری در  و  فنی  دهد که کنشگران 

عنوان وظایف حسابداری مدیریت به ریزی، کنترل و ارزیابی  الگوهای برنامه  لذانمایند.  حسابداری مدیریت ایفا می

توان  کارگیری مفهوم شبکه کنشگر و فرآیند تفسیر بهتر می یافته است و با به   های مالی تغییر و توسعه فراتر از بخش 

نمود را نظاره  بین کنشگران مختلف  ارتباط  برزگر )  .ماهیت چندوجهی  رابطه بین   پژوهشی( در  1396رمضانی و 

در بورس اوراق  را  ثیر حاکمیت شرکتی بر آن  أمسئولیت اجتماعی شرکت با نگهداشت وجه نقد و ت  شایسطح اف

تهران   و  بهادار  کرده  معنی  حاصلنتایج  بررسی  ارتباط  بینبیانگر  مسئولیت  دار  افشای  با سطح  اجتماعی شرکت 

اجتماعی شرکت و نگهداشت وجه  بین سطح افشای مسئولیت  ۀحاکمیت شرکتی بر رابط   .باشدمی شت وجه نقد  نگهدا

بین حاکمیت شرکتی و ایفای   ارتباط بررسی  به  که  (  1395حسینی و حقیقت )  نتایج پژوهش   .نقد تاثیر معناداری دارد

مدیره و دوگانگی وظیفه مدیرعامل با تعهد به ایفای بین تعداد جلسات هیئت  نشان داد  ،اندپرداختهمسئولیت اجتماعی  

رابطه معناداری  های اجتماعی شرکتمسئولیت بین استقلال هیئتها  اما  های تخصصی مدیره، کمیتهوجود دارد، 
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به  (  2020)  1عبدالفتح و ابود  .ای پیدا نشدها رابطههای اجتماعی شرکتمدیره و سهامداران نهادی با مسئولیتهیئت

دهد،  نتایج نشان می.  پردازندیم  شرکت  یاجتماعتیمسئول  یشرکت و افشا  تی، حاکمیاتیفرار مال  نیرابطه ب  یبررس

-ی مسئولیت شوند، افشایم  یریگاندازه  یخارج  یاعضا  ایکه با حضور خانواده    تردهیچیپ  ۀریمدئتیه  یمشاغل دارا

 اجتماعی ی مسئولیتکه افشا  ییهادهد که شرکتیمطالعه نشان م  نیا  یهاافتهیدهند.  یرا ارائه م  یشتریب  اجتماعی

( 2019)  2اولاه و همکاران   دارد.  یشیارزش افزا  اجتماعیمسئولیت  همچنین،  دارند  یشتری، بازده سهام بدارند  یبالاتر

های بیمه پرداخته و نتیجه  های اجتماعی در شرکتبه بررسی حاکمیت شرکتی و سطح افشای مسئولیت  در پژوهشی

 های اجتماعی دارد.که استقلال هیئت مدیره و نسبت مدیران زن ارتباطات مثبتی با میزان افشای مسئولیت گرفتند

، در رابطه  هاهای اجتماعی شرکتمسئولیتنقش میانجی    ریتأث  یبررس   به  ( در پژوهشی2017)  3وانگ و سارکیس 

مال   شرکتی  تیحاکم  نیب عملکرد  م  جینتا  رداختند.پی  و  شرکتینشان  که  اجرادهد   تی ریمد  زیآمتیموفق  ی ها 

در مورد اثرات   یحیمطالعه با ارائه توض  جیکنند. نتایم  فایابه خوبی    یعملکرد مال  یرا براهای اجتماعی  مسئولیت

 کند. یکمک مهای اجتماعی  ی مسئولیتناهمگن در رابطه با بازده مال  یهاافتهیبه  های اجتماعی  ی مسئولیتواقع

آن با استفاده  یداخل یامدهایشرکت و پ یاجتماعتیمسئول ن یارتباط بخود به پژوهش در  (2016) 4کیم و همکاران 

ی سازمان  ی، رفتار شهروندیتعهد عاطفی،  کار   یزندگ  تیفی، ککارکنان هتل  های اجتماعی توسطمسئولیتاز درک  

،  یمجلل کره جنوب  هایشده از کارکنان هتل  یآورجمع  یهابدست آمده از داده  جی. نتاپرداختند  یعملکرد شغلو  

آنها   یسازمان  یو رفتار شهروند  ی، بر تعهد عاطفشرکت  نیارمندان هتل از اکاجتماعی  مسئولیتدرک    داد  نشان

م  ریتأث خود  یمثبت  نوبه  به  که  افزاگذارد،  شغل  شیباعث  و همکارانش   شود.یآنها م  یعملکرد  در 2016)  5کو   )

های اجتماعی و ن بر مسئولیتمیت شرکتی در سطح بنگاه و تأثیر آکارهای حاک پژوهشی به بررسی چگونگی سازو

نشان داد حساسیت   چین  سنگاپور و   تایوان،  هنگ کنگ،   هایبورس  ها درهای آننقش رقابت پرداختند. بررسی

برای شرکت می  رقابت منتج بیانگر آن استشود  به عملکرد قوی  بازار   که  که نقش حاکمیت در ساختار رقابت 

مدیریتی های  حاکمیت شرکتی نقش مهمی در شکل دادن به انگیزهدهد و  های مدیریتی ارائه میمحصول انگیزه

  کنشگران شبکه    ی، تئورشرکتی  تیمربوط به حاکم  نیبه مضامخود    ( در پژوهش2014)  6مونتنگرو و بولگاکوف  دارد.

 یانسان ر یو غ  ی انسان  جامع بر کنشگران   نگاه و رویکرد   ی به منظورشنهاد یپ  ۀبا ارائ و    دنپردازیم  کیاستراتژ  جیو نتا

 
1-Abdelfath and Aboud 
2-Ullah 
3 - Wang and Sarkis 
4- Kim  
5 - Que 
6- montenegro and bulgacov 
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در مورد مفهوم   ریمطالعات اخ  . تی را توسعه دادندحاکمیشبکه    ه یدر دامنه آن، درک نظر  کنشگران   شبکه  ه یاز نظر

است.    نشان داده  یو سازمان  یاجتماع  یها دهیدرک پد  یرا برا  یانسانریغ  کنشگران  تیناهمگن، اهم  یهاشبکه

دهند یها انجام مکه افراد در درون سازمان  یبه عنوان کار  یشود، استراتژیم  بیشبکه ترک  دگاه یکه با د  یهنگام

مشارکت   یعنیدارند.    ندیبه تعامل، حرکت و فرآ  ازیها نشود. شبکهیم  دهید  ،دهندیها انجام مکه سازمان  یو نه کار

که با آنها   یو مطالب  گرانیباز  نیب  وندی بر اساس پ  وستهیها به طور پتیو فعال  یریگمیتصم  ریدرگ  گرانیفعال باز

های اجتماعی بر ارزش به بررسی تأثیر مسئولیت  ( در پژوهشی2013)1سرواس و تامایو.  ابدییسروکار دارند تحقق م

هایی شرکت  نشان داد مسئولیت اجتماعی با ارزش ها  پژوهش آنها از طریق شبکه کنشگران پرداختند. نتایج  شرکت

شود رابطه مثبت عموم مردم از طریق تبلیغات و بین شبکه بازیگران انجام می  آگاهی مشتریان و یا  در آنها سطحکه  

 و معناداری دارد. 

 های پژوهش پرسش -3

 شود:یبه شرح زیر مطرح م  های پژوهشپرسش مطالب مطرح شده  مبانی نظری و  با توجه به

با تأکید بر شفافیت   راهبری شرکت  اصول  سازوکارهایهای اجتماعی مبتنی بر  های مدل مسئولیتابعاد و مؤلفه  -1

 اند؟کدام مالی

 ؟است  با تأکید بر شفافیت مالی چگونهر سازوکارهای اصول راهبری شرکت  های اجتماعی مبتنی بمدل مسئولیت  -2

 روش شناسی پژوهش  -4
ی اجتماعی مبتنی بر سازوکارهای هاالگوی مسئولیت  ارائۀمتون مختلف در ارتباط با    ۀمطالع  پژوهشاین  روش انجام  

اجرایی   فرایند  ،برای درک بهتر این روشمضمون است.  با روش تحلیل  و استخراج مضامین    راهبری شرکتاصول  

 شود. به اختصار تشریح می

کیفی است. این روش، فرآیندی   هایداده  در  موجود  الگوهای  گزارش  و  تحلیل  شناخت،  برای  روشی   مضمون،  تحلیل

)براون  نمایدهای غنی و تفصیلی تبدیل میهای پراکنده و متنوع را به دادههای متنی است و دادهبرای تحلیل داده

خاصی را دنبال   فرایندهای  آنها،  از  هریک  که   دارد   وجود  مضمون   تحلیل  برای  تفاوتی م  هایروش(.  2،2006و کلارک

توان به سه  تحلیل مضمون را می  .شود( به کار گرفته می 2001)3پژوهش، روش آتراید و استیرلینگکند. در این می

 ادغام و یکپارچه نمودن مجدد متن. -تشریح و تفسیر متن، ج  -تجزیه و توصیف متن، ب-: الفمرحله تقسیم کرد

 
1 Servas and Tamayo 
2 - Braun, V. & Clarke 
3 - Attride-Stirling 
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)آتراید و   آیدتفسیر و تحلیل همراه است اما در هر مرحله از تحلیل سطح بالاتری از انتزاع به دست می  هر مرحله با

گر به دنبال شناخت الگوهایی از معانی و  شود که تحلیلفرایند تحلیل مضمون زمانی شروع می   .(2001استیرلینگ،

ها اتفاق بیفتد. نقطۀ پایان این فرایند آوری دادهها باشد. البته ممکن است این کار در طول جمعموضوعات در داده

معانی و  محتوا  از  گزارشی  تهیۀ  داده  نیز  و مضامین  تحلیلالگوها  که  است  آن  دیگر  نکتۀ  از هاست.  کیفی  های 

ها نپذیری آای از قوانین مشخص، این امر باعث انعطافکنند و نه مجموعهای از خطوط راهنما استفاده میمجموعه

ای تنها راه تحلیل مضمون  فرایند سه مرحلهشود. لذا این  های پژوهش میها و دادهبرای تناسب روش با پرسش

های پژوهش خود و با توجه به تصمیمات و ابزارهایی نیست. از این رو هر پژوهشگری با توجه به ماهیت و پرسش

 (. 1390 )عابدی جعفری و همکاران، تواند از روش خاص خودش استفاده کند، میبردکه به کار می

 

 جامعه و نمونه آماری 1-4

گیری به روش نمونه  1  جدولح  های علمی به شرتحلیل مضمون از بین اسناد منتشر شده در پایگاه  ابتدا به منظور

نمونهبر  نظری   این روش برداری صورت گرفتمبنای واژگان کلیدی  انتخاب تدریجی پیروی می  .  . کنداز قاعده 

تجزیه و ها را  و داده  پژوهشگر نمونه اولیه را انتخابری تکراری است. بدین صورت که  گیفرآیند این نوع نمونه

به    پژوهشگر  که   دارد. این عمل تا هنگامیشناسایی مقولات از نو برمیرا برای    بعدی کند. سپس نمونه  تحلیل می

ایده جدیدی از گسترش   که در آن مرحله  ادامه خواهد داشت. به عبارت دیگر تا جایی  رسدها میمرحله اشباع داده

مقاله با توجه به    15گیری نظری، تعداد  از طریق نمونهبدین ترتیب  (.  1389  )محمدپور،  آیددست نمیها بهنمونه

 به اشباع نظری انتخاب شدند.   دستیابی پژوهشگر

 

 

 

 پایگاههای اطلاعاتی استفاده شده در پژوهش فهرست  -1جدول

پایگاه 

ای ه

 اطلاعاتی

 نوع سند  کلید واژه ها  عنوان
بازه  

 زمانی

 
 داخلی

 

sid 

Civilica 

Ensani 

Noormags 

 
 مسئولیت اجتماعی 

 سازوکارهای اصول راهبری شرکت 
 شفافیت مالی

 
مقالات 
 فارسی

 
1399-
1388 
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پایگاه 

ای ه

 اطلاعاتی

 نوع سند  کلید واژه ها  عنوان
بازه  

 زمانی

 

 

 خارجی
 

Sciencedirect 

Elsevier 

Emerald 

 

Social responsibility 

Corporate governance 

Financial transparency 

Analysis theme 

 
مقالات 
 لاتین

 
2021-
2009 

 های پژوهشگر منبع: یافته

به   توجه  در  با  موجود  مقالات  زیاد  بسیار  مضمون  پایگاهتعداد  تحلیل  فرایند  به  ورود  منظور  به  اطلاعاتی،  های 

آماری   مقاله به عنوان جامعه  68  معیارهایی برای گزینش مقالات به کار گرفته شد که خروجی آن منجر به شناسایی

پژوهش، امکان دسترسی هدف و موضوع  مقاله با    وجود کلیدواژه در عنوان، مرتبط بودن قلمروی موضوعی  .گردید

آزاد به متن کامل مقالات و نیز بررسی مقالات از نقطه نظر مطابقت عنوان، چکیده و محتوا، معیارهای انتخاب 

های این پژوهش مورد استفاده قرار گرفته، دارای ای از آن در نمونهنشریات داخلی که مقاله مقالات بوده، همچنین

 JCRباشند. در مورد نشریات خارجی نیز قرار داشتن نشریه در فهرست مجلات نمایه شده  رتبه علمی پژوهشی می

 2در جدول  یاشد.نشریه می  مقاله از آن   از الزامات انتخاب  DOAJیا    Scopusیا    Master Journal Listیا  

   تعداد مقالات نمونه به تفکیک داخلی و خارجی ارائه شده است.

 تعداد مقالات نمونه  -2جدول 

 درصد  تعداد  مقاله

 46.7 7 داخلی

 53.3 8 خارجی

 100 15 جمع کل

 های پژوهشگر منبع: یافته

 ، مقالات نمونه ارائه شده است:  3در جدول

 مقالات نمونه  -3جدول

 پژوهشگر  عنوان مقاله  کد مقاله 

A1 ارتباط گزارشگری مسئولیت اجتماعی با ارزش شرکت 
یگانه، سهرابی و غواصی  

 کناری 



9 

 

 پژوهشگر  عنوان مقاله  کد مقاله 

A2 
اثربخشی ابعاد حاکمیت شرکتی بر رابطه مسئولیت اجتماعی  

 و عدالت مالیاتی 
 ترابی ، پورزمانی،الهیاری

A3 

مسئولیت اجتماعی و سیاست  مطالعۀ رابطۀ سطح افشای 

های پذیرفته شده در بورس اوراق  تقسیم سود در شرکت 

 بهادار تهران 

 غواصی کناری ، برزگر

A4 

رابطه بین حاکمیت شرکتی و تعهد به ایفای مسئولیت های  

اجتماعی در شرکت های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار  

 .تهران
 حقیقت ، حسینی

A5 

بررسی نقش تعدیلی عملکرد مالی شرکت بر رابطه بین  

حاکمیت شرکتی و مسئولیت اجتماعی در شرکت های  

 ،پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران

 حقیقت ، حسینی

A6 
بررسی رابطه بین عملکرد اجتماعی، ساختار مالکیت و 

 .حاکمیت شرکتی
 محمدزاده  ،صبوحی

A7 
اطلاعات مالی حاکمیت  ارزیابی تأثیر ابعاد کنترلی و شفافیت 

 .ها شرکتی بر سیاست تقسیم سود شرکت
 پاک مرام ،  حساس یگانه

A8 

The role of Corporate Governance and 

transparency in the generation of 

financial. 

Francisco-José 

López-Arceiz 

A9 

CORPORATE GOVERNANCE AND 

CORPORATE 

SOCIAL RESPONSIBILITY: A 

TYPOLOGY OF OECD COUNTRIES, 

Patricia Crifo, 

Antoine Rebérioux 

A10 

Corporate governance from the Islamic 

perspective:A comparative analysis with 

OECD principles. 

Abdussalam 

Mahmoud Abu-

Tapanjeh 

A11 

Social      ResponsibilityDisclosure,  

Corporate Governance and Cost of 

Equity Capital 

Made Pradana 

Adiputra, Sylvia 

Veronica Siregar. 

Ratna Wardhani 
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 پژوهشگر  عنوان مقاله  کد مقاله 

A12 

Corporate governance and financial 

characteristic effects on the extent of  

corporate social responsibility disclosure 

Giannarakis 

A13 

Implications of corporate governance on 

financial performance: an analytical 

reviewof governance and social 

reporting reformsin India 

Puneeta Goel 

A14 
Corporate social responsibility and 

governance 

Jean‑Michel Sahut· 

Marta Peris‑Ortiz· 

Frédéric Teulon 

A15 

The Role of Environmental, Social, and 

Governance Disclosure in Financial 

Transparency 

Ionica Oncioiu 

Delia-Mioara 

Popescu, Anca 

Elena Aviana, 

AlinaS, Erban 

Florica Rotaru, 

Mihai Petrescu and 

Andreea Marin-

Pantelescu 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 تجزیه و تحلیل داده ها  -5

شده و  بررسی  به دقت  استفاده شد. ابتدا متون    Atlas.tiافزار  و از نرم  برای بررسی متون از روش تحلیل مضمون

 سپس مضامین.  گردید  متعدد و مختلف مورد استفاده در این پژوهش شناسایی   مضامینو    مورد کدگذاری قرار گرفت 

ها بندی شدند. این طبقه بندیهستند تقسیم  یک مضمون  دهندۀهایی که نشانبندیطبقهدر    آنهابا توجه به محتوای  

  به  مستخرج  نهایتاً مضامینو    های مربوط به هر مضمون تحلیلطبقه بندیو    شد  ارائه  یمختلف  در قالب مضامین

اولیه و مضامین پایه شناسایی می  سپس   . مشخص خواهند شد  عنوان خروجی این سطح عمل کدهای  شوند. در 

باعث دقت که    به دلیل اینکهکدها با یکدیگر  مقایسۀ  یکبار اتفاق بیفتد.    کدگذاری، عمل مقطعی و ایستا نیست که

و حتکامل تدریجی کدهاست،  و    تحلیل  بیشتر و دستهاقدامی بسیار مهم  تحلیل  است.    هابندی مضمونیاتی در 

   سطح انتزاع مضامین خواهد بود. کاهش عدم دستیابی به مضامین وها باعث  مقایسه نکردن داده
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 استفاده شد:  1رابطه  به شرح 1هولستی شاخصبرای محاسبه پایایی کدگذاری از 

𝑃𝐴𝑂 =
2𝑀

𝑁1+𝑁2
                        1رابطه 

 که در آن:

M : تعداد توافق در دو مرحله کدگذاری 

N  2و  1: تعداد کدگذاری در مراحل 
2PAO  )درصد توافق مشاهده شده)ضریب پایایی : 

𝑃𝐴𝑂در این پژوهش  =
2𝑀

𝑁1+𝑁2
=

2∗99

105+112
= در کدگذاری  سطح بالایی از اطمینان دهنده که نشان 0.912

 است. 

دهنده و اشباع نظری حاصل از این مقالات، مضامین پایه، سازمانمقاله و    15طور که اشاره شد با بررسی  همان

 فراگیر استخراج گردید. 

 یاشد:می 4اصل از مقالات نمونه به شرح جدول نتایج ح

 نتایج حاصل از بررسی مقالات نمونه  -4جدول

 15 تعداد مقالات نمونه 

 214 تعداد کل کدهای استخراج شده

 99 تعداد مضامین پایه 

 16 تعداد مضامین سازمان دهنده 

 4 تعداد مضامین فراگیر

 های پژوهشگر منبع: یافته

 آمار کدهای استخراج شده از مقالات ارائه شده است.  5در جدول

 تعداد کدهای استخراج شده از مقالات  -5جدول

 تعداد کد مستخرج  شماره مقاله تعداد کد مستخرج  شماره مقاله

1 20 9 13 

2 33 10 16 

3 9 11 16 

 
1- Holstie 
2- Percentage of Agreement Observation 
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 تعداد کد مستخرج  شماره مقاله تعداد کد مستخرج  شماره مقاله

4 16 12 12 

5 7 13 12 

6 14 14 12 

7 12 15 12 

 214 جمع کل 10 8

 های پژوهشگر منبع : یافته

 نسبت کدهای استخراج شده از مقالات ارائه شده است.  1در شکل 

 
 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 استخراج شده براساس مقالات داخلی و خارجی ارائه شده است.  کدهای تعداد 6در جدول

 

 

 

 مستخرج از مقالات داخلی و خارجی  کدهایتعداد  -6جدول

نسبت کدهای استخراج شده از مقالات -1شکل

1نمونه 
2نمونه 
3نمونه 
4نمونه 
5نمونه 
6نمونه 
7نمونه 
8نمونه 
9نمونه 
10نمونه 
11نمونه 
12نمونه 
13نمونه 
14نمونه 
15نمونه 
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کد  تعداد  مقاله

 مستخرج

 درصد  

 51.9 111 داخلی

 48.1 103 خارجی

 100 214 جمع کل

 منبع یافته های پژوهشگر 

 

بندی آنها براساس مفهوم هرکد پالایش و رفت و آمد بین کدها و طبقهپس از شناسایی کدهای موجود در مقالات با  

برای نمونه فرایند استخراج مضامین از یکی از مقالات منتخب در ذیل ارائه شده   مضمون پایه حاصل شد.  99تعداد  

ن مقالات جملات و عبارات در مت  .ین مربوطه استخراج شدو مضام  برای سایر مقالات نیز استفاده  است. همین روش

. لذا در مقالات مختلف مضامین متفاوتی ، کدگذاری گردیدهای ارائه شده که در موارد متعدد مشابه بودندو توصیف

فت و مضامین مشابه داخل این بندی شکل گرمضامین شناسایی شده یک طبقهشناسایی و استخراج شد. بر پایۀ  

موضوعاتی را که در آن قرار . در این مرحله مضامینی انتخاب شدند که به بهترین نحو بتوانند  بندی شددسته   هاطبقه

مضامین مستخرج از این مقاله   8  از مقالات و در جدول  یک نمونهمشخصات    7  جدولدر  اند توصیف کنند.  گرفته

 ارائه شده است. 

 مشخصات مقاله اول  -7جدول

کد  

 مقاله

مجله نمایه   سال  پژوهشگر  عنوان مقاله 

 شده 
A1   ارتباط گزارشگری مسئولیت

 اجتماعی با ارزش شرکت
یگانه، سهرابی و  

 کناری 
های پژوهش 1399

حسابداری مالی و 
 حسابرسی

 

 مضامین مقاله اول  -8جدول

 مضمون پایه  کد شماره 
-مضمون سازمان

 دهنده 
 
 
 

اجتماعی در تصمیمات تجاری واژه مسئولیت
ها، استراتژی تجاری و حسابداری شرکت

است و هدف از آن، تلاش در جهت ارتقای 

 
 ارتقای عملکرد اجتماعی  

 
 عوامل مدیریتی
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 مضمون پایه  کد شماره 
-مضمون سازمان

 دهنده 
 

A11 
 

محیطی در کنار  و زیست عملکرد اجتماعی
 باشد. ابعاد اقتصادی می

 
 

A12 

ها به مسئولیت اجتماعی شرکتلیتمسئو
قبال تأثیرشان بر جامعه واحدهای تجاری در 

 شود. اطلاق می 

مسئولیت واحدهای  
تجاری در قبال  
 تأثیرشان بر جامعه

 
 ها تعریف نقش

 
 
 
 
 

A13 

ها به دو صورت به گزارشگری شرکت
-های مسئولیتن فعالیتاطلاعات پیرامو

جداگانه تحت   افشای-1پردازند: اجتماعی می
افشا  -2تماعی  عنوان گزارش مسئولیت اج

 های سالانه همراه با گزارش

 
جداگانه تحت   افشای

عنوان گزارش  
 اجتماعی مسئولیت

 
 
 
 دهی  گزارش

A14 ها مشروعیت تناسب با هنجارها، ارزش ملاک
 و باورها

تناسب با هنجارها،  
 ارزش ها و باورها 

 تناسب سازی اهداف 

 
 

A15 

های نمایندگی به دلیل عدم تقارن  هزینه
اطلاعاتی بین مدیران و سهامداران و مشاهده  

لیت مدیران توسط مالکان ایجاد نشدن فعا
 شود. می

 
تقارن اطلاعاتی بین  
 مدیران و سهامداران 

 
یکپارچه سازی  

 اطلاعاتی 

 
 

A16 

مخابره این اطلاعات ارزیابی ریسک 
سهامداران و به تبع آن ارزشیابی سهام توسط  

 دهد. گذاران را تحت تأثیر قرار میهسرمای

 
 ریسک سهامداران

 
دهی به  اولویت

 سهامداران

 
 

A17 

محافظه کاری و تمایل کمتر به اعمال 
 غیراخلاقی مانند مدیریت سود

 
 محافظه کاری 

 
 عوامل مدیریتی

A18 ی که هایمیزان مدیریت سود بالاتر و شرکت
تری دارند،  اجتماعی پایینرتبه مسئولیت 

 محافظه کاری بیشتری دارند. 

 
 رتبه مسئولیت اجتماعی

 
 پارامترهای حاکمیتی 

A19   ارتباط بین مسئولیت اجتماعی شرکت و
 کیفیت گزارشگری مالی  

 دهی  گزارش کیفیت گزارشگری مالی 



15 

 

 مضمون پایه  کد شماره 
-مضمون سازمان

 دهنده 
A110 رتباط بین درجه گزارشگری مسئولیتا-

 اجتماعی و ارزش بازار شرکت 
درجه گزارشگری  
 مسئولیت اجتماعی 

 
 دهی  زارشگ

A111   ارزش بازار شرکت در راستای توسعه
 مسئولیت اجتماعی 

 های مالی شاخص ارزش بازار شرکت

 
A112 

بعد اقتصادی به عنوان چک لیست افشای  
 اطلاعات مرتبط با مسئولیت اجتماعی 

 
 بعد اقتصادی 

 
 توسعه پایدار 

 
A113 

عنوان چک لیست افشای  بعد اجتماعی به 
 اطلاعات مرتبط با مسئولیت اجتماعی 

 
 بعد اجتماعی

 
 توسعه پایدار 

 
A114 

بعد محیطی به عنوان چک لیست افشای 
 اطلاعات مرتبط با مسئولیت اجتماعی 

 
 بعد محیطی

 
 توسعه پایدار 

A115 های بُعد  عملکرد اقتصادی به عنوان مؤلفه
 اقتصادی 

 پایدار توسعه  عملکرد اقتصادی 

A116 های ن مؤلفهحضور در بازار و منطقه به عنوا
 بُعد اقتصادی 

 تدوین اهداف شرکت حضور در بازار و منطقه 

A117 قتصادی غیرمستقیم به عنوان مؤلفهاثرات ا-
 های بُعد اقتصادی 

اثرات اقتصادی 
 غیرمستقیم 

 های مالی شاخص

A118 های ه گذاری مسئولانه به عنوان مؤلفهسرمای
 بُعد اقتصادی 

های گذاریسرمایه
 مسئولانه

 اقدامات داوطلبانه

A119 ساز و کارهای  مالیات  های بُعد اقتصادی مالیات به عنوان مؤلفه
 سازی شفاف

 
A120 

رعایت و تبعیت از قوانین و مقررات به عنوان  
 مؤلفه های بُعد اقتصادی

رعایت و تبعیت از  
 قوانین و مقررات 

 ها سیاستالزامات و 

تحلیل کدها زمانی متوقف شد که پژوهشگر پس از بررسی مکرر متون به مضامین جدیدی دست پیدا نکرد و از 
اشباع رسید. ارائه شده به مرز  به عبارتی مضامین   متن مقالات اطلاعات جدید و مرتبط دیگری به دست نیامد. 

.  گرفتمورد کدگذاری قرار میشد در قالب کدهای موجود  شناسایی می ی مشابه با متون قبلی  بنابراین هرگاه مضمون
ها طی بین آن های مفهومی و الگوهای ارتباده به دقت مطالعه و براساس شباهتدر مرحله بعد کدهای استخراج ش

مضامین با توجه به اینکه این    تر ترکیب و تلخیص شدند که به تشکیل مضامین پایه منجر شد.های انتزاعی به دسته
به ساختاردهی و دسته ارتباط معنایی و   پایۀبندی در قالب مفاهیم داشتند، مضامین  نیاز  بر  استخراج شده مبتنی 

ها به  بندی شدند. عناوین این دستهطبقهبندی و  ساس دانش و تجربیات پژوهشگر دسته مفهومی بین آنها و بر ا
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مضامینی   دهنده هستند. مثلاًاین مفاهیم بیانگر مضامین سازمانای انتخاب شد که بیانگر تمام مفاهیم باشد.  گونه
های ها و شاخصنرخهای کنترلی، کنترل  سازی، ایجاد مکانیزمدیره، محدودمؤثر بر اعضای هیئتچون نظارت م

تر اشاره کلانهای کنترلی، با توجه به اینکه به موضوعی  های ممیزی و نظارت، طراحی سیستممالی، ایجاد کمیته
ک مضمون  تر که در این مورد نظارت و کنترل است یبندی شدند. این مفهوم کلیکردند در یک گروه دستهمی

ی بندشناسایی شده، دسته   دهندۀ، این بار مضامین سازمانقبل  دهد. در ادامه همانند مرحلۀسازمان دهنده را نشان می
ظارت، مدیریت مشارکتی،  ای چون کنترل و نسازمان دهنده  مضامینو مضامین فراگیر استخراج شد. به طور مثال  

نظارتی دستهها، هدایت و راهبری در قالب مضمون فرتعریف نقش نام مضامین  به  اجرای .  ندبندی شد اگیری  با 
، ارتباط 10و9در جدول    فراگیر به دست خواهندآمد.دهنده، نهایتاً مضامین  بندی مضامین سازمانهمین روش و دسته

 . بین مضامین پایه و سازمان دهنده و فراگیر ارائه شده است

  ارتباط مضامین سازمان دهنده و پایه  -9جدول 
 

 ردیف

 

 مضمون سازمان دهنده 

تعداد مضامین پایه ی  

شکل دهنده مضمون  

 سازمان دهنده 

 12 الزامات مبتنی بر شفافیت مالی 1

 2 سویی و همراستایی استراتژیک بین مدیران و ذینفعان هم 2

 12 سازی مالیتدوین اهداف شرکت مبتنی بر شفاف  3

 3 افشاء اطلاعات به نفع ذینفعان  4

 3 سازی اطلاعات مصون 5

 2 جریان اطلاعاتی  6

 10 هنگامدهی بهگزارش 7

 12 سازیسازو کارهای شفاف 8

 4 مدیریت مشارکتی  9

 5 ها تعریف نقش 10

 7 نظارت و کنترل 11

 6 هدایت و راهبری 12

 11 یکپارچه سازی اطلاعات مالی 13

 2 سازی ساختارییکپارچه 14

 3 ها و تسهیلاتمشوق 15

 5 سازیفرهنگ 16

 99 16 مجموع 

 های پژوهشگر منبع: یافته
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 ارتباط مضامین فراگیر و سازمان دهنده  -10جدول

ی  تعداد مضمون سازمان دهنده شکل دهنده مضمون فراگیر ردیف

 مضمون فراگیر
 3 الزام آور 1

 6 ساختاری  2

 3 نظارتی 3

 4 زیرساختی 4

 16 4 مجموع 

 های پژوهشگر منبع: یافته
 

 ، نتایج حاصل از بررسی مقالات و شناسایی مضامین سازمان دهنده و فراگیر ارائه شده است:  11در جدول
 

 مضامین   -11جدول

 فراگیر دهنده سازمان
  الزامات مبتنی بر شفافیت مالی

 سویی و همراستایی استراتژیک بین مدیران و ذینفعان هم آورعوامل الزام

 سازی مالیشفاف تدوین اهداف شرکت مبتنی بر  

  افشاء اطلاعات به نفع ذینفعان 
 

 عوامل ساختاری
 سازی اطلاعات مصون

 جریان اطلاعاتی 

 هنگامهدهی بگزارش

 سازیسازو کارهای شفاف

 مدیریت مشارکتی 

  ها تعریف نقش
 نظارت و کنترل عوامل نظارتی 

 هدایت و راهبری

  یکپارچه سازی اطلاعات مالی
 

 عوامل زیرساختی 
 سازی ساختارییکپارچه

 ها و تسهیلاتمشوق
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 فراگیر دهنده سازمان
 سازیفرهنگ

 منبع: یافته های پژوهشگر

توان شبکه مضامین را ترسیم نمود. دهنده، اینک میبا شناسایی چهار مضمون فراگیر و شانزده مضمون سازمان

تری از معانی متون رسید و درک عمیقشود که به  شبکه مضامین ابزاری مناسب برای تحلیل است و باعث می

ها را شناسایی کرد. مضامین فراگیر که در واقع هستۀ اصلی مضامین به دست آمده را تشریح و الگوهای مرتبط با آن

باشد که در ادامه مورد بررسی آور، ساختاری، نظارتی و زیرساختی میدهند شامل چهار مضمون الزاممدل را شکل می

گرفته الزاماند.  قرار  هممضامین  راستای  در  که  است  اقداماتی  بر  ناظر  همآور  و جهتسوسازی،  به  راستایی  دهی 

ها، به منظور ایجاد شفافیت مدیره و تمامی ارکان اجرایی شرکتترجیحات، انتظارات و اقدامات مدیران، اعضای هیئت

به نفع ذینفعان،    ی اصول راهبری شرکتسازوکارهاهای اجتماعی از طریق  مالی به عنوان یکی از شئون مسئولیت

دهد که در تدوین، تنظیم، تفسیر،  آور فرآیندهایی را شکل میشود. مضامین الزامسهامداران و مشتریان انجام می

ها سبب حفاظت از حقوق سهامداران  آور در شرکتتبعیت و اجرای قانون مورد استفاده قرار گیرد. ایجاد مضامین الزام

نماید. مضامین ساختاری،  ها را بپذیرند وضع و اجرا میها بایستی آنهایی که شرکتگردد و ارزشو ذینفعان می

دهی، ایجاد مدیریت مشارکتی و سازی، جریان اطلاعاتی و گزارشناظر بر اقدامات و تمهیداتی است که بر مصون

سازی با بسترسازی مناسب توسط گفتمان،  سازوکارهای اصول راهبری شرکت  نماید.سازی اطلاعات تأکید میبهنگام

جریان ایجاد میو  سازمان  در  ارتباطاتی  و  ساختاری  تهمیدات  از طریق  اطلاعاتی  عناصر سازی  از  دو  هر  و  شود 

یکی از مضامین اصلی در راستای شفافیت   مضامین نظارتی.  قیت شفافیت مالی تأثیرگذار هستندضروری برای موف

گویی است که با تعریف ها به نفع ذینفعان و سهامداران است. از مصادیق مهم مضمون نظارتی، پاسخمالی شرکت

توان افراد در سازمان را نسبت به اجرا و مسئولیت خود در راستای ها و تفویض اختیارات، میها و مسئولیتنقش

پاسخپیاده مقام  در  مالی  شفافیت  میسازی  موجب  عمل  این  که  داد  قرار  سلسلهگویی  در  سازمانی،    شود  مراتب 

 گری در راستای شفافیت مالی نهادینه گردد. مطالبه

نماید. تا مادامی که  سازی الزامات را تسهیل و تسریع میمضامین زیرساختی ناظر بر اقداماتی است که مسیر پیاده

اجتماعی و شفافیت های  ها صورت نگیرد، نباید به زنده ماندن مسئولیتسازی اطلاعات در شرکتپشتیبانی و یکپارچه

های اساسی، ایجاد تمهیدات مالی به منظور تقویت نرم افزاری و سخت مالی امیدوار بود. تنظیم و برقراری زیرساخت

 های شفافیت مالی کمک نماید.تواند شرکت را در مسیر دستیابی به مزیتافزاری می

 دهنده و فراگیر ارائه شده است: شبکه مضامین بر اساس مضامین سازمان 2در شکل  
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 راهبری شرکت با تأکید بر شفافیت مالی  های اصولاجتماعی مبتنی بر سازوکار  شبکه مضامین مسئولیت   -2شکل

 

 

 آورالزام 

 ساختاری

  نظارتی

 زیرساختی

الزامات مبتنی 

 بر شفافیت مالی

تدوین اهداف 

شرکت مبتنی بر 

 سازی مالیشفاف

هم سویی و همراستایی 

استراتژیک بین مدیران 

 و ذینفعان

افشاء 

اطلاعات به 

 نفع ذینفعان

مصون سازی 

جریان  اطلاعات

 اطلاعاتی
گزارش دهی 

 بهنگام

ساز و کارهای 

 شفاف سازی

مدیریت 

 مشارکتی

تعریف 

 هانقش

نظارت و 

 کنترل

هدایت و 

 راهبری

 فرهنگ سازی

ها و  مشوق

 تسهیلات

یکپارچه سازی 

 ساختاری

یکپارچه سازی 

 اطلاعات مالی

مسئولیت اجتماعی 

سازوکارهای مبتنی بر 

با اصول راهبری شرکت، 

 تأکید بر شفافیت مالی 
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 بحث و نتیجه گیری  -6
تواند بر عملکرد مالی شرکت  های اجتماعی میها اهمیت مسئولیت اجتماعی را درک کرده و از تأثیری که ایفای مسئولیتدر سالیان اخیر سازمان

های اجتماعی هم تأثیر مثبتی بر ذینفعان داشته باشند و هم حسن شهرت و  ها بر آنند تا با ایفای مسئولیتاند. لذا شرکتداشته باشد آگاهی یافته

ای خواهد داشت چراکه راهبران شرکت هستند که با تصمیمات اعتبار خود بیفزایند. در این راستا سازوکارهای اصول راهبری شرکت نقش ویژه

های اجتماعی و  سازی ارتباط بین مسئولیتتوانند شرکت را به سمت دستیابی به اهداف خود رهنمون سازند.هدف پژوهش حاضر مدلخود می

بوده و به دنبال شناسایی عواملی است که به راهبران شرکت در دستیابی به اهداف    سازوکارهای اصول راهبری شرکت با تأکید بر شفافیت مالی

بررسی متون و مقالات مرتبط و با استفاده از  با   و با هدف شناسایی این عوامل،  بدین منظور  های اجتماعی یاری رساند.یفای مسئولیتشرکت و ا

و چهار    دهنده و فراگیر شناسایی شده پایه، سازمانمضامین    .مقاله نمونه صورت پذیرفت  15بررسی    با  ینروش تحلیل مضمون شناسایی مضام

مضامین نظارتی و مضامین زیرساختی، هستۀ اصلی مدل پیشنهادی را تشکیل ساختاری،  ضامین  م  آور،با عناوین: مضامین الزام  فراگیر  مضمون

 ارائه شده است. 12دهند که در جدولمی

 تأکید بر شفافیت مالیسازوکارهای اصول راهبری شرکت با های اجتماعی مبتنی بر مؤثر بر مسئولیتعوامل  -12جدول

 

سازوکارهای اصول  های اجتماعی مبتنی بر  عوامل مؤثر بر مسئولیت

 راهبری شرکت با تأکید بر شفافیت مالی

 آورالزام

 ساختاری 

 نظارتی

 زیرساختی

 های پژوهشگر منبع: یافته

سازی  آور شامل تدوین اهداف شرکت مبتنی بر شفافعوامل الزامگذارد.  نتایج این پژوهش اطلاعات سودمندی را در اختیار راهبران شرکت می 

لذا راهبران شرکت با تدوین   . سویی و همراستایی استراتژیک بین مدیران و ذینفعان و تدوین اسناد بالادستی مبتنی بر شفافیت مالی استمالی، هم

آور در ایجاد مضامین الزام  توانند مسئولیت اجتماعی را در شرکت نهادینه سازند.الزاماتی که بتواند دستیابی به عوامل یاد شده را ممکن سازد می 

ها تبعیت نمایند وضع بایست از آنها میهایی را که سازمانها سبب حفاظت از حقوق سهامداران و ذینفعان شده و قواعد و هنجارها و ارزششرکت

اجرا می پیاده   عوامل  نماید.و  است که مسیر  اقداماتی  بر  ناظر  تسریع میزیرساختی،  و  تسهیل  را  الزامات  زمانیسازی  تا  و   نماید.  که پشتیبانی 

در شرکتیکپارچه اطلاعات  ماندن مسئولیتسازی  زنده  به  نباید  نگیرد،  بود.های  ها صورت  امیدوار  مالی  شفافیت  و    استقرار   بنابراین  اجتماعی 

های شفافیت  تواند شرکت را در مسیر دستیابی به مزیتافزاری میافزاری و سختتمهیدات مالی به منظور تقویت نرمهای اساسی، ایجاد  زیرساخت

تهمیدات   و با استفاده ازسازی اطلاعاتی  سازی و جریانبسترسازی مناسب از طریق گفتمانسازوکارهای اصول راهبری شرکت، با    مالی کمک نماید.

هستند مضامین نظارتی در راستای   رای موفقیت در شفافیت مالیشود و هر دو از عناصر ضروری بساختاری و ارتباطاتی در سازمان ایجاد می

مسیر تحقق شفافیت مالی در بستر سازوکارهای اصول  ها به نفع ذینفعان و سهامداران است. یکی از مشکلات عمده در  شفافیت مالی شرکت

تواند  کننده دارد و این نقش میراهبری شرکت، منفعل عمل کردن راهبران شرکتی است. سازوکارهای اصول راهبری شرکت نقش راهبردی و اداره

ها و سیاست نقش رهبری را بر عهده گیرد و با  مسیر دستیابی به شفافیت مالی را تسریع بخشد و در فرآیند طراحی مأموریت، اهداف، استراتژی

تواند یک حرکت فعالانه را به  دهنده این مسیر را هموار سازد. ایجاد ساز و کارهای نظارتی در شرکت میهای فعال و پویا و جهتتشکیل کمیته

دهی، ایجاد  زی، جریان اطلاعاتی و گزارشسامضامین ساختاری، ناظر بر اقدامات و تمهیداتی است که بر مصون.  سمت شفافیت مالی شکل دهد
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سازی  برنده در جریانسازی اطلاعات به عنوان یک عامل پیشو ایمنسازی  مصوننماید.  سازی اطلاعات تأکید میهنگام مدیریت مشارکتی و به

تواند مسیر  داشته باشند که ایمن سازی اطلاعات، میمطلوب اطلاعات در سازمان، تأثیرگذار است. تمامی مدیران و ذینفعان باید این اطمینان را  

باید این حقیقت را دریابند که حفظ محرمانگی اطلاعات و مالکیت معنوی مالی را تسهیل نماید. تمامی  تحقق شفافیت   سهامداران و ذینفعان 

تواند هم منافع  شود که نتایج این پژوهش چگونه میبنابراین ملاحظه می  سازی شفافیت مالی صورت دهد. تواند نقش مهمی را در راستای پیادهمی

، به بررسی ارتباط بین پیامدها و الزامات در این پژوهش  ذینفعان را تأمین کند و هم راهبران شرکت را در دستیابی به اهداف شرکت یاری رساند.

با استفاده از یک رویکرد نظری و اکتشافی ابعاد و    همچنین،  شداجتماعی پرداختهبا ابعاد مسئولیتسازوکارهای اصول راهبری شرکت،  ساختار و  

ابعاد و مؤلفه  های اجتماعیو مسئولیتسازوکارهای اصول راهبری شرکت،  های مؤثر در  مؤلفه ارائه شده در این شناسایی گردید. شناخت  های 

به منظور هدایت و راهبری سهامداران و    افزاری و سخت  افزاری های نرمها و سامانهها می تواند منجر به استقرار سیستمکارگیری آنپژوهش و به

خوبی  دارد بهمیهای اجتماعی گام برلذا با شناسایی این عوامل، سازمانی که در راستای ایفای مسئولیت  ذینفعان در راستای شفافیت مالی باشد.

کارگیری  رفت منابع ناشی از بهها را در پی دارد و از هدرفرایندهای مرتبط شده، کاهش هزینهخواهد دانست تمرکز بر چه موضوعاتی باعث بهبود 

مندی ذینفعان ایتسود آن سازمان افزایش یافته و رض ها و افزایش درآمدها،یری خواهد شد. به تبع کاهش هزینهها در موارد غیرضروری جلوگآن

عی به طوری که شفافیت مالی  های اجنماد دانست که برای ایفای مسئولیتنشرکت خواهمدیران  پی خواهد داشت. در واقع با توجه این مدل،  را در

مسئله به آن    یکی از مشکلاتی که در بیان.  هایی قرار دهده حوزهود را بر چد و تمرکز خنگذاری کنته باشد بر روی چه مواردی سرمایهپی داشرا در

که این پژوهش به دنبال پرکردن   باشدمیسازوکارهای اصول راهبری شرکت،  تماعی مبتنی بر  های اجاشاره شد عدم وجود مدلی برای مسئولیت

به راهبران  کمک    ، پاسخی برای این پرسش یافته است.ساختاری، نظارتی و زیرساختیآور،  ده و با شناسایی چهار عامل الزاماین خلأ مطالعاتی بو

 های اجتماعی ومورد نیاز در راستای ایفای نقش مسئولیتکارهای  سازوعوامل مؤثر و    شناسایی  اعی،های اجتممسئولیت  شرکتی به منظور ایفای

شفافیت مالی   های اجتماعی و  مسئولیت  در راستای  سازوکارهای اصول راهبری شرکتغیرکارآمد  نامناسب و    جرایو کمک به رفع ا  یت مالیشفاف

 را می توان از دستاوردهای این پژوهش نام برد. 

(، صبوحی و محمدزاده 1395)  (، حسینی و حقیقت1397های الهیاری و همکاران )های پژوهشنتایج این پژوهش با یافتهشود  لذا ملاحظه می

ود به این نتیجه رسیدند که  خ در پژوهش. الهیاری و همکاران باشد( همراستا می2017) ( و پرادانا2018(، گوئل )2019) ، جین و همکاران(1397)

تواند بر سطح شفافیت مالی از طریق هدایت و  شرکت از طریق آن هدایت و کنترل می شود و میهایی است که  روششرکتی مجموعه    راهبری

فع رهبری تأثیرگذار باشد. حسینی و حقیقت در نتایج خود برقراری ارتباط و تعامل بیشتر با مشتریان را در راستای همسویی و هم راستایی منا 

گذاری مناسب به منظور  خود بر اتخاذ تصمیمات شرکت در راستای هدف  مده از پژوهشدانند. صبوحی و محمدزاده در نتایج به دست آتأثیرگذار می

گوئل نتیجه گرفت که  های یکپارچه در روند شفافیت مالی تأثیرگذار است.  استقرار سیستمنتیجه گرفت که  . جین  کنندتأکید میشفافیت مالی  

پرادانا نتیجه گرفت    .تواند مسیر تحقق شفافیت مالی را تسهیل نمایدهای اجتماعی میشرکت در مسیر ایفای نقش مسئولیت  طراحی ساختارهای

 . که محدودسازی و کنترل اقدامات شرکت بر شفافیت مالی اثرگذار است 
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 پیشنهادهای پژوهش  -7

های اجتماعی مبتنی بر  آور، ساختاری، نظارتی و زیرساختی در تدوین مدل مسئولیتهای پژوهش و شناسایی چهار عامل الزامبا توجه به یافته

 شود: سازوکارهای اصول راهبری شرکت با تأکید بر شفافیت مالی، پیشنهادهایی به شرح زیر ارائه می

 پیشنهادهای کاربردی  -1-7

هایی را برای چهارعامل شناسایی شده در توانند در ساختار راهبری و مدیریتی خود کمیتهها میهای اجتماعی، شرکتدر راستای ایفای مسئولیت

های اجتماعی را به شکل اثربخشی ایفا نمایند. از آنجایی که عوامل نظارتی نقش کلیدی در شفافیت مالی این پژوهش تدوین نمایند تا مسئولیت

شود هم چنین پیشنهاد میافزاری اقدام نمایند.  افزاری و سختهای نظارتی از لحاظ نرمها نسبت به تقویت جنبهشود شرکتدارد، لذا پیشنهاد می

نی بر سازی مدل مسئولیت اجتماعی مبتهای اجرایی به منظور پیادهها و روشها نسبت به تدوین دستورالعملآور، شرکتدر راستای عوامل الزام

شود راهبران شرکت با آموزش  با توجه به عوامل زیرساختی پیشنهاد می سازوکارهای اصول راهبری شرکت با تأکید بر شفافیت مالی اقدام نمایند.

به منظور پیاده سازی عامل ساختاری   های لازم، فرهنگ ایفای مسئولیت اجتماعی را در شرکت نهادینه سازند.مستمر سرمایه انسانی و ارائه مشوق

سازی نظام ارزیابی عملکرد ها نسبت به تدوین سازوکارهای مناسب به منظور طراحی و پیادهشود شرکتمعرفی شده در این پژوهش، پیشنهاد می

عملکرد سالانه خود را در حوزه مسئولیت ها گزارش  شود در راستای شفافیت مالی، شرکتمسئولیت اجتماعی اقدام نمایند. همچنین پیشنهاد می

 اجتماعی منتشر کنند. 

 های آینده پژوهش هایی یرایپیشنهاد -2-7

زیست، خدمات اجتماعی  های مختلفی چون محیطهای این پژوهش، گستردگی حوزه مسئولیت اجتماعی در بخشجایی که یکی محدودیتاز آن

های مسئولیت اجتماعی به طور خاص های آتی هر یک از حوزهشود در پژوهشباشد، لذا پیشنهاد مینفعان و سرمایه انسانی میالمنفعه، ذیو عام

شود عوامل شناسایی شده در این پژوهش از حیث اثرگذاری  همچنین پیشنهاد میمورد بررسی قرار گرفته و برای آنها الگوی مناسبی تدوین شود. 

شوند. پیاده سازی مدل پیشنهادی در این پژوهش در صنایع مختلف بورسی و بررسی کارایی و اثربخشی  مورد ارزیابی قرار گرفته و اولویت بندی  

شود  های اجتماعی بر ذینفعان اثرگذار است، پیشنهاد میهای آتی است. همچنین با توجه به اینکه ایفای مسئولیتآن دیگر پیشنهاد برای پژوهش

وری  و ارزیابی نقش آن در بهره  های اجتماعیاز ایفای مسئولیت  شرکت    مندی ذینفعان اعم از سهامداران و سرمایه انسانیبررسی سطح رضایت

های اجتماعی طور که عنوان شد یکی از نتایج این پژوهش و شناسایی عوامل اثرگذار بر مسئولیتشرکت مورد توجه پژوهشگران قرار گیرد. همان

های اجتماعی است. لذا ، هدایت صحیح منابع در راستای ایفای مسئولیتأکید بر شفافیت مالیمبتنی بر سازوکارهای اصول راهبری شرکت با ت

 کارگیری این مدل مورد مقایسه قرار گیرد.شود عملکرد مالی و سودآوری شرکت قبل و بعد از بهپیشنهاد می
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Proposing a Social Responsibility Model based on framework of corporate governance 

mechanisms with an Emphasis on Financial Transparency 

  

Navid Rafiee22,Majid Zanjirdar23 ,Hamid Reza Ghasemi24 
   
Abstract: 

The corporate social responsibility approach, which offers a modern and stakeholder-oriented 

concept of companies, includes the economy, law and behavior of businesses, which is generalized 

to the company's stakeholders and shareholders in a network. Financial transparency is one of the 

most important issues in social responsibility and framework of corporate governance mechanisms 

that provide the above. Effective framework of corporate governance mechanisms are a 

fundamental factor in financial transparency. Therefore, it is very important to identify the factors 

that can achieve social responsibility through the framework of corporate governance mechanisms 

and financial transparency.Therefore, the purpose of this study is to model the relationship between 

social responsibilities and framework of corporate governance mechanisms with emphasis on 

financial transparency, which for this purpose by studying domestic and foreign articles and using 

the method of content analysis, identification and extraction of themes. The research findings led 

to the presentation of four main themes including Mandating, Monitoring, infrastructural and 

structural themes, and sixteen sub-themes that form the components of the model. Considering 

that the factors affecting social responsibilities based on the mechanisms of corporate governance 

principles with emphasis on financial transparency have not been studied so far, so the results of 

this study and recognizing the components affecting enrichment and knowledge in research in the 

field of responsibility Social and corporate leadership helps. 
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