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 رابطه سبک زندگی و تاب آوری با رضایت شغلی کارکنان
 

 مرضیه عابدینی

 

 چکیده
هدف اصلی این پژوهش بررسی رابطه سبک زندگی و تاب آوری با رضایت شغلی کارکنان است. از جامعه آماری این 

نفر با روش نمونه گیری غیرتصادفی در  ۷۲۲می باشد با استفاده از فرمول کوکران  نفر ۰۱۱۱پژوهش که مشتمل بر 

لعلی، عابدی و کجباف  از پرسشنامه سبک زندگیدسترس به عنوان نمونه انتخاب گردید. برای اندازه گیری سبک زندگی 

رضایت شغلی از پرسشنامه و  (۷۱۱9سون )آوری کانر و دیویدتاباز پرسشنامه ، برای سنجش تاب آوری (۰93۰)

نتایج  .برای بررسی میزان رضایت شغلی کارکنان استفاده شد (۰39۲سوتا ویس، دیویس، لاندون و لافگویست )مینه

همچنین بین  ؛که بین سبک زندگی و تاب آوری با رضایت شغلی رابطه مثبت و معنی داری وجود دارد پژوهش نشان داد

ها، اجتناب از داروها و مواد مخدر، پیشگیری از ل وزن و تغذیه، پیشگیری از بیماریورزش و تندرستی، کنترهای  مؤلفه

حوادث و سلامت محیطی با رضایت شغلی درونی رابطه مثبت و معنادار وجود به دست آمد و بین کنترل وزن و تغذیه، 

 بطه مثبت و معنادار وجود دارد.ها، پیشگیری از حوادث و سلامت محیطی با رضایت شغلی بیرونی راپیشگیری از بیماری

همچنین بین پذیرش مثبت و روابط ایمن، کنترل و تأثیرات معنوی با رضایت شغلی درونی و بین کنترل با رضایت شغلی 

درصد رضایت شغلی  ۰1بیرونی رابطه مثبت و معنادار وجود دارد. و با توجه به تحلیل رگرسیون نتایج نشان می دهد که 

درصد رضایت شغلی درونی را می توان با تاب آوری ۰۰رضایت شغلی بیرونی توسط سبک زندگی و درصد  ۰3درونی و 

 باید ذکر شود طی این پژوهش رابطه معناداری بین تاب آوری و رضایت شغلی بیرونی به دست نیامد. پیش بینی کرد.

 

 .آوری، رضایت شغلی، کارکنانسبک زندگی، تاب واژگان کلیدی:
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 مقدمه. 1

دهیم. کلیه متخصصان علوم رفتاری های خود را برای کار خود اختصاص میامروزه هر یک از ما بیشترین و مفیدترین زمان

و همکاران،  ۰؛ رینهولم۰911ای دارند )کوشکی، هومن و زاهدی،بر اهمیت تأثیرگذاری نقش و جایگاه مشاغل تأکید ویژه

 (.۷۱۰1، ۷؛ گورنی۷۱۰۷

، 9ویلنت . تر ارتباط دارددهد که رضایت شغلی با شادکامی کلی، بهداشت روانی و امید زندگی طولانیمیها نشان پژوهش

؛ ترجمه ۰313د )ساپینگتون،های زندگی ارتباط داردریافت که کارکرد شغلی خوب با کارکرد سالم در بسیاری از زمینه

های گذران اوقات اطی، نظام معیشتی، تفریح و شیوهکه سبک زندگی را شامل نظام ارتب(. ازآنجایی۰93۱حسین شاهی،

شان و منزلت، استفاده از محصولات فنّاورانه، نقاط تمرکز های عینیفراغت، الگوی خرید و مصرف، توجه به مد، جلوه

(، بر ۰93۱؛ ۰91۲اند )مهدوی کنی،مندی در فرهنگ مانند دین، خانواده، میهن، هنر، ورزش و امثال آن تعریف کردهعلاقه

ها تأثیرگذار خواهد بود و با توجه به این نکته که عصر توان گفت سبک زندگی افراد بر رضایت شغلی آنهمین اساس می

نامند و سبک زندگی ما ناگزیر تحت تأثیر شرایط محیطی است و قطعاً همه ما با مشکلاتی در ما را عصر استرس نیز می

توان نتیجه گرفت که های ماست پس میاهی خارج از حیطه اختیارات و انتخابشویم که گرو میزندگی و محیط کار روبه

 4تواند تأثیر به سزایی در سلامت روان و رضایت شغلی افراد داشته باشد. طبق پژوهش کانرآوری افراد مینقش تاب

 هایی نظیر:یژگیشویم. وهایی برای پیشرفت و ارتقاء آن زاده میآوری ذاتی و ظرفیت( همه ما با تاب۷۱۱9)

 توانش اجتماعی -۰

 مهارت حل مسئله -۷

 های خودگردانی و کنترلمهارت -9

در حقیقت مند باشند. راد خاصی از آن بهرهآوری صرفاً یک پدیده ذاتی نیست که فقط افهای فراوانی تاباما طبق پژوهش

ها از شغلشان میزان رضایت آن آوری افراد بهتوان گفت که با سنجش و ارزشیابی نحوه سبک زندگی و میزان تابمی

های این پژوهش رود که با تأیید فرضیهباشند انتظار میبهبود و ارتقا ء میکه این متغیرها قابلدست پیدا کرد و ازآنجایی

وری کارکنان و به افراد در جهت جهت افزایش رضایت شغلی و بهره ها و مراکز شغلیتوجهی به افراد و سازمانکمک قابل

د کیفیت زندگی، سلامت روان خود و اطرافیان و درنهایت افزایش رضایت عمومی جامعه و امید به زندگی بهبو

 (.۰939؛ به نقل از حدیدی،5،۷۱۱۲)هیلگردد

هرچند امروزه پیشرفت صنعت و فنّاوری در جوامع انسانی، قدرت و ثروت را افزایش داده ولی امکان زندگی با آرامش و 

انسان سلب کرده و در حقیقت کیفیت فدای کمیت شده و اعتدال و تناسب کنار رفته و مشکلات  صلح و اطمینان را از

شناختی چنین مشکلاتی، توانایی برای عملکرد در تنی، جانشین آن شده است. عواقب فیزیکی و روانعصبی روانی و روان

ها، سود مصرف مواد، پاشیدگی خانوادهمخانواده، جامعه و محل کار را مختل کرده و در بسیاری از موارد باعث ازه

که بسیاری از این عواقب بحرانی با توجه به مسائل مربوط به گردد. درحالیخودکشی، بیکاری، فقر و انزوای اجتماعی می

                                                           
. Reineholm1 

. Górny2 
3. Vylnt 
4. Conner 
5. Hill 
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های لازم (؛ بنابراین باید در محیط کار برنامه۰،۰331پیشگیری است )هرمانموقع افراد، قابلبهداشت روان و حمایت به

تواند منجر به کاهش ها میرای شناسایی عوامل مؤثر بر سلامت روان کارکنان و ارتقای آن انجام داد. این برنامهب

های بیمه سلامتی و هزینه مراقبت ها، کاهش غیبت از کار، بالا رفتن روحیه کاری، کاهش سوانح شغلی، نزول هزینهبیماری

 ۷و لی ضمن تحقیقات لئو وانگ وری را سبب شود.ها و افزایش بهرهنهترتیب کاهش هزیایناز بیمار و غرامت شود به

داری بین روان رنجوری و آوری افراد بر سبک زندگی، رابطه معنی( باهدف بررسی تأثیر روان رنجوری و تاب۷۱۰۷)

آوری و رضایت از زندگی باواسطه عواطف مثبت گزارش رضایت از زندگی به دست آمد و همچنین ارتباط کاملی بین تاب

آوری افراد ها این است که از ارتقاء تابزندگی یکی از روشکند برای افزایش رضایت از شد. این تحقیق پیشنهاد می

 استفاده شود.

دهند با تمرکز بر موضوع: سیگار کشیدن، در پژوهشی دیگری با عنوان آیا همکاران سبک زندگی ما را تحت تأثیر قرار می

تمام موارد با اطمینان بالایی  های بدنی صورت پذیرفت نتایج نشان داد که تقریباً درجرم بدن، اوقات فراغت و فعالیت

 (.۷۱۰4، 9)کویستا و همکارانخوش تغییر کنند توانند سبک زندگی افراد را دستتوان گفت که همکاران میمی

(، در حین تحقیق خود با عنوان بررسی سطح استرس، رضایت شغلی و ۷۱۰4)4 در همین راستا الکساپولس و همکاران

 داری وجود دارد.یافتند که میان سبک زندگی و رضایت شغلی افراد رابطه مثبت معنیکیفیت زندگی به این نتیجه دست 

آوری با پس با توجه به شواهد علمی موجود، این پژوهش در پی آن است تا مشخص کند آیا میان سبک زندگی و تاب

غلی کارکنان چگونه آوری در رضایت شرضایت شغلی کارکنان رابطه وجود دارد؟ و همچنین سهم سبک زندگی و تاب

 است؟

 اهمیت و ضرورت پژوهش

رود؛ ها بالا می(، زمانی که افراد از کار خود راضی باشند کارایی آن۰911 من پوش،أ، به نقل از م۰339به نظر سوسنبرگ )

آنان ارتباط های ها و قابلیتیعنی زمانی افراد کارایی مطلوب و اثربخش خواهند داشت که بین انتظارات و میزان توانمندی

مناسبی باشد و در شرایط پرفشار کاری سیستم حمایت گر، اعتبار و ارزش مناسبی چه در محیط کار و یا سطح جامعه 

  داشته باشد. 

مسلماً رضایت شغلی در رفتار عملی کارمندان اثر به سزایی دارد و به نحو مؤثری اثر خود را در شغل فعلی، افزایش تعهد 

دهد. رضایت شغلی همچنین باعث کاهش غیبت، بودن، اثربخش بودن و آمادگی جهت ارتقاء شغلی نشان میسازمانی، کارا 

ها، جامعه و های سنگین مادی و معنوی به سازمانگیر ترک شغل و بازنشستگی پیش از موعد که خود هزینهکاهش چشم

راد به سبب هزینه بیمه و بیمارستانی به نفع جهت که سلامتی افکند جلوگیری کند و نیز ازآنافراد شاغل تحمیل می

 سازمان است باعث افزایش بازدهی خواهد شد.

کند و این رضایت از شغل به رضایت از کارمند راضی شادابی و مسرت را از سازمان به محیط خانه و جامعه منتقل می

ی توان با توجه به نحوه؛ بنابراین مید شدانواده ها و جوامع  منجرخواهزندگی و ایجاد فضایی شاداب تر و سالم تر در خ

، سازمان ها  و خانواده ها یه وجود رضایت شغلی به نفع جامعههای اجتماعی و مقدار پولی که در سابهبود پذیرش مسئولیت

                                                           
1. Herman 
2. Liu& Wang& Li 
3. Quista  et al 
4. Alexopoulos et al 
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با افزایش بهره وری و افزایش میزان تولیدات و کیفیت خدمات در سایه افزایش رضایت شغلی کارکنان به دست خواهد 

 د  از تمرکز و توجه به این عامل و بررسی و تحقیقات در این مسیر به جهت افزایش و بهبود آن دفاع کرد.آم

بهبود و سادگی قابلباشند و هردو بهگرا میآوری هردو از متغیرهای روانشناسی مثبتکه سبک زندگی و تابحال ازآنجایی

گیرند؛ در صورت وجود ارتباط معنادار میان این دو متغیر و قرار نمیها تغییر هستند و جزء صفات روانی صرفاً ذاتی انسان

های مادی و معنوی آنکه سازمانی متحمل هزینهتوان برافزایش رضایت شغلی تأثیر گذاشت، بیسادگی میرضایت شغلی به

ش کمکی به حفظ سرمایه رود این پژوهفراوان شود و یا اختلالی در زندگی فردی و شغلی کارکنان پیش بیاید. انتظار می

ها، افزایش رضایت زندگی افراد، بهبود سلامت روان افراد و در پی آن ارتقاء سلامت روان انسانی و مادی سازمان

 ها و جامعه باشد.خانواده

 اهداف پژوهش

 آوری با رضایت شغلی کارکنانتعیین رابطه میان سبک زندگی و تاب-۱

 پژوهش فرضیه

 آوری با رضایت شغلی کارکنان رابطه وجود دارد.تاب بین سبک زندگی و -۰

 روش پژوهش. 2

که پژوهشگر به دنبال بررسی (. با توجه به این۰93۷گیری درباره روش تحقیق، بستگی به هدف تحقیق دارد )دلاور، تصمیم

است.  ۱همبستگیآوری با رضایت شغلی کارکنان است، پژوهش حاضر توصیفی از نوع رابطه بین سبک زندگی و تاب

شود رابطه بین متغیرهای مختلف با استفاده از ضریب ها سعی میتحقیقات همبستگی، شامل کلیه تحقیقاتی است که در آن

بر روش همبستگی، از تحلیل  منظور تعیین رابطه بین متغیرها، علاوه(. لذا به۰93۷همبستگی، کشف یا تعیین شود )دلاور، 

 رگرسیون استفاده شد.

 عه آماریجام

ها تعمیم دهیم )دلاور، های پژوهش را به آنمند هستیم یافتهجامعه عبارت است از همه اعضای واقعی یا فرضی که علاقه

 ۰939آموزشی مرتبط با یک دانشگاه صنعتی در سال  مؤسسه(. جامعه آماری پژوهش حاضر شامل کلیه کارکنان ۰93۷

عنوان نفر به ۷۲۲باشد. با استفاده از فرمول کوکران از جامعه یادشده تعداد نفرمی  ۰۱۱۱است که تعداد کل این کارکنان 

 گیری غیر تصادفی  در دسترس انتخاب و موردمطالعه و بررسی قرار گرفت.نمونه به شیوه نمونه

 هاروش و ابزار گردآوری داده

 شود.توضیح هر یک پرداخته میشده است که در ادامه به برای سنجش متغیرهای موردنظر، از پرسشنامه استفاده

 پرسشنامه سبک زندگیالف(

های زندگی که شامل سلامت جسمانی، ورزش و تندرستی، کنترل وزن و هدف این پرسشنامه ارزیابی ابعاد مختلف سبک

مخدر، شناختی، سلامت معنوی، سلامت اجتماعی، اجتناب از داروها و مواد ها، سلامت روانتغذیه، پیشگیری از بیماری

سؤال بوده و طیف  ۲۱(.این پرسشنامه دارای ۰93۰پیشگیری از حوادث و سلامت محیطی است )لعلی، عبادی و کجباف،

و کاملاً موافق=  5، موافق = 4، کمی موافق = 9، کمی مخالف =۷، مخالف =۰پاسخگویی آن از نوع لیکرت )کاملاً مخالف =

 ( است.9

 سؤالات مربوط به هر بعد به شرح زیر ارائه گردیده است: بُعد بوده که ۰۱پرسشنامه فوق دارای 

                                                           
1. Correlation 
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 ۰-1سلامت جسمانی: -۰

 3-۰5ورزش و تندرستی:  -۷

 ۰9-۷۷کنترل وزن و تغذیه:  -9

 ۷9-۷3ها: پیشگیری از بیماری  -4

 9۱-99شناختی: سلامت روان -5

 9۲-4۷سلامت معنوی:   -9

 49-43سلامت اجتماعی:   -۲

 5۱-55اجتناب از داروها و مواد مخدر:   -1

 59-99پیشگیری از حوادث:   -3

 94-۲۱سلامت محیطی:  -۰۱

نماییم و برای برای به دست آوردن امتیاز مربوط به هر بُعد، مجموع امتیازات سؤالات مربوط به آن بُعد را باهم جمع می

دریافت کنیم؛ که حداکثر نمره قابل به دست آوردن امتیاز کلی پرسشنامه، مجموع امتیازات همه سؤالات را باهم جمع می

 نمره است. ۲۱و حداقل آن  4۷۱در این پرسشنامه 

 :(۰93۰)لعلی، عبادی و کجباف،  شده است( در جدول زیر ارائهLSQآلفای کرونباخ برای پرسشنامه سبک زندگی )

 (LSQمقدار آلفای کرونباخ در پرسشنامه سبک زندگی ) :۰جدول

 آلفای کرونباخ بعد

 13/۱ سلامت جسمانی

 1۲/۱ تندرستیورزش و 

 15/۱ کنترل وزن و تغذیه

 1۲/۱ هاپیشگیری از بیماری

 11/۱ شناختیسلامت روان

 14/۱ سلامت معنوی

 1۷/۱ سلامت اجتماعی

 ۲3/۱ اجتناب از داروها و مواد مخدر

 15/۱ پیشگیری از حوادث

 ۲9/۱ سلامت محیطی

 1۲/۱ کل

 

 آوری کانر و دیویدسونپرسشنامه تابب(

(، استفاده شد. کانر و دیویدسون این پرسشنامه ۷۱۱9آوری کانر و دیویدسون )آوری از پرسشنامه تابسنجش تاببرای 

 در مقیاس این سنجیروان هایویژگی بررسی. نمودند تهیه آوریتاب درزمینه ۰3۲3-۰33۰نی منابع پژوهشی را با بازبی

 مشکل با بیماران پزشکی،روان سرپایی بیماران اولیه، هایمراقبت بخش به کنندگانمراجعه عمومی، جمعیت: گروه شش

شده است. سازندگان این مقیاس ماران مبتلابه اختلال استرس پس از ضربه، انجامبی از گروه دو و فراگیر اضطراب اختلال
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بالینی و غیر بالینی جدا های آوری در گروهتواند افراد تاب آور را از غیر تابخوبی میبر این باورند که این پرسشنامه به

؛ به نقل از رحیمیان بوگر و اصغر نژاد، ۰914کاربرده شود )محمدی، های پژوهشی و بالینی بهتواند در موقعیتکند و می

۰91۲.) 

سؤال دارد که به شیوه لیکرت بین صفر )کاملاً نادرست( تا چهار )کاملاً  ۷5آوری کانر و دیویدسون پرسشنامه تاب

بُعد بوده که سؤالات مربوط به هر بعد به شرح زیر ارائه گردیده  5شود. پرسشنامه مذکور دارای گذاری مینمرهدرست( 

 (.۰91۲است: )رحیمیان بوگر و اصغر نژاد،

 ۰۱-۰۰-۰۷-۰9-۰۲-۷9-۷4-۷5: ۰تصور از شایستگی فردی -۰

 9 -۲ – 1 -۰4 -۰5 -۰3 -۷۱: ۷منفی هاعتماد به غرایز فردی / تحمل عاطف -۷

 ۰ -۷ -4 -5 -3: 9پذیرش مثبت تغییر و روابط ایمن  -9

 ۰9-۷۰ -۷۷: 4کنترل -4

 9- 3: 5تأثیرات معنوی -5

 بوده است. 1۲/۱ای هفته 4فاصله و با روش باز آزمایی در یک 13/۱: پرسشنامه کانر پایایی خارجی

شده و آلفای کرونباخ استفاده ( هنجاریابی شده و برای پایایی آن از روش۰915پایایی ایرانی: توسط محمدی و همکاران )

 شده.گزارش 13/۱ضریب پایای 

همبستگی مثبت معنادار و با نمرات مقیاس  9آوری با نمرات مقیاس سرسختی کوباسااعتبار خارجی: نمرات مقیاس تاب 

حاکی  پذیری نسبت به استرس شیهان همبستگی منفی معناداری داشتند که این نتایجشده و مقیاس آسیباسترس ادراک

 از اعتبار همزمان این مقیاس است.

آوری کانر و دیود سون در هنگام شروع آزمایش و همچنین هنگام خاتمه با نمرات اعتبار افتراقی: نمرات مقیاس تاب 

 همبستگی معناداری نداشت. این مطلب حاکی از افتراقی آزمون است.  ۲مقیاس تجربه جنسی آریزونا

روایی این مقیاس نخست همبستگی هر عبارت با نمره کل مقوله محاسبه و سپس از روش تحلیل اعتبار ایرانی: برای تعیین 

 عامل بهره گرفته شد. 

را نشان داد. سپس عبارت مقیاس به  94/۱تا  4۰/۱، ضریب بین 9جز عبارت محاسبه همبستگی هر نمره با نمره کل به

های اصلی مورد تحلیل عاملی س عبارت مقیاس به روش مؤلفههای اصلی مورد تحلیل عاملی قرار گرفتند. سپروش مؤلفه

 1و آزمون کرویت بارتلت KMOقرار گرفتند. پیش از استخراج عوامل بر پایه ماتریس همبستگی عبارت، دو شاخص 

بود که هر دو شاخص کفایت  ۷1/5559و مقدار خی دو در آزمون بارتلت برابر  1۲/۱برابر  KMOمحاسبه شدند. مقدار 

 .(۰91۲؛ به نقل از رحیمیان بوگر و اصغرنژاد، ۰914هد برای انجام تحلیل عامل را نشان دادند )محمدی، شوا

 

 

                                                           
1. The notion of personal competence 
2. Corresponds to trust in on s instincts,tolerance of negative affect 
3. Positive acceptance of change,and secure relationships 
4. Control 
5. Spiritual influences 
6. Hardiness Scale Kvbasa 
7. Arizona Sexual Experience Scale 
8. Krvyt Bartlett test 
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 سوتاپرسشنامه رضایت شغلی مینهج( 

سوتا توسط ویس، دیویس، لاندون و این پرسشنامه باهدف سنجش میزان رضایت شغلی کارکنان در دانشگاه مینه 

 .(۰939پزشکی تهران،انستیتو روانشده است )ساخته ۰39۲در سال  ۰لافگویست

ها دهنده میزان رضایت یا عدم رضایت خود را نسبت به هر یک از آنسؤال به روش لیکرت، پاسخ ۷۱در این پرسشنامه 

طریق  نماید. رضایت کلی ازمشخص می( کاملاً راضی( تا پنج )کاملاً ناراضییک )بر روی یک طیف لیکرتی بیت 

های بالاتر نشانگر رضایت شغلی فرد در سطوح بالاتر و آید و نمرههای بیست پرسش به دست میکردن پاسخجمع

 تر است.تر نشانگر رضایت شغلی فرد در سطوح پایینهای پاییننمره

 بُعد بوده که سؤالات مربوط به هر بعد به شرح زیر ارائه گردیده است: 9پرسشنامه فوق دارای 

 ۰-۷-9-4-۲-1-3-۰۱-۰۰-۰5-۰9-۷۱ضایت درونی: ر-۰

 5-9-۰۷-۰9-۰4-۰3رضایت بیرونی: -۷

 و مجموع نمرات ۰۲-۰1رضایت کلی: -9

یک کارخانه انجام نفر از کارکنان  ۷91( که بر روی ۰919/. در پژوهش نعامی و شکر کن )19میزان آلفای کرونباخ 

( ۷JDIهای شاخص توصیف شغل )سوتا با نمرهشغلی مینه رضایتشدگزارش شده است. ضریب روایی همزمان آزمون 

دبیر اجرا شد  ۰5۰( که بر روی ۰9۲4در پژوهش معمار )همچنین دار است.معنی ۱۰/۱محاسبه شد که در سطح  99/۱

( که بر ۰914زاده و همکاران )محاسبه شد.در پژوهش ملک ۲3/۱پایایی این پرسشنامه به روش آلفای کرونباخ برابر با 

برداری نفت و گاز اهواز انجام شد پایایی پرسشنامه به روش آلفای کرونباخ برابر با نفر از کارکنان شرکت بهره ۷49ی رو

محاسبه شد. ضریب ثبات درونی به  3۰/۱محاسبه شد. در این پژوهش پایایی پرسشنامه به روش تصنیف برابر با  1۲/۱

سوتا پرسشنامه رضایت شغلی مینه.(9،۰33۱لاری و همکاران)ست شده اگزارش 1۷/۱تا  ۲۲/۱روش آلفای کرونباخ از 

(. که در این پژوهش به علت 5،۰33۲دارد )وودز JDIو پرسشنامه  4IORهایی نظیر روایی همگرای بالایی با پرسشنامه

 تعداد سوال کمتر از پرسشنامه مینه سوتا استفاده شد .

 روش اجرای پژوهش

آموزشی مذکور مشخص شده بود ابتدا  مؤسسهجهت اجرای پژوهش پس از مراجعه به واحدی که جهت نمونه گیری از 

ها به موضوع برای معاونت محترم اجرایی آن واحد توضیح داده شد که در همان روز فرم تأیید پروپوزال و پرسشنامه

نت شد .پس از بررسی آن واحد جلسه ای  با حضور جهت بررسی و کسب اجازه از ریاست محترم آن واحد تحویل معاو

ریزی آن واحد و پژوهشگر برگزار شد که در آن جلسه شرح اطلاعات و شرایط معاون ، مدیر اجرایی )اداری(، مدیر برنامه

 ایجلسهدو طرف مطرح گردید و تمامی شرایط و قوانین و محرمانه ماندن اسامی و اطلاعات کارکنان و غیره  طی صورت

ها به بخش فاوای واحد مذکور جهت پرینت و توزیع مکتوب گشت و به امضاء حاضرین رسید و سپس فایل پرسشنامه

تحویل داده شد و طی دو هفته با پیگیری و حضور پژوهشگر جهت توضیح سؤالات به کارکنان و با همکاری کلیه کارکنان و 

آماده  ها به شکل فایل اکسلآوری و دادهها جمعشده در جلسه مطروحه پرسشنامهبخصوص گروه اجرای تعیین

                                                           
1. Weiss,Davis,London&Lofguist 
2. Job Satisfaction assessment questionnaire 
3. Larry  et al 
4. Index Organizational Reactions 
5. Woods 
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گیری توضیح داده شد وتحلیل گردید. لازم به ذکر است این مراحل انجام کار در خصوص یکی از واحدهای نمونهتجزیه

 ها شفاهی توضیح داده شد وسایر واحد ها نیز فرایندی شبیه این واحد داشتند صرفاً باکمی تفاوت مثلاً در برخی بخش

جلسه کتبی تهیه نشد و در برخی موارد نیز صرفاً با ارائه پروپوزال و پرسشنامه و مطالعه مسئول واحد، کار صورت

 ها انجام شد.آوری دادهجمع

 یافته ها. 3

 9و نتایج مربوط به همبستگی بین متغیرها و رگرسیون ها در جداول  ۷در این بخش اطلاعات جمعیت شناختی در جدول 

 شده اند: ارائه 4و 

 و تحصیلات تأهل. فراوانی و درصد مربوط به جنسیت، ۷جدول

 درصد فراوانی فراوانی گروه ها متغیرها

 

 جنسیت

 مذکر

 مونث

 کل 

۷۷5 

45 

۷۲۱ 

9/19  

۲/۰9 

۰۱۱ 

 

 تأهل

 مجرد

 تأهلم

 کل

19 

۰14 

۷۲۱ 

3/9۰  

۰/91 

۰۱۱ 

 

 

 تحصیلات

 کاردانی

 کارشناسی

 ارشد

 دکترا

 کل 

9 

۰۱۱ 

۰41 

۰3 

۷۲۱ 

۰/۰ 

۱/9۲ 

1/54 

۱/۲ 

۰۱۱ 

نفر  45نفر بوده که از این میان  ۷۲۱گردد، تعداد کل نمونه در دسته جنسیت ملاحظه می ۷طور که در جدول همان

درصد  ۰/91بیشتر افراد یعنی  تأهلهمچنین در دسته  اند.درصد( نیز مرد بوده 9/19نفر ) ۷۷5درصد( زن و  ۲/۰9)

ها دارای مدرک کارشناسی ارشد درصد آن 1/54بیشتر افراد یعنی همچنین نشان داد که  ۷جدول  هستند. تأهلها مآن

 هستند.

 استفاده شد.  های آماری همبستگی پیرسون، رگرسیونپژوهش از روش در این مطالعه برای بررسی فرضیه

 آوری و رضایت شغلی. نتایج همبستگی پیرسون بین سبک زندگی، تاب9جدول

 رضایت شغلی متغیرها

 ۱۱۰/۱ سبک زندگی

 ۱41/۱ آوریتاب

آوری و رضایت شغلی رابطه مثبت و معنادار وجود دارد. علاوه بر تحلیل بر اساس نتایج جدول بین سبک زندگی، تاب

بین در تبیین متغیر ملاک از تر رابطه و همچنین تشخیص سهم هریک از متغیرهای پیشمنظور تعیین دقیقهمبستگی، به

عنوان بین و رضایت شغلی بهعنوان متغیرهای پیشآوری بهتحلیل رگرسیون استفاده شد. در این تحلیل سبک زندگی و تاب

 شده است.متغیر ملاک وارد معادله رگرسیون شدند. نتایج این تحلیل در جداول بعد گزارش
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 آوری با رضایت شغلی. تحلیل رگرسیون سبک زندگی، تاب4جدول

 F متغیرها
درجه 

 آزادی

سطح 

 معناداری

R2 
 شدهتعدیل

ضریب 
B 

ضریب 

 بتا
T 

سطح 

 معناداری

سبک 

 زندگی
 

۷۷/9 

 

۷ 

 

۱۱۷/۱ 

 

۱9۲/۱ 

۰۱9/۱ ۷۷3/۱ 3۱۷/۷ ۱۱4/۱ 

 ۲13/۱ 9۲5/۱ ۱9۱/۱ ۱93/۱ آوریتاب

تا  ۱دهد. مقدار این ضریب بین شده بسیار مهم بوده و میزان برازندگی مدل را نشان میتعدیل R2در این جدول مقدار 

گردد این مقدار در طور که ملاحظه میدهد. همانتر شود، دقت بیشتر مدل را نشان مییک است که هرچه به یک نزدیک

بوط به رضایت شغلی توسط سبک زندگی و درصد تغییرات مر ۱9/۱دهد است که نشان می ۱9۲/۱برابر با  تحلیل فوق

آوری به توان گفت که یک انحراف معیار تغییر در سبک زندگی و تابگردد. با توجه به ضرایب بتا میآوری تبیین میتاب

 شود.تغییر در رضایت شغلی می ۱9۱/۱و  ۷۷3/۱ترتیب باعث 

 بحث و نتیجه گیری. 0

آوری با رضایت شغلی کارکنان است. جامعه آماری این پژوهش دگی و تابهدف از این پژوهش تعیین رابطه بین سبک زن

 آموزشی وابسته به یک دانشگاه صنعتی بود.  مؤسسهیک کارکنان 

آوری بارضایت شغلی کارکنان رابطه مثبت نتایج حاصل از ضریب همبستگی پیرسون نشان داد که بین سبک زندگی و تاب

درصد  ۰3درصد تغییرات رضایت شغلی درونی و  ۰1توان گفت ج این پژوهش میداری وجود دارد. طبق نتایو معنی

آوری با رضایت شغلی گرددودر خصوص رابطه بین تابرضایت شغلی بیرونی افراد توسط ابعاد سبک زندگی تبیین می

 دار گزارش شد. طورکلی رابطه مثبت و معنیبه

(و ۷۱۰4(، کویستا و همکاران )۷۱۰۷و لی ) ، لئو وانگ(۰91۲کنی )(، مهدوی ۷۱۱9کانر )نتایج این پژوهش با مطالعات 

 ( همسو می باشد. ۷۱۰4) الکساپولس و همکاران

توان به این موضوع اشاره کرد الگوی زندگی سالم مانند تغذیه سالم، توجه به تندرستی و ورزش و ها میدر تبیین این یافته

آورد که رضایت ی از الکل و سیگار و... رضایت از زندگی را به همراه میزا و پرخطر مانند دوردوری از رفتارهای آسیب

شغلی نیز بخش از آن است. و می توان به این نتیجه رسید که افراد با سبک زندگی سالم تر از رضایت بیشتری در زندگی 

 برخوردارند و از نشاط و رضایت بیشتری نیز در محیط هایی کاری خود دارند.

تر توانند سادههای محیط کاری دارند و مید تاب آور تر توان بیشتری برای برخورد با مشکلات و کاستیبه علاوه افرا

وضوح ها بهکنترل محیط را در دست بگیرند و این افراد توانایی پذیرش مثبت و ایجاد روابط ایمن رادارند که این شاخص

 در رضایت افراد مؤثر است.

که توجه است و با توجه به اینهای انسانی مؤثر و قابلوه و سبک زندگی ما در تمام حوزهبه طور کل می توان گفت که شی

آوری را در رضایت شغلی تبیین توان نقش تابمعناست پس میمحیط شغلی بدون تنش، استرس و مشکلات کاری بی

توان نتیجه گرفت که این دو متغیر یها مرتبط است مآوری افراد به سبک و شیوه زندگی آنکه میزان تابکرد و ازآنجایی

بینی کننده میزان عنوان پیشها بهتوان از آنبینی میزان رضایت شغلی افراد ایفا کنند و میتوانند سهمی در پیشباهم می

 رضایت شغلی افراد استفاده کرد؛ که نتایج این پژوهش نیز بر این فرض صحه گذاشت و آن را تأیید کرد.
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 هشهای پژومحدودیت

توان های خاص خود است پس نمیاین پژوهش بر روی یک مرکز آموزشی صورت گرفته که دارای ویژگی -۰

 ای تعمیم داد.تمامی افراد شاغل در هر حیطهراحتی نتایج را بهبه

با توجه به موضوع رضایت شغلی توجیه سازمان برای انجام تحقیق و اطمینان از محرمانگی اطلاعات شخصی و  -۷

آوری اطلاعات کمی بر بودن باعث شد نظارت پژوهشگر حین اجرا و جمعارکنان علاوه بر زمانسازمانی ک

 ساز شود.مشکل

از آنجایی تنها یک پرسشنامه معتبر برای سبک زندگی در این حوزه وجود دارد  باعث شد تا اجبار برای انتخاب  -9

ر افزایش دهد و این امر منجر به کاهش این پرسشنامه مجموع تعداد سوالات پرسشنامه های این تحقیق بسیا

 همکاری و دقت در پاسخگویی کارکنان را در بر داشته باشد .

 یکسان نبود و تعداد جنسیت مذکر بسیار بیشتر بود.تناسب جنسیت در این سازمان  -4

 پیشنهادهای پژوهش

 جامعه افزایش یابد. ها انجام شود تا قدرت تعمیم نتایج بهاین عنوان پژوهش در سایر مراکز و سازمان -۰

گیری از دستاوردهای پژوهش امکان و اجازه تحقیقات آتی به ها تا با بهرهها به سازمانارائه نتایج پژوهش -۷

 تر داده شود.پژوهشگران آسان

های ابزار پژوهشی خاص از ابزارهای دیگر که تعداد سؤال بیشتر از نتایج و عدم وابستگی ب برای اطمینان -9

 گیری شود.سنجی مناسب داشته باشند در این حوزه بهرههای روانحال ویژگیی درعینکمتری دارد ول

 طراحی پرسشنامه معتبر ، بومی و با حداقل تعداد سوال برای متغیر سبک زندگی . -4

 تری دارند.هایی که شرایط جنسی یکسانانجام تحقیقاتی مشابه در مراکز و سازمان -5

 و...مورد کنترل قرار گیرند. تأهلگر مانند عوامل اقتصادی، وامل مداخلهشود در تحقیقات آتی عپیشنهاد می -9

 سایر متغیرهای روانشناسی مثبت نگر با رضایت شغلی کارکنان موردبررسی قرار گیرد. -۲

 پیشنهادهای کاربردی 

 آوری افراد هنگام استخدام.سنجش و موردتوجه قرار دادن متغیرهای سبک زندگی و تاب -۰

و شرایطی برای ارتقاء و بهبود سبک زندگی کارکنان مانند تعیین زمانی برای  فراهم کردن محیط -۷

 ورزش کردن کارکنان.

های کاری علاوه بر در نظر گرفتن پیشگیری از حوادث، در مورد مسائلی نظیر شود محیطپیشنهاد می -9

 شناختی نیز طراحی و تغیر داده شود.حفظ سلامت روان

تری را در های غذایی سالمجهت بهبود سبک زندگی کارکنان، وعدهها به شود سازمانپیشنهاد می -4

 برنامه غذایی سازمان قرار دهند.

 های در جهت ارتقاء آن.شناختی کارکنان و برگزاری دورهسنجش میزان سلامت روان -5
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