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  1ىٽشَ ٭جيالله ٽرڅرثنيی

  2َ ډهَىاى كٖن ُاى ىٽش 

3كبډي ٹجبهچر
 

 چىیسُ :

 ډلورٍ  و یاٝچ ٍٽن ٭نرار ثه یډٚشَ ن،ینر اثٮبى ىٍ ٍٹبثز بٵشنی ٙير و یٝنٮش اٹشٞبى اُ ځٌٍ ثب  

 ځَو ىٍ هب ٕبُډبر بریك سياوڇ و ثٺب یٍٹبثش يځب یى اُ ٽه ینلر ثه إز  ډي  ىٍ ٕبُډبر یهب زیٵٮبڅ سمبڇ

َ  ىٍ اډَوُ .إز  ډرػرى بریډٚشَ كٶ٨ و يیػي بریډٚشَ ػٌة و ییٙنبٕب  كٶو٨  ډٖوبڅه  هوب  ٙوَٽز  اٽظو

 ىٍ ییثِٖا َیسبط سراني یډ یډٚشَ كٶ٨ و ٙرى یډ ډلٖرة َٙٽز ىٍ یإبٕ یهب ٍاهجَى اُ یپی یډٚشَ

 ٙنبهز و اٍسجب٣ یَهبیډشٲ َیسؤط ییٙنبٕب هيٳ ثبنیِ  ٸیسلٺ نیا. ىاٙشه ثبٙي  َٙٽز یهب نهیهِ ٽبه٘

ٍ  و یٚو یمبید سلٺیوٸ  ٍوٗ. ٙي  إز  اػَا َاریا مهیث َٙٽز ىٍ بریډٚشَ يیَه ٍٵشبٍ ثَ یسؼبٍ نبڇ  اثوِا

ثَإبٓ   ر دبیبیی و سبئیي ربډلٺٺ و ٽبٍٙنبٕبر سر٤ٕ  ر ٍوایی ٽهإز  دَٕٚنبډه ا٥لا٭بر ی وٍ ػم٬

ب ىاى  ه  وٍی ػم٬ اُ دٔ. ٙي ٬یسرُ دَٕٚنبډه 150 ٸیسلٺ نیا ىٍ. إز  83/0 ٽَونجبم  څٶبی اُ إشٶبى 

 ىو بریو ډ اُ ٽوه ثٍَٕی كوبٽی إوز    نشیؼه. و  ُډنر ٵ١َیبر ٝرٍر دٌیَٵز  هب ىاى  سلچیڄ ، دَٕٚنبډه

 یَهوب یډشٲ بریو ډ اُ و نوياٍى  وػورى ٍاث٦ه ای  ډؼيى يیهَ ثب یسؼبٍ نبڇ اُ ی ځبه َیډشٲ نیث ٙنبهز، َیډشٲ

  . نٚي نییسجٍاث٦ه ای  ډؼيى و ػبٍی يیهَ ثب یسؼبٍ نبڇ ثه یىڅجٖشڂ نیِ ثین ، اٍسجب٥بر

هَیي ٵٮچی  .ىهي ډی ٹَاٍ سؤطیَ سلز ډظجز ٥رٍ ثه  ځبهی اُ ثَني و سٞریَ ًهنی  ر ، هَیي ػبٍی ٍا 

نیِ ثب هَیي ډؼيى ٍاث٦ه ډٮنبىاٍ ىاٍى. ١منب سٞریَ ًهنی اُ ثَني ثوَ هَیوي ډؼويى نیوِ سوؤطیَ ډظجوز ىاٍى .       

ثه نبڇ سؼبٍی ىاٍني و هَ ىو ډشٲیَ  ځبهی و ډشٲیَهبی ١ٍبیز و ا٭شمبى ثه ثَني ٍاث٦ه ډٮنبىاٍی ثب ىڅجٖشڂی 

 .سٞریَ ًهنی اُ نبڇ سؼبٍی ثب ١ٍبیز و ا٭شمبى ثه نبڇ سؼبٍی ٍاث٦ه ډظجز ىاٍني

 ٍٵشبٍ هَیي ، هَیي ػبٍی ، هَیي ډؼيى اٍسجب٥بر نبڇ سؼبٍی، ٙنبهز نبڇ سؼبٍی ، ولیسی: ٍاغگبى
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 همسهِ 
 نوبڇ  ټی ؼبىیا. إز ػيیي ډٚشَیبر ػٌة و نرنیٽ ډٚشَیبر كٶ٨ إشَاسْی، ډهمشَین  ثبُاٍیبثی، ىٍ

َ یث بریو ػَ ثوه  یٹر یسؼبٍ نبڇ. إز یسؼبٍ نبڇ و يیسرڅ زیَیډي ډهڈ اهياٳ اُ یپی ٹيٍسمني یسؼبٍ  ٚوش

 (  2003 ٽچَ. ن  ډنؼَ ډی ٙرى ډير ٽرسب  و ډير ىٍاُ ىٍ ىٍ ډي ٽٖت

 ٽوه  یا ځرنوه  ثوه  ٽننوي   ډٞوَٳ  ًهن ىٍ ډنبٕت ڂب یػب  وٍىر ثيٕز اډَوُ ٍٹبثز ثبُاٍ ٤یَٙا ىٍ

 . إز ثَهرٍىاٍ یبٍیثٖ زیاهم اُ ثبٙي َٙٽز ثه وٵبىاٍ ٽنني  ډَٞٳ

 هويډبسی  ُیوَا  ٽنني اٍائه یټ ىٍػه هيډبر هرى ډٚشَیبر ثه ىاٍني سلاٗ َٙٽز هب ٱبڅت نشیؼه ىٍ

. ىهي سٺبءاٍ ٍا ډٚشَیبر ١ٍبیز سراني یډ بىیُ اكشمبڃ ثه ٙرى، ډی ىاى  سلریڄ ډٚشَی ثه ثَسَ ٽیٶیز ثب ٽه

 ثوه  هوبیی  نب١ٍوبیشی  و اٙوشجبهبر  هب، ه٦ب هب، نبٍٕبیی هيډبر، سلریڄ ٵَ یني ىٍ إز ډمپن وػرى این ثب

 .ىهي ٍم ٽَار

 اٝوچی  ٽچیوي  ٭نرار ثه ډٚشَیبر كٶ٨ ٍوی ثَ َٙٽز هب ثیٚشَ اډَوُ، ػهبر ٍٹبثشی ٙيیياً ډلی٤ ىٍ

 ٝوَٳ  ه٦وب،  ثَوُ ٙرى، ډی ا٭مبڃ هيډبرٍائه ا هنڂبڇ ٽه یٽنشَڅ و اكشیب٣ ٍٱڈ ٭چی. ىاٍني سبٽیي ډرٵٺیز،

. ٙورى  ډوی  ډلٖرة نبٍٕبیی هيډبر،اٍائه  ٵَ یني ىٍ اٙشجب  وٹر٫. إز نبدٌیَ ىهني ، هيډزډبهیز  اُ ن٪َ

ٝونٮز ثیموه ثوه     .ثبٙوي  ىاٙوشه  ډنٶی سؤطیَ   یني  ىٍ ډٚشَیبر ٍٵشبٍ و ١ٍبیز ثَ سراني ډی هيډبر نبٍٕبیی

ة ثبلایی اُ سٮبډلار ٙوٞی ډیبر ٽبٍٽنبر ثیمه و ډٚشَیبر ٍا ىٍ ثَىاٍى، ٭نرار یپی اُ ٝنبی٬ هيډبسی ىٍػ

 سراني ډرػت نبٍٕبیی ىٍ اٍائه هيډبر ځَىى . ٭يڇ ثَٹَاٍی اٍسجب٣ ٝلیق ډی

 يیو سميهموه ٕوبڅه نوبځِیَ اُ     بریډٚشَٙرى ،  یډ هیاٍا ٽه یډلٞرڅ زیډبه ڄیىڅ ثه مهیث ٝنٮز ىٍ

 یډٚشَ ػٌة ثه نٖجزىٍ ډٺبیٖه ثب  ٍا ٝنٮز نیا ىٍ یډٚشَ كٶ٨ ثه سرػه نیا وهٖشني  هيډزسٺب١بی 

 .ی ٽني ډ ؿنيار ىو يیػي

ىٍ ٝيى  ٸیسلٺ نیااو إز و  یبُهبین ٍٵ٬ و یډٚشَ یهب يځب یى ٙنبهز نهیُډ نیا ىٍ ډهڈ هډٖبڅ

ثَ  ډي  إوز و ثبیوي ثوه     ٽنني  ډَٞٳ يیهَ ٍٵشبٍ ثَ یسؼبٍ نبڇ ٍواث٤ و  یٙنبهش ٭راډڄ َیسؤط یثٍَٕ ثه

 رولار ُیَ دبٕن ىهي :ٕ

 ډشٲیَ هبی ٙنبهشی و اىٍاٽی ؿه سؤطیَی ثَ ډشٲیَ هبی ٍٵشبٍ هَیي ىاٍى؟

 هَ یټ اُ این ډشٲیَهب ؿڂرنه ثَ یڂيیڂَ سؤطیَ ډی ځٌاٍني ؟

و ٵ١َویبر   ثه ٙپڄ ُیَ هراهي ثورى. ثب سرػه ثه ډرڅٶه هبی ثَ ٙمَى  سلٺیٸ  ډيڃ : هسل تحمیك

 سلٺیٸ ثَ إبٓ  ر ډ٦َف ډی ٙرى .

 ٭راډڄ سبطیَ ځٌاٍ ثَ ٍٵشبٍ هَیي ػبٍی و ډؼيى ډٚشَیبرډيڃ : 1ٙپڄ
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Source: Esch, F.R., Langner, T. and Schmitt, B.H. (2006),  

 

 

 هبی اٝچی سلٺیٸ ٭جبٍسني اُ:سلٺیٸ، ٵ١َیهډيڃ ډٶهرډی ثَ إبٓ ٍواث٤  فطظیِ ّب :

 .ىاٍى ىٍ َٙٽز ثیمه ایَار  ځبهی اُ نبڇ سؼبٍی سؤطیَ ډٖشٺیڈ ثَ ًهنیز اُ نبڇ سؼبٍی  -1

 . ىٍ َٙٽز ثیمه ایَار ىاٍى  ځبهی اُ نبڇ سؼبٍی سؤطیَ ډٖشٺیڈ ثَ هَیي ػبٍی -2

 ىاٍى .ىٍ َٙٽز ثیمه ایَار  ًهنیز اُ نبڇ سؼبٍی سؤطیَ ډٖشٺیڈ ثَ هَیي ػبٍی -3

 ىاٍى .ىٍ َٙٽز ثیمه ایَار   ځبهی اُ نبڇ سؼبٍی سؤطیَ ډٖشٺیڈ ثَ هَیي ډؼيى -4

 ىاٍى . ىٍ َٙٽز ثیمه ایَار  اُ نبڇ سؼبٍی سؤطیَ ډٖشٺیڈ ثَ هَیي ډؼيى ًهنیز -5

 ىاٍى .ىٍ َٙٽز ثیمه ایَار   ځبهی اُ نبڇ سؼبٍی سؤطیَ ډٖشٺیڈ ثَ ١ٍبیز اُ نبڇ سؼبٍی -6

 ىاٍى.ىٍ َٙٽز ثیمه ایَار   ځبهی اُ نبڇ سؼبٍی سؤطیَ ډٖشٺیڈ ثَ ا٭شمبى ثه نبڇ سؼبٍی -7

 ىاٍى .ىٍ َٙٽز ثیمه ایَار  ؤطیَ ډٖشٺیڈ ثَ ١ٍبیز اُ نبڇ سؼبٍیًهنیز اُ نبڇ سؼبٍی س -8

 ىاٍى.ىٍ َٙٽز ثیمه ایَار  ًهنیز اُ نبڇ سؼبٍی سؤطیَ ډٖشٺیڈ ثَ ا٭شمبى ثه نبڇ سؼبٍی -9

 ىاٍى.ىٍ َٙٽز ثیمه ایَار  ١ٍبیز اُ نبڇ سؼبٍی سؤطیَ ډٖشٺیڈ ثَ سهٮي ثه نبڇ سؼبٍی-10
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 ىاٍى .ىٍ َٙٽز ثیمه ایَار  شٺیڈ ثَ سٮهي ثه نبڇ سؼبٍیا٭شمبى ثه نبڇ سؼبٍی سؤطیَ ډٖ -11

 ىاٍى .ىٍ َٙٽز ثیمه ایَار سٮهي ثه نبڇ سؼبٍی سؤطیَ ډٖشٺیڈ ثَ هَیي ػبٍی  -12

 ىاٍى .ىٍ َٙٽز ثیمه ایَار  سٮهي ثه نبڇ سؼبٍی سؤطیَ ډٖشٺیڈ ثَ هَیي ډؼيى -13

 ىاٍى .ار ىٍ َٙٽز ثیمه ایَ هَیي ػبٍی سؤطیَ ډٖشٺیڈ ثَ هَیي ډؼيى -14

سلٺیٸ كب١َ اُ ن٪َ ٍوٗ ػم٬  وٍی ىاى  هب، سرٝویٶی و دیمبیٚوی، و   ضٍـ قٌبؾی تحمیك : 

   اُ ن٪َ هيٳ، ٽبٍثَىی إز.

ىٍ  ای( ډين٪َ ٹَاٍ ځیَى. سراني ٽیٶینډٺیبٓ سَسیجی( و هڈ ٽمیّنډٺیبٓ ٵبٝچه ٥یٴ څیپَر ، هڈ ډی

ی ډوي ن٪وَ ٹوَاٍ ځَٵشوه     ی  ډٺیبٓ ٵبٝچه این سلٺیٸ، ثب ٝلاكيیي ډلٺٸ، این ٥یٴ، یټ ٥یٴ ٽمیّ و ثب

ثه ٭مڄ  ډي و كؼوڈ نمرنوه ثوَ كٖوت     ، ثَای سومین كؼڈ نمرنه إشٶبى  نیمن . ثنبثَاین اُ ٵَډرڃ  إز

 150ډليوى یب ػراډ٬ ډلويوى ثوب    بن E = % 8كياٽظَ ثَ وٍى اكشیب٥ی نٖجز ٍویز ٝٶز ډرٍى ډ٦بڅٮه ثب  

  ثه ىٕز  ډي.

إوشٶبى  ځَىیوي  إوز، ٽوه اُ انورا٫ نمرنوه ځیوَی         هرٙه ایځیَی ىٍ این ډ٦بڅٮه اُ ٍوٗ نمرنه 

این سلٺیٸ دَٕٚنبډه هب ثین  ثبٙي ٽه ىانٚمنيار ٭چرڇ ٍٵشبٍی ډرٍى إشٶبى  ٹَاٍ ډی ىهني. ىٍاكشمبڅی ډی

 .ډٚشَیبر َٙٽز ثیمه ایَار سرُی٬ ځَىیي

 ّب ٍ آظهَى فطظیبت :زازُ تحلیل

إوشٶبى  ځَىیوي  و سموبډی سلچیوڄ هوبی  ډوبٍی سرٕو٤ نوَڇ          1ثَای سبییي ډيڃ اُ نَڇ اٵِاٍ څیوٍِڃ 

 انؼبڇ ٙي  إز. SPSSاٵِاٍ

ثب سرػه ثه اینپه ډيڃ ډرٍى إشٶبى  اُ نر٫ ډٮبىلار ٕبهشبٍی ډی ثبٙي، اُ نَڇ اٵِاٍ څیٍِڃ ثَای سبییي 

 , RMR (ىو  –نٽوبی   x2و GFIو AGFI , ډٮیبٍ ثه نبډهبی 4ډيڃ إشٶبى  ډی ځَىى ٽه ثَاین إبٓ اُ 

 . . ػهز نیپریی ثَاُٗ ډيڃ إشٶبى  هراهي ٙي

  ډبٍ إشنجب٥ی 

بر سلٺیٸ ٽه همبر ٭راډڄ ډرطَ ثَ ٍٵشبٍ هَیي إوز دَىاهشوه ډوی    ٵ١َیىٍ این ثو٘ ثه ثٍَٕی   

  .یټ دَىاهشه ډی ٙرى ٵپیټ ٭راډڄ ىډرځَاٶٙرى و ٕذٔ ثه ثٍَٕی سبطیَ ٭راډڄ ًٽَ ٙي  ثه س

ډٶَوٟ و اهٌ ىاى  هبی ډَثر٣ ثه ډشٲیَهب و ځَٵشن ډیبنوه   دٔ اُ ثٍَٕی ډيڃ LISRELنَڇ اٵِاٍ 

، ډيڅی نهبیی ٍا اٍائه ډی ىهي. این ډيڃ نهبیی ٽه ٹٖمز ا٭٪ڈ سلچیڄ ٍا ىٍ  اُ ٕرالار ډَثر٣ ثه ډشٲیَهب

 اٍائه ٙي  إز.  7-4ثَډی ځیَى، ىٍ نمرىاٍ 

                                                      
..  11    lliissrreell  
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 lisrel: هسل آظهَى قسُ تحمیك ثب اؾتفبزُ اظ ثطًبهِ 1ًوَزاض

١َایت ډٖیَ نٚبر ىاى  ٙي  إز ، ٽه ډیِار اطَ ډٖشٺیڈ و ٱیَ ډٖشٺیڈ ثَ هَیي ػبٍی و  7-4اٍ ىٍ نمرى

 ( ډی ثبٙي .2و  1هَیي ډؼيى ن سی( ثه ٝرٍر ػيوڃ ًیڄ نػياوڃ 

 

 : اًساظُ ّبی اثطات ول ّط يه اظ هتغیط ّب ثط ذطيس جبضی1جسٍل 

 هتغیط اثط هؿتمین اثط غیط هؿتمین اثط ول

  ځبهی اُ نبڇ سؼبٍی 0.44 0.26 0.70

 ًهنیز اُ نبڇ سؼبٍی 0.47 0.04 0.51

 ا٭شمبى ثه نبڇ سؼبٍی - 0.043 0.043

 ١ٍبیز اُ نبڇ سؼبٍی - 0.031 0.031

 ىڅجٖشڂی ثه نبڇ سؼبٍی 0.07 - 0.07
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ډٺياٍ اطَ هَیټ اُ ډشٲیَ هبی سؤطیَ ځٌاٍ ثَ هَیوي ػوبٍی ډوی ثبٙوي . همبن٦رٍٽوه       1ډ٦بثٸ ػيوڃ 

اطَ ٽڄ، ىٍ ػيوڃ ډٌٽرٍ نٚبر ډیيهي ، سؤطیَ  ځبهی اُ ثَني ثَ هَیي ػبٍی، ىٍ ډٺبیٖه ثوب ىیڂوَ   ډٺياٍ ٭يى 

 ډشٲیَهبی سؤطیَ ځٌاٍ، ثیٚشَ إز . 

نٚبنڂَ ډیِار اطَ ډٖشٺیڈ و ٱیَ ډٖشٺیڈ ډشٲیَهبی ثَ ٍٵشبٍ هَیي ډؼيى ډیجبٙي . هموبن٦رٍ   2ػيوڃ 

يى ډَثر٣ ثوه ډشٲیوَ ًهنیوز اُ نوبڇ سؼوبٍی إوز ،       ٽه ػيوڃ نٚبر ډیيهي ثیَٚین اطَ ثَ ٍٵشبٍ هَیي ډؼ

  ځبهی اُ نبڇ سؼبٍی و هَیي ػبٍی ثه سَسیت ىٍ ٍى  هبی ثٮيی سؤطیَ ٹَاٍ ىاٍني .

 : اًساظُ ّبی اثطات ّط يه اظ هتغیط ّب ثط ذطيس هجسز 2جسٍل 

 هتغیط اثط هؿتمین اثط غیط هؿتمین اثط ول

  ځبهی اُ نبڇ سؼبٍی 0.09 0.57 0.66

 ًهنیز اُ نبڇ سؼبٍی 0.57 0.23 0.80

 ا٭شمبى ثه نبڇ سؼبٍی - 0.08 0.08

 ١ٍبیز اُ نبڇ سؼبٍی - 0.06 0.06

 ىڅجٖشڂی ثه نبڇ سؼبٍی 0.11 0.02 0.13

 هَیي ػبٍی 0.33 - 0.33

 

ډٺبىیَ ایون  ُډورر ٍا    2ډٺبىیَ ١َیت ډٖیَ ىٍ ډيڃ ډٺبىیَ سی إز . نمرىاٍ  آظهَى فطظیِ ّب :

 نٚبر ډی ىهي. 

ٺبىیَ ډیبر  ځبهی اُ نبڇ سؼبٍی و هَیي ډؼيى ، ىڅجٖشڂی نسٮهي( ثه نوبڇ سؼوبٍی و هَیوي ػوبٍی و     ډ

همـنین ىڅجٖشڂینسٮهي( ثه نبڇ سؼبٍی و هَیي ډؼيى، ٽه ثه ٍنڀ ٹَډِ سٲییَ نمرىنوي، نٚوبر ډیيهوي ٽوه     

 ٍواث٤ ډیبر  ر هب ډٮنبىاٍ نمی ثبٙي . ځَؿه این ٍواث٤ وػرى ىاٍى وڅی ډٮنبىاٍ نیٖز . 

څٌا  ځبهی اُ نبډه سؼبٍی سؤطیَ ډٖشٺیڈ ثَ ٍوی هَیي ډؼيى نياٍى نٍى ٵ١َیه ؿهبٍڇ( و همـنین سٮهي 

( ىٍ كبڅی ٽه ثٺیوه  13و  12ثه نبڇ سؼبٍی نیِ سؤطیَ ډٖشٺیڈ ثَ ٍوی هَیي ػبٍی و ډؼيى نياٍى. نٍى ٵ١َیه 

 ١یه( ډی ٙرني .ٍواث٤ ډٮنب ىاٍ ډی ثبٙي . ثنبثَاین ثٺیه ٵ١َیبر سلٺیٸ سؤییي ن٭يڇ ٍى ٵَ



   121 تز رفتار خزیذ مشتزیان تیمٍ تاثیز وام تجاری 

 : آظهَى تی ظطايت هؿیط 2ًوَزاض 

 
 

 

ډٮیبٍ  4 ُډرر هبی نیپریی ثَاُٗ ډيڃ : ىٍ این سلٺیٸ ثَای اٍُیبثی نیپریی ثَاُٗ سمبډی ډيڃ اُ 

إشٶبى  ٙي  إز. ٭يى ډَثر٣ ثه هَ یټ اُ ایون   , RMR نٽبی إپرئَ( x2و GFIو AGFI , ثه نبډهبی

 ٽه نٚبر ىهني  ثَاُٗ ٹبثڄ ٹجرڃ ډيڃ ډیجبٙي .  ډي  إز. 3 ٙبهٜ هب، ىٍ ػيوڃ

 

 قبذصْبی ًیىَيی ثطاظـ هسل :  3جسٍل 

12.67 Chi-square (P = 0.084) 

0.92 Goodness of Fit Index (GFI) 

0.83 Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) 

0.09 Root Mean Square Residual (RMR) 

0.067 Root Mean Square Error of Approximation(RMSEA) 

 

اٽنرر دٔ اُ  ُډرر ډيڃ ډٶهرډی و ٵ١َیه هوب   زازُ ّبی ػَاهل جوؼیت قٌبذتی :ثطضؾی 

ډیشرار ثَای سلچیڄ ىٹیٺشَ ثه ثٍَٕی اطَ ډشٲیَهبی ػمٮیز ٙنبهشی ثَ ډشٲیَهبی ډيڃ دَىاهز ثَای انؼبڇ 

 ( إشٶبى  ٙي  إز .ANOVAاین ٽبٍ اُ  ُډرر سی ثب نمرنه هبی ډٖشٺڄ و سلچیڄ واٍیبنٔ ن
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كبٽی اُ وػرى سٶبور ډٮنی ىاٍ ثین ػنٔ ډٌٽَ و ډرنض ىٍ ډیِار  4یز :نشبیغ  ُډرر ىٍ ػيوڃ ػنٖ

 ځبهی اُ نبڇ سؼبٍی ثیمه ایَار ډیجبٙي ٽه نٚبر ډیيهي ډیِار  ځبهی ىٍ ډَىهب نٖجز ثه ُنهب ثیٚشَ ثورى   

 إز.

ػنٖیز ثَ ٍوی ډشٲیوَ هوبی ًهنیوز ، ا٭شموبى،     ىٍ ثٺیه ډشٲیَهب این سٶبور ډٮنی ىاٍ نمی ثبٙي. څٌا 

 ١ٍبیز ، ىڅجٖشڂی و هَیي ػبٍیر ډؼيى سؤطیَ ډٮنی ىاٍ نياٍى .

 

 

 : اثط جٌؿیت ثط ّط يه اظ هتغیطّبی 4جسٍل 

 

 

 ُډرر سٖبوی واٍیبنٔ 

 څرین
 ثَای ثَاثَی ډیبنڂین t ُډرر 

F Sig. t 
ىٍػه 

  ُاىی

Sig 
 نىو ىنجبڅه(

سٶبور 

 ډیبنڂین

 ه٦بی ډٮیبٍ

 ډیبنڂین

 ٦ٕق ا٥مینبر 95%

Lower Upper 

 آگبّی
 74160. 08655. 16574. 41408. 014. 148 2.498 582. 305. ٵَٟ ثَاثَی واٍیبنٔ

 74313. 08503. 16319. 41408. 015. 43.250 2.537   ٵَٟ نبثَاثَی واٍیبنٔ

 شٌّیت
 53786. 09006.- 15888. 22390. 161. 148 1.409 008. 7.245 ٵَٟ ثَاثَی واٍیبنٔ

 60768. 15988.- 18921. 22390. 244. 35.909 1.183   ٵَٟ نبثَاثَی واٍیبنٔ

 اػتوبز
 28161. 41555.- 17640. 06697.- 705. 148 380.- 994. 000. ٵَٟ ثَاثَی واٍیبنٔ

 26726. 40120.- 16603. 06697.- 689. 45.812 403.-   ٵَٟ نبثَاثَی واٍیبنٔ

 ضظبيت
 52662. 06711.- 15023. 22975. 128. 148 1.529 083. 3.055 َٟ ثَاثَی واٍیبنٔٵ

 57390. 11439.- 16992. 22975. 184. 37.473 1.352   ٵَٟ نبثَاثَی واٍیبنٔ

 زلجؿتگی
 25608. 56215.- 20703. 15304.- 461. 148 739.- 124. 2.390 ٵَٟ ثَاثَی واٍیبنٔ

 32028. 62635.- 23371. 15304.- 517. 37.538 655.-   ٵَٟ نبثَاثَی واٍیبنٔ

 ذطيس جبضی
 60172. 11953.- 18249. 24109. 188. 148 1.321 249. 1.339 ٵَٟ ثَاثَی واٍیبنٔ

 63900. 15682.- 19675. 24109. 228. 39.176 1.225   ٵَٟ نبثَاثَی واٍیبنٔ

 ذطيس هجسز
 50309. 15256.- 16589. 17526. 292. 148 1.056 519. 418. ٵَٟ ثَاثَی واٍیبنٔ

 53317. 18264.- 17703. 17526. 328. 39.578 990.   ٵَٟ نبثَاثَی واٍیبنٔ

 

 ؾؽح زضآهس 

كبٽی اُ وػورى سٶوبور ډٮنوب ىاٍ ٕو٦ق ىٍ ډوي ىٍ سموبډی        6نشبیغ  ُډرر سلچیڄ واٍیبنٔ ىٍ ػيوڃ 

٦ٕق ىٍ ډيهبی ډوشچٴ، ىڅجٖوشڂی نسٮهوي(   ډشٲیَهب ثؼِ ډشٲیَ ىڅجٖشڂی ثه نبڇ سؼبٍی إز ، څٌا اٵَاى ىٍ 

 .ثه نبڇ سؼبٍی یپٖبنی ىاٙشه اني . وڅی ىٍ ثبٹی ډشٲیَ هب ډشٶبور إز
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 : اثط ؾؽح زضآهس ثط ّط يه اظ هتغیط ّب5جسٍل 

ANOVA 

 .F Sig هیبًگیي هطثغ ّب زضجِ آظازی هجوَع هطثغ ّب 

  ځبهی

 002. 5.305 3.247 3 9.742 ثین ٕشرنی

   612. 146 89.375 ىٍور ٕشرنی

    149 99.118 ػم٬

 ًهنیز

 029. 3.092 1.764 3 5.291 ثین ٕشرنی

   570. 146 83.273 ىٍور ٕشرنی

    149 88.564 ػم٬

 ا٭شمبى

 000. 6.906 4.467 3 13.400 ثین ٕشرنی

   647. 146 94.433 ىٍور ٕشرنی

    149 107.833 ػم٬

 ١ٍبیز

 000. 7.987 3.730 3 11.190 ثین ٕشرنی

   467. 146 68.181 ىٍور ٕشرنی

    149 79.370 ػم٬

 ىڅجٖشڂی

 191. 1.605 1.585 3 4.756 ثین ٕشرنی

   988. 146 144.184 ىٍور ٕشرنی

    149 148.940 ػم٬

 هَیي ػبٍی

 000. 18.758 10.819 3 32.456 ثین ٕشرنی

   577. 146 84.204 ىٍور ٕشرنی

    149 116.660 ػم٬

 هَیي ډؼيى

 000. 10.406 5.637 3 16.911 ثین ٕشرنی

   542. 146 79.089 ىٍور ٕشرنی

    149 96.000 ػم٬

 

 اٵَاى ثب ىٍ ډيهبی ډشٶبور هَیي ػبٍی و ډؼيى ډشٶبوسی اُ ثیمه ایَار ىاٙشه اني  5ثَإبٓ ػيوڃ  

ین نمی ٽني ٽه ایون سٶوبور   سلچیڄ واٍیبنٔ ٵٺ٤ ډٚوٜ ډیپني ٽه این سٶبور وػرى ىاٍى وڅی سٮی

یب سرٽی ډی سرار این سٶبور ٍا ثوه ٝورٍر ػِ٭وی سوَ      LSDثین ٽياڇ ٦ٕرف ډی ثبٙي . څٌا اُ  ٍډرنهبی 

 ثٍَٕی نمرى. ٽه ىٍ ُیَ  ُډرر سرٽی ػهز این ډهڈ إشٶبى  ٙي  إز .
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ثوب   ُډرر سرٽی ٍا ثَای ډشٲیَ هبی هَیي ػبٍی و ډؼيى نٚبر ډی ىهي ٽوه ډٚوشَیبر    7و  6ػيوڃ 

 ىٍ ډي ٽمشَ ډیِار هَیي ػبٍی و ډؼيى ٽمشَی اُ َٙٽز ىاٙشه اني .  

 : آظهَى تَوی اثط ؾؽح زضآهس ثط ذطيس جبضی 6جسٍل 

 سٮياى نمرنه ىٍ ډي ډبهیبنه
α= 0.05 

1 2 3 

  ُډرر سرٽی

<400 29 2.8966   

400-800 62  3.5565  

800-1200 37  4.0405 4.0405 

>1200 22   4.3182 

Sig.  1.000 .054 .456 

 

 

 

 : آظهَى تَوی اثط زض آهس ثط ذطيس هجسز 7جسٍل 

 سٮياى نمرنه ىٍ ډي ډبهیبنه
α = 0.05 

1 2 3 

  ُډرر سرٽی

<400 29 3.3621   

400-800 62 3.8065 3.8065  

800-1200 37  4.2162 4.2162 

>1200 22   4.3409 

Sig.  .075 .116 .903 
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 ٍ پیكٌْبز تحمیك :ًتبيج  

 ًتبيج 
 19.3  ثرى  اني . ثب سرػه ثه نشبیغ ثيٕز  ډي  اُ ډَى ىٍٝي  نهب هڈ  80.6ُر و نمرنه ىٍٝي اٵَاى

 ُډرر ىو نمرنه ای ٱیَ ډٖشٺڄ ډٚوٜ ډی ٙرى ٽه  ځبهی ُنبر نٖجز ثه ډوَىار اُ نوبڇ سؼوبٍی ثیموه     

 ثٺیه ډشٲیَ هبی ډٮنی ىاٍ نیٖز . ایَار ډشٶبور و ىٍ ُنبر دبیین سَ ډیجبٙي . و این سٶبور ىٍ

  ىٍٝوي نمرنوه ٍا سٚوپیڄ ډوی ىهوي.       52یٚشَین ٍى  سلٞیچی ډَثر٣ ثه څیٖبنٔ ډی ثبٙي ٽه

ثبسرػه ثه سلچیڄ واٍیبنٔ ، اٵَاى ىٍ ٍى  هبی ډوشچٴ سلٞیچی ىاٍای ن٪َار ډشٶبور ىٍ هٞورٛ سموبډی   

ډیيهي ٽه ٦ٕق سلٞویلار سوؤطیَی ىٍ   ډشٲیَهبی سلٺیٸ ثؼِ هَیي ػبٍی و ډؼيى ثرى  اني. څٌا این نٚبر 

 ډیِار هَیي ػبٍی و  سی نياٍى .

 ُٔډرر سلچیڄ واٍیبن (ANOVA)       ػهز سؤطیَ ىٍ  ډي ثَ هَ یوټ اُ ډشٲیَهوب انؼوبڇ ٙوي ٽوه

ډٚوٜ ځَىیي اٵَاى ىٍ ىٍ ډيهبی ډشوچٴ ٵٺ٤ ىٍ ډشٲیَ ىڅجٖشڂی نسٮهي( ثه نبڇ سؼبٍی ثیمه ایَار ن٪َار 

 ٲیَهب ، ډٚشَیبر ىٍ ىٍ ډيهبی ډوشچٴ ن٪َار ډشٶبور ىاٙشه اني . یپٖبر ىاٍني وڅی ىٍ ثٺیه ډش

 ُډرر سرٽی نٚبر ىاى ٽه اٵَاى ثب ىٍ ډيهبی دبیین سَ ډیِار ٽمشوَی هَیوي ػوبٍی و ډؼويى اُ نوبڇ      

 سؼبٍی ثیمه ایَار ىاٍني.

 پیكٌْبز ّب
ثرى  إز اطَ ٽڄ ډشٲیَ  ځبهی اُ نبڇ سؼبٍی ىٍ هَیي ػبٍی، نٖجز ثه ثبٹی ډشٲیَ هب، ثیٚشَ  -1

. این نٚبر ډیيهي هَؿٺيٍ ډٚشَیبر اُ این نبڇ سؼبٍی ثیٚشَ  ځبهی ىاٙشه ثبٙوني ن یٮنوی ایون ثَنوي     

ثیٚشَ اُ ثٺیه نبډهبی سؼبٍی ثه ًهنٚبر ه٦رٍ ٽني ( هَیي ػبٍی ثیٚشَی ٍا انؼبڇ هراهنوي ىاى . څوٌا   

َى و ثوه ډٮَٵوی ثٚوشَ    هَ ؿٺيٍ َٙٽز ثیٚشَ  ځبهی ډٚشَیبر ٍا ىٍ هٞرٛ این نبڇ سؼبٍی ثبلاسَ ثج

انرا٫ ثیمه هبی  ر ثذَىاُى سؤطیَ ډظجز و ُیبىی ٍا ىٍ هَیي ػبٍی ډٚشَیبر ایؼبى ډی نمبیني . ثنبیَاین 

 سجچیٲبر ثیٚشَ ٽه یټ ٍوٗ  ځبهی ىهني  ىٍ  ډیوشه سَٵی٬ ثبُاٍیبثی إز دیٚنهبى ډیڂَىى . 

ز ثه  ٹبیبر ٽمشَ اُ این ثَني ثب سرػه ثه اینپه ىٍ  ُډرر ىو نمرنه ای ډٚوٜ ٙي هبنڈ هب نٖج

 ځبهی ىاٍني ثنبثَاین سجچیٲبر ثبیي ثه ځرنه ای ثبٙي ٽه ډلرٍیز ثَ ٍوی  ځبهی ىاىر هوبنڈ هوب ٹوَاٍ    

 ځیَى . 

اطَ ٽڄ ډشٲیَ ًهنیز اُ نبڇ سؼبٍی ىٍ هَیي ډؼيى ، نٖجز ثه ثبٹی ډشٲیَ هب، ثیٚوشَ ثورى      -2

سؼوبٍی ًهنیوز ثهشوَی ىاٙوشه ثبٙوني ن یٮنوی        إز . این نٚبر ډیيهي هَؿٺيٍ ډٚشَیبر اُ این نبڇ

هٞرٝیبر ډظجز این ثَني ثیٚشَ اُ ثٺیه نبډهبی سؼبٍی ثه ًهنٚبر ه٦رٍ ٽني ( هَیي ډؼيى ىٍ انرا٫ 

ىیڂَ ثیمه، انؼبڇ هراهني ىاى . څٌا هَ ؿٺيٍ َٙٽز ثیٚشَ ًهنیز ډٚشَیبر ىٍ ډورٍى ٽیٶیوز هويډبر    
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َیي ډؼيى ډٚشَیبر ایؼبى ډی نمبیني . ثنبیَاین ثب سرػه ثوه  هرى ثبلاسَ ثجَى سؤطیَ ډظجز و ُیبىی ٍا ىٍ ه

4p     ثبُاٍیبثی ، اُىیبى ثیٚشَ ٙٮجبر هرى ىٍ ٦ٕق ٙهَ سهَار ػهز ایؼبى ًهنیوز ىٍ ىٕوشَٓ ثورىر

(. همـنین إشٶبى  اُ اڅجٖه ډشلي اڅٚپڄ ػهز ایؼبى ًهنیز ډظجوز ىٍ  placeثیمه ایَار ډرطَ ثبٙي ن

 اُ ثیمه ایَار إشٶبى  ډیپننوي  یب اهياء ػرایِ ثه ډن٪رٍ ٽٖبنی ٽه ډؼيىاً اٍائه سوٶیٶبر وډٚشَیبر ، و 

 ىٍ ٽڄ هَ اٹياڇ ىیڂَی ٽه ثب٭ض ٙرني ٽه ډٚشَیبر سٞریَ هرثی اُ این َٙٽز ىاٙشه ثبٙني . و

یبٵشه هبی سلٺیٸ ىٍ هٞرٛ ىٍ  ډي نٚبر ىاى ٽه اٵَاى ثب ىٍ ډي ٽمشَ ، ثه نٖوجز ٽمشوَ     -3

. این ډر١ر٫ كبٽی اُ  ر إز ٽه اٍائه سٖهیلار ثیٚشَ ثَای ډٚشَیبر ثوب  هَیي ػبٍی و ډؼيى ىاٍني 

ىٍډي ٽمشَ ىٍ هَیي ثیٚشَ  نهب ډرطَ واٹ٬ ٙورى . څوٌا ٙوَای٤ ٹٖو٦ی و كشوی سوٶیٶوبر ػهوز ایون         

 ډٚشَیبر ډی سراني ثٖیبٍ ډرطَ ثبٙي .

بٍی ډ٦بثٸ ډيڃ  ُډرر څیٍِڃ ډٚوٜ ځَىیي، هَ ىو ٵ١َیه ډَثر٣ ثه ىڅجٖشڂی ثه نبڇ سؼ  -4

ثیمه ایَار، ٍى ٙي . اڅجشه این ډشٲیَ سؤطیَی ىٍ هَیي نياٍى . اُ  نؼوب ٽوه سلچیوڄ ایون ډويڃ ثَكٖوت       

ٍځَٕیرر ه٦ی انؼبڇ ٙي  څٌا ٵٺ٤ ثه ثٍَٕی ٍوني ډی دَىاُى و ډمپن إز ٍواث٤ ٱیَ ه٦ی ىٍ ثوین  

ه ثَنويهبی ثیموه   این ډشٲیَ و هَیي ػبٍی و ډؼيى ثَٹَاٍ ثبٙي . اُ  نؼب ٽه ثیمه ایَار نٖجز ثوه ثٺیو  

ىاٍای ٙٮجبر و واكيهبی دَىاهز ٕیبٍ ثیٚشَی ډی ثبٙي څٌا اینهب ثه نر٭ی ډرػت ډی ٙورى اٵوَاىی   

ٽه ىڅجٖشه ثه این نبڇ سؼبٍی نیٖشني نیِ هَیيهبیی ثب اكشمبڃ ثبلا ىاٙشه ثبٙني . ثنبثَاین ىڅجٖشڂی ثوه  

ي ثرى. څٌا كٶ٨ این اٵَاى ٽه ثوه  نبڇ سؼبٍی ډی سرار ځٶز ٽه هرى ثب٭ض اٵِای٘ ىٍ ٵَوٗ ٹ٦ٮبً هراه

ډٚشَیبر وٵبىاٍ ثه نبڇ سؼبٍی نبڇ ثَى  ډی ٙرني، ىٍ اوڅریز ٹَاٍ ډی ځیَى ، همبن٦رٍ ٽوه اُ ډٚووٜ   

ٙي هڈ ١ٍبیز و هڈ ا٭شمبى  ر ٍا سجیین ډی ٽنني . څٌا اٵِای٘ ا٭شمبى و ١ٍبیز ډٚوشَیبر اُ ٥َیوٸ   

و ایؼوبى ٕیٖوشڈ ثوبُهرٍى ډیشرانوي ىٍ اٵوِای٘      ثَهرٍى ثب ٝياٹز و ثَ وٍى  ٽَىر نیبُهبی ډٚوشَیبر  

 ٵَوٗ ډرطَ واٹ٬ ٙرى .

 پیكٌْبزّب ثطای تحمیك ّبی آتی: 
 ثَای َٙٽز هبی سرڅیيی ثپبٍ ثَى  ٙرى و نشبیغ ډٺبیٖه ځَىى . 1(2006ډيڃ اٗ و همپبٍار ن -1

 سوی  دیٚنهبى ډیڂَىى اُ ٥َیٸ سلچیڄ ٭بډچی اٽشٚبٵی ډيڅی ډجنی ثَ ٭راډڄ ډرطَ ثَ هَیي ػوبٍی و   -2

 سهیه ځَىى و ُډرر ٙرى . 

ػبډٮه  ډبٍی این دبیبر نبډه ثیمه ځٌاٍار ٵٮچی ٙهَ سهَار ډی ثبٙي ٽوه دْوهٚوڂَار ډوی سراننوي      -3

 ثَای هَ یټ اُ ثیمه نبډه هب ثه ٝرٍر ػياځبنه و همـنین ىٍ ٕبیَ ٙهَ هبی ٽٚرٍډبر انؼبڇ ىهني.

                                                      
11   -- FFrraannzz--RRuuddoollff  EEsscchh   &&  eettaall  
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 ٍا سلز سبطیَ ٹَاٍ ىهني.ثٍَٕی نٺ٘ ډشٲیَ هبی ىیڂَ ٽه ډی سرانني هَیي ػبٍی و ډؼيى  -4

اُ  نؼب ٽه ډيڃ دیـیي  إز ، ډشٲیَهبی ٙنبهشی و اٍسجب٥بر ثَني ثه ٥رٍ ػياځبنه ثب ٵ١َیبر ٽمشَ  -5

  ُډرر ٙرني.
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