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: دُيچک

هلاحظِ  ػسم ٍ تجبزلي آفطيي، تحَل ضّجطیّبی  ّسف پػٍّف حبيط ثطضؾي ضاثُِ ثيي ؾجه

 94ثسيي هٌظَض . ثبقس وبضوٌبى هطوع تحميمبت ؾبذتوبى ٍ هؿىي قْط تْطاى هي ثب تَاًوٌسؾبظی

وبضهٌس هطوع تحميمبت ؾبذتوبى ٍ هؿىي وِ ثِ ضٍـ تهبزفي ؾبزُ اًتربة قسُ ثَزًس ثِ 

 ٍ ثبؼ اظ (MLQ) ضّجطی ػبهلي چٌس ٍ پطؾكٌبهِ( 1995)پطؾكٌبهِ تَاًوٌس ؾبظی اؾپطيتعض

ّبی آهبضی ّبی آهبض تَنيفي ٍ آظهَىّب اظ َطيك قبذم -زازُتحليل . آٍاليَ پبؾد زازًس

ًتبيذ . اًزبم گطفتِ اؾت( ضاِّ، تي هؿتملّوجؿتگي پيطؾَى، ضگطؾيَى، تحليل ٍاضيبًؽ يه)

ّبی آى ثب تَاًوٌسؾبظی ّبی ضّجطی تجبزلي، تحَلي ٍ هؤلفِ تحميك ًكبى زاز وِ ثيي ؾجه

ّبی حبنل اظ ضگطؾيَى ّوچٌيي، يبفتِ. رَز زاضزٍ 01/0ّوجؿتگي هخجتي ٍ هؼٌبزاضی زض ؾُح 

گبم ثِ گبم ًكبى زاز وِ زٍ هَلفِ اًگيعـ الْبم ثرف ٍ ًفَش آضهبًي ؾجه ضّجطی تحَل آفطيي 

ًتبيذ آظهَى تي هؿتمل ًيع آقىبض ؾبذت . ثيٌي تَاًوٌسؾبظی ًيطٍی اًؿبًي ّؿتٌسلبزض ثِ پيف

تفبٍت هؼٌبزاضی ٍرَز ًساضز ٍ زض پبيبى ًتبيذ وِ ثيي هتغيط تَاًوٌسؾبظی ثب رٌؿيت وبضهٌساى 
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  2بررظي رابطِ بيي ظبکْاي رّبري تحَل آفريي 

ضاِّ ثيي تَاًوٌسؾبظی ثب هتغيط روؼيت قٌبذتي ؾُح تحهيلات آقىبض تحليل ٍاضيبًؽ يه

 .زاضی ثيي آًْب ٍرَز ًساضزؾبذت وِ تفبٍت هؼٌي

 ٍ تَاًوٌس ؾبظی ضّجطی تحَلي، ضّجطی تجبزلي، ضّجطی ػسم هساذلِ: ّاکليذ ٍاشُ

 

 :هقذهِ

 ضلبثت گطزًٍِ اظ ؾطػت ثِ هحيُي ًجبقٌس، تغييطات ثب اًُجبق ثِ لبزض اگط اهطٍظی ؾبظهبًْبی   

 زضًٍي ٍ يؼف لَت ًمبٌ قٌبؾبيي ثٌبثطايي. زاز ذَاٌّس ذَز ضلجبی ضا ثِ ذَز ربی ٍ ذبضد

 ؾبظهبًْب قطايُي چٌيي زض. هيطؾس ًظط ثِ هحيُي، يطٍضی تْسيسّبی ٍ فطنتْب ثب ّوطاُ ؾبظهبى

 ضقس ثطای ثيكتط تَاًبيي ثب ثِ ؾبظهبًْبيي ضا زٍلتي يب ذهَني ؾبظهبًْبی وِ زاضًس ضّجطاًي ًيبظ ثِ

 ٍ وطزُ ّسايت آيٌسُ حبل ثِ اظ ضا ؾبظهبًْب ضّجطاى ايي. وٌٌس هتحَل حيبت، حتي ازاهِ ٍ تطلي ٍ

 ايي ضّجطاى ّوچٌيي. وٌٌس هي اػوبل ؾبظهبى اّساف ثِ ثطای ضؾيسى ضا هتٌبؾت تحَلات ٍ تغييط

 ٍ تغييط ثِ تؼْس آًبى هيبى زض ٍ آٍضزُ ٍرَز وبضوٌبى ثِ ثطای ضا ثبلمَُ فطنتْبی اظ چكن اًساظی

 تَؾؼِ هٌبثغ ٍ اًطغی اظ اؾتفبزُ ثْيٌِ ثطای ضا رسيس ضاّجطزّبی َطاحي ثِ ًيبظ ٍ ثْجَز فطٌّگ

 .ًبهٌس هي آفطيي تحَل ضا، ضّجطاى ضّجطاًي چٌيي. هيسٌّس

 ثِ زؾتطؾي وِ ؾبظهبًي هست ثلٌس تغييطات ثطای ضا ای قبلَزُ ٍ اؾبؼ آفطيي، تحَل ضّجطی 

 تحَل ضّجطاى زيگط، َطف اظ. ؾبظز هي فطاّن ؾبظز، هي هيؿط ًظبم ؾبظهبًي ثطای ضا ثبلاتط اّساف

 ايي. گصاضًس هي آًْب ثط تأحيط ثؿعايي ٍ وطزُ ًفَش ذَز پيطٍاى اّساف ٍّب  اضظـ ثبٍضّب، زض آفطيي

 ًيع ضّجطاى ايي پيطٍاى ٍ وطزُ تحَل زچبض ضا ؾبظهبى ول ذَز وطزاض ٍ ضفتبض َطيك اظ ضّجطاى گًَِ

  (. 1388لبزضی، )وٌٌس هي ٍفبزاضی ٍ اػتوبز آًْب احؿبؼ ثِ

 

 1رّبري تحَل آفريي-1

هَيَػي وِ اذيطاً تَرِ اوخط هحممبى ضا ثِ ذَز رلت وطزُ ايي اؾت وِ چِ ًَع ضفتبض ضّجطی 

ايٌىِ ضّجطاى ثهَضت تجبزلي ثب پيطٍاى ضفتبض وطزُ ٍ ثب . زض فطايٌس تغييط ؾبظهبًي هفيس ذَاّس ثَز

ضا  پبزاـ ٍ تٌجيِ آًبى ضا زض رْت هُلَة ّسايت وٌٌس ٍ يب ايٌىِ ًيبظّبی ؾُح ثبلای پيطٍاى

                                                           
1
- Transformational Leadership 



 
 
 

  3بررظي رابطِ بيي ظبکْاي رّبري تحَل آفريي 

ذُبة لطاض زازُ ٍ زض آًْب ايزبز اًگيعُ ًوبيٌس، ايي هَيَع هَرت قىل گيطی زٍ ًَع ؾجه 

گَيٌس ايي  هحممبى هي. ّبی ضّجطی تجبزلي ٍ ضّجطی تحَلي هؼطٍف ّؿتٌس ضّجطی قسُ وِ ثِ ًبم

زٍ ؾجه ضّجطی اظ ّن رسا ثَزُ ٍ ّط يه ثط ؾبظهبى ٍ ضّجطاى تبحيطی ذبل ذَز ضا ذَاٌّس 

ًتبيذ . اوٌَى تحميمبت هرتلفي زض اضتجبٌ ثب ايي زٍ ؾجه ضّجطی نَضت گطفتِ اؾتت. زاقت

تحميمبت هرتلف حبوي اظ ايي اؾت وِ ضّجطاى تحَل آفطيي زض پيطٍاى ذَز اًگيعُ فَق الؼبزُ ای 

ّوچٌيي ايي ضّجطاى هَرت افعايف اػتوبز، . گطزًس ايزبز وطزُ ٍ هَرت ثْجَز ػولىطز آًبى هي

 (.2001ٍ ّوىبضاى،  1آضًَلس)تيوي پيطٍاى ذَاٌّس قس تؼْس ٍ وبضايي

ّبی ضّجطی وبضيعهبتيه وِ ضّجط ضا هَرَزی  ّبی ضّجطی، اظ ًظطيِ ّبی اذيط زض ًظطيِ تَؾؼِ

زاًؿت، ثِ ؾوت ًظطيِ ای ًئَوبضيعهبتيه  وطز ٍ پيطٍاى ضا ٍاثؿتِ ثِ ضّجطی هي هتؼبضف فطو هي

وٌٌس،  تَاًوٌس ؾبظی پيطٍاى رْت ػولىطز هؿتمل تَرِ هيٍ ضّجطی تحَل آفطيي وِ ثط تَؾؼِ ٍ 

 (2003، 2وبضن ٍ چي)اًتمبل يبفتِ اؾت 

 اؾت ثِ ضّجطی ًؿجت قسُ هُطح ضٍيىطزّبی تطيي تبظُ اظ يىي آفطيي، تحَل ضّجطی ؾَيي اظ

 اظ يىي آفطيي ضّجطی تحَل ؾجهی  ًظطيِ. اؾت قوبض اًگكت وكَض زض آى ثِ هطثٌَ تحميمبت وِ

 ثطهي ثطًعّبی  فؼبليت ٍ 1978 ؾبل ثِ تحميمبت آى  اؾت، وِ پيكيٌِ زًيب زض ًظطیّبی  چبضچَة

ثؼٌَاى ( 1978)آفطيي  اثتسا ثَؾيلِ ثطًع ضّجطی تحَل(. 2003، 3اؾتيي ايي ٍ ّبهفطيؽ.)گطزز

ّبی  ضفتبض  زاًكوٌس ػلَم ؾيبؾي  ثَُض ٍؾيغ ثِ وبض ثطزُ قس، ٍ ثؼٌَاى يىي اظ غبلجتطيي تئَضی

ّوچٌيي ثٌيؽ ٍ  ،(1985ٍ  1996)ثؼسّب ثبؼ (.2009ضايت ٍ پبًسی،)اًي هُطح قسؾبظم

ثطًع هؼمس ثَز  .ثِ تَؾؼِ آى ووه قبيبًي وطزًس( 1990ٍ  1986)ٍ تيچي ٍ زٍاًب( 1985)ًبًَؼ

 ٍ چبلف ثِ وبضّبی اؾتخٌبيي اًزبم ثطای ضا زيگطاى ٍ ّؿتٌس ثيٌف نبحت آفطيي تحَل ضّجطاى وِ

 هؿيطّبی تطؾين ثِ لبزض وِ ّؿتٌس آفطيي تحَل» ضّجطاًي تٌْب ثِ ظػن ٍی. زاضًس هي ٍا تلاـ

 اقطاف ؾبظهبى ثط حبون تغييطات ثط تغييطاتٌس، هٌكبءّب  ظيطا آى رسيسًس،ّبی  ؾبظهبى ثطای يطٍضی

ضّجطاى تحَل آفطيي اظ (. 1384رؼفطی ٍ هطازی،  ػبثسی)«ؾَاضًس تغييطات هَد ثط ٍ زاضًس وبهل

ّب  وٌٌس تب افىبض، تهَضات ٍ ذلاليت پيطٍاى ذَز ضا ًؿجت ثِ اضظـ ّبی شٌّي اؾتفبزُ هي هحطن

ّبی ؾٌتي اًزبم وبض ضا  وٌٌس وِ ضاُ ايي ضّجطاى اظ پيطٍاى ذَز زضذَاؾت هي. ثِ چبلف ثىكٌس

                                                           
1
- Arnold 

2
- Kark & Chen 

3
- Humphreys & Einstein 



 
 
 

  4بررظي رابطِ بيي ظبکْاي رّبري تحَل آفريي 

ّب ٍ ضٍيىطزّبی رسيس ضا ثطای حل هؿبئل ٍ  وِ ضاُ وٌٌس زٍثبضُ آظهبيف وطزُ ٍ آًْب ضا تكَيك هي

ايي ضّجطاى ّوچٌيي هلاحظِ فطزی ضا اظ َطيك تَرِ ثِ ًيبظّبی پيطٍاى ذَز . اًزبم وبض ثيبثٌس

ّبی ثيكتط ثب تَرِ ثِ تَاى ثبلمَُ آًْب ًوبيف  ثطای ضقس ٍ هَفميت آًْب ٍ ّوچٌيي لجَل هؿئَليت

ضّجطی تحَل آفطيي ضا ( 1978)2ثطًع(. 2002اضن ٍ قبهيط، ؛ ن2004ٍ ّوىبضاى،  1آٍاليَ)زٌّس هي

زاًس وِ ضّجطاى ٍ پيطٍاى يىسيگط ضا تَاًوٌس وطزُ تب ثِ ؾُح ثبلايي اظ  ثِ ػٌَاى فطايٌسی هي

وٌٌس وِ يه  ثيبى وطز وِ ضّجطاى تحَل آفطيي ؾؼي هي( 2004)3هبّبض. اًگيعـ ٍ ضٍحيِ ثطؾٌس

ثِ ًمل اظ )تحطيه وٌٌس تب ذَز ضّجط تحَل آفطيي ثبقٌسػبهل اذلالي ثبقٌس ٍ پيطٍاى ذَز ضا 

ضّجطی تحَل آفطيي ضا ثِ ػٌَاى فطايٌس ًفَش ٍ ( 1994)5تطيؿي ٍ ّيٌىيي(. 2006، 4الحؿيٌي

ّبی ؾبظهبى  ّب ٍ هفطٍيبت اػًبی ؾبظهبى ٍ ايزبز تؼْس ثطای هبهَضيت تغييطات اؾبؾي زض ًگطـ

 ضا تحَل آفطيي ضّجط زض ّويي ظهيٌِ ثبؼ(. 1994، تطيؿي ٍ ّيٌىيي) وٌس ٍ اّساف آى تؼطيف هي

ثطلطاض  ثب ظيطزؾتبى هخجتيی  ضاثُِ ؾبظهبى، ٍ وبضوٌبى ػولىطز تمَيت هٌظَض ثِ وِ زاًس هي فطزی

 ٍ گطٍُ توبيلاتی  زض ظهيٌِ ٍ ثطًٍس فطاتط قرهي ًيبظّبی اظ وِ وٌس هي تكَيك ضا وبضوٌبى وطزُ ٍ

 زاضًس تَاى زض ضا آًچِ تب اًگيعاًٌس ثط هي ضا ذَز ظيطزؾتبى آفطيي تحَل ضّجطاى. وٌٌس وبض ؾبظهبى

اؾتَى ٍ ّوىبضاًف هؼتمسًس وِ ايي ًَع ضّجطی ظهبًي ضخ (. 2001، 6وبليي ٍ ثيَضن)زٌّس اًزبم

زّس وِ ضّجطاى ػلايك وبضوٌبى ذَز ضا زض ٌّگبهي وِ آگبّي ٍ پصيطـ اّساف ٍ ضؾبلت گطٍُ  هي

ٌّگبهي وِ وبضهٌساًكبى ضا زض رْت فطاتط ضفتي اظ هٌبفغ ذَز ثِ ًفغ گطٍُ ثط وٌٌس ٍ  ضا ايزبز هي

وٌس وِ ّسف ضّجطی،  فبئك آهسى ثط  ثبؼ تبويس هي. زٌّس اًگيعاًٌس، ثؿٍ زازُ ٍ تطفيغ هي هي

زض انل ضّجطی تحَل آفطيي فطايٌس ايزبز . هبٍضای ػلايك ذَز ثربَط گطٍُ، ؾبظهبى ٍ ربهؼِ اؾت

ؾبظهبًي ٍ تَاًوٌس ؾبذتي پيطٍاى رْت ثِ تحمك ضؾبًسى آى اّساف تؼْس ثِ اّساف 

 (.2004، 7اؾتَى، ضاؾل، پبتطؾَى)ثبقس هي

                                                           
1
- Avolio 

2
- burns 

3
- mahar 

4
- Al-Husseini 

5
- Tracy & Hinkin 

6
- Burke & Collins 

7
- .Stone, Russell & Patterson 



 
 
 

  5بررظي رابطِ بيي ظبکْاي رّبري تحَل آفريي 

وٌس، اؾتطؼ آًْب ضا وبّف زازُ ٍ  ضّجط تحَل آفطيي ؾُح ثبلای تؼْس زض وبضوٌبى ضا المب هي

ٍ  2003ليَ، ؛ لَتبًع ٍ آ2002ٍ؛ زٍيط ٍ ّوىبضاى، 2003ثَلوي ٍ زيل، )زّس ضٍحيِ ضا افعايف هي

ايي ًتبيذ ثَُض ولي ثبػج افعايف ػولىطز ؾبظهبًي ٍ اضتمبی (. 2008 1؛ ثِ ًمل اظ ٍٍز2000هؿي، 

ٍ ّوىبضاى،  4، اٍی2002ٍ ّوىبضاى،  3؛ زٍيط1990ٍ آٍليَ، 2ثبؼ)قَز ضيبيت قغلي وبضوٌبى هي

ل آفطيي هؼتمس اؾت وِ ضّجطی تحَ( 1992)6ّوچٌيي ثطايوبى(. 2003، 5، زًٍَ وَلَضيؽ2008

آفطيي ضاثُِ هخجتي ثب تؼسازی اظ پيبهسّبی ؾبظهبًي، هي رولِ تلاـ ايبفي، ضفتبض قْطًٍسی 

  (.1999ٍ ّوىبضاى،  7ثِ ًمل اظ فَلط) ؾبظهبًي ٍ ضيبيت قغلي زاضز 

ظهب زاضًس ٍ تطغيت یضّجطی تحَل آفطيي اقبضُ ثِ آى ًَع ضّجطی زاضز وِ زض آى ضّجطاى وبض

؛ ثطًع، 1985ثبؼ، ) وٌس هلاحظِ فطزی ضا ثطای پيطٍاى فطاّن هيشٌّي، اًگيعـ الْبم ثرف ٍ 

؛ 1986؛ تيچي ٍ زٍاًب، 1987، ثبؼ ٍ ّوىبضاى، 1994، ثبؼ ٍ اٍاليَا، 1988؛ اٍاليَا ٍ ثبؼ، 1987

 چْبض ثِ قسى ػولي ثطای آفطيي تحَل ضّجطی (.2006ٍ ّوىبضاى، ، ثِ ًمل اظ ثيگط1989ُيىلي، 

 ايي. زاضز ًيبظاًس  قسُ قٌبذتِ ًيع ًظطيِ اييی  تكىيل زٌّسُ ػٌبنط ػٌَاى ثِ وِ ػبهل يب هؤلفِ

 :ػجبضتٌساظّب  هؤلفِ

 

8آرهاًي ًفَر
  

. وٌٌس هي ػول پيطٍاى ثطای لَی ّبيي هسل ػٌَاى ثِ وِ زّس قطح هي ضا ضّجطاًيايي ثؼس 

ؾطافطاظی، فطّوٌسی، احتطام ٍ ٍفبزاضی ثي چَى ٍ چطای پيطٍاى اظ ضّجطی اؾت وِ  ّوچٌيي

قَز وِ ضّجطاى ثِ ػٌَاى  ثبػج هي تبحيط ايسُ آل. (1383هَغلي، )زّس حؽ آضهبًي ضا اًتمبل هي

 حؽ ثبقس، آفطيي ضّجطتحَل يه چٌبًچِ. هسل ّبيي اظ ًمف ٍ الگَی ضفتبض ثطای پيطٍاى ثبقٌس

 لَی تؼْس زاقتي اّويت ثط ٍ وطز ذَاّس يزبزا ذَز پيطٍاى هيبى زض ی ضا ٍفبزاض ٍ تحؿيي احتطام،

                                                           
1
- Wood 

2
- Bass 

3
- Dvir 

4
- Avey 

5
- Dono-Koulouris 

6
- Bryman 

7
- Fuller 

8
- Idealized Influence 
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 ايي زض .(2009، 1گَهَقلَاٍغلَ ٍ ايل ؾَ) ًوَز ذَاّس تبويس ّبی ؾبظهبى ضؾبلت ثِ ضؾيسى رْت

 ظيطزؾتبى اؾت، ظيطزؾتبى ٍ تحؿيي اػتوبز هَضز زاضز، ضا وبضيعهبتيه ضّجط ذهَنيبت فطز، حبلت

2اؾپىتَض)قًَس اٍ ّوبًٌس وِ وٌٌس ؾؼي هي ٍ قٌبؾٌس هي هسل ٍ الگَ يه ػٌَاى ثِ ضا اٍ
 ٍ 

 (. 87، 1388؛ ثِ ًمل اظ لبزضی، 2001، 3؛ ًَضزٍؼ2004ّوىبضاى، 

 

 4بخػ الْام اًگيسغ

 قرهيتي ػٌَاى ثِ ضا ضّجط وِ آفطيي ثَزُ تحَل ضّجطی تَاًبييْبی اظ الْبم ثرف اًگيعـ

ثِ  الْبم ثرف اًگيعـ .ثطهي اًگيعاًس هٌبؾت، ضفتبض ثِ الْبم ثركي ثب ضا وِ پيطٍاى هيىٌس هُطح

ايي . قسُ اؾت تَنيف آًْب احؿبؾبت اظ اؾتفبزُ ثب زض پيطٍاى اًگيعُ ثطاًگيرتي ٍ ثطزى ثبلا هفَْم

 وِ آًچِ اظ هْيذ تهَيطی اضائِ ٍ اظ آيٌسُ رصاة ٍ ربلت زيسگبُ ًَػي ثيبى ٍ نحجت قبهل ػبهل

 ٍ ّسف ثِ تب وٌس هي تطغيت ضا وبضوٌبى ضّجط(. 1381هَغلي،)ثبقس هي گيطز، هلاحظِ لطاض هَضز ثبيس

 زؾتطؼ لبثل ٍ آيٌسُ ثِ ًؿجت هؼوَلاً افطاز ايي. وٌٌس پيسا تلاـ، زض ؾبيِ ثَزى آى زؾتيبثي لبثل

 (.2004ّوىبضاى،  ٍ اؾپىتَض)ّؿتٌس ثيي اّساف ذَـ ثَزى

 

 

 5رٌّي ترغيب

 تحَل ضّجطاى .زاضز زض ؾبظهبى (تغييط)زگطگَى ؾبظی فطايٌس زض هْوي ًمف شٌّي تطغيت

 زض ضٍقْبی تغييط ضّجطاى، ايي .وٌٌس تطغيت ًَآٍضی ٍ ذلاليت ثِ ذَز ضا پيطٍاى زاضًس ؾؼي آفطيي

 تطغيت «ثبؼ» .وٌٌس هي اؾتفبزُ اؾتؼبضُ ٍ اظ توخيل ٍ وطزُ تكَيك ضا هؿبيل حل هَضز زض تفىط

 آگبّي اظ ًيع ٍ اضظقْب ٍ ثبٍضّب هَضز زض تفىط ثطای زض پيطٍاى هحطن ػبهل ػٌَاى ثِ ضا شٌّي

 پيطٍاى تَاًبيي اضتمبی ثبػج آفطيي تحَل ػبهل، ضّجطی ايي َطيك اظ .زاًس هي آًْب حل ٍ هكىلات

ضا  پيطٍاًكبى ضّجطاى ايي(. 1388لبزضی، )قَز هي ؾبظهبًي هكىلات ٍ ؾبظهبى هبّيت ثطای زضن

                                                           
1
- Gumusluoglu and Ilsev 

2
- Spector 

3
- Northouse 

4
- Inspirational Motivation 

5
- Intellectual Stimulation 
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لطاض  ؾؤال هَضز ضا ثسيْي هًطٍيبت ٍ وٌٌس ثطذَضز ذلّبلبًِ هؿبئل، حل زض وِ وٌٌس هي تكَيك

 ضا ًَآٍضاًِی  هؿألِ حلّبی  تىٌيه ٍ لطاض زازُ ثطضؾي هَضز هرتلف ظٍايبی اظ ضا هكىلات زٌّس ٍ

 (.2004ّوىبضاى،  ٍ اؾپىتَض)وٌٌس پيبزُ

 

 1فردي هلاحظِ

 ثطای ظيطزؾتبى ثب هطاٍزُ ٍ ضفتبض هٌظَض آهَظـ ثِ ٍلت نطف قبهل فطزی، هلاحظِ ٍ تَرِ

 ضّجط ٍافط اّتوبم ٍ زلؿَظی ثطگيطًسٓ هطاتت زض ػبهل ايي. ثبقس هي آًبى تَؾؼِ تَاًبييْبی ٍ ضقس

 آًبى ثيكتط چِ ّط قىَفبيي ضقس ٍ هٌظَض ثِ تلاـ ٍ پيطٍاى ذَاؾتْبی ثِ تَرِ رسی ذهَل زض

 ضا ای هلاحظِ لبثل ظهبى اؾت هوىي ضّجطاى ايي(. 1388، ثِ ًمل اظ لبزضی، 2001ًَضزٍؼ، )اؾت

 (.2004ّوىبضاى،  ٍ اؾپىتَض)تؼلين وٌٌس ٍ آهَظـ زازى، پطٍضـ نطف

 ٍ حجبتّبی  هَلؼيت ثطای وِ زاز اضائِ ضّجطی اظ هسلي ثبؼ ،1985ؾبل زض ثطًع، تحميمبت پيطٍ

 زض ٍ آٍليَ ثبؼ .وطز هي تزَيع ضا آفطيي تحَل ٍ ای هطاٍزُ ضّجطی تطتيت ثِ ؾبظهبًي، تحَل

 ضا (تجبزلي)ای ضّجطی هطاٍزُ ٍ آفطيي تحَل ضّجطی اثؼبز ٍ زازًس گؿتطـ ضا هسل ايي 1995ؾبل

ضّجطی  ػبهلي چٌسی  ًبهِ ًبم پطؾف ثب ای ًبهِ پطؾف لبلت زض ضا هسل ايي حتي ٍ وطزًس هكرم

 (. 126، 1388، ثِ ًمل اظ يؼمَثي ٍ ّوىبضاى، 2003ّيگع، )زضآٍضًس ػوليبتي نَضت ثِ

2تجبزلي ضّجطی
 ارتوبػي ضاثُِ تئَضی ثبقس ٍ ايي ػًَ هي  -ضّجط هجبزلِ تئَضی اظ گطفتِ ثط 

 ثِ(. 1385 افزِ،)اؾت زازُ لطاض ضّجطی فطايٌس زض تَرِ هطوعی ًمُِ ضا پيطٍاى ٍ ضّجطی هيبى

 ثِ ٍپيطٍ ضّجط ثيي هجبزلِ ثط هجتٌي اظ ضّجطی اؾت تجبزلي ػجبضت ضّجطی ،(1978)ثطًع اػتمبز

 وؿي «ثبؼ»ًظط  اظ تجبزلي ضّجط(. 1383 هَغلي،)قَز هي تبهيي َطفيي توبيلات فطزی ََضيىِ

 اظای زض ضا پيطٍاى ًيبظّبی ضّجط، ٍالغ زض ٍ زّس تطريح هي ضا پيطٍ- ضّجط زازٍؾتسی  ضاثُِ وِ اؾت

 ثْتط گطيعی ضيؿه زض ضّجط ايي. وٌس هي هطتفغ ای، اًتُبضات پبيِ وطزى ثطآٍضزُ زض آًبى ػولىطز

ی  هؤلفِ ؾَهيي .ثطؾٌس ذَز اّساف ثِ تَاًٌس هي وِ زّس هي ظيطزؾتبى اَويٌبى ثِ ٍ وٌس هي ػول

« هجبلات ثي» ؾجىي وِ قَز هي هساذلِ ذَاًسُ ػسم يب 3ای هطاٍزُ غيط ػٌَاى ضّجطی ثِ هسل ايي

                                                           
1
- Individualized Consideration 

2
- Transactional Leadership 

3
- Non transactional 



 
 
 

  8بررظي رابطِ بيي ظبکْاي رّبري تحَل آفريي 

ضّجطاى  ايي .اؾت ثطلطاض آى زض پيطٍ ػولىطز ٍ ضّجط ثيي هٌفي ای ضاثُِ وِ اؾت زض ضّجطی

(. 2002، 1اؾتَ ٍ گبضزًط)ظًٌس هي ؾطثبظ هؿؤٍليت لجَل اظ ّؿتٌس ٍ غبيت ًيبظ ّؿت، وِ ٌّگبهي

وٌس وِ تجبزل ثب پيطٍاى زض آى ٍرَز  ايي ًَع ضّجطی ضا ثؼٌَاى ؾجىي تكطيح هي( 1998)ثبؼ

ّبيكبى يب ٍاوٌف ثِ هؿبئل هْن ارتٌبة  ى ػسم هساذلِ گط اظ ثيبى زيسگبُثَُض هخبل ضّجطا. ًساضز

وٌٌس، هؿئَليتْب ضا ًبزيسُ  گيطی ضا ثِ تأذيط اًساذتِ يب اظ آى اهتٌبع هي تهوين . ٍضظًس هي

اؾتفبزُ ثبلي  زٌّس وِ اذتيبضات آًْب ثلا زٌّس ٍ اربظُ هي گيطًس، ّيچ ثبظ ذَضزی اضائِ ًوي هي

 (.2008، 2يؿىلَّی ٍ م)ثوبًس

اػتمبز زاضًس وِ ضّجطاى تحَل آفطيي اظ ؾِ َطيك پيطٍاى ذَز ضا ثط ( 1993)ٍ ّوىبضاى 3قبهيط

ووه ثِ تُجيك ارتوبػي پيطٍاى ثب گطٍُ ٍ  -2افعايف ذَز وبضآهسی پيطٍاى -1: اًگيعاًٌس هي

قبهيط ٍ ّوىبضاى ثِ ًمل اظ )ّبی پيطٍاى ّبی وبضی ؾبظهبى ثِ اضظـ پيًَس اضظـ -3ؾبظهبًكبى 

زّس وِ احؿبؼ ذَز تؼييٌي ثيكتطی  ايي اضتجبٌ ثِ پيطٍاى اربظُ هي(.  2008اضاى، اٍی ٍ ّوه

 (. ّوبى هٌجغ)زض وبضقبى وطزُ ٍ ؾُح تَاًوٌسی آًْب ًيع افعايف يبثس

تبحيط ضّجطی تحَل آفطيي ثط ػولىطز پيطٍاى غبلجبً ثهَضت احطات آى زض تَؾؼِ ٍ تَاًوٌس ؾبظی 

(. 1383هيطووبلي، )قَز ايف تَاًبيي ٍ اًگيعـ آًْب هيقَز وِ ثبػج افع وبضوٌبى هُطح هي

ّبی انلي ضّجطی تحَل آفطيي اؾت وِ آى  تَاًوٌس ؾبظی وبضوٌبى اغلت ثِ ػٌَاى يىي اظ ٍيػگي

ؾبظز، چطا وِ ضّجطی تجبزلي ای زض نسز تَاًوٌس ؾبظی پيطٍاى  ضا اظ ضّجطی تجبزلي هتويع هي

ثطای زؾتيبثي ثِ ايي اّساف، ضّجطی تحَل آفطيي . ؾتًيؿت ٍ نطفبً زض نسز ًفَش زض ضفتبض آًْب

قبهل ضفتبضّبی تَاًوٌس ؾبظی ّوچَى تفَيى هؿئَليت ثِ ظيطزؾتبى، افعايف ظطفيت فىطی 

(. 1388ضيبيي ٍ هحوس ظازُ، )ثبقس ّبی رسيس ٍ ذلاق هي ظيطزؾتبى ٍ تكَيك آًْب ثطای اضائِ ايسُ

ثَضًس ثِ ظيط زؾتبى اػتوبز وٌٌس، ظيطا حزن وبضی اظ هٌظطی زيگط، هسيطاى ٍ ضّجطاى ؾبظهبًْب هذ

آًْب زائوبً زض حبل افعايف تؼساز وبضوٌبى ذَز ثَزُ ٍ ّوچٌيي . آًبى ثِ ؾطػت افعايف يبفتِ اؾت

زٌّس، ثِ گًَِ ای هزجَض  هؿئَل تؼساز ظيبزی اظ افطاز ّؿتٌس وِ هؿتميوبً ثِ آًْب گعاضـ هي

زض ًتيزِ . گطزاى ٍ افطاز ذَز وٌتطل ػول وٌٌسّبی ذَز ّؿتٌس ثيف اظ پيف اظ َطيك تين

                                                           
1
- Gardner & Stough 

2
- Hoy &  Miskel 

3
- Shamir 

http://search.barnesandnoble.com/booksearch/results.asp?ATH=Cecil+G%2E+Miskel
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ايطاى )وٌس قطايٍ وبضی ثيف اظ ّط چيع زيگط، هسيطاى ضا ٍازاض ثِ تَاًوٌس ؾبظی وبضوٌبًكبى هي

 (.1383ًػاز پبضيعی، 

 

 :تَاًوٌذ ظازي-2

ّط چِ ايي ًيطٍّب . ثبقس يىي اظ ػَاهل هَحط ثط ثمبء ّط ثٌگبُ التهبزی ًيطٍی اًؿبًي آى هي

ظهَزُ تط ٍ ذلاق تط ثبقٌس، ثْطُ ٍضی ثيكتطی ايزبز وطزُ ٍ ضقس ثٌگبُ التهبزی ضا تًويي وبضآ

ؾيؿتن تَؾؼِ هٌبثغ اًؿبًي زض ّط ؾبظهبًي ثبيس ضاّْبی رسيسی ثطای انلاح هسيطيت . وٌٌس هي

ٍ ّوىبضاى  1چي)ًيطٍی وبض وِ تبحيط هخجتي ثط ػولىطز ٍ ثْطُ ٍضی وبضوٌبى زاضز، ضا ثِ ٍرَز آٍضز

وٌٌس وِ ثطای تساٍم احطثركي ٍ وبضايي ذَز ضا  زض ػهط تغيطات ؾطيغ، ؾبظهبًْب ؾؼي هي(.  2003،

ّوچٌيي زض ايي زٍضُ ايي ثبٍض قىل گطفتِ اؾت وِ ايزبز اًگيعـ ٍ تَاًب . ثب هحيٍ ؾبظگبض وٌٌس

يي ؾبظهبى تَاًس زض تَليس ٍ ػولىطز آًْب هَحط ثبقس ٍ زض ًتيزِ ثْطُ ٍضی ٍ وبضا ؾبظی وبضوٌبى هي

هٌكبء انلي تَاًوٌس ؾبظی اظ ًظطيِ زاگلاؼ هه گطيگَض (. 2007ٍ ّوىبضاى،  2ليَ)ضا افعايف زّس

ٍی هجتٌي ثط ايي ثبٍض اؾت وِ اًگيعـ، ثْطُ ٍضی ٍ هكبضوت وبضوٌبى  Yتئَضی . گيطز ًكبت هي

ؾيلِ وٌس وِ هسيطيت  ثِ ٍ هه گطيگَض تبويس هي. تَاًس ثَؾيلِ َطاحي قغل تمَيت قَز هي

ّب وبضثطز ًساضز ٍ هسيطاى ثبيس ثِ ًظطات وبضوٌبى ذَز زض ؾبظهبى  زؾتَض ٍ فطهبى زض ّوِ ؾبظهبى

 (2003، 4ٍ رَضد 3ّبًؿط)اّويت زٌّس وِ ّوبى تَرِ ثِ انل هكبضوت زض تَاًوٌس ؾبظی اؾت

هفَْم تَاًوٌس ؾبظی ثِ هؼٌي آهبزُ ؾبظی ًيطٍی وبض ثب زضرِ ثبلايي اظ اًؼُبف پصيطی ٍ 

ّبی ؾبظهبًي اؾت، چطا وِ هؼٌي انلي تَاًوٌس ؾبظی ثِ تفَيى لسضت ثط  ظازی زض تهوين گيطیآ

ّبی هسيطيت ؾٌتي وِ ثطای  ايي هفَْم زض همبثل تىٌيه( 2008ٍ ّوىبضاى،  5گطيعلي)گطزز هي

لصا هحممبى تَاًوٌس ؾبظی (. 2005گطؾلي، )گيطز وٌتطل، ثِ ؾلؿلِ هطاتت تبويس زاقتٌس، لطاض هي

اّي ثطای افعايف تهوين گيطی زض ؾَُح پبييي ؾبظهبى ٍ تمَيت تزبضة وبضی وبضوٌبى ضا ض

 (.6،2006هَيِ ٍ ٌّىيي) زاًٌس هي
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- Chen 

2
- Liu 

3
- Hancer   

4
- George 

5
- Greasley 

6
- Moye & Henkin 
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ثِ ًمل اظ  2ٍ ٍلتَؼ 1تَهبؼ)تَاًوٌس ؾبظی زض لغت ثِ هؼٌي زازى لسضت ثِ افطاز اؾت

يبگيل اػتمبز زاضز وِ تَاًوٌس ؾبظی فطايٌس ًفَش ثط ضٍيسازّب ٍ (. 2006ّوىبضاى،  ٍ 3ّطيؿَى

ثٌبثطايي تَاًوٌس ؾبظی اؾبؾبً يه فطايٌس اًگيعقي اؾت وِ . پيبهسّبی هْن ثطای فطز يب گطٍُ اؾت

 ،(1995)ثٌظط اؾپطيتعض .(2006، 4يبگيل) وٌس  فطز زض َي آى يه حؽ تَاًوٌسی ضا تزطثِ هي

 ضة ٍ قَز ّبی ضٍاًكٌبذتي تؼطيف هي ای اظ حبلت اظی ضٍاى قٌبذتي ثِ ػٌَاى هزوَػِتَاًوٌس ؼ

ٍ چِ همساض ًمف ٍ ًفَشقبى ضا  وٌٌس، ٍ تزطثِ وؿت هي ثبضُ وبضقبى فىط ايٌىِ چگًَِ وبضوٌبى زض

ثٌفؽ ٍ توبيل ثِ  وبضوٌبى احؿبؼ اػتوبزوِ قَز  ثبػج هيهتوطوع اؾت ٍ  زاضًس، زض ؾبظهبى ثبٍض

ّبی  تَاًوٌس ؾبظی تمؿين ثٌسی زض ازثيبت (.2008، 5ثِ ًمل اظ ٍاوبضاويبت)هَفميت زاقتِ ثبقٌس

ػلوي وبضثطز  ّب وِ زض هتَى زاضز، يىي اظ ايي تمؿين ثٌسی ٍرَز اظ اثؼبز تَاًوٌس ؾبظی هتفبٍتي

 وٌس؛ هي ثيبىثِ قطح ظيط ضا ؾبظی  اثؼبز تَاًوٌسوِ ثبقس هي تمؿين ثٌسی اؾپطيتعض ،فطاٍاى زاضز

 زض حبلت. گطزز ّبی فطز ثط هي اضظقْب ٍ ضفتبض ثبٍضّب، ،ثِ تٌبؾت ثيي العاهبت قغل: 6زاضی هؼٌي

ٍ ذَزقبى زضن ذَاٌّس وطز ٍ تَرِ  هُلَة وبضوٌبى اّويت قغلكبى ضا ثطای ؾبظهبى حبلت

.  ضا ثِ وبضقبى هؼَُف ذَاٌّس زاقت ثيكتطی

7قبيؿتگي
. ـ اقبضُ زاضزقغل ّبی ػولىطزی تَاًبيي هَضزثِ اػتوبز ثٌفؽ فطز زض  :

8ذَز تؼييٌي
 گطزز، زض ايي حبلت وبضوٌبى ثِ وٌتطل ازضان قسُ وبضهٌس ثِ وبضـ ثط هي : 

 ّبی هرتلف، ثطای ػول زض هَلؼيت تهوين گيطی زض وِ آظازی ٍ اذتيبض لاظم ضا وٌٌس احؿبؼ هي

 .ضا زاضًس

تَاًبيي ّبيف ثطای ًفَش ثط  اى احؿبؼ فطز زضثبضُػبهل تبحيط ضا ثِ ػٌَ ًْبيتب اؾپطيتعض :9تبحيط

، 2008ٍاوبضاويبت،  اظ اؾپطيتعض ثِ ًمل)وٌس هْن زضٍى ؾبظهبًف، تؼطيف هيّبی  ًتبيذ ٍ پيبهس

الجتِ هحممبى ظيبزی وليسی چَى هَيِ ٍ (. 12001ٍ وَُ 10، لي1990ؼلتٍَتَهبؼ ٍ 
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ًيع ثؼس اظ اؾپطيتعض  اظ ايي (  2003)3ٍ وبضت ضايت 2، َّلسظٍضث(2003)اٍظاضالي ( 2006)ٌّىيي

 . چْبض هَلفِ اؾتفبزُ وطزُ اًس

 ّوچَى افعايف هٌبفؼي فطايٌس تَاًوٌسؾبظی اًزبم اظ ؾبظهبًْب وِ اؾت آى ًكبًگطّب  پػٍّف

 ، افعايفوبّف تؼبضو ٍ اثْبم ًمف ،(2007ٍ ّوىبضاى،  4ليَ) ػولىطز، ثْطُ ٍضی، وبضايي ؾبظهبى

، وبّف اؾتطؼ قغلي، ثيوبضی ٍ (2005گطيعلي، )ٍفبزاضی ؾبظهبًي ٍ قغلي، اًگيعـ ضيبيت

 رعء وبضآهس ضّجطی َطفي، ؾجه اظ .آٍضًس هي ثسؾت ضا( 2003 6ٍ وبضت ضايت 5َّلسٍضث) غيجت 

ثِ ًمل اظ ذبًوحوسی 1998فَلام ٍ لاًسٍ، )اؾت تَاًوٌس وبضوٌبى هحيٍ پطٍضـ ايزبز لايٌفه

ايٌس تَاًوٌس ؾبظی وبضوٌبى ًيبظ ثِ هسيطاى ٍ ضّجطاًي ثب چطا وِ فط( 1388هحؿٌي،  ٍ اَبق ؾطا

، ثِ ًمل اظ ضيبيي ٍ هحوس 1381افتربضيبى، )ّبی تؿْيل گطی، حبهي، هطثي ٍ ضاٌّوب زاضز ٍيػگي

ثِ ّويي زليل ؾجه ضّجطی ثؼٌَاى يىي اظ العاهبت اؾبؾي زض پطٍضـ وبضوٌبى  .(1388ظازُ، 

 .ٍ نبحجٌظطاى  لطاض گطفتتَاًوٌس هَضز تَرِ ثؿيبضی اظ هحممبى 

اًزبم قس، ثِ ايي ًتيزِ ضؾيسًس وِ ضّجطی ( 2003)زض تحميمي وِ تَؾٍ وبضن ٍ قبهيط

تَاًس هٌزط ثِ ّط زٍ ًتيزِ ٍاثؿتگي ٍ تَاًوٌس ؾبظی پيطٍاى قَز ٍ زض ايي هيبى  تحَل آفطيي هي

آًچِ ثَُض ٍيػُ تَؾٍ ايي زٍ هحمك اضائِ قس . وٌس تؼييي َّيت ًمف هتغيط هيبًزي ضا ايفب هي

وِ تؼييي َّيت فطزی ثِ تجييي ضاثُِ هيبى ضّجطی تحَل آفطيي ٍ ٍاثؿتگي ثِ ضّجط  ايي اؾت

وٌس، زض حبلي وِ تؼييي َّيت ارتوبػي ثِ تكطيح ضاثُِ هيبى ضّجطی تحَل آفطيي ٍ  ووه هي

ّبی تحَل آفطيي وِ هَرت تؼييي  تَاى گفت ضفتبض زض ًتيزِ هي. پطزاظز تَاًوٌس ؾبظی پيطٍاى هي

قًَس، احتوبلاً ثبػج تَاًوٌس ؾبظی پيطٍاى اظ َطيك اضتجبٌ  ٍاحسّبی ؾبظهبًي هيَّيت قسيس ثب 

زازى آًْب ثِ يه ًْبز لَی تط ٍ ثعضگتط قسُ ٍ احؿبؼ اضظقوٌسی ٍ اػتوبز ثٌفؽ ضا زض آًْب 

ضّجطی تحَل آفطيي ثِ ػٌَاى ػبهلي ثطای تكَيك اضتجبَبت ثبظ ثب پيطٍاى . زّس افعايف هي

اظ َطيك اضتجبَبت ثبظ، هسيطاى ذَاٌّس تَاًؿت وِ چكن (. 1994ًىيي، تطيؿي ٍ ّي)ثبقس هي

ی ظيطزؾتبى ذَز قطح زازُ ٍ ثبػج افعايف توبيل  ّب ٍ اّساف ؾبظهبى ضا ثطا اًساظّب، هبهَضيت
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زض ًتيزِ توبيل ثِ تَاًوٌس قسى زض وبضوٌبى ضاثُِ هخجتي ثب . وبضوٌبى ثِ تَاًوٌس قسى قَز

ّوچٌيي تحميمبت ًكبى زازُ اؾت وِ (. 2010ٍ ّوىبضاى،  1لگي)ضّجطی تحَل آفطيي زاض

ظيطزؾتبى زض هحيٍ تحَل آفطيي اَويٌبى ثِ ًفؽ ذَثي زاضًس ٍ هؼٌي زاضی ظيبزی ضا وِ يىي اظ 

َّآًگ ٍ (.  1999ثبؼ، ) وٌٌس ّبی تَاًوٌس ؾبظی اؾت، ضا زض وبض ذَز احؿبؼ هي هَلفِ

حيط ضّجطی هكبضوتي ثط ضٍی تَاًوٌس ؾبظی ّوىبضاًف زض تحميمي وِ زض چيي ثِ ثطضؾي تب

ضٍاًكٌبذتي ٍ تؼْس ؾبظهبًي پطزاذتٌس، ثِ ايي ًتيزِ ضؾيسًس وِ ضّجطی هكبضوتي ثط تَاًوٌس 

( 2003)2زضّويي ظهيٌِ ثًٍََ ربد(. 2006َّآًگ ٍ ّوىبضاى، )ؾبظی ضٍاًكٌبذتي تبحيط زاضز 

ثيكتط، هؼٌي زاضی ٍ احؿبؼ هبلىيت  زضيبفتٌس وِ پيطٍاى ضّجطاى تحَل آفطيي ثِ زليل اؾتملال

ًيع زضيبفتٌس وِ ضّجطی تحَل (  2004)آٍليَ ٍ ّوىبضاًف (. 2003ثًََ ٍ ربد، )تَاًوٌس تط ّؿتٌس

قَز ٍ ّوچٌيي ضّجطی تحَل آفطيي هؿتميوب ثب ازضان  آفطيي هٌزط ثِ تَاًوٌس ؾبظی ٍ تؼْس هي

 (.2004آٍليَ ٍ ّوىبضاى، )تَاًوٌس ؾبظی پيطٍاى ضاثُِ زاضز

زض هساضؼ اثتسايي اًزبم زاز اضتجبٌ ضّجطی تحَل ( 2003)زض تحميمي وِ زًٍَ وَلَضيؽ 

تهوين گيطی، هَلؼيت، ذَز وبضآهسی، )آفطيي ضا ثب ّط يه اظ اثؼبز تَاًوٌس ؾبظی هؼلوبى

هَضز ثطضؾي لطاض زاز، ًتبيذ ثيبًگط آى ثَز وِ ضّجطی تحَل ( اؾتملال، تبحيط ٍ ضقس حطفِ ای

( 2008)ٍٍز. ثَُض هؼٌي زاضی ضاثُِ زاضز( اثؼبز ضقس حطفِ ای ٍ هَلؼيت)تَاًوٌس ؾبظیآفطيي ثب 

تَاًٌس وبضوٌبى ذَز ضا تَاًوٌس ؾبذتِ ٍ ثِ ؾُح  ًيع هؼٌمس اؾت وِ ضّجطاى تحَل آفطيي هي

ّبی ثيوبضؾتبًي اًزبم زاز ثِ ايي  ثبلای هكبضوت قغلي ثطؾبًٌس، ٍی زض تحميمي وِ زض هحيٍ

ًفَش آضهبًي، اًگيعـ الْبم ثرف، تطغيت )ّبی آى ُ ضّجطی تحَل آفطيي ٍ هَلفًِتيزِ ضؾيس ن

ّوچٌيي ػَاهل پبزاـ . ضاثُِ هؼٌي زاضی  ثب تَاًوٌس ؾبظی زاضًس( شٌّي ٍ هلاحظِ فطزی

ضاثُِ هؼٌي زاضی ( غيط فؼبل)ٍ هسيطيت ثط هجٌبی اؾتخٌب( فؼبل)احتوبلي، هسيطيت ثط هجٌبی اؾتخٌب

ًيع ًكبى زاز وِ ضفتبض تحَل آفطيي ( 2003)ّب زض تحميك اٍظاضالي يبفتِ. اضًسثب تَاًوٌس ؾبظی ز

تَاًوٌسؾبظی ًيع ثب احطثركي تيوي ضاثُِ هخجتي زاضز،  . ضّجطاى ثب تَاًوٌس ؾبظی ضاثُِ هخجتي زاضز

ّوچٌيي تبحيط ضّجطی تحَل آفطيي ٍ تَاًوٌس ؾبظی ثط احطثركي تيوي ًيع هؼٌي زاض ثَزُ 

ًيع زض تحمك ذَز ثِ ايي ًتبيذ ( 1388)هحؿٌي ٍ ذبى هحوسی اَبلؿطا(. 2003 اٍظاضالي،)اؾت
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 ضاثُِ ضٍاًكٌبذتي تَاًوٌسؾبظی ثب تجبزلي ٍ آفطيي ضّجطی تحَلّبی  ؾجه زؾت يبفتٌس وِ ثيي

 ضّجطی هيبى ٍ ثبقس هي تجبزلي لَيتط ضّجطی هَضز زض ضاثُِ ايي وِ زاضز ٍرَز هؼٌي زاضی هخجت ٍ

ّوچٌيي ًتبيذ  .ثبقس هي ثطلطاض يؼيفي هخجت ضاثُِ تَاًوٌسی ضٍاًكبذتي ٍ گط هساذلِ ػسم

پػٍّف ًيَهي ًيع حبوي اظ آى ثَز وِ ضّجطی تحَل آفطيي ثَُض هخجتي ثب ازضان وبضوٌبى اظ 

تَاًوٌس ؾبظی ضاثُِ زاضز ٍ زٍ ثؼس اظ ؾِ ثؼس ضفتبض ضّجطی تجبزلي ًيع ضاثُِ هخجتي ثب تَاًوٌس 

ثب تَاًوٌس ؾبظی ضاثُِ هخجتي پيسا ( فؼبل)يي ثؼس هسيطيت ثط هجٌبی اؾتخٌب ؾبظی زاقتٌس، تٌْب ة

 (. 2001ًيَهي، )ًكس

 ضّجطی تحَلي آفطيي ثط تَاًوٌسؾبظی ؾجه تبحيطگصاضی ثيبًگط تحميمبت ظيبز زيگطی ًيع

؛ گَزهي ٍ (2002)؛ آٍليَ(2005)1آضيَز ثِ تحميمبت تَاى هي تحميمبت ايي رولِ اظ ثبقس، هي

؛ وبضن ٍ (2003)؛ اٍضاظالي(2008ثِ ًمل اظ ٍٍز، 1999؛ لاقيٌگط ٍ ّوىبضاى، (2002)ّيل

؛ قي (2006)؛ هبضتيي ٍ ثَـ (2002)ٍ ّوىبضاى 2؛ زٍيط(2008)؛ اٍی ٍ ّوىبضاى(2003)ّوىبضاى

 . ًوَز اقبضُ( 2010)؛ گيل ٍ ّوىبضاى(2002)؛ رَآًگ ٍ ؾبؾيه(2007)ٍ ّوىبضاى يي

 اّويتي زليل ثِ ٍ ؾبظهبًي ٍ ثْجَز تَؾؼِ زض وبضوٌبى تَاًوٌسؾبظی اّويت ٍ ًمف ثِ تَرِ ثب

رسيس  ازثيبت زض ّوچٌيي ثبتَرِ آًىِ زاضًس، وبضوٌبى ضفتبض ٍ ثط ًگطقْب ضّجطی ؾجىْبی وِ

قَز، ايي تحميك ثط آى اؾت وِ ثِ  هي يبز زيگطاى تَاًوٌسؾبظی ٌّط ػٌَاى ثِ ضّجطی اظ هسيطيت

ثطضؾي ضاثُِ ثيي ؾجه ضّجطی تحَل آفطيي ثب تَاًوٌس ؾبظی وبضوٌبى ثپطزاظز، ثي قه پطزاذتي 

ثِ چٌيي هَيَػي ضاّگكبی غٌي ؾبظی ازثيبت پػٍّكي ضّجطی تحَلي ٍ تَاًوٌس ؾبظی 

 . ّبی هطتجٍ ثب آى ذَاّس ثَز ضٍاًكٌبذتي ٍ هتغيط

 

 ظَالات تحقيق-3

ثب تَاًوٌس ؾبظی وبضوٌبى ضاثُِ ( تحَلي، تجبزلي، ػسم هلاحظِ)ثيي ؾجىْبی ضّجطیآيب  -1

 هؼٌي زاضی ٍرَز زاضز؟

گطی، تطغيت شٌّي، اًگيعـ الْبم ثرف، هلاحظِ)ّبی ؾجه ضّجطی تحَلي آيب ثيي هؤلفِ -2

 ثب تَاًوٌس ؾبظی وبضوٌبى ضاثُِ هؼٌي زاضی ٍرَز زاضز؟( ًفَش آضهبًي
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آفطيي ثْتط هتغيط تَاًوٌسؾبظی ضا پيف ثيٌي ثه ضّجطی تحَلّبی ؼ وساهيه اظ هؤلفِ -3

 وٌٌس؟ هي

آيب ثيي هتغيط تَاًوٌسؾبظی ثط حؿت هتغيطّبی روؼيت قٌبذتي رٌؿيت ٍ ؾُح  -4

 تحهيلات تفبٍتي ٍرَز زاضز؟

 

 

 ابسار گردآٍري اطلاػات-4

 ثطای ؾٌزف تَاًوٌسؾبظی ضٍاًكٌبذتي زض: پرظؽٌاهِ تَاًوٌذظازي رٍاًؽٌاختي -الف

ايي پطؾكٌبهِ زاضای چْبض هَلفِ؛ . اؾتفبزُ قسُ اؾت( 1995)ايي پػٍّف اظ پطؾكٌبهِ اؾپطيتعض

ثبقس وِ ّطيه اظ ايي هَلفِ ّبثط اؾبؼ  ؾَال هي 12هؼٌبزاضی، قبيؿتگي، ذَزتؼييٌي ٍ تبحيط ٍ 

ضيت و( 2008)ٍاوبضاويبت . قَز ًوطُ گصاضی هي( 5;تب وبهلاً هَافمن 1;وبهلاً هربلفن)َيف ليىطت

ػلاٍُ ثط ايي، ثطای . وٌس گعاضـ هي 90/0پبيبيي ايي پطؾكٌبهِ ضا ثط اؾبؼ الفبی وطًٍجبخ 

ًفطی  30اَويٌبى ثيكتط اظ ؾُح پبيبيي هُلَة زض ايي پػٍّف ، ايي پطؾكٌبهِ ثط ضٍی ًوًَِ 

ی، ّبی هؼٌبزاضی، قبيؿتگ هَضز ارطای همسهبتي لطاض گطفتِ ٍ آلفبی وطًٍجبخ ثطای ّطيه اظ  هَلفِ

ثسؾت /. 86ٍ ثطای ول پطؾكٌبهِ  84/0، 85/0،  80/0،  79/0ذَزتؼييٌي ،تبحيط ثِ تطتيت ثطاثط ثب 

 .ثبقس آهس وِ هجيي ؾُح پبيبيي هُلَة ايي پطؾكٌبهِ هي

 پطؾكٌبهِ پػٍّف، ايي زض اؾتفبزُ هَضز اثعاض زٍهيي: رّبري ػاهلي پرظؽٌاهِ چٌذ -ة

 ايي (. 1381هَغلي، )اًس آٍاليَ آى ضا َطاحي وطزُ ٍ ثبؼ اؾت وِ  (MLQ)  ضّجطی ػبهلي چٌس

 ،(ؾَال 20)آفطيي تحَل ضّجطیی  قيَُ ؾِ ثِ هطثٌَ  ؾؤالات آهيرتي  ّن زض  ثب پطؾكٌبهِ

 زض ضا پطؾكٌبهِ وٌٌسگبى تىويل ،(ؾَال 4)گط هساذلِ ػسم ضّجطی ٍ (ؾَال 12)تجبزلي ضّجطی

پطؾكٌبهِ  ايي .وٌٌس گصاضی ػلاهت اؾت تط ًعزيه ٍاليؼت ثِ ضا چِ آى تب زّس هي هَليؼتي لطاض

 هرهَل ضّجطاى فطم نَضت زٍ ثِ ٍ ليىطت ای گعيٌِ پٌذ هميبؼ لبلت زض ٍ اؾت ؾؤال 36قبهل

 پيطٍاًف ٍ زيسگبُ ذَز اظ ضا فطز يه ضّجطیی  قيَُ اؾت وِ قسُ تٌظين پيطٍاى هرهَل فطم ٍ

 30ًيع زض ارطای همسهبتي ثط ضٍی ًوًَِ  يطيت پبيبيي ايي پطؾكٌبهِ. زّس هي لطاض ثطضؾي هَضز

 .ثسؾت آهس 83/0ًفطی 
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 گيريجاهؼِ، ًوًَِ آهاري ٍ رٍغ ًوًَِ-5

ربهؼِ آهبضی هَضز ًظط زض ايي تحميك وليِ وبضوٌبى هطوع تحميمبت ؾبذتوبى ٍ هؿىي 

فطهَل ًفط اظ وبضوٌبى ثط اؾبؼ  94گيطی پؽ اظ ثطآٍضز ربهؼِ، تؼساز ثبقٌس وِ ثِ هٌظَض ًوًَِ هي

 .گيطی تهبزفي ؾبزُ اًتربة قسًسگيطی اظ ضٍـ ًوًَِوَوطاى ٍ ثب ثْطُ

 

 ّاتجسيِ ٍ تحليل دادُ رٍغ-6

ّب ثب اؾتفبزُ اظ  ثطای تحليل آهبضی ؾؤالات تحميك ثب تَرِ ثِ ايٌىِ ًطهبل ثَزى تَظيغ ًوًَِ

ی پبضاهتطيه اؾتفبزُ ّب هَضز تأييس لطاضگطفتِ اؾت، اظ آظهَى( K-S)آظهَى وَلوَگطٍف اؾويطًَف 

ّب اظ يطيت ّوجؿتگي پيطؾَى ٍ رْت ًكبى زازى  ثٌبثطايي رْت ثطضؾي ضاثُِ. قسُ اؾت

آفطيي اظ ّبی ؾجه ضّجطی تحَل وٌٌسگي هتغيط تَاًوٌسؾبظی تَؾٍ هَلفِ ثيٌي احتوبل پيف

 ّوچٌيي، رْت ثطضؾي تفبٍت احتوبلي ؾُح. گبم اؾتفبزُ قسُ اؾت ثِ گبم  ضگطؾيَى چٌسگبًِ

تحهيلات ثب هتغيط تَاًوٌسؾبظی اظ تحليل ٍاضيبًؽ ٍ ثِ هٌظَض هُبلؼِ تفبٍت احتوبلي ثيي 

 .هؿتمل اؾتفبزُ قسُ اؾت tرٌؿيت ثب هتغيط تَاًوٌسؾبظی اظ آظهَى 

 

 ّاي پصٍّػيافتِ-7

ظى  59هطز ٍ  35ّبی تَنيفي افطاز ًوًَِ اظ  ثط اؾبؼ قبذم: ّاي تَصيفييافتِ( الف

% 3/54افطاز زاضای هسضن زيپلن ٍ فَق زيپلن ،% 9/14زض ضاثُِ ثب تحهيلات ًيع . قًَس تكىيل هي

اظ آًبى ًيع % 2/3آًبى زاضای هسضن فَق ليؿبًؽ ٍ  7/27اظ وبظوٌبى زاضای هسضن ليؿبًؽ ٍ 

 .زاضای هسضن زوتطی ٍ ثبلاتط ثَزًس

 ّبی هجتٌي ثط ؾؤالات پػٍّفيبفتِ: ّاي اظتٌباطي يافتِ( ة

ثب ( تحَلي، تجبزلي، ػسم هلاحظِ)ل اٍل پػٍّف وِ آيب ثيي ؾجىْبی ضّجطیزض پبؾد ثِ ؾَا

تَاًوٌس ؾبظی وبضوٌبى ضاثُِ هؼٌي زاضی ٍرَز زاضز، اظ آظهَى ّوجؿتگي پيطؾَى اؾتفبزُ قسُ 

تَاى هكبّسُ ًوَز، ثيي اًَاع ؾجىْبی ضّجطی ثب تَاًوٌسؾبظی  هي(1)ََض وِ زض رسٍل ّوبى. اؾت

زّس وِ ثيي زٍ هتغيط فَق ضاثُِ هخجت ٍ  ايي همساض ًكبى هي. زاضز ٍرَز( r;67/0)ّوجؿتگي
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زّس وِ ؾجىْبی ضّجطی ًكبى هي( v;45/0)ّوچٌيي يطيت تؼييي ثسؾت آهسُ . لَی ٍرَز زاضز

هيعاى ّوجؿتگي ّطيه اظ . اظ ٍاضيبًؽ تَاًوٌسؾبظی ضا تجييي ًوبيٌس 45/0اًس تمطيجب ًتَاًؿتِ

ثب هتغيط تَاًوٌسؾبظی ثِ تطتيت ثطاثط ( گطازلي ٍ ػسم هساذلِتحَل آفطيي، تت)ؾجىْبی ضّجطی

ثسؾت آهسُ وِ ثيكتطيي ّوجؿتگي هطثٌَ ثِ ؾجه ضّجطی تحَلي ثَزُ زض  02/0ٍ 62/0،  66/0

 (1)رسٍل. ای يبفت ًكسُ اؾتحبليىِ ثيي ؾجه ضّجطی ػسم هلاحظِ ثب تَاًوٌسؾبظی ضاثُِ

 

 با تَاًوٌذظازي ّوبعتگي بيي اًَاع ظبکْاي رّبري:  1جذٍل

 هتغيطّبی

 ثييپيف

 هتغيط

 هلان

 ًَع

ّوجؿتگ

 ی

هيعاى 

 ّوجؿتگي
 Rهزصٍض 
(R)2 

 رْت

 ّوجؿتگي

ؾُح 

 هؼٌبزاضی

 ؾجىْبی ضّجطی
بى

وٌ
وبض

ی 
ؾبظ

س 
وٌ

َاً
ت

 

َى
طؾ

پي
 

668/0 446224/0 

ت
خج

ه
 

01/0 

ضّجطی تحَل ( الف

 آفطيي
662/0 385641/0 01/0 

 01/0 438244/0 621/0 ضّجطی تجبزلي( ة

ضّجطی ػسم ( د

 گطهساذلِ
02/0 0004/0  

 

تطغيت شٌّي، )ّبی ؾجه ضّجطی تحَلي زض پبؾد ثِ ؾَال زٍم پػٍّف وِ آيب ثيي هؤلفِ

ثب تَاًوٌس ؾبظی وبضوٌبى ضاثُِ هؼٌي زاضی ٍرَز ( گطی، ًفَش آضهبًياًگيعـ الْبم ثرف، هلاحظِ

 اضائِ قسُ اؾت؛ (2)زاضز، اظ ضٍـ ّوجؿتگي پيطؾَى اؾتفبزُ قس وِ ًتبيذ آى زض رسٍل قوبضُ 

 

 ّاي ظبک رّبري تحَل آفريي  با تَاًوٌذظازي  ّوبعتگي بيي هَلفِ:  2جذٍل

 هتغيطّبی

 ثييپيف

 هتغيط

 هلان

 ًَع

 ّوجؿتگي

هيعاى 

 ّوجؿتگي
 Rهزصٍض 
(R)2 

 رْت

 ّوجؿتگي

ؾُح 

 هؼٌبزاضی

 تطغيت شٌّي( الف

بى
وٌ

وبض
ی 

ؾبظ
س 

وٌ
َاً

ت
 

َى
طؾ

پي
 

513/0 263169/0 

ت
خج

ه
 

01/0 

اًگيعـ الْبم ( ة

 ثرف
605/0 366025/0 01/0 

 01/0 265225/0 515/0 گطیهلاحظِ( د
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  356409/0 597/0 ًفَش آضهبًي( ز

 

تطغيت شٌّي، ) ّبی ضّجطی تحَل آفطيي َجك رسٍل فَق هيعاى ّوجؿتگي ّطيه اظ هؤلفِ

، 51/0ثب هتغيط تَاًوٌسؾبظی ًيع ثِ تطتيت ثطاثط ( اًگيعـ الْبم ثرف، هلاحظِ گطی ٍ ًفَش آضهبًي

وِ ثيكتطيي ٍ ووتطيي ّوجؿتگي ثِ تطتيت هطثٌَ ثِ . ثسؾت آهسُ اؾت 60/0ٍ  52/0،  61/0

 . ـ الْبم ثرف ٍ تطغيت شٌّي ثَزُ اؾتهَلفِ اًگيع

ّبی  ثِ هٌظَض پبؾرگَيي ثِ ؾَال ؾَم پػٍّف ثطای ثطضؾي تأحيطی وِ ّط يه اظ هَلفِ

ؾجه ضّجطی تحَلي ثط تَاًوٌسؾبظی وبضوٌبى زاضًس، اظ تحليل ضگطؾيَى چٌس هتغيطی گبم ثِ گبم 

 اضائِ قسُ اؾت؛(3)اؾتفبزُ قسُ، وِ ًتبيذ آى زض رسٍل قوبضُ

 

 ّاي رّبري تحَلي ًتايج رگرظيَى گام بِ گام براي پيػ بيٌي تَاًوٌذظازي از رٍي هَلفِ: 3ٍل جذ

 قبذم آهبضی

 هسل ضگطؾيَى
يطيت ّوجؿتگي 

(R) 

 Rهزصٍض 
(R)2 

R ُتؼسيل قس 

 

ذُبی اؾتبًساضز 

 (پيف ثيٌي)ثطآٍضز 

1 

2 

635/0 

658/0 

403/0 

432/0 

396/0 

419/0 

46714/0 

45811/0 

 

 اًگيعـ الْبم ثرف: گبم اٍل؛ هتغيط پيف ثيي

 اًگيعـ الْبم ثرف ٍ ًفَش آضهبًي: گبم زٍم؛ هتغيط پيف ثيي 

ّبی ؾجه ضّجطی  زّس وِ اظ ثيي هَلفًِتبيذ حبنل اظ تحليل ضگطؾيَى گبم ثِ گبم ًكبى هي

هتغيطّبی پيف ثيي، هؼيبض تحَل آفطيي، زٍ قبذم اًگيعـ الْبم ثرف ٍ ًفَش آضهبًي ثِ ػٌَاى 

، ضا زاضا (هتغيط هلان)ٍضٍز ثِ هؼبزلِ ًْبيي ضگطؾيَى ثطای تَييح تغييطات تَاًوٌسؾبظی وبضوٌبى

قَز زض هسل اٍل وِ هَلفِ اًگيعـ الْبم ثرف ّوبًَُض وِ زض رسٍل فَق هكبّسُ هي. ّؿتٌس

زيي هؼٌي وِ هَلفِ ة. اؾت 635/0ثطاثط  (R)ٍاضز هؼبزلِ قسُ اؾت، همساض يطيت ّوجؿتگي 

زض هسل زٍم ثب . اظ ٍاضيبًؽ تَاًوٌسؾبظی وبضوٌبى ضا تجييي وٌس 40/0اًگيعـ الْبم ثرف تَاًؿتِ 

افعايف  658/0ثِ  (R)ايبفِ قسى هَلفِ زٍ يؼٌي ًفَش آضهبًي ثِ هؼبزلِ هيعاى يطيت ّوجؿتگي 

هٌسؾبظی وبضوٌبى ضا اظ ٍاضيبًؽ تَاى 43/0يبفتِ اؾت، يؼٌي وِ زٍ هَلفِ فَق ضٍی ّن ضفتِ 
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ّب ثِ زليل ايٌىِ ثبػج افعايف ّوجؿتگي ًكسُ اؾت اظ هؼبزلِ ًْبيي  اًس ٍ ثميِ هَلفِتجييي ًوَزُ

 .اًسوٌبض گصاقتِ قسُ

زض پبؾد ثِ ؾَال چْبضم پػٍّف، ثِ هٌظَض ثطضؾي ايٌىِ آيب ثيي هتغيط تَاًوٌسؾبظی وبضوٌبى 

ح تحهيلات تفبٍتي ٍرَز زاضز يب ًِ، ثِ زليل ّبی هرتلف روؼيت قٌبذتي رٌؿيت ٍ ؾٍثب گطٍُ

ّب اظ آظهًَْبی آهبضی تي هؿتمل ٍ تحليل ثطلطاضی ّوگٌي ٍاضيبًؿْب ٍ ًطهبل ثَزى تَظيغ زازُ

 .ضاِّ اؾتفبزُ قسُ اؾتٍاضيبًؽ يه

 

 :رٌؿيت -الف

 براي هقايعِ تَاًوٌذظازي کارکٌاى  بر اظاض جٌعيت tًتايج آزهَى : 4جذٍل 

ؾُح هؼٌي 

 زاضی
 هتغيط تؼساز ًوًَِ هيبًگيي اًحطاف اؾتبًساضز زضرِ آظازی tهمساض 

17/0 413/1- 92 
 هطز 35 7643/3 62246/0

 ظى 59 9435/3 57765/0

 

ٍ هيبًگيي  62246/0ثب اًحطاف اؾتبًساضز  7643/3هيبًگيي تَاًوٌسؾبظی وبضوٌبى هطز 

ثط اؾبؼ رسٍل . ثسؾت آهسُ اؾت 57765/0ثب اًحطاف اؾتبًساضز  9435/3تَاًوٌسؾبظی وبضهٌساى ظى 

. ثيكتط اؾت 01/0وِ اظ ؾُح هؼٌبزاضی (  = 177/0sig)ٍ ثب تَرِ ثِ همساض هؼٌبزاضی هكبّسُ قسُ (6)

ايي ثسيي هؼٌبؾت وِ ثيي ظى ٍ هطز . قَزاَويٌبى ضز هي 99/0لصا فطو نفط تأييس ٍ فطو هربلف ثب 

 . زض هطوع تحميمبت ؾبذتوبى ٍ هؿىي اظ ًظط تَاًوٌسی ؾبظی تفبٍت هؼٌبزاضی ٍرَز ًساضز

 ؾُح تحهيلات( ة

ثسؾت آهسُ زض هَضز هتغيط تَاًوٌسؾبظی  Fقَز ّوبًَُض وِ اظ رسٍل فَق هكبّسُ هي

تَاى گفت هي ثٌبثطايي؛. هؼٌبزاض ًيؿت 05/0ثبقس وِ ايي همساض زض ؾُح هي 148/0وبضوٌبى ثطاثط 

قَز ٍ ايي ثسيي هؼٌي اؾت وِ تفبٍت هؼٌبزاضی ثيي فطو نفط تأييس ٍ فطو هربلف ضز هي

-ثِ ػجبضتي ؾُح تحهيلات ًوي. ثب ؾُح تحهيلات هرتلف ٍرَز ًساضز تَاًوٌسؾبظی وبضوٌبى

 تَاًس ػبهل هْوي زض تَاًوٌسی ًيطٍی اًؿبًي للوساز قَز
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ّاي چٌذگاًِ گرٍُ ّايراِّ جْت تؼييي تفاٍت بيي هياًگييآزهَى تحليل ٍارياًط يک :  5جذٍل

 ظطح تحصيلات با هتغير تَاًوٌذظازي

 

 هتغيط
 هٌبثغ تغييط

هزوَع 

 هزصٍضات

 

زضرِ 

 آظازی

 

هيبًگيي 

 هزصٍضات

 
F 

ؾُح 

 زاضی هؼٌي

 تَاًوٌسؾبظی

 054/0 3 163/0 ّب ثيي گطٍُ

 367/0 90 063/33 ّب گطٍُزضٍى  931/0 148/0

 907/0 93 232/33 هزوَع

 

 بحث ٍ ًتيجِ گيري-8

. ضّجطی هَيَػي اؾت وِ اظ زيط ثبظ ًظط هحممبى ٍ ػوَم هطزم ضا ثِ ذَز رلت وطزُ اؾت

قبيس ػلت رصاثيت گؿتطزُ ضّجطی ايي ثبقس وِ ضّجطی، فطآيٌسی ثؿيبض اؾطاضآهيع اؾت وِ زض 

اًس تب ثساًٌس ثط  زض اوخط هَاضز، زاًكوٌساى ػلَم ضفتبضی وَقيسُ. زاضزظًسگي ّوِ افطاز ٍرَز 

اؾبؼ چِ ٍيػگي ّب، تَاًبيي ّب، ضفتبضّب، هٌبثغ لسضت يب ثب تىيِ ثط چِ رٌجِ ّبيي اظ هَلؼيت، 

ثب (. 1389هيطووبلي، )تَاى تؼييي وطز تَاى ضّجط زض تبحيط ثط  پيطٍاى ٍ تحمك اّساف گطٍّي ضا هي

يت ؾجه ضّجطی زض تبحيط گصاضی ثط وبضوٌبى زض ؾبظهبى، پػٍّف حبيط ثِ ثطضؾي تَرِ ثِ اّن

ضاثُِ ثيي ؾجه ضّجطی تحَلي ثب تَاًوٌس ؾبظی وبضوٌبى هطوع تحميمبت ؾبذتوبى ٍ هؿىي 

 گطزز؛زض ظيط ثِ ََض هفهل ًتبيذ هطثٌَ ثِ ثطضؾي ضاثُِ ايي هتغيطّب تكطيح هي. پطزاذتِ اؾت

اثُِ هتغيط ؾجىْبی ضّجطی ثب تَاًوٌسؾبظی ًيطٍی اًؿبًي زض ؾُح ًتبيذ ثِ زؾت آهسُ اظ ض

ای هخجت ٍ هؼٌبزاضی ثيي زٍ هتغيط فَق  ٍرَز زاضز، ايي ًكبى زاز وِ ضاثُِ 01/0هؼٌبزاضی 

هيعاى ّوجؿتگي ثسيي هؼٌبؾت وِ ثب افعايف ؾُح هتغيط ؾجىْبی ضّجطی، ؾُح هتغيط 

چٌيي يطيت تؼييي هحبؾجِ قسُ ًكبى زاز وِ ّن. قَز ٍ ثبلؼىؽتَاًوٌسؾبظی ّن تمَيت هي

زضنس اظ تغييطات تَاًوٌسؾبظی وبضهٌساى ضا تجييي ًوَزُ ٍ  45ّبی ؾجىْبی ضّجطی حسٍز هؤلفِ

اظ َطفي، . ی زيگط ثِ ذبَط تأحيط ػَاهل ٍ هتغيطّبی ًبقٌبذتِ قسُ زيگط اؾت زضنس لبثل هلاحظِ

ل آفطيي، ضّجطی تجبزلي ٍ ؾجه ضّجطی ضّجطی تحَ)هيعاى ّوجؿتگي ّطيه اظ ؾجىْبی ضّجطی 

ثسؾت آهسُ وِ  02/0ٍ 62/0،  66/0ثب هتغيط تَاًوٌسؾبظی ثِ تطتيت ثطاثط ( گطػسم هساذلِ

ثيكتطيي ّوجؿتگي هطثٌَ ثِ ؾجه ضّجطی تحَل آفطيي ثَزُ زض حبليىِ ثيي ؾجه ضّجطی ػسم 
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ّبی تحميمبت  يبفتِ ايي ًتيزِ ثب. ای يبفت ًكسُ اؾتگط ثب تَاًوٌسؾبظی ضاثُِهساذلِ

؛ (2002)ٍ ّوىبضاى ؛ زٍيط(2008)؛ اٍی ٍ ّوىبضاى(2003)؛ وبضن ٍ قبهيط (2003)اٍضاظالي

؛ (2001)؛ ًيَهي(2002)؛ رَآًگ ٍ ؾبؾيه(2007)ٍ ّوىبضاى ؛ قي يي(2006)هبضتيي ٍ ثَـ 

 ٍ ؛ ذبى هحوسی اَبلؿطا( 2004)؛ آٍليَ ٍ ّوىبضاى(2008)؛ ٍٍز(2003)زًٍَ وَلَضيؽ

 ضا افطاز آفطيي تحَل ضّجطی. ّوبٌّگي ٍ هُبثمت زاضز( 2010)؛ گيل ٍ ّوىبضاى(1388)هحؿٌي

 ضّجطی اؾت، آهيرتِ هست ثلٌس اّساف ٍ هَاظيي ٍ اذلاق ٍ ثب اضظقْب ٍ ؾبظز هي زگطگَى ٍ هتغيط

 تكَيك ٍ اؾت لبئل ثبٍضّب ٍ اضظقْب ثطای تَرْي وِ ٍ ًفؽ ثِ اػتوبز حؽ ايزبز ثب آفطيي تحَل

ّبی  قيَُ ٍ يبفتي ّوىبضی حؽ تبويس ثط ّوچٌيي ًيبفتٌي زؾت اّساف ثط ٍ تبويس ًگطی آيٌسُ

 هؼٌي افعايف هَرت زيگط ػجبضت ثِ قًَس هي وبض اًگيعـ زضًٍي تمَيت هَرت وبض اًزبم زض رسيس

 ثيبًگط ًيع تحميك ايي ًتبيذ .گطزز هي زض وبض تؼييٌي ذَز ٍ ثَزى هَحط قبيؿتگي، قغل، ثَزى زاض

 اظ َطف زيگط، ضّجطی .ثبقس هي ضٍاًكٌبذتي تَاًوٌسؾبظی ٍ آفطيي تحَل ثيي ضّجطی هخجت ضاثُِ

 ايي ثط تجبزلي ضّجط تئَضی .ٍضظز تبويس هي ظيطزؾتبى ٍ هسيطاى هيبى ضٍاثٍ ويفيت ثط تجبزلي ًيع

 ّط ثب ٍ ثطلطاض وطزُ ظيطزؾتبًكبى يىبيه ثب فطز ثِ هٌحهط ضاثُِ وِ ضّجطاى زاضز لطاض فطو پيف

 ثب تجبزلي ضّجطی وِ زّس هي ًكبى ّبی تحميمبتي يبفتِ .وٌٌس هي ضفتبض ذبل ای گًَِ ثِ وسام

 ٍ وبضی فًبی وبضوٌبى، ٍ هيبى هسيطاى اػتوبز ّسف ثِ ًؿجت تؼْس قغلي، ػولىطز ضيبيت قغلي،

 ثب وِ ای ضاثُِ ثب وٌٌس هي پيطٍی ؾجه تجبزلي اظ وِ ضّجطاًي .زاضز ضاثُِ هخجتي ضّجطی اظ ضيبيت

 ايزبز ثِ اّساف زؾتيبثي هٌظَض ثِ آًبى زض هخجت ای اًگيعُ ؾبظًس، ثطلطاضهي ذَز ظيطزؾتبى

 تلاـ ثب هتٌبؾت زٌّس، گؿتطـ ضا وٌٌس تَاًبيي ّبيكبى هي ؾؼي هخبل ػٌَاى ثِ .ًوبيٌس هي

 اًتظبض آًبى وِ وٌٌس هكرم هي قًَس ثطآٍضزُ اّساف وِ وٌٌس ٍتب ٌّگبهي ووه ثِ آًْب زيگطاى

ضّجطی  ؾجه ثيي لَی ٍ هخجت ضٍاثٍ ثيبًگط تحميك ايي ًتبيذ . ثبقٌس زاقتِ ضا چيعی چِ زضيبفت

 يؼيف حًَض زليل ثِ گط هساذلِ ػسم ؾجه ضّجطی ثبقس، اهب هي ضٍاًكٌبذتي تَاًٌسؾبظی ٍ تجبزلي

 ثط هجتٌي ٍ ًمف ضّجطی، ػسم هساذلِ زض وبضّب، ًبزيسُ گطفتي هؿئَليت ّب، ػسم اضائِ ثبظذَضز

 زضن لعٍم هَالغ زض ضا حًَضقبى وبضوٌبى تب گطزز هي هَرت وٌٌس هي ايفب ايكبى وِ اؾتخٌبئي

وبض قسُ ٍ زض ًْبيت هَرت ػسم  زض اًزبم وبضوٌبى اًگيعـ ضيبيت ٍ وبّف ٍ هَرت ًىٌٌس

 ؾجه هيبى ثؿيبض يؼيف ضاثُِ ثيبًگط ًيع تحميك ايي ًتبيذ .گطزز احؿبؼ تَاًوٌسی وبضوٌبى هي

 .ثبقس هي تَاًوٌسؾبظی ضٍاًكٌبذتي ٍ گط هساذلِ ػسم ضّجطی
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تطغيت شٌّي، ) ّبی ضّجطی تحَل آفطيي زيگط ًتبيذ ايي پػٍّف حبوي اظ آى ثَزوِ ثيي هَلفِ

ثب هتغيط تَاًوٌسؾبظی ضاثُِ هخجت ٍ هؼٌبزاضی ( اًگيعـ الْبم ثرف، هلاحظِ گطی ٍ ًفَش آضهبًي

ّوبٌّگ ٍ ّوؿَ ( 2001)ٍ ًيَهي( 2008)ّبی تحميمبت ٍٍز يبفتٍِرَز زاضز وِ ايي ًتيزِ ثب 

ّبی ضّجطی تحَلي، تَاًوٌسی ايي هُلت گَيبی ايي ٍالؼيت اؾت وِ ثب تمَيت قبذهِ. ثبقس هي

گبم ًكبى زاز وِ  ثِ ّبی ضگطؾيَى چٌسگبًِ گبم  تزعيِ ٍ تحليل. قَزًيطٍی اًؿبًي ًيع تمَيت هي

آضهبًي لبزض ثرف ٍ ًفَش آفطيي فمٍ زٍ هَلفِ اًگيعـ الْبمتحَلّبی ؾجه ضّجطی  اظ هيبى هَلفِ

اًس، ثيٌي هتغيط تَاًوٌسؾبظی ًيطٍی اًؿبًي ثَزُ، ثِ ََضی وِ ايي زٍ قبذم تَاًؿتِثِ ثِ پيف

ّبی ؾجه ضّجطی اظ تغييطات تَاًوٌسؾبظی ضا تجييي ًوبيٌس ٍلي ثميِ قبذم 43/0ضفتِ ضٍيْن

 . افعايف ّوجؿتگي ًكسُ اؾت اظ هؼبزلِ ًْبيي وٌبض گصاقتِ قسُ اؾت تحَلي ثِ زليل ايٌىِ ثبػج

تَاًوٌسی رٌؿيت ثط ًكبى زاز وِ  ظى ٍ هطز ًيع آظهَى تي ثطای گطٍّْبی  ًتبيذزض پبيبى  

ًساقتِ اؾت ٍ ايي ثسيي هؼٌبؾت وِ ثيي ظى ٍ هطز زض هطوع  تبحيطًيطٍی اًؿبًي وبضوٌبى 

ّوچٌيي، ًتبيذ . تحميمبت ؾبذتوبى ٍ هؿىي اظ ًظط تَاًوٌسی تفبٍت هؼٌبزاضی ٍرَز ًساضز

آظهَى تحليل ٍاضيبًؽ ثطای ثطضؾي تبحيط هتغيط ؾُح تحهيلات ثط تَاًوٌس ؾبظی ًيطٍی اًؿبًي 

تَاًس ػبهل هْوي ی ًيطٍی اًؿبًي تبحيط ًساضز ٍ ًويًكبى زاز وِ ؾُح تحهيلات ثط تَاًوٌس ؾبظ

 .زض تَاًوٌسی ًيطٍی اًؿبًي للوساز قَز
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