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  چكيده 

كيفيت حسابرسي ، يكي از موضوعات با اهميت در حوزه حسابرسي و بازار سرمايه است .تعيين چارجوبي 

براي مشخص نمودن كيفيت حسابرسي موضوعي با اهميت محسوب مي گردد. لذا پژوهش حاضر به 
عوامل موثر بر كيفيت حسابرسي از ديدگاه گروه هاي مختلف است. با توجه  دنبال رتبه بندي و مقايسه

به نوع داده ها اين مطالعه تركيبي از روش دلفي و تاپسيس مي باشد به منظور نهايي كردن عوامل موثر 
بر كيفيت حسابرسي از مصاحبه با خبرگان و جهت رتبه بندي و بررسي ارتباطي اين عوامل، از پرسشنامه 

اده شده است .در اين تحقيق با استفاده از روش تاپسيس مهمترين عوامل موثر بر كيفيت حسابرسي استف

استخراج گرديد . نتايج نشان داد كه از ديدگاه پژوهشگران و اساتيد دانشگاه تخصص حسابرس در صنعت، 
رسي يته حساباز ديدگاه موسسات حسابرسي تعداد حسابداران رسمي تحت استخدام، از ديدگاه اعضاي كم

تعداد حسابداران رسمي تحت استخدام و از ديدگاه مديران مالي ارشد امتياز كنترل كيفيت از اهميت 
بالايي نسبت به ساير عوامل برخوردار است. همچنين نتايج آزمون مقايسه شاخص ها در چهارگروه مورد 

رح شده، تفاوت معني داري شاخص يادشده از ديدگاه چهار گروه مط ١٥مطالعه نشان مي دهد كه بين 
  .وجود دارد
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 مقدمه

سابداري  ستراز بقاي حرفه ح سب اعتماد عمومي،  .در اعتماد عمومي ا سان براي ك سابر بنابراين ح
جامعه از حرفه حسابرسي انتظار دارد ارائه گزارش  آن چه. ملزم به برآورد نمودن انتظارات جامعه هستند

درستي  منوط يه گري مالي، بالا در گزارشبه كيفييت  حسابرسي با كيفيت است. به طور كلي دستيابي
ـــهاي نجيرههر يك از ز ـــت.  گريگزارش در گزارش گري مالي  حمايت از ها يكي ازاين زنجيرهمالي اس

  .باشدمي حسابرس مستقل

ن عدم تقاركم كردن در بسزايي نقشي مستقل، حسابرسكيفيت از ديدگاه تئوري نمايندگي، موضوع
  ).١٣٩٥ وبيات، مرادي( كندمي ايفاومالكان بين مديراندر نمايندگيهايو سختي اطلاعاتي و مشكلات

سه نقش مهم ايفا سابرسي  شامل، نظارت بر اقدامات مديريتمي ح (فرضيه نظارت)، ايجاد  كند كه 

 در برابر خطرات (فرضــيه بيمه) هاشــركت(فرضــيه اطلاعات) و ايجاد امنيت براي  محيط اطلاعاتي بهتر
ــد.مي ــد،چه چنان باش ــي از كيفيت بالا برخوردار نباش ــابرس تواند قابليت اتكا اطلاعات نمي عمليات حس

ــئله ــاحبكاران را تاييد نمايد و اين مس ــده ص ــر ش ــياري از ن تواند موجب زيامي منتش ديدن تعداد بس
و به ده بخشيحسابرسي با كيفيت بالا، دقت اطلاعات تهيه شده را بهبود و برعكس  گذاران شودسرمايه

صورت ستفاده كنندگان  صت راهاي ا ضعيت مالي و نتايج مي مالي اين فر شتري، و دهد كه با اعتماد بي

شركت را مورد ارزيابي قرار دهند. از  سي، جايگاه حرفه سوي عملكرد مالي  سابر ديگر، ارتقاي كيفيت ح
  .)٢٠٠٤ و،يهمي (دان و .بالا خواهد بردجامعه در حسابرسي را 

صص تخ ،موسسه حسابرسياندازه  شامل: عمدتاً يكيفيت حسابرسهاي در تحقيقات گذشته شاخص
بود در اين پژوهش استقلال حسابرس و شهرت حسابرس  ،دوره تصدي حسابرس ،حسابرس در صنعت

درآمد  ،: تعداد كارهاي موسسات حسابرسيمنجملهديگري هاي شاخص ،ياد شدههاي علاوه بر شاخص

كاركنان،  ار شركا وامتياز كنترل كيفيت، نسبت شركا به كاركنان، حجم ك ،ساليانه موسسات حسابرسي
از  هااي نيز استفاده شده است. اين شاخصاستخدام و تعدادكاركنان حرفهتعدادحسابداران رسمي تحت

  هاي پيشين كمتر به آن پرداخته شده است.جمله عوامل مهم كيفيت حسابرسي هستند كه درپژوهش

  مباني نظري و پيشينه پژوهش

 موجب كاهش حسابرسي  .باشدمي در راهبري شركتيتحقيقات قبلي حاكي از اهميت حسابرسي 
)،. ١٩٧٦ نگ،يشــود (جنســن و مكلمي رانيو مد گذارانهيســرما نيب ياحتمال بروز عدم تقارن اطلاعات

س تيفيآنجلو ك يد سابر شف و گزارش تحر يح صورت احتمال ك صفانه  تيبا اهم فيرا به  در ارائه من
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سابدار ست. (د فيتعر ياطلاعات ح ستقلال د ف،يتعر ني) طبق ا١٩٨١ آنجلو، ينموده ا و صلاحيت و ا
    .شودمي محسوب يحسابرس تيفيدر ك ياصل يژگيو

نايي ميزان آش نفعان، درك متفاوتي از سطح كيفيت حسابرسي دارند، و اين درك بهبه طور كلي ذي
  .حسابرسي داردكار هاي حسابرسي و نوع نگاه آنان بهآنان با گزارش

با هدف بحث و بررسي مسائل جاري حسابرسي، كار گروهي  ٢٠١٢در سال  حسابرسيمركز كيفيت 
شكيل داد تا درباره ديدگاه ذي شاخصرا ت سي و  سابر ق هاي آن تحقينفعان مختلف در بحث كيفيت ح

شي بود كه صل كار اين كار گروه گزار سي را ازهاي شاخص شود. حا سابر شامل:  كهپنج گروه  ديد ح
 در خصوصگذاران و اعتبار دهندگان، مديران، كميته حسابرسي و ناظران سرمايه موسسات حسابرسي،

 كيفيت حسابرسي ارائه  نمودند 

آكسلي  ـ پس از تصويب قانون ساربينز )،٢٠١٣( مي سهامي عاهاشركترت بر حسابداري هيئت نظا
را هايي شاخص ،سهامي عام ايجاد شده استهاي شركتكه با هدف نظارت بر حسابداري و حسابرسي 

كيفيت حسابرسي به معناي نقطه تلاقي اين پژوهش  در در رابطه با كيفيت حسابرسي ارائه كرده است
ــتفاده كنندگان مختلف ــرمايه نيازهاي اس ــامل س ــتانكاران بالفعل و بالقوه، ش گذاران، وام دهندگان، بس

شده  ظهار(پيامدها) حسابرسي او نتايج ها هاي، فرآيندحسابرسي در سه حوزه شامل وروديهاي كميته
 ٤٠مجموع  شــوند اين هيات درمي نيز تقســيم تريجزئيهاي شــاخص بهها حوزهكدام از اســت كه هر 

  .  نمودكيفيت حسابرسي معرفي هاي شاخص به عنوان شاخص

خود اي نظارت حرفهدر راستاي  و  اساسنامه ٣١جامعه حسابداران رسمي ايران در اجراي مفاد ماده 
اعضاي  ،در سطوح موسسه حسابرسي و كار حسابرسي را د ساليانه حداقل يك بار، كيفيت حسابرسيباي

فلذا جامعه حسابداران رسمي خود را بررسي و نتيجه آن را در پايگاه اطلاع رساني جامعه منتشر نمايند 
شتمل مايران از طريق مراجعه حضوري به موسسات حسابرسي عضو و تكميل پرسشنامه كنترل كيفيت 

كيفيت حسابرسي در  ،امتياز و انتشار امتياز مكتسبه ١٠٠٠بر مبناي  ،شاخص مربوط ٣٦گيري بر اندازه
  ])١١[ علوي, ( نمايد.مي و به صورت عام اطلاع رسانيگيري موسسات حسابرسي عضو را اندازه

  شينه پژوهشيپ

  پژوهش خارجي

ــال  ــي و توانايي رقابتي  ٢٠١٩هين و همكاران در س ــابرس ــركتعوامل موثر بر كيفيت حس ي هاش
هاي نفر از افرادي كه فعاليت ٨٠٠محققان حســابرســي را در شــهر هوشــي مين چين بررســي كردند. 

ــابرســي انجام ــرح زير انتخاب نمودنمي حس ــابداري و  ١٥٠دادن را به ش نفر از مدرســان در حوزه حس
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سي،  سابر سي،  ١٥٠ح سابر سابرس،  ٢٠٠مدير ح سي،  ٥٠ح سابر سه ح س نفر از كاركنان در  ١٥٠مو
كنند، در اين  پژوهش كه از خدمات حرفه حسابرسي استفاده مياي موسسه ١٠٠موسسه حسابرسي و 

ستفاده قرار گرفتنهروش نمو پاسخ افراد از طريق پرسشنامه و طيف ليكرت در  و گيري تصادفي مورد ا
ـــد. يافتهپنج مقياس اندازه ـــي و توان رقابتي هاي گيري ش ـــابرس حاكي از عوامل موثر بر كيفيت حس

  دارد. يك درصد  ،داريحسابرسي در سطح معنيهاي شركت

ــال ( و همكارانالكاد ــان٢٠١٨در س ــركتكه  :دادند ) نش با  ،ييكه تمركز مالكيت بالايي دارند هاش

آنها ارتباط مثبت بين حاكميت هاي احتمال كمتري به حســابرســي وســيع نياز دارند علاوه بر اين يافته
ــابرســي را نشــان صــالحي و علينيا   ،)٢٠١٧كي و همكاران  (هاي دهد. يافتهمي شــركتي و هزينه حس

سلند ٢٠١٧( سلند و مر سا )،٢٠١٥() و بي شركتي و كيفيت ح ست كه بين حاكميت  سيبمويد اين ا  ،ر
  دار وجود دارد.   رابطه مثبت و معني

سالهوانگ  سي كردند.  ٢٠١٨ در  شور ويتنام را برر سي داخلي در ك سابر عوامل موثر بر كيفيت ح

. بررسي شد آوريجمعدادها از طريق پاسخ به پرسشنامه مديران ارشد حسابرسي و حسابرسان داخلي 
حليل رگرسيون چندگانه انجام شد. نتايج نشان داد كه اثربخشي حسابرسي تاز طريق تجزيه و ها فرضيه

شد از  شتيباني مديران ار سابرس داخلي و پ صلاحيت ح سابرس داخلي،  ستقلال ح داخلي تحت تاثير ا
  گيرد. مي حسابرسان داخلي و كيفيت حسابرسي داخلي قرار

  پژوهش داخلي

رابطه كيفيت حسابرسي با شفافيت شركتي  به بررسي ١٣٩٨در سال  در تحقيقي ،همكارانو علوي  
شده در بورس اوراق بهادار هاشركتدر  شان و پرداختند  تهراني پذيرفته  داد كه ميان نتايج پژوهش ن

اما بر خلاف انتظار ميان امتياز ،داري داردمعني تصــدي حســابرس و شــفافيت شــركتي ارتباط مثبت و
  .وجود ندارد داريمعنيارتباط كنترل كيفيت حسابرسي و شفافيت شركتي 

شيژپدر  ،بديعي و همكاران سال  وه سي١٣٩٨در  سي و به برر سابر سازكارهاي  آزمون كيفيت ح
دازه ان يرهاياســت كه متغ نياز ا يحاك جيكه نتاداختند نتايج پژوهش نشــان داد حاكميت شــركتي پر

 داريمعنياثر مثبت و  ،تعداد جلسات بر يحسابرس تهيكم يو اثربخش يياجراريغ رانيمد ره،يمد أتيه

سبر نرخ حق سابر سواد مال)رعامليمد( نقش يدوگانگ يرهايمتغ دارند و يالزحمه ح  هتيكم رانيمد ي، 
س شته فعال تيتمركز مالك ،يحسابر سبر حق داريمعني و يشركت اثر منف تيو نوع ر سابر  يالزحمه ح

شركت يحسابرس تهياندازه كم ،يياجراريغ رانيمد يرهايمتغ نيهمچن و دارند ها ييدارا كل بر و اندازه 
 نقش يدوگانگ ره،يمد أتياندازه ه يرهايدارند و متغ يدار بر وقفه گزارش حســـابرســـياثر مثبت و معن
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س داريمعنيو  يشركت اثر منف يسودآور) و (مدير عامل سابر  يرهايدارند و متغ يبر وقفه گزارش ح
  .بر اندازه حسابرس دارند داريمعنيمثبت و  اثري و وجود حسابرس داخل رهيمد اتياستقلال ه

ـــال در تحقيقي  ،ايماني و همكاران ـــايي عوامل تعيين كننده كيفيت ١٣٩٥در س ـــناس با عنوان ش
نتايج پژوهش نشــان داد كه از بين عوامل حســابرســي در ايران از ديدگاه حســابداران رســمي پرداختند 

هاي داخلي كنترل و وجود ،تجربه حسابرس و عوامل اجراي كار از بين عوامل خروجيهاي عامل ،ورودي
    .اندبيشترين اثر بر افزايش كيفيت حسابرسي داشته ،وجود حاكميت شركتي ،از بين عوامل محيطي

ـــر كيفيت حسابرسي دربررسي )، در تحقيقي به ١٣٩٤(علوي و همكاران    مؤسسات عوامل موثر بـ
سمي ايران پرداختند سابداران ر ضو جامعه ح سي ع سابر ضيه كه ح صل از آزمون فر شان نتايج حا ها، ن

سمي تحت دهنده رابطه مثبت و معني سابداران ر شامل تعداد ح سي  سابر دار بين متغيرهاي كيفيت ح
ابرسي با امتياز كنترل كيفيت حسابرسي و رابطه و قدمت مؤسسه حساي استخدام، تعداد كاركنان حرفه

شركا و تعداد كارهاي مؤسسه حسابرسي با امتياز كنترل كيفيت  دارمعنيمنفي  ميان متغيرهاي تعداد 

 بين دارمعنيحسابرسي است. همچنين نتيجه حاصل از آزمون فرضيه پنجم حاكي از عدم وجود رابطه 
  درآمد ساليانه مؤسسه حسابرسي و امتياز كنترل كيفيت مؤسسه حسابرسي بود.

  پژوهششناسي  روش 

  .ستااز رويكرد دلفي و معيار تاپسيس  با استفاده و با روش تركيبي مطالعه حاضر با هدف كاربردي
سي سابر صان حوزه ح ص شامل خبرگان و متخ شد كه مي جامعه آماري اوليه اين تحقيق  سابرس با ح

ستقل شند ٢٠حداقل داراي و  ،م شته با سي را دا سابر سابقه ح شگر به منظور  .سال  ستا پژوه در اين را
ـــيس واجراي روش دلفي  وجه به با ت وبا توجه به مباني نظري مطرح در اين تكنيك  ،نيز تكنيك تاپس

انتخاب و به عنوان اعضـــاي نمونه  ،نفر حســـابرس مســـتقل ٢٥تعداد  ،ميزان و درجه تخصـــص افراد
  .تكنيك دلفي در اختيار آنها قرار گرفتهاي پرسشنامه

  ،و ارزيابي نتايج مطالعات گذشـته مرتبطاي در گام اول با بررسـي جامع كتابخانه ،در مطالعه حاضـر
سيهاي تعدادي از مولفه سابر ستخراج گرديد در گام دد ع ٤١تعداد به  موثر بر كيفيت ح سايي و ا شنا

اثرگذار بر هاي گروه ديگري از مولفه ،مرحله ٢در طي  ،از روش دلفي در ميان خبرگان گيريبهرهبعد با 

ستخراج گرديد سي ا سابر و اي با تلفيق نتايج اين دو مرحله (نتايج مطالعات كتابخانهسپس  .كيفيت ح
  .مولفه نهايي اثرگذار تدوين گرديد ١٥ميداني) تعداد هاي بررسي

سال  در فاز اول روشبه بيان ديگر  ضاي نمونهپدلفي با ار شنامه باز به خبرگان (اع س س ،ر سابر ان ح
خود به صــورت باز ارائه  هاي مدنظراز ايشــان خواســته شــده تا نظرات خود را در زمينه مولفهمســتقل) 
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٤٢ 

عمليات تلفيق صــورت  ،و اســتخراج نتايج مربوطه به آنهاها اين پرســشــنامه آوريجمعنمايد ســپس با 
سته هاي گرفته و مولفه شنامه ب س سي در قالب پر سابر پس با س تدوين گرديد.تاثيرگذار بر كيفيت ح

شده در اختيار گيريبهره سته تهيه  شنامه ب س دومين جامعه آماري تحقيق قرار گرفت  از اين تكنيك پر
 ي: موسسات حسابرس٢دانشگاه   دي: پژهشگران و اسات١بركيفيت حسابرسي  تاثيرگذارگروه  ٤كه شامل 

سم سابداران ر ضو جامعه ح ضا٣ يع س تهيكم ي: اع سابر بورس اوراق  يهاشركت يمال راني: مد٤ يح
شدمي )بهادار تهران صميمو نيز تكنيك ها از اين مولفه گيريبهرهبا در گام نهايي  با د معياره چن گيريت

 مقايســه هتج همچنين .شــدند بنديرتبهعوامل موثر بر كيفيت حســابرســي  ،از جمله روش تاپســيس
ـــداز آناليز واريانس يك طرفه  ،گروه ٤ عوامل تحقيق از ديدگاه ـــتفاده ش اطلاعات  .و آزمون دانكن اس

  .قرار گرفتآماري مورد تجزيه و تحليل  TOPSIS، SPSS25افزار بدست آمده از طريق نرم

           گروه  به شـرح زير مي باشــد: ٤عامل موثر بر كيفيت حسـابرسـي جهت ارسـال پرسـشـنامه به  ١٥
صنعت -١ سابرس در  صص ح سابرس) -٢ تخ سابرس ( اندازه ح سابرس -٣ شهرت ح صدي ح      دوره ت

تعداد كارها  -٨تنوع صاحبكار  -٧ حق الزحمه حسابرسي -٦ كشف تحريفات -٥ استقلال حسابرس -٤
ساليانه  -٩ صورت -١١امتياز كنترل كيفيت  -١٠درآمد  شار مجدد   شر -١٢هاي مالي انت سبت  كا به ن

ــركا و كاركنان  -١٣كاركنان  ــتخدامت -١٤حجم كار ش ــمي تحت اس ــابداران رس تعداد  -١٥ عداد حس
  ايكاركنان حرفه

  تاپسيس  ،چند معياره گيريتصميمتكنيك 

هاي يكي از روش ،آلراه حل شباهت به راه حل ايده بندي بر اساستكنيك تاپسيس يا اولويت
ف و مختلهاي و مقايسه گزينه بنديرتبهتوان براي مي معيار است از اين تكنيك دچن گيريتصميم

اي اين از جمله مزاي .بندي آنها استفاده كردو گروهها انتخاب بهترين گزينه و تعيين فواصل بين گزينه
توانند داراي واحدهاي سنجش مي بكار رفته براي مقايسههاي روش آن است كه معيارها يا شاخص

ثبت منفي و مهاي توان از شاخصمي به عبارت ديگر .تفاوتي بوده و جنبه مثبت و منفي داشته باشندم
  )١٣٨٩ ،(مومني .به شكل تركيببي در اين تكنيك استفاده نمود

  تحقيقهاي يافته

شاخص براي سنجش كيفيت حسابرسي استخراج  ١٥ ،اي حاصل از تكنيك دلفيهبا توجه به يافته
عملياتي حســابرســي (نيروي هاي از ســه معيار ورودي گيريتصــميمدر اين بخش ابتدا ماتريس  .گرديد

 در جدول زير گزارش ،نفر خبره حاصــل شــده ٢٥از اجماع نظرات  ،نتايج (پيامدها) ،فرآيندها انســاني)،
  .گرددمي
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  گيري عوامل كيفيت حسابرسيماتريس تصميم:  ١جدول 

 معيار
 رديف عوامل

 هاي (نيروي انساني)ورودي فرآيند (پيامدها)نتايج 

  ١ تخصص حسابرس در صنعت ٧,٧٩٧ ٥,٧٧٨ ٦,٠٠
  ٢ شهرت حسابرس (اندازه حسابرس) ٧,٦٠١ ٥,١٦٦ ٥,٨١١
  ٣ دوره تصدي حسابرس ٣,٣٠٦ ٤,٠٥١ ٥,٢٠١
  ٤ استقلال حسابرس ٤,٠٤١ ٦,٢٨٠ ٦,١٦٥
  ٥ كشف تحريفات ٧,٣١٣ ٤,٧٧٤ ٣,٨٦٠
  ٦ حق الزحمه حسابرسي ٧,٤٤٨ ٦,٠٠٤ ٦,٨٦٠
  ٧ تنوع صاحبكار ٢,٤٨٢ ٦,٠١٣ ٦,٤٨١
  ٨ تعداد كارها ٦,٨٢٦ ٤,٨٦٨ ٦,٦٧٠

  ٩ درآمد ساليانه ٥,٧٣٦ ٤,٢٣٠ ٣
  ١٠ امتياز كنترل كيفيت ٧,٦٧٢ ٦,٠١٢ ٦,٧١٨
  ١١ هاي ماليانتشار مجدد تجديد صورت ٣,١٤٣ ٤,١٦٦ ٣,٠٦٥
  ١٢ كاركناننسبت شركا به  ٧,٤١٤ ٤,٨٢٥ ٧,٦٥١
  ١٣ حجم كار شركا و كاركنان ٧,٤٦٥ ٥,٠٧٨ ٧,٥٨٤
  ١٤ تعداد حسابداران رسمي تحت استخدام  ٧,٥٥٠ ٦,٨٨٥ ٧,٧٣٧
  ١٥ ايتعداد كاركنان حرفه ٧,٥٨٤ ٦,٨٦٠ ٧,٦١٤

  ١٦ وزن معيارها ٧ ٦ ٧

سيس صميمماتريس  ،در ادامه تحليل تكنيك تاپ شده در نهايت با فوق نرمال گيريت رب ضسازي 

كه با توجه به حجم  .آيدمي ريزي شـــده موزون به دســـتنرمال گيريتصـــميمماتريس  ،وزن معيارها
شباهت كه مه شاخص  شات، تنها  شاخص مگزار ست را به همراه  بنديرتبهترين  سيس ه در روش تاپ

  .كنيممي زير گزارشهاي آل ) به شرح جدولآل و ضد ايدهمتغيرهاي تشكيل دهنده آن (فاصله از ايده
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    .باشدگروه تحقيق به شرح جدول زير مي ٤بندي هريك از عوامل كيفيت حسابرسي بر اساس رتبه

  : گروه تحقيق ٢جدول 

  گروه متغيرها
فاصله از 
  ايده آل

فاصله از ضد 
  ايده آل

شاخص 
 شباهت

رتبه بندي 
 نهايي

تخصص حسابرس در 
  صنعت

 ١ ٠,٢٠٧ ١١,٥٩ ٠,٨٣  اساتيد دانشگاه

 ٧ ٠,١٦٣ ٦,٨٥  ٤,٦٤ رسمي جامعه حسابداران اعضاء

 ١٠ ٠,١٣٨ ٨,٠١ ٦,٠١ حسابرسيي اعضاء كميته

 ٢ ٠,٢٠٣ ١١,٤٧  ٠,٣٩ مالي مدير

 شهرت حسابرس

 ٣ ٠,٢٠١ ١١,١١ ٢,٠١  اساتيد دانشگاه

 ٨ ٠,١٣٨ ٥,٧٤  ٤,٨٣ رسمي جامعه حسابداران اعضاء

 ١١ ٠,١٢٣ ٧,٣٤  ٦,٨٣ حسابرسيي اعضاء كميته

 ٧ ٠,١٧٤ ٨,٧٨  ٢,٧٥ مالي مدير

  دوره تصدي حسابرس

 ١٥ ٠,٠١٨ ٣,١٧ ٨,٢٥  اساتيد دانشگاه

 ١٤ ٠,٠١٧ ٣,١٧  ٨,٢٥ رسمي جامعه حسابداران اعضاء

 ١٢ ٠,١٠٤ ٢,٠١  ٧,٣٣ حسابرسيي اعضاء كميته

 ١٢ ٠,٠٥٥ ٥,٤٤  ٦,٢ مالي مدير

  استقلال حسابرس

 ١٢ ٠,٠٦٥ ٤,١٢ ٧,٢٥  اساتيد دانشگاه

 ٣ ٠,١٨٣ ٨,٦٤  ٢,٦٧ رسمي جامعه حسابداران اعضاء

 ٩ ٠,١٤٨ ٨,٥٢  ٥,٨٧ حسابرسيي اعضاء كميته

 ١٠ ٠,١٣٧ ٧,٢٤  ٤,١ مالي مدير

  كشف تحريفات

 ٩ ٠,١٨١ ٥,١٢ ٦,٠٠١  اساتيد دانشگاه

 ١٢ ٠,١٢٣ ٣,١٢  ٦,٦٤ رسمي جامعه حسابداران اعضاء

 ١٣ ٠,٠٦٦ ٤,٥٢  ٨,٢٤ حسابرسيي اعضاء كميته

 ١٣ ٠,٠٥٤ ٤,١٢  ٧,١٤ مالي مدير
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٤٥ 

 حق الزحمه حسابرسي

 ٧ ٠,١٨٥ ٦,٤٢ ٥,١١  اساتيد دانشگاه

 ٦ ٠,١٦٧ ٧,٠٠  ٤,١٠ رسمي جامعه حسابداران اعضاء

 ٥ ٠,١٧٣ ١٠,٧٣  ٣,٦٧ حسابرسيي اعضاء كميته

 ١١ ٠,٠٥٦ ٦,١  ٤,٦٥ مالي مدير

 كارتنوع صاحب

 ١٤ ٠,٠١٣ ٣,٥٤ ٨,٠٠  اساتيد دانشگاه

 ٥ ٠,١٦٨ ٧,٥٢  ٣,٨٤ رسمي جامعه حسابداران اعضاء

 ٦ ٠,١٧٢ ١٠,٠١  ٤,١ حسابرسيي اعضاء كميته

 ٥ ٠,١٨٤ ١٠,٠١  ٢,٠٠ مالي مدير

 تعداد كارها

 ١٠ ٠,١٢٦ ٤,٨٦ ٦,٤٧  اساتيد دانشگاه

 ١٠ ٠,١٢٦ ٤,٠٢  ٥,٧٤ رسمي جامعه حسابداران اعضاء

 ٨ ٠,١٦٦ ٩,١٠  ٥,٢٤ حسابرسيي اعضاء كميته

 ٩ ٠,١٨٤ ١٠,١١  ٢,٠٠ مالي مدير

 درآمد ساليانه

 ١١ ٠,١٢٦ ٤,٣٢ ٦,٨٧  اساتيد دانشگاه

 ١٣ ٠,١٠١ ٢,٨٤ ٦,٨٦  رسمي جامعه حسابداران اعضاء

 ١٥ ٠,١٣١ ٢,١٦ ٩,٢١  حسابرسيي اعضاء كميته

 ١٤ ٠,٠٥٤ ٣,٦٥ ٨,٠٠  مالي مدير

 امتياز كنترل كيفيت

 ٢ ٠,٢٠٢ ١١,٢٣ ١,٤٠  اساتيد دانشگاه

 ٤ ٠,١٧١ ٨,٠١  ٣,٠١ رسمي جامعه حسابداران اعضاء

 ٧ ٠,١٦٨ ٩,٥٤  ٤,٨٤ حسابرسيي اعضاء كميته

 ١ ٠,٢٤ ١٢,١  ٠,٣٤ مالي مدير

انتشار مجدد تجديد 
 هاي ماليصورت

 ١٣ ٠,٠٣٦ ٣,٦٥ ٧,٣٦  اساتيد دانشگاه

 ١٥ ٠,٠٦ ١,٠٠  ٨,١ رسمي جامعه حسابداران اعضاء

 ١٤ ٠,٠٣٤ ٣,٧٦  ٨,٧٤ حسابرسيي اعضاء كميته
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 ٤ ٠,٢ ١٠,٤٥ ١,٧٤ مالي مدير

  نسبت شركا به كاركنان

 ٨ ٠,١٨٤ ٥,١٧ ٥,٨١  اساتيد دانشگاه

 ١١ ٠,١٢٥ ٣,٦٤  ٦,١٤ رسمي جامعه حسابداران اعضاء

 ٢ ٠,٢١١ ١٢,٥٤  ٢,٦٤ حسابرسيي اعضاء كميته

 ١٥ ٠,٠٥٠ ٢,١٢  ٩,٢١ مالي مدير

  حجم كار شركا و كاركنان

 ٦ ٠,٢٨٦ ٧,٠٢ ٤,٨٣  دانشگاهاساتيد 

 ٩ ٠,١٣١ ٥,٠١  ٥,١٤ رسمي جامعه حسابداران اعضاء

 ٤ ٠,٢٠٨ ١١,٧  ٣,٢٤ حسابرسيي اعضاء كميته

 ٦ ٠١٨١ ٩,٣٣  ٣,٢٤ مالي مدير

تعداد حسابداران رسمي 
 تحت استخدام

 ٥ ٠,٢ ٩,٢٣ ٤,٥٢  اساتيد دانشگاه

 ١ ٠,٢٠٧ ٩,٣٥  ١,٠٠ رسمي جامعه حسابداران اعضاء

 ١ ٠,٢٠٤ ١٣,١  ٢,١١ حسابرسيي اعضاء كميته

 ٦ ٠,١٨١ ٩,٣٣  ٣,٣٨ مالي مدير

 ايداد كاركنان حرفهتع

 ٤ ٠,٢٠٠ ١٠,١٣ ٣,٣٦  اساتيد دانشگاه

 ٢ ٠,٢٠٦ ٩,٠١  ١,٦٣ رسمي جامعه حسابداران اعضاء

 ٣ ٠,٢٠ ١٢,١٤  ٣,٠١ حسابرسيي اعضاء كميته

 ٣ ٠,١٥٦ ٨,٢٥  ٣,٠١ مالي مدير

  

مرحله دلفي با اســتفاده از روش تاپســيس  ٢شــود عوامل حاصــل شــده از مي همانظور كه مشــاهده

با توجه به نظرات گروه خبرگان كه براي عوامل كيفيت . و در جدول فوق گزارش شــده اســت بنديرتبه
با استفاده  ،گروه تحقيق ٤سپس اين عوامل بر اساس نظرات  .عامل شناسايي شده است ١٥ ،حسابرسي

ــيس  ــخص گرديد بنديرتبهاز تكنيك تاپس ــده و اولويت هر از آنها مش ــاخص  .ش عوامل با توجه به ش
بيشــترين اهميت را به خود عاملي كه بيشــترين شــاخص شــباهت را دارد  .اندشــده بنديرتبهشــباهت 

  .اختصاص داده است
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شاخص سه  شگاه، مقاي ساتيد دان شگران و ا سابداران ها در چهار گروه مورد مطالعه (پژوه ح

 ، عضو كميته حسابرسي، مديران ارشد مالي):مستقل

صورت معني ست. همچنين در  شده ا ستفاده  سه، از آناليز واريانس يكطرفه ا ن دار بودبراي اين مقاي

سه شدهآناليز واريانس، مقاي صفر در آناليز واريانس برابر  هاي زوجي با آزمون دانكن انجام  ست. فرض  ا
سطح  ست. اگر  ستقل (چهار گروه مورد مطالعه) ا سطوح متغير م سته در تمام  بودن ميانگين متغير واب

شد ٠٥/٠آزمون كمتر از  داريمعني شان مي با شد. نتايج آناليز واريانس ن صفر رد خواهد  دهد كه فرض 
اثير هاي مالي و تترل كيفيت، انتشار مجدد تجديد صورتهاي استقلال حسابرس، امتياز كنتمام شاخص

تعداد حســابداران رســمي تحت اســتخدام، تعداد كاركنان  آن بر بازار، تخصــص حســابرس در صــنعت،

 ،الزحمه حسابرسي، درآمد ساليانهاي، تعداد كارها، تنوع صاحبكار، حجم كار شركا و كاركنان، حقحرفه
، كشــف تحريفات، نســبت شــركا به كاركنان در چهار گروه دوره تصــدي حســابرس، شــهرت حســابرس

پژوهشگران و اساتيد دانشگاه، عضو جامعه حسابداران، عضو كميته حسابرسي، مديران ارشد مالي تفاوت 
 ).p>٠٥/٠داري دارند (معني

ها، از ارائه شده است. براي ساده شدن نتايج و راحتي مقايسه ٨نتايج آزمون دانكن در جدول شماره 

مشخص شده و پس از آن به ترتيب  A بزرگترين ميانگين با حرفحروف انگليسي استفاده شده است. 
شان دهنده معني ها)(تفاوت ديدگاه اند. حروف انگليسي غيرمشتركحروف بعدي آمده سطح ن داري در 

  داري است.معنينشان دهنده غيرها) ديدگاهتشابه (رك درصد و حروف انگليسي مشت ٥

  ها در چهار گروه مورد مطالعهنتايج آناليز واريانس براي مقايسه شاخص : ٣جدول 

 داريسطح معني Fمقدار  انحراف معيار ميانگين  تعداد  نتيجه آزمون دانكن  گروه متغيرها

تخصص حسابرس 
  در صنعت

 ٠,٢٢١ ٤,٩٥ ١١٨ A دانشگاه اساتيد

٠,٠٠٠ ٣٠٩,١٦٣ 
 ٠,٣٣٥ ٣,٩٤ ٢٣٥  C رسمي حسابداران جامعه اعضاء

 ٠,٢٠٧ ٤,٠٠ ٢١٠  C حسابرسي يكميته اعضاء

 ٠,٣٨٨ ٤,١٦ ٢٤٠  B مالي مدير

 شهرت حسابرس

 ٠,٤٣٩ ٤,٨٦ ١١٨ A دانشگاه اساتيد

٠,٠٠٠ ١٣٥,٧٠٣ 
 ٠,٦٨٦ ٣,٦٤ ٢٣٥  D رسمي حسابداران جامعه اعضاء

 ٠,٢٤٦ ٣,٩٦ ٢١٠  B حسابرسي يكميته اعضاء

 ٠,٦٣٨ ٣,٨٢ ٢٤٠  C مالي مدير

دوره تصدي 
  حسابرس

 ٠,٥٧٨ ٢,٢٠ ١١٨ C دانشگاه اساتيد
٠,٠٠٠ ٩٨,٠٥٧ 

 ٠,٥٤٥ ٣,٠٨ ٢٣٥  A رسمي حسابداران جامعه اعضاء
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 ٠,٣٥٩ ٣,١٠ ٢١٠  A حسابرسي يكميته اعضاء

 ٠,٨٣٥ ٢,٤٣ ٢٤٠  B مالي مدير

  استقلال حسابرس

 ٠,٥٧٧ ٣,٠٣ ١١٨ C دانشگاه اساتيد

٠,٠٠٠ ١٨٩,٤٨٤ 
 ٠,٦٧٠ ٤,٢٠ ٢٣٥  A رسمي حسابداران جامعه اعضاء

 ٠,٣٤٦ ٤,١٤ ٢١٠  A حسابرسي يكميته اعضاء

 ٠,٥٤٦ ٣,٣٩ ٢٤٠  B مالي مدير

  كشف تحريفات

 ٠,٥٧١ ٤,٧١ ١١٨ A دانشگاه اساتيد

٠,٠٠٠ ٢٠٩,٦١٤ 
 ١,٣٦٢ ٣,٤٤ ٢٣٥  B رسمي حسابداران جامعه اعضاء

 ٠,٢٤٩ ٢,٩٩ ٢١٠  C حسابرسي يكميته اعضاء

 ٠,٥٥١ ٢,٤٢ ٢٤٠  D مالي مدير

حق الزحمه 
 حسابرسي

 ٠,٤٥٥ ٤,٧٨ ١١٨ A دانشگاه اساتيد

٠,٠٠٠ ٩٣٩,٧٣٧ 
 ٠,٢٩٩ ٤,٠٠ ٢٣٥  C رسمي حسابداران جامعه اعضاء

 ٠,٥٤٧ ٤,٤٩ ٢١٠  B حسابرسي يكميته اعضاء

 ٠,٥٦٩ ٢,٤٥ ٢٤٠  D مالي مدير

 تنوع صاحبكار

 ٠,٦٩٦ ٢,٣٠ ١١٨ c دانشگاه اساتيد

٠,٠٠٠ ٥٥٧,٨٥٨ 
 ٠,١٧٢ ٤,٠١ ٢٣٥  b رسمي حسابداران جامعه اعضاء

 ٠,٥٣٧ ٤,٤٨ ٢١٠  a حسابرسي يكميته اعضاء

 ٠,٤٨١ ٣,٩٤ ٢٤٠  b مالي مدير

 تعداد كارها

 ٠,٤٥٦ ٣,٩٢ ١١٨ b دانشگاه اساتيد

٠,٠٠٠ ١٢١,٣٣٧ 
 ٠,٥٦٥ ٣,٤٩ ٢٣٥  c رسمي حسابداران جامعه اعضاء

 ٠,٦٠٣ ٤,٣٩ ٢١٠  a حسابرسي يكميته اعضاء

 ٠,٥٢٩ ٣,٥٧ ٢٤٠  c مالي مدير

 درآمد ساليانه

 ٠,٤٩٢ ٣,٩٢ ١١٨ a دانشگاه اساتيد

٠,٠٠٠ ١٥٠,٨٧٤ 
 ١,٠٣٦ ٣,١٧ ٢٣٥ b رسمي حسابداران جامعه اعضاء

 ٠,٥٢٠ ٢,٥٠ ٢١٠ c حسابرسي يكميته اعضاء

 ٠,٥٤٢ ٢,٤٢ ٢٤٠ c مالي مدير

امتياز كنترل 
 كيفيت

 ٠,٥٢٦ ٤,٨٨ ١١٨ a دانشگاه اساتيد

٠,٠٠٠ ٧٢,١٤٣ 
 ٠,٢٣٩ ٤,٠٥ ٢٣٥  d رسمي حسابداران جامعه اعضاء

 ٠,٥٩١ ٤,٤١ ٢١٠  c حسابرسي يكميته اعضاء

 ٠,٦٩٢ ٤,٥٨ ٢٤٠  b مالي مدير

 ٠,٨١٤ ٢,٦٣ ١١٨ b دانشگاه اساتيد
٠,٠٠٠ ٣٣٥,٧٤٣ 

 ٠,٥٢٤ ٢,٦٤ ٢٣٥  b رسمي حسابداران جامعه اعضاء
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انتشار مجدد 
هاي تجديد صورت

 مالي

 ٠,٥٥٤ ٢,٥٤ ٢١٠  b حسابرسي يكميته اعضاء

 ٠,٤٧٥ ٣,٩٩ ٢٤٠  a مالي مدير

نسبت شركا به 
  كاركنان

 ٠,٥٦٥ ٤,٧٦ ١١٨ b دانشگاه اساتيد

٠,٠٠٠ ١٢١٠,١٣٦ 
 ٠,٥٠٠ ٣,٤٧ ٢٣٥  c رسمي حسابداران جامعه اعضاء

 ٠,٣٩١ ٤,٨٨ ٢١٠  a حسابرسي يكميته اعضاء

 ٠,٥٠٩ ٢,٣٧ ٢٤٠  d مالي مدير

حجم كار شركا و 
  كاركنان

 ٠,٤٨٧ ٤,٧٩ ١١٨ a دانشگاه اساتيد

٠,٠٠٠ ٢٣٣,٠٥٥ 
 ٠,٥٩٣ ٣,٥٤ ٢٣٥  c رسمي حسابداران جامعه اعضاء

 ٠,٤٦٥ ٤,٨٥ ٢١٠  a حسابرسي يكميته اعضاء

 ٠,٧٤٢ ٣,٩٠ ٢٤٠  b مالي مدير

تعداد حسابداران 
رسمي تحت 

 استخدام

 ٠,٤٥٩ ٤,٨٣ ١١٨ a دانشگاه اساتيد

٠,٠٠٠ ٣٤٤,٧٣١ 
 ٠,٥٠١ ٤,٥٠ ٢٣٥  b رسمي حسابداران جامعه اعضاء

 ٠,٣٠٠ ٤,٩٢ ٢١٠  a حسابرسي يكميته اعضاء

 ٠,٥٦٨ ٣,٦١ ٢٤٠  c مالي مدير

داد كاركنان تع
 ايحرفه

 ٠,٣٨٤ ٤,٨٥ ١١٨ a دانشگاه اساتيد

٠,٠٠٠ ٩٣,٥١٩ 
 ٠,٥٤٢ ٤,٤٩ ٢٣٥  b رسمي حسابداران جامعه اعضاء

 ٠,٤٤٣ ٤,٨٦ ٢١٠  a حسابرسي يكميته اعضاء

 ٠,٥٦٨ ٤,١٤ ٢٤٠  c مالي مدير

 

 اتو پيشنهادگيري جهينت

ن بنابرايگزارشــگري مالي اســت هاي هگزارش حســابرســي مســتقل يكي از زنجيراينكه به توجه  با
سايي عوامل و محرك سيار با هاي تاثيرگذارشنا سي ب سابر شدميهميت ابر كيفيت ح   هدف پژوهش .با

ضر  سيس در  بنديرتبهحا ستا از تكنيك دلفي و تاپ ست در اين را سي ا سابر عوامل موثر بر كيفيت ح

دهد كه شاخص تخصص حسابرس در صنعت، مي . نتايج نشانتدوين فرآيند پژوهش استفاده شده است

شتري در ارتقاي كيفيت  دو تعدااي تعداد كاركنان حرفه ستخدام از اهميت بي سمي تحت ا سابداران ر ح
حاكي از آن است كه شاخص كشف تحريفات با اهميت، ها ردار هستند. همچنين يافتهبرخوحسابرسي 

 نتايج اين كهمالي از اهميت كمتري برخوردار هستند. هاي دوره تصدي حسابرس و انتشار مجدد صورت
  .پژوهش با تحقيق مجتهدزاده و آقايي و علوي و همكاران مطابقت دارد

  شود:مي پيشنهادهاي كاربردي به شرح ذيل مطرحپژوهش، هاي بر اساس يافته
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هاي شود كه جهت تعيين مطلوبيت صورتمي پيشنهاد هاشركتبه اساس نتايج بدست آمده،  بر .١
سابرس  ستفاده كنند، زيرا اين ح صنعت ا صص در  سان متخ سابر ضورح سابداري از ح مالي و مدارك ح

ــنعت مربوطه دارند و به  ــتري در ص ــص بيش د. كننمي افزايش كيفيت حســابرســي كمكدانش و تخص
ــنهاد ــازمان بورس اوراق بهادار تهران پيش ــتفاده مي همچنين به س ــود كه مقررات جديدي جهت اس ش

سمي براي  سابداران ر سب از ح شامل هاي شركتمنا شده در بورس اتخاذ كنند. اين الزامات  پذيرفته 
  ت افزايش كيفيت حسابرسي است. افزايش تعداد حسابداران رسمي در موسسات حسابرسي در جه

شود كه از كارمندان متخصص و داراي سابقه كار در زمينه مي . به موسسات حسابرسي پيشنهاد٢
ستفاده كنند. اين كاركنان  شتر ا سابداري بي سي دارند. توجه و  تأثيرح سابر زيادي در افزايش كيفيت ح

سوي كاركنان حرفه سائل مالي و و تجزياي دقت كافي در زمينه مالي از  سب در زمينه م ه و تحليل منا
  وري فرايند كار حسابرسي است. كشف تحريفات احتمالي عوامل مهمي در زمينه بهروه

شود جامعه حسابداران رسمي ايران نسبت به ارزيابي كيفيت حسابرسي موسسات مي . پيشنهاد٣
  اين پژوهش، اقدام نمايد. شناسايي شده درهاي شاخص بنديرتبهميزان اهميت حسابرسي بر اساس 
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بندي عوامل جهت اولويت TOPSISو  AHPكاربرد رويكرد ). «١٣٩٢ابزري، مهدي، قغاني، فاطمه. ( )١
مجله تحقيق در كاربردهاي آن، دانشگاه آزاد اسلامي ». كارهاي مقابله با آنموثر بر بروز فساد اداري و راه

 ٤٣-٥٧)، ص ٣٦( ١واحد لاهيجان (رياضي كاربردي سابق) 

شمامي. ( )٢ سايي عوامل تعيين كننده ). «١٣٩٥ايماني برندق، محمد، كاوه مهراني، رحيم حجت  شنا

سمي سابداران ر سي در ايران از ديدگاه ح سابر شماره ». كيفيت ح سال هفتم،  سابداري،  ، ٢٥دانش ح
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شركتي سازكارهاي حاكميت  سي و  سابر سال ». ح سي مديريت،  سابر سابداري و ح صلنامه دانش ح ف

  ٢٧١-٢٦١، ٣١هشتم، شماره 
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بندي عواامل موثر بر حسابرسي اجتماعي با شناسايي و رتبه). «١٣٩٤سپاسي، سحر، محيارضايت. ( )٥
  ١٤٧-١٢٧، ٢٨حسابداري مالي ». استفاده از تكنيك تاپسيس
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  ٦٨-٦٣، ٤١يازدهم، شماره 

فيت حسابرسي بررسي عوامل موثر بر كي). «١٣٩٤علوي، سيد محمد، بهزاد قرباني، وهاب رستمي. ( )٧
  ٧٠-٤٧: ٦٠دانش حسابرسي». در مؤسسات حسابرسي عضو جامعه حسابداران رسمي ايران

ـــطفي، عليزاده زاورم، علي، ( )٨ كنندگان بر مبناي رويكرد انتخاب بهينه تأمين). «١٣٩٢كاظمي، مص
 مجله تحقيق در كاربردهاي آن، دانشگاه آزاد اسلامي واحد لاهيجان.». AHP-DEA-TOPSISتركيبي 

  ٣٧-٥٣)، ص ٣٩( ٤(رياضي كاربردي سابق) 

ضازاده، مهدي كاظمي، مصطفي عبدي. ( )٩ ضا، جواد ر ستاني، غلامر سي تاثير تمركز ). «١٣٩٨كرد برر
، ٢هاي حسابداري مالي، سال دهم، شماره پژوهش». بازار حسابرسي بر حق الزحمه و كيفيت حسابرسي

  ٨٣-٦٥)، ٣٦پياپي (
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