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  چكيده

 يور. به طدهنديم حيترج گريد يهاافراد و سازمان يرا به كار برا ينيكارآفر ،يحركتيمعلولان جسم

 يهاتيمعلولان مز يبرا ينياست. كارآفر شتريآنها نسبت به افراد سالم ب نيدر ب ينيكارآفر زانيكه م
عوامل  يبا هدف بررس ژوهشپ نيتر اشتغال دائم را به همراه دارد. او از همه مهم يمال ،ياجتماع ،يشخص
 كي قيتحق نيا انجام شد. يحركت-يمعلول جسم نانياز منظر كارآفر كيالكترون ينيكارآفر تيموفق

 هيپژوهش كل نيا يانجام شده است. جامعه آمار يشيمايپ-يفياست كه به صورت توص يمطالعه كاربرد
نفر  ٥٠بر اساس آمار اخذ شده  هابودند كه تعداد آن ياستان مركز يحركتيمعلول جسم نانيكارآفر

 ٢٩و بعد  ٩انتخاب شدند و پرسشنامه محقق ساخته مشتمل بر  يگزارش شد و به روش تمام شمار
ارت و نرم افزار اسم يحداقل مربعات جزئ كياز تكن اتيشد. به منظور آزمون فرض عيآنها توز نيسئوال ب

استان  يحركت-يمعلول جسم نانياز نظر كارآفر مدهبدست آ جي. با توجه به نتادي. ال. اس استفاده گرديپ
هاي مهارت ،يفرد زشيگان ،يمشاركت تيريمد ،يارزش اجتماع ،يساختار منعطف جو سازمان ،يمركز

ستند. ه رگذاريتاث كيتجارت الكترون زيآم تياستقرار موفق يكيزيف طيوكار و شرافردي، دانش كسب
بالقوه و بالفعل عناصر مطرح شده در  يهاتيبهتر از ظرف هرچهموجب استفاده  توانديالگوي ارائه شده م

  د. شو يحركت-يمعلولان جسم يبرا يكيالكترون ينينظام كارآفر
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  مقدمه

رصت ف. اندبانيگر بهتوسعه با آن دست  در حال ياست كه تمام كشورها ياز موضوعات يكياشتغال، 
كاران، (بازي و هماستترين عوامل تاثيرگذار بر كيفيت زندگي افراد دچار معلوليت جسميبراي كار از مهم

وانع م ليكه به دل چراشود، يتر مدشوارتر و سخت اريبست، يمعلول يافراد دارا يمسئله برا نيا. )١٣٩٩
تر چالشپر اريقشر از جامعه بس نيا يو حضور در محل كار برا يامكان مشاركت اجتماع، يو شهر يفرهنگ

هاي اجتماعي ). از منظر بازار كار، افراد داراي معلوليت همواره در زمره گروه١٣٩٧(بحري و عابديني، است
آورند و يا در مشاغلي به خدمت هاي شغلي كمتري بدست ميارند؛ به شكلي كه فرصتدر حاشيه قرار د

 ا حديامر ت كنند. اينشوند كه به مهارت كم نياز داشته و لذا دستمزد كمتري نيز دريافت ميكرفته مي
ين ). با توجه به ا٢٠١٦، ١(ماريتس و لافرير. شودمي ايجاد مناسب آموزش به محدود دسترسي دليل به

اي حل موثر برحركتي وجود ندارد، يك راههاي جسميكه بازار كار مناسبي براي افراد مبتلا به معلوليت
  فيليپه و -برطرف نمودن اين مشكل آن است كه اين افراد خود وارد عرصه كارآفريني شوند (لوپز

حركتي نان معلول جسميراستاي حمايت از كارآفريحركتي دراخيرهايسال). در٢٠١٩، ٢رومان -مانزانرا
 "كارآفرينان معلول حركتي"يا سازمان  متحده ايالات در "معلوليت با نوپا كارآفرينان"آغاز شده و نهاد 
راي آل بشوند كه نشان دادند كارآفريني فرصتي ايدههاي بارز در اين زمينه محسوب ميدر آلمان از مثال

  ). ٢٠٢٠و همكاران،  ٣حركتي است(كروچيللان جسميبرطرف نمودن مشكلات كاريابي و درآمدزايي معلو

ار را وكهاي كسبحوزهاطلاعات به شكلي بوده است كه در سه دهه اخير تقريبا تماميتوسعه فناوري
با درگير كرده است و كارآفريني نيز از اين فناوري بي نصيب نمانده است. بر اين اساس امروزه مفهومي 

طرح شده است كه به معني استفاده اساسي از اينترنت براي دستيابي به نگرش نام كارآفريني الكترونيك م

). يك كارآفرين ٢٠١٨، ٤هاي كارآفرينانه در بستر اينترنت است(دي بروينو اهداف تجاري و انجام فعاليت
ها با كارآفرينان سنتي دارد؛ در عين حال هاي زيادي از لحاظ خصوصيات و ويژگيالكترونيك شباهت

ها) براي شروع يك ها و هزينهوت اساسي بين اين دو گروه در منابع مورد استفاده (مثلا زيرساختتفا
لق وكار جديد، خاندازي كسبوكار است. كارآفريني الكترونيك بر استفاده از اينترنت براي راهكسب
ارآفريني ). ماهيت ك٢٠٢٠و همكاران،  ٥هاي شغلي و كسب مزيت رقابتي اتكا دارد(زامكووافرصت

به شكلي است كه در قياس با كارآفريني -به دليل استفاده حداكثري از امكانات تحت وب–الكترونيك 
 و حركتي آنان اختلالهاي جسمي سنتي، مطولبيت بيشتري براي معلولان دارد؛ به شكلي كه نقص

 حاظ تئوريك و چه ازكند. بعبارت ديگر چه از لزيادي در فرآيندهاي كارآفريني الكترونيك ايجاد نمي
شود كه كارآفريني الكترونيك داراي پتانسيل بالايي براي ورود لحاظ شواهد تجربي اينگونه استنباط مي
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در سال هاي اخير، ما شاهد افزايش ). ٢٠١٩و همكاران، ٦حركتي به بازار كار است (هسيه معلولان جسمي
هاي افراد مختلف به دلايل مختلف داراي معلوليت .تعداد افراد داراي معلوليت در سراسر جهان بوده ايم

درصد از جمعيت جهان را تشكيل  ١٥تا  ١٠جدي هستند، به طوري كه افراد داراي معلوليت حدود 
مچنين نتايج تحقيقات نشان مي دهد كه افراد داراي معلوليت در كشورهاي مختلف و در . هدهندمي

ليه زندگي مانند بهداشت، مسكن، تحصيل و اشتغال مناسب مقايسه با ساير افراد جامعه از امكانات او
با وجود معلوليت براي افراد داراي معلوليت، وجود تبعيض اثرات ). ٢٠١٥، ٧(هوآنگ و رولستوننيستند

هاي اقتصادي، اجتماعي، فرهنگي، زيانباري بر زندگي فردي و اجتماعي افراد داراي معلوليت در زمينه
 ها و دوستان نزديكاين مسائل نه تنها معلولان بلكه خانواده. زندگي آنهاستشغلي دارد و چالش اصلي 

  ).١٣٩٢(رهبر و همكاران، . دهدو تقريباً همه افراد جامعه را نيز تحت تأثير قرار مي

كارآفريني معلولان در دو دهه اخير مورد توجه قرار گرفته است. از آنجا كه معلولان به دليل 
طه كنند؛ لذا كارآفريني در رابند كمتر فرصت اشتغال در بخش دولتي را پيدا ميهاي خاصي كه دارويژگي

كند. از سوي ديگر، در حالي كه معلولان داراي مشكلات با معلولان اهميت بيشتري پيدا مي
 وكارهاي جديدي در حوزه كسبفيزيكي/حركتي هستند؛ اما به مانند افراد معمولي داراي نبوع و ايده

). شواهد ٢٠٢١، ٨هاي كارآفريني براي آنها شود (نفديوا و تارابانتواند زمينه ساز فعاليتيهستند كه م
هاي توانند تجربه موفقي در فعاليتدهد كه معلولان ميبدست آمده از بسياري از كشورها نيز نشان مي

آن است كه  كارآفريني داشته باشند. در مجموع بررسي ادبيات و همچنين شواهد بدست آمده حاكي از
بسياري از افراد داراي معلوليت براي ايجاد تعادل بين كار و زندگي به كارآفريني روي مي آورند، اما در 

نبود زيرساخت هاي كارآفريني مناسب براي معلولان و  .اين مسير با مشكلات زيادي مواجه مي شوند
 در ادبيات كارآفريني معلول نبود شايستگي هاي لازم در اين زمينه از جمله چالش هاي مطرح شده

هاي لازم، كارآفرينان رود با فراهم نمودن زيرساخت). بنابراين انتظار مي١٣٩٤باشد(باقري و همكاران، مي

بتوانند نقش پررنگي در كارآفريني داشته باشند.  با توجه به فرصتهايي كه در نتيجه كارآفريني الكترونيك 
هاي توان انتظار داشت كه توسعه فرصتشود ميكتي ايجاد ميحربراي افراد داراي معلوليت جسمي

لكترونيك وكارهاي ادر كسبتواند ميزان فعاليت معلولان جسميكارآفريني الكترونيك به شكل بالقوه مي
ادي اقتص-را افزايش دهد و بدين ترتيب زمينه براي افزايش اشتغال معلولين و كاهش تبعات اجتماعي

در اين افراد فراهم گردد. از سوي در ديگر در مقايسه با مطالعات متعددي كه در ميناشي از ناتواني جس

و حركتي چندان مورد هاي مختلف كارآفريني انجام شده است، بحث كارآفريني معلولين جسميحوزه
 هايي است كه اختصاصا بر كارآفريني معلولانتوجه محققان قرار نگرفته است؛ لذا نياز به انجام پژوهش
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متمركز باشند. در نهايت بايد عنوان نمود كه كارآفريني الكترونيك در مقايسه با كارآفريني در شكل 
ا هاي پژوهشي بيشتر است. بسنتي آن، مبحث نسبتا نوظهوري است كه كماكان مستلزم انجام فعاليت

ر ك از منظتوجه به توضيحات فوق مطالعه حاضر با هدف بررسي عوامل موفقيت كارآفريني الكتروني
حركتي انجام شده است. بنابراين سوال اصلي پژوهش حاضر اين است كه چه -كارآفرينان معلول جسمي

  حركتي تاثير دارند؟-عواملي در موفقيت كارآفريني الكترونيك از منظر كارآفرينان معلول جسمي

  مباني نظري پژوهش

 جودو اشتغال جاديا و ياقتصاد عهتوس كيتحر يبرا ينيكارآفر جيترو تياهم مورد دركاملي  توافق
 مردم شتريب علاقه و يآگاه يعني( بالقوه نانيكارآفر عرضه شيافزا يبرا يآموزش ابتكارات ن،يبنابرا. دارد

 يگذارهيسرما كي شروع يبرا يشتريب افراد شوديم باعث كه( نوپا نانيكارآفر و) يشغل نهيگز نيا به

 ميتصم هك ييرهايمتغ مورد در حال، نيا با. اندشده گرفته نظر در دواركنندهيام اريبس) كنند تلاش ديجد
). با ٢٠٢١و همكاران، ٩(الخطيب ندارد وجود توافق كنند،مي نييتع يگذارهيسرما كي شروع يبرا را فرد

 وكار به حوزههاي جديد كسبگسترش فناوري اطلاعات و ظهور مفهوم تجارت الكترونيك، دامنه فناوري
 پيوسته و ريعس توسعهظهور پيدا كرده است.  "كارآفريني الكترونيك"يز تسري يافته و مفهوم كارآفريني ن

 گسترش براي امكانات انواع در ايملاحظه قابل تاثير قطع طور به ايشبكه اقتصاد همراه به فناوري

 دارند ه،گرديد دايجا الكترونيكي ارتباطات و اطلاعاتهاي شبكه پايه بر كه ايخلاقانه وكاركسب مفاهيم
 به. ندباش مي درك قابل) الكترونيكي آميز مخاطرههاي فعاليت( جديد شركت يك تاسيس واسطه به و

 در وصاخص جديدهاي شركت تاسيس عمل بالطبع، »الكترونيكي كارافريني« اصطلاح انداز،چشم اين رغم
  ). ١٤٠١(صالح نژاد و همكاران، نمايدمي توصيف را ايشبكه اقتصاد

 حولت ميان اين در. شده است وكاركسب دنياي در شگرفي تغييرات به منجر فناوري ريعت سلاتحو
به موازات گسترش روزافزون . كرده است متأثر را جهانرويداده، تمامي مقوله كارآفريني در كه يو دگرگون

و ١٠سينگرگيشده است ( نتيس هايي جايگزين روشالكترونيك وكارهاي الكترونيكي، كارآفرينيكسب
وكار ريني الكترونيكي اشاره بر تأسيس يك شركت جديد به واسطة يك ايده كسبآفكار). ٢٠١٨همكاران، 

، هاي دادهاي داشته كه با استفاده از يك طرح مبناي الكترونيكي در شبكهخلاق در اقتصاد شبكه

يد . البته ضرورتاً، ارزش نمامحصولات / خدماتش را بر مبناي ايجاد ارزش الكترونيكي خالص عرضه مي
در ). ٢٠١٨، ١١(اوهانو و اوگبوانيا باشدايجاد شده تنها از طريق توسعة فناوري اطلاعات قابل عرضه مي

شود كه رقابتي بيشماري مي هايتوسعه اين شكل از كارآفريني موجب ايجاد مزيت كشورهاي درحال
فيزيكي،  عوامل از دهد. استقلال قرار خود بايرق ايررديف س المللي هم تواند آنها را در عرصه بينمي
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 ببانع ورود سمو كاهش و اطلاعات به نظيربي اني، دسترسيجديد براي برقراري ارتباط انس هايروش
، ١٢ت(الهياري و الساكاست كه دستاورد ماهيت كارآفريني الكترونيكي است رقابتي شده هايد مزيتايجا

د رشد عنوان كلي وكار، حفظ مزيت رقابتي بهگسيخته كسب لجام طم و رقابتلادر اين محيط مت). ٢٠٢١
تراكنش، افزايش چابكي،  هايو بقاي سازمان حياتي است. افزون بر آن، مزايايي همچون كاهش هزينه

نان وكارهاي كوچك و كارآفري الملل و وفاداري مشتريان، كارايي و پويايي آن به كسبرقابت در سطح بين
توجه و چشمگير كارآفريني الكترونيكي  هرچند مزاياي قابل. دهدبازارهاي بكر را ميامكان دسترسي به 

 اما، فقدان شده است؛ قبل هايدهه از پيشرفته ورهايوكارها در كشمنجر به گسترش اين نوع كسب
 يگرد و حمايتي محيط نبود و ماهر انيت ارتباطي، كمبود نيروي انستجهيزا مانند مناسب هايزيرساخت

 توسعه مانند ايران كندتر كرده الكترونيكي را در كشورهاي درحال وكاركسب به كارگيري سرعت وانعم
  ).١٣٩٧(بحري و عابديني،  است

علي رغم اين كه معلوليت جسمي ممكن است باعث محروم شدن افراد معلول از برخي مشاغل شود، 

به ورود به آنها هستند. خوداشتغالي با اين حال مشاغل متعددي هستند كه معلولان جسمي نيز قادر 
ن شود. اييكي از مهمترين رويكردهاي موثر براي وارد كردن افراد داراي معلوليت به بازار كار قلمداد مي

هاي شخصي خود، كسب و كارهاي ها و انگيزهدهد تا متناسب با تواناييرويكرد به افراد معلول اجازه مي
يت خود اشتغالي در اين است كه زمينه فعاليت و در عين حال استقلال انداري كنند. اهممختلفي را راه

آورد؛ بدون آن كه اين افراد نياز داشته باشند دستورات مقامات مافوق شغلي افراد معلول را فراهم مي
). در عين حال، شواهد بدست ١٣٩٧(امري مرسوم در مشاغل دولتي) را اجابت نمايند(دوستي و همكاران، 

دهد كه كارآفريني در مقايسه با كارهاي مرسوم دولتي، تجربيات كشورهاي مختلف نيز نشان ميآمده از 
درآمد بيشتري براي افراد به همراه دارد. همچنين محققان به اين مساله اشاره دارند كه كارآفريني و خود 

د معلول داري افزايش خودباوري و همچنين اميدواري و رفاه ذهني افرااشتغالي به شكل معني

  ). ٢٠١٩، ١٣شود(فرناندز كاسادو و مينارو كاسائومي

با توجه به ادبيات پژوهش و بررسي مقالات مرتبط با اهداف تحقيق، متغيرهاي پژوهش شناسايي 
  شده كه در ادامه تعاريف مفهومي و عملياتي آنها آورده شده است.

  تعاريف مفهومي و عملياتي متغيرهاي تحقيق به شرح زير است:

  كيالكترون ينيكارآفر منعطف اختارس

است  كيالكترون ينيكارآفرهاي مختلف هاي متعدد و امكان ورود به بخشاين متغير بيانگر فرصت
  ). ٢٠٢٠(كروچيل و همكاران، 
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  كيالكترون ينيكارآفر اثربخش جو سازماني

مرتبط  نهادهايهايي است كه در يك شركت و يا بيانگر اثربخشي كليه فعاليت اثربخش جو سازماني
  ).٢٠١٧شوند تا فرصت توسعه كارآفريني را فراهم آورد (دار و فرزانه، با كارآفريني انجام مي

  كيالكترون ينيكارآفر ياجتماع ارزش

ارزش اجتماعي بيانگر ارزش ادراك شده فرد در رابطه با ارزشمندي اقدامات وي از ديدگاه دوستان، 
  ).١٣٩٩و همكاران،  شود (شيبانيخانواده و كل جامعه مي

  كيالكترون ينيكارآفر يمشاركت تيريمد

هاي ي شامل كليه اقدامات انجام شده به شكل تعاوني و مشاركتي در بين شركتمشاركت تيريمد
  ). ١٣٩٩كارآفرين در راستاي دستيابي به يك هدف مشترك است (ميرزامحمدي و همكاران، 

  كيالكترون ينيكارآفر يفرد زشيانگ

 اندازي يك كسب و كار جديد استدي بيانگر تمايل دروني فرد (كارآفرين معلول) براي راهانگيزش فر
  ).١٣٩٩كه رابطه نزديكي با نگرش كارآفرين معلول دارد (رباني و همكاران، 

  كيالكترون ينيكارآفر فرديهاي مهارت

ا توسعه اندازي و يي راههاي فني يك كارآفرين براها و شايستگيبيانگر كليه توانايي فرديهاي مهارت
  ).١٤٠٠زاده و عزيززاده، وكارهاي كارآفرينانه دارد(مكيكسب

  كيالكترون ينيكارآفر وكاركسب دانش

آشنايي كارآفرينان با شرايط بازار اعم از ميزان تقاضا،  وكار به معني سطح آگاهي و ميزاندانش كسب
كند (دار شكست يك فعاليت كارآفرينانه ايفا مي وضعيت رقبا و غيره است كه نقش موثري در موفقيت يا

  ). ٢٠١٧و فرزانه، 

  كيالكترون ينيكارآفر يكيزيف طيشرا

هاي احتمالي در اندام مختلف بدن يك فرد كارآفرين هاي جسماني و نقصشرايط فيزيكي به ويژگي
  ).٢٠١٥اشاره دارد (يودين و جميل، 

  كيالكترون ينيكارآفر تيموفق

  اندازي يك بيانگر دستيابي يك كارآفرين به اهداف از پيش تعيين شده جهت راه ينيكارآفر تيموفق

  ).١٣٩٩وكار اشاره دارد(ميرزامحمدي و همكاران، كسب
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هاي تحقيق به صورت زير بر اساس متغيرهاي استخراج شده و با توجه به اهداف پژوهش، فرضيه
  توسعه يافته است:

 .دارد كيترونالك ينيكارآفر تيموفقبر يمعنادارومثبتريتاث كينالكترو ينيكارآفر منعطف ساختار -١

 ينيكارآفر تيموفق بر يمعنادار و مثبت ريتاث كيالكترون ينيكارآفر اثربخش يسازمان جو -٢
 .دارد كيالكترون

 .دارد كيرونالكت ينيكارآفر تيموفقبر يمعنادارومثبت ريتاث كيالكترون ينيكارآفر ياجتماع ارزش -٣

 .دارد كيكترونال ينيكارآفر تيموفقبر يمعنادارومثبتريتاثكيالكترونينيكارآفريمشاركتتيريمد -٤

 .دارد كيترونالك ينيكارآفر تيموفقبر يمعنادار و مثبتريتاث كيالكترون ينيكارآفر يفردزشيانگ -٥

 .دارد كيونالكتر ينيكارآفر تيموفقبر يمعنادارومثبتريتاث كيالكترون ينيكارآفرفرديهايمهارت -٦

 .دارد كيكترونال ينيكارآفر تيموفقبر يمعنادارومثبتريتاث كيالكترون ينيكارآفر كاروكسب دانش -٧

  .دارد كيلكترونا ينيكارآفر تيموفقبر يمعنادارومثبتريتاث كيالكترون ينيكارآفر يكيزيف طيشرا -٨

  پيشينه تحقيق

 ، نشان دادند"عوامل موثر بر كارآفريني افراد معلول در كنيا"ژوهشي با عنوان )، در پ٢٠٢١(١٤منگني
 هايترين پيشرانهاي كارآفريني و حمايت اجتماعي بعنوان مهمهاي دولتي، افزايش آموزشكه حمايت

ها و عدم كارآفريني افراد معلول هستند؛ در حالي كه عدم اعتماد نهادهاي دولتي، كمبود زيرساخت
اي با ) مطالعه٢٠٢١، (١٥ها شناسايي شدند. نورستد و ژرموندسونترين بازدارندهت مالي بعنوان مهمحماي

عنوان عوامل موثر بر كارآفريني معلولان انجام دادند. بر اساس نتايج بدست آمده در اين تحقيق مشخص 
 و يريپذانعطاف ي،تصاداقهاي زهيانگ ن شاملمعلولا ينانيكارآفرمقوله اصلي در رابطه با  چهارشد كه 

اي مطالعه )،١٤٠٠زاده و عزيززاده (مكي. استيشخصهايتواناييتوسعه و ض؛يتبع از زيپره ؛يخودمختار

 ست آمدهبر اساس نتايج بد. دادند انجام معلول نانيكارآفر عملكرد يفيك ابعاد ليتحل و ييشناسابا عنوان 
   .شناسايي شد بود معلول نانيكارآفر عملكرد يفيك ابعاد دهنده نشان كه ياصل مقوله چهار مرحله

ديدگاه و نگرش به كارآفريني در بين ")، در پژوهشي با عنوان ٢٠٢١و همكاران ( ١٦كروچيل
داري بين معلولين و دانشجويان از نشان دادند كه تفاوت معني "حركتيدانشجويان و معلولين جسمي

)، در پژوهشي ٢٠١٩رومان ( -د ندارد. لوپز فيليپه و مانزانراهاي كارآفرينانه وجولحاظ تمايل به فعاليت
به بررسي عوامل موثر بر كارآفريني معلولين در كشور اسپانيا پرداختند. در اين مطالعه كه با رويكرد 

هاي خانوادگي و اجتماعي در كنار پيمايشي انجام شده است محققان به اين نتيجه رسيدند كه حمايت
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)، در ٢٠١٨اي لازم نقش موثري در موفقيت كارآفريني معلولين دارد. دي بروين (فراهم بودن بستره
هاي اين شكل از كارآفريني ها و چالشبه بررسي فرصت "كارآفريني الكترونيك"تحقيقي با عنوان 

ال وكارهاي الكترونيك، در چندسگيري كرد كه با توجه به روند صعودي كسبپرداخت. اين محققان نتيجه
هاي ملي تبديل خواهد شد. يودين و گذاريكارآفريني الكترونيك به يك حوزه مهم در سياست آينده

، موانعي كه »موانع كارآفرينان معلول در هندوستان«)، در پژوهش خود با عنوان ٢٠٢٠(١٧جميل
نه لاكنند را نشان دادند و بيان داشتند كه عدم توزيع عادكارآفرينان معلول با آن دست و پنجه نرم مي

  اي با عنوان)، در مطالعه١٣٩٩هاي كارآفريني است. شيباني و همكاران (ثروت و رفاه يكي از چالش
 بتنيم نشان دادند كه روش "حركتينقش و تاثيرات كارآفريني الكترونيكي بر روحيه معلولين جسمي "
 همچنين و شودمي تيحركجسمي ناتواني داراي افراد در كارآفريني يروحيه افزايش به وب، منجر بر

ارفعي و همكاران . است شده ارزيابي ميانگين حد از بالاتر افراد اين در كارآفريني يروحيههاي شاخص
ي كيونالكتر ينيكارآفر تيموفق جاديا در مؤثر عوامل يبرامفهومي يالگو ارائهاي با عنوان )، مطالعه١٣٩٤(

ي هامؤلفه ليتحل روش از پرسشنامههاي هيگو بسط و عوامل اكتشاف يبرا پژوهش نيا درانجام دادند. 
هاي مؤلفهنتايج نشان داد كه . است شده استفاده )AMOS(١٩ ي آموسساختار روابط و ١٨)PCA( ياصل

 ينيارآفرك تيموفق مختلفهاي جنبه بر شبكه اقتصاد و فرد دانش ،يشركت ينيكارآفر شيگراهاي مؤلفه
   .دارد يدار يمعن و مثبت اثر يكيالكترون

  شناسيروش

پژوهش، بررسي عوامل موفقيت كارآفريني الكترونيك از منظر كارآفرينان  اين انجام از اصلي هدف
. دباشمي كاربردي تحقيقات حيطه در هدف نظر از حاضر پژوهش حركتي است، بنابراين-معلول جسمي

ي ظ زماناست كه از لحا پيمايشي-توصيفي پژوهش روش، يك و ماهيت اساس بر حاضر پژوهش همچنين
. است ميداني و ايكتابخانه روش نوع از تحقيق اين انجام روش. به صورت مقطعي انجام شده است

 رد ادبيات پژوهش مطالعات و ايكتابخانه هايبررسي تحقيق، از هايتئوري و مفاهيم با مرتبط اطلاعات
 . شده است استفاده پرسشنامه از ميداني روش در اطلاعات گردآوري براي و شده تامين زمينه اين
 ٢٩بعد و  ٩ه محقق ساخته شامل پرسشنام قيطر از تحقيق سوالات به دادن پاسخ براي لازم هايداده

 درجه پنج طيف مبنايبر پرسشنامه سوالات. آمد، بدستشددادهقرار اعضاء نمونه آماري ارياختدر كهگويه
ه است؛ استفاده شد محتوا و روايي همگراروش رواييپرسشنامه، ازرواييبراي بررسي. اندشده تنظيم ليكرت
شنامه گرفته كه به اتفاق اعتبار پرساساتيد و خبرگان فن قراراختيار تعدادي ازمعني كه پرسشنامه دربدين

  ن شده است. تعيي پرسشنامه، ضريب آلفا كرونباخ و پايايي تركيبيرا تاييد نمودند. جهت ارزيابي پايايي
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  د و سوالات متغيرهاي پژوهش: ابعا١جدول 

 AVE  الفاي كرونباخ  پايايي تركيبي سوالات ابعاد

٣-١ ساختار منعطف كارآفريني الكترونيك  ٧٧٨/٠ ٨٥٧/٠ ٩١٣/٠ 

٦-٤ جوسازماني اثربخش كارآفريني الكترونيك  ٨٣٩/٠ ٩٠٤/٠ ٩٤٠/٠ 

٩-٧ ارزش اجتماعي كارآفريني الكترونيك  ٧٧١/٠ ٨٥١/٠ ٩٠٩/٠ 

تي كارآفريني الكترونيكمديريت مشارك  ١٢-١٠  ٧٨٢/٠ ٨٥٩/٠  ٩١٤/٠ 

١٥-١٣ انگيزش فردي كارآفريني الكترونيك  ٨٦٢/٠ ٩٢٠/٠ ٩٤٩/٠ 

١٨-١٦ مهارت هاي فردي كارآفريني الكترونيك  ٥٨٦/٠ ٦٤٧/٠ ٧٩٧/٠ 

٢١-١٩ دانش كسب و كار كارآفريني الكترونيك  ٨٣٣/٠ ٩٠٠/٠ ٩٣٧/٠ 

كشرايط فيزيكي كارآفريني الكتروني  ٢٤-٢٢  ٧٢٧/٠ ٨١٢/٠ ٨٨٨/٠ 

كيالكترون ينيكارآفر تيموفق  ٢٩-٢٥  ٦١٨/٠ ٨٣٥/٠ ٨٨٧/٠ 

سنجش  يهمراستا هستند. برا گريسازه با همد كي يرهايچقدر متغ دهديهمگرا نشان م ييروا
 نيانگيم .شوديكرونباخ استفاده م ي) و آلفاCR(  يبيترك ييايپا اريپژوهش از دو مع يهاسازه ييايپا

 ريمقاد نيهمگرا وجود دارد. همچن ييروا نياست بنابرا ٥/٠) بزرگتر از AVEاستخراج شده ( انسيارو
برازش مدل  يابيارز يبرا ني. همچنباشديمطلوب ابزار م يياياز پا يحاك زين يبيترك ييايآلفا كرونباخ و پا

 كي لهيامر به وس ني، اPLSاستفاده شده است. در روش  زين AVEواگر و سنجش شاخص  يياز روا
 يلها و قطر اصسازه نيب يهمبستگ بيضراريمقاد يحاو سيماتر نيا يهاكه خانه رديگيمصورتسيماتر
  ارائه شده است. ٢واگرا در جدول  ييروا سيمربوط به هر سازه است. ماتر AVE ريجذر مقاد سيماتر

  ماتريس سنجش روايي واگرا-٢جدول 

  هاي پژوهشمنبع: يافته

 سازه
ساختار منعطف 

ينيكارآفر  
جو سازماني 

 اثربخش
ارزش 
ياجتماع  

 تيريمد
يمشاركت  

 زشيانگ
يفرد  

هاي مهارت
 فردي

دانش كسب 
 و كار

 طيشرا
يكيزيف  

 تيموفق
ينيكارآفر  

٨٨/٠ ساختار منعطف كارآفريني          
٧٥/٠ جو سازماني اثربخش  ٩١/٠         

٦٩/٠ ارزش اجتماعي  ٨٥/٠  ٨٧/٠        
٧٧/٠ مديريت مشاركتي  ٨٠/٠  ٨١/٠  ٨٨/٠       

٦٧/٠ انگيزش فردي  ٧٠/٠  ٧٥/٠  ٧٩/٠  ٩٢٨/٠      
هاي فرديمهارت  ٤٩/٠  ٧٤/٠  ٦٣/٠  ٧٣/٠  ٨٧/٠  ٧٦/٠     

٧١/٠ دانش كسب و كار  ٧٩/٠  ٨٢/٠  ٦٩/٠  ٧٤/٠  ٦٤/٠  ٩١٢/٠    
٦٨/٠ شرايط فيزيكي  ٨٧/٠  ٦٧/٠  ٦٦/٠  ٦٨/٠  ٦٢/٠  ٨٣/٠  ٨٥/٠   

ينيكارآفر تيموفق  ٧٢/٠  ٨٨/٠  ٦٩/٠  ٦١/٠  ٦٩/٠  ١٧/٠  ٧٦/٠  ٨٠/٠  ٧٨/٠  
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ها بر اساس آمار اخذ كه تعداد آن يمعلول در سطح استان مركز نانيكارآفر هيشامل كل يجامعه آمار
وهش پژ يهاهيبه گو ييدر پاسخگو صلاحيذ رانينفر هستند. با توجه به محدود بودن تعداد مد ٥٠شده 

به شده است.  يارافراد جامعه آم هياز كل ياقدام به نظرسنج يارروش سرشم حاضر، لذا با استفاده از
 Smart pls v. 2. 0) در قالب نرم افزار PLS( يحداقل مربعات جزئ كياز تكن اتيمنظور آزمون فرض

  استفاده شده است. 

  هايافته

فر مرد و ن ٣٨نفر اعضاء نمونه آماري،  ٥٠هاي دموگرافيك نمونه نشان داد كه از بين بررسي ويژگي
نفر از اعضاء نمونه داراي  ١١نفر مجرد هستند. همچنين  ٩نفر متاهل و  ٤١اين تعداد  زن هستند؛ از ١٢

نفر داراي مدرك كارشناسي  ٧نفر مدرك كارشناسي و  ٢٤نفر داراي مدرك كارداني،  ٨مدرك ديپلم، 
  ارشد هستند. 

  آمار توصيفي پژوهش -٣جدول 

  نيدرصد فراوا  فراواني  متغيرها

  جنسيت
  ٧٦/٠  ٣٨  مرد
  ٢٤/٠  ١٢  زن

  وضعيت تاهل
  ١٨/٠  ٩  مجرد
  ٨٢/٠  ٤١  متاهل

  ح تحصيلاتطس

  ٢٢/٠  ١١  ديپلم
  ١٦/٠  ٨  كارداني

  ٤٨/٠  ٢٤  كارشناسي
  ١٤/٠  ٧  كارشناسي ارشد

  ٠٠/١٠٠  ٥٠  جمع كل

 حياجع به سنجش صحر ناني(اطم يپرسشنامه با ابعاد مورد بررس يهاهياز تناسب گو نانيجهت اطم
  ارائه شده است. ٣سازه در جدول  ييروا يينها جيسازه استفاده شده است. نتا ييپنهان) از روا يرهايمتغ

  خلاصه نتايج بررسي روايي سازه براساس مدل بيروني پژوهش -٣جدول 

 اماره تي بارعاملي  سوالات پرسشنامه

Q01 ١٦٦/٧٢ ٩٢٨/٠ 

Q02 ٨١٦/١٧ ٩٥٨/٠ 

Q03 ٧٩١/٤٤ ٨٩٨/٠ 
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Q04 ٩٩٢/٣٠ ٨٨٢/٠ 

Q05 ١٥٦/٥٧ ٩٢٠/٠ 

Q06  ٩٠٨/٢٠ ٨٢٨/٠ 

Q07 ٦٩٤/٣٣ ٨٧٤/٠ 

Q08 ٨٨٨/٣٥ ٨٨٢/٠ 

Q09  ٤٩٧/٢٨ ٨٨٩/٠ 

Q10 ٥٢٤/٤٦ ٨٩٨/٠ 

Q11 ٧١١/٣٥ ٩١٢/٠ 

Q12 ٢٧٧/٦١ ٩٢٧/٠ 

Q13 ٤٥٨/٥٠ ٩١٢/٠ 

Q14 ٠٤٧/٣٤ ٩١١/٠ 

Q15 ٣١٨/٦٠ ٩٢٤/٠ 

Q16 ٥٨٨/٣٩ ٨٩٠/٠ 

Q17 ٦٠٩/٢٤ ٨٣٦/٠ 

Q18 ١٤٦/١٤ ٨٣١/٠ 

Q19 ٢٢٥/١٤ ٨٢٢/٠ 

Q20 ٥٢٤/٣٤ ٨٨٩/٠ 

Q21 ٥٥٠/٨١ ٩٣٧/٠ 

Q22 ٨٤٨/٣٣ ٨٦٣/٠ 

Q23 ٢٨٩/٢ ٤٥٢/٠ 

Q24 ٥٣١/٤٩ ٨٩٨/٠ 

Q25 ٠٨٨/١٨ ٨٢٩/٠ 

Q26 ٢١٣/٢١ ٨٣٩/٠ 

Q27 ٢٩٩/٣٢ ٨٦٣/٠ 

Q28 ٧٠٥/٢٨ ٨٤٤/٠ 

Q29 ٥٨٣/٤ ٤٩١/٠ 

 Smartنرم افزار  يمدل كه خروج نيداده شده است. در ا شينما ١پژوهش در شكل  يمدل كل

PLS ارائه شده است. و آماره  رهاياستاندارد متغ يمربوط به بار عامل جياست خلاصه نتاt سنجش  يبرا
  آمده است.  ٢در شكل  زيروابط ن يمعنادار
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  وهشپژتكنيك حداقل مربعات جزئي مدل مفهومي -١شكل 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  استراپينگ)با بوت tپژوهش (مقدار آماره مدل مفهومي -٢شكل 
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  هاي تحقيقخلاصه آزمون فرضيه-٣جدول 

 تيبر موفق يمثبت و معنادار ريتاث كيالكترون يني: ساختار منعطف كارآفر١ هيفرض

  دارد. كيالكترون ينيكارآفر

مقدار  كيالكترون ينيكارآفر تيبر موفق كيالكترون ينياستاندارد ساختار منعطف كارآفر يبارعامل
 ٩٦/١ يكه از مقدار بحران بدست آمده است ٣٢٦/٦ زين tمقدار آماره  نيبدست آمده است. همچن ٤٣١/٠

  .شوديم دييتا ١ هيادعا كرد: فرض توانيم %٩٥ نانيبا اطم نيبزرگتر است. بنابرا

 تيقبر موف يمثبت و معنادار ريتاث كيالكترون يني: جو سازماني اثربخش كارآفر٢ فرضيه

  . دارد كيالكترون ينيكارآفر

 كيالكترون ينيكارآفر تيموفقبر  كيالكترون ينيجو سازماني اثربخش كارآفربارعاملي استاندارد تاثير 
بدست آمده است كه از مقدار بحراني  ٥٠١/٦نيز  tبدست آمده است. همچنين مقدار آماره  ٤٥٤/٠مقدار 

  شود.تاييد مي ٢توان ادعا كرد: فرضيه مي %٩٥بزرگتر است. بنابراين با اطمينان  ٩٦/١

 تيبر موفق يمثبت و معنادار ريتاث كيالكترون ينيكارآفر ي: ارزش اجتماع٣ فرضيه

  . دارد كيالكترون ينيكارآفر

مقدار  كيترونالك ينيكارآفر تيموفقبر  كيالكترون ينيكارآفر يارزش اجتماعبارعاملي استاندارد تاثير 

 ٩٦/١بدست آمده است كه از مقدار بحراني  ٩٠٠/٦نيز  tبدست آمده است. همچنين مقدار آماره  ٤٣٨/٠
  شود.تاييد مي ٣توان ادعا كرد: فرضيه مي %٩٥بنابراين با اطمينان  بزرگتر است.

 تيبر موفق يمثبت و معنادار ريتاث كيالكترون ينيكارآفر يمشاركت تيري: مد٤ فرضيه

  . دارد كيالكترون ينيكارآفر

  نتيجه ازمون tآماره   بار عاملي  فرضيه
  تاييد  ٣٢٦/٦  ٤٣١/٠  .دارد كيالكترون ينيكارآفر تيموفق بر يمعنادار و مثبت ريتاث كيالكترون ينيكارآفر منعطف ساختار

  تاييد  ٥٠١/٦  ٤٥٤/٠  .دارد كيترونالك ينيكارآفر تيموفق بر يمعنادار و مثبت ريتاث كيالكترون ينيكارآفر اثربخش يسازمان جو
  تاييد  ٩٠٠/٦  ٤٣٨/٠  .دارد كيالكترون ينيكارآفر تيموفق بر يمعنادار و مثبت ريتاث كيالكترون ينيكارآفر ياجتماع ارزش

  تاييد  ١١٥/٦  ٤٩٥/٠  .دارد كيرونالكت ينيكارآفر تيموفق بر يمعنادار و مثبت ريتاث كيالكترون ينيكارآفر يمشاركت تيريمد
  تاييد  ٦٢١/٦  ٤٦٢/٠  .دارد كيالكترون ينيكارآفر تيموفق بر يمعنادار و مثبت ريتاث كيالكترون ينيكارآفر يفرد زشيانگ

  تاييد  ٤٢٢/٨  ٦٧٤/٠  .دارد كيالكترون ينيكارآفر تيموفق بر يمعنادار و مثبت ريتاث كيالكترون ينيكارآفر فرديهاي مهارت
  تاييد  ٥٧١/٨  ٦٣٨/٠  .دارد كينالكترو ينيكارآفر تيموفق بر يمعنادار و مثبت ريتاث كيالكترون ينيكارآفر كار و كسب دانش

  تاييد  ٩١٨/٦  ٤٨٩/٠  .دارد كينالكترو ينيكارآفر تيموفق بر يمعنادار و مثبت ريتاث كيالكترون ينيكارآفر يكيزيف طيشرا
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 كيالكترون ينيكارآفر تيموفقبر  كيالكترون ينيكارآفر يمشاركت تيريمدبارعاملي استاندارد تاثير 
بدست آمده است كه از مقدار بحراني  ١١٥/٦نيز  tبدست آمده است. همچنين مقدار آماره  ٤٩٥/٠مقدار 

  شود.تاييد مي ٤توان ادعا كرد: فرضيه مي %٩٥بزرگتر است. بنابراين با اطمينان  ٩٦/١

 تيبر موفق يمثبت و معنادار ريتاث كيالكترون ينيكارآفر يفرد زشي: انگ٥ فرضيه

  . دارد كيالكترون ينيكارآفر

مقدار  كيلكترونا ينيكارآفر تيموفقبر  كيالكترون ينيكارآفر يفرد زشيانگبارعاملي استاندارد تاثير 
 ٩٦/١بدست آمده است كه از مقدار بحراني  ٦٢١/٦نيز  tبدست آمده است. همچنين مقدار آماره  ٤٦٢/٠

  شود.تاييد مي ٥رضيه توان ادعا كرد: فمي %٩٥بزرگتر است. بنابراين با اطمينان 

 تيبر موفق يمثبت و معنادار ريتاث كيالكترون ينيهاي فردي كارآفر: مهارت٦ فرضيه

  . دارد كيالكترون ينيكارآفر

 كيكترونال ينيكارآفر تيبر موفق كيالكترون ينيهاي فردي كارآفرمهارت رياستاندارد تاث يبارعامل
 يبدست آمده است كه از مقدار بحران ٤٢٢/٨ زين tاره مقدار آم نيبدست آمده است. همچن ٦٧٤/٠مقدار 

  .شوديم دييتا ٦ هيادعا كرد: فرض توانيم %٩٥ نانيبا اطم نيبزرگتر است. بنابرا ٩٦/١

 تيبر موفق يمثبت و معنادار ريتاث كيالكترون ينيوكار كارآفر: دانش كسب٧ فرضيه

  دارد.  كيالكترون ينيكارآفر

 كيالكترون ينيكارآفر تيموفقبر  كيالكترون ينيوكار كارآفردانش كسب بارعاملي استاندارد تاثير

بدست آمده است كه از مقدار بحراني  ٥٧١/٨نيز  tبدست آمده است. همچنين مقدار آماره  ٦٣٨/٠مقدار 

  . شودتاييد مي ٧توان ادعا كرد: فرضيه مي %٩٥بزرگتر است. بنابراين با اطمينان  ٩٦/١

 تيبر موفق يمثبت و معنادار ريتاث كيالكترون ينيكارآفر يكيزيف طي: شرا٨ فرضيه

  . دارد كيالكترون ينيكارآفر

مقدار  كيالكترون ينيكارآفر تيموفقبر  كيالكترون ينيكارآفر يكيزيف طيشرااستاندارد تاثير بارعاملي 
 ٩٦/١حراني بدست آمده است كه از مقدار ب ٩١٨/٦نيز  tبدست آمده است. همچنين مقدار آماره  ٤٨٩/٠

  . شودتاييد مي ٨توان ادعا كرد: فرضيه مي %٩٥بزرگتر است. بنابراين با اطمينان 

) برابر با كيالكترون ينيكارآفر تيموفقهاي درونزاي مدل پژوهش (براساس نتايج، ضريب تعيين سازه

مثبت بدست آمده است كه  2Qباشد. همچنين چناچه مقدار شاخص بدست آمده كه مطلوب مي ٨٦٢/٠
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 ييروا ؛)CV-Red(  يافزونگ متقاطع ييروااعداد مثبت بيني مورد تاييد است. دهد روايي پيشنشان مي
برابر  GOF شاخصهمچنين، مناسب مدل هستند.  تيفينشان دهنده ك )CV-Com(  ياشتراك متقاطع

  ست.برخوردار ا يمدل از برازش مطلوب نيبدست آمده است بنابرا ٦٧٠/٠

  گيريبحث و نتيجه

نعطف، ساختار مهاي كارآفريني الكترونيك شامل مدل نهايي فرصت نتايج به دست آمده نشان داد كه

هاي فردي، دانش ، مهارتيفرد زشي، انگيمشاركت تيري، مديجو سازماني اثربخش، ارزش اجتماع
 بيبا استفاده ازضر زيها نمؤلفه نيب يهمبستگ زانياز نظر مباشد. مي يكيزيف طيوكار و شراكسب

لگوي ا و هستند اديمتوسط و ز يهاي الگو داراي همبستگمشخص شدكه اكثر مؤلفه رسونيپ يهمبستگ
ام در نظ همطرح شد هاي بالقوه و بالفعل عناصرظرفيت از تواند موجب استفاده هرچه بهترارائه شده مي

 يكنوني هاخواسته ازها،ين متناسب با ينيكارآفر يزيرامر ارائه برنامه نيود. اش يكيالكترون ينيكارآفر
 جاديا يكيالكترون ينياستفاده از كارآفر بر يتازه را مبتن ساختاري ت،ينها سازد و درمي سريكشور را م

د. مطابق با نتايج بدست آمده مشخص شد كه تركيبي از عوامل مختلف در موفقيت كارآفريني كنمي
شوند. ي تاثير دارند كه در ادامه به تفكيك اين عوامل توضيح داده ميحركت-الكترونيك معلولان جسمي

هاي پذيري لازم برخوردار باشد تا افرادي با مهارتاز انعطاف كيالكترون ينيكارآفراز يك سو لازم است كه 

 اندازي كنند(ويريري ووكار الكترونيك را راهمختلف و همچنين سطوح مختلف توانايي بتوانند كسب
هايي با ). اين مساله به خصوص در رابطه با معلولين كه از لحاظ جسماني تفاوت٢٠١٤، ٢٠وروميدزهماك

يابد. در اين رابطه، برخي محققان به اين نكته اشاره دارند كه ساير افراد جامعه دارند مصداق بيشتري مي
معلولان  براي كارآفريني تواند نقش كاتاليزوريوكار الكترونيك ميپذيري ساختاري كسبافزايش انعطاف

). از سوي ديگر جو و اتمسفر حاكم بر يك سازمان و حتي كل جامعه ٢٠١٨را ايفا نمايد (ساكسنا و پانديا، 
كه الكترونيك معرفي شده است. هنگامي تجارت آميزموفقيت نيز بعنوان يكي از عوامل موثر بر استقرار

رهاي اينترنتي حمايت كند در اين صورت تمايل افراد وكاجو سازماني به شكلي باشد كه از توسعه كسب
ارزش ). از سوي ديگر ١٣٩٧پرهيزگار و اعتماديان، براي كارآفريني الكترونيك نيز افزايش خواهد يافت (

هاي اساسي براي توسعه بعنوان يكي از پيشران كيالكترون ينيكارآفرادراك شده براي  ياجتماع

باشد. اهميت ارزش اجتماعي تا حدي زياد است كه امروزه ونيك مطرح ميوكارهاي كارآفرينانه الكتركسب
هاي شكل جديدي از كارآفريني بعنوان كارآفريني اجتماعي ظهور كرده كه هدف آن انجام فعاليت

). بر اساس تئوري ١٣٩٩كارآفرينانه در راستاي برطرف نمودن نيازهاي جامعه است (فلاح و جعفري، 
 آفريني كارده، ارزش اجتماعي بعنوان عاملي موثر بر نگرش افراد براي ورود به ريزي شرفتار برنامه
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و همكاران، ٢١يابد (اكس كند كه در نهايت به شكل رفتارهاي كارآفرينانه تجلي ميالكترونيك عمل مي
). به طور خاص در رابطه افراد معلول نيز گزارش شده است كه ارزش اجتماعي تاثير مستقيم و ٢٠١٨
  ). ٢٠٢١، ٢٢داري بر تمايل به كارآفريني اين افراد دارد (اورتيز گارسيا و اولاز كاپيتانمعني

 تجارت آميزموفقيت هاي فردي بعنوان عوامل موثر بر استقراراز سوي ديگر تركيبي از انگيزه و مهارت
عنوان يك واره بهاي كليدي است كه همشوند. انگيزه يكي از مولفهالكترونيك معلولين در نظر گرفته مي

هاي توان انتظار ورود افراد به فعاليتپيشران كارآفريني مطرح بوده است؛ به شكلي در غياب انگيزه نمي

). مساله انگيزه و مهارتهاي فردي در رابطه با معلولان ٢٠١٩، ٢٣كارآفرينانه را داشت (هميلسكي و شپرد
و حركتي خود را راد بدليل نواقص جسمياز اهميت بيشتري برخوردار است؛ چرا كه اين دسته از اف

هاي متفاوت از اجتماع قلمداد نموده و ورود آنها به كارآفريني نيز مستلزم سطح بالايي از انگيزه و مهارت
). در عين حال شرايط و الزامات فيزيكي نيز نقش ٢٠١٩ ،٢٤رومن و دوران والرا-ادراك شده است (مانزانرا
كند كه اين امر در بحث كارآفريني معلولان از اهميت ي الكترونيك ايفا ميكارهاوموثري در موفقيت كسب

اي و افزايش ). از سويي ديگر، بدليل افزايش سواد رايانه٢٠١٩بالايي برخوردار است(وكيل الرعايا و اقوامي، 
زايش اف هاي افراد در زمينه استفاده از اينترنت، كارآفريني الكترونيك به منزله يك محرك برايمهارت

هاي لازم براي شود؛ چرا كه اغلب افراد از حداقل مهارتوكارهاي آفرينانه تلقي ميتمايل افراد به كسب
، توليد سايت، ارسال و دريافت پيامبهاي تعريف شده در بستر تجارت الكترونيك (مديريت وانجام فعاليت

بر موارد فوق بايد به اين نكته اشاره نمود كه  ). علاوه٢٠٠٩محتوا و غيره) برخوردارند (سبورا و همكاران، 
يك الكترونيك و كارآفريني الكترون تجارت وكار نيز به عنوان يكي از عوامل موثر بر موفقيتدانش كسب

وكار و نيازهاي ). ورود بدون آگاهي كافي از شرايط محيط كسب٢٠١٥مطرح شده است (يودين و جميل، 
وكارهاي نوپا است. در مقابل، بررسي و رصد دقيق خوردن اغلب كسببازار يكي از دلايل عمده شكست 

وكارهاي تواند نقش موثري در توسعه كسبمحيطي و گردآوري دانش كافي راجع به شرايط بازار مي

  ). ٢٠٢٠الكترونيك ايفا كند (آقاجاني و همكاران، 

 و استقرار موفقيت آميز تجارتبه كارگيري توان اظهار داشت كه كه با توجه به نتايج بدست آمده مي
 ممكن است كليهين برنامه الكترونيك به وجود يك برنامه مدون و مشخص نيازمند است. بدون وجود ا

هاي شركت در راستاي استقرار تجارت الكترونيك با شكست مواجه شده و ضمن اتلاف منابع مالي، تلاش

كه  توجه به عواملي استو شود. گام اوليه و اساسي رانساني و زماني حتي بقاي سازمان نيز با تهديد روبه
شود. كه با توجه به نتايج بدست آمده از نظر كارآفرينان معلول سبب موفقيت تحارت الكترونيك مي

 زشيانگي، مشاركت تيريمدي، اجتماع ارزش، جو سازماني ساختار منعطفحركتي استان مركزي، -جسمي
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ي استقرار موفقيت آميز تجارت الكترونيك كيزيف طيشراو ر وكاكسب دانش، هاي فرديمهارتي، فرد
 هاي بالقوه و بالفعلظرفيت از تواند موجب استفاده هرچه بهترالگوي ارائه شده ميتاثيرگذار هستند. 

 با ريزي كارآفريني متناسبمطرح شده در نظام كارآفريني الكترونيكي شود . اين امر ارائه برنامه عناصر
ز استفاده ا نهايت، ساختاري تازه را مبتني بر سازد و درمي كنوني كشور را ميسري هاتهخواسو  نيازها

  . كندمي كارآفريني الكترونيكي ايجاد

 كارآفريني براي شده شناساييهاي فرصت گفت توانمي تحقيق هاييافته به توجه با مجموع در

 از اشين امر اين. نمايدمي بازي كشور دياقتصا و اجتماعي توسعه در ايكننده تعيين نقش الكترونيك،
 ودوج به شركايي نمايد،مي خلق بازاري كه جديد آميزمخاطره فعاليت هر كنار در كه است واقعيت اين

 كارآفرينياي هفرصت شناسايي بنابراين،. باشندمي اقتصاد پيشرفت و رقابت محرك بالقوه طور به كه آمده
جه به با تو باشد.مي معلولين جامعه بالاخص كشورمهمي موضوع فعلي، زارباناآرامي  رغمعلي الكترونيك

  د:گردراهكارهاي زير پيشنهاد مينتايج به دست آمده، 

  ن؛ لاكارآفرينانه در بين معلو هايتوانمنديمنظور ارتقاي  ن بهلاايجاد شبكة مجازي كارآفريني معلو

راي ب منظور ارائة الگوي نقش بومي كشور بهكارآفرينان موفق معلول  هايمستند از تجربهتهيه 
  نلامعلو

  هاي آتي؛ ن كارآفرين براي سهولت انجام پژوهشلاعاتي معلولاايجاد بانك اط

  ؛)نابينايان، ناشنوايان و. . . (ن لاهاي ديگرمعلوانجام تحقيقات مشابه در گروه

   شود:هاي بيشتر ارائه ميهمچنين پيشنهادت زير براي انجام پژوهش

  اي با هدف بررسي عوامل پيشران و بازدارنده كارآفريني در جوامع آماري مختلفانجام مطالعه

  انجام پژوهشي با رويكرد كيفي و اكتشافي جهت شناسايي بسترهاي توسعه كارآفريني معلولان

  هاي كارآفريني در حوزه معلولانمقايسه كارآفريني الكترونيك در قياس با ساير روش
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  نابعم

مولد. اقتصاد  ينيكارآفر يارزش اجتماع)، ١٣٩٧ز، جي؛ بوردمن، ام، سي؛ مك نيلي، سي، ال (اكس،  )١
  .٧٩٦-٧٨٥)، ٣( ٤٠، كار كوچكوكسب

 ينيبر قصد كارآفر رگذاري). عوامل تاث١٤٠٠س. ( ،يم.، و الزوب ،يع.، مصطف اد،يك.، الع ب،يالخط )٢
 يهامي. در پاراداينينسبت به كارآفر ادراك يانجيم لياردن: تحل يخصوص يهادانشگاه انيدانشجو

  چم. نگر،ي). اسپر٦٥-٥٣جامعه (صص  يو كارآمد برا داريپا يمحاسبات
 يهاشركت يطيمح تيفيبر ك تاليجيد ينيكارآفر ري). تأث١٤٠٠( وي.، و آلساكت، دبليا ،يارياله )٣

  .٢٢٧٨-٢٢٦٧)، ٨( ١١ ت،يريعلوم مد يهادر دره اردن. نامه يكشاورز يهااز شركت ي: شواهديكشاورز
  ).٢٤(١١ ،ييايآس يمعلولان در هند علوم اجتماع يني). موانع كارآفر١٣٩٤اس. ا. ( ل،يجم وم. ا. ن،ياود )٤

: از مهارت تا تيمعلول يافراد دارا يبرا يني). كارآفر١٤٠١. (آ. جي تان،يو اولاز كاپ ،يپ ا،يگارس زياورت )٥
  .٢٤٨١، ١٢ ،يمرزها در روانشناس يارزش اجتماع

آموزش  انيدانشجو ينيكننده مقاصد كارآفرنيي). عوامل تع١٣٩٨( يس يت ا،ياوگبوان و ،يب يوهانو، آا )٦
  .١٧-١)، ١(٨ ،ينيكارآفر يجهان يها. مجله پژوهشهيجرين يهادر دانشگاه كيالكترون يفناور

ار كودل كسبموثر بر م يهاهو مولف يروند تكامل نيي). تب١٣٩٩ع. ( ،ينيز، حس ،يعتيح.، شر ،يآقاجان )٧

  .١٤٧-١٢٧)، ١( ١٤ ت،يري. بهبود مديرانيا يهاآپدر استارت كيالكترون
 ينيكارآفر تيعوامل مؤثر بر موفق ي)، ارائه مدل مفهوم١٣٩٤ص( ،ير.، اكبر ،يع.، محمد ،يارفع )٨

 تيري). مطالعات اقتصاد، مديكيالكترون ينيكارآفر يها: شركتي(مطالعه مورد يكيالكترون
  . ٣٨-٢٨، ٢) ٣( يدارحسابويمال
 كيتجارت الكترون يمدل راهبرد نيي). تب١٣٩٩ر( ،يعيمقدم، ع.، سم ياري. ، اسفنديع.، شجاع ،يباز )٩

عاون و ). تياقتصاد مقاومت يهااستيبر س دي(با تاك ييروستا ينيو توسعه كارآفر يدر صادرات كشاورز
  .١٥٣-١٢٣)، ٣٣(٩ ،يكشاورز

 با تمركز بر ينيكارآفر يهايستگيشا يي)، شناسا١٣٩٤ز( ،ي، آرستف. ،يآباد ميمر يع.، تقو ،يباقر )١٠
  ٤٩٢-٤٧٣)، ٣(٨ ،يني. مجله توسعه كارآفريحركتويجسم يناتوان يدارا نانيكارآفر

معاهده  يحقوق يالملل. بررسني)، استخدام معلولان از منظر حقوق ب١٣٩٧ع ( ،ينيعابد ;ب ،يبحر )١١
١٤٢-١٠٩.  
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و عملكرد  نانهيكارآفر يريگبا جهت نيآفر)، تجارب رهبران تحول١٣٩٧(س ان،يم.، اعتماد زگار،يپره )١٢
رفتار  ). فصلنامه مطالعاتيزيكولا يفيتوص يدارشناختيپد كرديگمرك (رو يسازكينوآورانه در الكترون

  .٣٠-١)، ١(٧ ،يسازمان
مدل  كيبا نقص:  يني). راه به سمت كارآفر١٣٩٨( يو ونگ، ج ،يام ج يو نا،يمول .ي.سي ه،يحس )١٣

 ٣٧وكار كوچك، كسب يالمللنيمعلول. مجله ب نانيكارآفر يبرا جينتا-يقيتطب يهاسميمكان-هاچالش
)٧٧٩-٧٦١)، ٨.  

رد در مو يمطالعه اكتشاف كيدر بنگلادش:  تيمعلول يدارا ناني)، كارآفر١٣٩٦س.، و فرزانه، ت( دار، )١٤
  .١١٤-١٠٣)، ٣٦(٩ ت،يريدتجارت و م ييآنها مجله اروپا ينيكارآفر يهاو چالش زهيانگ
معلولان  ينيكارآفر ي). نظام آموزش١٣٩٧س.م( ،يرداماديس.ج.، و م ،ينيس.، ف. حس ،يدوست )١٥

  .٢٣-٧)، ٢(١ ،يكشاورز يسازيو تجار يابياستان لرستان. مجله بازار يمطالعه مورد ييروستا
مجله  تيمعلول ياد داراافر يدر اشتغال آزاد برا سكياز ر نانهيواقع ب يدگاهي). د١٣٩١ا. ( ل،يدو )١٦

  .١٢٤ –١١٥: ١٧ ،يحرفه ا يتوانبخش
صص ( يدر عصر جهان ديجد يهادگاهي: دينيدر كارآفر يكيالكترون يني). كارآفر١٣٩٧آ ( ن،يبرو يد )١٧
  ). راتلج.٩١-٧٦
عوامل مؤثر بر بهبود سازمان  يبندتيو اولو يي)، شناسا١٣٩٩م ( ،يع.، قاض ،يانيدريم.، ح ،يربان )١٨

 تيريدر مد ديجد قاتي). تحقزديصادرات استان  يهابانك ي(مطالعه مورد كيالكترون نيكارآفر
  . ٥١٩-٥٠٩، ٢) ١كار(وو توسعه كسب ينيكارآفر

 يهابنگاه تيعوامل موثر در فعال ييشناسا")، ١٣٩٢ش ( ،يع. محمد ز،يف.، مم رهبر، )١٩
، مجله ")يشهر تيري: مديورددر حوزه خدمات به معلولان (مطالعه م يبر فناور يمتوسط مبتنوكوچك

  . ٧٠-٥٥)، ٤( ٥ ران،يا يتوسعه اجتماع

مشكلات و موانع مجله  رانيدر ا كيالكترون ينيكارآفر ندي)، فرآ١٣٩٥ر( ،يآباد، ز، نور رركيزارم )٢٠
  .١٨٨-١٦٥)، ٤(٣ ،يتوسعه فناور تيريمد
 يحسابرس يسازادهي). پ١٤٠٠( ياو، و مورنكو، ت وك،ي. آرتيج انسكا،يپچل .يبوندارنكو، و زامكووا، ن. )٢١
  ).٦(11، (IJM) تيريمد يالمللني. مجله بيكيالكترون ينيدر حوزه كارآفر يابيبازار
معلول  نانيكارآفر يبرا فيضع يني). سنجش كارآفر١٣٩٨. (ك. س. ر ا،يو پاند ساكسنا، اس.اس. )٢٢

  .يها در اقتصاد جهان: مردم و مكاننيمجله جوامع كارآفر
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تجارت  ينيكارآفر يبرا تيموفق ياتي). عوامل ح١٣٨٨اس ام، و سوكاسامه، ن. ( ،يل ،يس يسبورا، ت )٢٣
  .٣١٦-٣٠٣)، ٣( ٣٢وكار كوچك، اقتصاد كسب لنديتا ي: مطالعه تجربكيالكترون

معلولان  هيبر روح كيالكترون يني)، نقش و اثرات كارآفر١٣٩٩ف.، توانا، ف( ،يص، زارع ،يبانيش )٢٤
  عيصنا يو مهندس تيريمد يكنفرانس علم نياول يحركت يجسم

ا ب يكيالكترون ينيبر كارآفر يمعنو يرهبر ري)، تأث١٤٠١ع( ،يدريس.، ح ،ينژاد، س. رسول صالح )٢٥
 قيپرورش). تحقووزارت آموزش يي: كاركنان داراي(مطالعه مورد يسازمان يريادگي يانجيتوجه به نقش م

  ٢٠٤-١٨٥، ٤٩. يآموزش تيريمد

 ينيكارآفر يبرا يديعامل كل ،يكيزيف ي). دسترس١٣٩٨(پي،  كاسائو، نارويم .، وآ، بيفرناندز كاسادو،  )٢٦
  .٦٤-٥٨، (SPE22)١٠ وس،يسوما د نگوس تيمعلول يدر افراد دارا

نقش وقف بر اندازه دولت در  نييو تب يبررس يبرا ي). ارائه مدل١٣٩٩ر( ،يجعفر يم.، مهد فلاح، )٢٧
  . ٣٠-٥، ١٠٤لس و راهبرد، . مجياجتماع ينيبر نقش كارآفر دياقتصاد با تاك

 ياجتماع ينيو نگرش نسبت به كارآفر ي). آگاه١٣٩٩( يد نا،يآر، و كوس ل،يشيپوسپ او. ل،يكروچ )٢٨
  .٢٦٣-٢٤٧)، ٥(١٣ ،يپرمن هيالنيسوس مني اقتصاد چك. يو معلولان. مورد جمهور انيدانشجو نيدر ب
در  يكيالكترون ينيكارآفر اتيدببر ا ي). مرور١٣٩٤. (، آركسيو ه ،يب كلسون،ين ،يج ها، نونيك )٢٩

 ينيكارآفر نيلات يكايآمر تاليجيد يهاآپدر مورد استارت يابيتيموقع قاتينوظهور: تحق ياقتصادها

  .٢٠٨-١٧٩، BRICSدر 
 تاليجيد يني). كارآفر١٣٩٧آر ( ست،يكويو ن يك كسون،يارچ. سندستروم،  ،ا.، لورل، چ. نگر،يسيگ )٣٠

 راتييو تغ يفناور ينيبشينقش توانمندساز شهرها. پ يبررس يهادن رييتغ يبرا يدانيم طيو شرا
  ١٨. ١٠-١ ،ياجتماع

. ايافراد معلول در اسپان ينيخانواده بر كارآفر ري). تأث١٣٩٨رومان، اس. (-و مانزانرا ،يام. ت پ،يليف-لوپز )٣١

  .٥٧-٥١، (SPE22) ١٠ وس،يسوما د نگوس
. مجله توسعه تيمعلول يافراد دارا يبرا يو خوداشتغال يني). كارآفر١٣٩٥( آر. ر،يلافر و .يا تس،يمار )٣٢
  .٥٤-٤٥)، ٢( ٢٥ ا،ياسترال يشغل
افراد  ينيبر كارآفر يآموزش يهاجنبه ري). تأث١٣٩٨( ياِ  يدوران والرا، ج اس.، و رومن،-مانزانرا )٣٣

  . ٤١-٣٥، (SPE22) ١٠ وس،ي. سوما د نگوسايمعلول در اسپان

معلول. مجله توسعه  نانيعملكرد كارآفر يفيابعاد ك لي)، تحل١٤٠٠س( ززاده،يعز ،يزاده، ويمك )٣٤
  ١٣٨-١١٩)، ١(١٤ ،ينيكارآفر
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در شهرستان  تيمعلول يافراد دارا انيدر م يني). عوامل موثر بر رشد كارآفر١٤٠١. (يا ،يمنگن )٣٥
  ).يروبينامه دكترا، دانشگاه نااني(پا ايكن ،يروبينا

 يافراد دارا يبرا ينيمدل توسعه كارآفر ي). طراح١٣٩٩ك.، نوابخش، م( ،يم.، حمد ،يرزامحمديم )٣٦
  ١٢٦-١٠٤)، ٤٧(١٢ ،يبازرگان تيري. مجله مديتوانمندساز كرديو جانبازان با رو تيمعلول

قصد  يهاكنندهينيبشيپ ي)، بررس١٤٠٠س.ب. ( ونيط، هما يديپناه محمد، زب زدانيمنفرد ن،  )٣٧
 هيظرو ن ياجتماع-يشناخت هيبوشهر با استفاده از نظر يآموزان مركز آموزش كشاورزدر دانش ينيكارآفر

  ١٤٠٠، ٤٢-٣٢، ٧) ١٤(  اي. جشدهيزيررفتار برنامه
اشتغال  نيگزيبه عنوان شكل جا يني). كارشناسان كارآفر١٤٠١. (وي. ا ترابان، و .،ي. آيا وا،ينفد )٣٨
  .٧٨-٧٣)، ١١( ا،يدوان رهيجز يكيولوژيافراد معلول. سوس يبرا

 نيدر ب يوكار شخصكسب جاديو ا ينيكارآفر يهازهي). انگ١٤٠١. (ي، و گرموندسون، پنورستد، ام. )٣٩
  .٢٠-١و جامعه،  تيمحدوده معلول يبررس كي يهاافتهي: تيمعلول يافراد دارا

 تيريو اشتغال. مجله مد تيعوامل مؤثر بر معلول لي). تحل١٣٩٨ف. ( ،ي.، اقوامي ا،يالرعا ليوك )٤٠
  .٦٠-٥١، )٣٩(١٣٩٨وتكامل، توسعه

 .مبابوهيدر ز ينيكارآفر يها). مشاركت افراد معلول در برنامه١٣٩٣س. ( دزه،يو ماكوروم ،يپ ،يريريو )٤١
  .٣٠-١)، ١(٢ ،ينيوكار كوچك و توسعه كارآفرمجله كسب

 تيدر اهم يتيجنس يها: تفاوتينيكارآفر انگيو  ن)، يي١٣٩٨هميلسكي، ك.م، و شپرد، ال. دي( )٤٢
-٧٠٩)، ٤( ٣٤وكار، . مجله كسبنانيكارآفر يرفاه و عملكرد ذهن يبرا يعامل و ياشتراك يهايژگيو

٧٣٠.  
شركت خرد معلولان  ليو پتانس تيمعلول؟ وضع ن؟ي). كارآفر١٣٩٥هوانگ، اس. ك.، و رولستون، ا. ( )٤٣
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