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 شخصیت نام تجاری به منظور افزایش وفاداری مشتریان یابیطراحی و ارائه مدل بازار

 9ضا بیگ مرادير

 2علیرضا روستا

 9زیارياسفندیار دشمن 

 چکیده

شرصیر ن مات ارارب ه  دور ر رایریش واادررب دری یا   یاهیدر پژوهش حاضر  ه  ررره  دل  هاارر

ع را م و رکیررراای و ای  وی  اره دب، را لحاظ رویک دکروش احق ق را مر  هلف پ درخی  شررلا ر.ررن  

  رطلاعا  د رد م اا در ااا ک فی صر ر  ر اندو ااا ک فی و کمی هواه رین، رمرات آ  در   ر.رنآد صی  

خامگی ک  ا لرد آمها ه  روش دلی ر  و دیصیررریرررا  صرررو ن ل راتمف  را  61را ط یق دیررراحیر  ها 

د رد م اا را  هابدردادر هصش کمی، شرررل   آوربجمعرل لر  ه ای هلامول ا   ن ر دیل،  ر  بمم مر 

روش ک  ه  خامگی جیی ا ک ش، ل رات ا دری یان را  08در ه ن  .اخی دحققط یق ا ایع پ .ررواد  

د ادلا  .رراخیارب ها  .ررااب، را دل جهن ط رحی و رج رب دل ک ک ر  ا   ن ر دیل، ر دآورب شررل  

دؤث   له  شصی ن ه مدلی ین ه مل و عواص  آد صی  هاارریاهی میایج مرا  درد، ، ر.یفادا شل  plsرایرر م ت

ی ه  شصی ن ه مل ه  اثی ن جایگاا ه مل دؤث  ول  سن دؤث  م ه  شصی ن ه مل مگ ش دری یا ه دا، ردا 

گاا ه مل ه  اثی ن جای ردا ه دا دؤث  ایم م خ یلهاب کارک دب ه مل ه  ویژری  دؤث  م سن ایم م خ یل

ه   ر ه  ه ملا  ع ردل دح طی ه  اثی ن جایگاا ه مل دؤث  ردا ه  ایم م خ یل دؤث  م سن  هاشلممیدؤث  

 م همچو ن، اثی ن جایگاا ه مل و ایم ر.ن  دؤث  ایرم م خ یلردا ه   اثی ن جایگاا ه مل دؤث  م سرن

 ااث  رذرر م سن  خ یل ه  واادررب ه  ه مل
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 مقدمه

ر  ب واادررب دری یا  ه  دحی لا ، خلدا  و در حالن کلی ه  ا ین ع ردل در شرکلیکی را دهم

(  2862، 6هولد )درسهاارریاهی شصی ن آ  ه مل در ذهن دری یا  مقش دیه مل، ایر ی ب ر.رن ک  را 

 رمول اها ه  عو ر  روشی ه رب د اق ن و ههی د وض  ن ا لی دییکی را ررهکارهایی ک  .اادا در ورقع، 

 ( 2860و همکارر ،  2ک له ر.ن ) هاب هاارریاهی شصی ن ه ملکارر  ب قاهل نه را آ  ر.ریفادا ممایول، 

 ر  ب خ د را رطلاعا کوول، دلی ر  آمها در ا آیول ایم مها پ  وب دیهایی ک  را رین السف ر .اادا د

د ه ط ه  دررری ب و رق  ، کما  ر.رریفادا رر ه دا و ه  دمیا  جل  رضرراین و واادررب دررری ب پ ش 

کوولا ب دی فویژری خاصی ر.ن ک  را .  2شصی ن ه مل ( 2862، 3جاپاا ر و د ل و ل خ رهول ران )

درک شلا و رصطلاح دوحی  ه  ا د و د یی ب را الاش ه رب د وا هصری ه  ریراد ه ین در هاارر ه ملها، 

هاب هاب شررصیرر یی ه مل د امی ممادین یا رراش(  ویژری6323شرر د )دحملب و همکارر ، ا  یف دی

لرا  کووکول؛ ردا دی ف کوولرا  کمکا رمل ه  ا ج حا  ه مل دی فکوول ک  دیرحسرا.ی ا رهم دی

رغل  ه  ر.یفادا را ه ملهایی ها شصی ن ق ب امایل دررمل اا هی رمول ها آ  ررهط  ه ق رر کوول و شصی ن 

دهولا ط ا رفیار و رایار (  شررصیرر ن ه مل مرررا 6326خ د رر ه  ممایش هگذررمل )عیییب و همکارر ، 

ر ه مل ها د دت ر.ن  رین د ض ع ه  د واب وررد یک ه مل ر.ن؛ ه  ه ا  دیگ  روش ح ف اد  و ط ا رایا

رب ک  هی ر  آ  رر را ه ملهاب ر م هاب شرصی یی رمسا  ه  درو  ذر  ه مل ه .راخین صرفا  و ویژری

کوول و م ی ها را ط یق رشررصاصرری ک  ه مل رر ممایولری دیدیگ  دیمایی .رراخن  رین صررفا  و ویژری

(  در 6301یاهل )هاوک وی و همکارر ، ش د و رمیقا  دی   د وا دیهولب و .ای  ع ردل دررایل غا ، هسی 

هاب شاخیی وج د دررد  ررایاط ها شرصیر ن ه مل و رین ک  شرصیرن درررب ب  ره ادب ر.ن، پژوهش

ا ر  آ  رر ه  ه مل مسین درمل ک  دیهاب رمسامی دیرب را ویژری( شصی ن ه مل رر درم ع 6221) 1آک 

ه ل صلرقن، ه را ، شایسیگی، کما  و . .صیی دط ح مم د  1ه مل رر در قال   درد و وج ا شصی یی

 ( 6322)عل ب و همکارر ، 

هایی ک  درررب ه ملهاب دهل، ش کنکوولرا  مررا  دیهاب دصیلف در اد و  رایار دیر فپژوهش

پاا ر و جاکوولا )شمارب را جمل  اق ین ا ج حا  دی فق ب و شصی ن ه مل دثین هسیول، دوااع هی

ا  را هم  ( و دهم2860، 1کوولا )اا.ری .  و رویرل (، رایریش رحسرا.را  در دیر ف2862د ل و ل ، 

(  درشین ه ملب 2862آورمل )درس، رایریش .رط  رعیماد و واادررب دری یا  رر ه رب خ د ه  رردغا  دی

ر ه  ها رضرر ع، دررری بکول ک  رین د ها شررصیرر ن دیمایی، مقش کل لب در د اق ن یک ه مل هااب دی

و  1دهل )ورمگدل  ها آ  .رر م دیرب ق ب و ط لامیدرشرین درکی را شررصیر ن ه مل و م ی ریراد ررهط 
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 کوولا وهاب شصی ن دی ف( احق قی ها هلف کرف ررهط  ه ن ویژری2868) 0(  ل ن2860همکارر ، 

ات هاب ویلی یی رمرها و هااباابهشصی ن ه مل درهارا واادررب دری یا  را ط یق دطال   ار هی ر.یاب

ها حاکی را آ  ه د ک  ه ن ویژری شرررصیررر یی د راقن ها ه رمگ یرمولری شرررصیررر ن ه مل، درد  یاای 

شرایسریگی و قلر  رغ رب شصی ن ه مل ها واادررب رمف الی، شایسیگی و قلر  رغ رب شصی ن ه مل ها 

، را آمرا ک  د اق ن یک .ررراادا  در هلولدل  واادررب ا ا  ررهط  دثین د وادررب وج د دررد  هواه رین

ه  ا رمایی آ  .اادا  در ا رهم آورد  و ررره  دواا ی هارراش ه رب دری یا  و رمرات ههی  رین دهم مسین 

ارب هاب هاارریاهی شصی ن مات ارها و صوای ی ک  را قاهل نر.ل ش کنه  رقیا هسیگی دررد، ه  مر  دی

هاشوررررل؛ ای ر در دررادل  اد و  د ههی ب در دقایسرررر  ها رقیا ه خ ردرر دیکوول را عملک ر.یفادا دی

 ممایول واادررب دریر یا  رر ا رهم دی

ا ر  می رر  ر ان ک  رد واا د امی ممادین ه ملها ه  دو دل ل، را هرا ا جر  آمچر  ه را  ر دیرل، دی

لاای کوولرا  ه  روا ها درکرمل ک  دی فدریاای هاشول  رولاً، ا ل لکوولرا  رهم ن هس ارب ه خ ردرر دی

در رر.ریاب امایی قاهل شل  ه ن دحی لا  روه و خ رهول ه د، ب ر ک  دحی لا  در . ر.  هاارر، را مر  

کوولرا ، خ د رر در وضرر  یی را هاارر رمل  ثام اً، دیرر فویژری و ک ف ن، هسرر ار دررراه  یکلیگ  شررلا

را  هاشررل د.رری اهی در هااررهاب رمی ا دی لی در آ ، ه  صرر ر  جهامی قاهلیاهول ک  اق ییاً ه  دحیرردی

ا جهی امایل ه  کوولرا  ه  ط ا قاهلا د، دیررر فهراب دوحیررر هر ط ای دیگ  هر  .ررریر  افراو 

هاب آشرکار شرلا اک ب و رحسا.ی خ د را ه مل رر دررمل  را رین رو ر  ب خ یل ه  ر.راس جوی ایرم م

کوولا دقن ه ری ب ه  .اخیار شصی ن ه مل جهن ق قا  د ایط ها رایار دی فر.رن ک  رد واا در اح

واادرر.رااب دررری یا  شررلا ر.رن  علاوا ه  آ ، شرروا.ررایی ه  یک را ره اد دؤث  ه  واادررب و رهم ن و 

ها رر در شواخن دری یا  و هاارر و آراهی ا رمل شر کنرول ین رین ع ردل در واادرر ک د  درری یا ، دی

 اا آما  و ا ل ل ه  ر.راس رین م ااها و م ی د.ی اهی ه  رهلرف . دآورب ش کن را ط یق اک رر ا ریول را م

(  هواه رین، واادررب دری یا ، کل ل د اق ن 2862خ یل را .ر ب دری یا  یارب دهل )ل ن و همکارر ، 

.ررل ک  دلی ر  رشرر د  ردا ه  مر  دیخامگی دحسرر ب دیارارب امادی صرروایع ه  ویژا صررو ن ل رات

هاب ا ا  در رین صررو ن را بگ مگی ررهط  شررصیرر ن مات ارارب ها رایریش واادررب دررری یا  شرر کن

هاب ا ا  در رین صو ن ه  مقاط کل لب کول اا دلی ر  شر کنآراهی ملررمل  لذر، رین پژوهش کمک دی

 رایریش ا ل ل و کاهش رین ررهط  پی هی مل و ها ام کی ه  شررصیرر ن ه مل را ط یق رایریش .ررهم هاارر،

رذررب و دری  ک د  ورحلهاب هاب هاارریاهی، .رر د خ د رر رایریش دهول و ضررمن رایریش .رر دای هییو 

  در رو، پژوهش حاضاریی، ه  ا .   رقییادب کر ر کمک شایامی کوول  را رینجلیل، ه  و.ر ل  رشیغا 
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 ر رایریش واادررب دررری یا  در صرروایع پی ط رحی و ررره  دل  هاارریاهی شررصیرر ن مات ارارب ه  دور

 هاشل خامگی کر ر دیل رات

 چارچوب نظري

 شخصیت برند

وکارها دط ح هاب رخ  ، شرصی ن ه مل ه  عو ر  یک ررهی د و ر.ی راژیک دهم ه رب کس در .را 

ر.رررن  را رین رو، د رد ا جر  دحققا  ایادب ق رر ر ای  ر.رررن  را د ا  دحققا  دصیلف ک  در ح اا 

رب درم ع "ا ین دحقق ر.ن؛ ریرا  شصی ن ه مل رر ( شواخی 6221رمل، آک  )صی ن ه مل وررد شلاش

( شرصیر ن ه مل رر ه  2888) 2همچو ن کاال کول  ا  یف دی "هاب رمسرامی د ایط ها ه ملرا دررصیر 

ک ی ا رمل ه  شرصی ن رمسا  رطلام ش د مسین ه هاب شرصیر یی ک  دیعو ر  ا ک یی را هم  ویژری

کوولرا  ه  کوول ک  دیررر ف( ه  رین مکی  رشرررارا دی2881) 68کول  کاال  و کل ویژری ه مل ا  یف دی

خ رمی درشرری  هاشررول  ها رین حا  راهی کوول ک  ها پولرر را خ د همط ر د م   ه ملهایی رر رمیصاب دی

 شررا ا خ دپولررب رجیماعیها یآ  آ کوول ک  ها خ دپولررب ریلاکوولرا  ه ملب رر رمیصاب دیدیرر ف

دیوا.  هاشل  هواه رین شصی ن ه مل دمکن ر.ن ااه ی را رثیا  یا رهیرر شصی ن را رد در ه ضی روقا  

ریایی )صلرقن(، ر  ب شرصی ن ه مل رر در پوج ه ل شادل  هیهاب رملراا( دق اس6221آک  ) هاشرل دی

ر ی ، دوطیق ها ا هوگ  22رین پوج ه ل کول و ه رب ه را ، شرررایسررریگی، کما  و ادصیی د  ای دی

هاب رمسامی د ایط ها ه مل و یک عادل دهل  شرصی ن ه مل ه  عو ر  خی ی آد یکاب شرمالی، ررره  دی

هاب غ  رلکلی ک کاک لا، در ه رب م شرر لمی "خوک"شرر د؛ ه  عو ر  دثا   دهم ایرر ی  ه مل د  ای دی

هارب داشرر ن  "کلاس هالا"ه رب .رر گارهاب دارلی رو،  "د درم  یا دذک "ه رب پپسرری،  "ج ر "حالی ک  

( شرصی ن ه مل رر رین ر م  2880) 63ر.رن  همچو ن کاپف ر 62در د رد دکی  پ   "اک"و  66دهل  رتهی

هاب شررصیرر ن رمسررامی ک  هم قاب رج ر و هم د ایط ها ه ملها رب را ویژریدرم ع "کوول  ا  یف دی

؛ ش دشا ، ر.یویاج دیهاب هادورت و پایلرر درری یا  ه  دح ط  رصرطلاح شرصیر ن ه  پا.ر "هسریول

کوولرا  ه  دحیرر لا  یا ه ملها اب دیرر فهواحل ل پا.رر ا ر  را شررصیرر ن ه رب اریی هواه رین، دی

 ر.یفادا مم د 

ا رمول ها ریراد یک شصی ن ه مل دیمایی، ها دری یا  خ د ررایاط ه ق رر مم دا و وکارها دیلذر، کس 

(، شرررصیررر ن ه مل رر یکی را ره اد رصرررلی ه ین ه مل و ه  عو ر  6221ه  د اق ن د.رررن یاهول  آک  )

 اردا وم لبکول )حرذررد، د  ای دیر  ب خ یل رث  دیا ین دفه دی کر  ه  ا آیورل ایرررم ممیدیرک

ش د  در هاب رمسامی ر.ن ک  ه  ه مل مسین دردا دی(  شرصیر ن ه مل درم ع  ویژری6326همکارر ، 
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 د  شررکوولرا  ها ه مل، واادررب، ا ج   و رحسرراس مسررین ه  ه مل دیصرر رای ک  ه مل در ذهن دیرر ف

ا ول، شررصیرر ن ه مل هکوهاب د ایط ها کالا ک  مقش کارک دب رر ه رب دررری ب ریفا دیه خلاف ویژری

ر کوولرا  ه ملب رر  د  دی فمقش خ د رهیررب د ایط ر.ن و جوی  ممادین و رحساس ه   رر در ه  دی

و  پ رشا  هماهوگ هاشل )حسوقلیآ  و یا خ د ردررکی رجیماعیکوول ک  ها خ د ردررکی ریلارمیصاب دی

هاب دسیق م و غ  دسیق م دری یا  ها هاب شرصیر یی رمسرامی ه مل را اماس(  ویژری6326همکارر ، 

هاب شصی ن ه مل را را ردب ک  ها ه مل ش کن در شر د  دویع دسریق م ویژریه مل شر کن حاصرل دی

ها، دلی  ررشرل ا وشرگااش ش کن و    (؛ رین را رد ر  د )ی وی  ا وشرولاررایاط هسریول .ر بررم  دی

هاب دهول و را ط ف دیگ ، ویژریا  دیردررکرا  خ د رر مسررریرن ه  شرررصیررر ن ه مل ه  دیگ ر  رمیق

غ  دسریق م شرصیر ن ه مل، را دواهع رطلاعاای دیگ  همچ   صفا  دحی  ، ردا دحی  ، مات و مرا  

 د شرررشرررواخیی )جو  و طیق  رجیماعی( دویج دیهاب جم  نه مل، رویک د ایل غا ، ق من و ویژری

 ( 6323)عیییب و شک ریرر، 

د ط ف رری  ر.ن ک  در « شصی ن ه مل»رب ه  .ااا ضراعف و ویژاکوولا، مگاا ددر هحث دیر ف

ر دد  ام کی دحقق ن ه  رین هاب رمسرررامی ر.رررن ک  ه  یک ه مل رطلام دیرب را ویژریورقع درم عر 

ش آلکول اا خ د ورق ی و خ د ریلاد ضر ع ه دا ر.ن ک  بط ر شصی ن یک ه مل ه  دری ب کمک دی

رین قض   ه  عو ر  کل لب جهن امایی یک ه مل در د ا  یک ر وا را رر هرروا.رل  دیصیریر ن رد  ه  

کوولا و وج  دری کی ه رب ه مل ه رب هاارریاهی آ  در دهولا ا ج حا  و ر.یفادا دی فدحی  ، جهن

(  شصی ن ه مل د ض ع پ ط الررب در 2862کول )جاپاا ر و د ل و ل ، هاب دصیلف مگاا دیه ن ا هوگ

ا  دفه دی و ار هی ر.رن  شرصی ن ه مل جیم دهمی را ه مل ر.ن و مقش دهمی در هسر ارب را احق ق

.رررااد اا ارث  ر  ها رر قادر دی(  شرررصیررر ن ه مل شررر کن2881، 62دلی ین ه مل دررد )کل  و ریچی

ا د و دساعلب در ذهن دری یا  ریراد کوول و .پ  رراش ویژا ه مل رر ه ق رر کوول و ه  پ ش دوحی ه 

کوولرا  هاشل  در دیلراا هاارریاها  ن ه مل دمکن ر.ن رد  دهمی ه رب هاارریاها  و دی فهی مل  شرصی 

کوولرا  و ها رراش ه مل شصی ن ه مل جیهی ض ورب را ای ی  و رراش ویژا ه مل ر.ن و در ذهن دی ف

ا ه ملها کوولرا  دمکن ر.ن ها ر.یفادا ر( رشارا ک دمل ک  دی ف2860و همکارر  ) 61ک مررایاط دررد  

هاب خ د رر ه آوردا کوول و ررایاط خ د ها ه مل رر ه ق رر کوول  رین ررایاط مقش دهمی دطالیا  و خ ر.ی 

کوورلررا  و ه ملها دررد )نرمگ و در .ررراخین رراش ویژا ه مرل و حفا رورهط دررادرل  ه ن دیررر ف

آمها  کول و مل کمک دیکوولرا  در شوا.ایی خ دشا  ها ه(  شصی ن ه مل ه  دی ف2862، 61همکارر 

ه مل ها  هاب شصی نا رمول شرصیر ن خ دشا  رر ها شصی ن ه مل د ایط کوول  هواه رین رر  ویژریدی
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کوولرا  رحساس کوولرا  دکمل هاشول و ها هم هماهوگ هاشول، دی فهاب شرصیر یی دیر فویژری

 60ه ل 6223در .ا  (  6128، 61آشروایی و رضراین ه رری ب ها ه مل خ رهول درشرن )رحمل و ا اراررج

ش د  در حق قن ریراد یک شصی ن ه مل مرا  درد ک  شصی ن ه مل یک ااکی ر دهم ه مل دحس ب دی

د و .ررااکوولرامی رر ریراد کول ک  یک کرررش رحسررا.رری ق ب ه  ه مل ه ق رر دیا رمل دیرر فد اق دی

 کول ا ب رر ریراد دیواادررب ق ب

 وفاداري به برند

مل عیار  ر.ررن را ورکوش رایارب مسرررییاً دی یررریام  در خ یل ک  ا د در ط   ادا  واادررب ه  ه 

ر  ب و ررایاهی را شررر د ک  در ا ریولهاب ایرررم مکول و رین رایار هاعث دیمسررریرن ه  ه مل پ لر دی

هایی ک  در ذهن دررد، ر ریش خاصرری ه  آ  ه مل پ لر کول  رین ورکوش ااه ی را ا ریولهاب درم ع  مات

 (6222) 28رول  ر ا .ط واادررب را ا  یف   ههی ین(2880، 62)هس   و لیرمرواخیی و ذهوی ا در.ن رو

کوولا یک ا هل پایلرر عم ق ه  خ یل درلد و صر ر  ر ای  ر.رن  ه  ر.اس مر  وب، واادررب دو ک 

درری ب هم رگی ه د  یک دحی   یا خلدن ا ج   دردا شلا در آیولا ر.ن  واادررب ه  مات ارارب 

ل ص ااً خ یه  د وی اک رر خ یل ر.ن ک  دل ل رین رایار، ا آیولهاب رورمی ر.ن  ه  عیار  دیگ ، اک رر 

یک ورکوش رخی ارب م سرن هلک  می ر  ع ردل رورمی، رحسرا.ری و هورارب ر.رن )دهلشیی شاه   و 

کول  دیییی ک  در آ  یک (  رمرمن هاارریاهی آد یکا واادررب ه  ه مل رر بو ن ا  یف دی6326همکارر ، 

کوولا یک ع ضرر  کوولا آ  رر ه  ط ر دک ر رادررری ب ه  جاب خ یل  یک دحیرر   را بولین ع ضرر 

را ورکوش رایارب دی یررریام  در خ یل ک  ا د در ط    ر.رررنخ یلررب ممایول  واادررب ه  ه مل عیار  

ی را ر  ب و ررایاهشر د ک  در ا ریولهاب ایم مکول و رین رایار هاعث دیادا  مسرین ه  ه مل پ لر دی

، رین ورکوش ااه ی را ا ریولهاب هرایی ک  در ذهن دررد ر ریش خاصررری ه  ه مل پ لر کولدرم عر  مرات

 ( 6302رورمرواخیی و ذهوی ا د ر.ن )وظ ف  دو.ن و همکارر ، 

  را اهاب ا ل لب و خلداای، مقش واادررب دری ب ه جسی رد واا، ها شلیلا  شل  رقاهن در هصش

و  دولبرذشری  شلا ر.ن  در دیلراا رد واب هاارریاهی شادل رشل درد  دری ب، ی وی ا ج  ه  رضاین

ها الاش ک ف ن را دیلراا دررری ب و واادررب دررری ب و ررایاط دؤث  ها وب ر.ررن؛ در می ر  .رراادا 

کوول اا دری یا  واادرر درشی  هاشول  ها ا ج  ه  رین ک  در هصش خلدا  را جمل  ر دشگ ب، رورهط دی

دررب در رین هصش دهولا خلدا  و درررری یا  وج د دررد مقش وااا ب ه ن رررهر ه ن ا دب رسررری دا

ا رمل هاعث رایریش .ررهم هاارر شرر کن شرر د و رب دررد  واادررب دررری یا  ه  مات ارارب دیرهم ن ویژا

(  2828.ررهم هاارر ررهط  میدیکی ها م   هااررررن .رر دای  و .رر دآورب شرر کن دررد )ک م و همکارر ، 
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یراد د رمع ر.ا.ی ه رب ورود رقیا، واادررب دری یا  ه  مات ارارب هاعث ایل غا  دها  ه  دها  دثین، ر

ا رممولا  .راخین ش کن در پا.  ه  اهلیلر  رقاهیی، ریراد ا وش و درآدل ه ری  و کاهش حسا. ن 

  ا لرد ایاد دری یا  واادرر ه  (2862و همکارر ،  26)دؤدبش د هاب هاارریاهی رقیا دیدری یا  ه  الاش

و ه  عو ر  شرراخا رصررلی رراش ویژا مات ارارب شرر مل یک مات ارارب، دررریی شرر کن دحسرر ب دی

ها در دقایس  ها دری یا  غ   شر مل و همچو ن حسرا.ر ن دری یا  واادرر ه  اغ    ق منشرواخی  دی

 ( 6301مژرد، واادرر، کمی  ر.ن )حس وی و رحملب

 تبیین رابطه بین شخصیت برند و وفاداري مشتریان

ررهط  ه ن ره اد شررصی ن ه مل و واادررب "ه  ه ر.ری ( در پژوهرری 6321مژرد و د یر دی )همیی

، پ درخیول  احل ل میایج حاصل را آاد   رر .    خطی "درری یا  ه  ه ملهاب وراشی در شه  رشن

دررری ب واادرر مرررا  درد، ه ل پ یایی شررصیرر ن ه مل ها عادل واادررب مات ه مل، ره اد  281ه ر ای  را 

پذی ب و عادل دح ط دا ، ره اد پ یایی، .رررادری و دسرررئ ل نپ یایی و جسرررار  ها عادل ک ف ن خل

پذی ب ررهط  دثین ها عادل ک ف ن دحی   و همچو ن ه ل ا وشرگاا، ره اد پ یایی، جسار  و دسئ ل ن

( در پژوهری ه  ه ر.ی 6321.رادری ررهط  دوفی ها عادل ک ف ن دحی   دررد  ش  ک مل و همکارر  )

ررب هُ ل ، پ درخیول  میایج ه ری ین رث رذ"ای ی  ه مل و واادررب دری یا  ارث   ره اد شصی ن ه مل ه  "

شرایسریگی ه  ایر ی  ه مل و همچو ن ارث   ه رری  ایر ی  ه مل ه  واادررب مگ شری مسرین ه  واادررب 

رب در دهل  مقش ایر ی  ه مل ه  عو ر  د امری اری ل شرل  رین میایج مقش ه جسی رایارب رر مررا  دی

( 6321 ب دلی ر  هاارریاهی و ه ا  رراش شرصی ن ه مل دررمل  رضاهی کل له ب و همکارر  )ر ایرم م

ش ، پ درخیول  میایج پژوه"ارث   ارام  و شصی ن ه مل ه  واادررب دری یا "در پژوهرری ه  ه ر.ری 

 مررا  درد شرصیر ن ه مل و ارام ، ه  واادررب درری یا  ارث   دثین و د وادررب دررد  ارث   شصی ن

ه مل ه  واادررب دری یا  ه  ه مل ه رب ه مل ب وی ه ری  را ه مل ری رمی ر.ن؛ ردا ارث   ارام  ه  واادررب 

خ رمی هم"( در پژوهرررری ه  ه ر.ررری 6322درررری یا  در ه مل ری رمی هالاا  ر.رررن  عل ب و همکارر  )

ول  ، پ درخی"ادررب آمهاشرصیر ن ه مل ها خ درمگارا درری یا  هامک پار. ا  و رث ر  آ  ه  رضاین و وا

خ رمی شصی ن ه مل ها خ درمگارا یاای  مررا  درد ک  همآاد   احل ل دسر   ه  روش د ادلا  .راخن

ها ارث   دررد؛ ردا ه  واادررب ریرا  ارث   بولرمی ملررد  را ط ای، درصا شل ک  دری ب، ه  رضاین آ 

ها  خ رمی شصی ن ه ملا ارث  پذی ب را هما رمل در مقش یک دیغ   د امری هدولب درری ب دیرضراین

 خ درمگارا دری ب ه  واادررب وب رث  هگذررد 

 دسئ ل ن و شصی ن مات ارارب ا ا  در رورهط "در پژوهری ه  ه ر.ی  (2862جاپاا ر و د ل و ل  )
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هاب پژوهش مرررا  درد ک  دسررئ   پ درخیول  یاای  "ها ار ه  ارارب و .رراخیارهاب ررایاط کل لب

ش د  را . ب دیگ ، ا ا  ه د  دور  ه    دور  ه  رضراین و رعیماد ه رری  مسین ه  ا ا  ه د  دیه د

( در احق قی ه  ه ر.ی 2861و همکارر  ) 22ش د  ا م ربواادررب ه رری  مسرین ه  دسرئ   ه د  دی

دلا آپ درخیول  میایج ه  د.ن  "ررهط  ه ن شرصیر ن ه مل و واادررب دری یا  الفن هم را .ادس مگ"

( در پژوهری 2862مرا  درد ررهط  دهمی ه ن ره اد شصی ن ه مل و واادررب دری ب وج د دررد  درس )

 "ا وشری ه مل و رمطیام آ  ها واادررب درری یا  ها مقش جوس نااث  ر  شرصیر ن خ دا"ه  ه ر.ری 

ثییی ه  ا وشرری و خ د.رراارار ارث   دپ درخیول  میایج مرررا  درد ک  ه  دو .رراخیار شررصیرر ن خ دا

 23یب یی و روک کول ا جهی ا لیل دیواادررب ه  ا وشرگاا دررمل و جوس ن رین ااث  ر  رر ه  ط ر قاهل

 "هاب هم راااث  ر  شررصیرر ن ه مل و ه ین ه مل رر ه  واادررب ه  ه مل در هاارر الفن"در پژوهررری ( 2863)

 ااث  ر  غ  دسیق م ه  واادررب ه  ه مل ه داد رد .رورش ق رر دردمل  میایج مرا  درد ک  شصی ن ه مل درررب 

کوولا، شصی ن ه مل و واادررب ه  ررهط  شصی ن دی ف"( در پژوهرری ه  ه ر.ی 2868ل ن ) ر.رن 

ها حاکی را آ  ه د ک  ه ن ویژری شرصیر یی د راقن ها ه رمگ یرمولری شصی ن ، پ درخیول  یاای "ه مل

ا واادررب رمف الی، شایسیگی و قلر  رغ رب شصی ن ه مل، شرایسریگی و قلر  رغ رب شرصیر ن ه مل ه

 ن دهل، شصیه ر.ری پ ر و  ار هی مرا  دی ه مل ها واادررب ا ا  ررهط  دثین د وادررب وج د دررد 

 ش د  شصی نه مل جیم دهمی را ایر ی  ه مل د ایط ها دحیر   ر.ن ک  هاعث ریراد امایی در هاارر دی

ک ، ه را  و رایار ه  ه مل ر.ن ک  ر.ل ب شصیی ا ادل ها دح ط ه مل رلگ ب رخییراصری و دیمایی اف

ا ییکی و رجیماعی ه  شرررصا رر احن ارث   ق رر دردا و را ع ردل ارث  رذرر ه  واادررب ر.رررن  ب ر ک  

هاب ارارب ها شرصیر ن ق ب رعیماد رر در د ا  دحی لا  مادلم س رایریش دردا و دری یا  رر قادر مات

ها دللی ک  ه  رغم دطرال را  د ج د، در ه ی یک را پژوهشکوورل  علیا  دیدلم سهر  ردررک ههی  و 

 ط ر خاص رورهط ه ن شصی ن مات ارارب ها رایریش واادررب دری یا  رر مرا  دهل وج د ملررد 

 روش پژوهش

رین پژوهش ه  ط رحی و ررره  دل  هاارریاهی شرررصیررر ن مات ارارب ه  دور ر رایریش واادررب در 

یا  پ درخی  شرلا ر.رن  ها ا ج  ه  رین ک ، ررره  بو ن دللی دور  ه  رسی ش و ا .   رده ا  درری 

شرر د، روش پژوهش را مر  هلف کاره دب و را لحاظ رویک د، رکیررراای و ای  وی دحسرر ب احق ق دی

هاب کمی( ر.ررن  در روش آد صی ، دردا-شرر د  شرر  ا رمرات رین احق ق ه  صرر ر  آد صی  )ک فیدی

جاب هاب ک فی ه پژوهرگ  ه  دردا.اامل  پ  در ط ح پژوهری حاض  رهیلر هاب کمی رر دیی، درداک ف

ش پژوههاب کمی دی .ررل شل  هاب ک فی، ه  درداهاب کمی ارک ل مم د و .رپ  ه رب ااه ل یاای دردا
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شررر د، در ه  کلرت را اااها )ک فی و کمی( یک م ع روش حراضررر  ب   ه  صررر ر  آد صی  رمرات دی

دا شل  رب ر.یفار ریی در دواهع کیاهصام آورب رطلاعا  ر.ریفادا ر دیل  در ااا ک فی، رهیلر را کث  جمع

ادا هی ه  دواهع ر.یفهاب رمسرامی ه رب د.رری اه رب رین دور ر را پایگاا دقالا  درخلی و خارجی و پایگاا

ها را روش دیرراحی  ر.رریفادا شررل  ه  هم ن دل ل را ط یق روش شررلا و در ردرد ، ه رب ر دآورب دردا

خامگی ک  در دلی ر  و دیصیرریررا  صررو ن ل راتمف  را  61ه دررب رل ل  ه ای هلامول ها ا لرد مم م 

و شررواخن کاای درشرریول،  خیرر ص شررصیرر ن مات ارارب و ارث   آ  ه  واادررب دررری یا  رطلاعا 

اریی  و احل ل ها و ره اد، در ردرد  ه رب د.ررری اهی ه  دفاه م، دؤلف هایی ا ا   دردا شرررل  دیررراحی 

در رین د حل  .رر  م ع هاب ک فی را روش احل ل دحی ر و ه  ر.رراس مر ی  دردا هو اد رمرات شررل  دردا

ب و رمیصاهی  پ  را کلرذررب هاا و رمل را  کلرذررب هاا، دح رکرلررذررب صررر ر  ر ارن کر  عیرار 

هرا، کلرذررب دح رب صررر ر  ر ان  در ردرد ، پ  را رمرات کلرذررب ر.ررریص رج دفراه م را د  دردا

هاارریاهی هاب دیغ  ها و د لف هراب پژوهش ر.ررریص رج و رقرلرت هر  ا   ن ره اد ر دیل  دح رب، دؤلفر 

هاب ک  را روش احل ل دحی ر را دین پا.رر  شررصیرر ن مات ارارب ه  دور ر رایریش واادررب دررری یا 

دؤلف  )دق ل ( ر.ن   22ه ل و  68شلا شادل شر ملرا  و د ور دیامی مر ب پژوهش ر.ریص رجدیراحی 

همچو ن، در ااا کمی را رهیرر پ .ررواد  ه رب ر دآورب رطلاعا  ر.یفادا شل  ه  رین ص ر  ک ، پ  را 

ارارب ه  دور ر رایریش واادررب دررری یا  در رمیهاب ااا ط رحی و ررره  دل  هاارریاهی شررصیرر ن مات 

 ها ر دیل  ه  هم نها و .رپ  اه   پ .رواد  ه رب آاد   ا ض  ک فی، رقلرت ه  دط ح ک د  ا ضر  

دؤلف  )دق ل ( پژوهش رر در  22ه ل و  68ک  ر ی   11رب دحقق .راخی  دیرکل را دور ر پ .رررواد 

ها و پ ادلها، د رد ر ، ر.ی راژب، شررر ریط اد و ، شررر ریط دلرخلررر قال  شررر ریط علی، ش ریط دح رب

خامگی در شادل دری یا  ل راتان را را رد جاد   آدارب ک   08، ط رحی و در ه ن دهل.رورش ق رر دی

ا ایع ر دیرل  حرم مم مر  د رد مر  هر  روش غ  رحیمالی و را ط یق ا د   هراشرررل، جیی ا ک ش دی

ر.رریفادا را مقط  مر ر  ر.رراا ل ررهوما و دررراور، در کل     در رین پژوهش ها ک ک ر  درررصا ر دیل

هاب لاات ص ر  ر ان  ردا در ااا آاد   )کمی(، ه رب اضم ن روریی، را د رحل رمرات دیاحی  حسا. ن

.ااب د ادلا  شلا، را اکو ک دل روش احل ل عادلی ر.ریفادا شل  در ردرد  جهن ای  ن دل  ط رحی

 ب ر.یفادا شل .اخیار

 هاي پژوهشیافته

رب و ر ریی در دوراهع کیراهصام هرا را ط یق کث  آورب دردال را دطرال ر  و جمعدر رین پژوهش ه ر

 شصی نخامگی ک  در خی ص صو ن ل رات دیصییا دلی ر  و ان را  61.اخیاریاای  ها دیاحی  م م 
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ها ه رب کلرذررب دردامات ارارب و ارث   آ  ه  واادررب دررری یا  رطلاعا  و شررواخن کاای درشرریول، 

ها و ره اد، رمرات ر ان  در رین د حل  .رر  م ع کلرذررب صرر ر  ر ان ک  د.رری اهی ه  دفاه م، دؤلف 

ها،  م را د  دردارمرل را  کلرذررب هاا، دح رب و رمیصاهی  پ  را کلرذررب هاا و ر.ررریص رج دفاهعیرار 

هاب پژوهش ر.یص رج کلرذررب دح رب صر ر  ر ان  در ردرد ، پ  را رمرات کلرذررب دح رب، دؤلف 

ها و ره اد شرررواخی  شرررلا طی کلرذررب هاا و دفاه م، د لف  6و رقلرت ه  ا   ن ره اد ر دیل  در جلو  

 دح رب ررره  شلا ر.ن 

 ها از دل مفاهیمهکدگذاري محوري جهت استخراج مقول -9جدول 

 ابعاد مؤلفه )مقوله( مفاهیم

هولب، شکل ظاه ب خ د، م ع دحی  ، هسی هاب ا ییکی دحی  ، آمچ  ک  دری ب دیویژری

 آ  ه د  دحی  ، ط رحی اییادحی  ، اییایی، ریلا
 دحی  

عواص  

آد صی  

 هاارریاهی

پذی ب ق من، ق من دوا. ، رم طافشلا دحی  ، دقایس  ق من ها ه ملهاب دراه ، ق من امات

 هاب دصیلف، اوا.  ق من ه رب امادی رقرار جاد  ، ا وش رقساطیهولب ها ق منهسی 
 ق من

ررایاطا  ا ا  ه مل ها دری یا ، ردکا  د.ی .ی دری یا  ه  دحی  ، د.ی .ی ه  خلدا  پ  را ا وش، 

 هاب ررایاطی دری ب ها دحی  پا.صگ ، کاما ررایاط دری ب ها ممایولری، وج د ممایولری دراا و 
 هاب ا ایعکاما 

ایل غا ، ط ا صحین ک د  کارکوا  یا ا وشولرا  ها دری ب، هاارریاهی دسیق م، ا ا  ا  ویژا ه رب 

 هاب رجیماعی، ایل غ در ر.ام  دلیاح یک و ار یق دری یا ، ایل غ در شیک 
 ا ویج

دیلراا دری یا ، ط ا اک  دری ب مسین ه  دحی  ، ط ا اک  مگ ش دری یا  مسین ه  دحی  ، 

دری ب مسین ه  ره اد رقییادب، دح ط ا هوگی و رجیماعی دری ب، ش ریط املری دری ب، دح ط 

 رشل و پ ورش دری یا 

مگ ش  ط ا اک  دری یا 

 دری یا 

رت یا ه رامی ه د ، ر ریی، رحسا.ی و عاطفی ه د ، آرهاب ذرای را رد، ه ومگ ریی یا درو ویژری 

 خرن یا ظ یف ه د ، ض ی  ه شی را رد، نمی ک

هاب ویژری

 شصی یی دری ب

شل  دلی ین کارآدل، احی لا  دلی ر  ه مل، ا پ شصی یی دلی ر  ه مل، دیلراا دلی ر  ه  جهامی

  هطلیی دلی ر ، مگ ش دلی ر  ه مل، خی ص ن ا م رهی ب ه مل، دلی ین ررایاط ها دری ب، ه ا ب

 رلمللیه ملیوگ ه ن

 رهی ب کارآدل

دلی ین 

رهلرف ه مل، دیلراا کارکوا  مسین ه  ه مل، رلگ ب رراش دری ک ه مل و کارکوا ، دیلراا  ه مل

هاب آد اشی ه مل ه رب کارکوا ، ا هوگ رذررب مسین ه  ریراد ه مل و شصی ن ه مل، ط ح. دای 

 کار ر وهی)آد اش، رمگ یش و    (، ا هوگ درارکن کارکوا ، رقلردا  دواهع رمسامی ه مل

دلی ین دواهع 

 رمسامی

رعیماد ه د  دحی  ، ض ف ک ف ن، رطم وا  را ک ف ن ک ف ن هالا، خلدا  پ  را ا وش، قاهل

ومقل، دقاودن در ه ره  اغ    ولیان، حمل قط ا ، ط   عم  دحی  ، دقاودن در ه ره  ض ه  و حمل

دحی  ، اضم ن ک ف ن، اضم ن خلدا  پ  را ا وش، د غ ه ن کالا، ررحن دحی  ، راررمیی 

 پذی ب ه ملدسئ ل ن

 ک ف ن و دورت

هاب ویژری

کارک دب 

 ه مل
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هاب ر  ب را اکو ل نبمگ ب دحی  ، هه ااو ع یا علت او ع دحی  ، ض ف م آورب، علت آیولا

ارا ه د ، قاهل ن ر.یفادا در رذررب در احق ق و ا .  ، خلاق ن در ط رحی، بولکجلیل، . دای 

 ر  ب دحی  ش ریط دصیلف، ط رحی ه  ر.اس آخ ین اواورب روا، او ع ط رحی و دل ، جاب

او ع کارک د 

 )آپرن(

آراهی و ا ویج ه مل، ای ی  ذهوی دثین، ارص ا ل ر  یا آرت ه مل، هسط مات ارارب، ای ی  ه مل، 

دری ب، .ه لن هصاط آورب ه مل، شفاا ن ه مل، آشوایی دیلا شل  ه مل، ه  خاط  آورد  ه مل ا .ط 

 دری ب ها د ج دین ه مل، ه  خاط  .پارب ه مل

 آراهی را

 مات ارارب
اثی ن 

رایریش رحسا.ا  در دری ب، ای ی  ذهوی دثین مسین ه  دحی  ، ریراد ررهط  ق ب و ط لامی،  جایگاا ه مل

 ا د و دساعل ذهوی دررقیا، ارث   دوحی ه  دوااع ها رراش ه رب دری ب، دوااع ه ری  مسین ه 

 دری ب، قضاو  دری ب را دحی  ، قضاو  در د رد ک ف ن

شلا رراش ردررک

 دری ب

 رضاین  ملدری ب، هاورپذی ب هرضاینعلت حسا. ن مسین ه  ه مل دیگ ، علت ا ج  ه  .ای ه ملها، رایریش

ایم م 

 خ یل
هاب دری ب، رعیماد ه ری  ه  ه مل، کاهش رول ین و عاد .ط  رعیماددری ب، رایریش رایریش

ریسک خ یل دری ب، رعیماد ه  ک ف ن، قاهل ن رطم وا  را دحی  ، رطم وا  در خ یل، دیقاعلشل  

 ه  خ یل

 رعیماد

 صلرقن پذی ب، ا هلرعیماد ه د ، دسئ ل نر یی ه مل، قاهلرر.ن

شصی ن 

 ه مل

 ه را  درشیوی،ه جسی ،خاص،ردامی کرمگ ی،اص لی،جس ررم ،پ یا،رحسا.ی،دو.نآ ،ه را رؤیایی،ریلا

 شایسیگی رواد اق، کادل، هاکلاس، هاثیا ، ه 

 پ چ لری د م لی، .ادا، پ چ لا، م آور

 ادصیی دل ها، خرن، ظ یف، جذرب

 ابعاد مؤلفه )مقوله( مفاهیم

قاهل ن پا.صگ یی ههی  ه  اهلیلر  رقاهیی، دیین رقاهیی، ا وش و درآدل دمام ن را ورود رقیا، 

هاب هاارریاهی، قلر  دااعی ه ری  ه ره  رقیا، هاب رقیا، کاهش هییو ه ری ، حسا. ن کمی  ه  الاش

داملرارب در هاارر، اغ    در ب خ  عم  دحی  ، رایریش .هم هاارر، رایریش ا ل ل، رایریش . دآورب، 

 دها  دری یا ه خ یل، ایل غا  دها اک رر 

. دآورب ه رب 

 ش کن
واادررب ه  

 ه مل
هاب ا م   هاب ویژا ه مل، رطم وا  را خ یل، رطم وا  را اضم ن، کاهش هییو ه خ ردررب را اصف ف

هاب حمل و می ، ممایش جایگاا رجیماعی و رقییادب، اص ا وشی، ررره  دررب، کاهش هییو و مگ 

 یا شصی ن دری 

. دآورب ه رب 

 دری ب

ها، اح یم ه خی ه ملها ه  دل ل رخیلااا  . ا.ی، وض  ن . ا.ی مادوا.  کر ر، ش ریط اح یم

ر  هاب دیفاو  . ا.ی ها کر رهاب صاح  ه مل، ایل غا  دوفی عل   کر رهاب دررملا ه مل، د ضع

 ه خی ه ملهادمام ن را ایل غا  ه خی ه ملها، ایل غا  دوفی ر.ام  دلی عل   

 ع ردل . ا.ی
ع ردل 

 دح طی
 ها، اق  رقییادب ک  دور  ه  اق روی  ق منرک د رقییادب، م .اما  شلیل ررا، م   ه کارب، رشل هی

 ش دا هوگی دی
 ع ردل رقییادب
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هاب هاب ورردرای، علت وج د قام   حماین را ه مل، پ چ لری ق رم ن ورردرای، . ا.ندمو ع ن

درخلی وخارجی،علت ثیا  ق رم ن ارارب، د اا ن یا علت د اا ن رم کی ه ملها، ارک لاایردررب و 

 هاب ا .   ورردر ، علت ثیا  ق رم ن ورردرای، علت ر.پامس ریوگ درخلی ه ملهاب خاصه ماد 

 ع ردل حق قی

 مل مرا  ه ع ردل ا هوگی و ع ای، .ون ع ای، هاورهاب خ رای د ایط ها ه خی ه ملها، اطی ق مات و

اب ههولب، مات و    ، حسا. نهاب ا هوگی درخلی را قی ل رمگ، هسی ها ا هوگ درخلی، حسا. ن

 هاب دذهیی مسین ه  ه ملاهامی ه مل، حسا. ن

 ع ردل 

 رجیماعی -ا هوگی 

 ربعملک د رایا رخلاقی کارکوا  ا وشگاا، رعاین ردب و رحی رت ه رب دری بط ا ه خ رد ا وشولرا ، خ ش

ار ه  

 خ یل

رملرا ا وشگاا، دک رر.   ، روشوایی، ط رحی و ایایی دح ط ا وشگاا، پارک وگ رریگا ، برم

 د . قی، رج رهاب املا، ب لدا  دوا.  و اییا در ا وشگاا، مراان و ههلرشن
 هاب دح طویژری

. ر دی هاب دصیلف در دح ط ا وشگاا، شه هااب ه رب ک دکا ، و.ایل حمل و وج د . ر دی

 هایی ه رب ر.ی رحنشاپ،دکا ک دکا ، وج د ردکاما  اف یحی دصیلف، ر.ی رر ،غذرب ا رب،کاای
 اف ی  و . ر دی

وج د رمیرادا ، مگهیامی درهمی، وج د ق رم ن در ا وشگاا، ردو ن دالی، جامی و رجیماعی، ردو ن 

 خ درو، مرم و رمضیاط در ا وشگاا، حراب رجیارب
 ردو ن

ها و ره اد، ه  دور ر ریراد خط در.یا ، هاب جلیل و ه ق ررب رورهط ه ن دؤلف شوا.ایی دؤلف ه ل را 

کول ر.ررریفادا ر دیل  در رین روش ه ا  .رررااب ار یی دیرا برارب هی ک  ائ رب دردا هو اد ه رب دل 

قا  ره اد و طی( و .ای  شصی ن ه ملش د ک  پ  را کلرذررب یکی را ره اد ه  عو ر  طیق  دح رب )دی

ه  عو ر  شر ریط علی )عواصر  آد صی  هاارریاهی، مگ ش درری یا ، دلی ین ه مل(، هسی  حاکم ه  پلیلا 

ها ر  )ار ه  خ یل، ع ردل دح طی(، ر.ی راژبهاب کارک دب ه مل(، ش ریط دلرخل د رده ر.ری )ویژری

، ر  مل  ه  رین ر.رراسدر دل  ق رر دی )اثی ن جایگاا ه مل و ایررم م خ یل( و پ ادلها )واادررب ه  ه مل(

ه ل ر.رررن، ه   68دؤلف  و  22ها ک  درررب دل  دفه دی پ رررروهادب پژوهش در .رررط  ره اد و دؤلف 

 ررره  ر دیل  6ص ر  شکل 

 

 مدل مفهومی پیشنهادي پژوهش -9شکل 

H6 

H7 H8 

H9 

H10 

H11 

H12 

H1 

H2 ع ردل دح طی 

 ایم م خ یل

 اثی ن جایگاا ه مل

کارک دب ب هایژریو

 ه مل

 

 ار ه  ه مل

 واادررب ه  ه مل

مل
 ه 

ن
ی 

شص
 دلی ین ه مل 

 مگ ش دری یا 

 عواص  آد صی  هاارریاهی

H3 

H4 

H5 

H13 
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 هاب ای  دط ح ر دیل ها ا ج  ه  دل  پ روهادب هالا، ا ض  

 هاارریاهی رث  د وادررب ه  شصی ن ه مل دررد (  عواص  آد صی  H1ا ض   رو  )

 (  مگ ش دری یا  رث  د وادررب ه  شصی ن ه مل دررد H2ا ض   دوت )

 (  دلی ین ه مل رث  د وادررب ه  شصی ن ه مل دررد H3ا ض   . ت )

 (  شصی ن ه مل رث  د وادررب ه  اثی ن جایگاا ه مل دررد H4ا ض   بهارت )

 ن ه مل رث  د وادررب ه  ایم م خ یل دررد (  شصی H5ا ض   پورم )

 هاب کارک دب ه مل رث  د وادررب ه  اثی ن جایگاا ه مل دررد (  ویژریH6ا ض   شرم )

 هاب کارک دب ه مل رث  د وادررب ه  ایم م خ یل دررد (  ویژریH7ا ض   هفیم )

 دررد (  ع ردل دح طی رث  د وادررب ه  اثی ن جایگاا ه مل H8ا ض   هریم )

 (  ع ردل دح طی رث  د وادررب ه  ایم م خ یل دررد H9ا ض   مهم )

 (  ار ه  ه مل رث  د وادررب ه  اثی ن جایگاا ه مل دررد H10ا ض   دهم )

 (  ار ه  ه مل رث  د وادررب ه  ایم م خ یل دررد H11ا ض   یاادهم )

 ادررب ه  ه مل دررد (  اثی ن جایگاا ه مل رث  د وادررب ه  واH12ا ض   دورادهم )

 (  ایم م خ یل رث  د وادررب ه  واادررب ه  ه مل دررد H13ا ض   . یدهم )

ر ی ،  11دؤلف  )دق ل ( و  22ه ل،  68رب دیرکل را در ردرد  جهن آاد   دل  دفه دی، پ .رواد 

 ر.ن، ا ایع ر دیل  خامگیشادل دری یا  ل راتط رحی و در ه ن جاد   آدارب ک  

د امگ ن و رمح رف ر.یاملررد دیغ  هاب عواص  آد صی  هاارریاهی ه  ا ا   ه ره  ها  6  ه  جلو  ها ا ج

، دلی ین ه مل ه  ا ا   ه ره  ها 2ش22و  68ش83، مگ ش درررری یرا  هر  ا ا ر  ه ره  هرا 1ش31و  26ش00

ا ا   ه ره  ها ، اثی ن جایگاا ه مل ه  1ش26و  33ش26، شررصیرر ن ه مل ه  ا ا   ه ره  ها 3ش12و  62ش12

هاب کارک دب ه مل ه  ا ا   ه ره  ، ویژری6ش31و  0ش20، ایم م خ یل ه  ا ا   ه ره  ها 6ش21و  66ش12

و  62ش13، ار ه  ه مل ه  ا ا   ه ره  ها 1ش2و  22ش81، ع ردل دح طی ه  ا ا   ه ره  ها 2ش21و  61ش11ها 

همچو ن، ها ا ج  ه  دقادی  ب لگی و هاشل  دی 2ش11و  32ش26و واادررب ه  ه مل ه  ا ا   ه ره  ها  2ش22

ا ر  رفن ( ق رر دررمل، دی2و  -2ک  در هااا )آ  هاب شاخاپژوهش و کرر لری د ه ط ه  دیغ  هاب 

 هاشول م دا  دیآ  هاب شاخاپژوهش و هاب د ه ط ه  دیغ  هاب ک  ا ایع دردا
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 و حداکثر متغیرهاي پژوهشمیانگین، انحراف استاندارد، حداقل بررسی  -2 جدول

 کشیدگی چولگی حداکثر حداقل انحراف استاندارد میانگین متغیر

-8ش30 11 21 1ش31 26ش00 عواص  آد صی  هاارریاهی  -8ش821 

8ش262 61 1 2ش22 68ش83 مگ ش ه  دری یا   -8ش163 

-8ش212 28 1 3ش12 62ش12 دلی ین ه مل  -8ش112 

8ش830 21 28 1ش26 33ش26 شصی ن ه مل  8ش881 

-8ش101 61 1 6ش21 66ش12 اثی ن جایگاا ه مل  8ش221 

-6ش02 68 2 6ش31 0ش20 ایم م خ یل  1ش12 

-6ش811 28 1 2ش21 61ش11 هاب کارک دب ه ملویژری  6ش311 

-8ش32 28 62 1ش2 22ش81 ع ردل دح طی  8ش282 

-8ش61 28 2 2ش22 62ش13 ار ه  ه مل  -8ش181 

-8ش283 28 22 2ش11 32ش26 واادررب ه  ه مل  -8ش320 

ر.ن؛  6ش21ها هالاا  را ها و ر ی امات دیغ  ها، دؤلف  tمیایج احل ل عادلی اای لب مرا  درد ک  دقادی  

درصل د وادرر  21ها در .ط  رطم وا  ها و ر ی ا ر  رفن هارهاب عادلی امات دیغ  ها، دؤلف هواه رین دی

ر.ن  هواه رین  8ش1ها هالاا  را هاشل  همچو ن، ض ی  پایایی آلفاب ک ومیا  ه رب امادی دیغ  ها و د لف دی

د ه ط  CRهاشل  دقلرر ا ر  رفن ک  رهیرر .ورش را پایایی )همسامی درومی( دطل هی ه خ ردرر دیدی

ر قی لی ر.ن  ددهولا پایایی ا ک یی دطل ب و قاهله دا ک  مرا  8ش1ه  دیغ  هاب پژوهش م ی ه ری  را 

  .ااب د ادلا  .اخیارب ررره  شلا ر.ن ض ری  دس  ، آدارا ای د ه ط دل  2جلو  

 ضرایب مسیر، آماره تی مربوط به مدل معادلات ساختاري -9جدول 

 نتیجه T ضریب مسیر عنوان مسیر فرضیه

H1 اری ل 3ش16 8ش32 عواص  آد صی  هاارریاهی ه  شصی ن ه مل 

H2 رد 8ش16 8ش81 مگ ش دری یا  ه  شصی ن ه مل 

H3 اری ل 2ش21 8ش21 دلی ین ه مل ه  شصی ن ه مل 

H4 اری ل 6ش21 8ش22 ه  اثی ن جایگاا ه مل شصی ن ه مل 

H5 رد 8ش31 8ش82 شصی ن ه مل ه  ایم م خ یل 

H6 رد 6ش2 8ش62 هاب کارک دب ه مل ه  اثی ن جایگاا ه ملویژری 

H7 اری ل 3ش01 8ش23 هاب کارک دب ه مل ه  ایم م خ یلویژری 
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H8 اری ل 2ش82 8ش23 ع ردل دح طی ه  اثی ن جایگاا ه مل 

H9 رد 8ش23 8ش66 ع ردل دح طی ه  ایم م خ یل 

H10 رد 8ش20 -8ش83 ار ه  ه مل ه  اثی ن جایگاا ه مل 

H11 اری ل 2ش61 -8ش21 ار ه  ه مل ه  ایم م خ یل 

H12 رد 6ش11 8ش32 اثی ن جایگاا ه مل ه  واادررب ه  ه مل 

H13 رد 8ش16 8ش6 ایم م خ یل ه  واادررب ه  ه مل 

 هاشل هاب پژوهش ه  ش ح ای  دییاای ، 2ه  ر.اس جلو  

( و ه  دل ل 3ش16عواص  آد صی  هاارریاهی ه  شصی ن ه مل )دس    د ه ط ه  tها ا ج  ه  دقلرر  -

عواص  آد صی  هاارریاهی ه   درصل 21در .ط  رطم وا  ا ر  رفن ک  ر.رن، دی 6ش21رین ک  ه رری  را 

 هاشل )ا ض   رو ( دؤث  دی شصی ن ه مل

(، در .ررط  8ش16د ه ط ه  دسرر   مگ ش دررری یا  ه  شررصیرر ن ه مل ) tها ا ج  ه  دقلرر  -

 درصل مگ ش دری یا  ه  شصی ن ه مل دؤث  م سن )ا ض   دوت(  21رطم وا  

(، در .ط  رطم وا  2ش21د ه ط ه  دسر   دلی ین ه مل ه  شصی ن ه مل ) tها ا ج  ه  دقلرر  -

 دؤث  ر.ن )ا ض   . ت(  درصل دلی ین ه مل ه  شصی ن ه مل 21

(، در .ررط  6ش21د ه ط ه  دسرر   شررصیرر ن ه مل ه  اثی ن جایگاا ه مل ) tها ا ج  ه  دقلرر  -

 درصل شصی ن ه مل ه  اثی ن جایگاا ه مل دؤث  ر.ن )ا ض   بهارت(  21رطم وا  

(، در .ط  رطم وا  8ش31د ه ط ه  دسر   شصی ن ه مل ه  ایم م خ یل ) tها ا ج  ه  دقلرر  -

 شصی ن ه مل ه  ایم م خ یل دؤث  م سن )ا ض   پورم( درصل  21

( در 6ش2هاب کارک دب ه مل ه  اثی ن جایگاا ه مل )د ه ط ه  دسررر   ویژری tها ا ج  ه  دقلرر  -

 هاب کارک دب ه مل ه  اثی ن جایگاا ه مل دؤث  م سن )ا ض   شرم( درصل ویژری 21.ط  رطم وا  

( در 3ش01هاب کارک دب ه مل ه  ایرررم م خ یل )د ه ط ه  دسررر   ویژری tها ا ج  ه  دقلرر  -

 هاب کارک دب ه مل ه  ایم م خ یل دؤث  ر.ن )ا ض   هفیم( درصل ویژری 21.ط  رطم وا  

(، در .رررط  2ش82ع ردل دح طی ه  اثی ن جایگاا ه مل )دسررر    د ه ط ه  tها ا ج  ه  دقلرر  -

 ی ن جایگاا ه مل دؤث  ر.ن )ا ض   هریم( درصل ع ردل دح طی ه  اث 21رطم وا  

( در .ط  رطم وا  8ش23د ه ط ه  دسر   ع ردل دح طی ه  ایم م خ یل ) tها ا ج  ه  دقلرر  -

 درصل ع ردل دح طی ه  ایم م خ یل دؤث  م سن )ا ض   مهم(  21
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 (، در .رررط 8ش20د ه ط ه  دسررر   ار ه  ه مل ه  اثی ن جایگاا ه مل ) tهرا ا جر  هر  دقلرر  -

 درصل ار ه  ه مل ه  اثی ن جایگاا ه مل دؤث  م سن )ا ض   دهم(  21رطم وا  

 21( در .ط  رطم وا  2ش61د ه ط ه  دسر   ار ه  ه مل ه  ایم م خ یل ) tها ا ج  ه  دقلرر  -

 درصل ار ه  ه مل ه  ایم م خ یل دؤث  ر.ن )ا ض   یاادهم( 

(، در .ررط  6ش11ه مل ه  واادررب ه  ه مل )د ه ط ه  دسرر   اثی ن جایگاا  tها ا ج  ه  دقلرر  -

 درصل اثی ن جایگاا ه مل ه  واادررب ه  ه مل دؤث  م سن )ا ض   دورادهم(  21رطم وا  

(، در .ط  رطم وا  8ش16د ه ط ه  دس   ایم م خ یل ه  واادررب ه  ه مل ) tها ا ج  ه  دقلرر  -

 ض   . یدهم( درصل ایم م خ یل ه  واادررب ه  ه مل دؤث  م سن )ا  21

 میایج ه راش دل  د ج د ممایش دردا شلا ر.ن  2در شکل 
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هاب پژوهش یاای (  عواصر  آد صی  هاارریاهی رث  د وادررب ه  شرصی ن ه مل دررد؛ H1ا ضر   رو  )

هاب ا ایع و ا ویج در هاب دحیرر  ، ق من، کاما عواصرر  آد صی  هاارریاهی را ط یق دؤلف مرررا  درد، 

  ر ان ا ر  رین ر م  می رکوول  هواه رین دیر  ب شصی ن ه مل در ذهن دری یا  مقش ریفا دیشرکل

 و شررکل ظاه ب، اییاییرا قی ل  هاب ا ییکی دحیرر  ویژریک ، دررری ب در رهیلر را ط یق ایل غا ، 

شررلا دحیرر   رر ج یا شررلا و ها ه ملهاب دررراه  دقایسرر  ق من اماته ول و .ررپ  رر دی آ  ه د ریلا

ر ممایل  د، رر ه ر.ی دیردکا  د.ری .ی ه  دحی  هاب ا ایع دحیر   را قی ل .رپ ، کاما کول  دی

ین   مسهاب شصی یی دری ب، ذهو ن قاهل قی هاب ه مل د رد مر  ها ویژریصر ر  همص رمی ویژری

د یقلمل، ( 2862ائ دو.   و همکارر  )ر  د  در رین رر.یا، ه  شصی ن ه مل در ذهن دری ب شکل دی

 ا رمول را آ ها ه  عو ر  روشرری ه رب د اق ن و ههی د وضرر  ن ا لی دییکی را ررهکارهایی ک  .رراادا 

 ر.ن  ه ملر  ب شصی ن کارر  ب عواص  آد صی  هاارریاهی ه  شکله ر.یفادا ممایول، 

هاب پژوهش (  مگ ش دری یا  رث  د وادررب ه  شصی ن ه مل ملررد؛ ه  بول یاای H2ا ضر   دوت )

 ن دهل ذهومررا  درد، مگ ش درری یا  رث  د وادررب ه  شصی ن ه مل ملررد، ردا میایج ک فی مرا  دی

رج  اک  آمها در در  ب شرصی ن ه مل هس ار دهم ر.ن  رین ذهو ن و ط ا قیلی را رد مسرین ه  شرکل

هاب رو  ه  شررر ریط رجیماعی، ا هوگی و رقییرررادب را رد هسررریگی دررد  ه  ط رب ک ، را رد در دح ط

ار   رر هاب ر مدیفاو  ا هوگی، رجیماعی و رقییادب، شصی ن دیفاوای درشی  و ه ملهایی ها شصی ن

.رن، شرصی ن ه مل احن د یقل ر (6322آهادب )رضرایی دولنرمیصاب خ رهول ک د  در رین خیر ص، 

شررواخیی دامول طیق  رجیماعی و جوسرر ن ه دا و ه  ط ر غ  دسرریق م ه  روب هاب جم  نارث   ویژری

( مرا  دردمل، دحی لاای ک  ا .ط 2868) 22داه ل و شرو رهاب دحیر   ارث   دررد  همچو ن، ویژری

دررری یا  ه  واادررب ه  مات ، دره دررملا دفاه م ا دب و رجیماعی ه دا و شرر ددیدررری یا  خ یلررب 

 ها همص رمی دررد آ  آ ارارب امایل دررمل ک  ها خ د ورق ی یا خ د ریلا

درصا شل پژوهش رث  د وادررب ه  شصی ن ه مل دررد؛ در رین (  دلی ین ه مل H3ا ضر   .ر ت )

 ، ب که  ط رر.ن   دلی ین ه مل ر  ب شرصیر ن ه مل در ذهن دری یا ا ین عادل در شرکلدهمک ، 

ریراد  مدحکا رمول ه ملب ها شررصیرر ن رر  دلی ین ه مل ذهو ن جهامی و ها ثیاای ملرشرری  هاشررول، ممی

  ه  عو ر  دثا  ه خی ه ملها ه رب یک دل  ک ااا حضرر ر پ  رمگی در هاارر دررمل ولی ه ل را دلای ممایل

ها  ده ه  علن ک ف ن پای ن دحیررر   و یا علت ررره  خلدا  پ  را ا وش ک  دور  ه  ایل غا  دها 

.ن، ک  دسلم ر کوول  آمچ رعیمادب رر پ لر دیثیا  و هیر دد، شصی ن هیدوفی را ط ف دری یا  دی

دلی ین دواهع رمسامی ق ب خ رهل شل  ه  ط رب ک  کارکوا  ه مل م ی درررب دلی ین کارآدل ه مل د ج  
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احن  شصی ن ه ملد یقل ر.ن، ( 2862درس )در رین رر.یا  رلگ ب رراشی دری ک ها ه مل خ رهول شل 

  ر  ددیق رر ها و افک ر  دلی ر  را قی ل دیلراا یع ردل ارث  

 بهایاای ه  ر.رراس  ؛ادررب ه  اثی ن جایگاا ه مل دررد(  شررصیرر ن ه مل رث  د وH4) ضرر   بهارتا 

 هاب رمسامیرب را درصی شرصی ن ه مل ه  لحاظ رین ک  شادل درم ع می ر  ر ان  ا ر دیپژوهش 

دری یا  را ط یق ه ملب ک  ه دا و را جمل  صرلرقن، ه را ، شرایسریگی )کما (، پ چ لری و ادصیی 

د ج  اثی ن جایگاا ه مل در ذهن دررری ب و کوول .ر ی در ممایش شررصیر ن خ د دررمل، رمیصاب دی

هاب هاب ه ری ب را دارکه  عو ر  دثا  ه خی دری یا  را رین ک  ه خی را ه ملها آپرن  ر دددیهاارر 

رر ا دب شررایسرری ، د اق و هاثیا  جل ا  کوول خ دجی دررمل آراهول، ولی ه  جهن رین ک  .رر ی دیر 

هسر ارب را دری یا  هلو  در مر  ر این د یر   همچو ن،کوول  جی رر رمیصاب دیدهول، هاا هم ه مل ر 

  ر  ب دوا.یی ه خ ردرر هاشل کوول ک  را اییایی و جابخامگی، ه ملهایی رر رمیصاب دیکارآیی ل رات

مرا  درد شصی ن  هایاای  وادررب ه  ایم م خ یل ملررد؛ (  شصی ن ه مل رث  دH5ا ضر   پورم )

صی ن ا ر  می ر  ر ان، شدر ورقع دی دری یا  رث رذرر هاشل  ایم م خ یله   دسیق ماً ا رملممیه مل 

را ط یق اثی ن جایگاا خ د در ذهن دری ب و  دسریق ما ه  ایم م خ یل دری یا  رث رذرر می دا و ه مل

( شررصیرر ن رر یکی را ره اد رصررلی 6221آک  )در رین اد و  رذررد  ارث   دی آمهاهاارر ه  ایررم م خ یل 

ا ریول ایررم م خ یل و اک رر آ  ا .ررط دررری یا  د  ای  ه ه ین ه مل و را دیغ  هاب رصررلی رث رذرر 

( مررررا  دردمل، شرررصیررر ن ه مل را ط یق ریراد رعیماد و 6321همچو ن، خو ف  و همکارر  ) کول دی

 کوولا ااث  رذرر ر.ن دحی رب ایل غا  ه  ایم م خ یل دی ف

 هابیاای  ملررد؛ کارک دب ه مل رث  د وادررب ه  اثی ن جایگاا ه مل هابویژری ( H6) ا ضر   شررم

 د ج  کارک د ک ف رن و او ع هرابدؤلفر هراب کرارک دب ه مرل را ط یق یژری، ومررررا  دردپژوهش 

رث  د وادررب ه  اثی ن جایگاا  هاد لف ه  بول ک  رین   ر دددیر  ب پ ادلهاب شررصیر ن ه مل شرکل

ی یا  ه رب در یهسی  ذهوی دوا.یهاب کارک دب ه مل ویژریا ر  می ر  ر ان، ردا دیه مل مررا  ملرد 

د یقل ر.رررن، ک ف ن و ( 6321دو می )ا، در رین رر.ررریکول  جهرن خ یرل ه مرل د رد مر  ا رهم دی

ر.رن ک  ه  شرصی ن ه مل و در مهاین ا وش دحی لا   هاییویژریهاب کارک دب ه مل یکی را ویژری

 ه مل ااث  رذرر ر.ن  

ه  بول ک   دررد؛ ایرررم م خ یلهاب کارک دب ه مل رث  د وادررب ه  ویژری ( H7ا ضررر ر  هفیم )

را ط یق  د ورادررب ه  اثی رن جرایگاا ه مل مررررا  ملرد ولی در مهاینرث  هراب کرارک دب ه مرل ویژری

، هما  ط ر ک  رفی  شررله  ایرم م خ یل دررری یا  ااث  رذرر ر.رن   هاب ک ف ن و او ع کارک ددؤلف 
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کول  هاب کارک دب ه مل هسی  ذهوی دوا.یی ه رب دری یا  جهن خ یل ه مل د رد مر  ا رهم دیویژری

دحیرر   عادل رصررلی  هاب کارک دبویژری، مل( مرررا  درد2862ا ر و د ل و ل  )جاپادر رین خیرر ص، 

 ر  ب شصی ن ه مل و قیل خ یل دری یا  ر.ن شکل

مرررا  درد،  هایاای ادررب ه  اثی ن جایگاا ه مل دررد؛ (  ع ردل دح طی رث  د وH8) ا ضرر   هررریم

در  دهمی، مقش یرجیماع - ع ردل .ررر ا.ررری، رقییرررادب، حق قی و ا هوگی جمل ع ردل دح طی را 

  ر ان، ا ر  می رهواه رین دی  درردر  ب شرصی ن ه مل و اثی ن جایگاا ه مل در ذهن دری یا  شرکل

ها، اح یم ه خی ه ملها ه  دل ل رخیلااا  .رر ا.رری، ایل غا  دوفی عل   ع دلی راقی ل شرر ریط اح یم

ها، علت وج د قام   حماین را ه مل، علت منروی  ق کرر رهاب دررملا ه مل، م .اما  شلیل ررا، رشل هی

 ر.پامس ریوگ درخلی ه ملهاب خاص ه  اثی ن جایگاا ه مل ااث  رذرر ر.ن  

مرررا  درد، ع ردل  هاب ه  ایررم م خ یل ملررد؛ یاای (  ع ردل دح طی رث  د وادررH9ا ضرر   مهم )

ررد د مل در ذهن دری یا  ر  ب شصی ن ه مل و اثی ن جایگاا هه  بول مقش دهمی در شکلدح طی 

ک   ا ر  رفن، ع ردل دح طیهواه رین دیرث رذرر م سن   ایم م خ یل دری یا  ردا ه  ط ر دسریق م ه 

دامع م ااها  ا رملا اول ه  اثی ن جایگاا ه مل ااث  رذرر هاشل ردا ممیدر هالا ه  آمها رشرارا شل، ه  بول دی

کوولرا  ه  دمیا  م ااهاب خ د دطاهق ها مهاین، دی فو در کوولرا  هاشل  و رشرل شرصیر یی دی ف

 هاشول  شصی یی ک  دررمل، دی

 لررد؛ ردا رث م(  ار ه  ه مل رث  د وادررب ه  اثی ن جایگاا ه مل H11و  H10) و یاادهم ا ضررر   دهم

هلو  رطلاع قیلی را  مرررا  درد، ار ه  خ یل،حاضرر  پژوهش  هابیاای دررد؛  ایررم م خ یلد وادررب ه  

ر د دهمیمقش ه  بول ه  اثی ن جایگاا ه مل در ذهن دررری یا  رث رذرر م سررن ردا ، شررصیرر ن ه مل

خامگی را جمل  داشررر ن   ه  عو ر  دثا ، ا دب ک  کمی د یک م ع ل راتکولدیایرررم م خ یل آمها ریفا 

رب میدیک ملررد، ه رب آیولاکول ولی ایم می ه رب خ یل آ  در لیا.ررر یی رر در دوی  خ د ح  دی

ممایل  در رین ه ن وررد یک دریمع ررذررمرل  روقا  ا رغن در کوار خام ردا ایرررم م ه  هاارر ر دب دی

ش د ک  درررب پارک وگ رریگا ، ط رحی اییا و ب لدا  دوا.  خامگی دیارارب یا ا وشگاا هیرگ ل رات

کاما  اف یحی را قی ل و.ررایل حمل و .رر ر دی ها روشرروایی و د .رر قی عالی ه دا و درررب امادی رد

هاشل و ها ه خ رد هس ار دی ن و دؤدهام  شراپ و ردکاما  ردو یی دیک دکا ، شره هااب، ر.ری رر ، کاای

مرررا  درد، بو ن ا دب در بو ن شرر ریط پژوهش شرر د  میایج رین ا وشررولرا  ه ملب خاص روه و دی

 در رین خیرر ص، ر  د دی ایررم م خ یل  و در هسرر ارب د ررد احن ارث   شررصیرر ن ه مل ق رر ر ای

 درلد دحی   خ یل ایم م، ه  دحی   ، ار ه  خ یلد یقلمل( 6326دهلشریی شراه   و همکارر  )
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 خامگی در یک مقط  را شه  ه ه ملها و ا وشولرا  ل رات، ر دددیه  رین ر.اس پ روهاد  دثین دررد  رث 

پارک وگ رریگا ، را قی ل   ربرسررری داو ردکاما  جامیی ارارب دیم کی شرررلا  هرابدریمعصررر ر  

 ه  دری یا  ررره  ممایول شاپ و ردکاما  ردو یی رر شه هااب، ر.ی رر ، کاای

میایج هصش لررد؛ مرث  د وادررب ه  واادررب ه  ه مل  (  اثی رن جایگاا ه ملH12) ا ضررر ر  دورادهم

رمطیام ها شررصیرر ن دررری یا  و حفا  مات ارارب در صرر ر شررصیرر ن ک فی پژوهش مرررا  درد، 

 واادررب هاعثاررث  پذی ب را ع ردل دح طی و ار ه  خ یل،  همچو ن هراهراب کرارک دب خ د و ویژری

خامگی هایل شصی ن ه مل رر ه  ط ر همچو ن، دررصا شرل ه ملهاب دصیلف ل رات  ر دددی درری یا 

هاب لاات ررره  شررصیرر ن ورق ی ه مل و حفا ثیا  آ ، رمگ یادک ر در ذهن دررری ب الرعی ممایول و ها 

 رر ق اری لکمی د رد  هابیاای رین می ر  در ه رب واادررب دررری ب )هااررررن دررری ب( ریراد کوول  

   ل رآدارب در جیی ا ک ش د ه ط هاش لود ه د  جاد  رمگ ان  ک  علن آ  دمکن ر.ن ه  دح

(  ایررم م خ یل رث  د وادررب ه  واادررب ه  ه مل ملررد؛ میایج هصش ک فی H13ا ضرر   .رر یدهم )

هاب د ه ط ه  اثی ن جایگاا ه مل را قی ل  آراهی و ا ویج ه مل، درم عر  ا رال رنپژوهش مررررا  درد، 

ا رمل شرفاا ن ه مل، هسرط مات ارارب، ریراد ررهط  ق ب و ط لامی و ررره  دوااع ه ری  مسین ه  رقیا، دی

هاب رین می ر  در یاای ردل رمگ یشری ریراد کول اا دری ب خ یل خ د را ه مل د رد مر  رر اک رر کول  ع 

کمی د رد اری ل ق رر مگ ان  ک  علن آ  دمکن ر.ن ه  دحررررلود ه د  جاد   آدارب در جیی ا ک ش 

ه  واادررب  ایم م خ یل هاب اثی ن جایگاا ه مل وهواه رین، ها ا ج  ه  رین ک  ااث   د لف  د ه ط هاشرل 

ا  و ها ر دد احق ق درررراههی در جاد   آدارب هیرگه  ه مل د رد اای ل ق رر مگ ان، پ رررروررررررهاد دی

 د حاض  د رد دقایس  ق رر ر  پژوهش پ رکولری رجیماعی و رقییادب ه ری  ص ر  ر  د و میایج آ  ها 
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  6-26احق قا  هاارریاهی م ین؛ .ا  دوت؛ شمارا بهارت، 

دری ب، رعیماد  (  ه ر.ی ارث   رضاین دولب6301حسر وی، د  ار حسن و رحملب مژرد، دیطفی  ) (2

 هابدرری ب ه  مات ارارب و رراش ویژا مات ارارب در واادررب رایارب و مگ شری دری ب، درل  ه ر.ی

  22-16، 33هااررامی، دورا جلیل، شمارا 
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ا لیل ر ب صررفا  رخلاقی، ایررلواد  علمی پژوهررری احق قا  شررصیرر ن و رراش ویژا ه مل و مقش 

  31-18هاارریاهی م ین؛ .ا  دوت؛ شمارا . ت؛ صا 

(  ه ر.ی مقش شصی ن ه مل در 6321خو ف ، حس ن؛ دهقا  بابکادی، دحلث ؛ .لطامی، د اضی  ) (2

 -ییررلواد  علماح یک ایررم م خ یل الفن هم را؛ دلاحرم دلرخلم رعیماد ه  ه مل و دحی رب ایل غا ، ا

  612-613، صفح  22، پ اپی 6، شمارا 1، دورا 68پژوهری احق قا  هاارریاهی م ین، دقال  

ه ر.رری دیلراا (  6326اردا، عل  ضررا  )ب و هصررریشرراه  ، اه ا؛ ج ف اردا کوارب، دهلدهلشرریی (1

ا  وولا دحی لا ل ل ک ه ین رجیماعی ه مل و ارث   آ  در ا .ر   واادررب ه مل )دطال   د ردب  ش کن

، 1، ایرلواد  علمی و پژوهرری احق قا  هاارریاهی م ین، .ا  دوت، شمارا دوت، شمارا پ اپی لیوی کال (

  01-681ص 

(  ارث   شررصیرر ن ه مل ه  6322آهادب، حسرر ن؛ خیرهی پ  ، ج رد؛ ردامی، درییی  )رضررایی دولن (1

 ج   ه مل، ایلواد  عل ت دلی ین ری ر ، هاب ارث  ، رعیماد و اواادررب ه مل  ه ر.ری مقش د امری .رااا

  12-12، صفح  22، شمارا 0، دورا 1دقال  

(  ارث   ارام  و 6321رضرراهی کل له ب، حم لرضررا؛ طالقامی، دحمل؛ عل ب ا دوی .رر لا ااطم   ) (1

شرصیر ن ه مل ه  واادررب درری یا  )دطال   د ردب  دقایسر  ه ملهاب ر شی هم را ری رمی و ب وی(، 

  331-361، صفح  2، شمارا 2، دورا 0علمی پژوهری دلی ین هااررامی، دقال  ایلواد  

(  ارث   ره اد شصی ن ه مل ه  ای ی  ه مل و 6321شر  ک مل، .ر  ل؛ خامل ب، رد  ؛ حس وی، دهسا  ) (0

(، 38، )پ اپی 2، شمارا 61واادررب درری یا ، مر ی  برم رملرا دلی ین هااررامی )پ ات دلی ین(، دورا 

  21اا صفح   33 صفح 
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کوولا و ه مل ه  رعیماد (  ارث   هم خ رمی شصی ن دی ف6323عیییب، شه یار و شک ریرر، صاه   ) (2
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