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  چكيده
 و رشد در سزايي به نقش ،مالي و پولي بازارهاي در فعال نهادهاي نيتـر مهـم  عنـوان بـه  هابانك    
 سـرگردان  وجـوه  سـو  كي ـ از كه است استوار اصل نيا بر عمدتاً هابانك رسالت .دارند كشورها پيشرفت
 عنـوان  تحـت  منـابع  نـه يبه صيتخص ـ در يسـع  گريد يسو از و يآورجمع هاسپرده قالب در را جامعه
 در دولـت  اهـداف  با مطابق بتوانند تا ندينما اقدام ياقتصاد گوناگون يها بخش در) مصارف( لاتيتسه
هـدف اصـلي    .كننـد  اسـتفاده  هدفمنـد  صورت به شده يآورجمع منابع از داريپا توسعه تحقق يراستا

بر تعامل بين مديريت منـابع و مصـارف و    حاكميت شركتينقش تعديلي  بررسيپژوهش تجربي حاضر 
هـاي  هـاي رگرسـيوني بـه روش داده   . جهت رسيدن به اين هدف، از مـدل استها كارايي عملياتي بانك

شـده در بـورس   هاي خصوصي پذيرفتهو با انتخاب كليه بانك 1397تا  1391زماني  كيبي، براي دورهتر
هـاي پـژوهش   شده است. نتايج حاصل از آزمون فرضيهعنوان نمونه آماري استفاده اوراق بهادار تهران به

همچنـين  اري دارد. دها تـأثير معنـي  دهد كه مديريت منابع و مصارف بر كارايي عملياتي بانكنشان مي
مشـاهده  هـا  بر تعامل بين مديريت مصـارف و كـارايي عمليـاتي بانـك     حاكميت شركتي تاثير معني دار

 گرديد.
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  مقدمه
 ياهبخش يبرا يگذارهيسرما مناسب و بستر يمال منابع آوردن فراهم با تواننديم هابانك
. شوند يمل ديتول و اشتغال شيافزا باعث و فراهم آورند يگذارهيسرما يبرا را يمناسب طيشرا ،ياقتصاد

 در اعتبارات صيتخص و اندازپس ياصل كانال هاكه بانك است استوار مبنا نيا بر يبانك بخش تياهم
ها عمدتاً بر اين اصل ك). رسالت بان20042،و دل آريسيا و ماركوييز 1997، 1(لوين هستند اقتصاد كي

آوري و از سوي ها (منابع) جمعاستوار است كه از يك سو وجوه سرگردان جامعه را در قالب سپرده
ديگر سعي در تخصيص بهينه منابع تحت عنوان تسهيلات (مصارف) در بخش هاي گوناگون اقتصادي 

آوري شده به دار از منابع جمعنمايند تا بتوانند مطابق با اهداف دولت در راستاي تحقق توسعه پاي
ها بايد با منابع ). به عبارتي، مصارف بانك1386صورت هدفمند استفاده كنند (پارسائيان و شيراني، 

گذاري اند، در محلي سرمايهها تأمين نمودهرابطه متعادلي داشته باشد تا وجوهي را كه از محل سپرده
هاي مشتريان ينه منابع، در اسرع وقت در مقابل درخواستنمايند كه علاوه بر كسب بازدهي مازاد بر هز

دار ها (ديداري، مدتها با قبول انواع سپردهگذاران پاسخگو باشند. با توجه به اين تفاسير، بانكو سپرده
  ).  1394تبريز، كنند (اختياري و عالمو ...) منابع مورد نياز براي تخصيص اعتبار به اشخاص فراهم مي

هاي استيس ،يرضروريغ يهانهيهز ،ياقتصاد يتهايفعال در نامناسب ساختار وجود ابع،من اتلاف
 عدم و منابع نهيبه صيدر تخص يناتوان يدهندهنشان...  و ديزا مقررات وجود رمتعادل،يغ ياعتبار
 كشورهاي هايويژگي از يكيرو، ). از اين1386زاده، (حسن بود خواهد ياقتصاد ييكارا به يابيدست

 كشورها اين اقتصاد در مهم نقش ايفاي كه ضمن است كارآمد مالي نهادهاي و بازارها وجود يافته،توسعه

در چنين بازارهايي  .)1387(عباسيان و همكاران،  هستند نيز هاآن توسعه و اقتصادي رشد ساززمينه
در  و موجود منابع هاآن كمك با بتوان كه است اطلاعاتي نيازمند سهامداران اقتصادي هايگيريتصميم

 گيريتصميم در عوامل ترينمهم از .)1397(زارعي و دارابي،  داد تخصيص مطلوب ايگونهبه را دسترس

 آثار نشود، پردازش و فراهم درستيبه اگر كه است تصميم موضوع با مرتبط و اطلاعات مناسب صحيح،

 از عنوان يكيبه توانمي شفاف را اطلاعات ن،بنابراي .داشت خواهد پي در گيرندهتصميم براي فرد منفي

 باشد، بيشتر جوامع در توزيع اطلاعات قدر هر دانست. مديران پاسخگويي مسئوليت ايفاي ابزارهاي

 مصرف و تحصيل چگونگي مورد دولتي در و خصوصي بخش پاسخگويي و آگاهانه گيريامكان تصميم

  ).2005، كافمن و بلور( يابدمي كاهش فساد رشد امكان و شودمي بيشتر منابع
 هايبنگاه اطلاعات مناسب شفافيت و افشاء مسئوليت ايفاي از اطمينان حصول براي در اين بين،

مراقبت  و نظارت اعمال آيد. عمل به كافي مراقبت و نظارت بايد ذينفع، افراد و عموم مقابل اقتصادي در
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حاكميت شركتي  طراحي سازوكارها اين جمله از است. مناسب سازوكارهاي وجود مستلزم زمينه اين در
حاكميت  ). سازوكارهاي1391الدين و دهقان، است (معين اقتصادي هايبنگاه و هاشركت در مناسب
 دربرگيرنده است ممكن و شودمي تعارض نمايندگي كاهش باعث كه است ابعاد گوناگوني داراي شركتي

 تئوري قالب در كه محدود هايديدگاه هستند. در يكديگر مكمل و جايگزين باشد كه متفاوتي هايجنبه

 محدود سهامداران و شركت بين رابطه به حاكميت شركتي سازوكارهاي شود،مي بيان نمايندگي

در نظام  گيرد.مي قرار توجه سهامداران (مالكان) مورد و مديران بين تضاد منافع تنها و شودمي
ها در سررسيدهاي مقرر به آنان مراجعه سپردن وجوه خود به بانكگذاران با بانكداري متعارف، سپرده

شود، بلكه نقش گذار خلاصه نمينموده و حاكميت شركتي در بانكداري اسلامي صرفاً به بانك و سپرده
هاي مديريتي، تخصصي و مالكيتي بيشتر به عدم تقارن اطلاعات گيرندگان تسهيلات مشاركتي و شكاف

بايد عنوان داشت كه حاكميت  ،رواين سازد. ازاكميت شركتي را نمايان ميدامن زده و ضرورت ح
شود شركتي با ايجاد فضاي اطمينان براي ذينفعان بانكي مانند كاركنان، مديران و سهامداران منجر مي

كه مسير عملكرد بانكي روان شده و با ايجاد فضاي حسن اعتماد عمومي رشد بيشتري در ساختار 
هاي مكانيزمبررسي تاثير وهش اين پژهدف اصلي  ).1395به وجود بيايد (قليچ، بانكي هاي فعاليت

لذا مي باشد. ها بانك و كارايي عملياتي بر تعامل بين مديريت منابع و مصارف حاكميت شركتي
و از طرف ديگر نقش تعديلي كيفيت ر كارايي عملياتي بانك ها طرف اثر مديريت منابع و مصارف بيكاز

رود نتايج پژوهش يمرو، انتظار ينازاشود. يمير مزبور مطالعه متغميت شركتي بر تعامل اين دو حاك
در درك بهتر درك ميزان كارايي  كنندگاناستفادهگذاران و ساير پردهسحاضر بتواند به مديران بانكي، 

كتي كمك كرده عملياتي بانك ها در قبال مديريت منابع و مصارف و نقش تعديلي كيفيت حاكميت شر
هاي صحيح كمك نمايد. اين پژوهش با طرح مباني نظري و پيشينه يمتصمرا در اتخاذ  هاآنو 

هاي برگرفته از مسئله و مباني يهفرضي مرتبط با موضوع و همچنين تبيين روش پژوهش و هاپژوهش
گيري يجهنتيت رنهادها پرداخته شد و يهفرضنظري پژوهش ادامه يافته و سپس به تشريح نتايج آزمون 

  شود.يمو پيشنهادها بيان 
  پژوهش نظري يمبان

 را در تخصيص منابع تا تجهيز از بانكي سيستم هايفعاليت از وسيعي حوزه مصارف و منابع مديريت

 ها،وام مالي، منابع آوريجمع چون هاييزمينه در توانمي را بانكي هايسياست عمده گيرد.مي بر

 هاييچالش ترينبزرگ از يكي نقدينگي ). مديريت1390دانست (البرزي و همكاران، سرمايه و نقدينگي

از  هابانك منابع بيشتر كه است آن چالش اصلي اين دليل روبرو است. آن با بانكداري سيستم كه است



 1399بهار  -شماره چهل و پنجم -فصلنامه مديريت كسب و كار

 ٤٠٨ 

 گذاريسرمايه صرف هابانك اعطايي اين، تسهيلات بر علاوه شود.مي تأمين مدتكوتاه هايسپرده محل

از  ).1388 بابايي، حاجي و رستميان(پائيني دارند  نسبتاً نقدشوندگي درجه كه شودمي هاييييدارا در
است  هابدهي ها ودارايي ميان توازن حفظ نقدينگي مديريت نهايي اهداف از يكيرو، اين

 نيازها ينا تأمين و مختلف مقاطع در بانك نيازهاي بينيپيش شامل نقدينگي مديريت ).20103،(اسمال
 وجود از اطمينان كسب منظوربه شونده نقد هايدارائي نگهداري .است هزينه ممكن حداقل با

 بانك براي گذاريسرمايه هايفرصت كاهش سبب متقاضيان پرداخت به جهت مالي هايجريان

 خطا نبدو و موقعبه تا ساخت خواهد قادر را بانك نقدينگي هوشمند مديريت اين بر علاوه گردد.مي

در مقابل  .شودمي جامعه و مشتريان نزد اعتبار افزايش امر سبب باشد. اين مشتريان نيازهاي جوابگوي
نيز كارايي به معني كفايت، سودمندي، كاركرد و راندمان است. كارايي در مفهوم عام به معناي درجه و 

ازمان يا بنگاه در صورتي كيفيت رسيدن به مجموعه اهداف مطلوب است. بنابراين يك توليدكننده، س
كارا خواهد بود كه بتواند به كليه اهدافي كه براي او در نظر گرفته شده است، برسد (خواجوي و 

). اين در حالي است كه كارايي در مفهوم خاص به معناي عدم اتلاف منابع و بهره 1384همكاران،
د اقتصادي متمركز است (رنجبر و ها بوده و بر حداكثر شدن نتيجه سازمان يا نهابرداري صحيح آن

 اختلال با يبانكدار در صنعت را رقابت عملكرد ي،بازار هايشكست از خيبر ). وجود1390همكاران،
 مانند ،رقابت يدستاوردها و بانكي سيستم در رقابت افزايش ميان مبهم رابطه به و كندمي مواجه
 تجربي و ينظر مطالعات از برخي ،راستا اين در. شودمي رـمنج ها ،هزينه اهشـك و كارايي افزايش
 ضمني اشارات. دهد افزايش را هابانك پذيريريسك انگيزه است  نـممك رقابت كه اندداده نشان

 را هابانك ازحدبيش پذيريريسك هـك دارد مقرراتي به نيازبانكي  سيستم كه است اين بالا هايديدگاه
  .بپردازد نكيبا پذيريريسك و رقابت نميا ايرابطه اصلاح هـب و دـكن محدود

گيري دستاوردهاي هايي براي اندازهموسسه، به دنبال يافتن راهكارايي و عملكردمالي يكدر ارزيابي
مالي و اقتصادي تصميمات پيشين مديران آن موسسه هستيم كه در طول زمان، منجر به شكل گيري 

آن موسسه شده است. اغلب مشكل است تا با بررسي  ها، عمليات اجرايي و وضعيت ماليسرمايه گذاري
هاي مالي بتوان تعيين نمود كه يك موسسه تا چه اندازه در امور خود موفق بوده است. اجمالي صورت

تر دقيقها براي بررسيها به ايجاد و توسعه برخي تكنيكمالي درطي سالگرانبراين مديران و تحليلابن
اند. بر اين كرد موسسه در گذشته، حال و از همه مهمتر آينده آن پرداختههاي مالي و تعيين عملصورت

هاي كليدي امكان ارزيابي عملكرد گذشته و نيز تصويري از شود تا با تمركز بر شاخصاساس تلاش مي
  ).1398شرايط مورد انتظار آتي را براي تحليل گر فراهم نمايد(غياث آبادي فراهاني و همكاران،
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ها از طريق سرمايه آن نهيهز نرخ كاهش به توانيم هابانك در يشركت تيحاكم منظا استقرار
ها در برابر هاي مترتب اشاره كرد. همچنين بهبود عملكرد مالياتي و افزايش توان بانككاهش ريسك

سازي نظام حاكميت شركتي در سيستم بانكي است. بر اين هاي اقتصادي از ديگر مزاياي پيادهشوك
عطاءالهي و (ك نظام حاكميت شركتي مؤثر، ابزاري قدرتمند عليه فساد مالي و اداري است اساس ي
 ساختار در) ذينفعان( كنندگان مشاركت منافع تضاد از يناش يشركت تيحاكم ضرورت ).1392 ،راستي
 علت دو از يناش خود شود،يم ريتعب يندگينما مسأله عنوان به آن از كه منافع تضاد. است يشركت

 كهنيا گريد و دارند يمتفاوت حاتيترج و اهداف كنندگان، مشاركت از كي هر كهنيا اول است؛ مدهع
 با ك،يتفك نيا است يهيبد. ندارندي گريد حاتيترج و دانش اقدامات، مورد در يكامل اطلاعات كدام هر

 در رانيمد اقدام جهت نهيزم جاديا باعث ،يشركت تيحاكم يياجرا موثري سازوكارها نبود فرض
   ).1390 ،يرحمان( شد خواهد سهامداران منافع نه و خود منافع راستاي

يم يسپر را خود اتيح دوران نيرتريگنفس و نيترحساس از يكدر شرايطي كه اقتصاد ايران ي
 است گرفته قرار كشور يبانك صنعت ژهيو به و يمال نظام دوش بر نيسنگ يفيتكل و مضاعفي بار، كند

در  رو،). از اين1386زاده، (حسن كنديم كشور اقتصاد به يانيشا كمك صنعت نيا نشد كاراتر و
هاي مورد توجه همه ها، از جمله سياستراستاي رشد و توسعه پايدار كشور، توجه به بالندگي سازمان

هاي ). مسلماً بانكي خواهد توانست كه در زمينه اقتصادي و طرح1389پور، مديران مي باشد (عباسقلي
اي قدرت مانوري بيشتري داشته باشد كه وجود يك سيستم نظارتي نيرومند و مستحكم در توسعه
هايي كه طلبانه و سودجويانه مديران را محدودتر كند. تجزيه و تحليل رفتار بانكها، رفتار فرصتبانك

ارد بسياري از جمله ها در مواند، نشان از آن دارد كه اين بانكتجربه مشكلات اخلاقي و مالي داشته
فرهنگ سازماني و امور مديريتي و همچنين نحوه عملكرد در مديريت منابع و مصارف، كارايي و 

هاي مي توان اذعان داشت كه اند. به منظور دستيابي به چنين موفقيتحاكميت شركتي مشترك بوده
ها از طريق يجه كارايي بانكدر عصر حاضر در بانكداري نوين، بخش عمده اي از منابع و مصارف و در نت

  آيد. هاي غيربانكي بخصوص شاخص هاي حاكميت شركتي به دست ميفعاليت
   پيشينه پژوهش

ها با )، به بررسي تأثير كيفيت حاكميت شركتي بر عملكرد مالي بانك1397نتاج و همكاران (تقي
كيفيت حاكميت هش نشان داد اين پژو. نتايج اندفشاء پرداختهكنندگي كيفيت اتأكيد بر نقش تعديل

 به )1396( شيكيداور و يآبادشاه داري دارد.ها تأثير مثبت و معنيشركتي بر عملكرد مالي بانك
 يرهايمتغ كه دنديرس جهينت نيا به آنها. ران پرداختنديا يبانك عملكرد بر اثرگذار يرهايمتغ يبررس



 1399بهار  -شماره چهل و پنجم -فصلنامه مديريت كسب و كار

 ٤١٠ 

 نرخ و دارد يبانك عملكرد با معنادار و مثبت طارتبا ينگينقد و يداخل ناخالص ديتول ،ياقتصاد يآزاد
) به بررسي تاثير كيفيت 1396ديدار و بيكي( .ندارد يبانك عملكرد بر يريتأث يانسان هيسرما و سود

حاكميت شركتي بر رابطه بين ساختار سرمايه و مازاد بازده در شركت هاي پذيرفته شده در بورس 
نتيجه دست يافتند كه ساختار سرمايه با مازاد بازده رابطه مثبت و اوراق بهادار تهران پرداخته و به اين 

معنادار دارد و كيفيت حاكميت شركتي بر رابطه بين ساختار سرمايه و مازاد بازده اثر تعديل كننده 
 بانك( يماسلا يبانكدار ييكارا بر ياقتصاد كلان يهااستيس اثر يبررس به) 1395( گلويب قزلندارد. 

 ييكارا و ياقتصاد كلان يهااستيس نيب داد نشان جينتا يبررس. پرداخت 1393 تا 1378 ازهب در) رفاه
 و مثبت ريتاث از نشاننيز  رفاه بانك در ييكارا سطح بودن مطلوب. دارد ي وجودمعنادار و مثبت اثر

 نييتع و يابيارز به يقيتحق در) 1392( همكاران و پوريگلبازخان .باشديم يپول يهااستيس معنادار
 تهران بهادار اوراق بورس در شده رفتهيپذ يهابانك يمال عملكرد يهاو شاخص منابع نهيبه ساختار

 وجود رييگچشم تفاوت هابانك نيب ،ينسب ييكارا نهيزم در كه دهد يم نشان قيج تحقينتا. پرداختند
يستم بانكي با تأكيد بر )، به بررسي تأثير حاكميت شركتي بر ثبات س1392تقوي و همكاران ( .دارد

تري بر افزايش ها اثر بزرگاند كه مالكيت دولتي بانكيافتهها به اين نتيجه دستشاخص مالكيت بانك
  مطالبات معوق نسبت به مالكيت خصوصي و خارجي دارد. 

) در پژوهشي به بررسي تأثير نرخ سرمايه با ريسك، كارايي و سودآوري 2018( 4بيتار و همكاران
ها تأثير ها بر ريسك و كارايي بانكو به اين نتيجه دست يافتند كه نرخ سرمايه بانك اندپرداختهها بانك

ها نيز افزايش ها، ميزان سودآوري بانكي دارد و همچنين با افزايش نرخ سرمايه بانكداريمعنمثبت و 
قش  حاكميت به اين نتيجه هاي اسلامي و ن) در پژوهشي با عنوان كارايي بانك2018( 5. مززيابدييم

 6شود. المالكاويدست يافتند كه مكانيزم هاي حاكميت شركتي موجب افزايش كارايي نظام بانكي مي
هاي اسلامي بر اساس مكانيزم هاي عملكرد مالي بانك ليوتحلهيتجز) در پژوهشي تحت عنوان 2018(

ي داريمعنبردي شركتي تأثير مثبت و هاي راه زميمكانراهبردي شركتي به اين نتيجه دست يافتند كه 
) در پژوهشي 2018( 7زينب و منسيها دارد. بنو بازده حقوق صاحبان سهام بانك هاييداراروي بازده 

هاي اسلامي به اين نتيجه دست يافتند كه مكانيزم با عنوان حاكميت شركتي، ريسك و كارايي بانك
ها و موجب افزايش ريسك عملياتي بانكهاي حاكميت شركتي موجب كاهش ريسك نقدينگي و 

ها در ) در پژوهشي با عنوان كارايي بانك2018( 8شود. لو و همكارانها ميكارايي فني و عملياتي بانك
بر  هاييدارا كيفيت نك، نرخ بازده حقوق صاحبان سهام،نيوزلند به اين نتيجه دست يافتند كه اندازه با

  . نديآيمار ي به شممؤثرها عامل كارايي بانك
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 هامدل. باشديماطلاعات  ليوتحلهيتجزي و آورجمعمدل، رابطه بين سطح نظري(تئوري) و كار 
) هاآني تجربي(شامل اجزاء و ارتباط هادهيپدو علائم هستند، يعني خصوصيات برخي از  هانشانهشامل 

واقعيت  كنندهمنعكس، مدل . بنابراينشوديممنطقي از طريق مفاهيم مرتبط با يكديگر بيان  طوربه
و  سازنديمي معيني از دنياي واقعي را كه با مسئله تحت بررسي ارتباط دارند منسجم هاجنبهاست و 

و سرانجام امكان آزمايش تجربي تئوري را با  كنديمي مذبور روشن هاجنبهروابط عمده را در ميان 
مدل دستگاهي است متشكل از مفاهيم،  خلاصه طوربه. كنديمتوجه به ماهيت اين روابط فراهم 

يمبراي آزمون فرضيه را تسهيل  ازيموردني اطلاعات آورجمعكه كار انتخاب و  هاشاخصو  هاهيفرض
و مباني نظري در رديابي  شدهنيتدوي هاهيفرض). بنابراين با توجه به استدلال فوق، 1390(خاكي،كند

  است: شدهنيتدو) 1شكل( صورتبه، مدل مفهومي پژوهش هامدل كارايي بانك
  

  
  : چارچوب مفهومي پژوهش 1شكل

  
    ي پژوهشهاهيفرض

  ها بر كارايي عملياتي تأثير دارد.فرضيه اصلي اول: مديريت منابع بانك
  شود:اين فرضيه بر اساس دو فرضيه فرعي زير آزمون مي

  ي عملياتي تأثير دارد.ها و تغيير در تسهيلات دريافتي بر كاراي: تغيير در سپرده1-1فرضيه 
  اي بر كارايي عملياتي تأثير دارد.: تغيير در منابع سرمايه2-1فرضيه 

  ها بر كارايي عملياتي تأثير دارد.فرضيه اصلي دوم: مديريت مصارف بانك
  شود:اين فرضيه بر اساس دو فرضيه فرعي زير آزمون مي

  ي تأثير دارد.: تغيير در تسهيلات اعطائي بر كارايي عمليات1-2فرضيه 
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  : تغيير در ساير مصارف بر كارايي عملياتي تأثير دارد.2-2فرضيه 
تأثير  كيفيت حاكميت شركتيبا نقش تعديلي  كارايي عملياتي برفرضيه اصلي سوم: مديريت منابع 

  دارد.
  شود:اين فرضيه بر اساس دو فرضيه فرعي زير آزمون مي

با نقش تعديلي  كارايي عملياتي برتسهيلات دريافتي  ها و تغيير در: تغيير در سپرده1- 3فرضيه 
  تأثير دارد. كيفيت حاكميت شركتي

 كيفيت حاكميت شركتيبا نقش تعديلي  كارايي عملياتي براي : تغيير در منابع سرمايه2-3فرضيه 
  تأثير دارد.

ركتي كيفيت حاكميت شبا نقش تعديلي كارايي عملياتي  برمديريت مصارف فرضيه اصلي چهارم: 
  تاثير دارد.

  شود:اين فرضيه بر اساس دو فرضيه فرعي زير آزمون مي
كيفيت حاكميت شركتي با نقش تعديلي كارايي عملياتي  برغيير در تسهيلات اعطائي ت: 1-4فرضيه 
  تأثير دارد.

كيفيت حاكميت شركتي با نقش تعديلي كارايي عملياتي  بر: تغيير در ساير مصارف 2-4فرضيه 
  د.تأثير دار
  پژوهش يشناسروش

. مي باشدهمبستگي ماهيت،  نظر ازكاربردي و هدف از نوع پژوهش هاي  جنبهاز پژوهش حاضر 
هاي شده است. داده هاي تركيبي استفادههاي پژوهش، از تحليل رگرسيون با دادهراي آزمون فرضيهب

نوين و نسخه الكترونيكي  آوردشده در اين پژوهش، به روش آرشيوي از بانك اطلاعاتي ره استفاده
  هاي هاي مالي و يادداشتصورت

هاي پژوهش، از ها و آزمون فرضيهاند. براي تحليل دادهشده هاي مالي گردآوريتوضيحي صورت
  شده است. استفاده Eviews9افزار نرم

ها نهاي مالي آبانك خصوصي كه سال 16هاي تعداد هايي، دادهفرضيه پژوهش با اعمال محدوديت
مطالعه  هاي موردشده است. بانكتحليل 1397الي  1397اسفند است، طي دوره زماني  29منتهي به 

اين پژوهش شامل: بانك سينا، بانك قوامين، بانك اقتصاد نوين، بانك انصار، بانك پارسيان، بانك 
خاورميانه، بانك بانك، بانك تجارت، بانك صادرات، بانك كارآفرين، بانك ملت، بانك پاسارگاد، پست

  باشد.گردشگري، بانك دي، بانك سامان و بانك سرمايه مي
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  پژوهش يالگوها
) و مززي 2018)، الماكاوي (2018بيتار و همكاران (هاي هاي پژوهش؛ با پيروي از پژوهشفرضيه

    شود:هاي رگرسيوني زير استفاده مياز مدل) 2018(
  اولهاي رگرسيوني فرضيه اصلي ): مدل1رابطه (

0 1 2it it it itORP MC Controls        
 هاي رگرسيوني فرضيه اصلي دوم): مدل2رابطه (

0 1 2it it it itORP RM Controls        
 هاي رگرسيوني فرضيه اصلي سوم): مدل3رابطه (

0 1 2 3it it it it IT itORP MC QCG MC QCG Controls            
 هاي رگرسيوني فرضيه اصلي چهارم): مدل4رابطه (

0 1 2 3it it it it IT itORP RM QCG RM QCG Controls            
، كارايي عملياتي بانك )2018با پيروي از پژوهش بيتار و همكاران ( اين پژوهشمتغير وابسته 

)OPRباشد. اين معيار گيري كيفيت مديريت بانك مي) بوده كه اين شاخص معيار مناسبي براي اندازه
  آيد.از نسبت درآمد عملياتي به مخارج عملياتي به دست مي

) و تقوي و 1397نتاج و همكاران( با پيروي از پژوهش هاي تقي متغيرهاي مستقل
  باشد.مديريت مصارف و مديريت منابع مي) 1392همكاران(

ها و هاي مديريت مصارف شامل؛ تغييرات در مطالبات از دولت، بانك مركزي و ساير بانكمؤلفه 
، كه تغييرات در مطالبات از 11لتي و غيردولتي و مجموع مطالباتتغييرات در تسهيلات اعطايي دو

ها ها از نسبت تغييرات در مطالبات از دولت، بانك مركزي و ساير بانكولت، بانك مركزي و ساير بانكد
آيد و تغييرات در تسهيلات اعطايي دولتي و غيردولتي و مجموع نسبت به سال قبل به دست مي

د گذشته، مطالبات از نسبت تغييرات در تسهيلات اعطايي دولتي و غيردولتي و مجموع مطالبات سررسي
، شامل درصد 12آيد و تغييرات در ساير مصارفميالوصول نسبت به سال قبل به دست معوق و مشكوك

ها نسبت هاي نامشهود و ساير داراييها، اموال غيرمنقول، داراييها و مشاركتگذاريتغييرات در سرمايه
  به سال قبل.
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) و تقوي و 1397اج و همكاران(با پيروي از پژوهش هاي تقي نت هاي مديريت منابعمؤلفه
دار و الحسنه، مدتهاي قرضها اعم از سپرده، نسبت تغييرات در انواع سپرده12شامل) 1392همكاران(

  باشند.اي شامل درآمدها و حقوق صاحبان سهام مينسبت تغييرات در منابع سرمايهو  13هاساير سپرده
شركتي حاكميت نامه كه طبق آئين است 14اين پژوهش كيفيت حاكميت شركتي متغير تعديلي

عامل  69) به كمك 2014( 15) و الباسام1396بورس اوراق بهادار تهران و همچنين، پژوهش ديدار (
و در غير اين  1طوري كه اگر هر يك از عوامل مصداق داشته باشند، امتياز شود؛ بهگيري مياندازه

منظور شناسي كدگذاري و انباشت كدها بهوشصورت امتياز صفر لحاظ خواهد شد. در پايان از ر
عملياتي كردن متغير كيفيت حاكميت شركتي امتياز صفر يا يك (با توجه به تعريف عملياتي انجام 

يابد كه از مجموع اين امتيازها، نمره حاكميت شركتي بر اساس درصد به دست شده) اختصاص مي
، كميته مديريت ريسك كميته حسابرسي ، ، همديرشامل هيئتبخش به هفت  ها آيد. اين شاخصمي

هاي داخلي و حقوق سهامداران افشاء و شفافيت، كنترل، كميته جبران خدمات يا حقوق و مزايا 
از اين  بخشكننده كيفيت حاكميت شركتي و امتيازهاي مربوط به هر شود. عامل تعيينبندي ميدسته

  آمده است. 1عوامل در جدول 
  دهنده كيفيت حاكميت شركتييل. عوامل تشك1جدول 

  ابعاد مربوطه  عنوان رديف

  هيئت  1
  مديره

 شده است.ها از هم تفكيك آيا نقش رئيس و مديرعامل بانك .1

 مديره مستقل است؟آيا رئيس هيئت .2

 آيا اكثريت مديران غيراجرايي هستند؟ .3

 اند؟آيا مديران به وضوح به اجرايي و غيراجرايي طبقه بندي شده .4

 مديره افشاء شده است؟افي هيئتآيا بيوگر .5

 ها افشاء شده است؟ها يا شركتمديره در مديريت ساير بانكآيا عضويت هيئت .6

 كنند؟مديره در بيش از پنج شركت فعاليت نميعنوان عضو هيئتمديره بهآيا هيئت .7

 مديره افشاء شده است؟هاي هيئتآيا تمام جلسه .8

 شاء شده است؟مديره افهاي شخصي هيئتآيا سابقه جلسه .9

نامه راهبردي نويس آئينمديره به حداقل مقرر در پيشآيا تعداد اعضاي هيئت .10
 نفر) رسيده است؟ 7شركتي (

مديره حداقل تعداد سهامي را كه بايد تا پايان همكاري در اختيار آيا اعضاي هيئت .11
 داشته باشند، در اختيار دارند؟
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 گيرد؟مديره دراختيارمديران قرار ميهيئتجلسه، دستوركارجلسهازبرگزاريقبلآيا .12

 شوند؟مديره براي دوره دوساله انتخاب ميآيا اعضاي هيئت .13

هاي استراتژيك شركت و مسائل پيش روي شركت را در سال، مديره طرحآيا هيئت .14
 كنند؟حداقل در يك جلسه بررسي مي

 شود؟ين ميمديره در سال تدومستمركليه اعضاي هيئتبراي آموزشهاييآيا برنامه .15

هاي احتمالي، آيا مديران شركت تحت پوشش بيمه مسئوليت براي پرداخت غرامت .16
  قرار دارند؟

  16  1جمع امتياز بخش 

كميته   2
  حسابرسي

 آيا كميته تأسيس شده است؟ .1

 آيا صلاحيت كميته افشاء شده است؟ .2

 آيا اعضاي مديره غيرموظف در كميته به تعداد كافي است؟ .3

 مديره كميته افشاء شده است؟تآيا هويت رئيس هيئ .4

 آيا رئيس كميته مستقل است؟ .5

 آيا كميته حداقل پنج عضو دارد؟ .6

 آيا هويت اعضاي كميته افشاء شده است؟ .7

 هاي كميته افشاء شده است؟آيا جلسه .8

 هاي كميته افشاء شده است؟آيا سابقه جلسه .9

سهامي هاي آيا اعضاي كميته حسابرسي در كمتر از سه كميته حسابرسي شركت .10
 شده در بورس فعاليت دارند؟عام پذيرفته

  دهد؟آيا كميته حداقل شش بار در سال جلسه تشكيل مي .11
  11  2جمع امتياز بخش 

كميته مديريت  3
  ريسك

 شده است؟ آيا كميته تشكيل .1

 آيا صلاحيت كميته افشاء شده است؟ .2

 آيا اعضاي مدير غيرموظف در كميته به تعداد كافي است؟ .3

 س كميته افشاء شده است؟آيا هويت رئي .4

 آيا رئيس كميته مستقل است؟ .5

 آيا هويت اعضاي كميته افشاء شده است؟ .6

 هاي كميته افشاء شده است؟آيا جلسه .7

 شوند؟هاي كميته افشاء ميآيا سابقه جلسه .8

 شود؟مديره گزارش ميآيا بعد هر جلسه كميته و نتايج جلسه به جلسه بعدي هيئت .9
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 ارد؟آيا كميته حداقل سه عضو د .10

 دهد؟آيا كميته حداقل چهار بار در سال جلسه تشكيل مي .11

 كند؟آيا كميته، خطرهاي پيش روي شركت را افشاء مي .12

  هاي كنترل روشن براي مديريت ريسك است؟آيا شركت داراي روش .13
  13  3امتياز بخش 

4  
كميته جبران 

  خدمات يا 
 حقوق و مزايا

 آيا كميته تأسيس شده است؟ .1

 افشاء شده است؟ آيا صلاحيت كميته .2

 آيا كميته حداقل پنج عضو دارد؟ .3

 آيا هويت رئيس كميته افشاء شده است؟ .4

 آيا رئيس كميته مستقل است؟ .5

 آيا هويت اعضاي اين كميته افشاء شده است؟ .6

 هاي كميته افشاء شده است؟آيا جلسه .7

 هاي كميته افشاء شده است؟آيا سابقه جلسه .8

  كند؟گزار ميآيا كميته در سال حداقل چهار جلسه بر .9
  9  4جمع امتياز بخش 

افشاء و   5
  شفافيت

 شود؟آيا ساختار مالكيت شركت افشاء مي .1

 مديره افشاء شده است؟آيا جزئيات پاداش هيئت .2

 هاي شركت افشاء شده است؟آيا وام .3

 آيا عملكرد شركت افشاء شده است؟ .4

 هاي شركت افشاء شده است؟آيا اهداف و استراتژي .5

 اند؟لي شركت افشاء شدههاي اصآيا فعاليت .6

 اند؟هاي تقسيم سود افشاء شدهآيا سياست .7

 اند؟آيا معاملات با اشخاص وابسته افشاء شده .8

  نامه راهبردي شركتي افشاء شده است؟نويس آئينآيا موارد استثنا از پيش .9
  9  5جمع امتياز بخش 

هاي كنترل  6
  داخلي

ي داخلي بانك افشاء شده است؟هاآيا نتيجه حسابرسي اثربخش بودن سيستم كنترل .1
 شود؟مديره و مديرعامل امضاء ميهاي مالي توسط هيئتآيا صورت .2

 كند؟اي درباره خروج از استانداردهاي حسابداري تهيه ميآيا شركت بيانيه .3

  كند؟نويسي براي حاكميت شركتي فراهم ميآيا شركت پيش .4
  4  6جمع امتياز بخش 
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7 

حقوق 
سهامداران و 
 يمجمع عموم

 شود؟بار تشكيل ميآيا مجمع عمومي حداقل سالي يك .1

 سايت بانك منتشرشده است؟آيا دستور كار مجمع در وب .2

توانند شخص ديگري را به جاري خود در جلسات مجمع عمومي آيا سهامداران مي .3
 بفرستند؟

 نمايند؟آيا تاريخ تشكيل مجمع را از قبل آگهي مي .4

 شود؟سايت بورس اعلام ميآبا نتايج نشست بلافاصله به اطلاع  .5

 شود؟ماه بعد از پايان سال مالي تشكيل مي 6آيا مجمع در ظرف  .6

  شود؟هاي اجتماعي بانك افشاء ميآيا مشاركت .7
  7  7جمع امتياز بخش 
  69  مجموع امتيازها

  ))2014( ) و الباسام1396شركتي بورس اوراق بهادار تهران ، ديدار (حاكميت نامه آئينمنبع : (
  

همكاران  نتاج وتقي)، 2018)، الماكاوي (2018پژوهش هاي بيتار و همكاران (پيروي از با 
عنوان متغير كنترلي در مدل پژوهش متغيرهاي زير به )1396( شيكيداور و يآبادشاه)، 1397(

  شود:افزوده مي
: برابر است با 17در پايان دوره. اهرم مالي بانك برابر است با لگاريتم ارزش سهام :16اندازه بانك

ها : اگر نرخ ذخيره قانوني بانك18ها در پايان دوره مالي. نقدينگيها بر كل داراييتقسيم جمع كل بدهي
باشد. ) به نرخ ذخيره ميD) باشد حجم پول در گردش برابر نسبت پايه پولي (rنزد بانك مركزي برابر (

از نسبت جريان خالص  :19بت گردش نقد) خواهد بود. نسD/rبه عبارتي حجم پول در گردش برابر (
هاي سهام پرداختي، سود پرداختي بابت تأمين مالي، خريد دارائي ورود و خروج وجه نقد به جمع بدهي

: سود 20آيد. سود هر سهمدمدت به دست ميهاي بلنها و بازپرداخت بدهيثابت، خريد ساير دارائي
هاي : در صورت ارائه مجدد صورت21هاي ماليصورت اشد. تجديد ارائهبشده براي هر سهم ميگزارش

: از 22نسبت بار مالي تسهيلات دريافتي يابد.مالي عدد يك و در غير اين صورت عدد صفر اختصاص مي
ها، سود خالص و نسبت (مجموع سود پرداختي بابت تسهيلات دريافتي از بانك مركزي و ساير بانك

ها و بازپرداخت تسهيلات دريافتي از بانك مركزي و ساير بانك ماليات) بر (مجموع سود پرداختي بابت
  آيد.تسهيلات مالي) به دست مي
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  پژوهش هاييافته
  توصيفي آمار

  شده است. نشان داده 2ها در جدول نتايج آمار توصيفي حاصل از پژوهش در سطح كل شركت
  آمار توصيفي متغيرهاي پژوهش : 2جدول 

  )منبع :يافته هاي پژوهش (

  
 

  بيشينه  كمينه يارانحراف مع  ميانگين  متغيرها
تغييرات در مطالبات از دولت، بانك 

  211/7  -000/1  211/1  416/0  هامركزي و ساير بانك

تغييرات در تسهيلات اعطايي دولتي و 
  218/6  -000/1  800/0  340/0  غيردولتي و مطالبات

  211/5  -880/0 71/1  121/2  تغييرات در ساير مصارف
  400/6  000/0  521/1  431/0  هانسبت تغييرات در انواع سپرده

  621/1  -590/0  415/0  159/0  اينسبت تغييرات در منابع سرمايه
  810/5  540/0  750/0  473/1 كارايي عملياتي

  000/41 000/6  711/7  231/20  شاخص كيفيت حاكميت شركتي
  251/9  632/6  620/0  121/8  اندازه بانك
  989/0  212/0  114/0  892/0  اهرم مالي
  421/0  103/0  062/0  191/0  نقدينگي

  821/0  -290/0  052/0  029/0  نسبت گردش نقد
  210/5  -410/9  611/0  -562/0  نسبت كفايت نقد

 770/860 -211/394  211/171 121/209  سود هر سهم
  000/1  000/0  521/0  532/0  هاي ماليتجديد ارائه صورت

  211/6 -827/115  970/12  -211/25  نسبت بار مالي تسهيلات دريافتي
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  آمار توصيفي متغيرهاي مربوط به حاكميت شركتي:  3جدول 

  )منبع :يافته هاي پژوهش(
ساله پژوهش،  7ايسه ميانگين، كمينه و بيشينه متغيرهاي موردمطالعه پژوهش طي دوره با مق

ترين داده و مقايسه آن با ميانگين و انحراف معيار ترين و كوچكشود كه اختلاف بين بزرگمشاهده مي
 تغييرات درطبق نتايج آمار توصيفي ميانگين  ها منطقي است.دهد توزيع دادهمتغيرها، نشان مي

تغييرات در تسهيلات اعطايي دولتي و غيردولتي و ، هامطالبات از دولت، بانك مركزي و ساير بانك
نسبت بوده و ميانگين متغيرهاي  121/2و  340/0، 416/0برابر با  تغييرات در ساير مصارفو  مطالبات

و ميانگين  159/0و  431/0برابر با  اينسبت تغييرات در منابع سرمايهو  هاتغييرات در انواع سپرده
  مي باشد. 231/20و  473/1متغيرهاي كارايي عملياتي و كيفيت حاكميت شركتي برابر با 

  آزمون نرمال بودن متغيرهاي پژوهش
شده است. نتايج آزمون، برا استفاده-براي آزمون نرمال بودن متغيرهاي وابسته، از آماره جارك

درصد بوده و داراي توزيع نرمال  5ابسته؛ كمتر از ور گوياي آن است كه اعتبار آزمون براي متغي
مشاهده به بالا را بزرگ  30باشند. اگر نمونه به اندازه كافي بزرگ باشد (بسياري از منابع تعداد نمي

اند)، حتي اگر توزيع جملات اخلال مدل برآورد شده نرمال نباشند، باز هم ضرايب برآورد شده دانسته
اتكا هستند (افلاطوني، ده، كارا هستند و جهت آزمون فرضيات تحقيق قابلداراي حداقل واريانس بو

)؛ بنابراين با استناد به اين موضوع و با توجه به حجم نمونه بالاي اين پژوهش، فرض بر اين است 1392
  كنند.كه متغيرهاي وابسته پژوهش نرمال بوده و از تابع توزيع نرمال پيروي مي

  بيشينه  كمينه انحراف معيار ميانگين  متغيرها
  000/9 000/1  620/1  211/6 مديرهمؤلفه هيئت

 000/10 000/1  311/2  320/3  مؤلفه كميته حسابرسي
 000/12 000/0  520/2  968/2  مؤلفه كميته مديريت ريسك

  000/8 000/0  580/1  520/0  مؤلفه كميته جبران خدمات يا حقوق و مزايا
  000/8 000/5  656/0  751/6  مؤلفه افشاء و شفافيت

  000/4 000/1  090/1  895/1  هاي داخليمؤلفه كنترل
  000/7 000/2  930/0  100/5  مؤلفه حقوق سهامداران و مجمع عمومي



 1399بهار  -شماره چهل و پنجم -فصلنامه مديريت كسب و كار

 ٤٢٠ 

  برا- اركنتايج آزمون ج:  4جدول 
 P-value  آماره آزمون  متغيرهاي پژوهش

  000/0  211/69  كارايي عملياتي 
  000/0  480/120  هاتغييرات در مطالبات از دولت، بانك مركزي و ساير بانك

  000/0  213/39  تغييرات در تسهيلات اعطايي دولتي و غيردولتي و مطالبات
  000/0  063/18  تغييرات در ساير مصارف

  000/0  638/15  هاات در انواع سپردهنسبت تغيير
  000/0  238/18  اينسبت تغييرات در منابع سرمايه
  000/0  678/15  شاخص كيفيت حاكميت شركتي

  )منبع: يافته هاي پژوهش (
   (مانايي) آزمون ريشه واحد

پژوهش با هاي منظور اطمينان از ساختگي نبودن مدل و نتايج نامطمئن؛ ابتدا ايستايي متغيربه
  شده است.هاي سطح استفادهاستفاده از آزمون ريشه واحد در داده

  نتايج آزمون ريشه واحد  : 5جدول 

  منبع: يافته هاي پژوهش
ها در شود؛ فرضيه صفر مبني بر وجود ريشه واحد در دادهمي مشاهده 5طوري كه در جدول همان

هاي دهد كه متغيرنشان مي %95نان اطمي سطح در نتايج بنابراين؛ است؛ شده رد ٪5سطح معناداري 
  ها در سطح؛ پايا بوده و ريشه واحدي ندارد.براي دادهپزوهش 

  

 P-value آماره آزمون  متغير وابسته

  000/0  -421/7  كارايي عملياتي 
  000/0  -710/5  هاتغييرات در مطالبات از دولت، بانك مركزي و ساير بانك

  000/0  -831/18 و غيردولتي و مطالباتتغييرات در تسهيلات اعطايي دولتي 
  000/0  -272/18  تغييرات در ساير مصارف

  000/0  -380/20  هانسبت تغييرات در انواع سپرده
  000/0  -808/12  اينسبت تغييرات در منابع سرمايه
  000/0  -241/16  شاخص كيفيت حاكميت شركتي
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  آزمون ناهمساني واريانس
واريانس، از آزمون وايت استفاده شده است. احتمال آزمون  براي كسب اطمينان از عدم ناهمساني

  شود.درصد است. بنابراين فرض ناهمساني واريانس جملات اخلال رد مي 5هاي پژوهش بيشتر از مدل
   ناهمساني واريانسنتايج آزمون  : 6جدول 

 P-value  آماره آزمون  متغير وابسته

  813/0  494/0  1مدل 
  702/0  634/0  2مدل 
  940/0  611/0  3 مدل

  754/0  629/0  4مدل 
  529/0  886/0  5مدل 
  841/0  780/0  6مدل 
  703/0  771/0  7مدل 
  865/0  701/0  8مدل 

  )منبع: يافته هاي پژوهش (                    
  پژوهش هاييهحاصل از آزمون فرض يجنتا

  ليمر اجرا شده است. F ي، آزمونهاي تركيبي يا تلفيقهاواستفاده ازدادهدادهتحليلمدلبراي انتخاب
  ليمر Fخلاصه نتايج آزمون :  7جدول 

  )منبع: يافته هاي پژوهش (  

  آزمون هاسمن  ليمر Fآزمون   هامدل
  نتيجه Fآماره   احتمال  نتيجه Fآماره   احتمال

 Panel 327/2 981/0 REM  000/0 596/13  1مدل 

 Panel 821/9 000/0 FEM 000/0  596/11  2مدل 

 - - - Pooled 217/0  421/1  3مدل 

 Panel 227/8 511/0 REM 000/0  124/3  4مدل 

 - - - Pooled 090/0  213/1  5مدل 

 Panel 321/7 853/0 REM 000/0  058/9  6مدل 

 -  -  - Pooled  107/0  588/1  7مدل 

 Panel 211/7  740/0  REM  000/0  430/8  8مدل 
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 ل قبل، اقدام به انتخاب نوع مدل از طريق آزمونيد پايايي متغيرهاي پژوهش در مراحتائپس از 

F  ي تلفيقي و هادادهرو، براي آزمون مدل هاي اول، دوم، چهارم، ششم و هشتم از شود. اينيمليمر
  اثرات تصادفي و براي آزمون مدل هاي سوم، پنجم و هفتم از داده هاي مقيد استفاده شده است.

  ها بر كارايي عملياتي تأثير دارد.اول: مديريت منابع بانك فرضيه اصلي
  شود:اين فرضيه بر اساس دو فرضيه فرعي زير آزمون مي

  ها و تغيير در تسهيلات دريافتي بر كارايي عملياتي تأثير دارد.: تغيير در سپرده1-1فرضيه 
  1-1نتايج آزمون فرضيه :  8جدول 

 tVIFاحتمال  tه آمار ضريب رگرسيون  متغيرهاي پژوهش

  -  019/0  397/2  689/1  ضريب ثابت
  130/1  000/0 -767/5  -075/0تغيير در سپرده ها و تغيير در تسهيلات اعطايي

  646/1  370/0 -902/0  -087/0 اندازه بانك
  660/1  200/0  297/1  378/0 اهرم مالي
  022/1  000/0 -286/5  -801/0  نقدينگي

  013/1  261/0 -132/1  -089/0  نسبت گردش نقد
  018/1  132/0 -522/1  -004/0  نسبت كفايت نقد
  019/1  001/0  350/3  207/0  سود هر سهم
  021/1  000/0 -032/4  -143/0  هاي ماليتجديد ارائه صورت

  017/1  013/0  541/2  -005/0  نسبت بار مالي تسهيلات دريافتي
  F Probآماره D-W R2R2Adjآماره 

853/1  281/0  202/0  940/9  000/0    
  )منبع: يافته هاي پژوهش(          

 ٪5از  Fكه در اين مدل مقدار احتمال آماره دار بودن مدل؛ با توجه به ايندر بررسي معني
 تعيين ضريب. شودمي تائيد مدل بودن دارمعني ٪95)؛ با اطمينان 0,000( باشدمي تركوچك
توسط  تغييرات متغير كارايي عملياتياز درصد  1/28 كه است آن گوياي نيز مدل شدهتعديل

 شدهواتسون نيز در فاصله تعيين -شود. مقدار آماره دوربينها تبيين ميمتغيرهاي واردشده در مدل

دهد كه خطاها از يكديگر مستقل هستند و بين خطاها خودهمبستگي باشد و اين عدد نشان ميمي
كه داري ضرايب؛ ازآنجايي. در بررسي معنيشودوجود ندارد و فرض همبستگي بين خطاها رد مي
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تر از ها و تغيير در تسهيلات دريافتي كوچكبراي ضريب متغير مستقل تغيير در سپرده tاحتمال آماره 
در سطح  كارايي عملياتيدار اين متغير بر متغير وابسته )، وجود تأثير معني0,000( باشدمي 5٪

ثير تغيير در سپرده ها و تأ بر مبني اول؛ فرعي فرضيه بنابراين ؛گيردمي قرار تائيد مورد ٪95اطمينان 
شود. همچنين تائيد مي ٪95در سطح اطمينان  بر كارايي عملياتي بانك ها تغيير در تسهيلات دريافتي

و نسبت بار مالي  ، تجديد ارائه صورتهاي مالي، سود هر سهمنقدينگيدار متغير كنترلي تأثير معني
  ير وابسته مشاهده شد.تسهيلات بر متغ

  اي بر كارايي عملياتي تأثير دارد.: تغيير در منابع سرمايه2-1فرضيه 
  2-1نتايج آزمون فرضيه  : 9جدول

 tVIFاحتمال  tآماره  ضريب رگرسيون  متغيرهاي پژوهش

  -  039/0  096/2  444/1  ضريب ثابت
 448/1  144/0 -475/1  -106/0 تغيير در منابع سرمايه اي

 633/1  516/0 -652/0  -052/0 بانك اندازه
 079/2  025/0  289/2  377/0 اهرم مالي
 034/1  000/0 -265/5  -818/0  نقدينگي

 021/1  321/0 -999/0  -083/0  نسبت گردش نقد
 018/1  113/0 -602/1  -004/0  نسبت كفايت نقد

 020/1  004/0  990/2  193/0  سود هر سهم
 019/1  000/0 -499/4  -188/0  هاي ماليتجديد ارائه صورت

 017/1  014/0  514/2  005/0 نسبت بار مالي تسهيلات دريافتي
 F Probآماره D-W  2R2AdjRآماره 

199/2  257/0  171/0  718/8  000/0    
  )منبع: يافته هاي پژوهش(             

 ٪5ز ا Fكه در اين مدل مقدار احتمال آماره دار بودن مدل؛ با توجه به ايندر بررسي معني
 تعيين ضريب. شودمي تائيد مدل بودن دارمعني ٪95)؛ با اطمينان 0,000( باشدمي تركوچك
توسط  كارايي عملياتيدرصد از تغييرات متغير وابسته  7/25 كه است آن گوياي نيز مدل شدهتعديل

 شدهتعيين واتسون نيز در فاصله -شود. مقدار آماره دوربينها تبيين ميمتغيرهاي واردشده در مدل

دهد كه خطاها از يكديگر مستقل هستند و بين خطاها خودهمبستگي باشد و اين عدد نشان ميمي
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كه داري ضرايب؛ ازآنجاييشود. در بررسي معنيوجود ندارد و فرض همبستگي بين خطاها رد مي
 وجود باشد،يم ٪5تر از بزرگ تغيير در منابع سرمايه ايبراي ضريب متغير مستقل  tاحتمال آماره 

 قرار تائيد مورد ٪95در سطح اطمينان  كارايي عملياتي وابسته متغير بر متغير اين دارمعني تأثير
در  بر كارايي عملياتي اييه فرعي دوم؛ مبني بر تأثير تغيير در منابع سرمايهفرض بنابراين گيرد؛نمي

  .شودمي رد ٪95سطح اطمينان 
  ها بر كارايي عملياتي تأثير دارد.انكفرضيه اصلي دوم: مديريت مصارف ب

  شود:اين فرضيه بر اساس دو فرضيه فرعي زير آزمون مي
  : تغيير در تسهيلات اعطائي بر كارايي عملياتي تأثير دارد.1-2فرضيه 

  1-2نتايج آزمون فرضيه  : 10جدول
 tVIFاحتمال  tآماره  ضريب رگرسيون  متغيرهاي پژوهش

  -  018/0  417/2  788/1  ضريب ثابت
  008/1  000/0 -557/3  -055/0 تغيير در تسهيلات اعطائي

  624/1  375/0 -892/0  -087/0 اندازه بانك
  598/1  185/0  337/1  386/0 اهرم مالي
  019/1  000/0 -467/4  -874/0  نقدينگي

  011/1  630/0 -482/0  -042/0  نسبت گردش نقد
  017/1  180/0 -354/1  -004/0  نسبت كفايت نقد

  019/1  000/0  516/3  174/0  ر سهمسود ه
  030/1  000/0 -578/3  -177/0  هاي ماليتجديد ارائه صورت

  013/1  001/0  273/3  007/0 نسبت بار مالي تسهيلات دريافتي
 F Probآماره D-W  2R2AdjRآماره 

262/2  076/0  067/0  840/8  000/0    
  )منبع: يافته هاي پژوهش(             

 ٪5از  Fكه در اين مدل مقدار احتمال آماره دار بودن مدل؛ با توجه به ايندر بررسي معني
 تعيين ضريب. شودمي تائيد مدل بودن دارمعني ٪95)؛ با اطمينان 0,000( باشدمي تركوچك
توسط  كارايي عملياتيدرصد از تغييرات متغير وابسته  6/7 كه است آن گوياي نيز مدل شدهتعديل

 شدهواتسون نيز در فاصله تعيين -شود. مقدار آماره دوربينها تبيين ميدر مدل متغيرهاي واردشده
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دهد كه خطاها از يكديگر مستقل هستند و بين خطاها خودهمبستگي باشد و اين عدد نشان ميمي
كه داري ضرايب؛ ازآنجاييشود. در بررسي معنيوجود ندارد و فرض همبستگي بين خطاها رد مي

 وجود باشد،مي ٪5تر از كوچك تغيير در تسهيلات اعطائيبراي ضريب متغير مستقل  tاحتمال آماره 
تائيد قرار  مورد ٪95در سطح اطمينان  كارايي عملياتي وابسته متغير بر متغير اين دارمعني تأثير
در  بر كارايي عملياتي گيرد؛ بنابراين فرضيه فرعي اول؛ مبني بر تأثير تغيير در تسهيلات اعطائيمي

  شود.تائيد مي ٪95سطح اطمينان 
  : تغيير در ساير مصارف بر كارايي عملياتي تأثير دارد.2-2فرضيه 

  2-2نتايج آزمون فرضيه  : 11جدول 
  tVIFاحتمال  tآماره  ضريب رگرسيون  متغيرهاي پژوهش

  -  172/0  380/1  877/2  ضريب ثابت
 448/1  200/0 -293/1  -014/0 تغيير در ساير مصارف

 633/1  641/0 -468/0  -078/0 ندازه بانكا
 079/2  402/0 -842/0  -781/0 اهرم مالي
 034/1  304/0 -036/1  -878/0  نقدينگي

 021/1  538/0  617/0  086/0  نسبت گردش نقد
 017/1  202/0 -286/1  -007/0  نسبت كفايت نقد

 021/1  435/0  784/0  132/0  سود هر سهم
 021/1  133/0 -518/1  -192/0  هاي ماليتجديد ارائه صورت

 018/1  121/0  569/1  091/0 نسبت بار مالي تسهيلات دريافتي
 F Probآماره D-W  2R2AdjRآماره 

958/1  345/0  311/0  108/9  000/0    
  )منبع: يافته هاي پژوهش(               

 ٪5از  Fاره كه در اين مدل مقدار احتمال آمدار بودن مدل؛ با توجه به ايندر بررسي معني
 تعيين ضريب. شودمي تائيد مدل بودن دارمعني ٪95)؛ با اطمينان 0,000( باشدمي تركوچك
توسط  كارايي عملياتيدرصد از تغييرات متغير وابسته  5/34 كه است آن گوياي نيز مدل شدهتعديل

 شدهر فاصله تعيينواتسون نيز د -شود. مقدار آماره دوربينها تبيين ميمتغيرهاي واردشده در مدل

دهد كه خطاها از يكديگر مستقل هستند و بين خطاها خودهمبستگي باشد و اين عدد نشان ميمي
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كه داري ضرايب؛ ازآنجاييشود. در بررسي معنيوجود ندارد و فرض همبستگي بين خطاها رد مي
 تأثير وجود باشد،مي ٪5از  بزرگتر تغيير در ساير مصارفبراي ضريب متغير مستقل  tاحتمال آماره 

گيرد؛ مينتائيد قرار  مورد ٪95در سطح اطمينان  كارايي عملياتيبسته وا متغير بر متغير اين دارمعني
در سطح اطمينان  بر كارايي عملياتي بنابراين فرضيه فرعي دوم؛ مبني بر تأثير تغيير در ساير مصارف

  شود.مينتائيد  95٪
ها و كارايي عملياتي ركتي بر تعامل بين مديريت منابع بانكفرضيه اصلي سوم: كيفيت حاكميت ش

  تأثير دارد.
  شود:اين فرضيه بر اساس دو فرضيه فرعي زير آزمون مي

ها و تغيير در تسهيلات : كيفيت حاكميت شركتي بر تعامل بين تغيير در سپرده1-3فرضيه 
  دريافتي و كارايي عملياتي تأثير دارد.

  1-3فرضيه  نتايج آزمون : 12جدول 
  tVIFاحتمال tآماره ضريب رگرسيون متغيرهاي پژوهش

  - 162/0 412/1  772/2  ضريب ثابت
  052/1 085/0-742/1  -115/0 تغيير در سپرده ها و تغيير در تسهيلات دريافتي

  621/1 174/0 372/1  253/0 كيفيت حاكميت شركتي
تغيير در سپرده هاتعامل كيفيت حاكميت شركتي و

 غيير در تسهيلات دريافتيو ت
105/0  942/1 055/0 612/1  

  612/1 642/0-466/0  -073/0 اندازه بانك
  605/1 526/0-636/0  -890/0 اهرم مالي
 211/1 573/0-565/0  -623/0  نقدينگي

  019/1 581/0 554/0  -060/0 نسبت گردش نقد
 013/1 170/0-382/1  -007/0 نسبت كفايت نقد

  020/1 428/0 795/0  103/0 سود هر سهم
 022/1 083/0-755/1  -146/0 هاي ماليتجديد ارائه صورت

  014/1 008/0 683/2  009/0 نسبت بار مالي تسهيلات دريافتي
  FProbآماره  D-W 2R 2AdjRآماره 

521/1 128/0 076/0  337/6 000/0   
  )منبع: يافته هاي پژوهش(          
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 ٪5از  Fكه در اين مدل مقدار احتمال آماره ؛ با توجه به ايندار بودن مدلدر بررسي معني
 تعيين ضريب. شودمي تائيد مدل بودن دارمعني ٪95)؛ با اطمينان 0,000( باشدمي تركوچك
توسط كارايي عملياتي درصد از تغييرات متغير وابسته  8/12 كه است آن گوياي نيز مدل شدهتعديل

 شدهواتسون نيز در فاصله تعيين -شود. مقدار آماره دوربينين ميمتغيرهاي واردشده در مدل تبي

دهد كه خطاها از يكديگر مستقل هستند و بين خطاها خودهمبستگي باشد و اين عدد نشان ميمي
كه ازآنجايي  داري ضرايب؛شود. در بررسي معنيوجود ندارد و فرض همبستگي بين خطاها رد مي

 لذا باشد،مي ٪5تر از تغيير در سپرده ها و تسهيلات دريافتي بزرگ تغيربراي ضريب م tاحتمال آماره 
 ٪95در سطح اطمينان بر كارايي عملياتي بانك ها تغيير در سپرده ها و تسهيلات دريافتي تاثير 

تعديلي تعامل كيفيت حاكميت شركتي و  براي ضريب متغير tاحتمال آماره مشاهده نمي شود. از اينرو، 
 بركيفيت حاكميت شركتي تاثير  لذا باشد،مي ٪5تر از پرده ها و تسهيلات دريافتي بزرگتغيير در س

 ٪95در سطح اطمينان و كارايي عملياتي بانك ها تعامل بين تغيير در سپرده ها و تسهيلات دريافتي 
تعامل  ربگيرد؛ بنابراين فرضيه فرعي اول؛ مبني بر تأثير كيفيت حاكميت شركتي نمي قرار تائيد مورد

  شود.رد مي ٪95در سطح اطمينان  و كارايي عملياتي بين تغيير در سپرده ها و تسهيلات دريافتي
اي و كارايي عملياتي : كيفيت حاكميت شركتي بر تعامل بين تغيير در منابع سرمايه2-3فرضيه 
  تأثير دارد.

  2-3نتايج آزمون فرضيه :  13جدول 

ضريب   متغيرهاي پژوهش
tه آمار  رگرسيون

احتمال 
t 

VIF  

  - 037/0 129/2  444/1  ضريب ثابت
 141/1 087/0-732/1  -164/0 تغيير در منابع سرمايه اي
 645/1 979/0-025/0  -003/0  كيفيت حاكميت شركتي

 651/1 624/0 491/0  148/0 تغيير در منابع سرمايه ايحاكميت شركتي و كيفيتتعامل
 022/1 344/0-952/0  -078/0 اندازه بانك
 013/1 059/0 915/1  569/0 اهرم مالي
 018/1 000/0-123/4  -808/0  نقدينگي

 018/1 356/0-927/0  -838/0  نسبت گردش نقد
 021/1 122/0-564/1  -003/0  نسبت كفايت نقد
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 017/1 000/0 650/3  215/0  سود هر سهم
 021/1 000/0-462/4  -197/0  هاي ماليتجديد ارائه صورت

 034/1 017/0 439/2  005/0  ر مالي تسهيلات دريافتينسبت با
  FProbآماره  D-W 2R2AdjRآماره 

169/2  268/0  265/0  279/8 000/0   
  )منبع: يافته هاي پژوهش(          

 ٪5از  Fكه در اين مدل مقدار احتمال آماره دار بودن مدل؛ با توجه به ايندر بررسي معني
 تعيين ضريب. شودمي تائيد مدل بودن دارمعني ٪95با اطمينان  )؛0,000( باشدمي تركوچك
توسط كارايي عملياتي درصد از تغييرات متغير وابسته  8/26 كه است آن گوياي نيز مدل شدهتعديل

 شدهواتسون نيز در فاصله تعيين -شود. مقدار آماره دوربينمتغيرهاي واردشده در مدل تبيين مي

دهد كه خطاها از يكديگر مستقل هستند و بين خطاها خودهمبستگي ن ميباشد و اين عدد نشامي
 كهداري ضرايب؛ ازآنجاييشود. در بررسي معنيوجود ندارد و فرض همبستگي بين خطاها رد مي

 تأثير وجود باشد،مي ٪5تر از اي بزرگبراي ضريب متغير تغيير در منابع سرمايه tاحتمال آماره 
مشاهده نمي شود.  ٪95در سطح اطمينان  بر كارايي عملياتي اير در منابع سرمايهتغييدار متغير معني

براي ضريب متغير تعديلي تعامل كيفيت حاكميت شركتي و تغيير در منابع  tاحتمال آماره  از اينرو،
ر تعامل بين تغيير د بردار كيفيت حاكميت شركتي باشد، وجود تأثير معنيمي ٪5تر از اي بزرگسرمايه

گيرد؛ بنابراين فرضيه نمي قرار تائيد مورد ٪95در سطح اطمينان  و كارايي عملياتي ايمنابع سرمايه
و كارايي  ايتعامل بين تغيير در منابع سرمايه برفرعي دوم؛ مبني بر تأثير كيفيت حاكميت شركتي 

بر تأثير كيفيت  شود؛ بنابراين فرضيه فرعي دوم؛ مبنيمين تائيد ٪95در سطح اطمينان  عملياتي
 رد ٪95در سطح اطمينان  و كارايي عملياتي ايتعامل بين تغيير در منابع سرمايه برحاكميت شركتي 

  .شودمي
ها و كارايي فرضيه اصلي چهارم: كيفيت حاكميت شركتي بر تعامل بين مديريت مصارف بانك

  شود.عملياتي مي
  ود:شاين فرضيه بر اساس دو فرضيه فرعي زير آزمون مي

: كيفيت حاكميت شركتي بر تعامل بين تغيير در تسهيلات اعطائي و كارايي عملياتي 1-4فرضيه 
  ها تأثير دارد.بانك
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  1-4نتايج آزمون فرضيه  : 14جدول 

ضريب   متغيرهاي پژوهش
احتمال  tآماره   رگرسيون

t 
VIF  

  -  157/0  428/1  499/1  ضريب ثابت
  058/1  659/0 -442/0  -006/0 تغيير در تسهيلات اعطائي 
  421/1  008/0  690/2  123/0  كيفيت حاكميت شركتي

تغيير در تعامل كيفيت حاكميت شركتي و 
 تسهيلات اعطائي

060/0-  917/0- 361/0  638/1  

  615/1  546/0 -604/0  -073/0 اندازه بانك
  032/1  465/0  733/0  462/0 اهرم مالي
  023/1  141/0 -485/1  -736/0  نقدينگي

  029/1  375/0  892/0  047/0  ش نقدنسبت گرد
  022/1  035/0 -133/2  -003/0  نسبت كفايت نقد

  011/1  292/0  061/1  114/0  سود هر سهم
  018/1  052/0  968/1  008/0  هاي ماليتجديد ارائه صورت

  019/1  000/0 -100/6  -130/0  نسبت بار مالي تسهيلات دريافتي
  F Probآماره  D-W  2R 2AdjRآماره 

549/1  182/0  143/0  654/2  000/0    
  )منبع: يافته هاي پژوهش(   

 ٪5از  Fكه در اين مدل مقدار احتمال آماره دار بودن مدل؛ با توجه به ايندر بررسي معني
 تعيين ضريب. شودمي تائيد مدل بودن دارمعني ٪95)؛ با اطمينان 0,000( باشدمي تركوچك
توسط كارايي عملياتي درصد از تغييرات متغير وابسته  2/18 كه است آن گوياي نيز مدل شدهتعديل

 شدهواتسون نيز در فاصله تعيين -شود. مقدار آماره دوربينمتغيرهاي واردشده در مدل تبيين مي

دهد كه خطاها از يكديگر مستقل هستند و بين خطاها خودهمبستگي باشد و اين عدد نشان ميمي
كه داري ضرايب؛ ازآنجاييشود. در بررسي معنياها رد ميوجود ندارد و فرض همبستگي بين خط

 تأثير وجود باشد،مي ٪5تر از بزرگتغيير در تسهيلات اعطائي متغير براي ضريب  tاحتمال آماره 
 . از اينرو،گيردمين قرار تائيد مورد ٪95در سطح اطمينان اين متغير بر كارايي عملياتي  دارمعني

ب متغيرهاي تعديلي تعامل كيفيت حاكميت شركتي و تغيير در تسهيلات براي ضري tاحتمال آماره 
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تعامل بين تغيير در  بر شركتي حاكميت كيفيت دارمعني تأثير وجود باشد،مي ٪5تر از بزرگاعطائي 
گيرد؛ بنابراين فرضيه مين قرار تائيد مورد ٪95در سطح اطمينان و كارايي عملياتي تسهيلات اعطائي 

و كارايي  تعامل بين تغيير در تسهيلات اعطائي برني بر تأثير كيفيت حاكميت شركتي فرعي اول؛ مب
  شود.مينتائيد  ٪95در سطح اطمينان  عملياتي

: كيفيت حاكميت شركتي بر تعامل بين تغيير در ساير مصارف و كارايي عملياتي 2-4فرضيه 
  ها تأثير دارد.بانك

  2-4نتايج آزمون فرضيه  : 15جدول 
  tVIFاحتمال tآماره ضريب رگرسيون  هاي پژوهشمتغير

  - 111/1269/0  445/2  ضريب ثابت
  052/1 724/0471/0  006/0 تغيير در ساير مصارف

  419/1 246/2025/0  224/0  كيفيت حاكميت شركتي
  638/1 556/6000/0  137/0تغيير در ساير مصارفتعامل كيفيت حاكميت شركتي و 

  610/1 951/0-061/0  -011/0 اندازه بانك
  092/1 409/0-828/0  -157/1 اهرم مالي
  023/1 706/0-378/0  -425/0  نقدينگي

  031/1 534/0594/0  051/0  نسبت گردش نقد
  022/1 193/0-312/1  -007/0  نسبت كفايت نقد

  019/1 584/0560/0  075/0  سود هر سهم
  019/1 332/0-974/0  -095/0  هاي ماليتجديد ارائه صورت

  020/1 236/2028/0  008/0  نسبت بار مالي تسهيلات دريافتي
   -Fآماره  D-W  2R 2AdjRآماره 

597/1  146/0  128/0  246/3000/0   
  )منبع: يافته هاي پژوهش (         

 ٪5از  Fكه در اين مدل مقدار احتمال آماره دار بودن مدل؛ با توجه به ايندر بررسي معني
 تعيين ضريب. شودمي تائيد مدل بودن دارمعني ٪95)؛ با اطمينان 0,000( دباشمي تركوچك
توسط كارايي عملياتي درصد از تغييرات متغير وابسته  6/14 كه است آن گوياي نيز مدل شدهتعديل

 شدهواتسون نيز در فاصله تعيين -شود. مقدار آماره دوربينمتغيرهاي واردشده در مدل تبيين مي
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دهد كه خطاها از يكديگر مستقل هستند و بين خطاها خودهمبستگي ين عدد نشان ميباشد و امي
كه داري ضرايب؛ ازآنجاييشود. در بررسي معنيوجود ندارد و فرض همبستگي بين خطاها رد مي

اين متغير بر  تأثير وجود باشد،مي ٪5تر از بزرگ براي ضريب تغيير در ساير مصارف  tاحتمال آماره 
براي ضريب متغير  tگيرد؛ احتمال آماره مين قرار تائيد مورد ٪95در سطح اطمينان  عملياتيكارايي 

 تأثير وجود باشد،مي ٪5تر از تعديلي تعامل كيفيت حاكميت شركتي و تغيير در ساير مصارف كوچك
 در سطح و كارايي عملياتي تعامل بين تغيير در ساير مصارف بر شركتي حاكميت كيفيت دارمعني

دوم؛ مبني بر تأثير كيفيت حاكميت  فرعي فرضيه بنابراين گيرد؛مي قرار تائيد مورد ٪95اطمينان 
 تائيد ٪95در سطح اطمينان  و كارايي عملياتي بانك ها تعامل بين تغيير در ساير مصارف برشركتي 

  .شودمي
  و پيشنهادها گيرينتيجه

ها كند كه بانكيم و اين موضوع ايجاب ميكنامروزه ما در يك دنياي رقابتي نزديك زندگي مي
خدمات نوين روز و متنوعي را در راستاي افزايش قدرت اقتصادي و عملكرد مثبت به مشتريان ارايه 

 صيتخص و زيتجه پول، بازار در يمال ينهادها زين و يمال يهاواسطه نيبزرگتر عنوان به هابانكنمايند. 
اند كه داده نشان نظري و تجربيمطالعات برخي از  .دهنديم انجام هاست،آن ياصل تيفعال كه را منابع

ها راهكاري در جهت بهبود عملكرد و هزينه اهشـك و يياراـك افزايشمديريت منابع و مصارف، 
باشند كه بايد مورد ها ميتعيين شده بانكها به سوي اهداف از پيشسازي حركت صعودي بانكروان

رار بگيرند. لذا، در عصر حاضر مسلماً بانكي مي تواند در زمينه اقتصادي و توجه مديران اين صنعت ق
اي نسبت به اي قدرت مانور بيشتري داشته باشد كه عملكرد مثبت و قابل ملاحظههاي توسعهطرح

هاي و رسوايي هابه لحاظ وقوع ورشكستگي ساير رقباي خود در سيستم بانكي داشته باشد. در مقابل،
نهادينه نخواهد شد.  به معناي واقعي آن اريهوش يزميمكاننعت بانكداري بدون وجود مالي در ص

هاي مالي در بازارهاي پولي وجود سيستمي اثربخش در جهت حفظ بنابراين، به منظور مقابله با بحران
 حاكميت شركتي در نظام بانكي. لذا سيستم گرددمنافع تمام ذينفعان بيش از پيش احساس مي

و به بهبود چشمگير وضعيت مالي در  شتهاز خود برجاي گذا ار اثرات مطلوبي مي تواندامروزي 
يابيم كه برخي از مي هاي كشورهاي مختلف منجر شود. با نگاهي گذرا به شرايط جهان امروزي دربانك

ها، افزايش تعداد ذينفعان و همچنين گستردگي ميزان عوامل همچون گستردگي حجم فعاليت بانك
باشد. وظيفه حاكميت شركتي در نظام عات نامتقارن، نشانگر لزوم برقراري حاكميت شركتي مياطلا

اين حوزه دفاع نمايد، بسيار سنگين  ذينفعانبانكداري در قبال ترتيب سازوكاري كه از كليه حقوق 
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يد نمااي از قوانين، استانداردها و قيود سعي مياست و حاكميت شركتي با برقراري طيف گسترده
مجاري تضييع حقوق را بسته و با هدايت و كنترل عملكرد بانكي، منافع كليه ذينفعان را تأمين كرده و 

  نوعي فضاي اطمينان خاطر را براي تمامي ذينفعان فراهم آورد.
ها و تغيير در تسهيلات اول نشان داد كه تغيير در سپردهاصلي نتايج حاصل از آزمون فرضيه 

داري دارد. با نگاهي گذرا به مباني نظري پژوهش و با تأثير معنيها ملياتي بانكبر كارايي عدريافتي 
توان مي )2018) و لو و همكاران(2018زينب و منسي(شده توسط  هاي انجاماستناد به نتايج پژوهش

هستند، از  در سپرده ها و تسهيلات دريافتي كمتري تغييراتهايي كه داراي چنين استنباط نمود بانك
تغييرات در سرده ها قوي برخوردارند. لذا، نتايج پژوهش حاكي از اين است كه كاهش  كارايي عملياتي

لو و هاي شود. لذا، نتايج اين فرضيه با يافتهها ميبهتر بانك كارايي عملياتيموجب  و تسهيلات دريافتي
پژوهشي در مورد ارتباط  گونههمخواني دارد و با توجه به اينكه در داخل كشور هيچ )2018همكاران(

پذير نيست. لذا، با توجه به نشده است، مقايسه نتايج پژوهش در داخل كشور امكانبين متغيرها انجام
قرار  اين تغييراتها تحت تأثير بانك كارايي عملياتينتايج اين فرضيه، در صنعت بانكداري ايران، 

  گيرد.مي
بر كارايي عملياتي  تسهيلات اعطائيداد كه تغيير در نشان  دوم اصلي نتايج حاصل از آزمون فرضيه

هاي داري دارد. با نگاهي گذرا به مباني نظري پژوهش و با استناد به نتايج پژوهشتأثير معنيبانك ها 
)، 2018، بيتار و همكاران()2017) و ژانگ و همكاران (2013شده توسط كيروري و همكاران ( انجام

در  كمتري تغييراتهايي كه داراي توان چنين استنباط نمود بانكمي) 2018) و مززي(2018الماكاوي(
قوي برخوردارند. لذا، نتايج پژوهش حاكي از اين است كه  كارايي عملياتيهستند، از  تسهيلات اعطائي

شود. لذا، نتايج اين فرضيه ها ميبهتر بانك كارايي عملياتيموجب  تغييرات در تسهيلات اعطائيكاهش 
) همخواني دارد و با توجه به اينكه 2017) و ژانگ و همكاران (2013هاي كيروري و همكاران (فتهبا يا

نشده است، مقايسه نتايج پژوهش گونه پژوهشي در مورد ارتباط بين متغيرها انجامدر داخل كشور هيچ
كارايي ري ايران، پذير نيست. لذا، با توجه به نتايج اين فرضيه، در صنعت بانكدادر داخل كشور امكان

  گيرد.قرار مي اين تغييراتها تحت تأثير بانك عملياتي
هاي حاكميت شركتي موجب تعديل نتايج حاصل از آزمون فرضيه چهارم نشان داد كه مكانيزم

هاي حاكميت شركتي شود. نتايج نشان داد كه مكانيزمها ميبانكو كارايي تعامل بين مديريت مصارف 
شود. با نگاهي گذرا به مي تغيير در ساير مصارف و كارايي بانك هاتعامل بين  تعديل مثبتموجب 

، بيتار )2017شده توسط ژانگ و همكاران (هاي انجاممباني نظري پژوهش و با استناد به نتايج پژوهش
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هايي كه از توان چنين استنباط نمود بانكمي )2018) و مززي(2018)، الماكاوي(2018و همكاران(
لذا، مباني نظري با  كاراييي عملياتي مطلوبي هستند.حاكميت شركتي بالايي برخوردارند، داراي  كيفيت

نتايج اين فرضيه همسو بوده و با توجه به نتايج اين فرضيه، در بازار پولي ايران، كيفيت حاكميت 
  شود.ها ميبانك و كارايي عملياتي ارتباط بين مديريت مصارف مثبت شركتي موجب تعديل

كه توجه بيشتري  شوديمهاي پژوهش به مديران بانك ها پيشنهاد با اتكاء به نتايج حاصل از فرضيه
ي خود لحاظ نمايند و نسبت ريگميتصمي هامدلبه كيفيت حاكميت شركتي داشته باشند و آن را در 

عامل بين ت توانديمنباشند زيرا كيفيت حاكميت شركتي  تفاوتيببه مكانيزم هاي حاكميت شركتي 
نسبت  شوديمقرار دهد. همچنين به بانك ها پيشنهاد  تأثيرمديريت مصارف و كارايي عملياتي را تحت 

به تقويت مكانيزم هاي حاكميت شركتي اقدام نمايند تا ضمن همسوسازي منافع مديران با سهامداران 
ؤثر مكانيزم هاي حاكميت به افزايش كارايي عملياتي منجر شود. لذا در مورد اهميت و نقش نظارتي م

شود شركتي بر ايجاد محيط شفاف اطلاعاتي به بانك مركزي و بورس اوراق بهادار تهران پيشنهاد مي
تا مكانيزم هاي حاكميت شركتي از حالت ظاهري خارج شوند. چون اين مكانيزم تا  شندينديبتدابيري 

مچنين، به مديران بانكي و ساير نقش نظارتي و شفاف سازي خود را به خوبي انجام نمي دهند. ه
شود در خصوص نقش و وظايف حاكميت شركتي اهتمام لازمه انجام گروههاي ذيربط نيز پيشنهاد مي

شود تا اين مكانيزم ها از حالت ظاهري خارج شده و به يك ابزار نظارتي تبديل شده و فضاي شفاف 
شود در تحقيقات آتي، از مدلهاي مرز يشنهاد مياطلاعاتي را در بازار پول ايران برقرار نمايد. همچنين پ

  ها استفاده گردد. تصادفي و تحليل پوششي داده ها براي بررسي كارايي بانك
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  منابع
ها با استفاده از منابع و مصارف بانك يسازي پرتفو)، بهينه1394ا. ( يز،تبرم، و عالم ياري،اخت )1

شماره دوازدهم، صص  ي،مال يريتصادرات ايران)، چشم انداز مد) مورد مطالعه: (بانك يخط يريزبرنامه
135-158.  

). بررسي رابطه بين كيفيت اقلام تعهدي و پايداري سود با سرعت انعكاس 1394افلاطوني، عباس. ( )2
  .130-107)، 22( 6اطلاعات در قيمت سهام. دانش حسابداري، 

 يكردها با رومنابع و مصارف در بانك يريتد)، م1390م. ( ياري،م و شهر ي،محمود، پورزرند البرزي، )3
  .59-41اوراق بهادار، شماره ششم، صص  يريتو مد يمال يمهندس يا،پو هاييستمس
و عمل، شلاك هفرنان، تهران،  يدر تئور يننو ي)، بانكدار1386. (ع يراني،ع و ش پارسائيان، )4

  انتشارات بانك سپه.
 يستمبر ثبات س يشركت يتحاكم يربر تا يليتحل ي، بررس)1392م.( يانوند،ا و ك يان،م، احمد تقوي، )5

اوراق بهادار، سال  يلتحل يها، دانش مالبانك يتبر شاخص مالك يدتوسعه با تأكدرحال يكشورها يبانك
  .66-45، 19ششم، شماره 

 يبر عملكرد مال يشركت يتحاكم يفيتك ير)، تأث1397ق. ( ي،ج و قادر ثالث،يغ، بحر نتاج،تقي )6
، 4دوره  ي،اسلام يو بانكدار يافشاء، مطالعات مال يفيتك كنندگييلبر نقش تعد يدها با تأكبانك

  .151-137، 8شماره 
 يدو فصلنامه جستارها يران،ا يو عوامل موثر بر آن در نظام بانك يي)، كارا1386ع. ( زاده،حسن )7

  .98-75، دوره هفتم، صص 4شماره  يران،ا ياقتصاد
 ييپرتفو يينداده ها در تع يپوشش يل)، كاربرد تحل1384م. ( يعه،ع و رب فر، يميش، سل خواجوي، )8
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