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 مقدمه

بريم و تغيير و تحول دائمي به واقعيت انكار  ترين دوره تاريخ بسر مي ما امروز در انقلابي

عملا در تمامي طول تاريخ بشر، آهنگ تغييرات . ناپذير و اساسي حيات اجتماعي بدل شده است

هاي زندگي پدرانشان را دنبال  اكثر مردم كم و بيش همان شيوهاجتماعي نسبتا كند بوده است و 
حال آنكه امروزه بر عكس، ما در جهاني متحول و دستخوش دگرگوني چشمگير و . اند كرده مي

ترين رويداد دنياي معاصر را  انگيز ، به قسمي كه شگفت(333:1424گيدنز،)كنيم  دائمي زندگي مي

 (.4:14:3لنسكي و لنسكي،)جتماعي دانست سابقه تغييرات ا توان سرعت بي مي

روند تغييرات اجتماعي چنان سرعت و عمقي يافته كه پا بر جا ترين عرصه حيات بشر يعني 

تحولي كه بارلو . فرهنگ را در نورديده و ما را در ميانه يك دگرگوني جدي فرهنگي قرار داده است
 (.Whittle, 1997:231)اند د آن را جدي ترين تحول فرهنگي از كشف آتش تا كنون مي

اطلاعاتي سده بيست و يك را بايد بسيار فراتر از صرف الكترونيكي كردن -انقلاب ارتباطي

تي، با فراهم آوردن امكان پيدايي عاهاي نوين ارتباطي و اطلا تكنولوژي. ها دانست رابطه انسان

تازه بخشيده، نه تنها  هاي هاي تازه ،هويت كه افراد و جوامع را در قالب "اي جامعه شبكه"

ديگران  ها، بلكه ايستار ما را نسبت به خود، قواعد و قوانين حاكم بر ارتباط و تعامل ميان انسان

لذا، اين هويت است كه در بحران فرهنگي ناشي از شتاب و ژرفاي . و جهان تغيير داده است
نيز ( به تعبير والراشتاين) هاي پيراموني كشور .شود تغييرات بي وقفه اجتماعي، مسئله آفرين مي

 (. 838:1421كازنو،)هر چند كه شرايط كمتر مساعد تغيير باشد . از اين تحولات بر كنار نيستند
اند آن است كه استفاده از اينترنت به  يكي از تهديداتي كه برخي محققان بدان اشاره داشته

از ديدگاه ايشان اينترنت . گردد ها در زندگي روزمره مي تدريج جايگزين روابط واقعي انسان

ابزاري است كه از طريق ايجاد و فراهم آوردن فضايي مجازي براي ايجاد رابطه، افراد را از 

سوالي كه . سازد دردسر روبه رو شدن با ديگران و قرار گرفتن در وضعيت جهان واقعي رها مي

شبكه جهاني  .اين پژوهش به دنبال پاسخ گويي بدان است در همين فضا مطرح شده است

هاي سنتي كه قدرت كنترل  اينترنت از هزينه انتشار اطلاعات كاسته و افراد را براي گذر از ميانجي
. شود از اين پديده نوين با عنوان سياست شبكه ياد مي. رساند اطلاعات را داشتند، ياري مي

هاي قدرت زايي  تسياست شبكه شيوه نويني از ديپلماسي است كه به دنبال بهره برداري از ظرفي
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 (.Mills,2002:16)اينترنت به منظور شكل دهي به سياست، فرهنگ، ارزش و هويت است 

بيشتر اين رسانه در ايران به علت كمرنگ بودن كاركردهاي اقتصادي و تجاري اينترنت، 

كاربران ايراني خصوصا . به شمار مي رودفضايي با رنگ و بوي فرهنگي، اجتماعي و سياسي 

هاي موجود در شرايط عيني و ذهني زندگي خود و در  به علت موانع و محدوديتجوانان 

راستاي فرار از فشارهاي الزام آور هنجارهاي اجتماعي موجود و در جهت گسترش تعاملات 
واقعي بسيار نادر يا پر  اجتماعي با ديگراني كه امكان برقراري كنش متقابل با آنان در دنياي

است، و درپي جبران فقدان جامعه ( ماعي، سياسي و يا حتي اقتصاديچه از لحاظ اجت)هزينه 

كم رنگ بودن گستره مشاركت اجتماعي براي  ،مدني گسترده، حوزه عمومي مستقل از دولت
دستيابي و تامين نيازهاي مغفول مانده خود در دنياي واقعي و به دنبال ، آنان در دنياي واقعي

شتر، به فضاي مجازي روي آورده و زيستن در اين هاي بي هاي جديد و فرصت كسب تجربه
اين تجارب بسته به ميزان عمق و وسعتشان  .كنند فضا را به طور نيمه فعال و فعال تجربه مي

موجب تغييراتي در ابعاد مختلف هويت جوان ايراني به طور عام و جوانان تهراني به طور 

آنان شده و دستيابي به هويتي مدرن خاص و متزلزل شدن جدي فراروايتهاي موجود در اذهان 

در برخي موارد نيز با  .آورد را علي رغم شرايط موجود در زندگي آنان، برايشان فراهم مي

كشيده شدن دنباله و تبعات زيستن و تعامل در اين فضا به دنياي واقعي هر روزه جوانان، 

حال سوال . كند ميسبك زندگي آنان نيز به طور ملموس و در سطحي انضمامي نيز تغيير 
اصلي اين است كه حضور در چنين فضايي چه تاثيراتي بر هويت ملي كاربران جوان خواهد 

گذاشت؟ آيا اينترنت باعث تضعيف  ابعاد هويت ملي مي گردد، يا ابزاري خواهد بود در 
 .جهت تقويت هويت ملي كاربران

 تحقیقات تجربی
 تحقیقات خارجی

يك تحقيق طولي تاثير روان شناختي اينترنت و اجتماعي روبرت كرات و همكارانشان در 
هاي  آنان در گزارش خود ابتدا به انواع شيوه. نفر طي دو سال سنجيده اند 1:3اينترنت را بر 

هاي مشابه را مورد  استفاده از اينترنت پرداخته و با تشريح تشابه تلويزيون با اينترنت و تلفن پيامد
دهد، استفاده بيشتر از اينترنت با كاهش ارتباط  هاي تحقيق نشان مي هيافت .بررسي قرار داده اند
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پاسخگو با اعضاي خانواده در خانوار، كاهش اندازه دايره اجتماعي آنان، و افزايش افسردگي و 

 (.Kraut،2001:32)تنهايي آنان همراه بود 

شهري،  هاي اجتماعي، اشتغال كيت همپتن و بري ولمن در تحقيقي، به مطالعه شبكه

ها در  گردآوري داده. هاي حومه شهر تورنتو پرداختند هاي سكنه استفاده از اينترنت، و ايستار

خواستند بدانند  آنها مي .اين تحقيق به دو روش پيمايشي و قوم نگاري ميداني صورت گرفت
 برخورداري از نعمت دسترسي به اينترنت مجاني و بسيار پر سرعت، چه اثري بر انواع روابط

دستاورد محتوايي تحقيق اينكه . گذارد بستگان و همسايگان مي بين شخصي افراد با دوستان،

اينترنت از طيفي از پيوندهاي اجتماعيِ قوي و ضعيف، ابزاري، عاطفي، اجتماعي ونسبي 
مانند، بلكه بصورت  روابط به ندرت در ارتباط كامپيوتري صرف محفوظ مي. كند حمايت مي

به رغم توان اينترنت براي خدمت به . ت بر خط و كنار خط وجود دارندتركيبي از تعاملا
عنوان يك تكنولوژي ارتباط جهاني، عمده فعاليت بر خط، ميان افرادي است كه نزديك 

  (.Hampton, 2000)كنند يكديگر زندگي يا كار مي

 تحقیقات داخلی
بررسي اين موضوع به  "هويت و اينترنت"رفعت جاه و شكوري در مقاله اي با نام

اين مقاله، تاثير اينترنت بر برخي از ابعاد هويت اجتماعي را با استفاده از روش . اندپرداخته

مطالعه در شهر سنندج در ميان دو گروه از دختران، يعني . دهد پيمايشي مورد مطالعه قرار مي

صورت  ده نمي كردند،كردند و آنهايي كه از اينترنت استفا آنهايي كه از اينترنت استفاده مي

 دهد كه ميان دو گروه مذكور به لحاظ هويت ديني، هويت قومي، ها نشان مي يافته. گرفته است
هويت ديني، قومي،  .هويت خانوادگي و هويت شخصي تفاوت معنا داري وجود دارد

خانوادگي وهويت شخصي در افراد گروه اول، نسبت به افراد گروه دوم از شدت كمتري 

هاي سنتي در  آنها معتقدند كه اين موضوع از يك سو نشانگر كاهش تاثير كانال. بود برخوردار
هاي هويت يابي در عصر جديد  فرايند هويت سازي و از سوي ديگر بيانگر تحول كيفي مولفه

 (.:82:148 رفعت جاه،)است كه غالباً خارج از كنترل مراجع سنتي و غير رسمي قرار دارد

در تحقيق خود با عنوان تاثير جهاني شدن بر ( 1483) همكارانمحمدرضا حافظ نيا و 
اند كه چه نسبتي ميان جهاني شدن و در صدد پاسخگويي به اين پرسش بوده هويت ملي

 113122پژوهش تعداد  جامعه. هاي دولتي شهر تهران وجود دارد هويت ملي دانشجويان دانشگاه
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چند گيري ان است كه با استفاده از روش نمونههاي دولتي شهر تهر نفر از دانشجويان دانشگاه

نتايج حاصل . نفر به منزله نمونه آماري تحقيق برگزيده شدند 488اي سهميه ايي تعداد  مرحله

هاي جهاني شدن در قالب فن آوري  دهد كه گسترش فرايند ها نشان مي از بررسي داده

و تضعيف هويت ملي ( و مذهبيقومي )اطلاعات و ارتباطات زمينه ساز تقويت هويت فروملي 

 (.33:1483حافظ نيا،)دانشجويان بوده است 
در رساله دكتري خود در دانشگاه تربيت مدرس با عنوان هويت ملي ( 1481) بهزاد دوران

پردازد كه آيا تجربه فضاي سايبرنتيك  و تعامل در فضاي سايبرنتيك به اين پرسش اساسي مي

شود؟ در اين تحقيق محقق پس از بسط فضاي مفهومي  موجب تضعيف هويت ملي كاربران مي
موضوع و نيز شرح و تفصيل رويكردهاي نظري مختلف پيرامون موضوع تحقيق خود، با اتكا 

. پردازد بر نظريه هويت اجتماعي تاجفل به ساخت مقياسي براي اندازه گيري هويت ملي مي
ه تهران تكميل كردند كه به روش نفري از دانشجويان دانشگا 4:3پرسش نامه نهايي را نمونه 

فرضيه تحقيق با استفاده از . اي انتخاب شده بودند غير احتمالي و از نوع نمونه گيري سهميه

محقق در . وايت ني و نيز رگرسيون چند متغيري مورد آزمون قرار گرفت-هاي آماري من روش

تضعيف هويت ملي تحقيق خود به اين نتيجه رسيده است كه تعامل با فضاي مجازي موجب 

 (.28:1481دوران،)كاربران نمي شود و در واقع تاثيري بر هويت ملي كاربران نداشته است 

 جهانی شدن
جهاني شدن روندي است كه در قالب گسترش فناوري اطلاعات و ارتباطات، منجر به 

اقتصادي، )تشديد يكپارچگي و درهم تنيدگي مناسبات گسترده در ابعاد و سطوح مختلف 
هاي  ها، اجتماعات مجازي، شركت NGO)ميان كنشگران نو ( هنگي سياسي و غيرهفر

شده ( دولت، حكومت، مقامات اداري و اجرايي)و سنتي ( فراسرزميني يا چند مليتي و غيره

اين تاثيرات دگرگوني در مناسبات پيشين اجتماعات انساني، افزايش حجم مراودات، فرا  .است
ها، فزايندگي دامنه آگاهي و به تبع آن، دگرگوني در مطالبات  گذاري سرزميني شدن نيازها و اثر

 .را به دنبال داشته است

 (Salzano.2003:45).است ( انديشه، كالا و غيره)جهاني شدن بيانگر نوعي پراكنش كروي 
پيامدهاي جهاني شدن به مثابه روندي فراگير كليه ابعاد زندگي فردي و گروهي بشر را در 

سطح و ژرفاي اين روند، پيوند سرراستي با نقش آفريني . گستره فضا متاثر ساخته است
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. واحدهاي سياسي در گستره دانش، اقتصاد، برخورداري از ميزان فناوري و غيره داشته است

طلاح تعاريف مختلفي ارائه شده و هريك از صاحب نظران متناسب با حوزه تاكنون از اين اص

در اينجا . اند اي از آن را مهم دانسته و به تفسير و تبيين جهان پرداخته كاري خود ابعاد ويژه

 . شود برخي از اين تعاريف اشاره مي

قيد و جهاني شدن فرايندي اجتماعي است كه در آن "معتقد است ( 1333)ملكوم واترز
رود و مردم به طور  بندهاي جغرافيايي كه بر روابط اجتماعي و فرهنگي سايه افكنده، از بين مي

 (.18: 1423واترز، ) "شوند فزاينده از كاهش اين قيد و بندها آگاه مي

نيز معتقد است جهاني شدن، درهم تنيدگي رويدادها و روابط ( 1332)آنتوني گيدنز 
اي  با تاروپود موضعي يا محلي جوامع ديگر است؛ پديده« دست  دور» هاي  اجتماعي سرزمين

 (.38:1428 گيدنز،)توان آن را نوعي تلاقي حاضر و غايب دانست  كه مي

فرايند فشردگي  "منظور از جهاني شدن عبارت است از: در تعريفي ديگر آمده است

ورتي نسبتاً آگاهانه در ي آن مردم دنيا كم و بيش و به ص ي زمان و فضا كه به واسطهفزاينده

هايي كه صاحب نظران مختلف براي جهاني  شاخص. شوند ي جهاني واحد ادغام ميجامعه

هاي مختلف جهان به  تر شدن بخش اند از فشردگي جهان، وابسته اند عبارت شدن بر شمرده

، سازي جهان همديگر، افزايش وابستگي و در هم تنيدگي جهاني، فرايند غربي كردن و همگون

ي تاثيرگذاري و اي جهاني، پهناورتر شدن گستره هاي اقتصادي در گسترده ي جنبه ادغام همه
هاي تحميل شده توسط فضا و زمان، افزايش  هاي اجتماعي، كاهش هزينه تاثيرپذيري كنش

ي ارتباطات و برخوردهاي اجتماعي، اقتصادي و فرهنگي، افزايش پيوندها و  سابقه بي
ي نظام جهاني مدرن، همگوني فرهنگي ها و جوامع تشكيل دهنده ولتهاي ميان د همبستگي

هاي محوري فرهنگ و  ژگي جهاني، گسترش تجدد به اقصي نقاط جهان و جهان گير شدن وي

 (.11:1481گل محمدي،) "تمدن غربي
 المللي شدن است؛ البته رود مفهوم بين از مفاهيم مهمي كه در كنار جهاني شدن به كار مي

ي بين  واژه "(8111)به نظر لسلي اسكلر. مفهوم از نظر معنايي با يكديگر تفاوت دارنداين دو 

هاي  ي جهاني شدن مبتني بر نظام موجود و حتي متغير دولت كننده المللي به مفاهيم سر در گم
كند، در حالي كه واژه ي جهاني نشانه ي ظهور فرايندها و نظامي از روابط  ملي اشاره مي

دراين (. 18:1481احمدي،) "هاي ملي استوار نيست كه بر اساس نظام دولت اجتماعي است
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هايي كه منشا آن  گيرد؛ يعني عملكرد زمينه اسكلر اصطلاح عملكردهاي فراملي را به كار مي

 (.2:1484عاملي،) هستند هاي كنشي و كنش گران ملي يا محلي حوزه

هاي اخير، ظهور كرده  به ويژه دهه اي است كه در عصر جديد، بنابراين، جهاني شدن پديده

در  وسايل ارتباط جمعي، اعم از وسايل حمل ونقل، تلويزيون، راديو، نشريات، و. است

المللي، از قبيل اينترنت، مهم ترين نقش را در ظهور هاي ارتباطي بين هاي اخير شبكه سال
كرد كه جوامع انساني  توان اين واقعيت تاريخي را انكار هر چند نمي. اند جهاني شدن داشته

اند، اما در عصر جديد، به دنبال گسترش وسايل  هاست كه با همديگر داراي روابط متقابل قرن

ها، هم از نظر كميت و هم از نظر كيفيت، دچار  ارتباط جمعي، روابط ميان جوامع و انسان
 .هاي بنيادي شده است دگرگوني

 اینترنت
رتمندي است كه در وهله اول به عنوان يك طرح اينترنت شبكه ارتباطي و اطلاعاتي قد

در وزارت دفاع امريكا به عنوان يك  13:1تحقيقاتي نظامي شروع به كار كرد و در اواخر دهه 

تعداد كل كاربران اينترنت تا سال (. :3:142 مديري و ديگران،)پروژه تحقيقاتي ادامه يافت 
در صد از تمامي ارتباطات  33كه تقريباً ميليون نفر برآورد شده است  181تا  131بين  1333

اگر چه آمارها هنوز بيش ".اينترنت به آمريكاي شمالي و ژاپن و اروپاي غربي اختصاص داشت
دهد، اما تعداد كاربران در ساير مناطق جهان  ترين تعداد كاربران را در اينگونه كشورها نشان مي

 (.43:1481 اسلوين،) "نيز به سرعت در حال افزايش است

 با ظهور اينترنت، تفاوت فاحش بين ساير اشكال ارتباطات نظير ارتباطات شفاهي،
رود و اينترنت تمامي اين اشكال  چاپي و الكترونيكي را تا حدودي از بين مي نوشتاري،

توان يك  از طريق اين رسانه نو پديد، مي از اين رو. كند ارتباطات را با همديگر تركيب مي

لافاصله تبديل به يك پيام نمود و همچنين آن را چاپ كرد و علاوه بر اين گفتار شفاهي را ب
توان گفت  از اين رو، مي. آن را به صورت الكترونيك به تعداد نا محدودي از كاربران فرستاد

اينترنت اين امكان را فراهم . اينترنت يك رسانه تك بعدي، يك سويه و تك گويانه نيست

در فضاي . قش ديگر حركت كرد و دوباره به نقش پيشين بازگشتكند كه از يك نقش به ن مي
و  دتوان فرستنده بو توان هم عمومي بود و هم خصوصي، به طور هم زمان، هم مي اينترنت، مي
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 . (Rantanen, 2006 :139)هم گيرنده

هاي گوناگون، از  تواند فضايي مناسب و دموكراتيك جهت بازنمود كردن هويت اينترنت مي

چنين شرايطي، برداشت از هويت  در. هاي نژادي، قومي، جنسيتي و ملي باشد هويتجمله 

هايي خواهد بود كه از سوي ديگران در  ديگران توسط كاربران عميقاً تحت تاثير بازنمود

هاي قالبي از  شود بسياري از برداشت اين ويژگي اينترنت سبب مي. شود اينترنت ارائه مي
ر از بين بروند و كاربران بتوانند در يك فضاي دموكراتيك به تبادل هاي ديگ ها و فرهنگ هويت

در چنين شرايطي، حتي هويت نژادي، نه به . فكري و فرهنگي و آشنايي با ديگران بپردازند

ي اجتماعي و فرهنگي در عنوان يك واقعيت ذاتي و تغيير ناپذير، بلكه به عنوان يك فرآورده
 (Na Kamura , 2005 :523). شود نظر گرفته مي

 چارچوب نظری پژوهش

پرسش از هويت و انواع آن در نظريه اجتماعي معاصر به شدت مورد بحث و مناقشه 

شمار موجود در باب  هاي بي علت اين مناقشه و اغتشاش معنايي را شايد بتوان در نظريه. است

از بررسي . فتمراحل سير تحول جوامع خصوصاً از سنتي يا پيشامدرن به مدرن و پسامدرن يا
هاي مرتبط با موضوع پژوهش و نيز بررسي و نقد مطالعات تجربي انجام  ها و مدل و نقد نظريه

بندي نتايج حاصل از بررسي و نقد منابع به  ي موضوع پژوهش پس از جمع شده در زمينه
 :پردازيم تدوين چارچوب نظري تحقيق و ارائه مدل پژوهش مي

هاي نوين ارتباطي نظير  ال آن فراگيري استفاده از رسانهشدن و به دنب در فرآيند جهاني

ايم چرا كه هر كدام از  هاي آنتوني گيدنز، هوستون و رابرتسون را تلفيق كرده اينترنت ديدگاه
را كامل  اي دارند كه تبيين نظري و دستگاه تئوريك ما ي جداگانه ها نكات برجسته اين نظريه

زمان و مكان و جدايي فضا و زمان از مكان و به وجود آمدن از آنتوني گيدنز فشردگي . كند مي

اي جهاني تحت منطق پويش تجدد و از هوستون مفاهيم نيك خواهي فرهنگي، ستيزش  جامعه
 .ايم فرهنگي، تخريب خلاق فرهنگي و از رابرستون هم آگاهي از امر جهاني را گرفته

از جهات مهم و گوناگوني  به طور خلاصه گيدنز معتقد است كه نهادها و نظم مدرن

هاي زندگي پيشامدرن هستند و از نظر شكلي نيز با تمام  ها و شيوه گسسته از مجموعه فرهنگ
در مجموع گيدنز مدرنيته را در پيوند با شش پديده و مفهوم . انواع نظم سنتي تفاوت دارند
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خصي قرار اصلي زمان و مكان، بازتابندگي، بيم، اعتماد، پيوندهاي خصوصي و هويت ش

وي بحث خود پيرامون جامعه و هويت شخصي در عصر مدرن را كاملاً با اتكا به . دهد مي

از نظر . كند مباحث پيشين خود در رابطه با ويژگي ها، پيامدها و ابعاد مدرنتيه متاخر مطرح مي

هاي خصوصي زندگي شخصي ما ايجاد شده، بستگي مستقيم به  وي تغييراتي كه امروز در جنبه

ستقرار پيوندهاي اجتماعي بسيار فراخ دامنه و وسيع دارد چرا كه از نظر او براي نخستين بار ا
 -در تاريخ بشريت، به علت سطح وسيع و عمق بيش از پيش فرايندهاي فاصله گيري زماني

مكاني، ازجا كندگي و باز جاگيري، در دوران كنوني ماست كه خود و جامعه در محيطي 

اند  ماني به هم وابسته شده و با يكديگر در حال تعامل دائميجهاني بيش از هر ز
 (.83:1428گيدنز،)

گويد تحت تاثير فناوري ارتباطي و ماهيت نظام سرمايه داري و  اما رولن رابرستون مي
فشردگي، همگوني و درهم تنيدگي را . آيد وابستگي متقابل نظام سياسي فشردگي به وجود مي

كه آيد  جه يك نوع وابستگي متقابل در سطح جهاني به وجود ميآورد و درنتي به وجود مي

 .گيرد تحت تاثير آن آگاهي شكل مي

سرانجام هوستون كه درباره اثرگذاري اينترنت بر فرهنگ مفاهيم نيك خواهي فرهنگي، 

كند و معتقد است كه در نيك خواهي  ستيزش فرهنگي، تخريب خلاق فرهنگي را بيان مي

هاي فرهنگي را در سطح جهان افزايش  تواند تساهل نسبت به تفاوت رنت ميفرهنگي ابزار اينت
دهد با جوامع محلي دوردست ارتباط برقرار نمايد و  در واقع اينترنت به افراد اجازه مي. دهد

در ستيزش فرهنگي اينترنت . ها مذاكره نمايد درباره اصول و تفاوت ها، با ديگر فرهنگ
به سوي ايدئولوژي انقباضي و تنش فرهنگي بكشاند و برخي  وگو راتواند زمينه گفت مي

ها به جاي تساهل بيشتر، خود را بالاتر از ديگران پنداشته و درصدد القاي فرهنگ خود  فرهنگ

تواند تعاملات ميان فرهنگي  بالاخره در تخريب خلاق فرهنگي اينترنت مي. بر ديگران هستند
ها و هنجارهاي بيگانه  ست كه ايده ها، ارزشدر اين صورت احتمال ا ،را افزايش دهد

 (.Houston, 2001:273)واحدهاي ملي را زير و رو كنند 

در شرايط نظام سرمايه داري . دهيم ي خود را چنين ارائه مي در تلفيق سه نظريه فوق، نظريه
در جهان كنوني جدايي فضا و زمان از مكان شكل گرفته كه به فشردگي فضا و زمان يعني 

در نتيجه ما شاهد برهم خوردن نظم سنتي . كاهش زمان و كوچك شدن فضا انجاميده است
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ها به بازسازي مفهوم زمان و فضا پرداخته اند  در شرايطي اين چنين انسان. فضا و زمان هستيم

اين شرايط گسست در سطح . و در نتيجه با گسست دوران مدرن با دوران سنتي مواجه هستيم

تحت تاثير . جهاني همگوني و درهم تنيدگي و آن گاه وابستگي متقابل را به وجود آورده است

عني تعلق به جهاني واحد و آگاهي از امر جهاني شدن شكل اين وابستگي متقابل آگاهي ي

 .گرفته است
در فضاي مجازي بي كران اينترنت همه افراد حقيقي و حقوقي از طريق راه اندازي سايت 

در اين شرايط . سازند و وبلاگ امكان نقش آفريني يافته و گستره پيام رساني خود را جهاني مي

 گيريشود و فضاي اجتماعي گسترش چشم مرزها نفوذپذير مي( رابرستون)جهاني يا عرصه جهاني 
رود و بحران  و منابع و شرايط لازم براي هويت سازي و معنايابي سنتي از بين مي. يابد مي

يجه افراد به بي ثباتي، دوگانگي، چندگانگي و سياليت هويتي تدر ن. شود هويت و معنا ايجاد مي
 .شوند دچار مي

ها و اقوام به وجود آورده  متفاوتي را براي گروه ها، احزاب و تشكل اينترنت فضاي سياسي

همچنين ابزار اثرگذاري و دامنه دسترسي متنوعي را براي اعضا فراهم كرده و حس . است

 ،هاي از نظر سرزميني پراكنده اين وضعيت براي گروه. نمايد پيوستگي هويتي آنان را تقويت مي

هاي سياسي و فرهنگي پراكنده، سرزميني  زي براي گروهديپلماسي مجا. بسيار موثر است

آورد در نتيجه تعاملات هويتي و فرهنگي آنان افزايش يافته و  مجازي پيوسته به وجود مي
 .يابند اي و جهاني مي ها و باورها بُعد فرا منطقه ارزش

از طرف ديگر قدرت در گستره جهاني شدن بر توليد دانش مبتني است در اين گستره 
شوند كه در دو محور اقتصادي و فناوري اطلاعات و  كشورهايي قدرتمند محسوب مي

هاي متاثر از فرهنگ آن ها،  هزبي گمان كشورهاي انگلوساكسون و حو. ارتباطات پيشگام باشند

از . روند ها به شمار مي اند و كشورهاي ديگر به نوعي دنباله رو آنكنش گران اصلي اين گستره
بر اين اساس هويت . كه زبان انگليسي به عنوان زبان مسلط ظاهر شده استاين منظر است 

ملي براساس تغيير شكل نظام سياسي، تحول در باورهاي فرهنگي و گشودگي آن به روي 

آگاهي، . شود اي نسبي تبديل مي و به مقوله ههاي فرهنگي ديگر، دچار دگرديسي شد آموزه
هاي رفتاري  توان گفت ويژگي براين اساس مي. دهد هويت، نگرش و رفتار افراد را جهت مي

افراد جامعه در هر زمان ملهم از آگاهي و معرفت آن هاست كه افزون بر شكل دهي به هويت 
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هاي  يكي از گرايش. شود هاي بعدي نيز تبديل مي هاي تاريخي نسل آن جامعه به زيرساخت

در عصر اينترنت، پيدايي . لت استهويتي افراد هويت ملي آنان به عنوان بنياد شكل گيري م

هاي  ها و آموخته فرهنگ ديجيتالي و رسوخ پديده اينترنت در تمام ابعاد زندگي بشري، اندوخته

هاي مختلف داده و هيچ ايده، فرهنگ، گفتمان و كنشي از  ها و قرائت فرهنگي نيز تن به روايت

 .تكثرگرايي به دور نمانده است
 :دهيم تحقيق را بدين شكل ارايه مي ه هايبا توجه به مباحث فوق فرضي

 تحقیق ه هایفرضی
 .بين ميزان استفاده از اينترنت و تعلق به هويت ملي رابطه وجود دارد (1

 .بين نوع استفاده از اينترنت و تعلق به هويت ملي رابطه وجود دارد (2

 اينترنت باعث تضعيف هويت ملي مي شود        استفاده از (3

 روش شناسی پژوهش
شهر تهران به عنوان . خش تجربي اين پژوهش از روش پيمايشي استفاده شده استدر ب

نفر به  483ي آماري پژوهش، انتخاب شده است و از طريق فرمول عمومي كوكران  جامعه

 .عنوان جمعيت نمونه انتخاب شدند

 يعني احتمال برابر حضور )گيري احتمالي  گيري در اين بخش جزء گروه نمونه شيوه نمونه

اي  اي چند مرحله گيري خوشه و از نوع نمونه( گيري كليه افراد جامعه آماري در فرايند نمونه
هاي كامل واحدها را  گيري از خوشه گيري بايد گفت، فرايند نمونه در توضيح اين نمونه. است

هاي انتخابي  گيري فرعي در خوشه نامند و در مواردي كه نمونه اي مي گيري خوشه نمونه

گيري توان نمونه در واقع، مي. شود اي محسوب مي گيري چند مرحلهيرد، نمونهصورت گ
به (. 81:14:2موزر و گالتون،)اي دانست  اي را حالت خاصي از نمونه گيري چند مرحله خوشه

بيان ديگر در اين روش به جاي مشاهده تمام افراد تشكيل دهنده جامعه آماري، مناطق يا 

 گيريهاي نمونه شوند و سپس بر اساس روش آماري مورد بررسي انتخاب ميهايي از جامعه  خوشه
 .شوند ها انتخاب مي ها با احتمال برابر در خوشه تصادفي ساده يا سيستماتيك، نمونه

با توجه به مطالب گفته شده، ابتدا شهر تهران بر اساس نقشه جغرافيايي مناطق بيست و 

آنگاه از بين اين . شود ، غرب، مركز تقسيم ميدوگانه به پنج قسمت شمال، جنوب، شرق
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بدين ترتيب . شوند ها بر اساس روش نمونه گيري تصادفي ساده پنج منطقه انتخاب مي قسمت

، از قسمت غرب 8، از قسمت شرق منطقه:1، از قسمت جنوب منطقه8از قسمت شمال منطقه

گانه هر يك از مناطق پنج هاي سپس بلوك. انتخاب شدند 11، و از قسمت مركز منطقه 3منطقه 

ها و  شماره گذاري شد و آنگاه بر اساس حجم نمونه خانوار داخل هر يك از اين مناطق، بلوك

 18كاربر بالاي  )ها يك نفر  در مرحله آخر نيز از هر يك از خانوار. خانوارها انتخاب شدند
 .براي انجام مصاحبه و فرايند پرسشگري انتخاب شدند( سال

 های پژوهشفتهلیل اطلاعات و یاتجزیه و تح
 های داده های عمومییافته

 :ها به نتايج زير دست يافتيم در بخش توصيف داده

 .دادند درصد تشكيل  1:/2بيشترين پاسخگويان را مردان با -1
 .دادند درصد تشكيل  34/:با  83-88بيشترين پاسخگويان در گروه سني  -8

 .در صد بودند 33يسانس با بيشترين پاسخگويان داراي مدرك ل -4

 .درصد بيكار بودند ::/3بيشترين درصد پاسخگويان با  -3
 .هزار تومان داشتند 831از پاسخگويان درآمدي كمتر ازدرصد  8/38 -3
 .دادند درصد تشكيل مي 8:/8بيشترين پاسخگويان را مجردين با  -:

 .درصد از پاسخگويان دسترسي به اينترنت داشتند 3/83 -2

 .كردند سال و بيشتر از اينترنت استفاده مي 3درصد از پاسخگويان به مدت  21 -8

 .كنندساعت در روز از اينترنت استفاده مي3درصد پاسخگويان حدود  8/41 -3
 .كنند درصد از پاسخگويان به منظور كسب خبر و اطلاعات به اينترنت مراجعه مي 8/41حدود  -11

 .زنند پاسخگويان براي جستجوي مطالب علمي به اينترنت سر مي زدرصد ا 8/48حدود  -11

 .كنند درصد از پاسخگويان به منظور تفريح و هيجان به اينترنت مراجعه مي 48/:حدود  -18

 .درصد تسلط زيادي به زبان انگليسي داشتند 43از ميان پاسخگويان  -14
 .ن اطلاعات از اينترنت را داشتنددر صد توانايي زيادي در گرفت 83 از ميان پاسخگويان -13

 .پردازند هاي اينترنتي مي درصد اعلام كردند كه به تعامل و مكاتبه در سايت :4از ميان پاسخگويان  -13

 



 19 ...................................  های فردی بر ارتباط غیرکلامی و انتقال مفاهیم بررسی نقش تفاوت

 های هویت ملی یافته
 .كنند درصد جوانان به ايراني بودن خود افتخار مي 21

 .ورزند جوانان به سرزمين ايران عشق مي درصد 23

 .ن اسلام را مايه سربلندي ايرانيان مداننددرصد جوانا :3

 .هاي مذهبي مانند فطر را دوست دارند جوانان عيد درصد 23
 .دانند درصد جوانان پرچم ايران را مايه سربلندي مي 21

 .كنند جوانان با شنيدن سرود ملي به ايراني بودن خود افتخار مي درصد 8:

 .دانند افتخار ايرانيان ميدرصد جوانان حافظ و مولوي را مايه  :8
 .دانند درصد جوانان فردوسي را مايه سربلندي ايرانيان مي 83

 .ورزيدند جوانان به زبان فارسي عشق مي درصد 3:
 .اي كاش در ايران به دنيا نيامده بودند جوانان مخالف اين بودند كه درصد 3:

 .ايران بمانند درصد جوانان مخالف اين بودند كه حاضر نيستند يك لحظه در 2:

 آزمون فرضیه ها
 تحلیل دو متغیره

هاي تحقيق، ابتدا دو متغير ها و آزمون فرضيهحله به منظور تجزيه و تحليل دادهدر اين مر
ميزان مصرف از اينترنت و نوع مصرف از آن را گونه شناسي كرده به اين شكل كه كاربران 

ساعت استفاده در روز، و  3تا 1استفاده، بين  براساس ميزان استفاده از اينترنت به سه دسته عدم
ساعت استفاده در روز و همچنين براساس نوع مصرف به دو دسته استفاده عمومي  3بيشتر از 

هر يك از . تقسيم شدند( علمي، آموزشي و خبري)و استفاده تخصصي ( سرگرمي، تفريحي)

مورد مقايسه و  ورت دو به دومتغيرهاي مستقل به طور جداگانه با متغير وابسته تحقيق به ص
ترتيبي -براي همبستگي و معنا داري رابطه آنها در سطح سنجش ترتيبي. اندتحليل قرار گرفته

كندال و براي ارزيابي ميزان و شدت رابطه آنها از ضريب دي سامرز -از ضريب همبستگي تاو

ترتيبي از  -ش اسميهمچنين براي پيوستگي و معنا داري رابطه در سطح سنج. شوداستفاده مي
شود  آزمون كي دو و از ضريب كرامر براي ميزان پيوستگي و معناداري رابطه استفاده مي

 .پردازيمدر ادامه به هريك از اين متغيرهاي مستقل و رابطه آنها با متغير وابسته مي(. 1422::8ساعي،)
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 رابطه بین میزان مصرف اینترنت و هویت ملی: فرضیه اول
، نتايج حاصل از آزمون خي دو  رابطه بين ميزان مصرف اينترنت و هويت مليدر مورد 

(138/41=Chi-Square )111/1(كه در سطح معناداري =sig )دهد كه بين  است نشان مي

افرادي كه دسترسي به اينترنت ندارند در .ميزان مصرف اينترنت و هويت ملي رابطه وجود دارد

همچنين (  2/83)دسترسي دارند هويت ملي قوي تري دارند مقايسه با كساني كه به اينترنت
در مقايسه با كاربراني ( 4:/1(كنند  ساعت از اينترنت استفاده مي 3 تا 1كاربراني كه در روز بين

از هويت ملي قويتري ( 8/31)كنند  ساعت از اينترنت استفاده مي 3كه در روز بيشتر از 

دهد كه شدت رابطه بين  نشان مي(  Kendall tau-C= -811/1)همبستگي . برخوردار هستند
ميزان مصرف اينترنت و هويت ملي در حد متوسط و جهت رابطه بين اين دو متغير نيز خلاف 

، ميزان تعلق به  هويت ملي نيز با  جهت است به عبارت ديگر با افزايش ميزان مصرف اينترنت

 .كند شدت ضعيفي كاهش پيدا مي

 ن میزان مصرف اینترنت و هویت ملیبررسی رابطه بی -1جدول 

 کل
ساعت  4بیشتر از 

 در روز

 4تا  1استفاده 
 ساعت در روز

 عدم استفاده
 میزان مصرف          

 هویت ملی

 فراواني 1 42 18 33
 ضعيف

 درصد 1 2/13 2/84 4/13

 فراواني 8 :3 82 31
 بينابين

 درصد 13 8/88 3/43 2/84

 فراواني 38 133 41 848
 قوي

 درصد 2/83 4:/1 8/31 8:

 فراواني :3 838 :2 483
 كل

 درصد 111 111 111 111
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Chi-Square d.f Sig Kendall tau-C 

138/41 3 111/1 811/1- 
 

 :رابطه بین نوع مصرف اینترنت و هویت ملی: فرضیه دوم
دو در مورد رابطه بين نوع مصرف اينترنت و هويت ملي، نتايج حاصل از آزمون خي 

(331/38=Chi-Square )111/1( كه در سطح معناداري =sig )دهد كه بين نوع  است نشان مي

Cramer=8:8/1)همچنين همبستگي . مصرف اينترنت و هويت ملي رابطه وجود دارد
,
s V ) نشان

همچنين . باشد دهد كه شدت رابطه بين نوع مصرف اينترنت و هويت ملي در حد ضعيف مي مي

دهد كه كساني كه از اينترنت استفاده نمي كنند از هويت ملي بالاتري  مياين جدول نشان 

و در رتبه بعدي افرادي قرار دارند كه ار اينترنت استفاده تخصصي ( 2/83.)برخودارند
 .و كساني كه از اينترنت استفاده عاميانه دارند از هويت ملي ضعيفي برخوردارند(. 8:/1.)نمايند مي

 بین نوع مصرف اینترنت و هویت ملی بررسی رابطه -2جدول 

 عدم استفاده عاميانه تخصصي كل
 نوع مصرف           

 هويت ملي

 فراواني 1 2 38 33
 ضعيف

 درصد 1 8/41 2/13 4/13

 فراواني 8 13 8: 31
 بينابين

 درصد 4/13 8:/8 8/88 2/84

 فراواني 38 1 131 848
 قوي

 درصد 2/83 1 8:/1 8:

 فراواني :3 88 :41 483
 كل

 درصد 111 111 111 111

 

Chi-Square d.f Sig Crammer’s V 

331/38 3 111/1 8:8/1 
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 .گردد استفاده از اینترنت باعث تضیعف هویت ملی می: فرضیه سوم
و داراي سطح معني داري بسيار بالا  1:1/1ضريب همبستگي بين اين دو متغير 

(114/1P= )باشد بيانگر وجود رابطه معكوس ميان اين دو  باشد و چون اين رقم منفي مي مي

رود، هويت ملي تضعيف يعني هرچه ميزان ميزان استفاده از اينترنت بالا . باشد متغير مي

با . شود براين فرضيه سوم مبني بر وجود رابطه معكوس بين دو متغير پذيرفته ميبنا. شود مي
درصد از تغييرات هويت ملي توسط ميزان  4حدود  =R2 1/:18تعيين  توجه به مقدار ضريب

 .استفاده از اينترنت قابل تبيين است

 نتیجه گیری
 ابعاد در را بشري حيات اخير، سالهاي در ارتباطي و اطلاعاتي فناوريهاي فزاينده گسترش

 و تلفن تلگراف، كه طور همان. است داده قرار تاثير تحت فرهنگي و اجتماعي سياسي، مختلف
 بين المللي و ملي اندازهاي چشم تحول باعث بيستم قرن اوايل و نوزدهم قرن در آهن راه

 را سابقه بي يتحولات ما، زمان در اينترنت يعني آن، مشخص وجه و ارتباطات فناوري شدند،

 فزاينده گسترش .است شده تبديل معاصر جهان غالب وجه به كه جا آن تا اند؛ داشته دنبال به
 كند، مي اي ياد عنوان جامعه شبكه به آن از كاستلز مانوئل كه ارتباطات، و اطلاعات فناوري

 .شده است اجتماعي اقتصادي امنيتي، سياسي، مختلف ابعاد در دگرگوني و تحول به منجر

به  را خود جاي سنتي، سخت مرزهاي داراي هاي گروه تا شده موجب مجازي فضاي ظهور

بيشتر  چه هر مبادله امكان دليل همين به و بدهند منعطف مرزهاي با مجازيهاي  گروه

شده  مختلف گروههاي ميان فاصله حذف مواردي در و كاهش به منجر ها، پيام و اطلاعات
هاي مختلف  گروه تجارب در اشتراك امكان ها، خانه درون به اينترنت فزاينده نفوذ با. است

به  وابسته هاي تكنولوژي ها و سايت تعداد ارتباطي، افزارهاي سخت منظر از. است شده ايجاد

و  داده قرار تاثير تحت را بشري زندگي مختلف ابعاد امر اين و است گسترش حال در نيز آنها

ديدگاه  طبق. است شده انساني افراد بين تعاملات و روابط از نويني شكل ظهور موجب
 با را و جامعه شود اي مي گسترده تغييرات باعث خود، ظهور با تكنولوژي گرايي هر جبر

 نظر مستقلي در عامل عنوان به تكنولوژي ديدگاه، اين در. كند مي روبرو فرهنگي تغييرات
 و داده تاثيرقرار تحت را آن بر حاكم رفتاري الگوهاي و جامعه يك تواند كه مي شود گرفته مي
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 مجازي فضاي. دهد شكل مي ارتباطي نوين ابزارهاي اساس بر را انساني روابط از نويني شكل

يكديگر  با اطلاعات مبادله به لحظه، در هاي آن لاين كه شبكه بر مشتمل است، محيطي واقع در

 فضاي بلكه سازد، مي را اجتماعي روابط از نويني شكل تنها نه ارتباطات اين. پردازند مي

هاي  شبكه براساس ،متكثر و متنوع روابط اجتماعي فضا اين در كه دهد شكل مي را مجازي

 .گيرد شكل مي هاي مجازي هويت بر مبتني مجازي روابط گسترده

 هاارائه پیشنهاد
با بنياد قرار دادن يكپارچگي و همبستگي ملي و پذيرش تنوع فضايي و فرهنگي در ايران،  -1

اقوام  ...(و  زباني، فرهنگي)هاي فرهنگي قومي  هاي تحقق نمودها و شناسه نمايد كه زمينه ايجاب مي
هاي قومي را  تحت شرايط مذكور بايد هويت فرهنگي، زباني و ديني اقليت. ايراني فراهم شود

 .ها فراهم آورد و شرايط لازم را براي بروز آزادانه و رشد و پرورش آن كردهحفظ 

هاي هويت سازي نهادهاي اجتماعي بايد به كمك ابزارهايي كه در اختيار  مكانيسم -8

به انتقال صحيح ميراث ( هاي داخلي  ها، رسانه خانواده، آموزش و پرورش، دانشگاه :نظير)دارد 

فرهنگي، تاريخي و اجتماعي به افراد جامعه و به خصوص نسل جوان بپردازد، اين امر با 
 .شود ريزي و مديريت صحيح ميسر ميبرنامه

ييني است تحصيلات پايين در سطح پا ميزان تعلق هويت ملي دربين پاسخگويان با -4
كه به بررسي و نوسازي هويت ملي و ايراني پرداخت و اين مهم هم حاصل  استلذا لازم 

شود مگر آنكه موانع نوسازي هويت ملي و امكانات موجود نوسازي هويت ملي خوب نمي

 .شناخته شود و اين امر خود مستلزم انجام تحقيقات جامع و كامل در اين زمينه است
افزايش اند صرفاً نبايد به دنبال ه به دنبال مبارزه با بحران هويتكارگزاران اجتماعي ك -3

و تعدد مراجع آگاهي بخش باشند بلكه بايد به دنبال ساز و كار و روشي باشند كه بتواند آگاهي 

 .را به كنشي رفتاري در سطح جامعه تبديل نمايند زيرا صرف آگاهي، هويت ساز نيست
كاهش سرمايه اجتماعي را در جامعه به دنبال دارد تضيف هويت ملي همچنين فرسايش و  -3

 .كند هايي را ايجاد كرد و گسترش داد كه شبكه ارتباطي بين مردم را گسترده تر مي بنابراين بايد زمينه

ها و  كند و با تشكيل گروه بدين ترتيب تعاملات عاطفي ميان افراد افزايش پيدا مي
اعتماد افراد به يكديگر در جامعه افزايش  هاي جديد، روحيه همبستگي اجتماعي و تشكل
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همچون افزايش جمعيت، )اين چيزي است كه جامعه ما امروزه با توجه به تغييرات . يابد مي

دهه اخير ...( دگرگوني زندگي در شهرهاي بزرگ، تحولات اقتصادي، سياسي، اجتماعي و 

عي به منزله يك اصل محوري در بنابراين، با توجه به اين كه سرمايه اجتما. بدان نيازمند است

شود و كاهش متغيرهاي  راه مشاركت اعضاي يك جامعه براي دستيابي به توسعه محسوب مي

اعتماد اجتماعي، پيوند اجتماعي و نيز روابط و تعاملات اظهاري در جامعه يكي از موانع بزرگ 
. ائز اهميت استشود، توليد، تقويت و توسعه سرمايه اجتماعي بسيار ح تحقق آن محسوب مي

ها و بسترهاي تعاملات و پيوند  به همين منظور لازم است كه علاوه بر ايجاد و گسترش زمينه

اجتماعي براي افراد جامعه و بالاخص نسل جوان، مسئولين به ركن اساسي و مهم سرمايه 
 .اجتماعي، اعتماد اجتماعي، توجه كنند
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 منابع

(. عباس گيلوري و علي رادباوه، مترجمين)، جامعهاینترنت و (. 1481. )اسلوين، جيمز -

 .نشر كتابدار: تهران

های مفاهیم در رخداد فرایندهای جهانی شدن و چالش(. 1481. )پور احمدي، حسين -

 .3ش. 13، فصلنامه سياست خارجي، سال یازده سپتامبر

دانشجویان تاثیر جهانی شدن بر هویت ملی مطالعه موردی (. 1483)حافظ نيا، محمدرضا  -

 .ش سوم و چهارم. سال دوم. فصلنامه ژئوپليتيك. دانشگاه های دولتی شهر تهران
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Abstract 
The paper is to study and recognize the Internet effects on the identity 

from this perspective, in addition to the study’s review of the concept of 
the subject, an integrated approach on the basis of the Giddens’ 
structuraction and Houston’s theories is applied in order to explain the 
phenomenon. Furthermore, concerning the assumptions of the mentioned 
theories in regard to the characteristics of the study population, it is 
strived to determine the relationship between Internet use and user 
identity. As a matter of fact, the data was collected according to the 
survey methods in research and techniques using questionnaire survey on 
384 young users, selected by cluster sampling, aged between 18 to 28; 
moreover, depth interview qualitative research was applied in order to 
complete the data. Thus, the findings indicated that the amount and use of 
the Internet culminate in alterations in the young users’ national identity 
so that their personal identity is undermined; furthermore, using the 
Internet results in strengthening of their ethnic identity while their 
national identity will fade.  
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