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  شهر تبريزكلان: مطالعه موردي
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  چكيده - 1

 –پيوست و اين پديده معلول فرايندهاي اجتماعي  شهرنشيني سريع و شتابان از نيمه دوم قرن بيستم در كشور ايران به وقوع
اجراي سياست اصلاحات ارضي در ايران و در بسياري از . اقتصادي و سياسي در عرصه اقتصاد جهاني و سياست ملي بود

ه مبتني بر كشورهاي در حال توسعه منطبق بر منطق بنيادين نظام سرمايه داري سازمان نيافته و عقلانيت ابزاري مترتب بر آن بود ك
كلان شهر تهران و شهرهاي بزرگ منطقه اي نظير  مصرف انبوه سرمايه چرخش يافته در اقتصاد و توليد صنعتي، –توليد انبوه 

اما الگوي توسعه برون زا و متكي بر مدرنيته غربي، . اصفهان و مشهد نقشي آوانگارد و پيشتاز در توسعه ملي بر عهده گرفتند تبريز،
باعث شكل گيري حاشيه ... اشتغال و  در نتيجه فقدان زيرساختهاي خدماتي و عملكردي، يت كلانشهرهاي ايراني بود، فراتر از ظرف

 –اقتصادي و كالبدي با فرهنگ متفاوت شهرنشيني شد كه شايد بتوان گفت اولين بازنمون فضايي دوگانگي سنت  -هاي اجتماعي
م سكونتگاههاي غير رسمي در كلان شهرهاي ايران مانع از تثبيت الگوي توسعه جمعيت عظي.مدرنيته ايراني را به نمايش گذاشت

توانمند سازي سكونتگاههاي غير  پايدار شهري با محوريت عدالت و برابري مي شود كه در برابر اين چالش عظيم و گسترده،
اقتصادي در ايران  –و عدالت اجتماعي  رسمي و تلاش براي ارتقاء محيطي آنها مي تواند راهبردي موثر براي حفظ كيفيت زندگي

نتايج تحقيق حاكي از . توانمند سازي جهت توسعه پايدار بر اساس سرمايه اجتماعي ساكنان قرار دارد رهيافتدر اين مقاله . باشد
 –اعي باعث توانمند سازي اجتم در شهر تبريز آن است كه سرمايه اجتماعي به عنوان چسب نگهدارنده كنشگرانِ حاشيه نشين

  .اقتصادي و ارتقاي محيطي شده و وضمن تسهيل فرايند توسعه پايدار شهري آنرا به كالايي عمومي تبديل مي كند
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  طرح مساله -2

 ها است انگيز شهرنشيني، رشد پراكنده زاغه ليات غمج، فرجام تمدن صنعتي مدرن و يكي از ت1نشيني حاشيه
)Ratnadeep&Rawal ,2002:2( .يك پنجم  1996در سال  2ملل متحد سازمان بنابر اعلام مركز اسكان بشر

ها تا  ها و خيابان خواب سر پناه اي از بي اي در شأن زندگي انسان بودند كه دامنه گسترده جمعيت جهان فاقد خانه
از % 88، طبق برآوردهاي بانك جهاني، 2025و تا سال ) 9: 1381صرافي، (گرفت  آلونك نشينان را در بر مي

از اين رشد شهري در كشورهاي % 90مجموع رشد جمعيت جهان در نواحي شهري وسيع اتفاق خواهد افتاد و 
شود كه به موازات شهرنشيني،  بنابراين ملاحظه مي).Thorns,2002:2(ددر حال توسعه جذب خواهد ش

اي براي شهر، متضمن نگرش و رويكردي به  هر طرح و برنامه نشيني نيز به تدريج شكل گرفته و پديده حاشيه
گذرا با ابعاد محدود نبوده و  اي  از اينرو حاشيه نشيني يا اسكان غير رسمي مسأله. اين پديده خواهد بود

هاي توسعه شهري متداول است  توافقي بر بقا، باز توليد و بسط آن وجود دارد كه حاكي از عدم كفايت سياست
طلبد و نيازمند پي افكندن طرحي نو فراسوي محدوديتها و توافقهاي رسمي  ها و اقدامات نويني را مي تو رهياف

 - در دهه هاي اخير در طول انجام برنامه ها و طرحهاي اجتماعي . يا غير رسمي ساختارهاي فعلي است
ضل از طريق دست پنهان اقتصادي توسعه خطي و كاركرد گرايانه ، با نگرشي ليبراليستي، همه منتظر حل مع

راهبرد تخريب و يا انتقال به  1960و  1950دهه هاي  بودند و در همين دوران مخصوصاً 3بازار آزاد و لسه فر
راهبرد تامين   1970و اوايل دهه  1960با انتقاد از آن، در اواخر دهه . مسكن اجتماعي و عمومي انديشيده شد

نر ارائه شد كه با ناديده انگاري موضوعات اجتماع محلي نظير زمين و خدمات توسط كساني مانند جان تر
سرمايه اجتماعي و كالبدي ساكنان اين طرحها نيز با شكست مواجه شده و باعث انتقال كلني فقر و حاشيه 

رهيافت توانمند سازي افراد ساكن در اين نوع سكونتگاهها را نه به عنوان  1980در اواخر دهه . نشيني شد
اقتصادي آنها را با نقش تسهيل گر دولت بر  - بعنوان دارايي مي نگرد و ارتقاي وضعيت اجتماعي معضل بلكه

اينگونه  .عهده خود آنان مي گذارد تا تعهد و توانمند سازي را جايگزين فرهنگ استحقاق و فرهنگ فقر بنمايد
م توسعه پايدار و گزارش رهيافتهاي توسعه شهري مبتني بر جامعه مدني و اجتماعات محلي موازي با مفهو

بازگشت به كنشگران اصلي توسعه شهري منتج از نگراني از پايان مشهور برانت لند رايج شده اند و در واقع 
با  گرفتاري در بيگانگي عميق اجتماعي  توسعه نتايجِ زيرا مصرف كنندگانِ. توسعه و حتي پايان كره زمين است

از فرايند توسعه شهري كنار گذاشته شده و  ،سلطه عقلانيت ابزاري و زيركالايي شدن فرايندهاي اجتماعي و 
همانند  تعادل عرضه و تقاضاي اقتصاد بازار شهري تنها به صورت برندگان و بازندگان سهام خواهي از بازيِ

                                                 
1- marginalization 
2-Habitat 
3-Laissez  Fair 
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هريِ توسعه شبازي در اين فرايند است كه طيف وسيعي از بازندگان . ه انددرآمد....بازار مسكن، بازار اشتغال و 
اين بازندگان و به حاشيه .ندغلطمي جدا از متن افتاده فرو  هاي به سكونتگاههاي غير رسمي و حاشيه،ابزاري

 ازُاليدي ،رانده شدگان تهديد اصلي و چالش بنيادين تمام ادوار توسعه شهري با هرگونه رو ش شناسي اُقليدسي
عمل بانك جهاني در بسياري از كشورهاي در حال رهيافت توانمندسازي با ابتكار  .است و از بالا به پايين

در حال اجر است كه اين رهيافت هم با چالش هاي .... اندونزي، غنا و  هندوستان، ايران، توسعه نظير برزيل،
بنابراين در اين مقاله ما به دنبال مفهوم سازي . روبرو استمشكلات اجرايي عديده اي مفهومي و هم  –نظري 

سرمايه يكي از بنيادي ترين مفاهيم مغفول در فرايند توسعه شهري مدرن يعني ازي  بر اساس رهيافت توانمند س
اجتماعي ساكنان سكونتگاههاي غير رسمي هستيم تا بتوانيم گفتماني غير كالبدي از توسعه شهري را بوجود 

بنابراين سوال اساسي و  .نقشي فعال و موثر در آن ايفا كرده باشند ،توسعه شهري آوريم كه همه كنشگران بازيِ
سكونتگاههاي سرمايه اجتماعي شهروندان چگونه مي تواند رهيافت توانمند سازي : تحقيق چنين است اصلي

  غير رسمي را تقويت كند؟
  چارچوب نظري -3

  نظريه سرمايه اجتماعي  - 3-1

ويرجينياي غربي مطرح  م، توسط هاني فان از دانشگاه 1916اصطلاح سرمايه اجتماعي نخستين بار قبل از سال 
ريزي شهري به  كه توسط جين جاكوب در برنامه 1960اما عليرغم اهميت آن در تحقيقات اجتماعي تا سال . شد

جين جاكوب اين مفهوم را در اثر خود با  ).1383:4الواني، نقوي، (كار برده شد، شكل جدي به خود نگرفت 
هاي اجتماعي  وي توضيح داده بود كه شبكه.ربرده استبه كا» مرگ و زندگي شهرهاي بزرگ آمريكا«عنوان 

دهند و در  هاي قديمي و مختلط شهري، صورتي از سرمايه اجتماعي را تشكيل مي هاي حومه فشرده در محدوده
در (مورد حفظ نظافت، كاهش جرم و جنايت خياباني و ديگر تصميمات كيفيت زندگي، مسئوليت بيشتري 

پير بورديو از اصطلاح فضاي اجتماعي كه بر . دهند از خود نمايش مي) نند پليسمقايسه با نهادهاي رسمي ما
و هدف او بازسازي نظريه قشر بندي ) 22: 1384پيري،  (برد آيند دو سرمايه اقتصادي و فرهنگي است نام مي

است، بيشتر هاي سرمايه اجتماعي مد نظر بورديو  شبكه روابط و نهادهايي كه به عنوان زمينه. ماركسيستي است
به ) به عنوان جايگزين طبقات( در جهت رسم قشر بنديهاي اجتماعي و تجديد نظر در سلسله مراتب اجتماعي 

حاصل جمع منابع "باشد، بورديو اين مفهوم را به عنوان  هاي اقتصادي مي رود كه صرفاً مبتني بر مولفه كار مي
اسبات كمابيش نهادي شده ارتباط يا شناخت متقابل مربوط بالفعل و يا بالقوه اي كه به مالكيت شبكه پايدار من

اما ادبيات كنوني اين حوزه بيشتر متاثر از ديدگاههاي ).  Bourdieu,1985:248(تعريف كرده است  "اند
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، كه در جدول زير نظرات )55: 1383خاندوزي،(است  1990و رابرت پاتنم در دهه  1980جيمز كلمن در دهه 
  . ده شده استاين سه دانشمند آور

  .تعاريف مختلف از سرمايه اجتماعي بر اساس هدف و سطح تحليل - 1جدول 
  
 

 سطح تجزيه تحليل هدف تعريف سرمايه اجتماعي

منابعي هستند كه منابع عمومي را  بورديو

 دهند مورد ارزيابي قرار مي

رسيدن به سرمايه 

 اقتصادي

افراد در حال 

فرد (رقابت باهم 

 )به فرد

هايي از ساختار اجتماعي است  جنبه كلمن

كه اعضا از آن به عنوان منبعي براي 

 كنند رسيدن به منابع خود استفاده مي

رسيدن به سرمايه 

 اقتصادي

افراد در گروههاي 

 فاميلي و اجتماعي

هايي كه  اعتماد، هنجارها و شبكه پوتنام

تسهيل كننده همكاري اعضا براي 

 رسيدن به منافع مشترك است

دموكراسي  رسيدن به

 و توسعه اقتصادي

حكومتهاي سياسي 

در سطح ملي 

گروه با حكومت (

 )ملي

  
پس انداز، (، سرمايه مالي)مهارتها، دانش، توانايي كار(سرمايه انساني: عموماً پنج نوع سرمايه قابل شناسايي است 

و سرمايه ) زيرساخت و خدمات(، سرمايه فيزيكي)زمين، آب، مواد معدني(،سرمايه طبيعي)پول نقد
بر اساس . كه در زير سرمايه اجتماعي مورد كنكاش قرار گرفته است.)Mubangizi,2003:140(اجتماعي

ادبيات موجود سرمايه اجتماعي عبارت است از مجموعه اي از هنجارها و قوانين و شبكه هاي غير رسمي كه  
 )Maru,2007:183(مي آورد همراهي، اعتماد و كنش جمعي براي به دست آوردن كالاي عمومي را فراهم

شود كه سرمايه اجتماعي به مجموعه روابط غير رسمي، پيوندها و ارتباطات  بادقت در نظريات فوق مشخص مي
اعضاي يك شبكه به عنوان منبع با ارزش اشاره دارد كه با خلق هنجارها و اعتماد متقابل موجب تحقق اهداف 

در فرايند توسعه 1"حلقه گمشده"از آن به عنوان  1997ر سال شود كه بانك جهاني در گزارش خود د اعضا مي
اشاره مي كند و آنرا همانند ساير اشكال سرمايه مي شناسد كه به دليل نظارت بر كنش هاي فاعلان اقتصادي و 

                                                 
١- missing link 
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. )Mubangizi,2003:142(سازماندهي شيوه توليد، نقش مؤثري در فرايند رشد اقتصادي ايفا مي كند 
بلاستر يك چارچوب نظري مفيدي را براي  مطالعه سرمايه اجتماعي در شهرها فراهم آورده گروتائرت و ون 

حوزه سرمايه .ايشان حوزه، شكل، و كانالهاي جاري شدن سرمايه اجتماعي را مورد بحث قرار داده اند. اند
اي شهري  ايتاليا در كه در مطالعه رابرت پوتنام بر روي سازمانه سطح ميكرو يا خرد: الف:اجتماعي عبارتند از

عينيت مي يابد كه در آن سرمايه اجتماعي به انواع مختلف سازمان اجتماعي همانند شبكه هاي افراد  1993سال 
همانند كارهاي جيمز كلمن كه در آن :  سطح مياني: ب. يا خانواده ها و هنجارها و ارزشهاي مشترك اشاره دارد

و در بين هويتهاي مختلف همانند شركتهاي بازرگاني به عنوان  روابط عمودي همانند روابط افقي در درون
كه شامل محيط اجتماعي و سياسي مي شود كه  سطح ماكرو يا كلان: سرمايه اجتماعي تلقي مي شود و ج

فراتر از روابط وسيع غير رسمي و اغلب محلي، افقي و سلسله مراتب عمودي، ساختارهاي اجتماعي را شكل 
رنده ساختارها و روابط نهادي همانندنظامهاي سياسي، نقش قانون، سيستم دادگاه و آزادي مي بخشد و در بردا

اما محققان ابعاد مختلفي را براي اين  ).Blanco&Campbell,2006:173(هاي مدني و سياسي نيز مي شود
  :مفهوم بر شمرده اند كه دو بعد كلي آن عبارتند از

ژكتيو و به صورت بيروني و قابل مشاهده بنا مي شود و از طريق بسيار  اُبسرمايه اجتماعي ساختاري؛ - 1

نقشهاي معين، شبكه هاي اجتماعي و ديگرساختارهاي اجتماعي كه بوسيله قوانين، فرايندها و سوابق پشتيباني 

) Yip,2007:37(اين عناصر ساختاري به عنوان نمودهاي رفتاري سرمايه اجتماعي. مي شود به وجود مي آيد

اجتماع محلي و فعاليتهاي مدني همانند شبكه هاي  مي شود و  بنابراين به مشاركت در گروهها،  نگريسته

  ).Brune,2009: 886(نقشها و هنجارها اشاره مي كند اجتماعي،

اين مفهوم . به هنجارها وارزشهاي مشترك، اعتماد،رفتارها و عقايد اشاره مي كندسرمايه اجتماعي شناختي؛  - 2

). Blanco&Campbell,2006:173(ماعي بسيار سوبژكتيو و مفهومي غير قابل لمس استاز سرمايه اجت

عناصر شناختي به نمودها و نشانه هاي نگرشي مربوط مي شود و اعتماد به ساير اعضاي اجتماع محلي نمونه اي 

يا  بنابر اين سرمايه اجتماعي داراي يك بعد ساختاري). (Brune,2009:886; Yip,2007:37از آن است

عنصر ساختاري، روابط بين مردم را . شبكه هاي اجتماعي است و يك بعد فرهنگي يا هنجارهاي اجتماعي است

از طريق كاهش هزينه هاي معاملات تسهيل مي كند و عنصر شناختي آن، مردم را به برقراري چنين روابطي 

تماعي شناختي مي تواند به در عين حال سرمايه اج) Scheffler and et al,2008: 1604(ترغيب مي كند

به دنبال اقبال ). Engstrom and et al,2008: 2269(عنوان پيامد سرمايه اجتماعي ساختاري نگريسته شود
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عمومي به نظريه سرمايه اجتماعي در علوم اجتماعي و حتي طرح آن در محافل روزانه و رسانه هاي ملي ، بانك 

نظور موفقيت پروژه هاي اقتصادي و عمراني، تقويت بنيان هاي جهاني يكي از نخستين موسساتي است كه به م

: اين نهاد بين المللي سرمايه اجتماعي را اينچنين تعريف كرده است. سرمايه اجتماعي را ضروري مي داند

سرمايه اجتماعي به نهادها، روابط و هنجارهايي اشاره مي كند كه كيفيت و كميت كنشهاي متقابل اجتماعي را 

اين مفهوم جمع ساده نهادهايي كه يك جامعه را پي ريزي مي كنند نيست بلكه چسبي است كه . دهدشكل مي 

بحث از سرمايه اجتماعي در طرحهاي ).World bank website,2000( آنها را در كنار يكديگر نگه مي دارد

يت يكپارچگي و همچنين تقو توسعه شهري، عمدتاً مبتني بر مشاركت شهروندان و مسئوليت پذيري آنها

بنابراين توليد سرمايه اجتماعي و افزايش آن در سطح محلات .اجتماعي و حس تعلق جمعي و مكاني است

يابد كه  منابع توليد سرمايه اجتماعي  اهميت مي توانمند سازيبه منظور مخصوصاً سكونتگاههاي غير رسمي 

  :عبارتند از

 منابع طبيعي شامل خويشاوندي و نژاد و قوميت  - 1

بع نهادي كه عموماً عقلاني و رسمي است؛ يعني هنجارها در نتيجه كنش هدفمند موثر بر اجتماع كه منا - 2
 .به طور كلي از طريق نهادي مشخص مانند دولت ساخته شده باشد

منابع رفتاري خود جوش؛ اين هنجارها به جاي آنكه از قانون يا نهادهاي رسمي بر كشند، از كنشهاي  - 3
 .ايند و ناشي از انتخاب تعمدي نيستند اع بوجود ميمتقابل اعضاي يك اجتم

 )همان منبع. (منابع برون زا شامل دين، ايدئولوژي و فرهنگ و تاريخ مشترك - 4

 

 رهيافت توانمند سازي سكونتگاههاي غير رسمي - 3-2

فرهنگي وسياسي مختلف معاني متفاوتي را به خود مي  -در بافت هاي اجتماعي 1واژه توانمند سازي

، انتخاب، زندگي شرافتمندانه مطابق با ارزشهاي 3، اتكاء به خود2ه شامل كنترل، قدرت متكي به خودگيردك

خويش، ظرفيت چالش و مقابله بر سر حقوق خويش، آزادي، آگاهي و توانايي مي باشد كه در درون 

رسمي  با اين حال بانك جهاني تعريف). Narayan,2002:13-14(نظامهاي ارزشي و عقيدتي جاي دارد

توانمندسازي عبارت است از گسترش دارايي ها و توانايي هاي  ": اين واژه را اين چنين بيان داشته است

                                                 
1-Empowerment  
2-self- power 
3- self-reliance 
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افراد فقير به منظور مشاركت ،  چانه زني ، تاثير گذاري، كنترل و حفظ موسسات پاسخگويي كه زندگي 

محروم براي استفاده از فرايندهاي و به عبارتي توانايي گروههاي ). Ibid.(آنها را تحت تاثير قرار مي دهند

 Asian development (خدمات و فرصتها است ساختارهاي رسمي به منظور دستيابي به منابع، 

bank,2010,10 .(هاي غير رسمي كه با توجه به مقياس رشد شهرنشيني  رويكرد توانمندسازي سكونتگاه

دي بكار گرفته شده، مسئله سكونت غير ميلا 1980هاي غير رسمي در اواسط دهه  و افزايش سكونتگاه

در ارتباط با اهداف توسعه اقتصادي، اجتماعي،  وتر تأمين مسكن  رسمي را در چارچوب رهيافت جامع

به اين مفهوم كه تأمين مسكن براي اكثريت  دهد، ها و ابزارهاي موجود مورد توجه قرار مي سياستگذاري

پذير است كه شامل  رويكرد جامع توانمندسازي امكان جمعيت شهري به صورتي كارآمد فقط از طريق

دسترسي به تأمين منابع مالي و اعتباري، زيرساختهاي پايه و خدمات و به رسميت شناختن تصرف و حق 

توانمندسازي از اين ديدگاه، استفاده صرف از خزانه دولتي نيست بلكه ايجاد زمينه . مالكيت آنها است

اين . محلي اين جوامع در جهت بهبود وضعيت اقتصادي و اجتماعي است گيري از توان و منابع بهره

رهيافت بر ديدگاه فقر زدايي و توسعه پايدار انسان محور با تكيه بر مشاركت شهروندان و مديريت شهري 

در عين حال توانمند سازي بايد به ظهور رهبريت در ميان ) Friedmann,1992: 59(متكي است

ايران به منظور  معاصر چالش اصلي توسعه كلانشهرهاي). Pal,2008: 434(مداجتماعات محلي بينجا

پيشتازي در اقتصاد ملي و تعامل با اقتصاد جهاني، وسعت و پراكندگي غير قابل انكار سكونتگاههاي غير 

رابا  1به همين منظور دولت سند ملي توانمندسازي و ساماندهي سكونتگاههاي غيررسمي. رسمي است

  .استكرده  ضلات مبتلابه شهرها در ارتباط با پديده سكونتگاههاي غيررسمي تدوينهدف حل مع

تلاشهاي موفقيت آميز به منظور توانمند كردن مردم فقير باعث : عناصر اصلي رهيافت توانمند سازي - 1 - 2- 3

سازي  چهار عنصر مشترك رهيافت توانمند.افزايش آزادي انتخاب و عمل آنها در بافتهاي مختلف مي شود

  :عبارت است از

  دسترسي به اطلاعات - 1

  مشاركت و شمول  - 2

                                                 
  26/11/82در تاريخ  29271ت /44833مصوبه هيئت محترم وزيران به شماره   -1
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  پاسخ گويي - 3

  )Narayan,2002:13-14(ظرفيت سازماني محلي - 4

  .عناصر فوق در زير به صورت جداگانه بحث شده است اما آنها به صورت در هم بافته و تركيبي عمل مي كنند

درك انسان از طبيعت و سلطه وي بر : ه مي نويسدماركس در گروندريس:  دسترسي به اطلاعات -1- 1- 2- 3

به منزله سنگ بناي عظيم توليد و ثروت به شمار مي .... آن به واسطه حضور وي به مثابه پيكره اي اجتماعي

فرانسوا ( بطوري كه دانش عمومي اجتماعي به صورت نيروي مستقيم و بلاواسطه توليد در مي آيد. رود

حاضر ما در دنيايي زندگي مي كنيم كه گذشتگان ما حتي رؤ ياي آنرا نمي توانستند  در حال. )254: 1381ليوتار،

اين شرايط معلول انقلاب . تصور كنند و هر روز عبارت جهان كوچك را در مكالمات روزانه خود مي شنويم

اواخر  يكي از عوامل نيرومند ايجاد تحول در). Muray,2006:4 ( فناوري هاي حمل و نقل و ارتباطات است

 -قرن بيستم و اوايل قرن بيست و يكم، همانا انقلاب اطلاعاتي و يكپارچه سازي سازي فناوري هاي منفك

در رسانه اي فراگير به منظور توليد، انبارش و تبادل اطلاعات  - همچون كامپيوتر،ارتباطات راه دور،تلويزيون

ين شاخصهاي بيانگر گذار به جامعه اطلاعاتي كه يكي از نزديكتر) 16: 1388پيتر هال و واولريخ فايفر،(است

درصد داشته  50تا  35نسبتي بين  1990كاركنان اطلاعاتي در دهه . تحولات اشتغال است

جريانهاي اطلاعاتي دو وجهي  از دولتها به شهروندان و از شهروندان به دولتها ). Castells,1996:301(اند

ان آگاه آمادگي بهتري براي در اختيار گرفتن فرصتها، دسترسي براي هر دو حياتي و امر مهمي است و شهروند

به خدمات، كاربست حقوقشان، چانه زني به شيوه موثرو حفظ  روحيه پاسخگويي كنشگران دولتي و غير دولتي  

همچنين دسترسي به اطلاعات مناسب درباره فرصتهاي كار مزدي، خدمات عمومي قابل دستيابي، . دارند

حافظت از سلامت، روشهاي توليد مسكن و صور متغير سياسي نقش مستقيمي در روشهاي مشخص  م

بدون اطلاعات فقرا توان كمتري براي كنش ). Pacione,2005:589-590(بازماندگي خانوارهاي فقير دارد

انتشار اطلاعات فقط به معني واژگان نوشته شده نيست بلكه شامل بحثهاي گروهي، شعر، . موثر خواهند داشت

و  - و شكلهاي ديگري كه مناسبت فرهنگي دارند -ستان سرايي، بحثها، تئاتر خياباني، سخنراني هاي خيابانيدا

ژان فرانسوا .Narayan,2002:19)(بكارگيري رسانه هاي مختلف نظير راديو، تلويزيون و اينترنت مي شود

اب را مانيفست  انديشه پست ، كه عده اي اين كتگزارشي درباره دانش: وضعيت پست مدرن ليوتار در كتاب 

مدرن تلقي مي كنند با جسارت مي گويد كه اطلاعات را به صورت آزاد و در همه جاي دنيا در اختيار همه قرار 
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مي توانند نقش هاي مهمي در ارتباط مردم ) ICT(تكنولوژي اطلاعات و ارتباطات). Lyotard,1999(دهيد

  .فقير به خدمات دولتي داشته باشند

يكي از عناصر كليدي رهيافت توانمند سازي، مشاركت افراد و گروههاي فقير :  مشاركت و شمول- 2- 1 - 2- 3

مشاركتي كه براساس گفتگوي دو جانبه  .در جريان سياست و تصميم گيري  در جامعه شهري ارگانيك است

خضرايي، (شد بخ گيرد و شهروند با كسب هويت از طريق اين گفتگو به زيستگاه خود نيز هويت مي شكل مي

طرفداران انديشه انتقادي و مكتب فرانكفورت معتقد . مي شود 1و باعث ورود آنها به حوزه عمومي)56: 1381

هستند كه اين حوزه به شدت زير سلطه عقلانيت ابزاري ، شيء گشتگي مدرن و علوم اثباتي، روبه افول گذاشته 

ندان پست مدرن چون ژاك دريدا، ميشل فوكو،ژان است كه مبنايي را براي  ساخت شكني و خردستيزي انديشم

استراتژيك از منظر فوكو و  - تعقل ابزاري. فراهم آورده است.... فرانسوا ليوتار، ديويد هاروي، مك كارتي و 

هابرماس تعقلي است كه هدف و موفقيت آن در اعمال سلطه هر چه موثرتر و بيشتر بر طبيعت و انسان 

به نظر هابرماس شناخت علمي به معني اثباتي مبتني بر يك دسته علايق انساني يعني ). 188: 1383حقيقي،(است

وي در مقابل، علايق عملي انسان  و درك روابط تفاهمي و بيناذهني كه بر ويژگي زبان در . علايق تكنيكي است

ني عقلانيت ابزاري و انسان تكيه دارند مبناي حوزه شناخت تاويلي مي داند و از دو خط عقلانيت در تمدن يع

او معتقد است كه گسترش حوزه عقلانيت ارتباطي مستلزم . بحث كرده است)ارتباطي( عقلانيت فرهنگي

عقلاني فارغ از سلطه و ) گفتمان(مباحثه ).6-5: 1388هولاب،(گسترش تواناييهاي كلامي و ارتباطي است

و اجماع، دقيقا همان نوع عملي است كه مناسب  آسيبهاي زبانشناختي و معطوف به تفاهم بين الاذهاني و  وفاق

مشاركت شهروندان فقير در كلني هاي فقر شهري و حاشيه هاي جدا ). 31: همان منبع( حوزه عمومي است

افتاده از متن شهر، مي تواند محمل كنش ارتباطي و كلامي، ورود به حوزه عمومي، شناخت فرهنگي متقابل و 

انمند سازانه به مردم فقير همچون توليد كنندگان جمعي مي نگرد كه توانايي و رهيافت تو. درك بيناذهني شود

شهروند با كسب هويت از . را دارند  - مخصوصا منابع مالي - قدرت  كنترل بر تصميمات و منابع حداقلي شان

ير در مشاركت پايدار مردم فق).  56: 1381 خضرايي،( طريق اين گفتگو به زيستگاه خود نيز هويت مي بخشد

جوامعي با هنجارهاي محكم محروميت يا جوامع چند قوميتي با سابقه تضاد و ناسازگاري، فرايند پيچيده اي 

                                                 
1-public sphere  



١٠ 
 

است كه نيازمند مكانيسم هاي جديد، منابع، تسهيلات، آمادگي مداوم و آزمون و خطا 

  :مشاركت اين افراد اشكال مختلفي مي تواند به خود بگيرد).  Narayan,2002:19-20(است

 مستقيم −

 به صورت نمايندگي، بوسيله نمايندگاني از گروهها و انجمن هاي عضو −

 سياسي، از طريق نمايندگان منتخب −

مبنا، با جمع آوري و گزارش داده ها و اطلاعات بصورت مستقيم و يا با ميانجي هايي به  - اطلاعات −

 .تصميم گيران محلي و ملي

 )Ibid(براي مثال بوسيله حذف موانع  و محدوديتهامشاركت بر مبناي مكانيسم هاي بازار رقابتي،  −

اين اصل به توان به چالش كشيدن و سوال كردن از نهادهاي دولتي كه بودجه هاي      : پاسخگويي-3- 1- 2- 3

. عمومي را مصرف مي كنند اشاره مي كند، چرا كه تصميمات آنها رفاه مردم فقير را تحت تاثير قرار مي دهد

به معني استفاده نادرست از اموال عمومي در جهت منافع خصوصي است مردم فقير را  رشوه خواري وسيع كه

البته تقاضاي پاسخگويي از طريق نظام قضايي صورت مي گيرد كه خود به چارچوب .  بسيار متاثر مي كند

 :Asian development bank,2010( قانوني و سياسي پشتيباني كننده و حمايت كننده نيازمند است

  :سه نوع مكانيسم اصلي پاسخگويي وجود دارد كه عبارتند از. )59

  پاسخگويي سياسي ، توسط احزاب و نمايندگيهاي سياسي منتخب از طريق انتخابات −

  توسط عاملان دولتي از طريق مكانيسمهاي پاسخگويي داخلي: پاسخگويي اداري −

يي نهادهاي دولتي را در برابر                         مكانيسمهاي اين نوع پاسخگو: پاسخگويي عمومي و يا اجتماعي  −

  ).Narayan,2002:21.(شهروند ان پاسخگو نگاه مي دارد

اين موضوع به توانايي مردم براي كاركردن با همديگر، سازماندهي و : ظرفيت سازماني محلي-4- 1- 2- 3
، )اجتماع محلي(بنا به تعريف كلي، ظرفيت . براي حل مسائل و مشكلات عمومي اشاره داردتحرك منابع 

كه چنانچه در بخشهاي قبلي بحث شد از رهگذر وجود و  گيرد هاي مالي، كالبدي و اجتماعي را در بر مي دارايي
توانمند سازي  تشكيل نوعي سرمايه اجتماعي اتصالي و به هم پيوستگي بوجود مي آيد  و كميسيون عالي

اشاره مي كند كه قانوني كردن دارايي هاي غير رسمي فقراي شهري موضوع  2006سازمان ملل متحد در سال 
سازمانهاي مردم فقير اغلب غير رسمي هستند مانند گروههاي زناني كه ) Gelder,2010: 449(مركزي است
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بت قانوني و يا بدون آن  شكل رسمي به خود اين گروهها مي تواند با ث.به همديگر پول يا برنج قرض مي دهند
اين گروهها باعث ظرفيت سازي اجتماعات ). Ibid:22(مانند گروههاي كشاورزان يا كلوبهاي همسايگي.بگيرد

اين ظرفيت سازي . محلي فقير و بهره مندي از توانايي همديگر براي جبران كمبودهاي مالي و غير مالي مي شود
يعني همچنان كه . صاد دانان آنرا صرفه جويي هاي خارجي توليد عنوان مي كنندشبيه آن چيزي است كه اقت

بعضي از بنگاهها از توان  و ظرفيت فني و توليدي بنگاه ديگر استفاده مي كنند تا هزينه هاي خود را پايين 
ن از منظر آورند ظرفيت سازماني  اجتماعات محلي نيز چنين نقشي در بعد اجتماعي بازي مي كند كه پيامد آ

  )1شكل (برد براي گروههاي اجتماعي فقير خواهد بود - نظريه بازي، وضعيت برد
  
  

  چارچوب توانمند سازي سكونتگاههاي غير رسمي - 1شكل                                    
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  : روش تحقيق - 4

هاي مورد نياز به طريق زير بدسـت   كه دادهتحليلي  است  –توصيفي اين تحقيق از نوع  :نوع تحقيق -4-1
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شامل مطالعه منابع موجود درباره اسكان غير رسمي و راهبـرد توانمندسـازي و نيـز    : مطالعات اسناديـ   الف

  . 1اسكان غير رسمي در تبريزدرباره  موجود مطالعه گزارشها و طرحهاي

  اجتماعي و اقتصادي -ده وضعيت كالبدي مشاهمصاحبه و  شامل تكميل پرسشنامه، : مطالعات ميدانيـ  ب

باشد كه با  مي تبريزهاي غير رسمي شهر  ، سكونتگاه جامعه آماري اين پژوهش :جامعه آماري و نمونه - 4-2

به عنوان مورد مطالعه سيلاب قوشخانه محله  تبريز، توجه به موضوع تحقيق و مشاوره با مسئولين شهرداري

يكي از لكه هاي بزرگ جمعيتي سكونتگاههاي غير نفر،  255092يتي در حدود انتخاب شد كه با دارا بودن جمع

  .رسمي را در تبريز تشكيل مي دهد

اي و سيستماتيك استفاده  خوشه دو مرحله اي  گيري در اين تحقيق از روش نمونه :گيري روش نمونه - 4-3

هاي مختلفي  ابتدا خوشه قوشخانه كاربري اراضي محله سيلاب بدين صورت كه با استفاده از نقشه  .شده است

و با استفاده از فرمول عمومي  گيري تصادفي سيستماتيك ها، به روش نمونه انتخاب و سپس از داخل خوشه

واحد تحليل در نمونه آماري .به عنوان نمونه انتخاب و پرسشگري شده استساكنان از خانوار 300  تعدادكوكران

. انتخاب شده است 0/.06درصد و دقت احتمالي  95ر سطح اطمينان مقدار حجم نمونه د. خانوار مي باشد

اقدام كرده ودر نهايت با توجه به جوابهاي  SPSSسپس به كدگذاري و تشكيل بانك اطلاعاتي در نرم افزار 

  .اقدام به آزمون فرضيات نموديم test -Tداده شده و با استفاده از آماره

 

 

  

  فرضيه تحقيق - 4- 4

                                                 
١

تاليف دكتر كريم (  تاب حاشيه نشيني در شهر تبريزك ، طرح جامع  شهر تبريز   ،) تهيه شده توسط مهندسين مشاور زيستا (زارش امكان سنجي طرح بهسازي شهرياز جمله گ -

 1385و نتايج سرشماري عمومي )  تاليف بهروز خاما چي( محلات شهر تبريز  كتاب ، )حسين زاده دلير
 1385سرشماري سال  -2
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تبريز در تقويت و تسهيل توانمندسازي آنها  سرمايه اجتماعي ساكنان سكونتگاههاي غير رسميِبه نظر مي رسد 
  .تاثير دارد

  مدل مفهومي - 5- 4
متغير وابسته است كه با عطف  به عنوان سرمايه اجتماعي به عنوان متغير مستقل و توانمند سازي ،در اين رساله

شاخصها و گويه . ولفه هاي هر دو مفهوم با يكديگر استتوجه به اين موضوع مدل مفهومي نشانگر تناظر م
  .هاي طرح شده در پرسشنامه در واقع منتج از مدل مفهومي است

  
  مدل مفهومي تحقيق -2شكل                                                    

  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
و ضرايب  قابليت اعتماد سازه ها  ري  برايبه منظور پايايي تحقيق از درون يابي آما: تامين قابليت اعتماد- 6- 4

  فرمول كرونباخ استفاده شده است از آلفا 

  متغيرها

  

  سازه

  

تعداد 

  گويه

  آلفاي كرونباخ

 اصول راهنما

 پاسخ گويي ظرفيت سازماني محلي دسترسي به اطلاعات و شمولمشاركت

  

 توانمند سازي

 قابتينهادهاي بازاري آزاد و ر گروههاي غير رسمي

 دولت و شهرداري

 سرمايه اجتماعي

 و نهادي اعتماد رسمي مشاركت اجتماعي

 اعتماد تعميم يافته
 مشاركت مدني
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  آلفا كرونباخ سازه هاي تحقيق - 2جدول

  
  
  

  

  

مشاركت و 

  شمول

  

  

 

تاثيرمشاركت افراد در مسائل عمومي شهر در مسئوليت پذيري  

  مديران شهري

3  80/  

عدم دخالت مردم در فساد اداري و رشوه خواري مديران شهري نتيجه 

  مسائل عمومي

3  85/  

  حضور فعال در انجمن هاي مدني مانند انجمن اوليا و مربيان مدرسه،

  نقش مهمي در مشاركت مدني مردم  دارد

2  76/  

كارهاي گروهي و تشكل هاي اجتماعي ضامن شفافيت امور مالي و 

خواهد ) اعتماد نهادي (برنامه ريزي بودجه در نهادهاي مديريت شهري

  بود

3  78/  

  

دسترسي 

  به اطلاعات

انتشار صورت حسابهاي مالي نهادهاي مديريت شهري و شفافيت 

  )اعتماد نهادي (بودجه در كاهش فساد اداري تاثير دارد

3  82/  

فقدان قوانين موضوعه مناسب، پاسخگويي مديران شهري در برابر 

  افكار عمومي و مردم كاهش مي يابد

3  86/  

تخابات و اعتماد نهادي به مسئولان دولتي باعث قانون شركت در ان

  مداري آنها خواهد شد

3  79/  

نظارت موثر شوراي شهر و نهادهاي مدني باعث تقويت بنيانهاي قانوني 

  اقدامات و مسئوليتهاي شهرداري  و دسترسي به اطلاعات خواهد شد  

3  79/  

  

  

ظرفيت 

سازماني 

  محلي

  /80  2  م گيري هاي شهريدخالت همه شهروندان در تصمي

مشاركت مردم و گروههاي مدني باعث توزيع فضايي مناسب امكانات و 

  خدمات شهري خواهد شد

3  81/  

سياستهاي شهرداري و نهادهاي مديريت شهري بايد به توزيع مجدد 

  ثروت و منابع به نفع گروههاي فقير جامعه و حاشيه نشينان باشد

2  83/  

  

پاسخ 

  گويي

اي شهر در برابر مسائل و معضلات شهر مسئوليت پذيري اعضاي شور

  بيشتري نسبت به كاركنان شهرداري دارند

2  86/  

پاسخگويي مديران شهري در برابر شهروندان و مسئوليت پذيري آنان 

  باعث جذب سرمايه گذاري توسط بخش خصوصي خواهد شد

2  84/  

نشينان  تشكل هاي اجتماعي گروههاي فقير جامعه همانند حاشيه

  شهري باعث افزايش پاسخگويي مديران شهري در برابر آنها مي شود

3  79/  

شبكه اجتماعي موجود در محله مانند هيئت هاي مذهبي و يا ورزشي 

    نقش مهمي در  پاسخگويي مديران شهري دارد

3  79/  
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  :آزمون فرضيه- 6

) سرمايه اجتماعي (ي دهد كه سازه هاي تحقيق بطور مناسبي همبستگي بين متغير مستقلنشان م 2جدول شماره 
ميانگين ضريب آلفا كرونباخ براي فرضيه مطرح . را مورد سنجش قرار مي دهد) توانمندسازي( و متغير وابسته

استفاده  T-Testن به منظور محك تجربي و تحليل آماري فرضيه از آزمودر ادامه مقاله . مي باشد/ 82شده عدد 
از طرف نمونه آماري پذيرفته شده است اما براي  t06/59فرضيه مقاله بدون در نظر گرفتن آماره . شده است

 SPSSبا استفاده از نرم افزار . گيريم را در نظر مي H1:µ≠/82در مقابل  H0:µ=/82آزمون آماري آن، فرضيه 
. شود رد  نمي H0فرض  06/0يه با توجه به سطح معني داربدست آمده است ك - 449/1برابر با  tمقدار آماره 

به عبارت ديگر پيشبرد رهيافت توانمندسازي مي تواند و بايد بر پايه تاكيد بر تقويت و توليد سرمايه اجتماعي 
  )3جدول (باشد

Statistics 

�  اول Tـ 	��ر�  �٣&ول F��اي :* 

T-Test 

 

 One-Sample Statistics 

 

 N Mean 

Std. 

Deviation 

Std. 

Error 

Mean 

X1 
300 

59.060

0 
28.99131 

4.0999

9 

 One-Sample Test 

 

 

Test Value = /82 

t df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Differen

95% 

Confidence 
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ce Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

X1 

-1.449 49 .001 -5.9400 

-

14.169

2 

2.2992 

  

  ثنتيجه گيري و بح -7

محصول دوران متاخر شهرنشيني و موازي با برنامه هاي توسعه ملي بعد از جنگ  اسكان غير رسميپديده 
در اين برنامه ها رشد شهري يكي . مي باشد 1960و 1950يعني دهه هاي  خطيدهه هاي توسعه ي دوم در جهان

دولتها بدون توجه به موازين و  از شاخصهاي قابل سنجش و كمي توسعه اقتصادي و رفاه ملي به شمار مي آمد
توسعه اقتصادي ازقبيل ميزان صادرات و واردات، درصد اشتغال  شاخصهاي كميِ ،برابري و عدالت اجتماعي

 .را مورد برنامه ريزي و سنجش قرار دادند... درصد شهرنشيني جمعيت و  جمعيت، سطح توليد ناخالص داخلي،
به اين . كالبدي به خود گرفت -شدن جمعيت گفتماني فيزيكي  در اين مدلهاي توسعه ملي، شهرنشيني و شهري

همانگونه كه در عرصه ملي شاخصهاي اقتصادي يگانه مرجع سنجش توسعه ملي بودند در عرصه معني كه 
اقتصادي و فرهنگي شهرنشينان به گسترش كالبدي و فيزيكي شهر  - توسعه شهري نيز تمام روابط اجتماعي

اجتماعات محلي و گروههاي محروم از منابع هاي خطي و تقليل گرايانه توسعه شهري در انگاره . تقليل يافت
اقتصادي در مشاغل غير رسمي و به همين ترتيب در سكونتگاههاي غيررسمي و خارج از عرف رايج متن 

راهبردهاي مواجهه با اين پديده نيز طيفي از برخوردهاي راديكالي از قبيل تخريب و . شهري ساكن شدند
سياست عرضه زمين و خدمات و حتي گرايشهاي نئوليبرالي و مبتني بر بازار آزاد را مبني بر اكسازي اجباري تا پ

در مساله اسكان غير رسمي را شامل مي شود كه همگي بر بازتوليد اين پديده عدم دخالت نهاد مديريت شهري 
و  صلي توسعه شهري يعني اجتماعات محلياما رهيافت توانمندسازي با بازگشت به بازيگران ا. منجر شده اند
با مولفه در مقاله ما سرمايه اجتماعي . گفتماني غير كالبدي از توسعه شهري را در پيش مي گيردجامعه مدني 

عمل مي  به عنوان چسب نگهدارنده اين كنشگرانهايي همچون مشاركت اجتماعي، مشاركت مدني و اعتماد 
دسترسي به اطلاعات، مشاركت و شمول و ظرفيت سازماني محلي براي  گويي،كند و باعث بالا رفتن ميزان پاسخ

با توجه به مدل مفهومي سه عنصر اصلي توانمند . كنش جمعي  به عنوان مولفه هاي توانمند سازي مي شود
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دولت و بازار و بخش خصوصي است كه تعامل آنها از رهگذر پروژه هاي  سازي يهعني اجتماعات محلي،
  ي به شرح ايفاي نقشهاي زير استتوانمندساز

تسهيل گري و كاهش بوروكراسي در تامين منابع مـالي پـروژه هـاي     : دولت و نهاد مديريت شهري -1
اجتماعي سـكونتگاههاي غيـر رسـمي ، تـامين      –زيرساختي و توانمندسازي اقتصادي  -ارتقاي كالبدي

ساكنين در احداث و ارتقـاي شـبكه   تشريك مساعي با  امنيت اقامت و به رسميت شناختن حق سكونت،
ماننـد ضـمانت اجتمـاعي در    (پژوهش و تحقيق در نو آوري هاي سـازماني  زير بنايي و خدمات رساني،

بهبود بخشيدن به وضعيت تاسيسـات   ،و فن آوري ساختماني مناسب اجتماعات تهيدست) بازگشت وام
دسترسي به منابع  رق و روشنايي معابر،زير ساختي پايه مانند شبكه آبرساني، بهداشت،شبكه حمل ونقل،ب

برپـايي منـاطق ويـژه كسـب و كـار بـا         اعتباري خرده وام به ويژه براي شاغلين در بخـش غيررسـمي،  
  معافيتهاي مالي ويژه  به منظور تجميع بخش غيررسمي

تشكيل شورايارها  در محلات مختلف سكونتگاههاي غيـر رسـمي تبريـز، تشـريك     : گروههاي غير رسمي -2

تقويت حس همكـاري و مشـاركت جمعـي در بـين خـود، تجميـع         مساعي با دولت در زمينه اجراي پروژه ها،

  اقتصادي، –نيروهاي پراكنده به منظور ارتقاي يكپارچه محيطي، مشاركت در طرح هاي توانمند سازي اجتماعي 

زني با ارگانهـا و مسـئولين   برگزاري جلسات هفتگي با ساكنين محله جهت هماهنگي امور و همكاري مردم، راي

نظارت بر نحوه اجراي اقدامات اجرايي توسط سازمانهاي مسئول در سطح   ،ها ادارات جهت اجرايي كردن برنامه

مشاركت در  گيري، سازي و تصميم ايجاد روحيه مشاركت در مردم از طريق مشاركت در تصميم محلات و پيگيريهاي لازم،

  ...و مشاركت در تأمين نيروي انساني و تأمين مالي هزينه انجام طرحها 

برقراري سازو كارهاي غير مالي بازگشت سود سرمايه مثلاً از طريق استفاده از : بازار و بخش خصوصي - 3
مشاركت ساكنان سكونتگاههاي غير رسمي و ارائه كالاهاي نيروي كار ساكنان، ايجاد بازارهاي كسب و كار با 

جراي پروژه هاي مسكوني و گذران اوقات فراغت جهت جذب سرمايه ا  توليد شده توسط بخش خصوصي،
  . ...و هاي اقتصادي شهر

  
  فهرست منابع

ها، فصلنامه مطالعات  مفاهيم و نظريه: ، سرمايه اجتماعي)1383(الواني،سيد مهدي، سيد نقوي، ميرعلي - 1
  دانشگاه علامه طباطبايي، دانشكده مديريت ،34و  33مديريت، شماره 
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آسيب شناسي اجتماعي شهر و نقش سرمايه هاي اجتماعي و ، )1384( خاكپور براتعلي  ي عيسي،پير - 2

 - 13: صص ،2شماره  دوره دوم، مجله علوم اجتماعي،  ،)ديدگاهي جغرافيايي( كالبدي شهروندان در كاهش آن

30   

  ،گذار از مدرنيته؟نيچه، فوكو، ليوتار، دريدا، نشر آگه)1387(حقيقي شاهرخ - 3
، 1383هاي اجتماعي، نشريه راهبرد، پائيز  خاندوزي، سيد احسان، استراتژي اقتصادي بر محور سرمايه - 4

  انتشارات مركز تحقيقات استراتژيك
؛ توانمندسازي در اسكان غير رسمي؛ تجربه زاهدان؛ هفت شهر، سال سوم، شماره )1381( خضرايي فرزين - 5

  .هشتم
راه حلي به نام توانمندسازي؛ شهرداريها، سال   نام اسكان غير رسمي،اي به  ، مسئله)1381(صرافي، مظفر - 6

  .68ششم، شماره 
، آينده شهري قرن بيست و يكم، ترجمه اسماعيل صادقي، ناهيد صفايي، )1388(هال پيتر، اولريخ فايفر - 7

  انتشارات جامعه مهندسين مشاور ايران
فلسفي يورگن هابرماس با پوپري ها، گادامر ،  ، نقد در حوزه عمومي؛ مجادلات)1388(هولاب رابرت - 8

  لومان، ليوتار، دريدا و ديگران، ترجمه دكتر حسين بشيريه، نشر ني
9- Bane,Rantadeep and Ami Rawal ;Slums-a case study of Anand 
city;2002;available at:www.lboro.ac.uk/wedc/papers 
10- Bourdieu P.(1986), the forms of capital , in JG.Richardson,Handbook of theory 
and research for the sociology of education, New York, greenwood 
11- Brune N.E, Bossert T.(2009), Building social capital in post- conflict 
communities: evidence from Nicaragua, Social science and Medicine, No. 68,p: 
885- 893 
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