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 المللیارائه مدل جهت تبیین نقش سرمایه اجتماعی در موفقیت کارآفرینی بین
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 چكیده
هدف،  یافته است که ازلحاظالمللی سامانهدف ارائه نقش سرمایه اجتماعی در موفقیت کارآفرینی بیناین مقاله با

کیفی شامل بخش های آمیخته است. جامعه آماری در لحاظ نحوه گردآوری اطلاعات جزء پژوهشکاربردی و از

ی شهر تهران و در بخش کمّی شامل تمامی اعضای اتاق خبرگان دانشگاهی و سازمانی شامل مدیران اتاق بازرگان

گیری نفر( با استفاده از نمونه 02بخش کیفی با اشباع نظری )باشد. حجم نمونه در تهران میبازرگانی شهر 

ای برآورد گردید. گیری تصادفی طبقهنفر به روش نمونه 333کوکران بخش کمّی بر اساس فرمولهدفمند و در 

ها، در بخش کیفی، مصاحبه و در بخش کمّی، پرسشنامه محقق ساخته بود. روایی پرسشنامه وری دادهابزار گردآ

یانس وارمیانگین ا از طریق محاسبه همگرنظر صوری و محتوایی از طریق چند نفر از خبرگان، روایی از

اخ کرونبشنامه از طریق آلفایرسید. پایایی پرس تائید به AVEه و روایی واگرا از طریق محاسبه جذر شداجستخرا

استفاده شد.  smartplsو  lisrelافزار ها از نرمتحلیل دادهوبه دست آمد. برای تجزیه 869/2برای کل پرسشنامه 

مؤلفه اثرگذار شامل شکوفایی اجتماعی،  7شاخص منجر شد که  98مؤلفه و  89آمده به شناسایی دستنتایج به

بعد  3متقابل و  سازمان و روابط بهتماعی، پذیرش اجتماعی، مشارکت، اعتماد همبستگی اجتماعی، انسجام اج

 اقتصادی تأثیر دارند.المللی و رشد پذیری بینالمللی، رقابتهای بیناثرپذیر فعالیت
 

 .فعالیت بین المللی  کارآفرینی بین المللی،  سرمایه اجتماعی، هاي کلیدي:واژه
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 مقدمه -1

ا هکارآفرین باعث شده است بسیاری از سازمان کارکنانیداشتن از طرفی و  در خدمات و محصولات نیاز به نوآوری

ی سازمانعنوان فرهنگکارآفرینی و نوآوری را به ها،این سازمان به تجدیدنظر در ساختار سازمانی خود بپردازند.

(.درواقع 8: 8397تری به حیات خود ادامه دهد )یداللهی فارسی، طور اثربخشبهکنند، تا سازمان مربوطه میتلقی 

ی، گذارعنوان موتور توسعه اقتصادی، قهرمان توسعه صنعتی، محرک و مشوق سرمایهامروزه، نقش کارآفرین به

: 8399ی، )مقیمگزینه اصلی انتقال فناوری، گزینه رفع خلل و تنگناهای بازار و گزینه اصلی ایجاد اشتغال است 
36  .) 

برداری از فرصت در سراسر مرزهای ملی برای المللی شامل، کشف، تصویب، ارزیابی و بهرهکارآفرینی بین

ر شرکت د محصولاتالمللی گاهی اوقات از طریق تقاضا برای و خدمات آینده است. کارآفرینی بین کالاایجاد 

المللی و درواقع کارآفرینی بین(. 782: 0289، 8مکاران)اسکیونز و ه شده استالمللی تحریکمرزهای بین

 های کارآفرینانه داخلی استکارآفرینی داخلی شبیه به هم هستند. کارآفرینی داخلی شامل پیگیری فرصت

ک فرصت المللی است. مکان و جایگاه یهای کارآفرینانه بینالمللی شامل پیگیری فرصتکه کارآفرینی بیندرحالی

وان گفت تمی . بنابراین،المللیصورت بینصورت داخلی باشد یا بهبرداری از فرصت بهند که بهرهکتعیین می

 پذیر است که با گذشتن از مرزها در پی ارزشالمللی ترکیبی از رفتارهای نوآورانه، فعال و ریسککارآفرینی بین

 اندشتلاافرادی که در و  ها بخش فرصتهاست. نویسندگان بسیاری معتقدند که کارآفرینی دارای دو در سازمان

 (. 869: 0288، 0باشد)جی و همکاران، میها استفاده کنندتا از این فرصت

این  اندکی به هایهای امروزی، پژوهشدر سازمان المللیشدن و کارآفرینی بین المللیحساسیت بینباوجود 

های حاکمیتی مختلف که مکانیسمند ان دادنش (، در پژوهشی0283)3موضوع پرداخته است. وانگ و همکاران

مدت شرکت در ارتباط است، ارزش سهام مدیرعامل، رهبری مستقل مانند حقوق مدیرعامل با عملکرد طولانی
-وهش. پژدهدهای موجود را تحت تأثیر قرار میالمللی شرکتمدیره و نماینده خارجی مدیر، کارآفرینی بینهیئت

رای نمونه المللی تأثیرگذار باشد. بتواند بر اجرای موفق فرایند کارآفرینی بینختلفی میگران دریافتند که عوامل م

تواند افراد ، می 3کند که توجه به سرمایه اجتماعی( در پژوهش خود مطرح می998: 0289) 8تصوری و همکاران

ر ن یکی از موانع کارآفرینی دتواالمللی باشد. مسئله سرمایه اجتماعی را میروزنه شروعی برای کارآفرینی بین

ها نیز دانست. پژوهشگران دریافتند یکی از دلایل مهمی که گرایش به کارآفرینی را در کشورهای برخی سازمان

فرهنگی موجود است. نتایج حاصل از  -های اجتماعیکند. وجود ویژگیآسیایی کمتر از کشورهای اروپایی می

فرهنگی، رابطه معناداری با  -های اجتماعیمل وابسته به ویژگیها نشان داده است که عوابرخی پژوهش

پروری و گرایش به کارآفرینی دارند. بر این اساس افرادی که حساسیت بالایی نسبت به ساختار راهبردهای قهرمان

                                                
1 Schwens, et al  
2 Ji, et al  
3 Wang, et al 
4 Tasavori, et al 
5 Social Capital 
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ی هاها و فعالیتخواهند که برای حمایت از ایدهکاری و حمایتی خود در سازمان دارند ، از رهبران خود می

 سازمانی داشته باشند. ها دست به ابتکار زده و نگرش مثبتی نسبت به کارآفرینی دروننوآورانه آن

ای است که در چند سال اخیر بسیار موردتوجه قرارگرفته است و درواقع ، مفهومی ، مقوله سرمایه اجتماعی

ر د پردازد و اقتصاددانان و جامعه شناسانجوامع می که به نقش نیروهای اجتماعی در توسعه است ایفرار رشته

ت اهمیدهنده رویکرد ، نشان این. یافته به این مفهوم توجه دارندهای اقتصادی و اجتماعی جوامع توسعهبررسی

از سوی دیگر . باشدجوامع میو فرهنگی  اقتصادی ، اجتماعی متغیرهای بر اجتماعی  ساختارها و روابطنقش 

ه گیری از سرمایها در صورت بهرهسایر سرمایه العه روند رشد و توسعه کشورها بیانگر این واقعیت است کهطم

های اجتماعی زمانی که سرمایه اجتماعی وجود دارد ، کنش.  شوندیک جامعه می اجتماعی سبب رشد و توسعه

به همراه همکاری و مشارکت اجتماعی   اعیثبات و انسجام اجتم.  یابدشود و هزینه تعاملات کاهش میتسهیل می

 (. 893: 0289، 8)تیان و همکارانباشند های سرمایه اجتماعی هستند ، شروط لازم برای توسعه میکه از مؤلفه
 کیکه به   داندی میمعنو ای یای از منابع مادمجموعه(، سرمایه اجتماعی را 0287، 0بوردیو )به نقل از لین

اختیار  در و شناخت متقابل را ییشده آشناوبیش نهادینهروابط کم از یداریدهد تا شبکه پاگروه اجازه می ایفرد 

-شبکه کبه مالکیت ی هک ای راسرمایه اجتماعی انبوهی از منابع بالفعل یا بالقوهدارد که . وی بیان میداشته باشند

 اجتماعی یا حجم سرمایه)ند که ارزش پیوندهای یک فرد کهمچنین بیان می. دهداند نشان میدار متصلاید وام

ها را بسیج نماید و به حجم سرمایه )فرهنگی، اجتماعی و آن تواندبه تعداد اتصالات یک می( یک عامل متعلق به

ن ای گی را بافرهن اقتصادی( متعلق به هریک از اتصالات ،بستگی دارد. بوردیو تعامل بین اتصالات و سرمایه پولی و

 همشخصاً سرمای_شانهایی از قبیل وکلا یا پزشکان،که از سرمایه اجتماعیاعضای حرفه :دهدتوضیح می مثال

از طبقه بالای جامعه و یا حتی برای  برای کسب اعتماد یک گروه ،مشتری –اتصالات اجتماعی ،شأن و احترام 

 ندارمایه پولی و فرهنگی خود سود جستهاتصالات و س برند درواقع ازبه دست آوردن یک شغل سیاسی بهره می

ستند.، افراد درروند سقوط اعتبار ه پذیرترینکنند،آسیبو معتقد است آنان یکه فقط به تحصیلات خود تکیه می .

ها را ان دانش آنضعیفش به دلیل اینکه دارای هیچ اتصالاتی نیستند بلکه به این دلیل که سرمایه فرهنگی فقطنه

 (.889: 0289، 3کند)بودن و همکارانهای بازار اعتبارات کم میدرباره تلاطم
 کلان کشور یهاکه محور برنامههای صنعتی به دلیل اینکه هایی همچون سازماندر کشور ایران و در سازمان

های یزیرقبل از انقلاب و برنامه یهای عمرانبرنامه لیتحل و اینکهاند افزاری توسعه متمرکز کردهرا بر ابعاد سخت

 یی منظمهای مذکور عمدتاً الگوتوسعه است. محور برنامه یدهنده عدم توجه به ابعاد اجتماعبعد از انقلاب، نشان

شار وضوح توسط اقهمچنین، نابرابری اجتماعی که به دارد. دیتأک یدرآمد مل شیو افزا یادبوده که بر رشد اقتص

رکز در توزیع منابع، سرمایه اجتماعی را دچار نقصان کرده لمس است و همچنین، عدم تممختلف اجتماعی قابل

شود. )حاجی شاهرودی و ناپذیری به بدنه دولت و جامعه میاست که این مقوله خود، باعث صدمات جبران

(. یکی از صدمات، عدم توجه به خلاقیت و نوآوری یا به عبارتی کارآفرینی در سطوح مختلف 8389همکاران، 

                                                
1 Tian, et al  
2 Lin 
3 Bowden, et al 
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های صنعتی، چندی است که این الملل است. همچنین، بر اساس اظهارات مدیران شرکتبینویژه در سطح به

یر ریزی راهبردی لازم در این مسالمللی و عدم برنامهها با  کمبود صادرات به دلیل کارآفرینی ضعیف بینشرکت

تغییرات فنّاورانه در بازار  شود که به دلیل(. بر این اساس، مشاهده می8387اند )حسینی و همکاران، مواجه شده

یافته است و مدیران بر این باورند که  سازمانشان از نوآوری و خلاقیت ی کاهشریپذرقابتصنایع مختلف، میزان 

ه هایی است کای و اقتصادی و تحریمها بیشتر مربوط به مشکلات بودجهکمی برخوردار است. البته دلایل آن

توان امید داشت با کارافرینی درگیر ساخته است. اما با توجه به مبانی نظری، می های کشور راامروز تمام سازمان

عه های موجود در مجموخوبی پیشرفت کند. سازمانالمللی ، بخش صادرات این کالای صنعتی نیز بهدرست بین

ازارهای در حال به بوسیله واکـنش سـریع و اثربخش ابلیـت بقاء و موفقیت در محیط رقابتی، بهصنعتی، نیاز به ق

-انـداز اسـتراتژیک، اولویتای در چـشمموجـب اصـلاحات عمـدهها، دارند. از طرفی هم، شرایط بحرانی آن تغییر

منظور بهبود فعالیت رقابتی در های نسبتاً معاصر بههـای سنتی و حتی مدلوکاری، و بـازبینی مـدلهای کسب
قابلیـت و توانایی خود بـرای  انتخابی هایحلرویکردها و راهرسد که ظر میاما به نها شده است. گونه محیطاین

 هایاند؛ یا بهتر است با رویکردها و دیدگاهدادههـای سـازمانی و محیط بیرونی را ازدسترویـارویی بـا چـالش

ای پاسخگویی به این عوامل تغییر رو، یکـی از راههازاین (.8387)فرمان آرا و همکاران،  جدیدی جایگزین شوند

های توجه به سرمایه اجتماعی مدیران برای برقراری ارتباط با سازمانو تحول سازمانی و بهبود فعالیت رقابتی، 

الملل و همچنین اعتمادسازی است. بر این اساس، پژوهش حاضر بر آن است تا با ارائه مدلی دیگر در سطح بین

المللی بررسی کرده و به این سؤال اساسی پاسخ دهد که چه قش سرمایه اجتماعی مدیران را در کارآفرینی بینن

 ارائه داد؟ یالمللنیب ینیکارآفر تیدر موفق یاجتماع هینقش سرما نییتبتواند جهت مدلی می

 

 مبانی نظري و پیشینه پژوهش -2
ایه های غیر فیزیکی مانند سرمبیشتری پیدا کرد اهمیت سرمایههر چه مطالعات اقتصادی پیشرفت کرد و تعمق 

اکنون سرمایه تنها محدود به سرمایه فیزیکی و مادی انسانی و سرمایه اجتماعی بیشتر موردتوجه قرار گرفت. هم

های یک کشور است. باید روشن شود که مشکل عدم ترین سرمایهنیست، بلکه سرمایه انسانی نیز از مهم

به دلیل ضعف در سرمایه فیزیکی است یا ضعف در سرمایه  کشور، افتگی و پایین بودن رشد اقتصادییتوسعه

تعارف، اهداف، تحلیل و منافع حاصل از سرمایه اجتماعی آورده شده  8در جدول  .(83: 8383)مسگری،  انسانی

 است:
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 : تعارف، اهداف، تحلیل و منافع حاصل از سرمایه اجتماعی1جدول 
 بازدهی سرمایه سطح تحلیل اهداف تعریف پردازنظریه

 8بوردیو
منابعی که دسترسی به کالاهای 

 سازدگروهی را فراهم می

تأمین سرمایه 

 اقتصادی

های افراد در رقابت

 طبقاتی

خصوصی)فردی و 

 گروهی(

 لین
دسترسی و استفاده از منابع نهفته 

 های اجتماعیدر شبکه

تأمین منابع نهفته در 

روابط حفظ منابع 

 موجود

ها و افراد در شبکه

 ساختاری اجتماعی
 خصوصی )فردی(

 0کلمن

 های از ساختار اجتماعیجنبه

 های هدفمندکه کنش
 نمایدکنشگران را تسهیل می

 تأمین سرمایه انسانی

 هایافراد درزمینه

 خانوادگی و
 اجتماعی

 خصوصی و

 فردیو) عمومی
 ( جمعی

 پاتنامو

 3فوکویاما

 هنجارهای اعتماد و همیاری

 های همکاری برایو شبکه
 نمایدمنافع متقابل را تسهیل می

 تأمین دمکراسی

 کارآمد و توسعه
 اقتصادی

 مناطق و اجتماعات

های ها درزمینهو گروه

 ملی و بین
 المللی

 (جمعی) عمومی

 8کاکس

 های بین مردم کهپویش

 ها،هنجارها و اعتمادشبکه

 .شوندمیاجتماعی را شامل 

 تسهیل هماهنگی

 تعاون و تقویت

 تساهل و تسامح

های افراد در سازمان

 داوطلبانه
 جمعی

 3پاکستون
 پیوستگی عینی و ذهنی بین

 افراد

 افزایش ظرفیت و

 قابلیت کنش
 خرد و کلان

 فردی،گروهی،

 جمعی

 6ترنو

 نیرویی که توان توسعه

 اقتصادی را در جامعه از

 طریق روابط اجتماعی
 .دهدمی افزایش

 توسعه اقتصادی بهینه

 قابلیت جمعی تولید
 فردی،جمعی خرد،میانی،جمعی

 (8396: 888) غفاری )

 منبع :یافته های پژوهشگر

 

 بعد شناختی به بخش نامحسوس. شده استسرمایه اجتماعی در سطح خرد به دو بعد شناختی و ساختاری تقسیم

های شناختی به روحیه ارزش. پردازدهنجار اجتماعی می. ها،رفتارها،عقاید، نگرشسرمایه اجتماعی مانند ارزش

ا هپردازد این ارزشطور ارتباط متقابل که میان اعضای یک جامعه وجود دارد میاعتماد و یکپارچگی اعضا و همین

                                                
1 Bordie  
2 Coleman 
3 Fukuyama 
4 Cox 
5 Paxton 
6 Terno  
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ی هم همکارتوانند باآورند که در آن اعضا برای تولید کالای مشترک میسازمان به وجود می/ شرایطی را در جامعه

هایی است که حاوی فرآیندهای بعد ساختاری سرمایه اجتماعی دربرگیرنده ساختارها و شبکه. نمایند

 (.0288و همکاران،  8گیری جمعی و روشن،رهبران پاسخگو و مسئولیت متقابل است )تامرتصمیم

 المللیکارآفرینی بین 

وکارها و دولت است.اما این واژه اولین انشگاهیان،کسبالمللی موضوعی است که امروزه موردعلاقه دکارآفرینی بین

 کشف، المللی شامل،(. کارآفرینی بین0283و همکاران،0شده است)گیلپچانگبار در یک مقاله توسط مارو بیان
برداری از فرصت در سراسر مرزهای ملی برای ایجاد کالا و خدمات آینده است.کارآفرینی تصویب، ارزیابی و بهره

 3فرنهابر) شده استالمللی تحریکالمللی گاهی اوقات از طریق تقاضا برای محصولات شرکت در مرزهای بینبین

 (.0229 همکاران، و

المللی و کارآفرینی داخلی شبیه به هم هستند.کارآفرینی داخلی شامل پیگیری درواقع کارآفرینی بین

نانه های کارآفریالمللی شامل پیگیری فرصتنی بینکه کارآفریهای کارآفرینانه داخلی است درحالیفرصت

ا صورت داخلی باشد یبرداری از فرصت بهکند که بهرهالمللی است.مکان و جایگاه یک فرصت تعیین میبین

 (.0282، 8المللی )اویسونوویتاکرصورت بینبه

ست که با پذیر افعال و ریسکالمللی ترکیبی از رفتارهای نوآورانه،توان گفت کارآفرینی بینطورکلی میبه

هاست. نویسندگان بسیاری معتقدند که کارآفرینی دارای دو بخش گذشتن از مرزها در پی ارزش در سازمان

ها استفاده کنند .بنابراین تعریف جدیدی که از اند تا از این فرصتافرادی که در تلاش-0ها،فرصت -8است:

 :این نکات استایه دهیم برپالمللی ارائه میکارآفرینی بین

 .ها متمرکز استبر روی فرصت (8

 .های جدید نیستدهی و تأسیس سازمانلزوماً در مورد شکل (0

 .باشدمورداستفاده کارآفرینی سازمانی هم می (3

 .گیرد،نداردهایی که کارآفرینی در نظر میلزوماً تناقضی با تعداد ابعاد گرایش (8

 .رینی استهای فرامرزی کارآفی بارز آن فعالیتمشخصه (3

رایند شناسایی، المللی فالمللی ارائه داد:کارآفرینی بینتوان تعریف جدید از کارآفرینی بینبا توجه به نکات فوق می

ها با عبور از میان مرزها در جهت خلق کالا و خدمات جدید است برداری از فرصتتصویب، ارزشیابی و بهره

 (.0223، 3)اوویاتومکدوگال

 

 

                                                
1 Tamer 
2 Gil-Pechuang 
3 Fernhaber 
4 Oyson & Whittaker 
5 Oviatt & McDougall 
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  المللیکارآفرینی بینرویكردهاي 

المللی رویکردهای متفاوتی وجود دارد که در این پژوهش ابتدا به بررسی رویکرد منبع در رابطه با کارآفرینی بین

محور و برخی عوامل مربوط به آن و سپس به بررسی رویکرد فرصت محور و برخی عوامل مربوط به آن خواهیم 

 پرداخت:

 المللبین رویکرد منبع محور به کارآفرینی -

های ا، داراییهالملل مطرح شد تأکیداتی بود که به ظرفیتاولین موضوعی که در تحقیقات کارآفرینی بین
تواند نشانی از های شرکت میها و داراییخاص و واحدهای اقتصادی جدید داده شد. مالکیت، ظرفیت

 .آمیز یک شرکت باشدرشد موفقیت

 الملل نوین ممکن است منجر به دستیابی وهای اقتصادی بینتوجود شناسایی چگونگی فعالیبااین

حفظ مزایای رقابتی و افزایش منافع اقتصادی شود.درواقع بنا به نظرات مگدو   و همکارانش دیدگاه 

ادی های اقتصالمللی از فعالیتهای بینتواند با شفاف کردن فعالیتمنبع محور چارچوبی است که می

 (.8383داستفاده قرار گیرد )حسین پور و همکاران،المللی نوین موربین

المللی ( در تحقیق خود چارچوبی از منابع که بر کارآفرینی بین0283وهمکاران )8گیلپچانگ

ها،نگرش،خلاقیت و نوآوری و شبکه. بنابراین اند که عبارت است از :مهارتتأثیرگذار است را مطرح کرده

ها عواملی مهم و تأثیرگذار در تمایل به قیت و نوآوری و شبکهها،خلاتوان نتیجه گرفت که مهارتمی

مللی الالمللی،افزایش سرعت بینبین ٔ  المللی هستند که برای موفقیت درزمینههای بینانجام پروژه

وجه المللی باید به آن تهای بینالمللی و پیشگام بودن در حوزههای بینموقع فرصتشدن،شناسایی به

 است.  8چوب به شرح شکل این چار .داشت

 
 (2113،وهمكاران لپچانگیگ(المللی :رویكرد منبع محور و کارآفرینی بین1شكل

 منبع :یافته های پژوهشگر

                                                
1 Gil-Pechuan 
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 المللرویکرد فرصت محور به کارآفرینی بین -

ملل وجود الالملل و نقش فرصت در کارآفرینی بیننیاز به درک بهتری از کارآفرینی در کارآفرینی بین

لی مورد الملنیافته است.این بعد در کارآفرینی بینالمللی توسعهدارد. درواقع نقش فرصت درروند بین

ینانه های کارآفرعنوان دنبال نمودن فرصتالمللی سازی بهغفلت قرارگرفته است.نگاه افکندن به بین

 ت در بازارهای خارجیبرداری فرصکننده انتخاب بهرهدهد که این مکان فرصت است که تعییننشان می

ه های کارآفرینانالمللی است.در رویکرد فرصت محور استفاده از دیدگاه کارآفرین که به فرصتو بین

این رویکرد به شرح شکل  .گیرد عامل مهمی استها تصمیم میبرداری از آندهد و درباره بهرهشکل می

 است.  0

 

 
 (2111هاي کارآفرینی )اقتباس از اویسونو و یتاکر، الیتبرداري از فع:رویكرد فرصت محور به بهره2شكل

 منبع :یافته های پژوهشگر

 

گیری المللی شدن شرکت، فرایند کارآفرینی شامل اکتشاف، شکلدهد که قبل از روند بیناین مدل نشان می

وان عن)بهالمللی کردن شرکت دیگر بینعبارتگیرد. بهی فرصت شکل میگیری دربارهفرصت و  تصمیم

توان با بررسی دیگر فرایندهای کارآفرینانه قبلی درک نمود. الملل( را میهای کارآفرینانه بینبرداری از فرصتبهره

های مناسب برای الملل،کارآفرین و شرکت هر دو آزمودنیبر اساس رویکرد فرصت محور به کارآفرینی بین

که گیری درباره فرصت است درحالیری فرصت و تصمیمگیوجو هستند. کارآفرین درگیر اکتشاف، شکلپرس
دیل هایی برای تبالمللی است و دارای قابلیتهای کارآفرینانه بینبرداری از فرصتای برای بهرهشرکت وسیله

بینی ،شناسایی های کارآفرینانه به نتایج بازاراست.رویکرد فرصت محور بر تمامی مراحل پیشفرصت

ر عنوان جز اصلی، پایان دادن به فرایند دالمللی کردن را بهکند و بینکتشاف تمرکز میگیری و افرصت،تصمیم

گیری استراتژیک، گرایش به منابع، ساختار گیرد. همچنین این محققان فرهنگ کارآفرینانه، جهتنظر می

 (نمودند لملل شناساییاعنوان عوامل تأثیرگذار بر کارآفرینی بینمدیریت ،فلسفه پاداش و گرایش به رشد را به

 (.0282اویسونوویتاکر، 

ای هالمللی بر فعالیتبررسی تأثیر کارآفرینی بین(، در پژوهشی تحت عنوان 8387صوف باف و لطفی )

ند که ( دریافتالمللی با در نظر گرفتن متغیر میانجی برنامه صادراتی )موردمطالعه: شهرک صنعتی پرندبین

المللی با در نظر گرفتن متغیر میانجی برنامه صادراتی )موردمطالعه: های بینفعالیتالمللی بر کارآفرینی بین

های (، در پژوهشی تحت عنوان اثرات سرمایه8387عبدی و همکاران ) .تأثیر معناداری دارد(شهرک صنعتی پرند
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ی تبریز: رویکرد یمفیزیکی،انسانی و اجتماعی بر توسعه سطح کارآفرینی فعالان اقتصادی شهرک صنعتی شهید سل

ای دریافتند که سرمایه انسانی)سطح تجربه( و سرمایه اجتماعی تأثیر مثبت و معادلات ساختاری و لاجیت رتبه

کارآفرینی  دار بر سطحدار و متغیرهای سرمایه انسانی)سطح تحصیلات(و سرمایه فیزیکی تأثیر منفی و معنیمعنی

ه کارآفرینی، باور به خودکارآمدی و منفعت انتظاری نیز دارای تأثیر افراد داشته است.همچنین متغیرهای نگرش ب

(، در پژوهشی تحت عنوان تأثیر جنسیت 0289) 8کاراداگ .دار بر سطح کارآفرینی افراد بوده استمثبت و معنی

 زموناو سرمایه اجتماعی بر اهداف کارآفرینی در دانشجویان دانشگاه: شواهد از ترکیه دریافت که نتایج حاصل 

t داری با توجه به جنسیت و سرمایه اجتماعی و قصد کارآفرینی وجود ندارد، مستقل نشان داد که تفاوت معنی

 توجهی با قصد کارآفرینیطور قابلکه تفاوت بین ادارات و گذراندن یا عدم گذراندن دوره کارآفرینی بهدرحالی

المللی در پژوهشی تحت عنوان کارآفرینی بین (، در0283و همکاران ) 0وینکنزو .دار استمثبت و معنی

اقتصادهای نوظهور: نقش سرمایه اجتماعی، توسعه دانش و اقدامات کارآفرینی دریافتند که محققان بر اتحادهای 
 آمیز در اقتصاد نوظهورترین حالت ورود یک شرکت خارجی برای استفاده موفقیتعنوان مناسباستراتژیک به

ه بر این، از تئوری سرمایه اجتماعی برای توصیف اقداماتی که شرکای یک اتحاد )یک شرکت کنند.علاوتأکید می

دهند برای ایجاد یک رابطه همکاری مشترک خارجی و یک شرکت اقتصادی در حال ظهور محلی( انجام می

 .کنندسودمند و ایجاد یک فرآیند یادگیری مؤثر و مداوم استفاده می

شده ملاحظه شد تاکنون پژوهشی نقش سرمایه اجتماعی در موفقیت ی انجامهاطور که در پژوهشهمان

المللی را موردبررسی قرار نداده است، همچنین این پژوهش برای اولین بار است که در اتاق کارآفرینی بین

 اند از:بازرگانی شهر تهران انجام شد. بنابراین اهداف پژوهش عبارت

 الملل )پدیده محوری(.کارآفرینی بینهای ها و مؤلفهشناسایی شاخص (8

  المللیکارآفرینی بین تیدر موفق یاجتماع هیسرماتعیین عوامل اثرگذار و اثرپذیر بر  (0

 تیدر موفق یاجتماع هینقش سرما نییتبسازی مدل جهت تعیین سازوکارهای اجرایی )راهبرد( پیاده (3

 المللی .بین ینیکارآفر

 ینیکارآفر تیدر موفق یاجتماع هینقش سرما نییمدل جهت تبسازی های پیادهکنندهتعیین تسهیل (8
 المللی .بین

 مللی .البین ینیکارآفر تیدر موفق یاجتماع هینقش سرما نییمدل جهت تبسازی تعیین موانع پیاده (3

 المللی.بین ینیکارآفر تیموفق و اجتماعی هیسرماشده تعیین وضعیت موجود عوامل شناسایی (6

 .المللیهای سرمایه اجتماعی در موفقیت کارآفرینی بینتعیین نقش مؤلفه (7

 ؛المللیبین ینیکارآفر تیدر موفق یاجتماع هینقش سرما نییجهت تبارائه مدل  (9

 

 

                                                
1 KARADAĞ 
2 Vincenzo 
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 شناسی پژوهشروش -3

المللی ینکارآفرینی بمدل جهت تبیین نقش سرمایه اجتماعی در موفقیت ارائه با توجه به اینکه تحقیق حاضر به 

نگر؛ برحسب نتیجه، تصمیم گرا؛ برحسب هدف، پردازد، روش پژوهش برحسب زمان وقوع پدیده، گذشتهمی

کاربردی؛ برحسب منطق اجرا، قیاسی و استقرایی؛ برحسب زمان اجرای پژوهش، مقطعی؛ برحسب نوع داده، 

ها و یا ماهیت و روش ب روش گرداوری دادهای؛ برحسکمی(؛ برحسب محیط پژوهش، کتابخانه_آمیخته )کیفی

 همبستگی و برحسب میزان تمرکز بر پدیده موردنظر پهنان گر بود.-پژوهش، توصیفی
و در بخش  در بخش کیفی شامل خبرگان دانشگاهی و سازمانی شامل مدیران اتاق بازرگانی شهر تهران

نفر(  02حجم نمونه در بخش کیفی با اشباع نظری )باشد. تمامی اعضایاتاق بازرگانی شهر تهران میکمّی شامل 

 گیرینفر برآورد شد. برای انتخاب نمونه در بخش کیفی از نمونه 333و در بخش کمّی بر اساس فرمول کوکران 

ها، در بخش کیفی، ای استفاده شد. ابزار گردآوری دادهگیری تصادفی طبقههدفمند و در بخش کمّی از نمونه

ای بود. روایی پرسشنامه ازنظر گزینه 3کمّی، پرسشنامه محقق ساخته بر مبنای مقیاس  مصاحبه و در بخش

شده و استخراجیانس وارمیانگین ا از طریق محاسبه همگرصوری و محتوایی از طریق چند نفر از خبرگان، روایی 

ی کرونباخ برای کل به تائید رسید. پایایی پرسشنامه از طریق آلفا AVEا از طریق محاسبه جذر گرروایی وا

یانس وارمیانگین های آلفای کرونباخ، ها ازمونوتحلیل دادهبه دست آمد. برای تجزیه 869/2پرسشنامه 

ای با نمونهتک tاسمیرنف، تحلیل عاملی تأییدی و ، کولموگروفAVE(، ماتریس جذر AVE) 8شدهاستخراج

 استفاده شد. smartPLSو  lisrelافزار استفاده از نرم
پایایی ابعاد مورد تائید است زیرا آلفای کرونباخ و ضریب پایایی ترکیبی بالای آمده دستهای بهبر اساس داده

و  AVE>0.5؛  CR>AVE؛ CR>0.7است. روایی همگرا مورد تائید است، زیرا  AVE>0.5چنین است و هم 2.7

 . AVEASV 3 >و MSV < AVE0 طور روایی واگرا نیز مورد تائید است زیراهمین

 

 هاي پژوهشیافته -4

حوزه  دوو در smartPLS3و  LISREL8.80و  SPSS18افزار ها با استفاده از نرمدر این بخش به تحلیل کمی داده

 شود. وتحلیل )توصیفی و استنباطی( و تفسیر نتایج پرداخته میتجزیه
 

 توصیف آماري متغیرهاي پژوهش -4-1

طور توصیف متغیرهای پژوهش از اطلاعات جمعیت شناختی و همین به توصیف 0در این بخش و در جدول 

 شود.های شکل توزیع پرداخته میهای پراکندگی و شاخصهای گرایش به مرکز، شاخصمنظر شاخص

 03درصد مرد بودند. همچنین،  38درصد از افراد موردسنجش زن و  88های توصیفی پژوهش، طبق یافته

درصد بالاتر  8سال و  82-32درصد  07سال،  32-82درصد  88سال،  32درصد از افراد موردسنجش کمتر از 

                                                
1 Average variance extracted (AVE) 
2 Maximum Shared Squared Variance (MSV) 
3 Average Shared Squared Variance (ASV) 



 752 /  یالمللنیب ینیکارآفر تیدر موفق یاجتماع هینقش سرما نییارائه مدل جهت تبو همکاران /   انیعدالت دیجمش 

 اقتصاد مالی ه ـفصلنام 
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 86سال، و  02تا  82درصد بین  67سال،  82درصد از افراد موردسنجش کمتر از  87سال سن داشتند.  32از 

 سال سابقه کار داشتند. 02درصد بالاتر از 
 

 هاي پژوهش(: اطلاعات جمعیت شناختی نمونه و توصیف متغیرها )یافته2جدول 

 منبع :یافته های پژوهشگر

 

های حاصل از جدول قبل نشان داد، آماره ها آورده شد؛ همچنین یافتهمیانگین و انحراف استاندارد همه مؤلفه

ها از این جنبه نرمال بوده و شکل توزیع خیلی باشد؛ یعنی توزیع دادهمی -3،  3ها بین تمامی مؤلفهکشیدگی در 

قرار دارد، یعنی  -0،  0و حتی بین  -3،  3ها بین طور آماره چولگی در تمامی مؤلفهتخت یا بلند نیست؛ همین

دارای چولگی مثبت یا منفی نیست. همچنین توان گفت شکل توزیع ها از این جنبه نرمال بوده و میتوزیع داده

بیان داشت  %83توان در سطح اطمینان ، می2.23مطابق با جدول بالا، به دلیل بیشتر شدن سطح معناداری از 
 شود.ها پذیرفته میکه فرض مبنی بر نرمال بودن داده

 

 میانگین   
انحراف 

 معیار
 k-sآزمون  کشیدگی چولگی

عوامل 

 ایزمینه

کارآفرینی 

 المللیبین

 2.603 -2.88 2.03 2.98 3.88 رویکرد منبع محور

 2.683 -2.29 2.22 2.92 3.32 رویکرد فرصت محور

عوامل 
 اثرگذار

 2.668 2.87 2.28 2.78 3.09 ____ شکوفایی اجتماعی

 2.789 2.00 2.88 2.73 3.03 ____ همبستگی اجتماعی

 2.630 2.87 -2.00 2.93 3.30 ____ انسجام اجتماعی

 2.688 2.83 -2.03 2.78 3.83 ____ پذیرش اجتماعی

 2.638 2.38 2.82 2.76 3.87 ____ مشارکت اجتماعی

 2.666 2.63 2.89 2.97 3.38 ____ اعتماد به سازمان

 2.722 2.00 -2.28 2.78 3.00 ____ روابط متقابل

عوامل 

 اثرپذیر

های فعالیت

 المللیبین

 2.622 2.09 2.88 2.76 3.83 عملکرد مالی صادرات

 2.2388 2.27 2.06 2.96 3.86 عملکرد راهبردی صادرات

 2.673 2.87 2.23 2.77 3.03 رضایت از انجام صادرات

پذیری رقابت

 المللیبین

 2.678 2.28 -8.70 2.36 8.30 نوآوری و خلاقیت

 2.702 2.36 -8.00 2.37 8.86 هوشمندی رقابتی

 2.782 2.77 -8.60 2.36 8.37 مشتری مداری

 2.388 -2.28 -2.68 2.37 8.08 موقعیت بازار

 2.638 2.87 -8.33 2.38 8.82 عملیات و استراتژی سازمان

 2.628 2.88 -8.07 2.37 8.88 ____ رشد اقتصادی
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 هااستنباط آماري داده -4-2

 اند؟الملل کدمکارآفرینی بینهای ها، مؤلفهشاخص پرسش اول پژوهش:

ها مؤلفهها، شاخص به دست آمد که شاخص 98مقوله و  89آمده از نظریه داده بنیاد دستهای بهبر اساس یافته

 اند از: رویکرد منبع محور و فرصت محور.باشد که عبارتالملل میدهنده کارآفرینی بینو ابعاد تشکیل

 اند؟دمک المللیکارآفرینی بین تیدر موفق یاجتماع هیسرماعوامل اثرگذار و اثرپذیر بر پرسش دوم پژوهش: 

المللی های اثرگذار بر موفقیت کارآفرینی بیننتایج نشان داد که پس از تحلیل محتوا و مصاحبه با خبرگان:مؤلفه

رش اجتماعی، مشارکت های شکوفایی اجتماعی،  همبستگی اجتماعی، انسجام اجتماعی، پذیشامل، مؤلفه

 اجتماعی، اعتماد به سازمان و روابط متقابل مورد شناسایی قرار گرفت. 
المللی درازای نقش سرمایه اجتماعی در اتاق های تأثیرپذیر از موفقیت کارآفرینی بیندر شناسایی مؤلفه

افزاری ، که نرم MAXQDA2020افزارخبره مصاحبه انجام شد و با استفاده از نرم 02بازرگانی شهر تهران، با 

ها مورد های کیفی و ترکیبی است، مصاحبهشده توسط روشهای گردآوریوتحلیل دادهای برای تجزیهحرفه

ها تعیین شدند. نتایج حاصل از تحلیل های باز، انتخابی و محوری، مؤلفهتحلیل قرار گرفت. و پس از کدگذاری
شناسایی است. بر این اساس، مؤلفه اصلی قابل 3)گویه( موجود، های دهد که از میان شاخصعاملی نشان می

های المللی به ازای تأثیر سرمایه اجتماعی شامل، ابعاد فعالیتهای تأثیرپذیر از موفقیت کارآفرینی بینمؤلفه

د بعهای عملکرد مالی صادرات، عملکرد راهبردی صادرات، رضایت از انجام صادرات؛ المللی که شامل مؤلفهبین

های نوآوری و خلاقیت، هوشمندی رقابتی، مشتری مداری، موقعیت بازار، المللی که شامل مؤلفهپذیری بینرقابت

 .عملیات و استراتژی سازمان بودند

مدل جهت  سازیکننده و موانع پیادهسازوکارهایی اجرایی )استراتژی(، تسهیل پرسش سوم، چهارم و پنجم:

 ؟المللی چیستبین ینیکارآفر تیدر موفق یاجتماع هینقش سرما نییتب

ا و هوتحلیل وضعیت ابعاد، مؤلفهبر اساس پیشینه پژوهش، مبانی نظری، مصاحبه با خبرگان و نیز تجزیه

طور حفظ و ارتقای وضع مطلوب( سازوکارها یا راهبردهای ها )حرکت از وضع نامطلوب به مطلوب و همینشاخص
 المللی شامل، موارد ذیل بودند:ماعی در موفقیت کارآفرینی بینسازی مدل نقش سرمایه اجتپیاده

 المللیتدوین برنامه عملیاتی برای بهبود کارآفرینی بین 

 المللیمنظور بهبود کارآفرینی بینهای برنامه بهتعیین اولویت 

 المللی توسط مدیرانارزیابی مستمر میزان استفاده از اصول کارآفرینی بین 

  المللیتخصصی ارتقای کارآفرینی بینتشکیل مرکز 

 المللی شامل، موارد ذیلسازی مدل نقش سرمایه اجتماعی در موفقیت کارآفرینی بینهای پیادهکنندهتسهیل

 بودند:

 المللی در سازمانسازمانی در جهت ایجاد کارآفرینی بینبهبود فرهنگ 

 المللیتغییر راهبردهای سازمانی جهت پرورش کارآفرینی بین 

 های اخلاقی مدیران  سازمانبهسازی شایستگی 
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 ها.منظور بالا بردن تعهد سازمانی در آنپذیری اجتماعی مدیران بهبهبود مسئولیت 

 سالاری جهت انتخاب درست مدیرانتوجه به شایسته 

 های مدیران و اعضایسازمانارزشیابی مداوم از فعالیت 

ی المللمدل نقش سرمایه اجتماعی در موفقیت کارآفرینی بین سازیگر )متغیرهای مزاحم(پیادهعوامل مداخله

 شامل، موارد ذیل بودند:

 کارگیری مدیران سازمانعدم وجود سازوکارهای نظارتی در انتخاب و به 

 های آموزش ضمن خدمت در ارتقای نبودن سیاستی مشخص از سوی سازمان در جهت تأثیر برنامه

 المللیکارآفرینی در سطح بین

 کنندالمللی ایجاد میر نداشتن پاداش و تشویق مناسب برای مدیرانی که کارآفرینی بیندر نظ 

 عدم تخصیص درست منابع در سازمان در مناطق مختلف 
 عدم وجود جوسازمانی کارآفرین محور در سازمان 

در  یاجتماع هینقش سرما نییتبسازی مدل جهت های پیادهها و شاخصوضعیت موجود مؤلفه پرسش ششم:

 و عوامل اثرگذار و اثرپذیر از آن چگونه است؟ المللیبین ینیکارآفر تیموفق

 
 هاي پژوهش(منظور بررسی وضعیت موجود )یافتهاي به: آزمون تی تک نمونه3جدول

 منبع :یافته های پژوهشگر

 مؤلفه بعد متغیر

 3ارزش آزمون = 

 .Sig مقدار تی
اختلاف 

 میانگین

درصد  59فاصله اطمینان 

 از اختلاف

 حد بالا پایینحد 

کارآفرینی 

 المللیبین

 2.82 2.03 2.38 2.222 7.80  رویکرد منبع محور

 2.08 2.28 2.83 2.223 3.23  رویکرد فرصت محور

 عوامل اثرگذار

 8.39 8.86 8.30 2.222 88.38 شکوفایی اجتماعی

 8.33 8.82 8.86 2.222 87.86 همبستگی اجتماعی

 8.83 8.38 8.37 2.222 88.78 انسجام اجتماعی

 2.88 2.03 2.30 2.222 7.83 پذیرش اجتماعی

 2.38 2.38 2.83 2.222 8.98 مشارکت اجتماعی

 2.03 2.29 2.87 2.222 3.88 اعتماد به سازمان

 2.88 2.32 2.38 2.222 9.30 روابط متقابل

 عوامل اثرپذیر

 8.32 8.87 8.08 2.222 38.88 المللیهای بینفعالیت

 8.86 8.33 8.82 2.222 83.03 المللیپذیری بینرقابت

 8.89 8.33 8.88 2.222 83.38 رشد اقتصادی
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ها کمتر از ، نشان داد که سطح معناداری در همه ابعاد و مؤلفه3ای و نتایج جدول تک نمونه tاز طریق آزمون 

شود. ها رد و فرض پژوهش تائید میدرصد اطمینان برای این مؤلفه 83باشد و بنابراین فرض صفر با صدم میپنج

ها و هشود که وضعیت مؤلفمی همچنین، با توجه به اختلاف میانگین که مقادیری مثبت هستند، چنین استنباط

 باشد.می مطلوبابعاد در وضعیت 

روابط علی بین عوامل اثرگذار، عوامل اثرپذیر نقش سرمایه اجتماعی در موفقیت کارآفرینی پرسش هفتم:

 المللی چگونه است؟بین

رمال ها نداده ای بود و همچنین توزیعگیری فاصلهبرای پاسخ به سؤال فوق با توجه به اینکه مقیاس اندازه

مشاهده های پارامتریک مناسب که همبستگی پیرسون است استفاده شد که نتایج در جدول زیر قابلبود آزمون

 است:

قبل از اجرای تحلیل عاملی همبستگی بین ابعاد عوامل اثرگذار، عوامل اثرپذیر نقش سرمایه اجتماعی در موفقیت 

 آورده شده است. 8ه و نتایج آن در جدول المللی موردبررسی قرارگرفتکارآفرینی بین

 
 المللی: همبستگی بین ابعاد عوامل اثرگذار، عوامل اثرپذیر نقش سرمایه اجتماعی در موفقیت کارآفرینی بین4جدول 

 المللیکارآفرینی بین 

 عوامل رفتاري عوامل مدیریتی 

 عوامل اثرگذار

 شکوفایی اجتماعی
 **2.908 **2.976 همبستگی

 2.222 2.222 معناداری سطح

 همبستگی اجتماعی
 **2.933 **2.988 همبستگی

 2.222 2.222 سطح معناداری

 انسجام اجتماعی
 **2.923 **2.980 همبستگی

 2.222 2.222 سطح معناداری

 پذیرش اجتماعی
 **2.978 **2.903 همبستگی

 2.222 2.222 سطح معناداری

 مشارکت اجتماعی
 **2.928 **2.933 همبستگی

 2.222 2.222 سطح معناداری

 اعتماد به سازمان
 **2.789 **2.902 همبستگی

 2.222 2.222 سطح معناداری

 روابط متقابل
 **2.688 **2.699 همبستگی

 2.222 2.222 سطح معناداری

 عوامل اثرپذیر
 المللیهای بینفعالیت

 **2.988 **2.798 همبستگی

 2.222 2.222 معناداریسطح 

 **2.933 **2.769 همبستگی المللیپذیری بینرقابت
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 المللیکارآفرینی بین 

 عوامل رفتاري عوامل مدیریتی 

 2.222 2.222 سطح معناداری

 رشد اقتصادی
 **2.783 **2.633 همبستگی

 2.222 2.222 سطح معناداری

 منبع :یافته های پژوهشگر

 

همبستگی بین متغیرهای پژوهش ی وجود دهندهاست، علامت ** نشان طور که از جدول فوق مشخصهمان

دهد. یعنی، بین ابعاد عوامل اثرگذار، عوامل اثرپذیر نقش سرمایه اجتماعی در موفقیت را نشان می 2.28در سطح 

 مشاهده است.المللی رابطه مستقیم وجود دارد. شدت رابطه نیز از جدول فوق قابلکارآفرینی بین

 

ن ارائه توامی المللیبین ینیکارآفر تیدر موفق یاجتماع هینقش سرما نییجهت تبچه مدلی  پرسش هشتم:

 داد؟

 .است 3شده پرداختیم که به شرح شکل به بررسی مدل ارائه smartplsافزار با استفاده از نرم

شده است که در ی مقادیر پارامترهای مربوط به مدل به همراه بارهای عاملی و ضرایب مسیر نشان دادهکلیه

 صورت خلاصه آورده شده است. به 3جدول 

 
 هاي پژوهش(: برآوردهاي مربوط به مدل )یافته9جدول 

 نتیجه ضریب معناداري ضرایب استاندارد هامتغیرها و مؤلفه

 پذیرش 3.038 2.088 شکوفایی اجتماعی

 پذیرش 0.060 2.828 همبستگی اجتماعی

 پذیرش 0.832 2.889 انسجام اجتماعی

 پذیرش 0.872 2.837 پذیرش اجتماعی

 پذیرش 0.308 2.833 مشارکت اجتماعی

 پذیرش 0.087 2.880 اعتماد به سازمان

 پذیرش 3.367 2.868 روابط متقابل

 پذیرش 87.803 2.798 المللیهای بینفعالیت

 پذیرش 83.788 2.738 المللیپذیری بینرقابت

 پذیرش 32.733 2.933 رشد اقتصادی

 منبع :یافته های پژوهشگر
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 مدل پژوهش در حالت تخمین ضرایب استاندارد: 3شكل

 منبع :یافته های پژوهشگر
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شود، می گونه که در جدول دیدههمانهای برازش آورده شده است. ترین شاخصترین و متداول، مهم6در جدول 

د توان دریافت محقق در مورها کفایت آماری دارند. بنابراین، با اطمینان بسیار بالایی میتقریباً تمامی شاخص

 یافته است.ها به برازش کامل دستاین شاخص

 
 پژوهش( هايیافته): جدول پایایی و اشتراکات 6جدول 

 آلفاي کرونباخ پایایی اشتراکی AVE 2R هاابعاد و مؤلفه

 2.986 2.988 2.688 2.779 المللیهای بینفعالیت

 2.987 2.988 2.802 2.787 موقعیت بازار

 2.798 2.973  2.733 به سازمان اعتماد

 2.779 2.978  2.728 انسجام اجتماعی

 2.983 2.983  2.633 همبستگی اجتماعی

 2.937 2.823 2.828 2.797 رقابتی هوشمندی

 2.982 2.997 2.982 2.383 المللیکارآفرینی بین

 2.989 2.836 2.838 2.786 عملکرد مالی صادرات

 2.988 2.986  2.632 مشارکت اجتماعی

 2.993 2.888 2.836 2.978 مداری مشتری

 2.979 2.886 2.388 2.980 و خلاقیت نوآوری

 2.808 2.830  2.732 پذیرش اجتماعی

 2.822 2.806 2.373 2.927 راهبردی صادراتعملکرد 

 2.998 2.886  2.680 روابط متقابل

 2.998 2.888 2.338 2.783 المللیپذیری بینرقابت

 2.886 2.830 2.836 2.720 از انجام صادرات رضایت

 2.833 2.886 2.686 2.677 رشد اقتصادی

 2.863 2.866  2.738 شکوفایی اجتماعی

 2.807 2.838 2.889 2.733 استراتژی سازمانعملیات و 

 ____ ____ 2.387 2.706 میانگین
 منبع :یافته های پژوهشگر

 

𝐺𝑜𝑓1 = √𝑐𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑖𝑒𝑠̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅  × 𝑅2̅̅̅̅  = √0.726 ∗ (                  8رابطه  0.612=0.517  
 

، نشان از آمدهدستبه 2.36تر از بزرگدر هر دو مدل  GOFشده که مقادیر محاسبه، ازآنجایی8بر اساس رابطه 

قبول واریانس تبیین شده قابل و معنادار بوده هایب مسیراضر پژوهش دارد، همچنین کلیه هایبرازش مناسب مدل
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باشد و مورد مفهومی پژوهش دارای برازش خوبی می . بنابراین مدلباشدمی 2.23بالای  هاسازه و همسانی درونی

 تائید است.

 

 گیريبحث و نتیجه -9

ه المللی با توجه به نقش سرمایدر پژوهش حاضر به این مسئله پرداخته شد که برای موفقیت کارآفرینی بین

مرور مبانی نظری و مصاحبه با خبرگان ابعاد توان ارائه داد. بر این اساس و با توجه بهاجتماعی، چه مدلی می
ر آن های اثرگذار بشده و مؤلفهشناساییالمللی مختلف نقش سرمایه اجتماعی برای موفقیت کارآفرینی بین

 موردبررسی قرارگرفته است. 

 و هاقوت رغمبه.قرارداد تحلیل مورد مختلف هایشاخص طریق از توانمی را کشور هر وکارکسب فضای

 زا هاشاخص این که نمود غفلت مهم این از نباید وکار دارندکسب محیط هایشاخص از یک هر که هاییکاستی

 تا حدودی المللیبین نهادهای توسط شدهمحاسبه هایشاخص کهآن نخست.هستند اهمیت حائز متعددی ابعاد

 هانج دیگر کشورهای با مقایسه در ویژهبه کشور وکارکسب فضای ایمقایسه وضع و مسیر توانند بیانگرمی

 هایگذاریسیاست برای کشور بازدارنده هایگلوگاه برخی نمایانگر توانندمی هاشاخص این اینکه دوم.باشند

 نهادهای توسط منتشرشده هایشاخص نتایج از کشور با المللیبین نظام کنش آنکه سوم. باشند اقتصادی

 گیریصمیمت معیار عنوانبه را هاشاخص این نتایج اقتصادی فعالان و المللیبین گذارانسیاست عموماً و المللیبین

 اقتصادی فعالان و گذارانسرمایه همچنین دهند،می قرار مورداستفاده کشورها وکارکسب محیط ارزیابی در

 .زنندمی انتخاب به دست آمارها و هاشاخص این مبنای بر همواره و داشته توجه هابندیرتبه این به خارجی

 ترین عامل تأثیرگذارآمده از مدل پژوهش مهمدستهای پژوهش و با توجه به ضرایب مسیر بهبر اساس یافته

دهد باشد که نشان می( می2.08المللی عامل شکوفایی اجتماعی با ضریب مسیر )بر موفقیت کارآفرینی بین
ه با ترین عوامل مقابلار دارد و از مهمگذاری نقش اساسی در مسیر دستیابی به توسعه پایدکارآفرینی و سرمایه

ها باید برای رسیدن به شکوفایی اقتصادی به کارآفرینی شود. به همین منظور دولتمعضل بیکاری محسوب می

اعضایاتاق بازرگانی  .عنوان نیروی محرکه اصلی بپردازندای داشته باشند و به حمایت از کارآفرینان بهتوجه ویژه

های خود را در سایه المللی لازم است که استعدادها، توان و مهارتکارآفرینی بین ٔ  نهبرای موفقیت درزمی

 المللی دست یابند.یادگیری و کسب دانش شکوفا کنند تا به موفقیت در سطح بین

باشد. ( می2.88المللی عامل انسجام اجتماعی با ضریب مسیر )عامل دوم اثرگذار بر موفقیت کارآفرینی بین

 شود وی ما باوجود عناصر مثبت بسیار در فرهنگ آرمانی دینی که در آن به کار ارزش بسیار داده میهدر جامع

ایی در هنیز باوجود سنت امامان در ارج نهادن به کار و تأکید بیشتر بر ارزش اکتسابی تا انتسابی؛ هنوز ارزش

کند. کارآفرینان در اجتماع سبب پویایی و یتبع آن کارآفرینی را تضعیف مجامعه غلبه دارد که اخلاق کار و به

ی جامعه دهند و روحیه سعی و تلاش در بدنهوری شده و در سطح اجتماع ارزش کار را افزایش میافزایش بهره

 شوند و همین امر سبب رشد وبرند. کارآفرینان سبب تشویق جامعه به کارهای خلاق و کارآفرینانه میرا بالا می

خواهد کارآفرینی توسعه یابد، باید مناسبات اجتماعی و سیاسی ای که میشود. در جامعهاع میبالندگی در اجتم
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ای جی استعدادها، خلاقیت و کارآفرین بودن افراد باشد. در این جامعه افراد باید بیاموزند بهدر جامعه بر پایه

ش درراه توسعه سازندگی قدم جلب رضایت سرپرستان و صاحبان قدرت، تلاش کنند که چگونه با سعی و تلا

گویی، پذیرش دستور و... باید تفکر حاکم بر جامعه، یک تفکر علمی میل به جای تسلیم شدن، تملقبردارند و به

عضو هیئت مؤسس ائتلاف فکر نو برای انتخابات انجمن لذا در رضایی  .جدید و ابتکارات باشد اطلاعاتکسب 

زرگی را توانند تحول بجوانان با تفکر و انسجام میگفت:  دن ایران در نشستیجوانان اتاق بازرگانی و صنایع و معا

و عمل به تعهدات اجتماعی از موضوعاتی است که در انجمن جوانان  پروری در جامعه ایجاد کنند و بحث جانشین

های در اتاق وی بابیان اینکه انجمن جوانان اتاق فکری است تا به مسائل روز کشور.در دستور کار خواهد بود

 های مختلف اقتصادی استاین انجمن اولین هلدینگ کارآفرینان جوان درزمینه بازرگانی ورود شود، تصریح کرد:

 .های مختلف اقتصادی تسهیل کندکنند مشکلات جوانان را در ورود به عرصهکه تلاش می

باشد. ( می2.86با ضریب مسیر ) المللی عامل روابط متقابلعامل سوم اثرگذار بر موفقیت کارآفرینی بین
المللی ینهای بتواند فرصت خوبی برای افزایش روابط مالی باشد چراکه شرکتمی برخی کشورهافاصله کم ایران و 

 .مختلفی با این کشور فعالیت دارند

 باشد.( می2.83المللی عامل پذیرش اجتماعی با ضریب مسیر )عامل چهارم اثرگذار بر موفقیت کارآفرینی بین

های کارآفرینی و عنوان مشوق کارآفرینی وجود دارند تا حدود زیادی در ارتباط با فعالیتنیروهایی که به

ه و توجدرآمد قابل: عنوان مشوق کارآفرینی هستند که عبارتندازعوامل کششی زیر به. توسعه آن نقش دارند

ز ها؛برخورداری اکار و استقلال نسبی در تصمیمتوجه؛ برخورداری آزادی عمل در محیط دسترسی به ثروت قابل

 های فردی وهای فردی؛تشویق برای توسعه خلاقیتنفس بالا و احساس رضایت از موفقیت و پیروزیاعتمادبه

درپی کسب موقعیت مناسب در اجتماع و مقبولیت اجتماعی. لذا اعضایاتاق های پیگروهی و روی آوردن به نوآوری

 ا کنند.المللی نقش ایفتوانند در موفقیت کارآفرینی بینش پذیرش اجتماعی و مقبولیت میبازرگانی با افزای

( 2.83المللی عامل مشارکت اجتماعی با ضریب مسیر )عامل پنجم اثرگذار بر موفقیت کارآفرینی بین

 باشد.می

اقتصادی نقش مؤثر  ی در ایجاد روحیه و رفتار افراد در جهت مشارکت اجتماعی و پویاییسازمانفرهنگ هر 
 ایاز اهمیت ویژه سازمانعنوان سازوکار توسعه اقتصادی از طریق نوآوری در ای دارد و کارآفرینی بهو فزاینده

های  ٔ  توانند با افزایش مشارکت درزمینهویژه اعضایاتاق بازرگانی می. بنابراین اعضایسازمان بهبرخوردار است

 د.المللی موفق عمل کننکارآفرینی بین

 باشد.( می2.88المللی عامل اعتماد در سازمان با ضریب مسیر )عامل ششم اثرگذار بر موفقیت کارآفرینی بین

چنانچه مشارکت در ابعاد مختلف متضمن استفاده از نظرات و همکاری مؤثر اعضایدر فرآیندهای مختلف 

ایج کت گردد؛ بدیهی است که این نتتواند موجبات اثربخشی بیشتر اعضایو درنتیجه عملکرد بهتر شرباشد،می

حل تمام مسائل مدیریتی سازمان تأکید کند ،زیرا که نظام مشارکت عنوان راهتواند بر مدیریت مشارکتی بهنمی

آمیز هرگونه مشارکت در درجه نخست به بنابراین اجرای موفقیت. ها و مسائل خاص خود را داردمحدودیت

نیازهای مشارکت و در درجه دوم به شیوه ای مساعد و فراهم بودن پیشهمقتضیات یک شرکت و وجود زمینه
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طور اعم و اعتماد توان گفت که اعتماد سازمانی بهطورکلی میبه .اجرای درست آن بستگی خواهد داشت

گیری،حل مشکل و ایجاد تغییر و تحول گذاری،تصمیمهدف ٔ  طور اخص درزمینهعمودی،اعتماد افقی و نهادی به

عه اما رشد و توس. سازمانی تأثیر بسزایی داشته باشدتواند در میزان کارآفرینی درونخوبی میها بهزماندر سا

پدیده اعتماد در ایران هنوز در ابتدای راه است بنابراین راه رشد و توسعه آن چندان هموار نبوده و با موانع 

وری ا کارکنان،خود برای بالا بردن کیفیت و بهرهشود تها سبب میاعتماد در مدیریت سازمان. گوناگون روبروست

های گروه افزوده ها به هدفبستگی و تعلق اجتماعی آنها دلسوزی نشان داده و مستمراً بر دلدر همه زمینه

های بخش دولتی و حتی تولیدی مؤید این مطلب است که وضعیت حاکم در این اما روند کلی در سازمان. شود

 .باشدغیر کارآفرینانه میها،سنتی و سازمان

( 2.82المللی عامل همبستگی اجتماعی با ضریب مسیر )آخرین عامل اثرگذار بر موفقیت کارآفرینی بین

ناپذیر است و گیری سامانه نظام سیاسى و اداره آن امرى مسلم و اجتنابمشارکت مردمى در شکلباشد. می
پذیر نیست. از بعد اجتماعى ، رشد و تعالى یک کشور امکاناساساً بدون مشارکت عمومى و مردمى، امکان توسعه

نیز وحدت و همبستگى عمومى نقش به سزایى در تثبیت هر نظام اجتماعى دارد، چراکه جوامع بشرى تنها در 

توانند به روابط و تعاملات روزمره زندگى خویش بپردازند، زبان یکدیگر را سایه همبستگى اجتماعى است که می

رو، بینی نمایند و براى آینده زندگى خود برنامه داشته باشند. ازاینهای دیگران را پیش، واکنشدرک کنند

مندی ملتى در مسیر حرکت توان گفت به هر میزان انسجام اجتماعى، وحدت و همبستگى ملى و علاقهمی

تر ریعراحتی و سچنین ملتى بهباشد،  هگرایانِ سوی اهداف موردنظر یک نظام، یعنى توسعه پایدار، مشابه و همبه

شده از سوى رهبران خود خواهند اندازهای بلندمدت ترسیمهای متعالى و چشماز حد انتظار به اهداف و آرمان

ملتى که داراى همبستگى اجتماعى و مشارکت عمومى است و از وحدت، یکدلى، یکرنگی و همدلى بهره  .رسید

روندان خویش به تحقق اهداف متعالى نظام خویش دست خواهد یافت. راحتی با مشارکت عمومى شهبرد، بهمى

مقاله حاضر درصدد است تا با تحقیق و کاوشى در مسئله همبستگى اجتماعى و مشارکت عمومى، چگونگى 

ای تقویت و موانع همبستگى و مشارکت عمومى و همچنین نقش و عملکرد مثبت و منفى این گیری، راههشکل

لذا اعضای اتاق بازرگانی نیز با داشتن همبستگی  .شناختی و اسلام سازمان دهدس دیدگاه جامعهپدیده را بر اسا
 المللی برای افزایش مزیت رقابتی سازمان سهم داشته باشند.توانند در موفقیت کارآفرینی بینمی

المللی، ینهای بلیتالمللی، به بهبود فعاهای پژوهش حاضر پیامدهای موفقیت کارآفرینی بینبر اساس یافته 

شود. در این پژوهش عنوان شد که رشد اقتصادی المللی و رشد و بازده اقتصادی منجر میپذیری بینارتقای رقابت

ن المللی شدبینالمللی داشته است. ( بیشترین تأثیر را از موفقیت کارآفرینی بین2.93با ضریب مسیر )

های عمومی در بسیاری از کشورهای جهان ترین سیاستز مقدمعنوان یکی اوکارهای کوچک و متوسط، بهکسب

های کوچک و متوسط هستند که نقش حیاتی در نوآوری صنعتی دارند و از طریق شود. اغلب، شرکتمحسوب می

المللی شدن رسانند. یک منطق اساسی که در پس حمایت از بینتوسعه اقتصادی به جوامع خود سود می

های کوچک مناسب است المللی شدن برای شرکتمتوسط وجود دارد، این است که بینوکارهای کوچک و کسب

های موجود در بازارهای بسیاری از کارآفرینان نیز فرصت.های کوچک برای اقتصاد مفید هستندو شرکت
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پذیری ابتقعنوان یک ابزار استراتژیک برای ردهند و دسترسی به بازارهای جهانی را، بهالمللی را تشخیص میبین

 وکارهای کوچکدهند. حضور در بازارهای جهانی برای کسبوکار خود مورداستفاده قرار میو توسعه بیشتر کسب

های جدید در بازار، امکان تر و جایگاهوکار از قبیل بازارهای بزرگهای کسبای از فرصتو متوسط مجموعه

تحقیق  هایها شامل هزینهکاهش و تقسیم هزینههای،های ناشی از مقیاس و مزیتجوییدسترسی به صرفه

فنّاورانه، ارتقاء شایستگی فنی، روشی برای پخش ریسک و توسعه و در بیشتر موارد دسترسی بیشتر به منابع 

 .سازدتأمین مالی را میسر می

باشد. ( می2.79المللی )های بینالملل در این پژوهش فعالیتدومین مؤلفه اثرپذیر از موفقیت کارآفرینی بین

ی عمر کوتاه محصولات و محور و همچنین چرخههای رقابتی و متغیر امروزی، ناپایداری، رقابت دانشمحیط

گیری از رویکرد کارآفرینانه و قابلیت یادگیری سازمانی را هر چه بیشتر آشکار وکارها لزوم بهرهکسب

رین تصدور کالا و خدمات مهم. دهدر را تشکیل میهای اقتصاد هر کشوترین بخشصادرات یکی از حیاتی.کندمی
که ازآنجایی. شود که نبض اقتصاد زنده و فعال دنیا را در دست داردمنبع تأمین درآمد ارزش کشور محسوب می

شمسی منابع نفتی به صفر خواهد  8878 منابع نفتی کشور محدود است و طبق اعلام وزارت نفت تا سال

ای جز توسعه و بهبود عملکرد صادرات غیرنفتی با تعامل با تصاد و اشتغال چارهرسید،جهت رشد ،توسعه اق

پس در این راستا باید عوامل مؤثر بر این را شناخته تا سیاست گذران امر در مواقع . بازارهای جهانی وجود ندارد

رزمینه زایش موفقیت دتواند با افبنابراین اتاق بازرگانی می .ضرورت نسبت به بهبود و تقویت آن تلاش کنند

 المللی بهتری دست یابد.های بینالمللی و استفاده از سرمایه اجتماعی خود به فعالیتکارآفرینی بین

مللی الپذیری در سطح بینالملل در این پژوهش رقابتآخرین مؤلفه اثرپذیر از موفقیت کارآفرینی بین

 ها با رقابتییرات مداوم و توسعه سریع است. شرکتوکار امروز تحت تأثیر تغباشد. دنیای کسب( می2.73)

المللی است. او و یا ای در حال انتشار در بخش بینطور گستردهها بهشوند و حوزه شرکتای مواجه میگسترده

ها با داری از فرصتبرالمللی فرایند شناسایی،تصویب،ارزشیابی و بهرهکنند که کارآفرینی بینتو مکدو گالبیا نمی

ای المللی شدن پدیدهسازی و بینور از میان مرزها در جهت خلق کالا و خدمات جدیداست. بنابراین جهانیعب

ها خیلی زود پس از ایجاد شدنشان در شود و شرکتها دیده میاست که امروزه در مسیر حرکت شرکت
شده المللی تبدیلکارآفرینی بینامروزه فرصت به یکی از موضوعات اصلی  .شوندالمللی درگیر میهای بینفعالیت

های ایجادشده در المللی و منفعت بردن از فرصتوکار بینهای کسببرداری از فرصتاست.جستجو و بهره

 المللی به نظر یکیها در گستره بینبرداری از فرصتبازارهای خارجی است. در جهان امروز توانایی کشف و بهره

 های خاص شرکت درها و داراییالمللی است. همچنین منابع، ظرفیتینی بیناز عوامل اصلی موفقیت در کارآفر

 یابی و حفظ مزایای رقابتی والمللی تأثیرگذار بوده و منجر به دستها در عرصه بینآمیز شرکترشد موفقیت

 شود.افزایش منافع اقتصادی می

 اند از:ارتشود که عبهایی ارائه میآمده پیشنهاددستبا توجه به نتایج به

 ند رسدهد و درنهایت اعضایبه این مهم میسازی فرهنگی سازمان را به سمت تغییر مثبت سوق میغنی

 . که متفاوت فکر کنند و متفاوت بی اندیشند
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 گرایی در میان گرایی و افزایش ملیو مبتنی بر همکاری و کاهش قوم با ایجاد یک جو صمیمانه

اعضایسازمان، نوعی سرمایه اجتماعی در سازمان ایجاد نمود، استرس اعضایرا کاهش و احساس 

 همبستگی اعضایرا افزایش داد.

 یهاگیریشایسته است هماهنگی بین اعضایدر تمامی سطوح وجود داشته باشد و مدیران از تصمیم 

در  .ها جمعی بوده و مدیریت مشارکتی حاکم باشدگیریلازم است تصمیم. انفرادی و عجولانه بپرهیزند

ها نوعی احساس مسئولیت و مالکیت شود و با مشارکت آناین فرهنگ، به اعضاء اهمیت زیادی داده می

در این . کنندها به وجود آورد، درنتیجه، تعهد بیشتری نسبت به سازمان احساس میدر آن

ای تغییر یابد و افراد را به عضویت در تیمها و گروهای هم عمل گونهراستا،ساختارهای سازمان باید به

جبر و  تواند بابر است و نمیاگرچه،اعمال این تغییرات فرهنگی کاری بسیار دشوار و زمان. تشویق کنند

مسئولان  .واند نویدبخش کارآفرینی گرددتفشار ایجاد گردد ،لیکن هرگونه تلاش برای پیاده کردن آن می
ها و واحدهای مرتبط با سازمان انسجام و یکپارچگی های بین گروهتوانند با برگزاری جلسات و نیستمی

 .سازمانی را افزایش دهند

 ها باهم. های مختلف و همکاری آنپذیری افراد سازمان در قبال پذیرش فرهنگجامعه 

 ها های بلندمدت برای اعضایو کارآفرینی آنافزایش خدمات از قبیل وام 

 مناسبی برای بروز خلاقیت وجود داشته باشد.. جو و فضای کاری 

 با ارتباطات و شخصی تعاملات همچون ارتباطی عوامل توانندمیصادراتی  هایشرکت مدیران 

 .دارند مبذول بیشتری توجه کنندگانتوزیع این با مثبت روابطظ حف و خارجی کنندگانتوزیع

 اعمال و صادراتی بازار کنندهمصرف ائقهذ و سلیقه به توجه با گرددمی پیشنهاداتاق بازرگانی  مدیران به 

 بردارند گام مهندسی و فنی محصولات صادرات افزایش جهت در محصولات کیفیت در آن

 اسانکارشن و مدیران استراتژیک هایمهارت بالا بردن جهت که شودمی توصیه صادرکننده هایشرکت به 

 در ناناطمی عدم بر شرایط با تأکید المللبین بازاریابی استراتژی آموزشی هاییدوره برگزاری اقدام خود

 .نمایند صادرات بازار
 منظور کاوش و توسعه های نوآوری در محصول موجود بهبرداری از قابلیتصادرکنندگان به بهره

 .ندهای بازاری جدید صادرات بپردازفرصت

 شود: متغیرهایی نظیر آموزش منابع انسانی و نظام اقتصادی و مالی به پژوهشگران آتی پیشنهاد می

کننده موردمطالعه قرار گیرند. همچنین، پژوهشی مشابه در سایر عنوان متغیرهای کنترل یا تعدیلبه

های کشور  و یا در صنایع دیگر انجام شود و های صادراتی در سایر استانهای بازرگانی و شرکتاتاق

 نتایج حاضر مقایسه شود. 
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Abstract 
This research was aimed at Presentation a Model for Explaining the Role of Social Capital in the 

Success of International Entrepreneurship. The statistical population in the qualitative section 
consisted of Academic and organizational experts including the managers of the Tehran Chamber of 

Commerce and in the quantitative section include all the members of the Tehran Chamber of 
Commerce.The sample size in the qualitative section with theoretical saturation (20 people) was 
estimated using purposeful sampling and in the quantitative section based on Cochran's formula, 335 
people were estimated by stratified random sampling method. The data collection tool was 
interviewed in the qualitative section and in the quantitative section the questionnaire was. Validity 
of the questionnaire from a formal and content perspective through several experts, convergence 
validity was calculated by calculating the mean of variance extracted and cross-check validity was 
verified by calculating AVE optimization. Reliability questionnaire through Cronbach's alpha for the 

whole questionnaire was 0.86 Lisrel software and smartpls were used to analyze the data. The results 
obtained to identify 18 components and 84 indicators led to 7 influential components including Social 
prosperity, social cohesion, social cohesion, social acceptance, social participation, trust in 
organization and interactions and the 3 effective dimensions of Export performance, international 
competitiveness and economic growth affect on Role of Social Capital in the Success of International 
Entrepreneurship. 
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