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 چكیده

اين تحقیق اثر تجربه و يادگیری و طول عمر بانک از زمان تأسیس را بر هزينه متوسط در صنعت بانکداری ايران  

دهد  مورد بررسي قرار مي   1380-1400باشد را بین سال های  بانک خصوصي مي   17بانک دولتي و    10که شامل  

باشد  بانک ها مقدار وام و تسهیلات مي   . در اين تحقیق به منظور سنجش يادگیری از شاخص تولید تجمعي که در

استفاده شده است. طول عمر بانک از زمان تأسیس به عنوان اثر جانبي تجربه درنظر گرفته شده است. نتايج نشان  

باشد. طول  دهد شیب منحني يادگیری مطابق انتظارات منفي بوده و شدت يادگیری در اين صنعت پايین ميمي

زينه متوسط داشته و  بیان کننده آن است که افزايش طول عمر بانک، افزايش هزينه  عمر اثر مثبت بر منحني ه

اين مطالعه ضرورت به کارگیری  های آن،  بانک ها را موجب شده است. با توجه به اثر مثبت طول عمر بانک بر هزينه

وری و افزايش يادگیری آگاهانه از طريق  های اين صنعت در جهت ارتقاء بهره ای به عنوان نهاد بهینه منابع انساني و سرمايه  

 دهد. آموزش ضمن خدمت را نشان مي 

 . بانک، منحني يادگیری ،طول عمر،هزينه متوسط  های کلیدی:واژه 

 JEL : G21 ,D83  ,L89, L10طبقه بندی 
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 مقدمه   -1

است. دانش  تر شده ها  از منابع مالي، موقعیت در بازار، فناوری يا هر گونه دارايي ديگر با اهمیت دانش برای سازمان 

ها ضرورت دارد. دانش و يادگیری اساس پیشرفت  های کارکنان در گسترش و اجرای به سازی برای افزايش توانائي 

ها و سازمان ها با نوآوری بیشتر برای مشتريان و مصرف  نگاه ای و رشد مستمر سرمايه انساني است که با آن ب حرفه 

کنندگان خدمات با کیفیت و مطلوب فراهم کرده و سودآوری بیشتری کسب مي کنند و باعث ايجاد مزيت رقابتي و  

از   کارآمدی بنگاه در مقابل ساير رقبا در صنعت مي شوند . در يک اقتصاد مبتني بر دانش بنگاه اقتصادی با استفاده 

افراد، ارزش ها و با اتکا بر درس ها و تجربه های بدست آمده به طور پیوسته عملکرد خود  را تغییر مي دهد و آن را  

بهبود مي بخشد . بر اين اساس از طريق صرفه های حاصل از يادگیری و مقیاس در جهت کنترل منابع و کاهش  

ه وری مقوله يادگیری است. همواره در برنامه های توسعه اقتصادی  دارد. يکي از راه های ارتقاء بهر هزينه ها گام بر مي 

پنج ساله ايران  بر تأمین بخشي از رشد اقتصادی از محل ارتقاء بهره وری مورد تأکید قرار گرفته است. انتظار مي رود  

مهارت به عنوان  با برنامه ريزی تلاش گردد يادگیری به صورت ارادی تحقق يابد . با توجه به اهمیت نقش دانش و  

برنامه  اقتصاد، در  افزوده در  ارزش  ايجاد  به توسعه آموزش های توسعه  عامل  های شغلي و  ای کشور دولت موظف 

اين مهم در مواد مختلف   اجرايي و ويژه مديران شده است که  برای کارکنان دستگاه های  تخصصي کوتاه مدت 

است. درخصوص صنعت بانکداری که محور  تأکید قرار گرفته ای چهارم، پنجم و ششم کشور مورد  های توسعه برنامه 

ارائه  المللي ، رهنمودهای کمیته نظارت بانکي بال منتشر شده اين پژوهش مي باشد در سطح بین  است که برای 

خدمات آموزشي اعلام آمادگي کرده و آموزش های لازم را از طريق صندوق بین المللي پول، بانک های توسعه ای  

و با مشارکت آن ها ارائه مي دهد تا هر کشور با توجه به شرايط ساختاری و صلاحديد خود رهنمودها و    منطقه ای 

ها به منظور محاسبه  های همگرا در سطح دنیا برای بانک سازی نمايد و هدف آن ارائه توصیه اصول کمیته مزبور را پیاده 

های غیر  ها سرمايه احتیاطي لازم به منظور جذب زيان   باشد تا بانک سرمايه احتاياطي بر مبنای اصول مطرح شده مي 

 گذاران را در اختیار داشته باشند.  ها به سپرده منتظره و جلوگیری از تسری اين نوع از زيان 

لذا با توجه به اهمیت تجربه و يادگیری در رويه های بین المللي بانکداری و طول عمر و تجربه بانکداری در  

از خدمات اصلي بانک ها از ديدگاه منحني يادگیری مورد    يکيارائه وام و تسهیلات به عنوان  اين پژوهش  ايران، در  

بررسي قرار مي گیرد به طوريکه انتظار مي رود بانک های با قدمت و طول عمر زيادتر در اين بازار ممکن است با  

روبرو باشند که برای رقبای بالقوه قابل حصول نبوده که از مهمترين اين مزيت ها  موقعیت  نوعي از مزيت هزينه  

از آنجا که تحقیقات محدودی درارتباط  های حاصل از مقیاس و يادگیری و تجربه مي باشد.    مکاني مناسب ، صرفه

با منحني های يادگیری و جنبه های مختلف آن  در ايران صورت گرفته است بررسي اين مسئله  در صنايع مختلف  

یابي به افزايش کارايي و کاهش هزينه ها  در بخش های صنعت،خدمات و بازرگاني  مالي و بانکي به منظور دست

  ی ریادگيتحقق    زانیم  یریگادي  هينظربا استفاده از    سعي مي شود    قیتحق  ن يانجام ا  باضروری به نظر مي رسد.  

 .گردد  يارائه م  یریادگيدر جهت ارتقا    يشنهاداتیشود و پ  ی ریاندازه گ  رانيا  یدر صنعت بانکدار 

منحني يادگیری در صنعت بانکداری ايران، تأثیر طول عمر بانک به عنوان اثر  در اين تحقیق ضمن بررسي  

گردد. هدف محوری اين تحقیق آن است که به ارزيابي صرفه های يادگیری و  جانبي تجربه بر هزينه برآورد مي 
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ه جستن هر  تأثیر طول عمر برهزينه در بخش بانکي بپردازد. طول عمر بانک در صنعت بانکداری مي تواند در بهر

چه بیشتر از منابع کمک کند و بدين ترتیب بنگاه بانکي مي تواند در مقايسه با ساير بانک ها پیشرفت بیشتری  

بدست آورد. بانک در مراحل طول عمر خود سطوح مختلفي از منابع، مزيت های رقابتي و ريسک را تجربه کند که 

يک بنگاه اقتصادی در طول عمر خود از لحاظ توانائي جمع    مي تواند بر هزينه آن مؤثر باشد. بانک ها به عنوان

آوری وجوه در قالب سپرده ها متفاوت از يکديگر هستند بانک های جديدالتاسیس در سال های اولیه به نسبت  

کوچک هستند و از عدم تقارن اطلاعاتي رنج برده و ضمن افزايش ريسک بانک ممکن است در شناخت مشتريان  

هزينه بانک را افزايش دهند. از آنجا که در مطالعات صورت گرفته طول عمر بنگاه به عنوان    دچار خطا شده و

شود که با افزايش آن تجربه و يادگیری بنگاه  متغیری جانشین به منظور کسب تجربه و يادگیری در نظر گرفته مي

يابد  ید يا ارائه خدمات ارتقاء مي از طريق افزايش مهارت کارکنان با به کارگیری ماشین آلات و روشهای جديد تول

شود در اين پژوهش اثر آن بر روی هزينه واحد بانک بررسي خواهد شد. در اين  وری بنگاه مي و باعث افزايش بهره 

استفاده شده تا شدت يادگیری و اثرات بعد پويای    1400-1380پژوهش از داده های بخش بانکي طي سال های  

های بخش بانکي با استفاده از اطلاعات ترازنامه، صورت سود و زيان و گزارش  ده ای بررسي شود. دامزيت هزينه

عملکرد بانک های مختلف دولتي و خصوصي طي سال های مورد بررسي و آمار های انتشار يافته توسط بانک  

 مرکزی تهیه شده است. 

توضیح داده مي شود. سپس    در ادامه مقاله پس از مقدمه مباني نظری تحقیق در زمینه منحني های يادگیری  

گردد. ساختار الگو در  در بخش سوم مطالعات انجام شده در زمینه منحني يادگیری و شدت يادگیری ارائه مي

ها ارائه مي گردد و در  بخش چهارم مورد بررسي قرار گرفته و در بخش پنجم برآورد مدل و تجزيه و تحلیل داده

 ان مي گردد.بخش ششم بحث و نتیجه گیری از تحقیق بی

 

 مبانی نظری پژوهش 

عوامل مؤثر توضیح دهنده يادگیری هنگام انجام کار در صنايع متنوع هستند، با اين وجود دانش تولید شده در  

رسد که ضروری ترين عامل برای يادگیری سازماني مي باشد. اين  طي فرآيند تولید يا ارائه خدمات به نظر مي 

تواند  . به علاوه دانش مي1( 2000)ارگوت و اينگرام، ت رقابتي برای سازمان شوددانش ممکن است تبديل به يک مزي

تواند از بهبود فرآيندها يا با نوآوری در محصول به اين معني از درون يا بیرون سازمان حاصل شده، .همچنین مي

یت های آگاهانه، اهرم  .با اين وجود ساير فعال2( 1993که بهبود در کیفیت محصول يا خدمات باشد)بهاک و گورت،

های مديريتي مانند به خدمت گرفتن مستمر نیروی کار، خلاقیت در خدمات يا ايجاد واحدهای مخصوص تحقیق  

و توسعه به منظور خلق دانش فني درخصوص يک فعالیت تولیدی، از طريق آزمايش های علمي ساده يا پیچیده  

 .3(2001شد )لاپر و فن واسنهف، تواند فرآيند يادگیری سازماني را شتاب ببخنیز مي

 
1-Argote & Ingram 
2 - Bahk & Gort 
3 - Lapré & Van Wassenhove 
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حداکثر  -3زمان   - 2مقدار تجمعي   - 1است: گیری تجربه تمرکز نموده ادبیات منحني يادگیری به سه نوع متغیر برای اندازه 

دهد تا کسب تجربه  . تکرار به سازمان ها اجازه مي 1(1990مقدار تجمعي, متغیری متداول است )يال,آرگوت،   مقدار.

 سازد. فعالیتها را منظم کند، مقدار تجمعي مفهوم يادگیری با انجام کار را متبادر مينموده و  

از متغییر زمان استفاده مي  انجام شده توسط میشیا بعضي پژوهشگران    3( و لاپر 1999)2نمايند. دو مطالعه 

 شاخص داد که    های يادگیری با سه نوع شاخص تجربه و مقايسه آن ها نشان( درخصوص برآورد منحني2001)

هرگاه تولید  .    4( 2005ها در بهبود عملکرد سازماني ضرورتاً مؤثر نیستند)کنون، حداکثر مقدار بهترين است. تمام تجربه 

ای يک واحد محصول معیوب تولید کند، اين معیوب بودن فرصتهايي را برای يادگیری و بهبود سیستم تولید  کننده

از  ای توضیح مي( در مطالعه 1997)  5نمايد. لي و راجاکوپالانفراهم مي  دهند مقدار تجمعي محصولات معیوب 

دارتر هستند. از آنجا  لحاظ آماری نسبت به مقدار تجمعي محصولات سالم در توضیح اثرات منحني يادگیری معني

ن انجام  (  مدلي را که مدت زما2004)6که در صنايع واحدهای معیوب نیازمند کار مجدد هستند جابر و گايفريدا 

گیرد ارائه نمودند، در مدل آن ها منحني يادگیری ممکن است به سمت بهبود تداوم يابد،  کار مجدد را درنظر مي 

تواند به صورت انفرادی  تجربه مي  باشد که به نحوه ارزيابي مدت زمان انجام کار بستگي دارد.  8يا شیبدار  7مسطح  

، گروهي و سازماني تجمیع گردد. علاوه بر تجربه سازماني که به طور معمول از متغییر مقدار تجمعي استفاده  

های  توانند به سطح بالاتری از عملکرد برسند. در گروه گردد ، سازمان ها با گروه های ثابت ، به طور بالقوه ميمي

گیرند  گیرند که چطور با يکديگر کارها را بهتر هماهنگ کنند زيرا اعضای تیم ياد ميياد مي با ثبات اعضای گروه

( نقشي 2000و همکاران )  9که هرشخص در چه نقشي بهترين عملکرد را دارد و به يکديگر اعتماد کنند. سینکلار 

دهد که مقدار تجمعي،  ا نشان مي که تجربه در بدست آوردن عملکرد سازماني دارد را بررسي کردند، مطالعات آن ه

کند. مقدار مورد انتظار از آينده، به بازده مورد انتظار از تحقیق و توسعه که به  شاخصي برای مقادير آتي ارائه مي 

های تحقیق و  شود. پروژه گردد، مشروط ميهای تحقیق وتوسعه ايجاد ميوسیله گسترش فرصتهای انتخاب پروژه

 اند. ها بوده منبع اصلي کاهش هزينه-نه مقدار تجمعي–توسعه  

بانک ها به عنوان واسطه گران مالي با به کارگیری نیروی کار، سرمايه و جذب سپرده وامها و ساير دارايي ها 

فروشند  را خلق نموده و در يک قیمت مورد انتظار که تمام هزينه های مستقیم و هزينه فرصت را پوشش دهد مي

های گسترده ،  های خود را  که شامل مستندسازی . بانک ها با رفتار عقلايي هزينه10( 1976)بنستون و اسمیت،  

کنند. کارايي ها مي باشد را حداقل نموده تا به کارايي هزينه ای دست پیدا  گردآوری اطلاعات، نظارت و ساير نهاده

 
1 -ARGOT,YALL 
2 -MISHINA 
3 -LAPRE 
4 -CANNON 
5 -LI & RAJAGOPALAN 
6 -JABER & GUIFFRIDA 
7 - PLATEAU 
8 - DETERRORATE 
9 -SINCLAIR  
10 - Benston & Smith, Jr 
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اندازه بانک و صرفه های حاصل از مقیاس مرهزينه از طرفي رويکرد    تبط شود.ای در بخش بانکي مي تواند با 

 (.  2012تواند با تجربه تولید محصول نیز مرتبط گردد)ارگوت،  دهد که کارايي هزينه مييادگیری سازماني نشان مي 

از يادگیری و تجربه از صرفه های حاصل از مقیاس متمايز است، به طوريکه صرفه های   صرفه های ناشي 

دهد، در  طه با دانش انباشته شده در سرمايه انساني يا فناوری توضیح ميحاصل از يادگیری کارايي هزينه را در راب

دهد  حالیکه صرفه های حاصل از مقیاس، کارايي هزينه ای را در مقیاس تولید زياد در لحظه ای از زمان توضیح مي

وام، بهره 1( 2013)بسانکو،درانوف،شانلي و شافر، از تجربه مي . در زمینه تولید  د منجر به کاهش  توانوری حاصل 

هزينه نظارت نیروی انساني مورد نیاز بر حجم معیني از وام و تسهیلات مشابه گردد هنگامي که يک بانک تشخیص  

 دهد که چه اطلاعاتي برای نظارت کارآمد و مؤثر ضروری و کافي است. مي

فرآيندها و ساختار سازماني   های مالي بتوانند عايدی حاصل از دانش و تجربه را از تغییر درتا زماني که بنگاه

بروند زيرا منجر به از دست دادن يک   باتجربه از بین  اين بنگاه های  کسب نمايند، سیاستگذران نمي خواهند 

گردند.) به عنوان مثال اطلاعات قرض گیرندگان موجود( چیزی که به قدر کافي در اين بنگاه  سرمايه اطلاعاتي مي

  .2(0152های مالي بدست آمده است )بوش،  

که هزينه   شود  مي  فيتعر  يزمی که به عنوان مکان  کندمي  فیرا توصتوضیحات فوق، يادگیری هنگام انجام کار  

دهد. اين پديده توسط تئوری منحني يادگیری کمي تولید محصول را توسط تجربه حاصل شده از تولید کاهش مي

 سازی و اندازه گیری شده است. 

دهد که هزينه واحد محصول با افزايش تجمعي محصول در يک نرخ واحد  تئوری منحني يادگیری نشان مي

ش مي يابد. منحني يادگیری که به منظور توضیح کارايي در فرآيند تولید  شود، کاه که نرخ يادگیری نامیده مي 

طراحي شده است، در بخش مالي و بانکي کاربرد محدود دارد. به کاربردن منحني يادگیری در بخش بانکي چالشي 

رتینین،  کند، زيرا تولیدات در بانک ها، محصولات به اصطلاح خرد يا تولید چند محصولي هستند)مارا ايجاد مي

دهد که انتخاب محصولات بانک وابسته به هدف مطالعه مي باشد.  . ادبیات تجربي بانکداری پیشنهاد مي3(2005

در اين مطالعه هدف ما فرآيند ايجاد وام و تسهیلات از طريق تبديل سپرده ها با استفاده از نیروی کار و سرمايه  

 مي باشد.  

ی لازم است در ارتباط با مفهوم صرفه های حاصل از مقیاس به  به منظور درک مفهوم منحني های يادگیر

بلند مدت قابل   از منحني هزينه متوسط  استفاده  با  بپردازيم .صرفه های مقیاس مفهومي است که  توضیحاتي 

توضیح است. اين منحني به »منحني مقیاس« موسوم است و تمامي نقاط آن متضمن کارايي است، يعني هر نقطه  

سطحي از تولید دارد که برای تولید آن ، منابع به طور بهینه به کار گرفته شده اند. برروی تمام نقاط    آن اشاره به

منحني مقیاس )هزينه متوسط بلند مدت( قیمت عوامل ثابت و فرض بر اين است که عرضه عوامل کاملاً با کشش  

با توجه به قیمت عوامل برای هرسطحي   است و با تغییر سطح تولید ، قیمت آن ها تغییر نمي کند.همچنین بنگاه

 
1 -  Besanko, Dranove, Shanley, & Schaefer 
2 - Bush 
3 - Mörttinen 
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از تولید ، آن ترکیب از عوامل را به کار مي گیرد که کمترين هزينه را متحمل شود. نظريه صرفه های مقیاس  

»کلاسیک« بر اين امر دلالت دارد که با افزايش تولید بر روی منحني مقیاس ، هزينه متوسط کاهش مي يابد.  

 (. 1389)خداداد کاشي ،

یرامون صرفه های مقیاس در چارجوب ايستا صورت مي گیرد و هزينه سطوح مختلف تولید در يک  بحث پ

زمان معین مورد توجه است. اما زمان مي تواند نقش مهمي در تحلیل ايفا کند. در طول زمان مهارت و توانايي 

يي کارخانه مي شود . واحدهای  کارگران به دلیل تکرار کار معین افزايش مي يابد . اين امر منجر به افزايش کارا

اولیه با آزمون و خطا تولید مي شوند ولي به مرور کارگران با تکرار کار و شرکت در کلاس های آموزشي از مهارت  

بیشتر برخوردار مي شوند . بنابراين انتظار مي رود به دلیل وجود فرايند يادگیری ، هزينه هرسطحي از تولید طي 

و سايرين معرفي و به کار    2، آلچیان  1که توسط رايت  منحني يادگیری(  1389کاشي ،  زمان کاهش يابد.)خداداد

از اندازه گیری کاهش هزينه ناشي از تغییر هر واحد نهاده ) نیروی کار( مورد نیاز در فرآيند تولید   گرفته شد 

نهاده ها يا صرفه های      استفاده مي شده است. اين تغییرات در واحد نهاده مورد نیاز ، به نوسانات در قیمتهای

 تواندیست، توسط عايدی حاصل از کارايي در طي زمان در طول فرآيند تولید ميحاصل از مقیاس قابل انتساب ن

 .3(2020توضیح داده شود)آدوبا و عسگری،

 باشد:  ( به صورت زير مي Log-linearهای منحني يادگیری مدل رايت بوده است که يک مدل ) از اولین مدل 
 

𝐶𝑡 = 𝐶0𝑁𝑡
𝑏                                                          ln 𝐶𝑡 = ln 𝐶0  +  𝑏 ln 𝑁𝑡    (1 )                   

 

هزينه نیروی کار مستقیم برای هر پوند بدنه هواپیما    (𝐶𝑡)مقدار تولید تجمعي يک مدل از هواپیما و  (𝑁𝑡)که در آن  

دهد و مقدار آن بین  شیب منحني يادگیری است که نرخ يادگیری کارگران را توضیح مي (𝑏) باشد. پارامتر  مي
(-1<𝑏  < 0 )  باشد. ( نرخ بالای يادگیری و تطبیق سريع انجام وظايف مي -1باشد. مقادير نزديک به )مي 

های  ز مدل دو  يا تعداد بیشتری متغیر مستقل بنا شده باشند ا  براساسهنگامي که مدل های منحني يادگیری  

های  گردند لازم به يادآوری است که منحني های مختلفي مدل سازی مي چند متغیره استفاده شده که به روش 

های اقتصادسنجي هايي با بیش از يک متغیر مستقل دارد و ارتباطي با تکنیکيادگیری چندمتغیره، اشاره به منحني

شوند. به  مستقل با استفاده از نمودارهای سطح تحلیل مي  های يادگیری با دو متغییرچند متغیره ندارد. منحني

 .4( 2011شوند )آنزانلو،فوگلیاتوبه عنوان مدت زمان آموزش و فعالیت تلقي مي  (𝑥2)و    (𝑥1)عنوان مثال  

های چندمتغیره اطلاعات مناسبي را درخصوص روابط متقابل  کنند که مدل( اظهار مي2011آنزانلو و فوگلیاتو )

شوند.  داری ضرايب، از لحاظ کیفیت مدل دچار مخاطره مضاعف مي کنند، اما با توجه به عدم معنيئه مي متغیرها ارا

 
1 -Wright 
2 -Alchian 
3- Aduba & Asgary 
4 - Anzanello, M. J., & Fogliatto, F. S 
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مدل  پارامترهای  ميبرآورد  تأثیر همخطي های چندمتغیره  و تحت  ثبات شود  عدم  دچار  عددی  از حیث  تواند 

 چندگانه بین متغیرها قرارگیرد، در نتیجه منجر به مدل های کم کیفیت گردند. 

 شوند:  های چندمتغیره به صورت زير نمايش داده مي اغلب مدل 

𝑐𝑥 = 𝑘 ∏ 𝑐𝑖𝑥𝑖
𝑏𝑖𝑛

𝑖=1        (2)  

 

شیب منحني يادگیری  (𝑏) و(𝑥𝑖) ضريب متغییر مستقل    (𝑐𝑖)باشد.  عملکرد )هزينه( تولید اولین واحد مي  Kکه  

 .اند است که مانند قبل تعريف شده

از نقطه نظر    های بانک مي باشد.ها و ستاندهبانکداری مشخص نمودن نهاده يکي از چالشهای اصلي بخش  

شود. اولین روش، روش دارايي است  های بانک استفاده ميها و ستاده کاربردی سه روش متداول برای معرفي نهاده 

های مالي نهاده   ها ، وجوه خريداری شده و ساير تعهداتهای بانک ستانده هستند و سپردهکند داراييکه بیان مي

دهند. اين روش  های حقیقي را تشکیل ميباشند و منابع حقیقي مانند نیروی کار و موجودی سرمايه نهاده مي

اتخاذ شد و از آن زمان توسط ساير محققین به کار گرفته شد و با مباحث نظری ارائه شده    1( 1954توسط الهادف)

 ( سازگار است. 1977توسط سیلي و لیندلي )

مي  افزوده  ارزش  روش،  مي دومین  تعريف  صورت  اين  به  بانک  محصولات  آن  به  توجه  با  که  شوند:  باشد 

بانکي بدون سود که با نیروی کار قابل ملاحظه يا مخارج    »عملکردهای بانکي، به منظور تولید جرياني از خدمات

(. اين روش معرفي محصولات عموماً پیشنهاد  1991،  126-125سرمايه فیزيکي همراه است.«) برگر و هامفری،

کند که انواع وامهای اصلي مانند وامهای تجاری و صنعتي، وامهای رهني، وامهای اقساطي، محصولات بانکي مي

های بلند مدت را نیز محصول  های جاری، پس اندازهای خرد و سپرده لاً روش ارزش افزوده سپرده هستند. معمو

است نیروی  به روز رساني شده  2(2012گیری در اين روش که توسط رويستر ) های اندازه گیرد. تکنیکدر نظر مي 

 شوند. بندی مي ي طبقه های بانککار و سرمايه فیزيکي و وجوه خريداری شده عموماً تحت عنوان نهاده 

به کار گرفته شد که در آن    4(1991-1985مي باشد که توسط هانکوک )  3روش سوم رويکرد بهای تمام شده 

» بهای تمام شده يک کالای مالي، به عنوان خالص هزينه مؤثر نگهداری از يک واحد خدمات در هر دوره زماني 

ت با هزينه نگهداری دارايي طي دوره جاری منحای خالص  ( که برابر اس1991،27شود.« )هانکوک،  تعريف مي

انواع وامها و سپرده    -درآمد تنزيل شده دارايي در دوره آتي. هانکوک ارقام ترازنامه بانک را با بهای تمام شده منفي

يداری  های مدتدار و وجوه خرپس اندازها، سپرده –به عنوان محصولات و ارقام با بهای تمام شده مثبت    5های جاری 

 کند. همراه با نیروی کار، مواد اولیه و سرمايه فیزيکي به عنوان نهاده بانک طبقه بندی مي  –شده  

 
1 - Alhadeff 
2 - Royster 
3 -User Cost Derivation 
4 - Hancock, 1985; Hancock D.  
5 - transaction deposits 
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البته توافق و اجماعي در ادبیات موضوع وجود دارد که وامها بدون ترديد محصولات اقتصادی بانک ها هستند. ساير  

شوند به  نامیده مي    1های اصليدتدار که سپرده های سپرده جاری، پس اندازهای خرد و م موارد نیز مانند حساب 

گردند. با اين وجود در نظرگرفتن چنین حسابهايي به عنوان محصولات جداگانه مشکلات  عنوان محصول تلقي مي

ها و جريان خدمات به عنوان  با توجه به توضیحات مورد اشاره، دارايي   کند.و مسائل مفهومي ساختاری ايجاد مي

گذاری شده همراه با نیروی کار و سرمايه به  بانک ها در نظر گرفته خواهندشد. وجوه سپرده   محصولات مناسب

عنوان نهاده در تولید دارايي و ايجاد جريان خدمات تلقي خواهندشد. بنابراين با توجه به محدوديت در دسترسي 

 مبنای دارايي تأکید خواهدشد.   گیری محصول بربه داده های بانکي برای محققین, در اين تحقیق بر روش اندازه 

 

 پیشینه تحقیق

( در مطالعه خود به ارائه چارچوبي پرداخت که يادگیری، عملکرد بانک ها را از دو طريق بهبود  2002)2دی يانگ 

( اثرات تجربیات عمومي که برای تمام بانک ها در دسترس بوده ،بدون در نظر گرفتن مدل کسب و  1بخشد:  مي

که صرفاً برای بانک هايي که از مدل    ( از طريق تجربیات ناشي از تکنولوژی2دهند.کار که مورد استفاده قرار مي

کنند در دسترس خواهد بود.نتايج بررسي او نشان داد که شواهد قوی وجود  های کسب و کار سنتي استفاده نمي

باشد.  مي عملکرد بانک ها موؤثر  دارد مبني بر اينکه تجربیات عمومي که در دسترس تمام بانک های نوظهور است بر  

در بهبود عملکرد مالي بانک های اينترنتي نوظهور شواهد  در شتاب بخشیدن    از تکنولوژیاما اثر يادگیری ناشي  

کمي وجود دارد.از سوی ديگر نشان داد که صرفه های ناشي از مقیاس بهبود بیشتر در بانک های اينترنتي نسبت  

 کند. به بانک های سنتي مبتني بر شعبه جديدالتأسیس ايجاد مي

سرريزهای منحني يادگیری و هزينه مبادله در صنعت تأمین مالي خرد به منظور تأمین مالي افراد  در بررسي  

های خطي نشان داد بانک های محلي و موسسات  (با استفاده از مدل 2015)3نیازمند در کشور فیلیپین داکانای 

ناشي از سرريز يادگیری    اند که( به هدف عملکرد اجتماعي مناسب و خودکفايي مالي رسیده NGOمردم نهاد )

ها نرخ متوسط اتفاق افتاده است.    NGOباشد به اين معني که نرخ يادگیری در بانک های محلي بالا و برای  مي

اند. در مدل برآورد  ها روند نزولي داشته های مبادله و عملیاتي اين موسسات، اين هزينهرغم بالا بودن هزينهعلي

به ازاء هر قرض گیرنده و طول عمر تأسیس موسس مالي به عنوان شاخصي از  شده متوسط وام های ارائه شده  

 است. تولید تجمعي، تجربه و نرخ سرريز منحني يادگیری تلقي شده

نشان داد که   ای تحت عنوان )يادگیری در بانک: آزمون تاثیر تجربه در بخش مالي(در مطالعه   (2015)4بوش  

بخش    ييرا کاهش داده و کارا  يخدمات مال  د یتول  نهيکند که هز  جاديا  يزم ی تواندمکانمي   يبانک  اتیتجربه عمل

  ی ندهاياز تلاش مستمر در فرآ  ي[ بانک ناشیگر]واسطه   دیاست که تجربه تول  نيرا بهبود بخشد. منطق ا  يبانک

  ت يو در نها  دهدي را کاهش م  يخدمات مال  دیتول  نهيکند که هزمي   جاديرا ا يانشد  ،ييدارا  ليافزوده و تبد ارزش

 
1 -core deposits 
2 - DeYoung 
3-Dacanay   
4 -Bush 
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او در مطالعه خود متغیر طول عمر بانک را به عنوان متغیر جانشین يادگیری    .بخشديعملکرد بانک را بهبود م

 است. درنظر گرفته 

اودبا  و  ارزش    ييدر مورد کارا  ی ژاپنتجار   یبانک ها  یریادگي  يمنحن  يبررس( در  2021)  1ايزاوا  اعتبار و 

دادند    ينيآفر منحن  يدسترس  یبرا  يفعل  يتجرب   یهاروش نشان  برادر سازمان   یریادگي  يبه  استفاده در    یها 

را با استفاده از    ايپو  یریادگي  يمنحن  کيخاص بانک،    یهاي ژگي. با در نظرگرفتن وستندیمناسب ن  يموسسات مال

  ني . با استفاده از مدل، چندکردند  يدر بانک ها معرف  ضمن خدمت  یریادگيثبت    یشده برا عديل  ت  نه يتابع هز  کي

  ی ارزش در بانک های تجار  جادياعتبار و ا  ييبانک بر کاراگری  ( واسطه یریادگيتجربه )  ریرا در مورد تأث  هیفرض

  ي عايدیتوجهبه طور قابل   يبانک  گریواسطه   یریادگيکه    دهدي نشان مآن ها    یهاافتهي.  بررسي نمودندژاپن  

حال،   ني. با ابخشديبهبود م یگذارهيشده و سرما  جاديشده، کل اعتبار ا جاديرا در ارزش ناخالص ا نهيهز اييکار

همه بانک های مورد    یشده برا   جاديا  ی ارزش اقتصاد  ييبر کارا  يتوجهقابل   ریتأث  چیه  يبانک  یگرتجربه واسطه 

 ندارد.  لیتحل

(  1398های مختلف صنعت بانکداری در ايران انجام شده است.  حیدری و همکاران )از جنبه مطالعات متنوعي  

ای تحت عنوان تحلیل عوامل موثر بر درآمدهای غیر مشاع بانکي در ايران در يک الگوی پانل پويای  در مطالعه 

استفاده آن ها متغییرهای  سیستمي عوامل موثر بر درآمدهای غیر مشاع بانکي را در تحلیل نمودند. در مدل مورد  

گذاری مستقیم، تعداد شعب و تعداد شعب سوئیفتي بر روی درآمدهای غیر مشاع موثر نقدينگي، سطح سرمايه

ها، تولید ناخالص داخل، بانکداری الکترونیک و نیروی انساني دارايي بانک ها بي تأثیر و در مقابل متغییرهای بازده 

داری بر درآمدهای غیر مشاع بانکي هستند. آن ها  دارای تاثیر منفي و معني  دارای تاثیر مثبت و متغییر تورم

تواند تاثیر بسزائي بر افزايش درامدهای غیر مشاع پیشنهاد نمودند تقويت زير ساختهای الکترونیکي و انساني مي

 بانکي و افزايش سود خالص بانک در جايگاه يک بنگاه اقتصادی داشته باشد. 

مطالعه موردی بانک های منتخب تخصصي  ،  وری کل عواملتحلیل عوامل موثر بر بهره منظور    ای بهدر مطالعه 

توسط دژپسند و    1388-1397بانک خصوصي و دولتي طي دوره  10که شامل    و تجاری دولتي و خصوصي ايران

وری کل  وری کل با شاخص ديويزيا سطح بهره گیری شاخص بهره ( انجام شد، نشان دادند در اندازه 1398همکاران)

داد  عوامل در بانک های خصوصي به طور معني داری بزرگتر از بانک های دولتي است. نتايج مطالعه آن ها نشان 

وری کل عوامل  داری بر بهره که شاخص بانکداری الکترونیک، مقیاس فعالیت و رونق اقتصادی تأثیر مستقیم و معني

وری کل عوامل  داری بر بهره در بانک های کشور داشته و شاخص درجه انجماد دارايي مالي تأثیر معکوس و معني 

وری و از آن مقدار به بعد  مقدار معین به افزايش بهره  انساني و نسبت مصارف و منابع تا يکدارد، شاخص سرمايه 

 شود. به کاهش بهرىوری منجر مي 

گیری ريسک نقدينگي بانک های  جامع جهت اندازه  يمطالعه موردی مدل( در يک  1401آذری و همکاران )

 که نقدينگي هستند  های  نسبتپیشنهاد شده  متغیرهای مدل    دادند.  ارائه  شده در بورس اوراق بهادار تهرانپذيرفته 

 
1-Aduba & Izawa 
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و   در يادگیری ماشین  نوينهای روش گیری از اند. با بهره استخراج شده  های ترازنامه استاندارد بانکياز طريق داده 

ارزيابي به  عصبي مصنوعي    مارکوارت و ژنتیک جهت آموزش شبکه -سازی لونبرگهای بهینه ز الگوريتماستفاده ا

 ختند.  پردا   کلیدی آنعوامل  ريسک نقدينگي و  

ای از تنوع تحقیقات انجام شده در حوزه صنعت بانکداری است همانگونه که  که نمونه  شده در مطالعات اشاره 

های ارتقا  ها مورد تأکید واقع شده است. لیکن يکي از روش وری، ريسک و عوامل موثر بر آن شود بهره ملاحظه مي 

صنعتي بر خلاف ديگر    وری و کنترل ريسک در نظام بانکي ايران مقوله يادگیری است که در حوزه اقتصادبهره 

های علوم در ايران کمتر مورد توجه قرار گرفته است، گرچه در ساير صنايع نیز در حوزه علم اقتصاد پیرامون  شاخه 

يادگیری  های يادگیری مطالعات محدود بوده که نمونهمنحني از آن به عنوان تحققات در زمینه منحني  هايي 

 گردد.معرفي مي

( با بررسي منحني يادگیری و سطوح تکنولوژی در بنگاه های جديد الورود صنايع  1395پور و همکاران )فیض

رايت و تابع هزينه کاب داگلاس نشان دادند که بیشترين يادگیری    Log-linearتولیدی ايران با تلفیق دو مدل  

صنايع قادر بوده بعضي  متعلق به صنايع با تکنولوژی برتر است و نتیجه گرفتند که نرخ يادگیری بالاتر در اينگونه

 از هزينه های اولیه آن ها را پوشش دهد.

رقمي    4( در ارزيابي يادگیری در صنايع شیمیايي ايران در سطح کدهای  1399خداداد کاشي و همکاران )

ISIC   با برآورد منحني يادگیری با فرض بازده ثابت نسبت به مقیاس نشان دادند که يادگیری در صنايع شیمیايي

( است. همچنین  -86/0محقق شده است و شیب منحني يادگیری يعني اثر يادگیری مطابق با انتظارات )  ايران

از   ای  های صنايع شیمیايي ايران متفاوت است در بخش عمدهيافتند که اثر يادگیری علي رغم آنکه در زيربخش

 صنايع مورد بررسي نزديک به متوسط اثر يادگیری قرار دارد.  

( در تحقیقي تحت عنوان تحلیل يادگیری ضمن انجام کار در بخش صنعت و  1400همکاران )  میربابازاده و

، سه شاخص متفاوت برای کمي کردن يادگیری همراه با  1390-94های  تأثیر آن بر صادرات ايران در طي سال 

ولید، يادگیری  تعريف عملیاتي ارائه نمودند که شاخص های مورد مطالعه ، يادگیری ضمن انجام کار ناشي از ت

ضمن انجام کار ناشي از صادرات و شاخص محصول تجمعي مدل رايت در منحني يادگیری مي باشند. در سه  

الگوی عرضه صادرات با استفاده از شاخص های مورد اشاره نشان دادند که در هر سه الگو، يادگیری ضمن انجام  

یان ديگر تذثیر يادگیری بر صادرات به نحوه تعريف  کار تأثیر مثبت و معني داری بر عرضه صادرات داشته، به ب

   عملیاتي متغیر يادگیری وابسته نیست.

ارزيابي اثر يادگیری و صرفه مقیاس  ( در مطالعه ای تحت عنوان  1400همکاران )  و نتايج تحقیق نوراني آزاد

مؤيد آن است که در بخش بهداشت و درمان کل جهان    در بخش سلامت کشورهای توسعه يافته و در حال توسعه

های مقیاس بهره برداری شده است.  ز تمامي صرفهوکشورهای توسعه يافته بازدهي ثابت به مقیاس برقرار بوده و ا 

همچنین در اين کشورها فرايند يادگیری محقق شده و شدت يادگیری کشورهای توسعه يافته بالاتر از متوسط  

جموع يافته های تحقیق دلالت برآن دارد که در بخش سلامت کشورهای جهان صرفه مقیاس و مجهاني است  

https://ensani.ir/fa/article/author/43378
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درصد سطح   28ر دوره با دو برابر شدن تولید تراکمي هزينه متوسط به میزان  يادگیری محقق شده است و در ه

 .قبلي اش کاهش مي يابد

 با استفاده ايران بانکداری صنعت در يادگیری شدت ( در ارزيابي1400تحقیق خدادادکاشي و حاجیان ) نتايج

 مثابه به که است انتظارات منفي مطابق يادگیری منحني شیب که دارد برآن دلالت  کاب داگلاس هزينه تابع يک از

 .باشد مي کم آن شدت اما است شده محقق يادگیری مورد بررسي دوره در ايران  بانکداری صنعت در که است آن

 است.    ايران بانکداری صنعت در مقیاس به  ثابت بازده وجود اين، نتايج نشان دهنده بر علاوه

(  در بررسي اثر ريسک بر منحني يادگیری در صنعت بانکداری  1402حاجیان )در مطالعه خدادادکاشي و  

و شدت    1380-1400ايران  طي سال های   بوده  منفي  انتظارات  يادگیری مطابق  دادند  شیب منحني  نشان 

باشد. ريسک محاسبه شده اثر منفي بر منحني يادگیری داشته و  بیان کننده  يادگیری در اين صنعت پايین مي

کیفیت و قفل شدن منابع، افزايش هزينه بانک ها را موجب شده است .  در اين  است که وجود دارايي های بيآن  

باشد استفاده  تحقیق به منظور سنجش يادگیری از شاخص تولید تجمعي که در بانک ها مقدار وام و تسهیلات مي

 شده است. 

 

 معرفی مدل

ي صرفه های يادگیری، مقیاس و طول عمر بانک بر هزينه بخش  با در نظر گرفتن اهداف تحقیق مبني بر ارزياب

بانکي مدل مستدلي ارائه مي گردد تا با آن بتوان به مقوله يادگیری در صنعت بانکداری ايران پرداخت که آيا هزينه 

  هر واحد محصول اين صنعت با يادگیری و افزايش طول عمر کاهش يافته است؟ برای اين منظور بر اساس رويکرد 

مدل های چند متغیره، تابع هزينه ترانسلاگ مبنای استخراج منحني يادگیری قرار گرفته است که با توجه به  

گری در صنعت  تواند ثابت نباشد. برمبنای رويکرد واسطه ويژگي انعطاف پذيری آن کشش جانشیني نهاده ها مي 

کنند که وام ها و  صنعت بانکداری ايجاد مي بانکداری سه نهاده نیروی کار ،سرمايه و سپرده ها محصول را در  

 گردد:  تسهیلات مي باشد و بدين ترتیب مدل زير پیشنهاد مي 

 

ln 𝑇𝐶 = ln 𝛼0 + 𝛼𝑞 ln 𝑞 + 𝛼𝑘𝑙𝑛𝑝𝑘 + 𝛼𝑙 ln 𝑃𝑙 + 𝛼𝑑 ln 𝑃𝑑  +
1

2
𝛼𝑘𝑘ln2𝑝𝑘 +

1

2
𝛼𝑘𝑙𝑙𝑛𝑝𝑘𝑙𝑛𝑝𝑙 +

1

2
𝛼𝑘𝑑𝑙𝑛𝑝𝑘𝑙𝑛𝑝𝑑 +

1

2
𝛼𝑙𝑙 ln2 𝑝𝑙  +

1

2
𝛼𝑙𝑘𝑙𝑛𝑝𝑙𝑙𝑛𝑝𝑘 +

1

2
𝛼𝑙𝑑𝑙𝑛𝑝𝑙𝑙𝑛𝑝𝑑  +

1

2
𝛼𝑑𝑑 ln2 𝑑 +

1

2
𝛼𝑑𝑘𝑙𝑛𝑝𝑑 𝑙𝑛𝑝𝑘 +

1

2
𝛼𝑑𝑙𝑙𝑛𝑝𝑑𝑙𝑛𝑝𝑙 + 𝛼𝑘𝑞𝑙𝑛𝑝𝑘𝑙𝑛𝑞 + 𝛼𝑙𝑞𝑙𝑛𝑝𝑙𝑙𝑛𝑞 + 𝛼𝑑𝑞𝑙𝑛𝑝𝑑 𝑙𝑛𝑞 +

1

2
𝛼𝑞𝑞 ln2 𝑞     

(3                                                                                           ) 

به دلیل معین بودن حجم مشاهدات، برای افزايش کارايي تخمین در مدل فروض متقارن بودن ضرايب براساس  

عداد پارامترها کاهش يابد. اعمال  کنیم تا تقضییه يانگ و فرض همگني درجه يک نسبت به قیمت ها را اعمال مي 

گردد.  فرض همگني موجب کاهش تعداد پارامترها و افزايش درجه اعتبار پارامترهای تخمین زده شده در مدل مي 

 شود:  در نهايت مدل زير نتیجه مي
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(4       )  𝑙𝑛
𝑇𝐶

𝑃𝑑
= 𝑙𝑛 𝛼0 + 𝛼𝑞 𝑙𝑛 𝑞 + 𝛼𝑘𝑙𝑛

𝑝𝑘

𝑃𝑑
+ 𝛼𝑙 𝑙𝑛

𝑃𝑙

𝑃𝑑
+

1

2
𝛼𝑘𝑘𝑙𝑛2 𝑝𝑘

𝑃𝑑
+ 𝛼𝑘𝑙𝑙𝑛

𝑝𝑘

𝑃𝑑
𝑙𝑛

𝑝𝑙

𝑃𝑑
+

1

2
𝛼𝑙𝑙 𝑙𝑛2 𝑝𝑙

𝑃𝑑
 +

1

2
𝛼𝑞𝑞 𝑙𝑛2 𝑞 + 𝛼𝑘𝑞𝑙𝑛

𝑝𝑘

𝑃𝑑
𝑙𝑛𝑞 + 𝛼𝑙𝑞 𝑙𝑛

𝑝𝑙

𝑃𝑑
𝑙𝑛𝑞 

 

(𝑇𝐶  )  : ها در هزينه کل عملیاتي هر بانک، از نسبت مجموعه هزينه پرسنلي، هزينه استهلاک، اداری و ساير هزينه

 است. زيان بانک ها استخراج شده  صورت سود و  

𝑞   :  . وامها و تسهیلات اعطايي به عنوان محصول هر بانک 

با توجه به تنوع سرفصل تسهیلات اعطايي در صورتهای مالي بانک های مختلف اين تسهیلات تحت عنوان وام به  

 ند: اهای مالي استخراج شده ها و گزارش ها در ترازنامه صورتهای زير از بخش دارايي

 ـ تسهیلات اعطايي= تسهیلات اعطايي به بخش غیر دولتي + تسهیلات اعطايي به بخش دولتي.   1

 ـ تسهیلات اعطايي= مطالبات از دولت + تسهیلات اعطايي.    2

Q    مجموع تجمعي وامها و تسهیلات اعطايي هر بانک که به عنوان يادگیری برای بررسي اثر يادگیری در نظر :

 شود. گرفته مي

(𝑃𝑙)  : های پرسنلي از صورت سود و زيان هر بانک در هر سال  ارزش نیروی کار همان دستمزد است که هزينه

 پرسنل هر بانک ارزش نیروی کار محاسبه شده است.   های پرسنلي به تعداداستخراج گرديده و از نسبت هزينه

(𝑝𝑘ارزش سرمايه از مجموع هزينه :)های  ها( نسبت به داراييهای غیر پرسنلي )هزينه استهلاک، اداری و ساير هزينه

 ثابت ارزش سرمايه محاسبه شده است.  

الحسنه جاری و ساير  پس انداز، قرض های بلندمدت، کوتاه مدت، قرض الحسنه  گذاری سپرده از مجموع انواع سپرده 

 آيد .گذاری در هر بانک به دست ميها میزان سپرده سپرده 

(𝑃𝑑)ها  ، از نسبت درآمدهای مشاع به کل سپرده  ( : )قیمت سپرده𝑃𝑑  آيد.  به دست مي 

مشاع مشارکت به  که است  بانک درآمد  از بخشي  درآمدهای   از سپرده  دريافت آيد.مي  دست  به افراد  با  واسطه 

 ايجاد سبب  مشتريان  به مدتدار  تسهیلات ارائه و مختلف وکارهای درکسب ها  سپرده  گذاری  سرمايه مشتريان، 

 حاصل سود همچنین و اعطايي تسهیلات و ها ه سپرد سود نرخ اختلاف از ناشي اين که شودمي  بانک برای درآمدی

 است.  ها گذاری  سرمايه از

الحسنه جاری و ساير  های بلندمدت، کوتاه مدت، قرض الحسنه پس انداز، قرض گذاری انواع سپرده سپرده از مجموع  

 آيد. گذاری در هر بانک به دست ميها میزان سپرده سپرده 

که نتايج آن در بخش بعد ارائه خواهد شد، ضرايب تابع  (4)با توجه به بررسي های انجام شده و برآورد تابع

بودن و همگن از درجه ثابت نسبت به ستاده   هموتتیک باشد. بنابراين در ادامه فرضدار نمي هزينه ترانسلوگ معني  

(q را اعمال مي )بودن را   هموتتیک داگلاس خواهد بود. فرض -کنیم که نتیجه تحمیل تمام اين فروض تابع کاب

توانیم هموتتیک  رآورد مدل مي کنیم، بلکه بعد از انجام تخمین و بقبل از تخمین تابع هزينه ترانسلوگ اعمال نمي 

شود. در  بودن تابع را آزمون کنیم يعني در صورت هموتتیک بودن، ضرايب قیمت نهاده و سطح تولید حذف مي 

ه سهم مخارج نهاده يا کالا در مخارج کل، تابع سطح تولید نبوده بلکه تابعي از نسبت   هموتتیک تابع د ا ه ،   ن ت س ا ا  ه
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م   ه س ی  و ر ر  ب د  ی ل و ت ح  ط س ي  ن ع ه ي د ا ه )  ن ت  ر و ص ن  آ ر  د  . د ر ا د ن ی  ر ث ا چ  ی ه ا  𝛼𝑘𝑞ه = 𝛼𝑙𝑞 = 𝛼𝑑𝑞 =  خواهد بود.   (   0

𝑙𝑛2( که ) 𝛼𝑞𝑞با فرض همگن از درجه ثابت نیز جمله دارای ضريب )  𝑞   است حذف خواهد شد و چون کشش )

𝛼𝑘𝑘جانشیني بین نهاده ها ثابت است جملات درجه دوم يعني )  ( ، )𝛼𝑘𝑙( و )𝛼𝑙𝑙  وجود نخواهند داشت. ( نیز 

نرمال شده است خواهیم   ها داگلاس به فرم زير که نسبت به قیمت و ارزش سپرده  –در نهايت به تابع هزينه کاب  

 رسید:  

(5                     )                         𝑙𝑛
𝑇𝐶

𝑃𝑑
= 𝑙𝑛 𝛼0 + 𝛼𝑞 𝑙𝑛 𝑞 + 𝛼𝑘𝑙𝑛

𝑝𝑘

𝑃𝑑
+ 𝛼𝑙 𝑙𝑛

𝑃𝑙

𝑃𝑑
 

 

 شود که در آن تکنولوژی را نیز وارد کرده ايم.(حاصل مي6مدل)که با بسط آن  
 

  (6)          ln 𝑇𝐶 = ln 𝛼0 + 𝛼𝑞 ln 𝑞 + 𝛼𝑘𝑙𝑛𝑝𝑘 + 𝛼𝑙 ln 𝑃𝑙 + 𝛼𝑑 ln 𝑃𝑑  + 𝜇 ln 𝐴    

 

گیريم مي ( وارد مدل نموده و خنثي در نظر    𝜇را با ضريب  ) (𝐴) برای دستیابي به مدل منحني يادگیری، تکنولوژی  

𝜇که در اين صورت   = در تکنولوژی خنثي ، تکنولوژی تولید فقط موجب تغییر و جابه جايي منحني  خواهد بود.  1

باشد . به بیان  هزينه متوسط به سمت بالا يا پايین شده و مستقل از اثرات سطح تولید و هريک از عوامل تولید مي

ییرات تکنولوژی اثری بر میزان و سهم به کارگیری هريک از نهاده های تولید برجای نگذارد ،  ديگر چنانچه تغ

مي فرض  بود.  خواهد  خنثي  تولید  در  تکنولوژی  پیشرفت  نتیجه  در   ، است  دانش  در  تکنولوژی،پیشرفت  کنیم 

تلفیق   (𝑄)تولید تجمعيتوان آن را با  شود که ميتکنولوژی, به طور دقیق به اثرات منحني يادگیری وابسته مي 

𝑡)تجمیع تولید و محصولات تا زمان با  ،  (𝑡). در اين حالت دانش و آگاهي در دوره  1(  1996کرد)برندت − 1)   

کشش منحني يادگیری، پارامتری است که بايد برآورد     (𝜆)يابد به طوريکهافزايش مي    (𝜆)تعريف شده و با توان 

 شود. 

  (7                                                                                                           )𝐴 = 𝑄𝑡−1
−𝜆 

 

ريزی شده که به شرح زير  پايه مدل معرفي شده توسط رايت  الگويي بر مبنای    يادگیری  منحني  استخراج  منظور  به

 شود: ارائه مي 

  (8)       𝐴𝐶𝑡 = 𝐶0𝑄𝑡−1
λ 

 رسیم: مي (  8)که با گرفتن لگاريتم طبیعي به فرم خطي رابطه  

  (9)       ln 𝐴𝐶𝑡 = ln 𝐶0  +  λ ln 𝑄𝑡−1   

 

 𝑄𝑡−1در اولین دوره و    هزينه متوسط هر واحد محصول  𝐶0هزينه متوسط هر واحد محصول،    (𝐴𝐶𝑡)که در آن  
𝑡 محصول تجمعي تا دوره −  به عنوان شاخصي برای تجربه است.    1

 
1-Invalid source specified. 
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، ابتدا با استفاده از شاخص ضمني تعديل کننده قیمت تولید ناخالص  (1)برای رسیدن به تابع منحني يادگیری 

نمايیم.در شاخص تعديل کننده قیمت  هزينه کل اسمي را به هزينه کل به ارزش واقعي تبديل مي  1(GNPDداخلي)

ها بوده که در اقتصاد به کار   نیروی کار، سرمايه و سپرده   ارزش عوامل تولید 𝑃𝑙     ،𝑃𝑘     𝑃𝑑تولید ناخالص داخلي  

 گرفته شده اند. 

(10)     ln 𝐺𝑁𝑃𝐷 = 𝛼𝑘 𝑙𝑛𝑝𝑘 + 𝛼𝑙 ln 𝑝𝑙  
 + 𝛼𝑑 ln 𝑝𝑑   

 

 آيد.  هزينه کل به ارزش واقعي از نسبت هزينه کل به ارزش اسمي به شاخص تعديل کننده قیمتها بدست مي

 

(11)  ln 𝑇𝐶𝑟 = ln 𝑇𝐶 − ln 𝐺𝑁𝑃𝐷    𝑇𝐶𝑟 =
𝑇𝐶

𝐺𝑁𝑃𝐷
 

 

ارزش واقعي هزينه کل به قیمتهای ثابت به دست خواهدآمد  (  11)در رابطه    (10)و  (6) با جايگزين کردن روابط  

 در آن صورت خواهیم داشت: 

(12)     ln 𝑇𝐶𝑟 = ln 𝛼0 + 𝛼𝑞 ln 𝑞 
 + λ ln 𝑄𝑡−1  

 

آوردن هزينه  باشد برای بدست و محصول تجمعي مي  (𝐴𝐶) با توجه به اينکه منحني يادگیری رابطه هزينه متوسط  

 متوسط واقعي داريم: 

(13)     ln 𝐴𝐶𝑟 = ln 𝑇𝐶𝑟  − ln 𝑞       𝐴𝐶𝑟 =
𝑇𝐶𝑟

𝑞
   

 

 صورت زير بدست خواهد آمد: ، الگوی هزينه متوسط واقعي تابع کاب داگلاس به  (13)در  (  12)با جايگذاری رابطه  

(14)      ln 𝐴𝐶𝑟 = ln 𝛼0 +𝛼𝑞 ln 𝑞  + λ ln 𝑄𝑡−1 − ln 𝑞   

 و خواهیم داشت: 

(15)     ln 𝐴𝐶𝑟 = ln 𝛼0 +𝛽1 ln 𝑞 
 + 𝛽2 ln 𝑄𝑡−1  

 که درآن

(16 )       𝛽1 = 𝛼𝑞 − = 𝛽2 و   1 λ 

 

= 𝛼𝑞آنگاه بازده ثابت نسبت به مقیاس وجود دارد  (  16)چنانچه فرض شود در رابطه   lnخواهد بود و متغیر    1 𝑞     از

خواهیم رسید، البته فرض از پیش تعیین شده مورد اشاره باعث  (  9)  مدل حذف شده و به رابطه منحني يادگیری

حذف متغیر مدل شده و موجب تورش ضريب محاسبه شده در برآورد مدل، به علت حذف يک متغیر ضروری  

ستفاده از آزمون های فرضیه به بررسي وجود بازدهي ثابت  او سپس با  (  15)ه  برآورد رابطبا  گردد. بنابراين  مي

 
 Gross National Product Deflator  1 -  
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با هم ( 9) و(  15)نسبت به مقیاس خواهیم پرداخت. چنانچه بازده ثابت نسبت به مقیاس تأيید گردد آنگاه روابط 

اين  باشد  مي  یریادگي  ي منحن  سن و طول عمر بانک در  قشنيکسان خواهند بود. با توجه به اينکه هدف بررسي  

 نمايیم.متغیر را به صورت برونزا وارد مدل نموده و اثر آن را بررسي مي 

 شوند:   در نهايت مدل و متغیرهای تحت بررسي به شکل زير تصريح مي

(17                                                             )ln 𝐴𝐶𝑟
𝑖𝑡 = ln 𝛼0 +𝛽1 ln 𝑞𝑖𝑡  

 + 𝛽2 ln 𝑄𝑖𝑡−1  + 𝜃1𝐴𝐺𝐸𝑖𝑡 + 𝑢𝑖 

 

نسبت مجموعه هزينه پرسنلي، هزينه استهلاک،   هزينه متوسط واقعي عملیاتي هر بانک،از  :    rACکه در آن  

اداری و سـاير هزينه ها در صورت سـود و زيـان بانک ها بـه مقـدار تسـهیلات اعطايي هر بانک استخراج شده  

ری  مجمـوع تجمعـي وامهـا و تسـهیلات اعطايي هر بانک که به عنوان تجربه برای بررسي اثر يادگی:    Qاسـت.  

نظر گرفته مي از زمان کسب مجوز،    𝐴𝐺𝐸شود.  در  بانک  برآورد  𝛼0 : طول عمر  است که  ثابت  مقدار  نشانگر   :

): نشان دهنده جزء تصادفي با توزيع 𝑢گردد. مي )2

v0,N iid    .استLn ،عملگر لگاريتم طبیعي :i  دهنده  نشان

است. ضمناً هر يک از ( تعريف شده 4در رابطه )  qمتغیر توضیحي  باشد.( ميtدهنده سال) ( نشانt( و )𝑖بانک) 

محاسبه گرديده، تعديل  نسبت به شاخص قیمت تولید کننده که مقادير آن توسط بانک مرکزی ايران  متغیرها  

 اند. شده 

 

 برآورد ضرایب و تفسیر نتایج 

 .نمائیم( را برآورد مي 4به منظور دستیابي به الگوی منحني يادگیری در صنعت بانکداری ايران، تابع هزينه )

دار نبوده بدست آمده از تخمین مدل در سطح پنج درصد معني  𝛼𝑘𝑞دهد که ضريب  ( نشان مي 4نتايج برآورد تابع )

عمال  به منظور  بنابراين   ا ا  ر نه  هزي ع  ب ا ت ودن  ب تیک  هموت فرض  مدل  مناسب  زش  ا ر ب و  ح  تصري

يب مي  ا ن صورت ضر 𝛼𝑘𝑞  کنیم که در آ = 𝛼𝑙𝑞 = 𝛼𝑑𝑞 = 𝛼𝑘𝑘) خواهندشد. همچنین ضرايب     0   ( ، )𝛼𝑘𝑙  )

ها ثابت است جملات  دار نبوده و با فرض اينکه کشش جانشیني بین نهاده رصد معني ( نیز در سطح پنج د𝛼𝑙𝑙و ) 

باشد. به منظور دستیابي به مدل  دار نميمعني  𝛼𝑞𝑞برخلاف ضريب     𝛼𝑞درجه دوم هم حذف خواهندشد. ضريب  

تابع هزينه ترانسلوگ، مدل  مناسب منحني يادگیری و بررسي اثر طول عمر بر آن با توجه به نتايج حاصل از برآورد  

-گردد تابع هزينه کابدهیم. يادآور مي داگلاس را مورد بررسي و برآورد قرار مي -( مبتني بر تابع هزينه کاب  17)

باشد که با اعمال فروض بیشتر به ضرايب، قابل دستیابي اگلاس، فرم خلاصه شده و مقید تابع هزينه ترانسلوگ ميد

lnهای تخمین دلالت بر آن دارد که ضريب ) های تابلويي، يافتهروش داده با انجام برآورد به    است.  𝑞   به لحاظ آماری )

، در نتیجه توان صفر در نظرگرفترا مي  (17در رابطه )(    𝛽1دار نبوده بنابراين مقدار ) در سطح پنج درصد معني

برقرار است  در صنعت بانکداری  لذا بازده ثابت نسبت به مقیاس  برابر يک خواهدبود،  (  15)( در رابطه   𝛼𝑞) مقدار  

lnبا حذف متغیر ) نشان داده شده است.    2که نتايج در جدول 𝑞   )  منحني يادگیری مجدداً برآورد  ،  (17)از رابطه

 . گرددمي
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 تابع هزینه ترانسلوگ در صنعت بانكداری  -(4نتایج حاصل از برآورد تابع )-1جدول 

ر  ی غ ت ر  م ی غ ت د  م ر و آ ر ر  ب ا ی ع م ی  ا ط ه   خ ر ا م ل  t آ ا م ت ح ه    ا ر ا م  t آ

ع   ب ا lnت
𝑇𝐶

𝑃𝑑
      

أ  د ب م ز  ا ض  ر ln ع 𝛼0 2 6 4 0 7 7 /4 7 2 4 0 7 9 5 /0 8 9 /5 0 0 0 /0 

𝑙𝑛 𝑞  𝛼𝑞 
∗ 1 8 1 1 4 3 3 /0 1 8 2 4 6 5 9 /0 9 9 /0 3 2 1 /0 

𝑙𝑛
𝑝𝑘

𝑃𝑑

 𝛼𝑘 3 4 6 2 4 4 2 /0 2 9 9 7 0 7 5 /0 1 6 /1 2 4 9 /0 

𝑙𝑛
𝑃𝑙

𝑃𝑑

 𝛼𝑙 0 0 0 3 0 5 /1 3 3 7 5 7 8 4 /0 9 6 /2 0 0 3 /0 

𝑙𝑛2
𝑝𝑘

𝑃𝑑

 𝛼𝑘𝑘 0 7 2 8 4 5 4 /0 0 6 2 8 8 4 9 /0 1 6 /1 2 4 7 /0 

𝑙𝑛
𝑝𝑘

𝑃𝑑

𝑙𝑛
𝑝𝑙

𝑃𝑑

 𝛼𝑘𝑙 0 3 9 9 8 3 9 / -0 0 4 2 3 2 0 3 /0 9 4 /0 - 3 4 5 /0 

𝑙𝑛2
𝑝𝑙

𝑃𝑑

 𝛼𝑙𝑙  0 0 2 4 4 9 9 /0 0 1 0 4 2 9 4 /0 2 3 /0 - 8 1 4 /0 

ln2 𝑞  𝛼𝑞𝑞  0 6 1 2 8 2 4 /0 0 1 4 9 7 4 8 /0 0 9 /4 0 0 0 /0 

𝑙𝑛
𝑝𝑘

𝑃𝑑

𝑙𝑛𝑞 𝛼𝑘𝑞 
∗ 0 0 0 5 2 7 8 /0 0 2 5 9 4 1 6 /0 0 2 /0 9 8 4 /0 

𝑙𝑛
𝑝𝑙

𝑃𝑑

𝑙𝑛𝑞 𝛼𝑙𝑞 
∗ 0 7 0 3 7 4 6 /0 - 0 3 3 1 9 3 8 /0 1 2 /2 - 0 3 5 /0 

ن  و م ز F 9  آ 4 /5 (  =2 6 ، 4 1 9  )F     

 ( 5%) : در سطح معني دار *

 منبع: يافته های پژوهشگر 

 
 (17نتایج حاصل از برآورد تابع )-2جدول  

ر  ی غ ت ر  م ی غ ت د  م ر و آ ر ی   ب ا ط ر خ ا ی ع ه   م ر ا م ل  z آ ا م ت ح ه    ا ر ا م  z آ

ی  ر ی گ د ا ي ع  ب ا       ln𝐴𝐶𝑟 ت

أ  د ب م ز  ا ض  ر ln ع 𝛼0 374958 /3 - 5159945 /0 54 /6 - 000/0 

ln(𝑞)  𝛽1* 0157963 /0 - 1709757 /0 09 /0 - 926 /0 

ln 𝑄𝑡−1  𝛽2* 391668 /0 - 1137187 /0 44 /3 - 001/0 

𝑎𝑔𝑒   **𝛽3 0105413 /0 - 00637 /0 65 /1 - 098 /0 

𝜎𝑢  3 9 8 5 9 1 8 4 /0  

 𝜎𝑒 4 1 3 6 0 7 0 9 /0 

ρ 4 8 1 5 1 9 1 6 /0  (fraction of variance due to u_i ) 

 ( ، 10%) : در سطح معني دار **( ، 5%) : در سطح معني دار *

 منبع: يافته های پژوهشگر 
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ln)با حذف متغیر   𝑞  های  برآورد به شیوه دادهها به منظور  های تصريح مدل، با توجه به نوع داده( و انجام آزمون

دهد  نشان مي  3لیمر استفاده شده است که نتايج در جدول  F های تابلويي در مطالعه از آزمونادغام شده يا داده 

فرضیه صفر مبني بر يکسان بودن عرض از مبدأها قابل پذيرش نبوده، بدين مفهوم که عرض از مبدأ هريک از بانک  

 باشد. های تابلوئي ميمدل از نوع داده های مورد بررسي متفاوت بوده و  
 

 پانلی روش به مدل تخمین قابلیت - لیمر F آزمون نتایج-3 جدول

 تصمیم  prob -احتمال  F آماره

 پذيرش مدل داده های تابلوئي  00/0 19/48

 ( 5در سطح معني دار )%

 منبع: يافته های پژوهشگر 

 

  4جدول  در آمده بدست نتايج از .گرددمي استفاده هاسمن آزمون آماره از ثابت و  تصادفي اثرات بین انتخاب منظور به  

 کاراتر ثابت  اثرات روش  به  مدل برآورد رو اين از ، رد شده هاسمن  آزمون  صفر فرضیه که گرددمي  استنباط اينگونه

 .بود  خواهد  تر مناسب و مدل بوده

 
 هاسمن آزمون نتایج-4 جدول

𝒙𝟐  احتمال- prob  تصمیم 

37/907 0 0  پذيرش اثرات ثابت  0/ 0

 ( 5در سطح معني دار )%

 منبع: يافته های پژوهشگر 

 

کنند  باشند و در شرايط محیطي تقريباً يکسان فعالیت مي با توجه به اينکه در اين تحقیق مقاطع ، بانک ها مي 

 صفر فرضیه که گرددمي  ملاحظه پسران مقطعي آزمون وابستگي از استفاده بااحتمال وابستگي مقطعي وجود دارد،  

 دارد.  وجود مقطعي وابستگي و شده رد  مقاطع استقلال  مبني بر
 

 نتایج آزمون بررسی وابستگی مقاطع-5جدول 

 نتیجه prob -احتمال  آماره آزمون 

0 336/10 پسران  0  وجود وابستگي مقطعي  0/ 0

 ( 5در سطح معني دار )%

 منبع: يافته های پژوهشگر 

 

 آزمون،  نتايج به توجه با است. شده استفاده گروهي واريانس ناهمساني وجود تشخیص منظور به راستنمائي از آزمون
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 .باشدمي  واريانس ناهمساني دارای  و مدل  شده  رد واريانس ناهمساني وجود عدم بر  مبني صفر فرضیه

 

 واریانس ناهمسانی بررسی منظور به راستنمائی نسبت آزمون نتایج -6 جدول

 نتیجه prob -احتمال  𝒙𝟐 آزمون 

 ناهمساني واريانس  000/0 22/89 آماره

 ( 5دار)%در سطح معني 

 منبع: يافته های پژوهشگر 

 

از   مدل تخمین برای اخلال جملات واريانس همساني رد فرضیه و مدل در مقطعي وابستگي وجود دلیل به بنابراين

 . گرددمي  استفاده ثابت اثرات  و کرای -دريسکول برآورد روش

 
𝐥𝐧)  متغیر حذف با (17نتایج حاصل ازبرآورد تابع ) -7 جدول 𝒒    ) 

ر  ی غ ت ر  م ی غ ت د  م ر و آ ر  ب
ی  ا ط ر   خ ا ی ع   م

ل  و ك س ی ر ی / د ا ر  ک
ه   ر ا م ل  t آ ا م ت ح ه    ا ر ا م  t آ

ی  ر ی گ د ا ي ع  ب ا       ln𝐴𝐶𝑟ت

أ  د ب م ز  ا ض  ر ln ع 𝛼0 716781 /1 - 230346 /0 45 /7 - 000/0 

ln 𝑄𝑡−1  𝛽2* 1155927 /0 - 0342292 /0 38 /3 - 003/0 

𝑎𝑔𝑒   𝛽3 1385936 /0 0086356 /0 05 /16 - 000 /0 

 ( %5معني دار )در سطح *

 منبع: يافته های پژوهشگر 

 

شود در الگوی برآورد شده شیب منحني يادگیری که ضريب محصول تراکمي مشاهده مي    7همانگونه که در جدول  

باشد. به  ( معني دار مي 5باشد و از لحاظ آماری در سطح )%( مي - 0/ 11است مطابق با انتظارات منفي و برابر با )

يابد. در  باشد هزينه متوسط کاهش مي افزايش محصول تراکمي که ارزش وامها و تسهیلات مي اين معني که با  

توان استنباط نمود يادگیری در صنعت بانکداری اتفاق افتاده ولي نرخ  ( است که مي11/0( برابر با )𝜆واقع ضريب) 

ادگیری برآورد شده، هنگامي که ها ندارد. در منحني يآن پايین بوده و تأثیر قابل توجهي بر روی کاهش هزينه

𝑑محصول تراکمي دو برابر شود بنابر رابطه )   = 1 − 2−𝜆 )   ( کاهش  % 7هزينه هر واحد نسبت به سطح قبل به اندازه )

باشد به طوريکه  تأثیر معني داری بر منحني يادگیری دارد و علامت آن مثبت مي   که   بانک   ضريب سن و طول عمر .  افت ي   خواهد 

 يابد. بانک، هزينه متوسط افزايش مي   عمر بانک، منحني يادگیری به سمت بالا انتقال يافته و با افزايش طول عمر با افزايش طول  
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 بحث و نتیجه گیری 

در اين پژوهش منحني يادگیری با ملاحظه اثر سن و طول عمر در بانک ها مورد بررسي قرار گرفت. به منظور استخراج  

منحني يادگیری،  به دلیل اجتناب از اعمال قیود از پیش تعیین شده از فرم انعطاف پذير تابع هزينه ترانسلوگ استفاده  

بع تحمیل گرديد و در نهايت فرم تابع هزينه کاب داگلاس استخراج  شد. با توجه به ضرايب برآورد شده قیودی به تا 

گرديد. و با انجام عملیات رياضي منحني يادگیری بدست آمد که به آن متغیر سن و طول عمر اضا فه شد. يافته های  

عت بانکداری  دهد که اولًا شیب منحني يادگیری مطابق انتظارات منفي بوده و شدت يادگیری در صن اين تحقیق نشان مي 

رغم  کرد علي توان به اين نکته اشاره در تفسیر علت کم بودن شدت يادگیری در نظام بانکي ايران مي باشد.  ايران پايین مي 

طول عمر زياد تعدادی از بانک ها که دولتي هستند به علت دخالت دولت در مديريت اين بانک ها، مديران دولتي از  

وری به دلیل  اند و به منظور افزايش يادگیری آگاهانه درجهت افزايش بهره گرفته هره های گذشته کمتر ب تجربه فعالیت 

ای نیز وجود نداشته و به همین دلیل اثرات خیلي کمتری از يادگیری و تجربه  انحصار بالای موجود در اين بخش انگیزه 

تر شدن اين بازار  احدی موجب رقابتي رغم آنکه ت به بانک های خصوصي نشت کرده و حضور آن ها نیز در اين بازار علي 

نظر  داری به شده، به علت انتصاب همان مديران با تفکر و پیشینه دولتي در اين بانک ها ، شدت يادگیری تأثیر معني 

است. افزايش طول عمر و قدمت بانکها نیز به دلیل عدم تقارن اطلاعاتي و نداشتن شناخت کافي از  رسد نداشته مي 

ند بر افزايش ريسک بانکها، مطالبات مشکوک الوصول و متعاقباً هزينه بانک تأثیر مثبت داشته باشد. عدم  مشتريان مي توا 

تواند باشد با اين  ارتباط موثرنظام بانکي کشور با نظام بانکي بین المللي از ديگر دلايل پايین بودن شدت يادگیری مي 

اده از رويه های نوين و به روزرساني شده در صنعت  توضیح که به علت شرايط خاص کشور امکان دسترسي و استف 

بانکداری برای نظام بانکي ايران با چالشهايي مواجه است و امکان انتقال تجربیات و دانش در اين زمینه به کندی صورت  

ه  ها حضور بانک های خصوصي نشان دهنده اين موضوع است که افزايش تعداد بانک ها منجر ب پذيرد. تجربیات سال مي 

ها نشده است که از علل آن، عدم استفاده از يادگیری و تجربیات در ارائه خدمات بانکي  رقابتي شدن بازار و کاهش هزينه 

تواند باشد که همین امر موجب ادغام تعدادی از بانک های جديدالتأسیس در بانک های با طول عمر بیشتر شده  مي 

ستقیم و معني داری بر منحني يادگیری دارد به طوريکه با افزايش سن و  ثانیاً در طي دوره مطالعه طول عمر اثر م است.  

 گردد.  طول عمر منحني يادگیری به سمت بالا منتقل شده و باعث افزايش هزينه متوسط مي 

گذاران  در مقوله يادگیری بانک های خصوصي از اهمیت بیشتری برخوردار است، اولاً به لحاظ صیانت از سپرده 

اند، در بانک های دولتي نیز درجهت حفظ منابع عمومي  گذاری کرده سهامداراني که در اين حوزه سرمايهبانک، ثانیاً  

ساير   توسعه  موجب  آن  توسعه  و  رشد  بر  علاوه  اين صنعت،  در  ايجاد سودآوری  با  است،  اهمیت  دارای  جامعه 

د.با ايجاد ارتباط با نظام بانکداری  گردهای اقتصادی به لحاظ ارائه وامها و تسهیلات و ساير خدمات پولي ميبخش 

کاهش هزينه بانک ها و بهبود ترازنامه بانک ها از ديدگاه نسبت  وری و کارايي، المللي و به دنبال آن با ارتقاء بهرهبین

های  های لازم، با تغییر ترکیب داراييهمراه با انجام آموزش   امیدوار بود.   توانمي  مطالبات معوق با استانداردهای جهاني 

يابد  بانک ها از دارايي ثابت غیرمنقول به وامها و تسهیلات و آزادسازی منابع، قدرت ارائه وام و تسهیلات افزايش مي

که بر منحني يادگیری بانک ها مؤثر بوده و هر بانک که از شدت يادگیری بیشتری برخوردار گردد با استفاده از  

 تواند اقدام نمايد. بازار خود در اين صنعت ميمزيتهای انحصاری ناشي از آن، به توسعه سهم  
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ای برای تسهیل  چنانچه از تجربه و يادگیری دستاوردهای اقتصادی در آينده حاصل شود سیاستگذاران انگیزه 

های مالي و حمايت از بانک های تازه تأسیس را خواهند داشت. بانک های جديد التأسیس با انباشته شدن  فعالیت

شوند. اگر دانش و يادگیری در سراسر  های کسب شده از سوی ديگران کارآمدتر ميدن تجربهتجربه و دروني کر

المللي، اين صنعت  کشور و فراتر از مرزها جريان يابد، همراه با سیاستهای کاهش انزوا و توسعه بخش بانکي بین

 توسعه يافته و ارتقاء مي يابد.  

پیرامون بررسي و تحلیل منحني يادگیری انجام شده است. لازم  در حوزه اقتصاد تحقیقات بسیار محدودی  

گیری گردد. به علاوه با توجه به نظريات  است در صنايع و بازارهای مختلف منحني يادگیری و شدت آن اندازه 

های  گیری تجربه و يادگیری، با متغییرهای ديگر علاوه بر محصول تجمعي بنگاه های اندازه متنوع درخصوص روش 

صادی، مطالعه و تحقیق انجام شود. تأثیر متغیر تجربه و يادگیری و همچنین شدت يادگیری بر عناصر عملکردی  اقت

 بازار بررسي شود. 

به طور خاص در صنعت بانکداری نیز علاوه بر مطالعات اشاره شده، با توجه به رويکردهای متفاوتي که در 

نهاده اندازه  بانکدار گیری  صنعت  در  محصولات  و  ميها  دارد  وجود  از  ی  را  آن  شدت  و  يادگیری  تجربه،  توان 

 های متفاوت بررسي نمود.  ديدگاه 
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Abstract 
This research examines the effect of experience and learning and the longevity of the bank since its 

establishment on the average cost in the banking industry of Iran, which includes 10 state banks and 17 

private banks, between 1380-1400. In this research, in order to measure learning, the cumulative 

production index, which is the amount of loans and facilities in banks, has been used. The longevity of 

the bank since its establishment is considered as a side effect of experience. The results show that the 

slope of the learning curve is negative as expected and the intensity of learning in this industry is low. 

The age has a positive effect on the average cost and it indicates that the increase in the lifespan of the 

bank has caused an increase in the cost of the banks. Considering the positive effect of the bank's 

lifespan on its costs, this study shows the necessity of optimal use of human and capital resources as 

institutions of this industry in order to improve productivity and increase conscious learning through 

the learning by doing. 
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